
 
 

バンコック銀行 

のご案内 
 
 

タイ銀行界のパイオニアであるバンコック銀行はタイの社会、経済発展とともに歩んでま

いりました。大衆向け銀行として 1940 年に創業したバンコック銀行は、現在ではビジネ

ス界にも個人顧客にも支持される銀行となっております。 
 
またバンコック銀行はタイ最大の銀行であるとともに、東南アジア最大の銀行のひとつで

もあります。タイ国内に約 770 支店を持ち、お客様の口座数は約 1,700 万口座に上ります。 
 
私たちバンコック銀行はタイにおいてベストなサービスを提供するべく日々努力をしてお

ります。お客様に対するきめ細かいサービスを提供するため、タイ国内の組織は顧客別

に；大企業部、中堅企業部、商業部、個人部と 4 つの組織に分けております。 
 
またこうした顧客別組織とは別に、各種のお客様のご要望にお答えすべく商品の専門部を

有し、外国為替、送金、CMS、投資信託など多くのサービスを専門的に提供いたします。 
 
 

バンコック銀行のビジョン 
 
私たちはタイに於ける No.1 銀行としてすべてのお客様に良質なサービスを提供するよう

努力いたします。 
私たちは日本や米国に負けない優秀な人材と優れたコンピューターシステムにより皆様に

ご満足いただけるサービスを提供いたします。 
お客様のご要望に迅速且つ的確にお答えするとともに、お客様に付加価値のあるアドバイ

スを提供できる銀行となるよう努力いたします。 
私たちバンコック銀行はお客様と共に歩む銀行を目指します。 
 
 

コンタクト先 
 

Bangkok Bank Public Company Limited 
333  Silom  Road, Bangkok 10500 Thailand 
Bualuang Phone サービス 1333 ないし  

              （カスタマーサービス）          0-2645-5555  

E-Mail   japan.desk@bbl.co.jp 
 

（電話でのお問い合わせは原則タイ語か英語に限らせていただきます。日本語でのお問い

合わせは E-Mail にてお願いいたします。） 
 
注意：安全上の理由から、E-ｍａｉｌおよび電話では個人情報等の照会にはお答えいたして 

おりません。また個別案件の調査・確認にも対応しておりません。ご了承ください。 
 

バンコック銀行日本語ホームページのトップページへは下記 URL からジャンプできます。 
http://www.bangkokbank.com/japanese 

 

なお、サービス内容は 2008 年 09 月 01 日現在のものです。事前の予告なく内容が変更さ

れる場合がございます。その節はご容赦ください。      

〔バンコク銀行・バンコック銀行〕 
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