


1
12
14
16
30
40
52
58
71
72
75

76
92

93

94
96
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191
200

สินทรัพย์

2,106,912 116,571
46,175

27,337

1,771,932
92,026

36,680 20,562

1,949,688

98,665
43,880 24,593

รายได้รวม กําไร (ขาดทุน)
ก่อนหักสํารองและภาษีเงินได้

กําไร (ขาดทุน)
สุทธิ

(ล้านบาท) 2552 2553 2554

ข้อมูลทางการเงินที่สําคัญในรอบปี
สารจากประธานกรรมการธนาคาร
สารจากประธานกรรมการบริหาร
รายงานผลการประกอบการ
ภารกิจต่อสังคม
การกํากับดูแลกิจการ
ปัจจัยความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง
คําอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน
การจัดสรรกําไรประจําปี  2554
สถิติแสดงผลการประกอบการของธนาคาร
แผนภูมิองค์กร

คณะกรรมการธนาคารและเจ้าหน้าที่บริหารชั้นสูง
รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร
ต่อรายงานทางการเงิน
รายงานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด
ค่าตอบแทน
รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
งบการเงิน ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
ข้อมูลทั่วไป
ทําเนียบสาขา

สารบัญ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

1

ข้อมูลทางการเงินที่สําคัญในรอบปี

เปล่ียนแปลงร้อยละ

   2554    2553    2552 2554/2553 2553/2552  

ฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานของกิจการ 
(รวมบริษัทย่อย) เมื่อสิ้นปี : ล้านบาท
สินทรัพยของกิจการ 2,106,912 1,949,688 1,771,932 + 8.1 + 10.0
เงินใหสินเช่ือ 1                             1,470,398 1,256,123 1,143,288 + 17.1 + 9.9
เงินใหสินเช่ือ (หักจํานวนกันไวเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ) 1                           1,385,661 1,183,670 1,078,143 + 17.1 + 9.8
เงินรับฝาก 2                           1,587,834 1,394,388 1,360,716 + 13.9 + 2.5
หน้ีสินรวม 1,862,226 1,718,340 1,578,258 + 8.4 + 8.9
สวนของเจาของ 3 243,815 230,572 193,674 + 5.7 + 19.1
รายไดดอกเบ้ีย 81,827 63,662 64,010 + 28.5 - 0.5
รายไดรวม 116,571 98,665 92,026 + 18.1 + 7.2
กําไรจากการดําเนินงานกอนหักสํารองและภาษีเงินได 4 46,175 43,880 36,680 + 5.2 + 19.6
กําไรจากการดําเนินงานกอนหักภาษีเงินได 4 34,148 36,313 29,082 - 6.0 + 24.9
กําไรสุทธิ 3 27,337 24,593 20,562 + 11.2 + 19.6
เทียบเป็นรายหุ้น : บาท
กําไรจากการดําเนินงานกอนหักภาษีเงินได 4                    17.89 19.02 15.24 - 5.9 + 24.8
กําไรสุทธิ 3                                14.32 12.88 10.77 + 11.2 + 19.6
มูลคาหุน                                 10.00 10.00 10.00 - -
มูลคาหุนตามบัญชี 4                         128.19 121.20 101.46 + 5.8 + 19.5
ชวงราคาสูงสุด - ตํ่าสุด                184.00 - 123.50 162.00 - 105.00 132.50 - 66.00 - -
ราคาปด                                 153.50 147.00 116.00 + 4.4 + 26.7
อัตราส่วนทางการเงิน (%)
อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมเฉลี่ย 3             1.36 1.34 1.19 + 0.02 + 0.15
อัตราผลตอบแทนตอสวนของเจาของเฉล่ีย 3          11.57 11.50 11.20 + 0.07 + 0.30
กําไรสุทธิตอรายไดรวม 3 23.45 24.93 22.34 - 1.48 + 2.59
เงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียง (ไมรวมบริษัทยอย) 15.35 16.09 15.51 - 0.74 + 0.58

หมายเหตุ 1. ไมรวมรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน และหักรายไดรอตัดบัญชี
 2. ไมรวมรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน
 3. ไมรวมสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม
 4. รวมสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม





ธนาคารกรุงเทพอยู่เคียงข้างลูกค้าในทุกย่างก้าวของชีวิต เพื่อช่วยให้ทุกความต้องการและ          
ทุกความฝันของลูกค้าเป็นจริงได้ง่ายขึ้น ด้วยผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินที่ครบครัน    
เทคโนโลยีที่ทันสมัย และบุคลากรผู้ เชี่ยวชาญที่ยินดีให้คําปรึกษาและพร้อมให้บริการด้วย
อัธยาศัยไมตรี ทําให้ธนาคารพร้อมตอบสนองความต้องการทางการเงินของลูกค้าได้อย่าง
ครอบคลุมในทุกช่วงชีวิต ทั้งด้านส่วนตัวและธุรกิจ

ความเข้าใจ
_ลูกค้า

1
1

ลู ก ค้ า





ธนาคารกรุงเทพเจริญเติบโตเคียงข้างคนไทยมากว่า 60 ปี พร้อมทั้งได้ร่วมดูแลและเกื้อกูล            
สังคมตลอดมาผ่านกิจกรรมหลากหลาย ทั้งการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อความยั่งยืนในอนาคต                 
การมอบโอกาสทางการศึกษาให้แก่เยาวชนตลอดจนลูกค้าและประชาชนที่สนใจ การสืบสานศิลปะ      
และวัฒนธรรมอันทรงค่าของชาติ การเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์และการทํานุบํารุงศาสนา        
ตลอดจนการสนับสนุนงานการกุศลและกิจกรรมเพื่อสังคม

ความใส่ใจ
_สังคม

2

2

สั ง ค ม





ธนาคารกรุงเทพมีส่วนสําคัญต่อการสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประเทศไทย
ตลอดมา โดยการสนับสนุนและเติบโตไปพร้อมๆ กับภาคธุรกิจ ทั้งในยามรุ่ง เรืองและ
ยากลําบาก และไม่ว่าจะต้องเผชิญกับความท้าทายใดๆ ธนาคารก็สามารถฝ่าฟันมาได้ทุกครั้ง 
อีกทั้งยังมีส่วนช่วยให้ประเทศไทยเจริญรุ่ง เรือง และมีบทบาทสําคัญยิ่งขึ้นในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้

การเกื้อหนุน
_เศรษฐกิจ

3

3

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ





ธนาคารกรุงเทพเป็นธนาคารไทยในระดับสากล ที่มีเครือข่ายสาขาครอบคลุมเขตเศรษฐกิจ
สําคัญของโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อีกทั้งยังมีธนาคาร
ในเครือที่ธนาคารกรุงเทพถือหุ้นทั้งหมดในประเทศจีนและมาเลเซีย บุคลากรผู้เชี่ยวชาญ
ที่มีความรอบรู้เก่ียวกับตลาดในแต่ละประเทศ พร้อมให้คําแนะนําและช่วยเหลือลูกค้าธุรกิจ
ที่กําลังมองหาช่องทางสําหรับขยายกิจการไปยังต่างประเทศ ตลอดจนบริษัทต่างชาติที่
เข้ามาลงทุนในประเทศไทย

เชื่อมโยงสู่ความสําเร็จ
_ระดับโลก

4

4

ร ะ ดั บ โ ล ก





ด้วยทรัพยากรท่ีพรั่งพร้อม องค์ความรู้ที่สั่งสมมายาวนานและบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ธนาคาร
กรุงเทพจึงสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้ และ
ความเป็นเลิศด้านการดําเนินงานยังช่วยให้ธนาคารสามารถมอบบริการท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก
และเช่ือถือได้ นอกจากนี้ ด้วยนโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีรอบคอบระมัดระวังและการดํารง
เงินกองทุนให้พอเพียงอยู่เสมอ ช่วยให้ทั้งธนาคารและลูกค้าดําเนินธุรกิจได้อย่างม่ันใจโดย
ไม่ตกในภาวะเส่ียงที่สูงเกินกว่าระดับที่เหมาะสม 

เหนือกว่า
_ด้านการดําเนินงาน

5

5

ก า ร ด ํา เ นิ น ง า น

ด้วยทรัพยากรที่พร่ังพร้อม องค์ความรู้ที่ส่ังสมมายาวนานและบุคลากรที่มีคุณภาพ ธนาคาร
กรุงเทพจึงสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้ และ
ความเป็นเลิศด้านการดําเนินงานยังช่วยให้ธนาคารสามารถมอบบริการท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก
และเช่ือถือได้ นอกจากนี้ ด้วยนโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีรอบคอบระมัดระวังและการดํารง
เงินกองทุนให้พอเพียงอยู่เสมอ ช่วยให้ทั้งธนาคารและลูกค้าดําเนินธุรกิจได้อย่างมั่นใจโดย
ไม่ตกในภาวะเส่ียงที่สูงเกินกว่าระดับที่เหมาะสม 

5

ก า ร ด า 
ด เ น น ง า น

ด้วยทรัพยากรที่พร่ังพร้อม องค์ความรู้ที่สั่งสมมายาวนาน และบุคลากรที่มีคุณภาพ ธนาคาร
กรุงเทพจึงสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้ และ      
ความเป็นเลิศด้านการดําเนินงานยังช่วยให้ธนาคารสามารถมอบบริการที่มีประสิทธิภาพ สะดวก 
และเช่ือถือได้ นอกจากนี้ ด้วยนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่รอบคอบ ระมัดระวัง และการดํารง         
เงินกองทุนให้พอเพียงอยู่เสมอ ช่วยให้ทั้งธนาคารและลูกค้าดําเนินธุรกิจได้อย่างมั่นใจ โดยไม่อยู่      
ในภาวะเส่ียงที่สูงเกินกว่าระดับที่เหมาะสม 

พัฒนาต่อเน่ือง
_ด้านการดําเนินงาน

5

55

กกาารรดดําาดดเเนนินนงงาานน

5

การดําเนินงาน



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

12

ชาตรี โสภณพนิช
ประธานกรรมการธนาคาร

ส า ร จ า ก ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร

ภาวะเศรษฐกิจไทยในปี 2554 มีสัญญาณที่จะเติบโตได้ดีตลอดทั้งปี จนกระทั่งเกิดเหตุการณ์            
มหาอุทกภัยในช่วงปลายปี ซึ่งส่งผลให้อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจลดลงเหลือร้อยละ 0.1           
จากร้อยละ 4-5 ที่เคยประมาณการกันไว้ก่อนหน้านี้ นอกจากนี้ ภาวะเศรษฐกิจที่เกิดการชะลอตัว         
ทั่วโลก โดยเฉพาะในภูมิภาคยุโรปและสหรัฐอเมริกา ยังเป็นปัจจัยสําคัญอีกประการหน่ึงที่มีผลกระทบ          
ต่อเศรษฐกิจไทย

เหตุการณนําทวมในปที่แลวไดนํามาซึ่งความทาทายหลายๆ 
ประการสําหรับธนาคารกรุงเทพ ในขณะเดียวกัน ผมรูสึก        
ภาคภูมิใจในบุคลากรของธนาคารกรุงเทพเปนอยางย่ิง ท่ีรวมแรง
รวมใจกันดวยความทุมเทและเสียสละตลอดชวงเวลาท่ี          
ยากลําบากดังกลาว ซ่ึงไมเพียงเฉพาะพนักงานสาขาในพ้ืนท่ี
ประสบภยัเทาน้ัน หากยังรวมถึงพนักงานในสํานักงานใหญและ
หนวยงานของธนาคารในพ้ืนท่ีอื่นๆ ดวย ที่รวมมือกันอยาง     

แข็งขันเพ่ือชวยดูแลใหลูกคาสามารถทําธุรกรรมทางการเงิน  
โดยไดรับผลกระทบใหนอยท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได

ในขณะเดียวกัน ธนาคารไดออกมาตรการตางๆ อยางเรงดวน    
เพ่ือชวยเหลือประชาชน ลูกคา และพนักงาน โดยมีทั้ง
ความชวยเหลือทางการเงินในรูปของสินเช่ือพิเศษตางๆ และ
การใหความชวยเหลือโดยตรง เพ่ือบรรเทาทุกขแกผูประสบภัย



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

13

ชาตรี โสภณพนิช
ประธานกรรมการธนาคาร

ซึ่งมาตรการดังกลาวของธนาคารเปนสวนหน่ึงของการดําเนินการ   
อีกหลายๆ ดานของภาคธุรกิจไทย และเปนท่ีนายินดีวาไดมีสวน   
ชวยใหภาคเอกชนสามารถฟนตัวไดอยางรวดเร็วและชัดเจนตั้งแต
ชวงตนป 2555

อยางไรก็ตาม แมตองเผชิญกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ียาก
ลําบาก ธนาคารกรุงเทพยังคงยืนหยัดไดอยางเขมแขง็ในปทีผ่านมา 
โดยสามารถสรางผลตอบแทนในอัตราท่ีดีใหแกผูถือหุน

ผลประกอบการของธนาคารในป 2554 อยูในระดับท่ีนาพอใจ          
โดยเงินใหสินเช่ือและเงินฝากเติบโตอยางแข็งแกรงในอัตรารอยละ 
17.1 และ 13.9 ตามลําดับ และธนาคารมีกําไรสุทธิสําหรับงวด       
12 เดือน สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 สูงสุดเปนประวัติการณ
จํานวน 27,337 ลานบาท หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 11.2 จากป 2553         
คิดเปนกําไรตอหุน 14.32 บาท หากนับรวมกําไรสุทธิในงวดคร่ึงป
หลังของป 2554 เขาเปนเงินกองทุนของธนาคาร ธนาคารจะมี
อตัราสวนเงินกองทุนทัง้สิน้ตอสนิทรพัยเสีย่งรอยละ 16.3 ซึง่สงูกวา
เกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยคอนขางมาก เชนเดียวกับ
อัตราสวนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ตอสินทรัพยเสี่ยง ซึ่งอยูในระดับ        
รอยละ 13.2

สําหรับปขางหนาน้ี ยังมีความไมแนนอนและความผันผวนท่ีอาจ  
สงผลกระทบตอภาคการเงินและเศรษฐกิจท่ัวโลก แมวาภูมิภาคเอเชีย 
จะสามารถลดการพ่ึงพาทางเศรษฐกจิกบักลุมประเทศทีพั่ฒนาแลว
ไดหลายสวน ปจจัยความเส่ียงในชวงขางหนาน้ีประกอบดวย
วิกฤตการณในยุโรปที่อาจลุกลามตอไปได อัตราการวางงานใน
สหรัฐอเมริกาท่ียังคงอยูในระดับสูง อุปสงคของผูบริโภคที่ยังไม     
ฟนตัว ภาคการสงออกซึ่งยังไมสามารถขยายตัวไดเทาท่ีควร        
การชะลอตัวของการลงทุนโดยตรงจากนอกประเทศ ราคานํามัน
และกาซท่ีปรับตัวสูงขึ้น ราคาสินคาโภคภัณฑที่ ยังคงตกตํา  
ประกอบกับความผันผวนของตลาดทุน ตลาดหุน และตลาดแลกเปล่ียน 
เงินตราตางประเทศท่ียังคงมีอยูในระดับสูงท่ัวโลก ซึ่งปจจัยตางๆ 
ดังกลาวน้ี จะสงผลใหป 2555 เปนปที่มีความทาทายอยางมาก

อยางไรก็ดี เรายังมั่นใจไดวาธนาคารกรุงเทพ ซึ่งมีความพรอมทาง
ดานเงินทุนจะสามารถรับมือกับความทาทายตางๆ และสราง
ประโยชนจากโอกาสใหมๆ ที่จะเกิดขึ้นไดเปนอยางดี ในขณะ
เดียวกัน ธนาคารยังมุงมั่นในการพัฒนาการดําเนินงานใหสอด
ประสานกันอยางมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นท้ังดานบริการสําหรับลูกคา
ธุรกิจและดานการเงินธนกิจ ซึง่จะสอดคลองกับเจตนารมณของแผน
แมบทการพัฒนาตลาดทุนไทยท่ีรัฐบาลไดประกาศใช นอกจากน้ี
ธนาคารกรุงเทพ ยังไดเตรียมความพรอมเปนอยางดีในการเขาสู
ระยะท่ี 2 ของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน ของธนาคารแหง
ประเทศไทย ซึ่งจะทําใหเกิดการแขงขันกับธนาคารตางชาติที่      
กวางขวางย่ิงขึ้น

ในสวนของกิจการธนาคารตางประเทศ ธนาคารกรุงเทพมีการขยาย 
ธุรกิจอยางมั่นคงและรวดเร็วไปท่ัวท้ังภูมิภาคเอเชีย ซึ่งเปน
ภูมิภาคท่ีมีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว ในป 2554 
ที่ผานมา ธนาคารไดเปดทําการสาขาในประเทศมาเลเซียเพ่ิมเติม
อีกหน่ึงแหง สงผลให ณ สิ้นป 2554 ธนาคารมีสาขาตางประเทศ
จํานวน 25 แหง ใน 13 เขตเศรษฐกิจ ซึ่งรวมทั้งสํานักงานตัวแทน
ในประเทศเมียนมารดวย อนึ่ง ในการเตรียมความพรอมสําหรับ
การหลอมรวมกันทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคท่ีกระชั้นเขามา
ทกุขณะ โดยเฉพาะประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน ซึง่จะมผีลบงัคบัใช 
อยางเต็มรูปแบบในป 2558 ธนาคารไดยกระดับความสามารถ
ทางการแขงขันดวยการเสริมสรางความแข็งแกรงของเครือขาย
ธนาคารในตางประเทศ ซึ่งจะชวยใหเราสามารถตอบสนอง                  
ความตองการของลูกคาท่ีทวีความซับซอนย่ิงขึ้นไดเปนอยางดี       
ทั้งนี้ สวนหน่ึงเน่ืองจากลูกคาของธนาคารมีการขยับขยายธุรกิจ    
ออกไปยังประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคอยางเขมขนและรวดเร็ว

หลงัจากความผันผวนในป 2554 ไดผานพนไปแลว ธนาคารคาดวา
เศรษฐกิจของประเทศไทยในป 2555 จะเติบโตไดในอตัราท่ีนาพอใจ 
ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยสําคัญ 2 ประการ โดยประการแรกไดแก  
การจับจายใชสอยของภาคเอกชนที่จะเพ่ิมขึ้นจากภาวะปกติ  
เน่ืองจากตองทําการซอมสรางธุรกิจทีไ่ดรบัผลกระทบจากเหตุการณ
นํา้ทวม และอกีประการหนึง่ คอื ภาครฐัจะมกีารใชจายงบประมาณ
มากขึ้น เพ่ือฟนฟูประเทศท้ังในทางสังคมและเศรษฐกิจ และเมื่อ 
พิจารณาในภาพรวม เรายังเชื่อวาสถานการณในป 2555 ซึ่งเปน        
ปมงักร ตามความเชือ่ของชาวจนีจะยังเปนไปในทศิทางทีเ่อ้ืออาํนวย

ทายท่ีสดุนี ้ในนามของคณะกรรมการธนาคารกรงุเทพ ผมขอขอบคณุ
ลูกคา ผูถือหุน คูคา และพันธมิตรทางธุรกิจ สําหรับความเห็นใจ 
ความเขาใจ และการสนับสนุนท่ีมตีอธนาคารกรุงเทพอยางสมํา่เสมอ
จนธนาคารสามารถผานชวงเวลาแหงความทาทายในป 2554 มาได 
ดวยดี พรอมทั้งขอขอบคุณพนักงานและผูบริหารท่ียืนหยัดอยาง
กลาหาญและมุงมั่น จนเราสามารถสรางความสําเร็จรวมกันได       
อีกปหน่ึง
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การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2554 มีความต่อเน่ืองในอัตราท่ีน่าพอใจเกือบตลอดท้ังปี     
โดยกลุ่มธรุกจิขนาดใหญ่ตา่งก็ขยายการลงทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ในขณะท่ีความเช่ือม่ันทัง้ของ
ผูบ้รโิภคและนักลงทุนกม็แีนวโน้มทีด่อีย่างต่อเน่ือง การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยดังกล่าวเกิดขึ้น
ทา่มกลางปัจจัยลบหลายประการจากนอกประเทศ อาทิ เศรษฐกิจของสหรัฐอเมรกิาท่ียงัไมฟ่ืน้ตัว ปญัหา
หนี้สาธารณะและความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นในสหภาพยโุรป และภยัธรรมชาตใินญีปุ่น่ ซึง่ล้วนแต่
มีผลกระทบถึงประเทศไทยมากบ้างน้อยบ้างแล้วแต่กรณี 
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แมกระน้ันก็ตาม ในชวงคร่ึงหลังของปทีผ่านมา ไดเกิดมหาอุทกภัย
ครั้งสําคัญในประวัติศาสตรของประเทศ โดยพ้ืนท่ีซึ่งถูกน้ําทวม
สวนใหญอยูในภาคกลางรวมท้ังกรุงเทพมหานครบางสวน ภัยพิบตัิ 
ครั้งน้ีไดกอใหเกิดความสูญเสียท่ีประเมินคามิได ทั้งในดานชีวิต
และทรัพยสิน รวมถึงเศรษฐกิจไทยโดยสวนรวม ผลกระทบในเชิง 
เศรษฐกิจนั้น ภาคอุตสาหกรรมการผลิตไดประเมินความเสียหาย 
จากมหาอุทกภัยครั้งนี้เปนมูลคาหลายแสนลานบาท ในขณะท่ี
หวงโซอปุทานไดรบัความกระทบกระเทือนทัง้ทางตรงและทางออม 
ทัง้หมดนีท้าํใหความเชือ่มัน่ของผูบรโิภคและนกัลงทนุไดถดถอยลง
ในไตรมาสสุดทายของป 2554

มหาอทุกภัยดังกลาวไดสงผลใหผลติภณัฑมวลรวมภายในประเทศ
หดตัวลงในไตรมาสที ่4 ของป 2554 และมผีลทาํใหอตัราการขยายตัว 
ทางเศรษฐกิจตลอดทัง้ปลดลงเหลือประมาณรอยละ 0.1 จากท่ีเคย
คาดการณไวกอนเกิดเหตุการณมหาอุทกภัยประมาณรอยละ 4-5  

อยางไรก็ตาม การท่ีเศรษฐกิจไทยมีพ้ืนฐานที่มั่นคง ภาคธุรกิจ
มีความแข็งแรง และระบบสถาบันการเงินมีโครงสรางพ้ืนฐาน              
ที่ดี ทําใหคาดไดวาการฟนฟูประเทศจากมหาอุทกภัยจะเร่ิมได
ตั้งแตไตรมาสที่ 2 ของป 2555 เปนตนไป ในขณะที่ประเทศไทย
จะยังคงรักษาบทบาทสําคัญในหวงโซอุปทานของโลกสําหรับภาค
อุตสาหกรรมที่สําคัญเอาไวได โดยนักลงทุนตางชาติสวนใหญได
แสดงเจตนารมณชัดเจนท่ีจะคงการลงทุนไวในประเทศไทยตอไป

โดยท่ัวไป ภาวะเศรษฐกิจในป 2555 คาดวาจะเติบโตอยางชัดเจน
ไดตั้งแตไตรมาสที่ 3 อันเปนผลมาจากการใชจายของภาคเอกชน
ทีม่กีารซอมสรางส่ิงท่ีไดรบัความเสียหายจากเหตุการณมหาอุทกภัย 
และการลงทุนเพ่ิมขึ้นโดยภาครัฐในระบบโครงสรางพ้ืนฐานของ
ประเทศ ตลอดจนภาคสงออกก็คาดวาจะยังคงขยายตัวไดดีดวย
อานิสงสจากการหลอมรวมกันทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค
อาเซียน

แมจะมีปจจัยท่ีเก้ือหนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจดังกลาว      
ขางตน แตเศรษฐกิจไทยในป 2555 ก็ยังตองเผชิญกับความเส่ียง    
ที่สําคัญบางประการ ไดแก 

ประการแรก ปญหาทางการเงินในสหภาพยุโรปซึ่งยังจะคงเปน       
ปจจยัเส่ียงท่ีสาํคัญตอระบบเศรษฐกจิโลก  และสรางความไมแนนอน 
ตอเศรษฐกิจไทย โดยเฉพาะหากวิกฤตการณดังกลาวเลวรายลง 
เกิดภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยในภูมิภาคยุโรป ยอมสงผลกระทบตอ
การสงออกของไทย และมีผลตอเน่ืองถึงเสถียรภาพของตลาดทุน
โลกอีกดวย

ประการท่ีสอง แมวาการบริโภคภายในประเทศจะเพ่ิมขึ้นจาก      
การใชจายท่ีเก่ียวเน่ืองกับมหาอุทกภัยในชวงครึ่งปแรกของป 
2555 แตอุปสงคในภาพรวมคาดวาจะยังมีความออนแอ ดังน้ัน             
ภาครัฐจึงจําเปนจะตองมีบทบาทสําคัญในการกระตุนการเติบโต
ทางเศรษฐกิจ ดวยเหตุนี้ การรักษาเสถียรภาพทางการเมืองของ

รฐับาลจงึเปนปจจยัสาํคัญประการหน่ึงทีจ่ะมผีลตอภาวะเศรษฐกจิ
โดยรวมของประเทศ

หากเง่ือนไขตางๆ ที่กลาวมาขางตนเปนไปในทิศทางที่เอื้ออํานวย 
เศรษฐกิจไทยในป 2555 จะสามารถเติบโตไดในอัตราประมาณ
รอยละ 4-5

สําหรับธนาคารกรุงเทพ เราจะยังยึดมั่นในการดูแลชวยเหลือลูกคา
อยางใกลชดิในฐานะเพ่ือนคูคดิทีส่รางสรรคนวัตกรรมอยางตอเนือ่ง 
และพรอมใหการสนับสนุนทุกดานเพ่ือใหลูกคาสามารถรับมือ     
กับความทาทายในรูปแบบตางๆ ไดอยางม่ันใจ โดยธนาคารยินดี
ใหการสนับสนุนในทุกภาคธุรกิจและทุกขนาด ซึ่งการสนับสนุน               
ดังกลาวรวมถึงการใหความรูและพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับ     
การดําเนินธุรกิจดวย

นอกจากน้ี  ธนาคารยังคงจะใหความสําคัญเปนพิเศษกับ              
ภาคการเกษตรอยางตอเน่ืองผาน ‘โครงการเกษตรกาวหนา’ ที่      
มุงใหความรูและขอมูลทางวิชาการเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติที่ดี
ในทางธุรกิจแกเกษตรกรและผูประกอบการในภาคการเกษตร 
ตลอดจนสนบัสนนุและสงเสรมิใหเกิดความรวมมอืระหวางเกษตรกร
ดวยกันเอง

ในทํานองเดียวกัน ธนาคารจะยังคงดําเนินกิจกรรมสงเสริมธุรกิจ           
เอสเอ็มอีอยางเขมขนตอไป โดยท่ีผานมาธนาคารไดชวยใหธุรกิจ
ขนาดยอมจํานวนมากสามารถยืนหยัดอยูบนเสนทางของการสราง
ความมั่งคั่งและเติบโตอยางย่ังยืน โดยธนาคารมุงใหการสนับสนุน
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน 3 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดาน
วิชาการ และดานการสรางเครือขาย เพ่ือใหลูกคากลุมนี้สามารถ
พัฒนาตนเองและพรอมที่จะมีสวนรวมสรางความเจริญเติบโตของ
ประเทศไทย

ในขณะท่ีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกําลังจะเร่ิมมีผลอยาง         
เปนรูปธรรมในป 2558 น้ี ภาคธุรกิจของไทยจะไดประโยชนจาก      
การขยายกิจการไปในตางประเทศอยางกวางขวางย่ิงข้ึน ธนาคาร
กรุงเทพ ซ่ึงมีเครือขายสาขาตางประเทศครอบคลุมท่ัวภูมิภาคน้ี          
มคีวามพรอมทกุดานสําหรับการสนับสนนุลูกคาใหสามารถเช่ือมโยง
เขากับเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งเปนกลุมเศรษฐกิจที่กําลังเติบโต      
อยางแข็งแกรงในฐานะ ‘เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน’ หรือเพ่ือนท่ี           
ไววางใจและเช่ือถือไดของลูกคาตลอดไป
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ร า ย ง า น ผ ลการ ป ร ะ ก อ บ ก า ร

ภาพรวม
ปี 2554 เป็นปีท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงและความผันผวนขึ้นทั่วโลก โดยมีเหตุการณ์สําคัญ เช่น 
การเรียกร้องสิทธิเสรีภาพของประชาชนในตะวันออกกลาง หรือท่ีเรียกว่า Arab Spring 
วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในภูมิภาคยุโรป เหตุการณ์แผ่นดินไหวและสึนามิในญ่ีปุ่น สกุลเงินหยวน
ของจีนที่ มีบทบาทมากขึ้ น ในตลาดโลก  การ เลือกตั้ ง ในประ เทศไทยและประ เทศเ มียนมาร์  
รวมถึงอุทกภัยครั้งใหญ่ที่สุดในประวัติศาสตร์ไทย
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เศรษฐกิจไทยยังคงขยายตัวไดดีและสามารถยืนหยัดผานพน
เหตุการณตางๆ เหลาน้ันมาไดจนถึงชวงเดือนทายๆ ของป ซึ่งเกิด
วิกฤตการณน้ําทวมหนักท่ีสงผลกระทบอยางรุนแรงตอภาคธุรกิจ
และประชาชน แตคาดวาเศรษฐกิจไทยจะกลับมาขยายตัวสูงอีกคร้ัง
ในป 2555 และวัฏจักรการลงทุนรอบปจจุบันท่ีเร่ิมขึ้นเมื่อกวา 12 
เดือนที่ผานมาจะเดินหนาตอไปได 

วัฏจักรการลงทุนท่ีกําลังเกิดขึ้นน้ีมีความสําคัญตอธนาคารกรุงเทพ 
ในฐานะธนาคารพาณิชยที่ใหญที่สุดในประเทศไทย การขยายตัว
ของธุรกิจลูกคารายใหญทําใหความตองการสินเชื่อของลูกคากลุม
อื่นๆ ของธนาคารเพ่ิมขึ้นตาม โดยเฉพาะลูกคาธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดเล็ก

นอกจากน้ี ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ ASEAN Economic 
Community (AEC) ที่จะมีผลบังคับใชเต็มรูปแบบในอีก 3 ป        
ขางหนา ไดสงผลใหสภาพแวดลอมทางธุรกิจในภูมิภาคเกิด        
การเปล่ียนแปลง ธุรกจิในประเทศไทย ทัง้ขนาดใหญและขนาดเล็ก
ตางเตรียมพรอมสําหรับตลาดท่ีกําลังขยายตัว อันนํามาท้ังโอกาส      
ท่ีเปดกวางมากข้ึนและการแขงขันท่ีรุนแรงย่ิงขึ้น ภาคธุรกิจเริ่ม     
ปรับเปลี่ยนกลยุทธทางธุรกิจ โดยผูประกอบการสวนหน่ึงเริ่ม         
หันไปพิจารณาการลงทุนในตางประเทศมากข้ึน ขณะเดียวกัน     
การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศท่ัวภูมภิาคก็เพ่ิมสงูขึน้ เน่ืองจาก
นักลงทุนตางชาติไดเตรียมความพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง    
ในทางเศรษฐกิจของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่จะทวี      
ความเขมแข็งและเช่ือมโยงถึงกันมากข้ึน ปจจัยดังกลาวลวนมี          
นัยสําคัญตอธนาคารกรุงเทพ ซึ่งเปนหน่ึงในธนาคารช้ันนําระดับ
ภูมิภาคของเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่มี เครือขายสาขาและ
สํานักงานตัวแทนรวม 25 แหง ใน 13 เขตเศรษฐกิจหลักของโลก

จากโอกาสที่เปดกวางขึ้น ทําใหหลายพ้ืนท่ีในจังหวัดตางๆ ของ
ไทยเร่ิมมีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูงขึ้น โดยเฉพาะจังหวัดท่ีเปน
ศูนยกลางการคาชายแดน หรืออยูใกลแหลงผลิตสินคาสงออก
สําคัญ เชน ยางพารา อุตสาหกรรมยานยนต และอิเล็กทรอนิกส 
เปนตน

ในป 2554 ประเทศไทยมีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจรอยละ 
0.1 ซึ่งต่ํากวาท่ีเคยคาดการณไวที่อัตรารอยละ 4-5 โดยมีสาเหตุ
สาํคัญมาจากเหตกุารณน้าํทวมในชวงไตรมาสสดุทายของป อยางไร
ก็ตาม ความเสียหายท่ีเกิดขึ้น จะทําใหเกิดการลงทุนขนานใหญใน
ระบบโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศ รวมถึงการฟนฟูซอมแซม
โรงงานและกิจการหลังจากนํ้าทวม ในป 2555 นี้ 

เหตุการณอุทกภัยท่ีเกิดขึ้น ยังเปนโอกาสใหธนาคารไดแสดงออก
ถึงความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคตางๆ ควบคูกับการดูแล
ใสใจลูกคาดวยจิตวิญญาณแหงการเปน ‘เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน’ 

ซึ่งหมายถึงเพ่ือนสนิทท่ีเชื่อถือและไววางใจได โดยเฉพาะใน
ยามยากลําบาก

ในสวนของการดําเนินงาน ธนาคารปดทําการสาขาช่ัวคราวเพียง    
บางแหง ในชวงเกิดเหตุการณน้ําทวม และกลับมาเปดใหบริการ
ตามปกติไดในเวลาอันรวดเร็ว ธนาคารไดดําเนินการตามแผน
บริหารความตอเน่ืองทางธุรกิจ เพ่ือใหสามารถทําธุรกรรมทาง
การเงินไดอยางตอเน่ือง นอกจากน้ี ยังออกมาตรการตางๆ เพ่ือ
ชวยเหลือฟนฟูลูกคาท่ีไดรับผลกระทบจากเหตุการณดังกลาว       
อีกดวย

ในภาพรวม สภาพแวดลอมทางธุรกิจในป 2554 สวนใหญยังนับวา        
เอ้ืออํานวยตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร อีกท้ังยังมีแนวโนม
สดใสในป 2555 ซึง่เปนผลจากความสามารถในการยืนหยัดเอาชนะ
อุปสรรคของธนาคาร รวมถึงเศรษฐกิจ และภาคการเงินไทย        
โดยสวนรวม การดํารงสภาพคลองและต้ังสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัย
จะสูญในระดับสูง ทําใหธนาคารอยูในสถานะท่ีพรอมตอบสนอง
ความตองการทุกรูปแบบของลูกคา อยางไรก็ตาม เน่ืองจาก
ยังมีปจจัยเส่ียงอยูมาก ซ่ึงรวมถึงวิกฤตการณหน้ีสาธารณะใน
ยุโรป ธนาคารจึงยังคงบริหารจัดการสภาพคลองและสินเช่ือดวย
ความรอบคอบระมัดระวังตอไป

ผลการประกอบการ
การขยายตัวของธุรกิจในประเทศไทยดําเนินไปไดดีในชวงสาม
ไตรมาสแรกของป ในขณะท่ีธนาคารกรุงเทพ ซึ่งสามารถรักษา   
ความสัมพันธที่แนนแฟนกับลูกคา และมีสถานะทางการเงินท่ี       
เขมแข็ง สามารถตอบสนองความตองการดานสินเช่ือและบริการ
ทางการเงินท่ีเพ่ิมขึ้นของลูกคาไดเปนอยางดี และแมวาการเติบโต
ในชวงไตรมาสสุดทายของปจะเปนไปไดอยางจํากัด เน่ืองจากเกิด
เหตุการณนํ้าทวมข้ึนในประเทศไทย และความผันผวนทางการเงินใน
ระบบเศรษฐกจิโลก แตธนาคารและบรษิทัยอยสามารถทาํกําไรสทุธิ
ไดสูงถึง 27,337 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 2,744 ลานบาท หรือ
รอยละ 11.2 จากปกอนหนา 

ปจจัยสําคัญท่ีสงผลใหธนาคารมีกําไรเ พ่ิมขึ้นดังกลาวคือ
การขยายตัวของสินเชื่อ ซึ่งรวมถึงความตองการสินเชื่อเพ่ือใช       
เปนเงินทุนหมุนเวียนและเพ่ือใชในการลงทุนขยายธุรกิจ เงินให
สนิเช่ือของธนาคารท้ังหมดเพ่ิมขึน้รอยละ 17.1 จากปกอนหนาเปน 
1,470,398 ลานบาท ขณะท่ีหน้ีที่ไมกอใหเกิดรายได หรือ Non-
performing Loans (NPL) ลดลง สงผลใหคุณภาพเงินใหสินเช่ือ     
ของธนาคารปรับตัวดีขึ้นอยางตอเน่ือง 

ธนาคารยังคงยึดถือแนวทางการดําเนินธุรกิจอยางรอบคอบและ
ระมัดระวัง โดยต้ังสํารองคาใชจายหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญในป
ท่ีผานมาเปนจํานวน 12,027 ลานบาท และ ณ ส้ินปท่ีผานมา ธนาคารมี 
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เงินตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญรวมทั้งสิ้น 84,738 ลานบาท   
หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 199.0 เทียบกับรอยละ 158.9 ในปกอน

รายไดดอกเบ้ียสุทธิเพ่ิมขึ้นจํานวน 7,078 ลานบาท หรือรอยละ 
15.5 ขณะท่ีสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิในปที่ผานมาเพ่ิมขึ้นเปน          
รอยละ 2.76 จากเดิมรอยละ 2.64 ในป 2553 เน่ืองจากการขยายตัว   
ของเงินใหสินเช่ือ และแนวโนมอัตราดอกเบ้ียท่ีอยูในชวงขาข้ึน

รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิเพ่ิมขึ้น 844 ลานบาท หรือ     
เพ่ิมข้ึนรอยละ 4.9 ขณะท่ีกําไรสุทธิจากเงินลงทุนลดลง 2,256                    
ลานบาท เน่ืองจากป 2553 ธนาคารมีกําไรพิเศษจากการขายหุน
ธนาคารสินเอเซีย

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารมีเงินฝากจํานวน 1,587,834 
ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอน 193,446 ลานบาท หรือรอยละ 13.9 
สวนหน่ึงเน่ืองจากการนําเสนอผลิตภัณฑดานเงินฝากท่ีสามารถ                    
ตอบสนองความตองการและเขาถึงลูกคาผานเครือขายสาขาท่ี    
กวางขวางท่ัวประเทศ  โดย ณ สิ้นป 2554 ธนาคารมีอัตราสวน   
สินเช่ือตอเงินฝากเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 92.6 จากรอยละ 90.1 ณ           
สิ้นป 2553

หากนับรวมกําไรสุทธิสําหรับงวด 6 เดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 เขาเปนเงินกองทุนของธนาคาร อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 
ตอสินทรัพยเส่ียงจะอยูในระดับประมาณรอยละ 13.2 ซึ่งสูงกวา
เกณฑขั้นต่ําท่ีธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดไวในอัตรารอยละ 
4.25 ของสินทรัพยเสี่ยงท้ังหมด ขณะท่ีอัตราสวนเงินกองทุนตอ
สินทรัพยเส่ียงของธนาคารตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทย 
กําหนดอยูในระดับรอยละ 16.3 สวนของเจาของ ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2554 มีจํานวน 243,815 ลานบาท คิดเปนสัดสวน        
รอยละ 11.6 ของสินทรัพยรวม

ความสามารถทางการแข่งขัน
ในป 2554 การแขงขันในภาคธุรกิจธนาคารเปนไปอยางเขมขน          
ดังท่ีมีการคาดการณไว ธนาคารท้ังรายใหมและรายเดิมตาง
พยายามขยายสวนแบงทางการตลาด ดวยการแขงขนักันสรางสรรค
ผลติภัณฑและบรกิารทางการเงินดวยนวัตกรรมทีห่ลากหลาย และ
นาํเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีเชือ่มโยงกันแกลกูคา โดยสวนใหญ               
การแขงขันจะมุงเนนไปท่ีผลิตภัณฑดานเงินฝากและสินเช่ือ               
ซึ่งธนาคารประสบความสําเร็จเปนอยางดีในการเพ่ิมสวนแบง
ทางการตลาดท้ังสองดาน ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาอัตรา
กําไรไดในระดับที่เหมาะสม

ปจจุบัน ประเทศไทยมีธนาคารพาณิชยที่จดทะเบียนในประเทศ
จํานวน 15 แหง สาขาของธนาคารตางชาติจํานวน 15 แหง และ
ธนาคารท่ีเปนบริษัทลูกของธนาคารตางชาติอีก 1 แหง ซึ่งตาม   
แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน ของธนาคารแหงประเทศไทย 

ระยะท่ี 2 จะมกีารเปดเสรภีาคธุรกจิธนาคารมากขึน้อกี โดยธนาคาร
ตางชาติที่มีสาขาดําเนินธุรกิจในประเทศไทยอยูแลว สามารถ        
ย่ืนขออนุญาตเพ่ือเปดสาขาเพ่ิมไดอีกไมเกิน 2 แหง นอกจากน้ี     
สาขาธนาคารตางชาติ ยังสามารถย่ืนขออนุญาตเพ่ือเปลี่ยน
สถานภาพเปนธนาคารพาณิชยทีเ่ปนบรษิทัลกูของธนาคารพาณิชย
ตางประเทศ อันจะทําใหมีสิทธ์ิเปดสาขาไดสูงสุดถึง 20 แหง และให 
บรกิารเคร่ืองเอทีเอ็มนอกสํานักงานไดไมเกิน 20 เคร่ือง ตามเง่ือนไข
และหลักเกณฑที่กระทรวงการคลังประกาศ

ทั้งน้ี ธนาคารกรุงเทพเตรียมพรอมรับการแขงขันท่ีเขมขนขึ้นดวย    
การพัฒนาศักยภาพการใหบรกิารและเครือขายสาขา เพ่ือยกระดับ
ความสามารถในการแขงขันในประเทศและเพ่ิมความเขมแข็งของ
สาขาธนาคารท่ัวภูมภิาค โดยธนาคารยังคงดาํเนินบทบาทความเปน
ผูนําในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยและเอเชียตะวันออก
เฉียงใต พรอมทั้งสรางความรวมมือและความสัมพันธกับประเทศ
ผูลงทุนหลักท่ีดําเนินธุรกิจอยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
ญ่ีปุน และจีน

บริการสําหรับธุรกิจขนาดใหญ่และการเงินธนกิจ
สายลูกคาธุรกิจรายใหญของธนาคารใหบริการทางการเงินแก     
บริษัทไทยท่ีมีขนาดใหญหรือกลุมบริษัทในภาคอุตสาหกรรมหลัก   
ของประเทศ รวมท้ังบรษิทัขามชาติทีด่าํเนินธุรกิจอยูในประเทศไทย 
ผลิตภัณฑและบริการทางการเงินสําหรับลูกคากลุมนี้สวนใหญ           
มีความซับซอนและไดรับการจัดสรรขึ้นเปนพิเศษสําหรับลูกคา   
เฉพาะราย เชน บริการจัดการเงินสด บริการชําระเงิน บริการสินเช่ือ   
เพ่ือการคาระหวางประเทศ และสินเช่ือสําหรับบริษัทขนาดใหญ     
โดยธนาคารไดมอบหมายเจาหนาท่ีซึ่งมีความเชี่ยวชาญในแตละ
อุตสาหกรรมคอยใหการดูแลลูกคาเพ่ือที่จะไดเสนอบริการท่ี
สอดคลองกบัความตองการท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับลกูคาแตละราย

ภาวะตลาด
ปจจัยสําคัญในป 2554 คือวัฏจักรการลงทุน ซึ่งสายลูกคา          
ธุรกิจรายใหญมีการใหสินเช่ือเพ่ิมข้ึนอยางชัดเจน เน่ืองจากลูกคา               
รายสําคัญมกีารลงทุนสรางโรงงานและซ้ือเครือ่งจกัรใหม เพ่ือขยาย
กําลังการผลิตใหสอดคลองกับอุปสงคที่เพ่ิมขึ้น และเพ่ือเพ่ิม      
ความสามารถในการแขงขันท้ังในระดับประเทศและระดับสากล 
แมวาหวงโซอุปทานจะสะดุดลงในชวงไตรมาสท่ี 2 จากเหตุการณ
แผนดินไหวและสึนามิในญ่ีปุน และมหาอุทกภัยในประเทศไทย      
ในไตรมาสท่ี 4 แตการสงออกในปที่ผานมายังขยายตัวไดในอัตรา
รอยละ 16.4 ขณะท่ีดัชนีผลผลิตภาคอุตสาหกรรมหดตัวรอยละ 9.3  
เน่ืองจากการเลือกต้ังในเดือนกรกฎาคม 2554 และเหตุการณ      
น้าํทวมในไตรมาสสดุทายของปสงผลใหโครงการสาํคญัของรฐับาล
หลายโครงการตองเล่ือนออกไปชั่วคราว ดังน้ัน การลงทุนโดย     
ภาคเอกชนจึงเปนกําลังหลักท่ีขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ ในขณะท่ี
ราคาสินคาโภคภัณฑยังคงเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเน่ืองแมวาราคาของ
สนิคาหลักบางประเภท เชน ยางพารา เร่ิมออนตวัลงจากปกอนหนา
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ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
การท่ีธนาคารกรุงเทพเปนผูนําในการสนับสนุนทางการเงิน            
แกองคกรธุรกิจขนาดใหญ ภาวะการลงทุนท่ีกําลังเติบโตดังกลาว
ขางตนยอมสงผลดีตอธุรกิจของธนาคาร บริการสินเช่ือสําหรับ   
บริษัทขนาดใหญเติบโตอยางตอเน่ืองในอัตราท่ีสูงกวาเปาหมายท่ี
ตั้งไว เน่ืองจากธุรกิจขนาดใหญของไทยกําลังขยายกิจการไป                 
ตางประเทศ ธนาคารกรุงเทพไดใหการสนับสนุนและอํานวย      
ความสะดวกแกลูกคาดวยสายสัมพันธที่มีมายาวนาน เพ่ือขยาย  
การลงทุนในประเทศและตางประเทศ 

ความตองการบริการทางการเงินเพ่ือการคาระหวางประเทศ
เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องตามการขยายตัวของภาคการสงออก ขณะท่ี
ความตองการบริการแลกเปลี่ยนเงินตราและการชําระเงินระหวาง
ประเทศก็เพ่ิมสูงขึ้นเชนกัน

ธนาคารกรุงเทพสนับสนุนการออกหุนกูของบริษัทขนาดใหญ           
ของไทยหลายแหง อาทิ บมจ.เจริญโภคภัณฑอาหาร บมจ.บานปู 
บมจ.อติาเลียนไทยดีเวลอปเมนต บมจ.ปตท. และ บมจ.การบินไทย 
ในป 2554 ที่ผานมา ธนาคารไดจัดจําหนายหุนกูมูลคารวมกวา 
52,600 ลานบาท หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 148.2 จากปกอน ซึ่งเปน          
ผลงานท่ีโดดเดนในภาคการธนาคารไทย นอกจากน้ี ธนาคารยัง        
ไดรบัความไววางใจใหเปนผูจดัการการจําหนายหุนกูแตเพียงผูเดียว 
ที่มีมูลคาสูงหลายรายการ รวมถึงหุนกูของ บมจ.เจริญโภคภัณฑ
อาหาร ซึ่งเปนหุนกูที่มีระยะเวลายาวนานถึง 30 ป และเปนหุนกู          
ที่มีอายุโครงการยาวนานท่ีสุดท่ีออกโดยภาคเอกชนไทย

 
กลยุทธ
ผลการดําเนินงานท่ีโดดเดนของสายลูกคาธุรกิจรายใหญ สวนหน่ึง
เปนผลจากแรงขับเคล่ือนของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ และ       
อีกสวนหน่ึงเกิดจากกลยุทธในการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ี
ครบวงจรแกลูกคา ประกอบกับการทํางานรวมกันอยางสอดคลอง
เปนอนัหน่ึงอันเดียวกันระหวางหนวยงานตางๆ ภายในธนาคาร อาทิ 
กิจการธนาคารตางประเทศ สายการเงินธนกิจ สายลูกคาธุรกิจ       
รายใหญ รายกลาง และรายปลีก เปนตน การผสานจุดแข็งจาก
หลายๆ ดานเขาดวยกันชวยใหธนาคารสามารถสงมอบบริการซ่ึงมี
มูลคาท่ีสูงขึ้นใหแกลูกคาได อีกท้ังยังสามารถสรางโอกาสใหมๆ     
ทางธุรกิจไดดวย ตัวอยางเชน การท่ีธนาคารซ่ึงเปนผูนําในการให
บรกิารทางการเงินแกอตุสาหกรรมทองคาํ ไดตอยอดทางธุรกจิดวย
นวัตกรรม โดยใหบริการบัตรเดบิตสําหรับการซื้อขายทองคําท้ัง
สาํหรบัผูซือ้และผูขาย ซึง่ชวยอํานวยความสะดวกและปลอดภยัแก
ลูกคามากกวาการทําธุรกรรมดวยเงินสด

ดวยตระหนักดีว า ภูมิภาคเอเ ชียตะวันออกเ ฉียงใต กําลั ง                       
ไดรับความสนใจเพิ่มขึ้นจากบริษัทท้ังของญ่ีปุนและจีน ธนาคาร
กรุงเทพจึงปรับโครงสรางหนวยงานธุรกิจสัมพันธญ่ีปุนและธุรกิจ
สัมพันธจีน โดยยกระดับขึ้นเปนหนวยงานธุรกิจลูกคาญ่ีปุนและ
ธุรกิจลูกคาจีน พรอมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถในการใหบริการและ
จํานวนเจาหนาท่ีดูแลลูกคา นอกจากน้ี ธนาคารไดทําขอตกลงกับ
ธนาคารหลักของแตละภาคในประเทศญ่ีปุนถึง 20 แหง เพ่ือรวมมอื
กันใหบริการลูกคา ซึ่งความรวมมือดังกลาวจะชวยเพ่ิมปริมาณ   
ธุรกิจจากชาวญ่ีปุนท่ีตองการมาลงทุนในประเทศไทยและเอเชีย
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ตะวันออกเฉียงใต พรอมกันน้ีธนาคารกรุงเทพ ไดเพ่ิมจํานวน         
เจาหนาท่ีประจําหนวยงานธุรกิจลูกคาญ่ีปุนเพ่ือใหสามารถบริการ
ลูกคาชาวญ่ีปุนในทุกกลุมในประเทศไทยไดอยางครบวงจร            
ในท่ีเดียว ท้ังดานสินเช่ือ เงินฝาก และบริการเพ่ือการสงออกและนําเขา 
ในสวนของหนวยงานธุรกิจลูกคาจีน ธนาคารไดปรบัเปล่ียนโครงสราง
หนวยงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการลูกคาธุรกิจขนาด
ใหญจากประเทศจนี โดยมเีจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญดานภาษาจนีคอย
ใหคําแนะนําและอํานวยบริการ 

นอกจากน้ี ธนาคารกรุงเทพยังเปดใหบริการทําธุรกรรมตางๆ           
ในสกุลเงินหยวน เพ่ือสนับสนุนการใชเงินหยวนในการทําธุรกรรม      
การคาระหวางประเทศท่ีกําลังขยายตัว ซึ่งธนาคารกรุงเทพเปน
ธนาคารไทยแหงแรกท่ีไดรับอนุญาตใหดําเนินธุรกรรมซ้ือขาย      
แลกเปลี่ยนเงินระหวางสกุลเงินบาทและเงินหยวนในตลาดการเงิน
ระหวางธนาคารในประเทศจีน โดยเปนการดําเนินธุรกรรมรวมกัน  
ของธนาคาร 7 แหง ซึ่งประกอบดวยธนาคารกรุงเทพและธนาคาร   
ชั้นนําของจีนอีก 6 แหง

สาํหรับการเตรียมพรอมเพ่ือรองรบัการเปดเสรีภาคการเงิน ธนาคาร
ไดประกาศเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2554 วาธนาคารประสงคจะซื้อ
หลักทรัพยทั้งหมดของ บมจ.หลักทรัพยบัวหลวง ซึ่งเปนบริษัทใน
เครือและเพิกถอนหลักทรัพยดังกลาวออกจากตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย โดยการดําเนินการดังกลาวจะแลวเสร็จในไตรมาสท่ี 1 
ป 2555 ทั้งน้ี เพ่ือใหธนาคารสามารถใหบริการลูกคาธุรกิจในดาน
ธุรกรรมตลาดทุนและหลักทรัพย ไดอย างครบถวนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ขณะเดียวกันก็ชวยใหการประสานศักยภาพ
ระหวางหนวยธุรกิจภายในธนาคารมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ธนาคาร   
ยังคงพัฒนาผลิตภัณฑดานหลักทรัพยใหมๆ สําหรับผูลงทุนบุคคล
ท่ัวไป โดยจะนําเสนอผานเครือขายสาขา อันจะสงผลดีตอการนําเสนอ 
ผลิตภัณฑและบริการทางการเงินอื่นๆ ที่เชื่อมโยงกันแกลูกคา       
อีกทางหน่ึงดวย

บริการสําหรับธุรกิจขนาดกลาง
สายธุรกิจรายกลางของธนาคารเปนหนวยงานท่ีใหบริการแกลูกคา
ธุรกิจขนาดกลาง รวมถึงบริษัทที่มีขนาดคอนขางใหญในกลุม
ธุรกิจเอสเอ็มอี ซึ่งลูกคาของธนาคารกรุงเทพกลุมนี้สวนใหญอยู
ในอุตสาหกรรมการผลิต การคาสงและคาปลีก ธุรกิจการเกษตร
และแปรรูปอาหาร และธุรกิจบริการ ลูกคากลุมนี้ไดรับการดูแล          
โดยผูจัดการและเจาหนาท่ีธุรกิจสัมพันธจากสํานักธุรกิจและสํานัก
ธุรกิจยอยของธนาคารท่ีตั้งอยูทุกพ้ืนท่ีทั่วประเทศ

ภาวะตลาด
ภาคธุรกิจขนาดใหญในปทีผ่านมามีการเติบโตอยางชัดเจน และสง
ผลดีตอธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง ทั้งท่ีเปนผูผลิตและซัพพลายเออร                 
ซึ่งก็คือลูกคาธุรกิจขนาดกลางของธนาคาร ใหขยายตัวตามไปดวย              
ดังน้ัน ในปที่ผานมาผูประกอบการขนาดกลางจึงไดรับประโยชน  

จากสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เอื้ออํานวยเกือบตลอดป จนกระท่ัง
เกิดการชะงักงันในชวงไตรมาสท่ี 4 จากนํ้าทวม การขยายตัวดังกลาว       
ไดสงผลใหธุรกิจขนาดกลางประสบขอจํากัดในการผลิต เชน                     
การขาดแคลนแรงงาน 

การรวมกลุมเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งจะมีผลบังคับใช  
ในป 2558 เริ่มสงผลตอประเทศไทย ดังจะเห็นไดจากการท่ีลูกคา 
มีความต่ืนตัวมากข้ึนในการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน   
โดยการกระจายฐานการผลิต หรือหาลูทางสงสินคาออกสูประเทศ
เพ่ือนบาน นอกจากน้ี ผูประกอบการอีกสวนหน่ึงยังแสดงความสนใจ 
ที่จะไปตั้งสํานักงานเพ่ือดําเนินการดานการตลาดและการขายใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวย ซึ่งธนาคารสามารถให             
การสนับสนุนและชวยเหลือลูกคาผานเครือขายสาขาตางประเทศ    
ไดเปนอยางดี สาํหรับในประเทศไทย หลายบริษทักําลงัขยายกําลัง
การผลิตเพ่ือรองรับโอกาสทางการตลาดท่ีจะเกิดข้ึนจากการรวมกลุม 
เปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเชนกัน

ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
สนิเช่ือของธนาคารในตลาดธุรกิจขนาดกลางในปทีผ่านมาขยายตัว 
ในอัตราท่ีดี สวนใหญเปนการขยายตัวในพ้ืนท่ีภาคกลางและ       
ภาคตะวันออกของประเทศ ซึ่งเปนธุรกิจที่เชื่อมโยงกับภาคธุรกิจ          
ขนาดใหญที่กําลังขยายตัว

เ น่ืองจากภาคการสงออกที่ขยายตัวสูงในชวงตนป  ทําให               
ความตองการบริการทางการเงินเพ่ือการคาระหวางประเทศ          
ขยายตัวตาม เชนเดียวกับความตองการบริการ บิซ ไอแบงกก้ิง        
ซึ่งเปนบริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตสําหรับธุรกิจเอสเอ็มอี            
ที่เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง สะทอนใหเห็นวาผูนําธุรกิจรุนใหมไดกาว
เขาสูระดับบริหารของบริษัทไทย และมีความชํานาญในการใช
อินเทอรเน็ตใหเปนประโยชนตอธุรกิจ

เพ่ือสงเสริมใหธุรกิจไทยภายใตการบริหารงานของคนรุนใหม  
สามารถเติบโตไดอยางมัน่คง ธนาคารกรุงเทพ ไดรวมมอืกับสถาบัน
สงเสริมผูประกอบการเชิงสรางสรรค (CEDI) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
และ Babson College ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําของโลกดาน      
การพัฒนาหลักสูตรการอบรมสําหรับผูประกอบการ จดัทําโครงการ 
‘เพ่ือนคูคิด วิสาหกิจครอบครัว’ (Bualuang SMART Family 
Enterprise) โดยไดรวมกันพัฒนาหลักสูตรและการอบรมเชงิปฏบิตัิ
การเก่ียวกับการเปนผูประกอบการท่ีเหมาะสมสําหรับวิสาหกิจ
ครอบครัวไทย ซึ่งในเบ้ืองตนมุงเนนการวางแผนสืบทอดธุรกิจ         
โดยการพัฒนาหลักสูตร จากงานวิจยัท่ีเก็บขอมลูจากผูประกอบการ
ที่เปนลูกคาของธนาคาร ในป 2554 ธนาคารไดจัดการอบรมลูกคา
ไปแลว 2 รุน และจะดําเนินตอไปในป 2555
 
นอกจากน้ี ธนาคารยังสนับสนุนการจัดพิมพหนังสือเรื่อง ‘วางแผน
สืบทอดธุรกิจครอบครัวอยางย่ังยืน’ ของตลาดหลักทรัพยแหง
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ประเทศไทย เพ่ือใหความรูแกผูประกอบการวิสาหกิจครอบครัว
ใหประสบความสําเร็จในการสงมอบกิจการแกทายาทรุนตอไปได
อยางราบร่ืน 

ธนาคารไดสงเสริมบริษัทไทยท่ีตองการแสวงหาโอกาสใหมๆ         
ทางธุรกิจ ดวยการนําลูกคาไปศึกษาดูงานท่ีประเทศเวียดนาม     
และอินโดนีเซีย โดยมีสาขาของธนาคารในประเทศดังกลาวเปน          
เจาภาพ ทําใหลูกคาเหลาน้ันมีโอกาสไดพบปะนักธุรกิจทองถ่ิน    
อันอาจพัฒนามาเปนคูคาในอนาคต ตลอดจนเรียนรูเก่ียวกับ   
สภาพแวดลอมทางธุรกิจในประเทศน้ัน นอกจากน้ี ธนาคาร           
รวมกับสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม         
นําผูประกอบการไทยไปเย่ียมชมงานมหกรรมเอสเอ็มอีนานาชาติ 
(China International SME Fair) ที่จัดขึ้น ณ นครกวางโจว     
ประเทศจีน ในเดือนกันยายน ซึ่งประเทศไทยไดรับเกียรติใหเปน   
เจาภาพรวมและเปนโอกาสอันดีใหผูประกอบการขนาดกลางและ
ขนาดยอมของไทยไดสํารวจตลาดจีนท่ีมีพลวัตสูงและสราง       
ความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัทจีน
 
กลยุทธ
ธนาคารกรุงเทพไดใหความสําคัญกับการดูแลและการพัฒนา      
ความสัมพันธกับลูกคาใหแนนแฟน ซึ่งเอ้ืออํานวยใหธนาคาร
สามารถขยายธุรกิจกับลูกคาปจจุบันไดกวางข้ึนและลึกข้ึน        
พรอมกับสามารถขยายฐานลูกคารายใหมไดในเวลาเดียวกันดวย 
ธนาคารใหความสําคัญกับการสนับสนุนธุรกิจขนาดกลางท่ีอยูใน   
หวงโซอุปทาน โดยธนาคารไดปรับปรุงระบบงานสนับสนุนอยาง     
ตอเน่ือง รวมถึงกระบวนการทํางาน ระยะเวลาการพิจารณาอนุมัติ
คําขอและแจงผลใหลูกคาทราบ และระบบฐานขอมูลลูกคา 

ขณะท่ีการแขงขันในภาคธุรกิจธนาคารทวีความเขมขนข้ึน แต
ธนาคารกรุงเทพมีเครือขายสาขาตางประเทศ ซึ่งมีฐานธุรกิจ            
ที่มั่นคง โดยเฉพาะในเอเชียตะวันออกเฉียงใตและประเทศจีน        
อันเปนจุดได เปรียบท่ีสําคัญของธนาคารในการตอบสนอง           
ความตองการของลูกคาท่ีนบัวันจะย่ิงมคีวามซับซอนไดเปนอยางดี 
รวมถึงลูกคากลุมเอสเอ็มอีขนาดใหญที่ตองการขยายกิจการไป    
ตางประเทศดวย ธนาคารยังมีแผนท่ีจะเปดสาขาและสํานักธุรกิจ   
ในหลายพ้ืนท่ีทั่วประเทศ ที่ธนาคารเล็งเห็นวามีศักยภาพสูง         
โดยเฉพาะกลุมลูกคาท่ีมีการเช่ือมโยงกันเปนเครือขายในหวงโซ
อุปทาน ศูนยกลางโลจิสติกส และการคาชายแดน   

เน่ืองจากธุรกิจในประเทศไทย ซึ่งสวนใหญเปนวิสาหกิจครอบครัว 
และเปรียบเสมือนกระดูกสันหลังของเศรษฐกิจไทยกําลังอยูใน  
ชวงเปลี่ยนผานจากรุนสูรุน ธนาคารกรุงเทพจึงจัดกิจกรรมเพื่อ            
เนนยํ้าความเปนผูนําในการสนับสนุนวิสาหกิจครอบครัวอยาง        
ตอเน่ือง เชน โครงการ ‘ทายาทธุรกิจ’ ซึ่งจัดข้ึนสําหรับผูบริหาร      
รุนใหมทีร่บัชวงดูแลกจิการของครอบครวั และโครงการ ‘เพ่ือนคูคดิ 
วิสาหกิจครอบครัว’ เปนตน 

บริการสําหรับธุรกิจขนาดย่อม
ธนาคารกรุงเทพใหการสนบัสนนุธุรกจิขนาดยอมตลอดมา ทัง้กิจการ
ที่มี เจาของคนเดียว ธุรกิจครอบครัว หางหุนสวนขนาดเล็ก           
และเอสเอ็มอใีนกลุมทีม่ขีนาดยอม ธนาคารไดมสีวนสนับสนนุลกูคา
จํานวนไมนอยท่ีเร่ิมตนมาจากกิจการเล็กๆ จนเจริญเติบโตเปน
บรษิทัขนาดใหญในเวลาตอมา โดยธนาคารไดจดัตัง้สายลูกคาธุรกิจ        
รายปลีกข้ึนมาสนับสนุนกลุมลูกคาสําคัญกลุมนี้เปนการเฉพาะ 
บทบาทสําคัญของธนาคารกรุงเทพ ไดแก การจัดกิจกรรมให     
ความรู ซึ่งมีทั้งการสัมมนาเชิงปฏิบัติการและการใหคําแนะนําท่ี   
เปนประโยชน รวมท้ังการสนับสนนุดานสินเช่ือ การสนับสนนุลูกคา         
ดังกลาวเปนหน่ึงในยุทธศาสตรสําคัญ เพ่ือสรางความเจริญเติบโต
ทางธุรกิจของธนาคารในระยะยาว

ภาวะตลาด
สภาวการณทางเศรษฐกิจโดยรวมในปที่ผานมา กลาวไดวา              
เอื้ออํานวยตอการดําเนินธุรกิจของกิจการขนาดยอม เน่ืองจาก
เศรษฐกิจในพ้ืนท่ีตางจังหวัดมีการขยายตัวในอัตราท่ีดี อันเปน      
ผลมาจากราคาผลผลิตการเกษตรท่ีปรับตัวสูงขึ้น โดยเฉพาะ 
ยางพารา ปาลมน้ํามัน ขาว และมันสําปะหลัง การเติบโต            
ของภาคการเกษตรไดสงผลดตีอการขยายตัวของภาคเศรษฐกิจอืน่ๆ 
ของทองถ่ิน ซึ่งรวมถึงลูกคาธุรกิจขนาดยอมของธนาคารกรุงเทพ
จํานวนมากดวย ไมวาจะเปนปริมาณธุรกิจในเขตเมือง หรือ    
อุตสาหกรรมอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ อาทิ รถจักรยานยนต อุปกรณทาง  
การเกษตร ธุรกิจคาปลีก สนิเชือ่รายปลกี และสนิเชือ่เพ่ือการอุปโภค
และบริโภค 
 
ในขณะเดียวกัน ธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล             
ก็ขยายตัวในอัตราท่ีดีเกือบตลอดท้ังป ยกเวนในชวงไตรมาสสุดทาย 
ที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณอุทกภัย จนทําให วิสาหกิจ        
ขนาดยอมไดรับความเสียหายอยางหนัก ธนาคารกรุงเทพได        
ดําเนินการหลายดาน เพ่ือชวยเหลือลูกคาธุรกิจขนาดยอม เชน      
การใหความชวยเหลือดานสภาพคลอง การปรับลดอัตราดอกเบ้ีย 
ตลอดจนการใหสินเช่ือเพ่ิมเติมในอัตราดอกเบ้ียพิเศษเพียง                       
รอยละ 3 ตอป ใน 3 ปแรกแกลูกคาท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑที่
กําหนด 
 
แมในชวงกอนเกิดเหตุการณน้ําทวมภาครัฐก็ไดสนับสนุนธุรกิจ   
ขนาดยอมอยางจริงจัง และไดเพ่ิมความชวยเหลือย่ิงข้ึนอีกใน      
ชวงปลายป ผานเคร่ืองมือทางการเงินตางๆ เพ่ือประคับประคอง      
เอสเอ็มอี ที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัย รวมถึงการคํ้าประกัน             
สินเช่ือใหม 

ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
การอํานวยสินเชื่อของธนาคารในตลาดธุรกิจขนาดยอมขยายตัว    
ในอัตราท่ีดี นอกจากน้ี ธนาคารยังประสบความสําเร็จในการนําเสนอ 
ผลิตภัณฑและบริการสําหรับลูกคาบุคคลแกเจาของธุรกิจ โดยเฉพาะ 
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บรกิารประกันภัยผานธนาคาร บตัรเครดติ บรกิารจายเงินเดือน และ
บริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตสําหรับลูกคาธุรกิจ หรือ บิซ ไอแบงกก้ิง 

ธนาคารไดจัดการอบรมและสัมมนาเพ่ือใหความรูและขอมูล
ขาวสารแกลูกคามายาวนาน ซึ่งยังคงไดรับความนิยมเพ่ิมขึ้นอยาง
ตอเน่ือง โดยเฉพาะการสัมมนาในเร่ืองเก่ียวกับภาษีอากร การวางแผน 
ธุรกิจ และการสัมมนาที่เก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 

นอกจากน้ี ลูกคายังไดรับประโยชนจากการพัฒนาระบบงาน
สนบัสนนุของธนาคารเพ่ือใหการดําเนินการตามคําขอใชบรกิารของ
ลูกคามีความรวดเร็วย่ิงขึ้น

กลยุทธ
ปจจยัสําคัญท่ีสงผลใหธนาคารกรุงเทพประสบความสําเร็จในตลาด
ลูกคาธุรกิจขนาดยอม คือ การพัฒนาตอยอดจากเครือขายบริการ
ที่กวางขวางและฐานลูกคาขนาดใหญที่ครอบคลุมทุกกลุมธุรกิจ       
นอกเหนือจากการเช่ือมโยงขอมูลของลูกคาอยางท่ัวถึงกันระหวาง
หนวยธุรกจิตางๆ ของธนาคารแลว ธนาคารยังใหความสาํคญัย่ิงขึน้
กับการไปเยี่ยมเยียนลูกคาถึงสถานประกอบการ ซึ่งเปนสวนหน่ึง
ของกลยุทธของธนาคารท่ีมุงกระชับความสัมพันธกับลูกคาให
แนนแฟนข้ึน ในการออกไปเย่ียมสถานประกอบการของลูกคา    
แตละคร้ัง ธนาคารจะใหคําแนะนําดานการเงินท่ีเปนประโยชนแก
ลูกคา เชน การใชสินเชื่อผสมผสานกันหลายๆ ประเภทเพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกกิจการ การแนะนําการใชบริการทางการเงิน
อิเล็กทรอนิกส และการวางแผนเพ่ือการบริหารดานการเงินในกิจการ 
 

ธนาคารคาดหวังวากลยุทธดังกลาวน้ี จะสรางประโยชนใหแก
ธนาคารหลายดาน ทั้งในดานการกระชับความสัมพันธกับลูกคา 
การนําเสนอใหลูกคาใชผลิตภัณฑและบริการท่ีเชื่อมโยงเพิ่มขึ้น       
การเช่ือมโยงไปหาลูกคารายใหม และการสรางระบบฐานขอมูล
ลูกคา ซึ่งการพัฒนาดังกลาวเปนโครงการระยะยาว ที่จะตอง     
ดําเนินการอยางตอเน่ือง 

สาํหรับปตอจากน้ีไป ธนาคารคาดวาธุรกิจขนาดยอมจะยงัคงเตบิโต
ไดอยางตอเนือ่ง ธนาคารจะใหความสาํคัญกับศนูยกลางของจงัหวัด
และเมือง ทั้งนี้เน่ืองจากภาคการเกษตรเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญของ
ระบบเศรษฐกิจในตางจังหวัด และสงผลเชื่อมโยงกับภาคธุรกิจอื่น   
ที่เก่ียวของ อาทิ ธุรกิจการเกษตร สินคาอุปโภคบริโภค และวัสดุ
กอสราง เปนตน
  
ในขณะท่ีการคาในภูมิภาคกําลังขยายตัวอันเปนผลจากประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีน ธนาคารเล็งเห็นแนวโนมการเติบโตทางเศรษฐกิจ
อยางกาวกระโดดของจังหวัดชายแดน เชน ในภาคตะวันออก        
เฉียงเหนือ และภาคตะวันออกของไทย เชนเดียวกับชายแดนดาน
ตะวันตกท่ีอยูใกลกับประเทศเมียนมาร
  
แมการแขงขันระหวางธนาคารในการใหบริการลูกคาธุรกิจขนาด
ยอมจะยงัคงเปนไปอยางเขมขน ธนาคารม่ันใจวาจะสามารถรกัษา
สถานะความเปนผูนําตลาด ตลอดจนขยายฐานลูกคาใหกวางขวาง
ตอไปได ดวยการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการทางการเงินใหมๆ 
รวมท้ังผลิตภัณฑดานสินเช่ือที่มีความยืดหยุนมากข้ึน ระบบ        
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การติดตามสินเชื่อที่มีประสิทธิภาพ และชองทางการใหบริการที่
หลากหลายย่ิงขึ้น

บริการสําหรับลูกค้าบุคคล
ธนาคารกรุงเทพมีฐานลูกคากวางขวางท่ีสุดในประเทศไทยดวย  
บัญชีเงินฝากรวมเกือบ 17 ลานบัญชี อีกท้ังยังมีสาขามากกวา 
1,000 แหงท่ัวประเทศ พรอมดวยบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกส         
ซึ่งประกอบดวยเคร่ืองเอทีเอ็มและเคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ
มากกวา 7,800 เคร่ือง และธนาคารออนไลน เชน บริการธนาคาร
ทางโทรศัพทและบริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตที่สะดวกและ          
ใชงานงาย บริการอ่ืนๆ เชน บัญชีเงินฝาก สินเช่ือที่อยูอาศัย          
บัตรเครดิต บริการประกันชีวิตผานธนาคาร รวมถึงบริการทํา 
ธุรกรรมอื่นๆ เชน บริการโอนเงินและชําระเงิน เปนตน นอกจากน้ี 
ธนาคารยังเสนอทางเลือกเพ่ือการลงทุนท่ีหลากหลายสําหรับ         
ลูกคาบุคคล เชน กองทุนรวม กองทุนตราสารหน้ี พันธบัตรรัฐบาล 
หุ นกู เอกชน และบริการใหคําแนะนําเก่ียวกับการลงทุนจาก  
พนักงานท่ีมีความรูและไดรับอนุญาตจากทางราชการ

ภาวะตลาด
การแขงขันในตลาดลูกคาบุคคล ยังคงเปนไปอยางเขมขนใน          
ทุกกลุมผลิตภัณฑ ทั้งเงินฝาก สินเช่ือ บัตรเครดิต บริการประกัน
ภัยผานธนาคาร และกองทุนรวม

เม่ือพิจารณาสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจในป 2554 ที่มีผลตอ  
ตลาดบริการทางการเงินสําหรับลูกคาบุคคล กลาวไดวามีทั้งปจจัย
ลบและบวก โดยในชวงคร่ึงปแรก ราคาสินคาและอัตราดอกเบ้ีย       
ที่ปรับตัวสูงขึ้นสงผลใหภาคครัวเรือนตองระมัดระวังการใชจาย      
มากขึ้น ตอมาในชวงไตรมาสสุดทายของป ประเทศไทยยังตอง   
เผชิญกับเหตุการณอุทกภัยรายแรงท่ีสุดคร้ังหน่ึงในประวัติศาสตรไทย 
สวนปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยตอการใหบริการทางการเงินสําหรับลูกคา
บุคคล คือ ราคาผลผลิตทางการเกษตรท่ีสูงข้ึน ทําใหประชาชนใน            
ตางจังหวัดมีรายไดเพ่ิมขึ้น

เหตุการณน้ําทวมครั้งใหญ ทําใหธนาคารไดมีโอกาสแสดงออกถึง
ความมุงมัน่ในการดแูลลกูคา โดยเจาหนาท่ีของธนาคารไดอทุศิตน
ดวยความทุมเทและทําทุกวิถีทางเพ่ือใหสาขายังคงสามารถเปดให
บรกิารได พรอมทัง้ไดนาํรถบริการธนาคารเคล่ือนท่ีออกไปใหบรกิาร
ลูกคาอีกทางหน่ึงดวย ย่ิงกวาน้ันลูกคาสินเช่ือที่อยูอาศัยของ
ธนาคารสวนใหญมปีระกันภัยท่ีครอบคลมุความเสียหายจากนํ้าทวม            
ซึง่สะทอนถึงความมุงมัน่ตัง้ใจของธนาคารในการนําเสนอผลิตภัณฑ
และบริการท่ีดีและมีคุณคาแกลูกคา นอกจากน้ี ธนาคารยังมี        
มาตรการอ่ืนๆ เพ่ือชวยเหลือลกูคา อาทิ การลดอัตราดอกเบ้ียใหแก
ลกูคาสนิเช่ือท่ีอยูอาศยั ลกูคาบตัรเครดติ และการผอนปรนเงือ่นไข        
การผอนชําระ เปนตน 

สําหรับลูกคาของธนาคารในตางจังหวัดยังไดรับประโยชนจาก     
ภาวะเศรษฐกิจที่ปรับตัวดีขึ้นเกือบตลอดท้ังป สวนใหญเน่ืองจาก 
การขยายตัวของภาคการเกษตร

ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
ทามกลางภาวะการแขงขันท่ีรุนแรง ธนาคารยังสามารถขยายฐาน
เงินฝากไดเพ่ิมขึ้นในอัตราท่ีสูง ทําใหธนาคารรักษาตําแหนงผูนํา
ดานเงินฝากและการตลาดท่ีโดดเดน ซึง่เปนผลมาจากสายสัมพันธ
ที่แนนแฟนกับลูกคาและการนําเสนอแคมเปญเงินฝากท่ีนาสนใจ

นอกจากน้ี สินเช่ือท่ีอยูอาศัยในปท่ีผานมายังเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ืองแม   
ตองเผชิญกับสภาวะตลาดท่ีทาทายก็ตาม

การนําเสนอผลิตภัณฑสนิเช่ือบคุคลรูปแบบใหม สาํหรับขาราชการ
บํานาญ และพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เกษียณแลว ไดรับความนิยม
อยางดี ดวยปริมาณสินเช่ือที่สูงถึง 5,800 ลานบาท

บัตรเครดิตมีจํานวนเพ่ิมขึ้นกวารอยละ 30 โดยในปที่ผานมา    
ธนาคารกรุงเทพไดดําเนินกิจกรรมทางการตลาดอยางตอเนื่อง        
ดวยการเปดตัวบัตรเครดิตและแคมเปญการตลาดใหมๆ เชน         
บตัรเครดิตวีซาแพลทินมั โตโยตา ธนาคารกรุงเทพ และแคมเปญท่ี
มอบสิทธิพิเศษเพ่ิมเติมแกสมาชิกบัตรเครดิตทองเที่ยวธนาคาร
กรุงเทพ นอกจากนี้ ยังไดเปดตัวนวัตกรรมดานการมอบสิทธิ
ประโยชนแกลกูคา ดวยบริการแลกคะแนนสะสม ณ รานคาโดยตรง 
แทนการแลกคะแนนสะสมตามแคตตาล็อกแบบเดิม 

สําหรับธุรกิจบัตรเดบิต ธนาคารไดเปดใหบริการบัตรเดบิต 
(Purchasing Card) สําหรับผูซ้ือทองคํา ซ่ึงไดรับความนิยมจากลูกคา
เปนอยางดี เน่ืองจากลกูคาไดรบัความสะดวกสบายในการซ้ือสนิคา
โดยไมตองถือเงินสดจํานวนมาก

ธนาคารยังไดรวมมือกับพันธมิตรองคกรธุรกิจช้ันนําของไทย จัดต้ัง 
โครงการ ‘พลังนํ้าใจไทย’ เพ่ือระดมทุนสําหรับการฟนฟูประเทศ     
โดยมุงเนนการชวยเหลือโรงเรียนและการศึกษาเปนหลัก ซึ่งใน     
สวนของธนาคารกรุงเทพ ไดเปดตวับตัรเดบิตรุนพิเศษพลังนํ้าใจไทย  
โดยธนาคารบริจาคคาธรรมเนียมการออกบัตรบางสวน สมทบเขา
กองทุนพลังนํ้าใจไทย ทั้งน้ีโครงการดังกลาวยังคงดําเนินตอเน่ือง
จนถึงส้ินเดือนมิถุนายน 2555 

รายไดคาธรรมเนียมของธนาคารยังสามารถขยายตัวไดอยาง        
ตอเนื่อง โดยสวนหน่ึงเปนผลมาจากการนําเสนอผลิตภัณฑดาน    
การลงทุน อาทิ บริการประกันภัยผานธนาคารและกองทุนรวม      
รวมถึงผลิตภัณฑดานการลงทุนใหมๆ ซึ่งไดแก กองทุนรวมท่ี   
ลงทุนในทองคําแทง และบริการประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล              
ที่สรางสรรคขึ้น เพ่ือตอบสนองความตองการท่ีแตกตางกันของ
บุคคลในแตละวัย
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บริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตและทางโทรศัพทเคล่ือนที่ขยายตัว      
ไดดีเชนกัน จํานวนผูใชบริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตเพ่ิมขึ้นถึง  
รอยละ 60 สวนหน่ึงเน่ืองจากธนาคารไดเพ่ิมชองทางในการสมัคร
บริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตผานเคร่ืองเอทีเอ็มดวย ธนาคาร
กรุงเทพยังคงสรางสรรคและพัฒนาความสามารถใหมๆ  ของบริการ
ธนาคารทางอินเทอรเน็ตและโทรศพัทเคลือ่นทีใ่หสามารถตอบสนอง
ความตองการของลูกคาไดกวางขวางย่ิงข้ึน รวมถึงการเปดใหบรกิาร
ออนไลนที่แสดงสถานภาพของเช็คเรียกเก็บเปนธนาคารแรกใน
ประเทศไทย การเพ่ิมสมรรถนะของบริการโอนเงินระหวางประเทศ
ผานอินเทอรเน็ต ตลอดจนบริการเอสเอ็มเอสที่ใหลูกคาตรวจสอบ
ยอดเงินคงเหลือในบัญชีและรายการเคล่ือนไหวทางบัญชีไดทาง
โทรศัพทเคล่ือนที่โดยไมตองเชื่อมตอกับสัญญาณอินเทอรเน็ต 

ในป 2554 ธนาคารกรุงเทพเปดสาขาใหม 53 แหง ทําใหมีจํานวน
สาขารวมเพ่ิมเปน 1,054  แหง พรอมทัง้ตดิต้ังจดุใหบรกิารธนาคาร
อัตโนมัติ ทําใหธนาคารสามารถรักษาสถานะหน่ึงในธนาคารท่ีมี   
เครือขายสาขากวางขวางท่ีสุดในประเทศไทย

กลยุทธ
การใหบรกิารท่ีเปนเลศิยังคงเปนภารกิจสาํคัญท่ีสดุสาํหรบัธนาคาร
กรุงเทพ โดยธนาคารมุงปรบัปรงุพัฒนาอยางตอเน่ืองในหลายๆ ดาน 
ตั้งแตการใหบริการท่ีลูกคาสัมผัสไดโดยตรง ไปจนถึงระบบงาน
สนับสนุน นอกจากน้ี ธนาคารยังไดขยายและพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
สมรรถนะของระบบขอมูลลูกคา รวมถึงระบบขอมูลลูกคาสําหรับ    
เจาหนาท่ีอาํนวยบริการของสาขา สงผลใหสามารถใหบรกิารลูกคา
ดวยขอมูลท่ีพรอมรอบดานและนําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ี   
เชื่อมโยงกันไดอยางครอบคลุมยิ่งขึ้น

นอกจากนี้ ธนาคารไดปรับปรุงตกแตงสาขาบางแหง พรอมทั้ง
ปรับเปลี่ยนเคร่ืองแบบพนักงานใหทันสมัยย่ิงขึ้น  เ พ่ือมอบ
ประสบการณในการใชบริการท่ีนาประทับใจแกลูกคาของธนาคาร

การประสานการทํางานรวมกันอยางใกลชิดระหวางสายงานลูกคา
บุคคลและสายงานลูกคาธุรกิจทั้งหมด ชวยใหธนาคารสามารถ   
ขยายบริการจายเงินเดือนพนักงานและฐานลูกคาออกไปยังลูกคา
กลุมใหมไดอยางตอเน่ือง ขณะเดียวกัน ธนาคารยังมอบบริการ         
ที่สรางสรรคขึ้นเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาแตละกลุม      
โดยเฉพาะ เชน ลูกคาท่ีมีฐานะทางการเงินในระดับสูง พนักงานบริษัท 
ผูประกอบการ และนักเรียนนักศึกษา พรอมทั้งขยายการใหบริการ
ดานการรับชําระเงินมาสูลูกคาบุคคลเพ่ิมขึ้น นอกจากน้ี ธนาคาร      
ไดแนะนําผลิตภัณฑดานการลงทุนท่ีหลากหลาย เพ่ือตอบสนอง       
ความตองการท่ีเพ่ิมสูงข้ึนตามจํานวนประชากรท่ีมีรายไดอยูใน    
ระดับทีส่งูขึน้ของไทย ตลอดปทีผ่านมาธนาคารไดสงเจาหนาท่ีกวา 
1,000 คน เขาอบรมหลักสูตรการบริหารความม่ังคั่ง ขณะเดียวกัน        
ก็มีการนําเครื่องมือและซอฟทแวรทางการเงินใหมๆ มาใหบริการ
แกลูกคา ณ สาขาหลายแหง

ในปตอจากน้ีไป ธนาคารยังคงใหความสําคัญตอการใหบริการ
ที่เปนเลิศ โดยคํานึงถึงความสะดวกสบายของลูกคาเปนสําคัญ 
ขณะเดียวกันก็เพ่ิมศักยภาพในการเตรียมความพรอมสําหรับ
การเติบโตในอนาคต โดยจะเปนผลมาจากการตอยอดจาก
ความสัมพันธกับลกูคาของสายลูกคาธุรกิจรายใหญและสายลูกคา
ธุรกิจรายปลีก และอีกสวนหน่ึงจากกิจกรรมการสรางแบรนดและ
กิจกรรมทางการตลาด

กิจการธนาคารต่างประเทศ
ธนาคารกรุงเทพเปนธนาคารพาณิชยของไทยเพียงแหงเดียว           
ที่มีเครือขายสาขากระจายอยูในเขตเศรษฐกิจสําคัญท่ัวโลก ถึง       
13 เขต รวม 25 แหง โดยเฉพาะอยางย่ิงในภูมิภาคเอเชียตะวันออก 
ซ่ึงเปนกําลังหลัก ในการขับเคล่ือนเศรษฐกจิของโลกในอกีไมก่ีปทีจ่ะ
มาถึง ธนาคารมีสาขาอยูในประเทศญ่ีปุน จีน ฮองกง ไตหวัน 
สิงคโปร อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส เวียดนาม ลาว และ
สํานักงานตัวแทนในประเทศเมียนมาร นอกจากน้ี ธนาคารยังมี
สาขาอยูในศูนยกลางทางการเงินของนิวยอรกและลอนดอนอีกดวย 
เครือขายสาขาท่ีกวางขวางและม่ันคงน้ี ทําใหธนาคารกรุงเทพเปน
ธนาคารท่ีใหญที่สุดแหงหน่ึงของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
และพรอมรับประโยชนอยางเต็มที่จากการหลอมรวมกันในทาง
เศรษฐกิจของภูมิภาคเอเชีย และการดําเนินบทบาทผูนําของเอเชีย
ในชวงทศวรรษหนา

ภาวะตลาด
ในชวง 1 ปที่ผานมา เศรษฐกิจของภูมิภาคเอเชียขยายตัวไดอยาง
ตอเน่ืองในอัตราท่ีนาพอใจ แมจะมีเหตุการณภัยพิบตัจิากธรรมชาติ
ในญ่ีปุนชวงไตรมาสแรก ซึ่งสงผลกระทบตอหวงโซการผลิตใน
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ระดับภูมิภาคและในระบบเศรษฐกิจโลกอยางมีนัยสําคัญ อีกท้ัง
วิกฤตการณที่เกิดขึ้นติดตอกันหลายครั้งในสหรัฐอเมริกาและยุโรป 
ยังสรางความผันผวนใหแกระบบตลาดการเงินโลกเปนระยะ และ
สงผลกระทบตอเน่ืองถึงอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา การเคลื่อนยาย
ของเงินทุน และการสงออกในเอเชีย อยางไรก็ตาม การลงทุนใน
โครงสรางพ้ืนฐานของประเทศตางๆ ในเอเชีย และการขยายธุรกิจ
ของบริษัทขนาดใหญยังสามารถดําเนินไปไดอยางตอเน่ือง

ในระยะตอไป เศรษฐกจิของเอเชียจะไดรบัอานสิงสจากการท่ีเอเชีย
กําลังหลอมรวมกันในทางเศรษฐกิจมากข้ึน ภายใตความเช่ือมโยง
ทางการคา การลงทุน ระบบการขนสง และความรวมมือภายใน
ภูมิภาค โดยไดรับแรงสนับสนุนจากขอตกลงการคาเสรีระหวางกัน
ในเอเชีย ทั้งกับจีนและประเทศอ่ืนๆ รวมไปถึงการจัดตั้งประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนท่ีกําลังจะมีผลเต็มรูปแบบในป 2558

การหลอมรวมกันของระบบเศรษฐกิจนี้กําลังสรางใหเกิดตลาด     
และฐานการผลิตรวมของเอเชีย  อีกท้ังยังเปนแรงดึงดูดให               
ธุรกิจขามชาติยายฐานการผลิตเขามาสูภูมิภาคนี้อยางตอเน่ือง             
เพ่ือรบัประโยชนจากรายไดและกําลังซือ้ของประชากรเอเชียท่ีกําลัง
เพ่ิมขึน้อยางรวดเร็ว อีกท้ังยังจะนําไปสูโอกาสทางธุรกิจท่ีหลากหลาย
ในชวงตอไป ทั้งในสวนของสินเชื่อเพ่ือการลงทุน เงินทุนหมุนเวียน 
การโอนเงินและชําระเงินระหวางประเทศ และการใหบริการทาง   
การเงินในสกุลเงินทองถ่ิน

ผลการดําเนินการและความสําเร็จ
ในป 2554 ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) ซึ่งเปนธนาคารในเครือที่
ดําเนินกิจการในฐานะธนาคารทองถ่ินในประเทศจีนโดยธนาคาร
กรุงเทพถือหุนท้ังหมด มีความกาวหนาทางธุรกิจเปนอยางดี และ    
ไดรับความสนใจจากบริษัทไทยและบริษัทในระดับภูมิภาคท่ี
ตองการขยายกิจการไปประเทศจีนอยางตอเน่ือง ในปที่ผานมา 
ธนาคารประสบความสําเร็จในการขยายฐานเงินฝากเพ่ือสนับสนุน
การปลอยสินเช่ือ ย่ิงไปกวาน้ัน ยังไดรับอนุญาตจากรัฐบาลจีนใน
การเปดใหบริการซ้ือขายแลกเปล่ียนเงินระหวางเงินสกุลบาทและ
สกุลเงินหยวนของจีนโดยตรงในตลาดระหวางธนาคาร (Interbank 
Market) โดยรวมกับธนาคารช้ันนําของจีนอีก 6 แหง ซ่ึงจะชวย
สนับสนุนการเติบโตดานการคาและการลงทุนระหวางไทยกับจีน   
ใหมากขึ้น พรอมทั้งชวยลดคาใชจายในการทําธุรกรรม และลด
ความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียนใหแกลูกคา

บางกอกแบงค เบอรฮาด ประเทศมาเลเซีย ซึ่งเปนธนาคารในเครือ
อีกแหงหน่ึง ไดเปดสาขาเพ่ิมอีก 1 แหง เปนสาขาท่ี 5 คือ สาขา        
บันดาร โบตานิค แคลง (Bandar Botanic Klang) ซึ่งสะทอนถึง
ความมุงมั่นของธนาคารท่ีพรอมกาวไปดวยกันกับการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจของมาเลเซีย  

การอํานวยสินเช่ือของกิจการธนาคารตางประเทศขยายตัวในอัตรา
ที่ดี โดยมีปริมาณเงินใหสินเชื่อคงคางคิดเปนสัดสวนประมาณ            
รอยละ 18 ของสินเช่ือรวมของธนาคาร 

กลยุทธ
เพ่ือตอบสนองตอความเช่ือมโยงทางการคาและการลงทุนท่ี     
กําลงัเกิดขึน้ในเอเชยี ธนาคารไดกําหนดยุทธศาสตร เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของบริษัทขามชาติจากประเทศท่ีพัฒนาแลว             
ที่ตองการยายฐานธุรกิจสูเอเชีย บริษัทในเอเชียท่ีตองการขยาย  
เครือขายในภูมิภาค และบริษัทไทยท่ีตองการขยายกิจการออกไป 
สูตางประเทศ ธนาคารอาศัยจุดแข็งตางๆ เชน เครือขายสาขาใน     
ตางประเทศท่ีแข็งแกรงและกําลังเติบโต และการประสาน             
การทํางานอยางใกลชิดระหวางกิจการธนาคารภายในประเทศ    
และกิจการธนาคารตางประเทศ

เปาหมายหลักของกิจการธนาคารตางประเทศคือการสนับสนุน
ลูกคาชาวไทยและชาวตางประเทศ ใหไดรับบริการทางการเงินท่ี
ครบวงจร รวมถึงคําแนะนําดานธุรกิจในตลาดทองถ่ินน้ัน และ
การแลกเปล่ียนเงินสกุลทองถ่ิน โดยเฉพาะในเอเชียตะวันออก
เฉียงใตและเอเชียตะวันออก เพ่ือใหลูกคาของธนาคารไดรับ
ประโยชนสูงสุดจากการรวมกลุมทางเศรษฐกิจของภูมิภาคน้ี

ความรูและประสบการณของผูจัดการสาขาตางประเทศ ซึ่งสั่งสม 
และถายทอดมายาวนานหลายทศวรรษ เปนปจจัยสําคัญท่ีทําให
ธนาคารสามารถใหคําแนะนําอันเปนประโยชนแกลูกคาท่ีสนใจจะ
จดัตัง้บรษิทัในประเทศนัน้ รวมถงึขอมลูเก่ียวกับกระบวนการจดัตัง้ 
กิจการ ภาษี สิ่งแวดลอมทางธุรกิจ ตลอดจนแนวโนมเศรษฐกิจ        
ทั้งในระดับมหภาคและในระดับอุตสาหกรรม

นอกจากน้ี เครือขายสาขาของธนาคารยังเปนปจจัยสําคัญท่ีชวย
เอื้อโอกาสทางธุรกิจโดยการใหบริการทางการเงินแกลูกคาใน
เอเชียท่ีกําลังขยายกิจการโดยการต้ังฐานการผลิตใหมในภูมิภาค 
สาขาธนาคารและธนาคารในเครือที่กระจายอยูในเอเชียมีสวน
ชวยสนับสนุนลูกคาในการบริหารจัดการดานการเงิน การคา และ
การชําระเงินระหวางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ

หลังจากท่ีไดตั้งสาขาในอินโดนีเซียมายาวนาน (สาขาแรกใน
จาการตาเปดใหบริการในป 2511) ธนาคารเตรียมจะเปด
สาขาใหมอีกหน่ึงสาขาภายในไตรมาสแรกของป 2555 ในเขต                       
สุราบายาท่ีกําลังขยายตัวอยางรวดเร็ว สาขาใหมนี้จะชวยให
ธนาคารสามารถสนับสนุนลูกคาจํานวนมากท่ีกําลังขยายธุรกิจ       
ในตลาดท่ีมีศักยภาพสูงแหงน้ี
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ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธนาคารกรุงเทพเปนผูนําในดานเทคโนโลยีบริการทางการเงินของ
ไทยและมีสวนสําคัญในการเสริมสรางเสถียรภาพและความม่ันคง
ใหแกระบบการธนาคารของประเทศ ควบคูไปกับการทําหนาท่ี
สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการทางการเงินท่ีธนาคาร
ดําเนินการอยางตอเน่ือง

บริการใหม
ธนาคารกรุงเทพไดสรางสรรคและพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ
ใหมๆ ที่หลากหลายสําหรับลูกคา ควบคูไปกับการขยายและ
เพ่ิมประสิทธิภาพของบริการธนาคารออนไลน ทั้งธนาคารทาง
อนิเทอรเน็ต โทรศัพทเคล่ือนท่ี และโทรศัพทพ้ืนฐาน ตลอดจนบริการ
ธนาคารอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ 

ธนาคารไดรวมมือกับธนาคารแหงประเทศไทย ธนาคารพาณิชย    
และสถาบันการเงินท่ีใหบรกิารดานเช็ค ปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบ
การชําระเงินของประเทศดานเช็คเรียกเก็บตางธนาคารในชวงสองถึง
สามปทีผ่านมา ระบบงานใหมนีจ้ะใชภาพเช็คแทนการสงตวัเช็คไป
เรียกเก็บ ซึง่ธนาคารไดดาํเนินการจนสําเร็จลลุวง และเร่ิมทยอยให
บริการเพ่ือเพ่ิมความสะดวกแกลูกคาผูใชเช็คธนาคารกรุงเทพใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลต้ังแตตนป 2554 ระบบงานใหมนีม้ี
ประโยชนนานัปการตอธุรกิจของลกูคา เชน ลกูคามเีวลาฝากเช็คได
มากข้ึน ไมตองเรงรบีนาํเชค็ของธนาคารไปฝากเรียกเก็บใหทนัเวลา
ปดรับเช็คของสาขาในแตละพ้ืนที่ เน่ืองจากสาขาของธนาคาร
สามารถขยายเวลาในการรับฝากเช็คจากลูกคาไดยาวนานข้ึนและ
กําหนดไดเปนมาตรฐานเวลาเดียวกัน อีกท้ังผูฝากเช็คจะรูผลการ
เรียกเก็บภายในหน่ึงวันทําการหลังจากวันท่ีฝากเช็ค นอกจากน้ัน 
ในกรณีที่เจาของบัญชีเช็คสมัครใชบริการอินเตอรเน็ตของธนาคาร 
ยังสามารถเรียกดูภาพเช็คท่ีผานการเรียกเก็บแลวได ทั้งน้ี บริการ
ดังกลาว ไมเพียงทําใหบริการดานเช็คเรียกเก็บของธนาคารมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น หากยังนําไปสูการพัฒนาการดําเนินธุรกิจ
ธนาคารอีกหลายดานในอนาคต

ธนาคารกรุงเทพมีสวนรวมพัฒนาธุรกิจอเิล็กทรอนิกสในประเทศไทย 
โดยให บริการออกหนังสือรับรองนิติบุคคลอิ เ ล็กทรอนิกส  
(e-Certificate) ผานธนาคารภายใตความรวมมือกับกรมพัฒนา
ธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย ซึ่งอํานวยความสะดวกใหบริษัท               
ย่ืนขอหนังสอืรบัรองนิตบิคุคลท่ีเว็บไซตของกรมพัฒนาธุรกิจการคา    
และสามารถเลือกท่ีจะรับหนังสือรับรองท่ีสาขาธนาคารกรุงเทพ     
หรือมอบอํานาจใหธนาคารย่ืนคําขอหนังสอืรับรองแทน

เพ่ือสนับสนุนลูกคาธุรกิจขนาดใหญ ธนาคารกรุงเทพไดพัฒนา    
เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะของระบบการใหบริการท่ีเช่ือมตอระหวางระบบ
งานของลูกคาเขากับระบบงานของธนาคารโดยตรง นอกจากน้ี 
ธนาคารยังดแูลลกูคาเสมอืนเปนหุนสวนทางธุรกจิ โดยไดจดัเตรยีม
เจาหนาท่ีผูเชี่ยวชาญคอยใหคําแนะนําและทํางานรวมกับลูกคา   

เพ่ือชวยใหลูกคาสามารถใชงานบริการ Cash Management และ
บริการทางการเงินสําหรับธุรกิจสงออกอยางมีประสิทธิภาพโดยทํา
ธุรกรรมผานระบบคอมพิวเตอรของลูกคาเอง

ระบบงานธุรกิจ
เปาหมายสําคัญประการหน่ึงของงานดานเทคโนโลยีของธนาคาร 
คือการพัฒนาระบบงานและกระบวนการทํางาน  เ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพใหแกการดําเนินงานของธนาคารโดยรวม พรอมทั้ง
ชวยใหลูกคาเขาถึงบริการของธนาคารไดงายและสะดวกย่ิงขึ้น

ธนาคารไดเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอรหลัก ซึ่งเปน   
สวนหน่ึงของแผนงานตอเนื่องของธนาคาร เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะของ
ระบบงานสนับสนุนใหสูงข้ึน นอกจากน้ี ยังไดพัฒนาระบบขอมูล
ธุรกิจ (Business Information System) ตอไปอีก ซึ่งจะชวย
สนับสนุนการใหบรกิารลูกคาและการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการ  
ที่เชื่อมโยงกันไดดีย่ิงขึ้น

ธนาคารดําเนินโครงการ Image-enabled Workfl ow ในระยะท่ี 1 
สําเร็จลุลวงไปดวยดี โครงการดังกลาวเปนวิธีการบริหารจัดการ
เอกสารดวยภาพถายแบบบูรณาการ โดยธนาคารไดปรับเปลี่ยน
ระบบการจัดเก็บเอกสารจากกระดาษเปนขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่ง
จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพใหแกกระบวนการทํางานของสํานักธุรกิจ 
ศูนยปฏิบัติการตางๆ และหนวยงานกล่ันกรองสินเช่ือ อีกท้ังยังจะ
ชวยลดระยะเวลาในการจัดการธุรกรรมของลูกคาและชวยใหการ
ติดตามสถานะคําขอทําธุรกรรมของลูกคาต้ังแตจุดใหบริการลูกคา
ถึงหนวยงานสนับสนุนภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในปที่ผานมา ธนาคารไดทดลองระบบการประชุมผานวิดีโอ      
สําหรับการส่ือสารท้ังภายในและภายนอกองคกร โดยนํามาใชใน
การประชุมดวยหลากหลายวัตถุประสงค ทั้งการประชุมกับลูกคา 
เพ่ือจัดการกับภาวะฉุกเฉิน และการดําเนินการตามแผนบริหาร
ความตอเน่ืองทางธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง
ธนาคารกรุงเทพตระหนักถึงความสําคัญของการมีระบบบริหาร
ความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ ธนาคารจึงดําเนินการพัฒนาปรับปรุง 
นโยบาย เคร่ืองมือ และกระบวนการบริหารความเส่ียงอยางตอเน่ือง 
รวมถึงกระบวนการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนภายใน 
หรอื Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) 
ที่ชวยใหธนาคารสามารถประเมินความเส่ียงท่ีมีนัยสําคัญ เพ่ือ
กําหนดแนวทางในการบริหารความเส่ียงไดอยางครอบคลุม และ
ดํารงเงินกองทุนท่ีเหมาะสมภายใตภาวะปกติและภาวะวิกฤติ      
เพ่ือใหธนาคารสามารถเติบโตไดอยางย่ังยืนและสรางผลตอบแทน
ที่ดีแกผูถือหุน
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นอกจากน้ัน ธนาคารมีการบริหารความเส่ียงท่ีครอบคลุมบริษัท     
ในกลุมธุรกิจทางการเงิน ตามหลักเกณฑการกํากับแบบรวมกลุม 
(Consolidated Supervision) ของธนาคารแหงประเทศไทย         
ในเชิงคุณภาพ ธนาคารไดกําหนดนโยบายการทําธุรกรรมและ         
การบริหารความเส่ียงภายในกลุมของธนาคาร เพ่ือดแูลใหแนวทาง
การบริหารความเส่ียงของแตละบริษัทสอดคลองกับแนวทางของ
ธนาคารในเชิงปริมาณ ธนาคารดํารงเงินกองทุนเพ่ือรองรับ         
ความเสี่ยงตามเกณฑ Basel II สําหรับกลุมธุรกิจทางการเงินของ
ธนาคารต้ังแตเดือนมิถุนายน 2553 เปนตนมา 

ในป 2554 ที่ผานมา ธนาคารไดมีการพัฒนาปรับปรุงระบบ             
การบริหารความเส่ียงดานเครดิต ซึ่งรวมถึงการพิจารณาและ
การอนุมัติคําขอสินเชื่อ และการสอบทานสินทรัพยเส่ียง โดยดูแล
ใหการอํานวยสินเช่ือสอดคลองกับนโยบายสินเช่ือของธนาคาร 
โดยมีการกระจายสินเช่ืออยางท่ัวถึงในแตละภาคอุตสาหกรรม
และคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจดวย สําหรับ
เหตุการณอุทกภัยครั้งใหญที่เกิดขึ้นในชวงปลายป 2554 ซึ่งได        
กอใหเกิดความเสียหายแกระบบเศรษฐกิจในวงกวางน้ัน ธนาคาร
ไดมีการติดตามสถานการณอยางใกลชิด เพ่ือประเมินผลกระทบท่ี
อาจเกิดขึ้น และเตรียมความพรอมในดานตางๆ เพ่ือรองรับ
สถานการณ ตลอดจนการกําหนดนโยบายและมาตรการในการให
ความชวยเหลือแกลูกคา โดยครอบคลุมทั้งลูกคาสินเชื่อธุรกิจและ
สินเชื่อบุคคล ดวยการผอนปรนเงื่อนไขการชําระหน้ีสําหรับสินเช่ือ
เดิมที่ลูกคามีอยูกับธนาคาร หรือการใหสินเช่ือเพ่ิม ทั้งเพ่ือชวย     
เสริมสภาพคลอง และเพ่ือการฟนฟูซอมแซม เพ่ือใหลกูคาสามารถ
ดําเนินธุรกิจตอไปไดอยางตอเน่ือง

ธนาคารยังไดดําเนินการปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงดาน
สภาพคลองและดานตลาดอยางตอเน่ือง และมีการติดตาม
สถานการณและประเมนิผลกระทบของวกิฤตหน้ีสาธารณะในยุโรป
ตอราคาตลาดตางๆ สภาพคลองในตลาดเงินตางประเทศ และ
สถานะความเส่ียงของธนาคาร รวมทั้งดําเนินมาตรการเพ่ือลดหรือ
หลีกเล่ียงความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น

นอกจากน้ัน ธนาคารยังไดมีการศึกษาและเตรียมการเพ่ือรองรับ
สําหรับอนาคตในการบังคับใชหลักเกณฑ Basel III ซึ่ง Basel 
Committee on Banking Supervision (BCBS) ไดมีการปรับปรุง
หลักเกณฑใหม ครอบคลุมถึงเร่ืองการดํารงเงินกองทุน การบริหาร
ความเส่ียงดานสภาพคลอง และการเพ่ิมมาตรการกํากับดูแล
สถาบันการเงินท่ีมีความสําคัญตอระบบการเงินโลก

ในการบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ ธนาคารดูแลใหทุก
หนวยงานท่ีเปนแกนหลักของธนาคารตระหนักถึงความเสี่ยงดาน
ปฏิบัติการและมีกระบวนการบริหารความเส่ียงอยางเหมาะสม 
พรอมทั้งไดดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหาร
ความเส่ียง รวมท้ังเคร่ืองมือสําหรับระบุความเส่ียง ประเมินความเส่ียง 
ตดิตามและควบคมุความเสีย่ง ครอบคลมุถงึผลติภณัฑและบรกิาร
ทางการเงินใหมๆ เพ่ือใหความเส่ียงท่ีสําคัญไดรับการจัดการ 
ติดตามและควบคุมใหอยูในระดับที่ยอมรับได นอกจากน้ี ธนาคาร
มีแผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง (Business Continuity 
Plan) ใหพรอมสําหรับการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการ             
มีการทบทวนและปรับปรุงแผนทุกปใหรองรับความเสี่ยงและ    
สถานการณใหมๆ ที่อาจเกิดข้ึน เชน เหตุการณอุทกภัยคร้ังใหญใน     
ป 2554 เพ่ือใหกิจกรรมทางธรุกิจหลกัๆ ของธนาคารสามารถดําเนิน
ตอไปไดอยางตอเน่ือง และธนาคารไดทําการทดสอบความพรอม
ของหนวยงานท่ีเก่ียวของในแผนดังกลาวเปนประจําทุกป

ทรัพยากรบุคคล
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือความกาวหนาในอาชีพเปนองคประกอบ
สําคัญในความสําเร็จของธนาคารกรุงเทพตลอดมา โดยสาย
ทรัพยากรบุคคลไดมีสวนสําคัญในการสนับสนุนการดําเนินธุรกิจ
ของธนาคารใหเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดไว การบริหารศักยภาพ
และผลการปฏิบัติงานคือบทบาทหลักของหนวยงานทรัพยากรบุคคล
ทีส่นบัสนนุหนวยงานอ่ืนๆ ของธนาคาร โดยธนาคารมุงเนนการสราง
เสริมทักษะความเปนผูนําและการเตรียมบุคลากรทดแทน ซึ่งเปน
หน่ึงในปจจยัเพ่ือสรางรากฐานของธนาคารใหมัน่คงสาํหรับอนาคต

การฝกอบรมเปนหน่ึงในองคประกอบสาํคัญของการพัฒนาบคุลากร
ของธนาคาร ซึง่สวนใหญเปนการจดัการฝกอบรมโดยศนูยฝกอบรม
ของธนาคารและมีหลักสูตรอีเลิรนน่ิงเปนสวนเสริม

ศูนยฝกอบรมของธนาคารยังดําเนินกิจกรรมใหความรูแกบุคคล
ภายนอกดวย เชน นักศึกษาท่ีเขารับการอบรมในโครงการธนาคาร
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คูบานคูเมือง ซึ่งจัดติดตอกันมากวา 28 ป เพ่ือใหนักศึกษาท่ีเขารับ
การฝกอบรมไดรับการปลูกฝงแนวความคิดในเชิงธุรกิจ เศรษฐกิจ 
และการเงิน รวมทัง้ทกัษะความเปนผูนาํและการมีสาํนึกรับผดิชอบ
ตอสังคม เพ่ือใหเยาวชนเหลาน้ีสามารถเติบโตขึ้นเปนบุคลากรท่ี   
ทรงคุณคาของสังคมและเปนผูนํารุนใหมในอนาคต

ผลจากการใหความสาํคัญกับการฝกอบรมทกัษะความเปนผูนาํและ
การจัดเตรียมบุคลากรทดแทน ทําใหธนาคารประสบความสําเร็จ 
ในการพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมที่จะเปนผูนํารุนใหม            
ซึ่งสวนหน่ึงไดเจริญกาวหนาข้ึนตามลําดับ และทําใหองคกรมีสวน
ผสมของความหลากหลาย มคีวามกระฉับกระเฉงและต่ืนตัวอยูเสมอ     
สงผลใหธนาคารมีความพรอมที่จะรับมือกับความทาทายและ
โอกาสในอนาคต

ความเปนเลิศของบุคลากรของธนาคารกรุงเทพไดรับการยอมรับ
อยางกวางขวางและเปนท่ีประจักษ ดังจะเห็นจากการท่ี เจาหนาท่ี
บริหารของธนาคาร ไดรับรางวัล ‘The Asian Banker Promising 
Young Banker Awards for the Asia Pacifi c Region 2011’  หรือ 
รางวัล นัก การธนาคารรุน ใหมที่ โดด เดนของภูมิภาค เอ เชีย แปซิฟก 
ประจําป 2554 จากนิตยสาร ดิ เอเชี่ยน แบงกเกอร (The Asian 
Banker)

การมอบรางวัลดังกลาวจัดข้ึนมาแลว 2 ครั้ง และผูบริหารจาก
ธนาคารกรุงเทพไดรับการคัดเลือกใหไดรับรางวัลสูงสุดท้ัง 2 ครั้ง 
ดวยความโดดเดนเหนือผูบริหารท่ีไดรับการเสนอช่ือรายอ่ืนๆ จาก
ทั่วท้ังภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก นอกจากน้ียังเปนการแสดงถึง  
ความสามารถของธนาคารในการสรรหาและพัฒนาผูมีความรู  
ความสามารถในการเปนผูบริหารใหมาทํางานรวมกับธนาคาร 
พรอมกนันี ้ธนาคารกรุงเทพยังไดรบัรางวลั Talent and Leadership 
Development Award ในฐานะองคกรยอดเย่ียมในการสนับสนุน
และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอีกดวย

นอกเหนือจากการจัดฝกอบรมหลักสูตรตางๆ แกเจาหนาท่ีและ         
ผูบริหารแลว ธนาคารกรุงเทพยังดูแลบุคลากรดวยผลตอบแทนท่ีจูงใจ 
รวมถึงสวัสดิการดานบริการสุขภาพและกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 

ก้าวรุดหน้าสู่อนาคต
โดยภาพรวมแลว ประเทศไทยและธนาคารกรุงเทพจะสามารถ    
กาวผานบททดสอบในชวงน้ีไปได พรอมทั้งมีความแข็งแกรง        
มากย่ิงข้ึน อนัเปนการตอกยาํใหเห็นถึงความสามารถในการยืนหยัด
เอาชนะความทาทายใดๆ ไดอยางแทจริง

ภาคธุรกิจมีแนวโนมที่จะฟนตัวจากเหตุการณน้ําทวมไดอยาง
รวดเร็ว และสามารถกลับสูภาวะปกติไดในชวงประมาณกลางป 
2555 โดยในชวงเวลาดังกลาวจะเปนโอกาสในการซอมสรางและ
สรางสรรคภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทยใหมีความทันสมัย           

ย่ิงขึ้น อุทกภัยท่ีเกิดขึ้นเปนโอกาสใหธนาคารกรุงเทพไดกระชับ  
ความสัมพันธกับลูกคาย่ิงขึ้นและธนาคารไดใชประโยชนจาก    
โอกาสน้ันอยางเต็มที่

ในมุมมองระดับประเทศ ธนาคารกรุงเทพกําลังเตรียมความพรอม
เพ่ือรองรบัปรมิาณความตองการเงินลงทนุท่ีจะเพ่ิมสงูขึน้ท้ังในภาค
เอกชนและภาครัฐ อันเกิดจากกิจกรรมการซอมแซมและกอสราง
ระบบโครงสรางพ้ืนฐาน เพ่ือปองกันเหตุการณน้ําทวมที่อาจเกิดขึ้น
ไดในอนาคต ธนาคารจะทํางานรวมกับพันธมิตรใหมและพันธมิตร
ปจจุบันอยางใกลชิดเพ่ือสรางประโยชนจากโอกาสน้ี 

ในระยะเวลา 3 ปตอจากน้ี องคกรธุรกิจขนาดใหญและเอสเอ็มอี
ของไทยมีแนวโนมที่จะขยายธุรกิจไปยังตางประเทศมากย่ิงขึ้น ซึ่ง
เปนแนวทางหน่ึงท่ีจะยกระดับขดีความสามารถในการดําเนินธุรกิจ
และความสามารถในการแขงขัน ธนาคารกรุงเทพ ในฐานะธนาคาร
ระดับภูมิภาคของไทย ไดเตรียมความพรอมทุกดาน เพ่ือสนับสนุน
บริษัทเหลาน้ีอยางเต็มที่  

แมวาปริมาณความตองการสินคาในตลาดสหภาพยุโรปและจีนได
รับการคาดการณวาจะออนตัวลงแตปริมาณการคาภายในภูมิภาค
อาเซียนและประเทศอ่ืนๆ ในเอเชียจะสามารถชดเชยปริมาณการ
คาท่ีลดลงดงักลาวไปไดมาก สาํหรับประเทศไทยคาดวาจะสามารถ
เติบโตไดอยางแข็งแกรง เน่ืองจากการลงทุนท่ีเพ่ิมขึ้นท้ังในภาค
รัฐและเอกชน ประกอบกับการกระตุนการใชจายภาคประชาชน 
ซึ่งเปนผลจากนโยบายของรัฐบาล เชน การปรับขึ้นอัตราเงินเดือน
ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เปนตน เศรษฐกิจไทยในป 
2555 นี้ คาดวาจะสามารถขยายตัวไดในอัตรารอยละ 4-5

ธนาคารจะยังคงสงเสริมการประสานงานกันระหวางหนวยงานตางๆ 
ภายในธนาคารตลอดจนเรงการพัฒนาผลิตภัณฑใหตอบสนอง 
ความตองการไดดี ย่ิงขึ้นเพ่ือสนับสนุนการเติบโตทางธุรกิจ 
พรอมทัง้สรางรายไดจากคาธรรมเนียมใหเติบโตอยางตอเน่ือง และ
เพ่ิมการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีเชื่อมโยงกันในลักษณะ     
แพกเกจแกลูกคา ทั้งนี้ในสวนของบริการทางการเงินสําหรับลูกคา
ธุรกิจขนาดใหญและธุรกิจขนาดกลาง ธนาคารมุงเนนการนําเสนอ
ผลิตภัณฑและบริการท่ีสรางสรรคขึ้นเพ่ือลูกคาแตละรายเปนการ
เฉพาะ อกีท้ังยังจะมีการปรับเปล่ียนภาพลักษณของธนาคารใหย่ิงข้ึน 
รวมถึงมีการจัดกิจกรรมดานการตลาดสําหรับกลุมลูกคาบุคคลให
เขมขนย่ิงขึ้น

ย่ิงกวาน้ัน ธนาคารยังมีความแข็งแกรงท้ังในดาน สินทรัพย
สภาพคลอง เงินกองทุนชั้นท่ี 1 และสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 
นัน่หมายถึงธนาคารอยูในสถานะท่ีพรอมสรางประโยชนจากโอกาส
ทางธุรกิจที่เกิดขึ้นไดทุกเม่ือ และแมภาวะเศรษฐกิจโลกจะชะลอ
ตัวลง ธนาคารยังสามารถยืนหยัดอยูในสถานภาพท่ีมั่นคงและ
ปลอดภัยไดเชนกัน
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ร า ง วั ล

ธนาคารยอดเย่ียมด้านบริการส่งออก
และนําเข้า
วารสารดิเอเช่ียนแบงกเกอร 
(2 ปตอเน่ือง)

Best Deal of the Year in Thailand 
2011 จากการจัดจําหน่ายหุ้นกู้บ้านปู
วารสารอัลฟาเซาทอีสตเอเชีย 

ธนาคารยอดเยี่ยมด้านบริการเพื่อธุรกิจ
ส่งออกและนําเข้า
วารสารอัลฟาเซาทอีสตเอเชีย
(4 ปตอเน่ือง)

ธนาคารยอดเย่ียมในประเทศไทย
ด้านบริการสําหรับเอสเอ็มอี
วารสารอัลฟาเซาทอีสตเอเชีย 
(2 ปตอเน่ือง)

นักการธนาคารรุ่นใหม่แห่งเอเชียแปซิฟิก
ประจําปี 2554
วารสารดิเอเช่ียนแบงกเกอร

Talent and Leadership 
Development Award 2011
วารสารดิเอเช่ียนแบงกเกอร

รางวัลยอดเย่ียมการจัดทําคําสั่งโอนเงิน
ต่างประเทศสกุลเงินดอลลาร์สหรัฐฯ
และยูโร
ดอยชแบงก

รางวัลยอดเยี่ยมการจัดทําคําสั่งโอนเงิน
ต่างประเทศ (Elite Recognition
Award U.S. Dollar Clearing - 
MT 202) 
ธนาคารเจพี มอรแกน เชส

รางวัลยอดเยี่ยมการจัดทําคําสั่งโอนเงิน
ต่างประเทศ (Quality Recognition
Awards U.S. Dollar Clearing - 
MT 103)
ธนาคารเจพี มอรแกน เชส

Book Transfer Award Quality 
Recognition Awards U.S. Dollar 
2011
ธนาคารเจพี มอรแกน เชส

ธนาคารผู้นําแห่งการรณรงค์เพื่อพัฒนา
ผลงาน ปี 2553
ธนาคารชาติเวียดนาม

บุคคลตัวอย่างภาคการธนาคาร
ธนาคารชาติเวียดนาม 

Best Primary Market 
Contributor 2010
กระทรวงการคลัง

BIBOR Award for 
Best Interbank Dealer
ธนาคารแหงประเทศไทย

ธนาคารยอดเยี่ยมในประเทศไทย
วารสารเดอะแบงกเกอร 
(2 ปตอเน่ือง)

รางวัลเกียรติยศ ธนาคารแห่งปี 2554
วารสารการเงินธนาคาร
(เปนปที่ 6 และ 5 ปตอเน่ือง)

Deal of the Year 2011
in Asia-Pacific 

จากการจําหนายหุนกูอายุ 100 ป
(Century Bond) ของ บมจ. ปตท
นิตยสารเดอะ แบงกเกอร

ธนาคารยอดเย่ียมปี 2554 
ด้านบริการรับฝากหลักทรัพย์
วารสารโกลเบิลไฟแนนซ 
(4 ปตอเน่ือง)

Deal of the Year 2011
สมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย
(9 ปตอเน่ือง)
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ภารกิจต่อสังคม
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ตลอด 67 ปีของการดําเนินธุรกิจ ธนาคารกรุงเทพไม่เพียงมุ่งมั่นให้บริการทางการเงินที่มีคุณภาพแก่ลูกค้า         
หากยังร่วมสร้างความเข้มแข็งที่แท้จริงและยั่งยืนให้แก่ประเทศชาติตลอดมา ซึ่งการดําเนินการของธนาคาร               
ท่ีมุ่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ประเทศไทยน้ัน ครอบคลุมท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยคํานึงถึง  
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งผู้ถือหุ้น ลูกค้า ประชาชนท่ัวไปและพนักงานของธนาคาร 

ป 2554 ไดเกิดเหตุการณสําคัญ 2 เหตุการณขึ้นในประเทศไทย    
โดยเหตุการณหน่ึงนํามาซึ่งความปติยินดีแกประชาชนทั้งประเทศ 
เมื่อพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเจริญพระชนมายุ 84 พรรษา      
เมื่อวันท่ี 5 ธันวาคม 2554 สวนอีกเหตุการณหน่ึงซึ่งไดแกอุทกภัย
ทีเ่กิดขึน้ในพ้ืนท่ีสวนใหญของภาคกลาง ไดกอใหเกิดความเดือดรอน
อยางกวางขวาง และดวยตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม         
ในฐานะสถาบันการเงินหลักของประเทศ ธนาคารกรุงเทพไดดาํเนิน
กิจกรรมดานสังคมอยางเขมขนและหลากหลาย โดยในดานหน่ึง  
เพ่ือเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และอีกดานหน่ึง
เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนแกผูประสบภัยน้ําทวม ซึ่งมีทั้งลูกคา 
ประชาชน และพนักงานของธนาคารเอง

1. ด้านสังคม
เพราะเราเช่ือวาการสงเสริมใหภาคสวนตางๆ ของสังคมมคีวามแข็งแรง
โดยมภูีมคิุมกนัอยางเพียงพอ จะสงผลใหประเทศชาติมคีวามเขมแขง็ 
มัน่คง และแมถูกกระทบอยางรุนแรงในบางครัง้ ก็สามารถพลิกฟน
ยืนหยัดไดอยางรวดเร็ว ธนาคารกรุงเทพจึงใหความสําคัญกับ      
การสรางสรรคและสงเสริมความเขมแข็งของสังคมดวยกิจกรรม
หลายดาน ทั้งการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย การสงเสริมดาน
การศึกษา การอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม การทํานุบํารุงศาสนา 
และกิจกรรมสาธารณกุศล รวมถึงการบรรเทาสาธารณภัย

1.1 การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย
เน่ืองในวโรกาสท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัทรงเจริญพระชนมายุ 
84 พรรษา 5 ธันวาคม 2554 ธนาคารกรุงเทพไดจัดกิจกรรม
หลากหลายเพ่ือเฉลิมฉลองวาระอันเปนมงคลน้ี เชน ‘โครงการ
พนักงาน บมจ. ธนาคารกรุงเทพอุปสมบทหมู 84 รปู เฉลิมพระเกียรติ’ 
ซึ่งมีผูบริหารและพนักงานสมัครเขารวมโครงการจํานวน 85 คน 
โดยพระนวกะ 85 รูปไดศึกษาพระธรรมวินัยอยูที่พระอารามหลวง 

วัดพระราม ๙ กาญจนาภิเษก และฝกปฏิบตักิรรมฐานท่ีวัดมกฏุคีรวัีน 
อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา รวมเปนเวลา 15 วัน ระหวาง
วันท่ี 9 ถึง 23 พฤษภาคม 2554

ในวันท่ี 1 ธันวาคม 2554 ซึ่งครบรอบการกอตั้งธนาคารกรุงเทพ   
เปนปที่ 67 ธนาคารไดจัดงาน ‘บัวหลวงรวมใจถวายพระพร’ ที่       
ลานหนาอาคารสาํนักงานใหญ ถนนสลีม โดยผูบรหิารและพนกังาน          
ร วมทําบุญตักบาตรพระสงฆจํานวน 100 รูปเพ่ือถวายเปน           
พระราชกุศลแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช       
ในวโรกาสเฉลิมพระชนมายุ 84 พรรษา 5 ธันวาคม 2554 อีกท้ังยัง
รวมกันรองเพลง ‘สดดุมีหาราชา’ เพ่ือถวายพระพรอยางพรอมเพรียง

ธนาคารไดสนับสนุนโครงการท่ีองคกรตางๆ ดําเนินการเพ่ือ
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ตลอดจนพระบรม
วงศานุวงศ รวมทั้งเพ่ือประโยชนของสาธารณชน เชน สนับสนุน 
‘โครงการมอบอนาคต มอบหนังสือ 840 โรงเรียน’ โดยบริษัท          
นานมีบุคส ซึ่งนําหนังสือพรอมตูเก็บหนังสือไปมอบใหแกโรงเรียน
ดอยโอกาส เพ่ือกระจายโอกาสในการเขาถึงหนังสือแกเยาวชน      
และปลูกฝงนิสัยรักการอาน อีกท้ังยังสนับสนุนการจัดพิมพ        
หนังสือ ‘King Bhumibol Adulyadej: A Life’s Work’ ซึ่งเปน  
หนังสือภาษาอังกฤษท่ีรวบรวมเร่ืองราวพระราชประวัติ และ           
พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ าอยู หัว  และ         
‘โครงการตราบสิ้นดินฟา คีตาศิรวาท 84 พรรษา’ ของมูลนิธิ               
คีตาศิรวาท ที่จัดทําซีดีเพลงพระราชนิพนธซึ่งไดรับการแปลและ      
ขบัรองเปนภาษาฝรัง่เศส พิมพหนงัสอืพระราชประวตัแิละเน้ือเพลง
เปนภาษาฝรัง่เศส และจดัการแสดงกาลาคอนเสริตแนะนําซีดเีพลง
ดังกลาวในนครปารีส ประเทศฝร่ังเศส
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นอกจากน้ี ธนาคารยังไดสนับสนุน ‘โครงการจัดทํา ภาพยนตรสั้น
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ’ เน่ืองใน
โอกาสทรงเจริญพระชนมายุ 80 พรรษา ภาคภาษาอังกฤษของ
คณะกรรมการจัดทําสารคดีเฉลิมพระเกียรติพระราชกรณียกิจ 
สถาบันพระมหากษัตริย สํานักงานเสริมสรางเอกลักษณของชาติ   
และสนับสนุนการผลิตรายการโทรทัศน ‘Health Me’ ของมูลนิธิ
รามาธิบดี ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ         
สยามบรมราชกมุาร ีซึง่ออกอากาศทางสถานโีทรทศันไทยทวีีสชีอง 3 
เพ่ือใหความรูเก่ียวกับการดูแลสุขภาพแกผูชมดวย  

1.2 งานสาธารณกุศลและการบรรเทาสาธารณภัย
เม่ือเกิดมหาอุทกภัยข้ึนในชวงปลายป 2554 ซึ่งสงผลกระทบ         
ทั้งประชาชนและภาคธุรกิจอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางย่ิง      
ในพื้นที่หลายจังหวัดในภาคกลาง ธนาคารกรุงเทพไดดําเนินการ
อยางเรงดวนเพ่ือชวยเหลือและบรรเทาความเดือดรอนใหแก            
ผูประสบภัย โดยในเบื้องตนธนาคารไดนําสิ่งของที่จําเปนสําหรับ
การยังชีพในภาวะน้ําทวมบรรจุลงถุงและนําไปมอบใหผูประสบภัย 
ซึ่ งรวมถึงพนักงานของธนาคารด วยในหลายจังหวัด  เช น 
พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี และนนทบุรี โดยมีพนักงานจาก   
สํานักงานใหญอาสาไปจัดถุงยังชีพท่ีอาคารพระราม 3 และ            
รวมกับพนักงานสาขานําไปมอบใหผู ประสบภัย ซึ่งธนาคาร         
ดําเนินการอย างต อเ น่ืองตลอดช วง ท่ีนํ้ าท วมและได มอบ                      
ถุงยังชีพใหแกผูประสบภัยเปนจํานวนรวม 9,425 ถุง นอกจากน้ี 
สาขาของธนาคารในตางจังหวัดยังไดนําผาหมไปมอบใหพ่ีนอง
ประชาชนท่ีขาดแคลนเม่ืออากาศในพ้ืนท่ีทางตอนบนของประเทศ
เร่ิมหนาวเย็นลง

เน่ืองจากอุทกภัยป 2554 ไดสงผลกระทบอยางกวางขวางดังกลาว 
ธนาคารจึงดําเนินกิจกรรมบรรเทาสาธารณภัยเพ่ิมขึ้นเปนพิเศษ      
เพ่ือชวยเหลือผูที่ไดรับความเดือดรอน นอกเหนือจากกิจกรรมอื่นๆ 
ที่ธนาคารดําเนินการอยางตอเน่ืองทุกป

ธนาคารกรุงเทพเปนธนาคารเดียวท่ีรวมกับองคกรธุรกิจชั้นนํา      
ของประเทศอีก 11 แหง กอตั้งและดําเนินโครงการ ‘พลังน้ําใจไทย’ 
เพ่ือระดมทุนจากทุกองคกรท่ีรวมโครงการและประชาชนท่ัวไป และ
นาํไปฟนฟูดานการศึกษาของประเทศท่ีประสบอทุกภัย โดยเปาหมาย 
ในระยะแรกของโครงการฯ คือมุงฟนฟูโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จํานวน 84 โรงเรียน    
ที่ประสบอุทกภัยภายในตนป 2555 เพ่ือถวายเปนพระราชกุศลแด
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ในวโรกาสเจริญพระชนมายุ 84 
พรรษา 5 ธันวาคม 2554 โครงการ ‘พลังน้ําใจไทย’ เร่ิมฟนฟูโรงเรยีน
วัดธรรมิการาม อ.บานหม่ี จ.ลพบุรี เปนโรงเรียนแรก เมื่อวันท่ี 
1 ธันวาคม 2554 และดําเนินการโรงเรียนท่ี 84 ครบ ตามเปาหมาย
ที่โรงเรียนสามัคคีวิทยา อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี เมื่อวันท่ี 25 
กุมภาพันธ 2555  

ในดานการระดมทุนภายใตโครงการ ‘พลังน้ําใจไทย’ มกีารดําเนินการ 
ทั้งในนามโครงการฯ และองคกรภาคีผูกอตั้ง ซึ่งไดแก 12 องคกร
หลักของแตละอุตสาหกรรม ในอันท่ีจะรวมระดมทุนเพ่ือนําไป          
ชวยเหลือฟนฟูทางดานการศึกษา โดยในสวนของธนาคารได            
นําเสนอบัญชี เ งินฝากสะสมทรัพย   และบัตรเดบิตบี เฟ สต                  
‘พลังน้ําใจไทย’ ที่มีตราสัญลักษณของโครงการแกลูกคาและ
ประชาชนทัว่ไป โดยธนาคารบริจาคบางสวนของคาธรรมเนียมบตัร
สมทบเขา ‘กองทุนพลังน้ําใจไทย’ ในขณะเดียวกัน ธนาคารได        
เปดรบับรจิาคเงินจากลูกคาและประชาชนท่ัวไปสมทบทุนโครงการฯ 
ผานสาขาท่ัวประเทศ สวนผูที่ประสงคจะบริจาคผานชองทางท่ี
สะดวกย่ิงขึ้น ก็สามารถโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากท่ีธนาคารกรุงเทพ 
ชื่อบัญชี ‘โครงการพลังน้ําใจไทย Power of Thai’ เลขท่ีบัญชี           
101-8-67777-1 ผานเคร่ืองเอทีเอ็มธนาคารกรุงเทพกวา 7,000 
เคร่ืองทั่วประเทศ โดยการระดมทุนดังกลาวจะดําเนินไปจนถึง          
สิ้นเดือนมิถุนายน 2555 เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวม
กับโครงการฯ ในการชวยเหลือเพ่ือนรวมชาติทีไ่ดรบัความเดือดรอน 
ลาสุด เครือขายพันธมิตรพลังน้ําใจไทยไดขยายวงกวางข้ึน โดยมี
จํานวนองคกรภาคี ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ 2555 เพ่ิมขึ้นเปน 46 
องคกรแลว

นอกจากนี้ ธนาคารมีสวนรวมและสนับสนุนการดําเนินการของ     
องคกรอ่ืนๆ ในการชวยเหลือผูประสบอุทกภัย ซึ่งไดแก สมาคม
ธนาคารไทย โดยธนาคารรวมกับธนาคารสมาชิกสมาคมธนาคารไทย 
มอบเงินจํานวน 100 ลานบาท ผาน น.ส.ย่ิงลักษณ ชินวัตร        
นายกรัฐมนตรี เพ่ือรวมชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวมทั่วประเทศ  
โดยกอนหนาน้ีธนาคารก็ไดบริจาคเงิน 5 ลานบาทชวยผูประสบภัย 
ผาน น.ส.ย่ิงลักษณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี ในงาน ‘รวมพลังไทย 
ชวยภัยน้ําทวม’ ที่รัฐบาลจัดขึ้นในชวงกลางเดือนกันยายน 2554  
นอกจากน้ี ธนาคารไดมอบเงิน 5 ลานบาทเพ่ือสนับสนุนการจัดต้ัง
กองทนุชวยเหลือผูประสบอทุกภัย  ของสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย  
และมอบเงิน 1 ลานบาทแกสถาบันวิทยาการตลาดทุน เพ่ือ
สนับสนุนโครงการ ‘วตท.รวมใจชวยภัยน้ําทวม’ ในขณะเดียวกัน 
ธนาคารไดเปดบัญชีเงินฝากเพ่ือรับบริจาคเงินจากประชาชน        
ทั่วประเทศสมทบมูลนิธิชัยพัฒนาเพ่ือชวยเหลือผูประสบอุทกภัย 
โดยเปดรับบริจาคต้ังแตปลายเดือนกันยายน 2554 และธนาคาร    
ไดนําเงินบริจาคสงมอบใหมูลนิธิฯ แลว 2 ครั้ง เปนจํานวนรวม 
13,017,347.01 บาท

ภายหลังนํ้าลด ธนาคารไดจัดงาน ‘ตลาดชอปฉุกเฉิน’ ณ ลาน       
หนาธนาคารในวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2554 โดยเชิญลูกคาธุรกิจ           
มาจําหนายสินคาและบริการสําหรับทําความสะอาดและซอมแซม  
บานเรือนเพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีประสบความ       
ยากลําบากในการซ้ือหาสินคาและบริการดังกลาวท่ีกําลังขาดแคลน     
ซึ่งปรากฏวามีผูใหความสนใจเลือกซ้ืออยางคับคั่ง
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เพ่ือชวยเหลือผู ประสบภัยแผนดินไหวและสึนามิที่ เกิดขึ้นใน    
ประเทศญ่ีปุนเม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2554 ธนาคารไดบริจาคเงิน       
ผานสภากาชาดไทยจํานวน 10 ลานบาท อีกท้ังยังเปดบัญชี            
รับบริจาคเงินจากคนไทยทั่วประเทศ โดยธนาคารไดรวบรวมเงิน
บริจาคและสงมอบใหแกหนวยงานบรรเทาสาธารณภัยของญ่ีปุน
ผานสภากาชาดไทยเปนจํานวน 5,244,671.73 บาท และสําหรับ
ประชาชนในพ้ืนท่ีชายแดนติดกับประเทศกัมพูชาซึ่งไดรับความ  
เดือดรอน จากสถานการณความไมสงบ ธนาคารไดมอบเงิน           
ชวยเหลือเปนจํานวน 335,000 บาท

นอกจากการใหความเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนจาก
สาธารณภัยตางๆ แลว ธนาคารไดดาํเนินกิจกรรมสาธารณกุศลอืน่ๆ 
ตอเน่ืองจากปกอนๆ ไดแก รวมกับศูนยบริการโลหิตแหงชาติ 
สภากาชาดไทย รับบริจาคโลหิตจากผูบริหารและพนักงานท่ี
สํานักงานใหญ สีลม ทุกๆ 3 เดือน ใหความรวมมือและอํานวย  
ความสะดวก ในการจัดกิจกรรมเพื่อหาทุนของหนวยงานสาธารณ
กุศล เชน การจําหนายดอกไมประดิษฐของมูลนิธิตางๆ สินคา        
จากร านภูฟา  สินค าตรา  ‘ธรรมชาติ ’  จากโครงการพัฒนา                  
สวนพระองค รวมทั้งจัดจําหนายบัตร เดินการกุศลเพ่ือสุขภาพ        
ของศูนยบริการโลหิตแหงชาติ สภากาชาดไทย และเน่ืองในวัน  
คลายวันพระราชสมภพของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกมุาร ีในวนัท่ี   2 เมษายน 2554 ธนาคารไดไปเย่ียม
ทหารผานศึกท่ีโรงพยาบาลทหารผานศึก โดยจดัเลีย้งอาหารกลางวัน 
จัดการแสดงดนตรีใหชม และมอบเงินใหแกมูลนิธิโรงพยาบาล
ทหารผานศึกไวสําหรับฟนฟูดูแลวีรบุรุษผูปกปองอธิปไตยของชาติ 
ซึ่งเปนหน่ึงในภารกิจสําคัญท่ีธนาคารปฏิบัติทุกปมากวา 20 ป

ในป 2554 ธนาคารกรุงเทพยังไดใหการสนับสนุนการพัฒนาทาง  
การแพทยเพ่ือประชาชนอยางหลากหลาย เชน โครงการจัดหา     
ทุนทรัพยเพ่ือซื้ออุปกรณและเคร่ืองมือแพทย ของโรงพยาบาล   
พหลพลพยุหเสนา จ.กาญจนบุรี ของมูลนิธิมหามกุฎราชวิทยาลัย
ในพระบรมราชูปถัมภ โดยซ้ือหนังสือ 100 คําสอนสมเด็จ              

พระสังฆราช และเปดบัญชีรับบริจาคเงินจากประชาชนเพ่ือสมทบ
ทุนโครงการ บริจาคเงิน 2 ลานบาทสนับสนุนโครงการศูนยบริการ
ถายทอดการส่ือสารสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการไดยินและ
การส่ือสาร ของมลูนธิิสากลเพ่ือคนพิการ สนับสนนุทุนทรัพยจาํนวน 
6 แสนบาทแก ‘การออกหนวยแพทยและทันตแพทยเคล่ือนท่ี’       
ของสมาคมทันตแพทยเอกชนไทยเพ่ือรกัษาพยาบาลโรคท่ัวไปและ     
โรคในชองปากแกประชาชนผูยากไรและดอยโอกาสในชนบทและ
ถ่ินทุรกันดารโดยไมคิดคาบริการใดๆ ทั้งส้ิน บริจาคเงินซื้อครุภัณฑ
ทางการแพทยสนับสนุนศูนยความเปนเลิศทางการแพทย ของ 
มูลนิธิโรงพยาบาลสวนดอก คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัย
เชียงใหม และสนับสนุนทุนทรัพยแกโครงการของมูลนิธิหัวใจ         
แหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ สาํหรบัการจดังานนทิรรศการ 
‘ใตรมพระบารมี เพ่ือหัวใจไทย วันหัวใจโลก’ ที่ธนาคารกรุงเทพ 
สํานักงานใหญ 

1.3 การสงเสริมดานการศึกษา
ดวยตระหนักวาการศึกษาคือปจจัยสําคัญในการพัฒนาชาติ 
ธนาคารกรุงเทพจึงสงเสริมดานการศึกษาอยางหลากหลายและ      
ตอเนื่องยาวนาน โดยที่สําคัญไดแก โครงการสรางอาคารเรียน           
ในชนบท ซึ่งธนาคารดําเนินการมาอยางตอเน่ืองตั้งแตป 2518        
โดยรวมกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวง
ศกึษาธิการ ในป 2554 ธนาคารไดสรางอาคารเรยีนธนาคารกรุงเทพ 
หลังท่ี 28 ใหแกโรงเรียนบานหนองไผหนองหิน จ.อุดรธานี           
พรอมทั้งมอบเครื่องคอมพิวเตอรให และยังมีโรงเรียนอีก 3 แหง       
ในพ้ืนท่ีใกลเคียงท่ีไดรบัเครือ่งคอมพวิเตอรจากธนาคารเชนเดียวกัน 
ไดแก โรงเรียนบานหวยบง (ธนาคารกรุงเทพ 19) และโรงเรียน      
บานโนนเมือง จ.หนองบัวลําภู และโรงเรียนบานเมน จ.อุดรธานี 
นอกจากน้ี ธนาคารยังใหการดูแลและบูรณะซอมแซมโรงเรียน           
ทีธ่นาคารไดบรจิาคอาคารใหกอนหนาน้ี อกีท้ังยังไดมอบโรงอาหาร 
โตะและเกาอี้นักเรียนแกโรงเรียนบานหนองยาง (ธนาคารกรุงเทพ 
10) จ.สุรินทร และมอบอุปกรณกีฬาใหแกโรงเรียนท่ีไดรับบริจาค
อาคารจากธนาคารกรุงเทพ อีก 16 โรงเรียน
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ธนาคารดําเนินโครงการ ‘เปดโลกการเรียนรูสูนองๆ’ เปนปที่ 3      
โดยไดสงมอบเคร่ืองคอมพิวเตอรทีไ่ดรบัการปรับสภาพใหทาํงานได   
เต็มสมรรถนะพรอมทั้งติดตั้งซอฟทแวรเพ่ือการศึกษาจํานวน        
340 เคร่ือง ใหแกโรงเรียน 18 แหงในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ      
ที่ขาดแคลนเคร่ืองคอมพิวเตอรเพ่ือใชในการเรียนการสอน

ธนาคารมอบทุนการศึกษาตอเน่ืองเปนเวลากวา 45 ปแลว โดยในป 
2554 ธนาคารมอบทุนการศึกษากวา 1.3 ลานบาท แกมหาวิทยาลัย
ตางๆ นอกจากน้ี มูลนิธิชินโสภณพนิช ยังไดมอบทุนการศึกษาแก
นิสิต นักศึกษาท่ัวประเทศท่ีเรียนดีแตขาดแคลนทุนทรัพย ตอเน่ือง
มา 33 ป โดยในป 2554 ไดมอบทุนการศึกษา 549 ทุน รวม 
17,719,500 บาท จนถึงปจจุบันมีผูรับทุนไปแลวกวา 10,000 ทุน  

ในโอกาสวันเด็กแหงชาติป 2554 ธนาคารไดจัดทําสมุดและ        
เครื่องเขียนมอบใหแกโรงเรียนและองคกรตางๆ ที่จัดกิจกรรม            
วันเด็ก เชนท่ีเคยดําเนินการมาทุกป และยังไดมอบหนังสือ              
‘นิทานอารมณดี’ ชุด Mr. Men and Little Miss’ ซึ่งเปนหนังสือ
สําหรับเสริมสรางความฉลาดทางอารมณแกเด็กวัยกอนอนุบาล       
ใหแกหองสมดุของโรงเรยีนในสังกัดสาํนักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
ทั้ง 436 โรงเรียน

โครงการ ‘ธนาคารคูบานคูเมอืง’ หรอื Student Internship Program 
ในป 2554 ไดรับนักศึกษาจํานวน 173 คนเขาอบรมเปนรุนท่ี 56      
ซึ่งเปนรุนท่ีมีจํานวนนักศึกษามากท่ีสุดเปนประวัติการณ ธนาคาร
ดําเนินการโครงการน้ีมาต้ังแตป 2527 โดยมีจุดมุ งหมายเพ่ือ         
เปดโอกาสใหนักศึกษามหาวิทยาลัยต้ังแตชั้นปที่ 3 ไปจนถึง         
ระดบัปรญิญาเอกท่ีผานการทดสอบคดัเลอืก ไดเรยีนรูธุรกจิการเงนิ       
การธนาคาร และมีความรูความเขาใจเก่ียวกับบทบาทและหนาท่ี
ของสถาบันทางเศรษฐกิจและการเงินท่ีสําคัญของประเทศ  
นอกจากน้ี ธนาคารไดสนับสนุน ‘Asia Venture Challenge’ หรือ 
‘โครงการประกวดแผนธุรกิจในระดับภูมิภาคเอเชีย’ ซึ่งจัดโดย
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เดิมชื่อ (Asia Moot Corp) เปนปที่ 7        

เพ่ือเปดโอกาสและสนับสนุนใหนักศึกษาในระดับปริญญาโท         
ทางธุรกิจไดเสนอแผนการดําเนินธุรกิจของตนตอนักธุรกิจและ        
นักลงทุนท่ีมีประสบการณ ซึ่งอาจนําไปสู การดําเนินธุรกิจจริง        
ตามแผนที่ไดนําเสนอ เปนการสรางผูประกอบการรุนใหมเขาสู      
ภาคธุรกิจ  

สาํหรับนกัเรียนในระดับมธัยมศึกษา ธนาคารจัดโครงการ ‘JA Banks 
in Action’ เพ่ือใหความรูดานการเงินการธนาคารแกนักเรียน           
ในกรุงเทพมหานครหลายแหง โดยใชหลักสูตรของ Junior 
Achievement (JA) ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนองคกรการกุศลท่ี
เชี่ยวชาญในการพัฒนาหลักสูตรดังกลาว นอกจากนี้ ธนาคารได
ใหการสนับสนนุสมาคมผูสือ่ขาวเศรษฐกิจในการจดั ‘โครงการอบรม
เศรษฐศาสตรสําหรับผูสื่อขาว ประจําป 2524’ ตอเน่ืองเปนปที่ 6 
เพ่ือเสริมความรูความเขาใจของผูสื่อขาวในดานเศรษฐศาสตรและ
ความสามารถในการวิเคราะหประเด็นดานเศรษฐกิจทั้งในระดับ
ประเทศ ระดับภมูภิาค และระดบัโลก ซึง่จะชวยใหผูสือ่ขาวมคีวาม
รูและความเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจมากขึ้น 

1.4 การอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม
ศลิปะและวฒันธรรมไทยทีม่เีอกลักษณโดดเดนเปนเคร่ืองยนืยันวา 
ชาตไิทยมเีอกราชมายาวนาน และธนาคารกรุงเทพเช่ือวา การดูแล
รักษาศิลปะและวัฒนธรรมไทยใหเขมแข็งอยางย่ังยืนจะเปนปจจัย
เกื้อหนุนใหประเทศไทยสามารถดํารงความเปนเอกราชไวได       
ตราบนานเทานาน ดังนั้น ธนาคารจึงสงเสริมการอนุรักษศิลปะ       
และวัฒนธรรมของชาติผานกิจกรรมท่ีหลากหลายและตอเน่ือง        
ดังจะเห็นไดจาก ศูนยสังคีตศิลป ธนาคารกรุงเทพ ที่ดําเนินการ        
มาเปนเวลา 32 ปแลว โดยมีเจตนารมณเพ่ือเปนแหลงความรู       
เก่ียวกับศิลปะการแสดงของไทยใหผูสนใจและเยาวชนไดศึกษา
คนควา และเปนเวทีใหศิลปนดานนาฏยสังคีตไทย ไดนําเสนอ       
การแสดงสูสายตาประชาชน เพ่ือสงเสริมใหศิลปะแขนงน้ีดํารง        
คงอยูและเจริญงอกงามตอไป 
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ในป 2554 ศูนยสังคีตศิลป ธนาคารกรุงเทพ รวมกับสํานักงาน         
สงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ 
และผูสูงอายุ (สท.) จัดงานฉลอง ‘ครบรอบ 25 ป ประลองเพลง                                                    
ประเลงมโหรี’ ซึ่งเปนการประกวดดนตรีไทยในระดับมัธยมศึกษา 
รางวัลถวยพระราชทานสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม  
ราชกุมาร ีตามแนวพระราชดําริเพ่ือสงเสริมใหเยาวชนไทยไดเรียนรู
และพัฒนาทักษะดานดนตรีไทยอยางถูกตองตามมาตรฐาน          
โดย ธนาคารดําเนินการมาอยางตอเน่ืองตัง้แตป 2529 จนถึงปที ่25 
ในป 2553 ในการนีส้มเดจ็พระเทพรัตนราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารี 
ไดเสด็จพระราชดําเนินพระราชทานรางวัลและทรงดนตรี ณ          
หองบัวหลวง ชั้น 30 ธนาคารกรุงเทพ สํานักงานใหญ สีลม เมื่อ            
วันท่ี 29 พฤศจิกายน 2554 ยังความปล้ืมปติและสํานึกใน          
พระมหากรุณาธิคณุเปนลนพนแกคนในวงการดนตรไีทย ตลอดจน
ผู บริหารและพนักงานของธนาคาร ในขณะที่ ‘ประลองเพลง            
ประเลงมโหรี’ ในป 2554 ซึ่งเปนปที่ 26 ก็ยังดําเนินตอไป และ           
มีโรงเรียนท่ัวประเทศ 38 โรงเรียนเขารวมการประกวด โดยเปน       
การประกวดประเภทบรรเลงรวมวง 10 วง และประกวดเด่ียว              
เคร่ืองดนตรีและขับรอง รวม 64 ราย

ศูนยสังคีตศิลป ไดจัดงาน ‘เสนาะเสียงมโหรี ฟงดนตรีที่ผานฟา’   
โดยนําวงมโหร ี6 วงท่ีเขารอบชงิชนะเลิศประลองเพลง ประเลงมโหรี     
ป 2553 มาแสดงใหประชาชนชมโดยไมคิดคาใชจาย ที่หอศิลป
สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ตั้งแตเดือนมกราคม 
ถึงมีนาคม 2554 อีกท้ังยังริเร่ิมจัดการแสดง ‘สังคีตสราญรมย’       
ซึ่งเปนการแสดงนาฏศิลปไทยตามมาตรฐาน เพ่ือใหศิลปนไดมี    
เวทีแสดงและใหประชาชนผู สนใจไดมีโอกาสชมการแสดง                
ซึ่งนับวันจะหาชมไดยากข้ึน โดยไดจัดการแสดงรวม 8 ครั้ง ตั้งแต
เดือนเมษายนถงึธันวาคม 2554 ทีห่อศลิปสมเดจ็พระนางเจาสริกิิติ์                 
พระบรมราชินีนาถ  

นอกจากน้ี ธนาคารยังสงเสริมการพัฒนาทักษะทางดานดนตรีสากล
ในเยาวชน โดยสนับสนุนการประกวดวงโยธวาทิต ทรูวิช่ันส-ยามาฮา 
แหงประเทศไทย ชงิถวยพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัฯ 
ประจําป 2554 และการประกวดวงดนตรีเยาวชน ทรูวิช่ันส-ยามาฮา 
ลกูทุงคอนเทสต ชงิถวยพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัฯ 
ครั้งท่ี 9 ประจําป 2554

ธนาคารสนับสนุน ‘การประกวดวรรณกรรมสรางสรรคยอดเย่ียม        
แหงอาเซียน’ (S.E.A.Write Awards) หรือ ‘รางวัลซีไรต’ อยาง           
ตอเน่ืองตั้งแตป 2527 โดยในป 2554 ธนาคารไดยกระดับการ
สนับสนุน ทั้งดานการเงินและการดําเนินงาน รวมถึงการรับเปน       
เจาภาพจัดงานเสวนา ‘พบนักเขียนซีไรต’ เปนปที่ 2 เพ่ือใหผูสนใจ
ไดรบัฟงแนวคดิและมมุมองของนกัเขียนซไีรตจากประเทศไทยและ
อาเซียน ณ หองประชุมใหญ ธนาคารกรุงเทพ 

มูลนิธิธนาคารกรุงเทพไดจัดการประกวด ‘จิตรกรรมบัวหลวง’       
เพ่ือสรางโอกาสในการจัดแสดงผลงานของศิลปนหนาใหมตอ
สาธารณชน เปนปที่ 33 โดยศิลปนท่ีไดรับรางวัลชนะเลิศจาก       
การประกวดประจําป 2554 มีโอกาสไดไปทัศนศึกษาดูงานศิลปะ      
ที่ประเทศตุรกีและอียิปตดวย นอกจากน้ี ยังรวมกับหอศิลป       
สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ จัดการประกวด        
“ศลิปนดาวเดน บวัหลวง 101” ตอเน่ืองเปนปที ่4 โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือสงเสริมและพัฒนาทักษะของศิลปนรุ นหนุมสาวอยางเปน            
รปูธรรม โดยเปนการแขงขนัวาดภาพพรอมถายทอดสดทางเว็บไซต 
และเปดใหใหผูชมใหคะแนนทางอินเทอรเน็ตดวย
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1.5 การทํานุบํารุงศาสนา
ดวยตระหนักถึงความสําคัญของศาสนา ซึง่เปนท่ียึดเหน่ียวทางจิตใจ
และสรางความสงบสขุของสงัคม ธนาคารกรุงเทพไดทาํนุบาํรงุศาสนา
ในประเทศไทยทุกศาสนา และภารกิจหน่ึงท่ีธนาคารถือปฏิบัติ       
เปนประจําทุกปมาเปนเวลา 42 ป คือการอัญเชิญผาพระกฐิน
พระราชทานไปทอดถวาย ณ พระอารามหลวงท่ัวประเทศ โดยเม่ือ
วันท่ี 30 ตลุาคม 2554 ธนาคารไดอญัเชิญผาพระกฐินพระราชทาน
ไปทอดถวายทีวั่ดพระธาตุพนมวรวหิาร พระอารามหลวง อ.ธาตุพนม 
จ.นครพนม โดยธนาคารไดบรจิาคเงินรวมกับผูมจีติศรทัธาโดยเสด็จ 
พระราชกุศลเพ่ือถวายวัดเปนจํานวน 4,251,477 บาท นอกจากน้ี 
พุทธศาสนิกชนชาวจังหวัดนครพนมรวมทําบุญสมทบโดยเสด็จ     
พระราชกุศลเปนจํานวนเงินอีก 748,630 บาท
 
กิจกรรมทางศาสนาอ่ืนๆ ที่ธนาคารดําเนินการในป 2554 ไดแก     
การจัดพิธีแสดงมุทิตาธรรมพระเปรียญธรรม 9 ประโยค เปน              
ครั้งท่ี 38 นับแตป 2517 แดภิกษุและสามเณร ผูสําเร็จการศึกษา
ปริญญาบัณฑิตระดับเปรียญธรรม 9 ประโยค จํานวน 60 รูป 
สนับสนุนกลุมบัวหลวงบําเพ็ญประโยชนจัดการบรรยายธรรม            
ทุกไตรมาส รวม 4 ครั้ง จัดกิจกรรมเนื่องในเทศกาลเขาพรรษา 
ประจําป 2554 โดยถวายเคร่ืองสักการะแดสมเด็จพระญาณสังวร 
สมเด็จพระสังฆราชสกลมหาสังฆปรินายก ประธานคณะกรรมการ
มหาเถรสมาคม และคณะกรรมการมหาเถรสมาคม จํานวน 20 รูป 
จดัตัง้โรงทานธนาคารกรุงเทพ ณ วัดปาบานตาด ในพิธีบาํเพ็ญกุศล
พระธรรมวิสทุธิมงคล (หลวงตามหาบัว ญาณสัมปนโน)

2. ด้านเศรษฐกิจ
ธนาคารกรุงเทพมีบทบาทสําคัญในการรวมพัฒนาเศรษฐกิจไทย   
ใหเจริญเติบโตและเขมแข็งดวยการสนับสนุนลูกคาท้ังดานขอมูล 
ขาวสาร ความรู  และเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจ นอกเหนือ           

จากการสนับสนุนทางการเงิน และเน่ืองจากลูกคาสวนหน่ึงไดรับ
ผลกระทบจากมหาอุทกภัยในป 2554 ธนาคารไดออกมาตรการ      
ทัง้ดานการเงิน และอ่ืนๆ เพ่ือบรรเทาผลกระทบและประคับประคอง
ใหลูกคากลับมาฟนตัวและเจริญเติบโตตอไปได

มาตรการชวยเหลือลูกคาประสบภัยน้ําทวม นอกเหนือจากการ        
พักชําระหน้ี ปรับลดอัตราดอกเบ้ียเปนกรณีพิเศษแลว ธนาคาร         
ยังไดพิจารณาใหสินเช่ือพิเศษสําหรับลูกคาธุรกิจรายใหญ ซึ่งมีทั้ง 
สนิเช่ือเพ่ือการนําเขาวัตถุดบิ ทดแทนวัตถุดบิในประเทศท่ีขาดแคลน 
สินเช่ือเพ่ือซื้อเครื่องจักรหรืออะไหล เพ่ือทดแทนหรือซอมแซม    
เคร่ืองทีเ่สียหาย สนิเชือ่ระยะยาวเพ่ือการซอมแซมและฟนฟูกิจการ 
และสินเช่ือหมุนเวียนเพ่ือเสริมสภาพคลอง  

สวนสินเช่ือสําหรับลูกคาเอสเอ็มอี ประกอบดวย ‘สินเช่ือบัวหลวง
เอสเอ็มอีบรรเทาทุกขจากอุทกภัย’ เพ่ือการฟนฟูกิจการ วงเงินรวม 
5,000 ลานบาท และยังมีสินเช่ืออัตราดอกเบ้ียต่ําพิเศษ สําหรับ     
เอสเอ็มอี โดยรวมมือกับองคกรภาครัฐ คือ ธนาคารออมสิน โดยให
สนิเช่ือใหม และรวมกับบรรษทัประกันสนิเช่ืออตุสาหกรรมขนาดยอม 
(บสย.) ใหสินเช่ือใหมระยะเวลาสูงสุด 7 ป ที่ บสย. คํ้าประกัน 

นอกจากน้ี ธนาคารยังสนบัสนนุท้ังลูกคาธุรกิจรายใหญและเอสเอ็มอี
ดวยสินเช่ือหมุนเวียน สําหรับกิจการท่ีผลิตสินคาและใหบริการ           
ที่จําเปนตอการฟนฟู ซอมแซม รวมถึงสินคาอุปโภคและบริโภค          
ทีต่องการเงินทุนสําหรับผลิตสินคาเพ่ิมเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของตลาดท่ีเพ่ิมสูงขึ้นกวาปกติหลังน้ําลด และยังมีสินเช่ือบุคคล
ดอกเบ้ียต่ํา สําหรับพนักงานของบริษัทท่ีจายเงินเดือนเขาบัญชี
พนักงานท่ีธนาคารกรุงเทพ และมคีวามตองการเงนิเพ่ือการซอมแซม
บานหรือทรัพยสินท่ีเสียหายจากอุทกภัย
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สําหรับลูกคาบุคคล ธนาคารผอนผันการชําระสินเช่ือบานแกลูกคา
ที่ประสบอุทกภัย โดยใหชําระเฉพาะดอกเบ้ีย เปนระยะเวลาสูงสุด 
12 เดือนหรือลดยอดผอนชําระรายเดือนสูงสุดรอยละ 40 นานถึง     
1 ป อีกท้ังยังมีสินเช่ือบัวหลวงพูนผล เพ่ือการซอมแซมบาน            
หรือซื้อเครื่องใชในครัวเรือน อัตราดอกเบี้ยต่ําพิเศษ สวนลูกคา             
บตัรเครดติ ธนาคารไดมมีาตรการปรบัลดอตัราดอกเบีย้บตัรเครดติ
ใหแกลูกคาผูประสบอุทกภัยดวย

นอกจากมาตรการชวยเหลือทางการเงินดังกลาวขางตน ธนาคาร    
ยังชวยอํานวยความสะดวกแกลูกคาทุกกลุมในการดําเนินการ            
ที่เก่ียวกับการฟ นฟูความเปนอยู และทรัพยสินหลังนํ้าลด เชน 
แนะนําลูกคาท่ีมีกรมธรรมคุมครองความเสียหายจากอุทกภัยกับ 
บมจ.กรุงเทพประกันภัย ในการดําเนินการเพ่ือรบัคาสนิไหมทดแทน       
ไดรวดเร็วข้ึน และธนาคารยังยินดีสนับสนุนสินเช่ือระหวางรอ            
คาสินไหมทดแทน นอกจากน้ี ธนาคารยังใหคําแนะนําและขอมูล
เก่ียวกับผูประกอบการดานการซอมแซมและฟนฟู ตลอดจนขอมูล
เก่ียวกับซัพพลายเออรและเครือขายลูกคาใหมสําหรับวัตถุดิบและ
ผลติภณัฑตางๆ เพ่ือใหลกูคาสามารถกลบัมาดาํเนินชวิีตหรอืกิจการ
ไดตามปกติโดยเร็ว

ในขณะเดียวกัน ธนาคารยังคงดําเนินกิจกรรมอื่นๆ ที่กอใหเกิด
อานิสงสถึงระบบเศรษฐกิจอยางตอเน่ือง โดยธนาคารใหความสําคัญ 
กับการสรางความเขมแข็งใหแกผูประกอบการขนาดกลางและ  
ขนาดยอม หรือเอสเอ็มอี ซึ่งเปนรากฐานของระบบเศรษฐกิจที่   
สรางงานและกระจายรายไดไปยังประชาชนทุกกลุมทั่วประเทศ   
และภาคการเกษตรท่ีไมเพียงมบีทบาทสาํคัญทางเศรษฐกจิ หากยัง
มคุีณูปการอีกหลายดาน เชน การรักษาส่ิงแวดลอม สงเสริมพลานามัย 
ของประชาชน และเสริมสรางความม่ันคงในดานแหลงอาหาร 

ในป 2554 ธนาคารรวมกับชมรมบัวหลวงเอสเอ็มอี จัดการอบรม 
ใหความรูที่เปนประโยชนสําหรับการดําเนินธุรกิจแกผูประกอบการ 
ในจงัหวัดสาํคัญท่ัวประเทศ และจัดงานสัมมนา รวมท้ังงานสัมมนา
กลางปและประจาํปดวย ซึง่มผีูประกอบการทัง้ทีเ่ปนลกูคาและไมใช
ลูกคาของธนาคารจํานวนกวา 4,200 คนเขารวมการอบรมและ
สัมมนาดังกลาวโดยไมเสียคาใชจายใดๆ ท้ังสิ้น นอกจากน้ี ไดนํา   
ผูประกอบการไปศึกษาดูงานในประเทศ 3 ครั้ง ตางประเทศ 2 ครั้ง 
คือประเทศอินโดนีเซียและเวียดนาม และยังจัดงานบัวหลวง        
เอสเอม็อแีฟร ใหลกูคาผูประกอบการนาํสินคาและบริการมาจัดแสดง
และจําหนายท่ีลานหนาสํานักงานใหญ สลีม เม่ือวันท่ี 16 ธันวาคม 
2554 โดยมีผูสนใจเลือกซื้อสินคาและบริการกวา 2,000 คน  

โครงการเกษตรกาวหนา เปนโครงการที่ธนาคารดําเนินการมากวา 
11 ป เพ่ือสนับสนุนดานความรู การลงทุนในเทคโนโลยี การสราง
เครือขายกลุมเกษตรกรในลักษณะหวงโซอุปทาน และการให          
การสนับสนุนดานเงินทุนแกเกษตรกรไทย ซึ่งชวยพัฒนาความ

สามารถทางการแขงขัน และเพ่ิมรายไดใหแกเกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ ธนาคารไดจดังานสัมมนาเพ่ือใหความรูแกผูประกอบการ
ในภาคเกษตรกรรม โดยมีผูเขาฟงการสัมมนาท้ังส้ิน 1,070 คน    
และจัดงานวันเกษตรกาวหนาท่ีลานดานหนาสํานักงานใหญ สีลม 
ในวันท่ี 23 ธันวาคม 2554 เพ่ือใหลูกคาท่ีเปนผู ประกอบการ         
นําผลิตภัณฑทางการเกษตรมาจําหนาย ซึ่งปรากฏวามีผู สนใจ     
เลือกซ้ือสินคาในงานประมาณ 2,500 คน 

ธนาคารกรุงเทพรวมกับ Babson College ซึง่เปนสถาบันการศึกษา
ชั้นนําระดับโลกในดานการพัฒนาความเปนเจาของกิจการและ  
ธุรกิจครอบครัว และสถาบันพัฒนาผูประกอบการเชิงสรางสรรค 
(Creative Entrepreneurship Development Institute) หรอื CEDI 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ดําเนินโครงการพัฒนาวิสาหกิจครอบครัว    
ดวยมุงหวังใหวิสาหกิจครอบครัวไทย ซึ่งมีอยูเปนจํานวนมาก 
สามารถพัฒนาการเติบโตทางธุรกิจไดอยางย่ังยืน และพรอมสาํหรับ
การสงมอบธุรกิจจากรุนสูรุ นไดอยางราบรื่น โดยสรางหลักสูตร           
‘เพ่ือนคู คิด วิสาหกิจครอบครัว จากรุ นสู รุ น’ เพ่ือชวยเตรียม           
ความพรอมใหแกธุรกิจครอบครัวในการสงมอบกิจการใหทายาท      
ซึ่งธนาคารไดจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการไปแลว 2 ครั้ง โดยมี
ครอบครัวท่ีเปนเจาของกิจการและกําลังเตรียมสงมอบกิจการใหแก
ทายาทเขารวมครั้งละ 10 ครอบครัว

มลูนธิิธนาคารกรุงเทพ รวมกับกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
จดั ‘การประกวดส่ิงประดิษฐคดิคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย’ี 
ซึ่งจัดขึ้นเปนประจําทุกป นับแตป 2536 เพ่ือสงเสริมการประดิษฐ
คิดคนทางวิทยาศาสตรที่มีคุณคาและเปนประโยชนตอการพัฒนา
ประเทศ โดยในการประกวดคร้ังท่ี 17 ประจําป 2553 คณะกรรมการ
ไดตัดสินให ‘กลไกชุดเก็บเก่ียวในรถตัดออย’ ไดรับรางวัลชนะเลิศ 
สวนหัวขอสําหรับการประกวดคร้ังท่ี 18 ประจําป 2554 ยังคงเปน
หวัขอเดยีวกับป 2553 คอื ‘เครือ่งจกัรกล พลังงาน  และสิง่แวดลอม
เพ่ือการเกษตร’ 

3. ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม
ธนาคารกรุงเทพมีการดําเนินการหลายดานท้ังภายในและ     
ภายนอกองคกร เพ่ือรักษาสิ่งแวดลอมและอนุรักษพลังงาน        
โดยการดําเนินการภายในองคกรประกอบดวย การปรับปรุงระบบ     
ปรับอากาศใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและใชนํ้ายา    
ในระบบท่ีไมสรางผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ปรับปรุงระบบไฟฟา
แสงสวางโดยใชหลอดประหยัดพลังงาน และปรับระบบการใชงาน
ลิฟทใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งสงผลใหการใชพลังงานในอาคาร
สํานักงานใหญและอาคารอ่ืนๆ ของธนาคารเปนไปตามเกณฑ     
การประหยัดพลังงานสําหรับอาคารขนาดใหญ ภายใตกฎกระทรวง
วาดวยเร่ือง ‘กําหนดมาตรฐาน หลักเกณฑ และวิธีการจัดการ
พลังงานในโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม พ.ศ. 2552’ ของ
กระทรวงพลังงาน สวนอาคารสาขารุนใหมของธนาคารก็ไดรับ     
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การออกแบบและกอสรางภายใตแนวคิดอาคารประหยัดพลังงาน
อีกดวย นอกจากน้ี สําหรับปฏิทินท่ีธนาคารจัดพิมพเพ่ือมอบใหแก
ลูกคาเปนประจําทุกป ธนาคารไดเลือกใชหมึกท่ีใชนํ้ามันถ่ัวเหลือง
เปนตัวทําละลายแทนสารเคมีที่ เปนอันตรายตอสุขภาพและ              
สิ่งแวดลอม

กิจกรรมอื่นๆ เพ่ือการรักษาสิ่งแวดลอมและอนุรักษพลังงานท่ี
ธนาคารสนับสนุนในป 2554 ไดแก ‘โครงการปฏิทินเกาของคุณ     
มีคา อยาท้ิง’ โดยนําปฏิทินต้ังโตะเกาจํานวนกวา 10,000 ชุด         
ที่รวบรวมรับบริจาคจากเพ่ือนพนักงานท่ัวประเทศ เพ่ือนําไปทํา    
บัตรคําและหนังสืออักษรเบรลล และส่ือการเรียนการสอนสําหรับ    
ผูพิการทางสายตา ‘โครงการประกวดการจัดการทรัพยากรน้ําชมุชน
ตามแนวพระราชดําริ ครัง้ท่ี 5’ เพ่ือสนับสนุนประชาชนใหรวมมอืกัน
บริหารจัดการน้ําภายในชุมชนของตนเอง ตลอดจนการเผยแพร      
วิธีการจัดการทรัพยากรน้ําไปยังชมุชนใกลเคียง ซึง่จะสงผลตอเน่ือง
ใหการจัดการทรัพยากรน้ําของประเทศมีความเขมแข็งและมั่นคง  
นอกจากนี้ ธนาคารยังสนับสนุน ‘โครงการ ปลูกปา สรางฝาย       
ขยายคูคลอง สนองพระมหากรุณาธิคุณ’ ของกรมกิจการพลเรือน
ทหารบกอีกดวย

4. ด้านการดูแลพนักงาน
ธนาคารกรุงเทพดูแล พัฒนาและสนับสนนุพนักงานใหมคีวามสามารถ
ในการทํางานสูงสุดเต็มศกัยภาพของแตละคน โดยจดัการฝกอบรม
ดวยหลักสูตรที่ครอบคลุม เพ่ือใหความรู ในดานวิชาชีพและ
กระบวนการทํางานแกพนักงานอยางตอเนื่อง และในป 2554        
สายทรัพยากรบุคคลไดริเร่ิมจัดหลักสูตรการฝกอบรมท่ีมุงเสริม
ศกัยภาพสวนบคุคลของพนักงานดานหนาโดยรวมมอืกับสายลกูคา
บุคคลและสายลูกคาธุรกิจ ท้ังรายใหญ รายกลาง และรายปลีก      
เพ่ือเสริมสรางความมั่นใจ ความเปนผูนํา และความกระตือรือรน  
ในการทํางาน อกีท้ังยังรวมมือกับศนูยปฏิบตักิารตางๆ จดัหลักสูตร           
การฝกอบรมสาํหรบัพนกังานในหนวยงานสนับสนนุใหพรอมรบัมอื
ความเปล่ียนแปลงอันเปนผลมาจากสภาพตลาดท่ีเปล่ียนไป

ธนาคารใหความสําคัญสูงสุดกับความปลอดภัยของพนักงาน    
ตลอดมา ในชวงท่ีเกิดมหาอทุกภัยปลายป 2554 ธนาคารไดผอนผนั 
เวลาการเขาปฏิบตังิานและเลิกงานของพนักงานใหมคีวามยืดหยุน
ตามสถานการณ และใหผูจัดการสาขาสามารถใชวิจารณญาณ  
หยุดการใหบริการของสาขาไดหากไมมั่นใจในความปลอดภัย      
รวมทั้งใหผูรับผิดชอบสายงานอนุมัติใหพนักงานท่ีไดรับผลกระทบ
จากน้ําทวมหยดุงานไดตามความจาํเปนโดยไมนบัเปนวันลา อกีท้ัง
ธนาคารยังจัดท่ีพัก อาหารและน้ําด่ืมใหแกพนักงานท่ีตองเขา   
ปฏิบัติงานและไมสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติในชวงน้ําทวม    
จัดที่จอดรถเพิ่มเติมบนอาคารใหแกพนักงาน รวมทั้งจัดเดินรถ       
เพ่ืออาํนวยความสะดวกสําหรับการเดินทางแกพนักงานในเสนทาง       
ที่บริการขนสงสาธารณะหยุดใหบริการเน่ืองจากนํ้าทวม และ            

นําถุงยังชีพไปมอบใหพนักงานท่ีจําเปนตองอยู ดูแลบานเรือน           
ในพ้ืนท่ีนํ้าทวมทั้งในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด

เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของพนักงานในเหตุการณนํา้ทวม ธนาคาร
ไดใหเงินชวยเหลือพิเศษสําหรับพนักงานทุกคน นอกจากน้ี ยังให
เงินชวยเหลือเพ่ิมเติมแกพนักงานท่ีไดรับผลกระทบจากน้ําทวม 
อยางรนุแรง และยังมเีงินกูสวสัดกิารสําหรบัพนกังานท่ีตองซอมแซม
บานเรือนและทรัพยสินท่ีเสียหาย หลังจากน้ําทวมไดลดลงแลว 
ธนาคารไดจดัโครงการ ‘คนืความสุขใหบานเรา’ ทีส่าํนักงานใหญ สลีม 
เพ่ือชวยเหลือพนักงานในการซอมแซมและฟนฟูบานเรือน โดยเชิญ
ลกูคาธุรกิจนาํสินคาและบริการท่ีจาํเปนมาจําหนายในราคาลดพิเศษ

5. ด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดี
ธนาคารตระหนักถึงการกํากับดูแลกิจการที่ดี และไดกําหนดใหมี  
นโยบายท่ีชัดเจนในการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และมุงใหพนักงาน
และผูบริหารพึงปฏิบัติตามนโยบายดังกลาวอยางเครงครัด
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ก า ร ก ํา กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร

การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี
ธนาคารตระหนักถึงความสํา คัญของการกํากับดูแลกิจการ ท่ีดี  ซึ่ ง เป็น ปัจจัยหลักในการ
เสริมสร้างองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ธนาคารจึงมุ่งส่งเสริมให้การดําเนินกิจการของธนาคาร
เป็นไปตามหลักการกํากับดู แลกิจการที่ดี  อันจะ เป็นพื้ นฐานของการ เจริญเ ติบ โตที่ ยั่ งยืน
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เพ่ือรักษาระดับฐานะการเงินของธนาคารใหมีความแข็งแกรง 
มีผลการดําเนินงานท่ีดีอยางตอเน่ือง และเสริมสรางช่ือเสียง           
อันดีงามใหดํารงไวอยางย่ังยืน ธนาคารจึงมุงมั่นท่ีจะดําเนินธุรกิจ
ดวยความระมัดระวังรอบคอบ โดยจดัใหมรีะบบการควบคุมภายใน
และการบริหารความเส่ียงท่ีเพียงพอและเหมาะสมตามหลัก         
การกํากับดูแลกิจการท่ีดี   

คณะกรรมการธนาคารไดสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินการนํา
หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี มาปรับใชใหครอบคลุมอยางรัดกุม
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอม และสภาพการณของธนาคาร ตลอดจน
มีการติดตามผล การปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการ 
จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ รวมท้ังการพิจารณาปรับปรุง
ทบทวนหลักปฏิบัติและแนวทางท่ีเก่ียวของใหเกิดความเหมาะสม

สิทธิของผู้ถือหุ้น และการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
ธนาคารเคารพและคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุน และไดกําหนด
นโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณ
และจริยธรรมธุรกิจเพ่ือดูแลใหผูถือหุนไดรับการปฏิบัติดวยดี รวมท้ัง
ปฏิบัติตอผูถือหุนดวยความเปนธรรม ทั้งน้ี ธนาคารไดเปดโอกาส
ใหผูถือหุนสงคําถามลวงหนา และเสนอวาระการประชุม ตลอดจน
เสนอช่ือบุคคลเพ่ือเขารับการสรรหาเปนกรรมการธนาคารได        
ตามหลักเกณฑและแนวทางที่กําหนดและแจงใหผูถือหุนทราบ 
โดยท่ัวไปแลว ผูถือหุนสามารถดูขอมูลหลักเกณฑและแนวทาง       
ที่กําหนดไดจากเว็บไซตของธนาคาร

ธนาคารสงเสริมและสนับสนุนการอํานวยความสะดวกในการใช
สิทธิในเร่ืองตางๆ ของผูถือหุน ไดแก การจัดสงหนังสือนัดประชุม
พรอมเอกสารที่เ ก่ียวของใหผู  ถือหุ นลวงหนากอนวันประชุม 
การกําหนดวัน เวลาท่ีเหมาะสม และการกําหนดสถานท่ีในการ             
จัดประชุมผูถือหุนโดยคํานึงถึงความสะดวกของผูถือหุนท่ีจะเขา
ประชุม และการอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ นอกจากน้ี ธนาคาร           
ใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีถูกตองแกผูถือหุน 
และมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีมีสาระสําคัญอยางสมํ่าเสมอ 
ทั้งนี้ เพ่ือเปดโอกาสใหผูถือหุนไดมีเวลาศึกษาขอมูลประกอบการ
ประชุมลวงหนากอนไดรับขอมูลในรูปแบบเอกสารจากธนาคาร        
ผูถือหุนสามารถดูขอมูลหนังสือเชิญประชุม ขอมูลประกอบวาระ
การประชุม และรายงานการประชุมผูถือหุนไดจากเว็บไซตของธนาคาร

ในป 2554 ธนาคารไดจดัประชุมสามญัผูถือหุนในวันท่ี 12 เมษายน 
2554 มีกรรมการธนาคารเขารวมประชุมทั้งหมด 16 ทาน                  
ซึ่งรวมถึงประธานกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการบริหาร 

ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง และกรรมการ
ผูจัดการใหญ ธนาคารไดอํานวยความสะดวกและสงเสริมการใช
สิทธิสําหรับผูถือหุนที่มาประชุมดวยตนเองหรือมอบฉันทะในการ 
ลงคะแนนเสียง มีการดําเนินการประชุมเปนไปตามลําดับระเบียบ 
วาระการประชุมโดยไมมีการเพ่ิมวาระการประชุม มีการใชบัตร       
ลงคะแนนเสียง และแจงผลการลงคะแนนเสียงในแตละวาระ 
นอกจากน้ี ในการลงคะแนนเสียงแตงต้ังกรรมการ ธนาคารเปดโอกาส 
ใหผูถือหุนพิจารณาและลงคะแนนเสียงเปนรายบุคคล โดยประธาน
ในท่ีประชุมไดเปดโอกาสและใหเวลาแกผูถือหุนในการสอบถามและ
แสดงความเห็น ตลอดจนขอเสนอแนะตางๆ อยางเต็มที่ ผูถือหุน
ของธนาคารสามารถใชสิทธิในการลงมติ และแสดงความคิดเห็น
หรือซักถามในการตัดสินใจเรื่องสําคัญตางๆ ไดอยางเปนอิสระ

ธนาคารไดใหความสําคัญกับการพิจารณาเร่ืองท่ีเกิดหรืออาจเกิด 
ความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการที่เก่ียวโยงกันหรือ
รายการระหวางกัน และมีการดําเนินการตามหลักการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี ตลอดจนขอกําหนดและหลักเกณฑของทางการ ทั้งนี้ 
ธนาคารกําหนดใหกรรมการและผูบริหารระดับสูงแจงขอมูล
การถือหุนในกิจการตางๆ และขอมลูอ่ืนๆ เก่ียวกับการมีสวนไดเสีย
ของตน ซึ่งขอมูลดังกลาวธนาคารไดนําไปใชในการควบคุมดูแล
การทําธุรกรรมระหวางธนาคารกับบุคคลท่ีกรรมการหรือผูบริหาร
ระดับสูงของธนาคารมีสวนไดเสียหรือมีสวนเก่ียวของ รวมทั้ง
การรายงานขอมูลการทําธุรกรรมดังกลาวในแบบแสดงรายการ
ขอมูลประจําป ในกรณีที่ธนาคารตองพิจารณาเร่ืองที่เกิดหรือ       
อาจเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
หรือรายการระหวางกัน กรรมการผูที่มีสวนเก่ียวของตองไมเขารวม
การพิจารณาอนุมัติรายการน้ัน นอกจากน้ี จะไมมีการกําหนด
เง่ือนไขใดที่มีลักษณะพิเศษไปจากปกติเพ่ือกรรมการผูที่มีสวน
เก่ียวของ

กรรมการและผูบริหารระดับสูงตองรายงานการเปลี่ยนแปลง         
การถือหุนของธนาคารตอสาํนักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย
และตลาดหลกัทรัพย และแจงใหธนาคารทราบภายใน 3 วันทําการ
นับจากวันท่ีมีการเปล่ียนแปลงการถือหุน

นอกจากน้ี ธนาคารไดกําหนดหลักเกณฑในการดูแลเรื่องการใช
ขอมูลภายใน โดยไดเผยแพรใหพนักงาน ผูบริหาร และกรรมการ
ธนาคารไดทราบและใหถือปฏิบัติเปนการท่ัวไปแลว เชน ขอหาม
สาํหรับกรรมการ ผูบรหิาร และผูทีเ่ก่ียวของกับการจดัทาํงบการเงิน  
ทําการซ้ือหรือขาย หรือเสนอซื้อเสนอขาย หรือชักชวนใหบุคคลอื่น
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ซื้อหรือขาย หรือเสนอซ้ือหรือเสนอขายหุนของธนาคารในชวงเวลา 
1 เดือนกอนการประกาศงบการเงินรายไตรมาสจนถึงครบ 3 วัน
หลังจากการประกาศงบการเงินรายไตรมาสน้ัน  เปนตน

บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
ธนาคารไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติ
เก่ียวกับจรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิเพ่ือดแูลและปฏบิตัติอผูมี 
สวนไดเสียดวยความเปนธรรม โดยยึดมั่นในความซ่ือสัตยสุจริต 
ความมมีติรภาพ และความเอ้ืออาทรเก้ือกลูซึง่กันและกันอยางเหมาะสม

ในการดําเนินกิจการ ธนาคารไดเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียตางๆ 
แจงเร่ืองรองเรียนตางๆ มายังธนาคารโดยตรง และไดมอบหมาย 
ใหหนวยงานกํากับดูแล ติดตามและกํากับดูแลใหการดําเนินการ
เก่ียวกับขอรองเรียนตางๆ เปนไปอยางรัดกุมเหมาะสม และ            
ใหเลขานุการบริษัทเปนผู ประสานงานในการรับขอเสนอแนะ        
หรือขอคิดเห็นจากผูถือหุ นหรือผู มีสวนไดเสียอื่นๆ เชน ลูกคา         
เพ่ือเสนอใหคณะกรรมการ และผูบริหารพิจารณา  

ธนาคารเช่ือมั่นวา การดําเนินการโดยคํานึงถึงบทบาทของผูมี
สวนไดเสียตามแนวทางที่กําหนดไวในนโยบายการกํากับดูแล
กิจการและหลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ 
ยอมจะชวยเสริมความเจริญกาวหนาแกองคกร สรางงาน และ
สรรคสรางองคกรใหมีฐานะการเงินท่ีมั่นคงอยางย่ังยืน ทั้งน้ี 
ธนาคารไดรวบรวมภารกิจตางๆ ที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอ
สังคมของธุรกิจ ตลอดจนบทบาทที่เก่ียวกับผูมีสวนไดเสียตางๆ ที่
สําคัญไวในเว็บไซตของธนาคารและรายงานประจําปแลว

ธนาคารมีแนวทางและการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียตางๆ ดังน้ี

ผูถือหุน
ธนาคารตระหนักวา ผูถือหุน คอื เจาของกจิการ และมสีทิธิในความ
เปนเจาของซ่ึงธนาคารไดดูแลและดําเนินการตามหลักการการ
กํากับดแูลกจิการทีด่ตีามทีก่ลาวไวในเรือ่งสทิธิของผูถือหุนและการ
ปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน

ลูกคา
ลกูคาเปนผูมอีปุการคุณอยางสูงตอความสําเร็จและการเจริญเติบโต
ของธนาคาร ธนาคารมุงมั่นท่ีจะตอบสนองความตองการเพ่ือสราง
ความพึงพอใจใหแกลูกคา ดวยผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน
ที่มีคุณภาพและไดมาตรฐาน โดยมีสัมพันธภาพท่ีดีกับลูกคา
เสมือนเปนเพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน ดังนั้น ธนาคารจึงไดพัฒนา
ระบบงานและนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชอยางเหมาะสม จัดให
มีบุคลากรท่ีมีความรูความชํานาญเปนผูใหบริการ เพ่ือใหมั่นใจวา
ลูกคาจะไดรับบริการท่ีดีที่สุด ขยายเครือขายสาขาและสํานักธุรกิจ
ใหครอบคลุมพ้ืนท่ีทั่วประเทศอยางตอเน่ือง ดูแลรักษาขอมูลของ
ลูกคา ตลอดจนดูแลการรับขอรองเรียนและดําเนินการแกไขตาม
ความเหมาะสม

พนักงาน
ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของพนักงานธนาคาร ซึ่งเปน
ทรัพยากรท่ีมีคาย่ิงของธนาคาร ธนาคารมีหลักปฏิบัติเก่ียวกับ
จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ สําหรับการดูแลและสงเสริมชีวิต
และความเปนอยูของพนักงานบนพ้ืนฐานของความสัมพันธและ
ความรวมมือที่ดีระหวางกันเพ่ือสงเสริมความกาวหนาและเจริญ
เติบโตที่ย่ังยืนในการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ไดแก
 (1) เร่ืองความปลอดภัยและสุขอนามัยในท่ีทํางาน
  ธนาคารจัดใหมีระบบการรักษาความปลอดภัยท่ีดีใน

สวนของอาคารสถานท่ีโดยมีระบบและอุปกรณควบคุม     
ความปลอดภัยท่ีมีมาตรฐาน การจัดใหมีเจาหนาท่ีรักษา
ความปลอดภัยท่ีเหมาะสม และการจัดสถานท่ีทํางาน
ใหเหมาะสมและเอ้ืออํานวยใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการทํางานโดยคํานึงถึงความปลอดภัย 
และสุขอนามัย

 (2) เร่ืองคาตอบแทนและสวัสดิการแกพนักงาน
  ธนาคารจัดใหมีสวัสดิการในดานการรักษาพยาบาล 

กองทุนสํารองเล้ียงชีพสําหรับพนักงานและเจาหนาท่ี
บริหาร เงินสงเคราะหบุตรของพนักงาน ทั้งน้ี ธนาคาร
มีคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลของธนาคาร
ซึ่งมีอํานาจหนาท่ี นําเสนอนโยบายเก่ียวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของธนาคาร รวมทั้งเสนอความเห็นเพ่ือ
การพิจารณาในเร่ืองเก่ียวกับคาตอบแทนและสวัสดิการ
แกพนักงาน ไดแก การบริหารคาจาง คาตอบแทน และ
สวัสดิการของเจาหนาท่ีบริหารและพนักงาน

 (3) เร่ืองการพัฒนาความรู ศักยภาพของพนักงาน
  ธนาคารมีคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

ธนาคาร ซึ่งมีอํานาจหนาท่ี นําเสนอนโยบายเก่ียวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของธนาคาร รวมท้ังเสนอ
ความเห็นเพ่ือการพิจารณาในเร่ืองเก่ียวกับการพัฒนา
ความรู ศกัยภาพของพนักงาน ไดแก การพัฒนา ฝกอบรม 
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การเล่ือนชั้น เล่ือนตําแหนง 
การพัฒนาศักยภาพพนักงานท่ีมีขีดความสามารถสูง 
การสนับสนนุดานทุนการศึกษา และแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลทั้งภาพรวมในแตละปและรายบุคคล

  พนักงานจะไดรับการปฐมนิเทศ และการพัฒนาความรู
ความสามารถ โดยธนาคารไดจัดใหมีงบประมาณสําหรับ
การฝกอบรมภายในและภายนอกในแขนงตางๆ ตลอดป
มากกวา 100 หลักสูตร ซึ่งจะชวยเสริมสรางความรู ความ
สามารถ ทักษะการปฏิบัติงาน ทักษะการบริหาร ตลอด
จนทักษะทางเทคนิคอื่นๆ ทั้งน้ี ธนาคารไดสรางหลักสูตร
หลักของธนาคารข้ึนเพ่ือเปนเคร่ืองมือหนึ่งของการพัฒนา
ความรูและทักษะสําคัญๆ ทีพ่นักงานสวนใหญของธนาคาร 
หรือบางตําแหนงงานหลักของธนาคารจะตองมีเพ่ือใชใน
การปฏิบัติงาน และหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาทักษะตนเอง
อื่นๆ ตัวอยางหลักสูตรที่ธนาคารจัดอบรม ไดแก
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  (ก) หลักสูตรการพัฒนาท่ัวไป เช น เทคนิคการเปน
หัวหนางานอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารเวลา
อยางมีประสิทธิภาพ และเทคนิคการวิเคราะหและ
เขียนรายงาน เปนตน

  (ข) หลักสูตรตามตําแหนงหนาท่ีงาน เชน เจาหนาท่ี
อํานวยบริการ เจาหนาท่ีการตลาด ผูจัดการสาขา  
และเจาหนาท่ีสินเช่ือ เปนตน ทั้งนี้ หลักสูตรที่
ธนาคารจัดครอบคลุมความรู และทักษะสําคัญๆ 
เชน ทักษะการขายสําหรับลูกคาบุคคล การจัดการ
เชิงกลยุทธด านการขาย การบริหารผลิตภัณฑ 
การบริหารความเส่ียง ความเส่ียงและจริยธรรม
สินเชื่อ การติดตามดูแลสินเช่ือ การบรรเทาและ
ควบคุมความเส่ียง/การจัดโครงสรางสินเช่ือ และการ
ปรับปรุงโครงสรางหน้ี เปนตน

  นอกจากนี้ ธนาคารไดจัดใหมีทุนการศึกษาท้ังภายใน
ประเทศและตางประเทศแกพนักงานดวย

 (4) เร่ืองสิทธิมนุษยชน
  ธนาคารเช่ือและเคารพในสิทธิของบุคคลตามที่กฎหมาย

กําหนด และสิทธิมนุษยชนที่ยอมรับโดยท่ัวไป นอกจากน้ี 
ธนาคารจะไมสนับสนุนหรือเก่ียวของกับการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนใดๆ

คูคา
ธนาคารถือวาคูคาเปนผูที่มีสวนสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของ
ธนาคาร ธนาคารจะปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการคาและสัญญาท่ีมี
ตอคูคา ดวยความเขาใจและความรวมมอืทีด่รีะหวางกัน โดยคาํนึง
ถึงกรอบกติกาการแขงขันท่ีดี หรือประเพณีที่ถือปฏิบัติในตลาด
รวมท้ังมาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร
อันเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป

คูแขงขัน
ธนาคารปฏิบัติตอคูแขงขัน ดวยความเขาใจและความรวมมือที่ดี
ระหวางกัน ทั้งนี้ ธนาคารถือวาธนาคารพาณิชยอื่นตางก็มีหนาท่ี
เปนผูใหบรกิารทางการเงินท่ีดแีละมคีณุภาพแกลกูคา และธนาคาร
จะดําเนินธุรกิจภายใตกรอบกฎเกณฑ และการแขงขันท่ีเปนธรรม
โดยมีธนาคารแหงประเทศไทยเปนผูกํากับดูแล

เจาหน้ี
ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญและภาระความรับผิดชอบตาม
ขอตกลงท่ีมีกับผูฝากเงิน ผูถือหุนกู ผูซื้อตั๋วแลกเงินของธนาคาร 
และเจาหน้ีการคาอื่นๆ ซึ่งถือเปนเจาหน้ีที่มีความสําคัญตอการ
ดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดังน้ัน ธนาคารจึงมีการประกาศอัตรา
ดอกเบ้ีย และเง่ือนไขทีเ่ก่ียวของ และปฏบิตัติามพันธะและเง่ือนไข
ตางๆ เก่ียวกับการรับฝากเงิน รวมทั้งเง่ือนไขการกูยืมและเง่ือนไข
ทางการคาท่ีมีกับเจาหน้ีโดยเครงครัด

สังคม และชุมชน
ธนาคารตระหนักและใหความสําคัญตอการปฏิบัติตามแนวทาง
และหลักความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจอันเปนท่ียอมรับวา
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
และภูมิภาค โดยจะสนับสนุนการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนตอ
สาธารณะ ชุมชนและสังคมโดยรวม  และใหการสนับสนุนกิจกรรม
ตางๆ ที่เก้ือกูลชุมชนและสังคมไทยอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ เชน 
การสนับสนุนและสงเสริมในดานการศึกษา กิจกรรมทางศาสนา 
กีฬา ศิลปวัฒนธรรมไทย การประหยัดพลังงาน และการบําเพ็ญ
สาธารณประโยชนอื่นๆ เพ่ือสรางสรรคสังคม เปนตน

สิ่งแวดลอม
ธนาคารใหความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจภายใตมาตรฐาน
สิ่งแวดลอมที่เหมาะสมกับการดําเนินกิจการของธนาคาร และ
สนับสนุนมาตรการและวิธีปฏิบตัทิีด่เีพ่ือการดูแลรกัษาส่ิงแวดลอม 
รวมทัง้สงเสรมิใหมกีารใชทรพัยากรอยางมปีระสิทธิภาพ ตลอดจน
มีสวนรวมในการรณรงคหรือการสรางความรูความเขาใจในการ
อนุรักษพลังงานและการรักษาสภาพแวดลอมเพ่ือประโยชน
อนัย่ังยืน ไดแก การใชอาคาร สถานท่ี และอุปกรณเพ่ือการประหยัด 
พลังงาน และการรณรงคใหพนักงานรวมกันอนุรักษพลังงานและ
รักษาสภาพแวดลอม นอกจากน้ี ธนาคารมีนโยบายสนับสนุน
การใหสนิเช่ือแกโครงการท่ีเปนการประหยัดพลังงาน และโครงการ
เกษตรเพ่ือสิ่งแวดลอม

เรื่องอ่ืนๆ
ธนาคารยึดถือความซ่ือสตัยสุจรติเปนหลักในการดําเนินธุรกิจ และ
ดําเนินธุรกิจโดยถูกตองตามกฎหมายและขอกําหนดของทางการ  
ทั้งนี้ ธนาคารจะไมใหความชวยเหลือ สงเสริม หรือสนับสนุน
กิจกรรมหรือธุรกรรมใดๆ ทีม่ชิอบดวยกฎหมาย นอกจากน้ี ธนาคาร
เคารพและไมสนับสนุนหรือเก่ียวของกับการลวงละเมิดทรัพยสิน
ทางปญญาหรือลิขสิทธ์ิของผูอื่น

ธนาคารจะไมเรียก รองขอ หรือรับเงิน ของขวัญหรือของรางวัล      
หรือสิ่งตอบแทนอ่ืนใดจากลูกคาหรือบุคคลอ่ืน เวนแตเปนการรับ
อันเน่ืองจากการใหตามประเพณีนิยม นอกจากน้ี ธนาคารตอตาน
การทุจริต และไมจายสินบนเพ่ือประโยชนทางธุรกิจ รวมท้ังจะให
ความรวมมือและสนับสนุนมาตรการของรัฐและเอกชนในการ        
ตอตานการทุจริตคอรัปชั่น

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการเปดเผยสารสนเทศท่ีมี
สาระสําคัญตอการตัดสินใจของผูถือหุน หรือผูลงทุน โดยกําหนด
เปนนโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเพ่ือดูแลใหการ
เปดเผยสารสนเทศดังกลาวเปนไปอยางถูกตอง ครบถวน ทันเวลา 
โปรงใส ผานชองทางท่ีเขาถึงขอมูลไดงายและนาเช่ือถือเพ่ือให
ผูถือหุนหรือผูลงทุนไดรับสารสนเทศอยางกวางขวาง
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คณะกรรมการธนาคารเปนผู รับผิดชอบในการจัดใหมีการทํา
รายงานทางการเงินของธนาคารและบริษัทยอย และมอบหมายให
คณะกรรมการตรวจสอบทําหนาท่ีดูแลใหรายงานทางการเงินของ
ธนาคารตรงตอความเปนจรงิ และเชือ่ถอืไดตามมาตรฐานการบญัชี
ทีร่บัรองทัว่ไป ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบไดจดัทํารายงานแสดง
ความเห็นไวในรายงานประจําปแลว

ธนาคารใหความสําคัญกับการเปดเผยสารสนเทศท่ีสําคัญของ
ธนาคาร รายงานขอมูลทางการเงินและขอมูลทั่วไป รวมทั้ง      
รายงานประจําป โดยไดเผยแพรขอมูลขาวสารดังกลาวเพ่ือให          
ผูลงทุน และผูที่เก่ียวของไดรับทราบผานชองทางและส่ือการ         
เผยแพรขอมูลตางๆ ไดแก การจัดสงขอมูลใหแกผูถือหุนทาง
ไปรษณีย การแถลงขาวหรือเผยแพรขาวสารผานส่ือมวลชน         
รวมทั้งสื่อการเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
การพบปะกับนักวิเคราะหหลักทรัพย ตลอดจนการเผยแพรขอมูล 
ในเว็บไซตของธนาคาร ซึ่งธนาคารไดระบุถึงวิธีการติดตอและ       
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบที่ทําหนาท่ีติดตอสื่อสารกับผูลงทุนไวใน
เว็บไซตดังกลาวแลว

ธนาคารไดกําหนดนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการกําหนด
คาตอบแทนของกรรมการและผูบริหารเพ่ือใหเหมาะสมกับหนาท่ี
และความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย โดยไดคํานึงถึงปจจัยตางๆ  
ไดแก อัตราและจํานวนผลตอบแทนของธุรกิจสถาบันการเงิน
ชั้นนําของประเทศและของภูมิภาค อัตราและจํานวนผลตอบแทน
ของบริษัทจดทะเบียนช้ันนําในประเทศ หนาท่ี ความรับผิดชอบ 
และความเส่ียงท่ีเก่ียวของ ตลอดจนผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการธนาคาร และคณะผูบรหิารระดับสงู ผลประกอบการ
ของธนาคาร และสภาพแวดลอมทางธรุกิจ รวมถงึปจจยัอ่ืนท่ีอาจมี
ผลกระทบตอธุรกิจธนาคารหรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม

คาตอบแทนของกรรมการธนาคารในป 2554 เปนไปตามหลกัเกณฑ 
ดังกลาวขางตน โดยอยูในระดับและสัดสวนท่ีเทียบเคียงไดกับ
ธนาคารพาณิชยอื่นในประเทศ โดยคํานึงถึงขนาดของสินทรัพย
ของธนาคาร ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
ไดพิจารณาถึงความสมเหตุสมผลของคาตอบแทนแลว นอกจากน้ี 
ธนาคารไดจัดใหมีรายงานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน และแสดงรายละเอียดคาตอบแทนกรรมการเปน
รายบุคคลแลว

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ธนาคารตระหนักถึงหนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ธนาคารท่ีมีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแลกิจการเพ่ือประโยชน
สูงสุดของธนาคาร โดยไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการ
และหลกัปฏิบตัซิึง่ทาํใหเกิดความเชือ่มัน่วา คณะกรรมการธนาคาร
มคีวามรบัผดิชอบในการปฏบิตัหินาท่ีดวยความระมดัระวังรอบคอบ
ความซื่อสัตยสุจริต และดําเนินกิจการของธนาคารใหเปนไป

ตามกฎหมาย วัตถุประสงคและขอบังคับของธนาคาร และมติ
ที่ประชุมผูถือหุน

ธนาคารเจริญเติบโต และพัฒนาเคียงคูกับเศรษฐกจิและสงัคมไทย
มาโดยตลอด โดยมีปจจัยแหงความสําเร็จที่สําคัญ คือ ภาวะผูนํา
และวิสัยทัศน

คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยบุคคลที่มีความรู ทักษะและ
ความเช่ียวชาญท่ีหลากหลาย และมีภาวะผูนําซึ่งเปนท่ียอมรับ 
กรรมการธนาคารมีความเขาใจในหนาท่ีและความรับผิดชอบใน
ฐานะกรรมการ

วิสัยทัศน ภารกิจ และคุณคาหลักท่ีมุงหวังของธนาคาร  
วิสัยทัศน (Vision)
มุ งหมายที่จะเปนธนาคารท่ีใหบริการดานการเงินที่มีคุณภาพ 
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา มีความพรอมดวยบุคลากร
ทีม่คีณุภาพ มเีทคโนโลยีและระบบงานท่ีทนัสมยั คงไวซึง่ความเปน
สากล ตลอดจนการเปนธนาคารช้ันนําแหงภูมิภาคเอเซีย

ภารกิจ (Mission)
ภารกิจหลักของธนาคาร ประกอบดวย ภารกิจดานการเงิน ดาน
การตลาดและลูกคา ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน และดาน
ศักยภาพขีดความสามารถ ดังน้ี
 ดานการเงิน
 - ใหผลประกอบการทางการเงินมีความกาวหนาอยางมี

เสถียรภาพ มั่นคง
 ดานการตลาดและลูกคา
 - เปนผูนําในธุรกิจ ดานคุณภาพบริการท่ีเปนเลิศ
 ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน
 - มีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมีวิธีการใน

การตรวจสอบคุณภาพ
 - มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน และสามารถนําขอมูลจาก

กระบวนการปฏิบัติงานมาใชในการตัดสินใจสั่งการ
 ดานศักยภาพขีดความสามารถ
 - ใหพนักงานมีศักยภาพพรอมที่จะรองรับแนวทางการขยาย

ธุรกิจของธนาคาร

คุณคาหลักท่ีมุงหวัง (Core Value)
คุณคาหลักท่ีทําใหธนาคารเปนธนาคารชั้นนําของประเทศมาอยาง
ตอเน่ือง เปนส่ิงท่ีทุกคนในธนาคารจะตองรวมรักษาไว โดยจะตอง
คาํนึงถึงและนํามาใชในทกุกรณี  คอื  ‘ใหบรกิารทางการเงินท่ีสราง
ความพึงพอใจแกลูกคาตามแนวทาง เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน’ โดยมี
ปรัชญาการทํางาน ดังน้ี
 - ใหบริการท่ีเปนเลิศในทัศนะของลูกคา
 - ปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ
 - ปฏบิตังิานในลกัษณะของผูมจีรรยาบรรณ และเปนมอือาชพี
 - มุงมั่นที่จะรวมมือกันทํางานเปนทีมดวยความเปนน้ําหน่ึง
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ใจเดียวกัน
 - ใหความสําคัญในการพัฒนาพนักงาน

นโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติ เกี่ยวกับ
จรรยาบรรณ และจริยธรรมธุรกิจ
ธนาคารเช่ือมั่นวา การมีนโยบายการกํากับดูแลกิจการและ       
หลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจเปนพ้ืนฐาน
ที่สําคัญในการเสริมสรางและยกระดับการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
ธนาคารจึงไดกําหนดนโยบายการกํากับดแูลกิจการและหลักปฏิบตัิ
เก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ สาํหรับกรรมการ ผูบรหิาร 
พนักงาน และลูกจางไวแลว โดยถือเปนการประมวลความประพฤติ
ในทางท่ีดีงาม เพ่ือรักษาและสงเสริมเกียรติคุณและช่ือเสียงอันดี
ของธนาคาร นโยบายการกํากับดแูลกิจการและหลักปฏิบตัเิก่ียวกับ
จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจที่กําหนดไวเปนลายลักษณอักษร
นี้ ไดรับความเห็นชอบและผานการทบทวนความเหมาะสมจาก
คณะกรรมการธนาคารแลว ทั้งน้ี ธนาคารไดเผยแพรนโยบายและ
หลักปฏิบัติดังกลาวใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทราบและ
ถือปฏบิตั ิอกีท้ังยังไดมกีารมอบหมายใหผูบงัคบับญัชาทกุระดับชัน้ 
มีหนาท่ีสอดสองดูแลและสงเสริมใหมีการปฏิบัติตามหลักปฏิบัติ
ที่กําหนด รวมทั้งการปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี นอกจากนี้ 
พนักงานธนาคารและบุคคลท่ัวไป สามารถดูนโยบายการกํากับ
ดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรม
ธุรกิจของธนาคารไดในเว็บไซตของธนาคาร

ระบบการควบคุมและการตรวจสอบ
ธนาคารไดดําเนินมาตรการในดานตางๆ เพ่ือสรางมาตรฐานของ
ระบบการควบคุม ใหเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป โดยกําหนดใหมี       
คณะกรรมการและหนวยงานตางๆ ทําหนาท่ีดังน้ี
 1. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ       

ในการสอบทานใหธนาคารมีการรายงานทางการเงินอยาง
ถูกตองและเปดเผยอยางเพียงพอ สอบทานใหธนาคารมี
ระบบการควบคุมและการตรวจสอบท่ีเพียงพอเหมาะสม
และมีประสิทธิผล โดยสอบทานรวมกับผูสอบบัญชีและ
ผูตรวจสอบภายใน

 2. สายตรวจสอบและควบคุม มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ 
หลักในการตรวจสอบหนวยงานในธนาคาร โดยครอบคลุม
ถึงการตรวจสอบระบบงาน ขอมูล และการปฏิบัติงาน   
ทั้งน้ี ภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ

 3. หนวยงานกํากับดูแล มีหนาท่ีและความรับผิดชอบใน
การใหความชัดเจนเก่ียวกับกฎขอบังคับของทางราชการ 
ตลอดจนกํากับดูแลใหธนาคารมีการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง
ตามกฎหมายและกฎระเบียบของหนวยงานตางๆ ที่
เก่ียวของ

ในเร่ืองการบริหารความเส่ียง ธนาคารไดใหความสําคัญในเร่ือง
การดูแลควบคุมบริหารความเส่ียงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับธนาคาร 
โดยถือปฏิบัติตามแนวทางและนโยบายการบริหารความเส่ียง           

ที่ธนาคารแหงประเทศไทยแนะนําใหธนาคารพาณิชยถือปฏิบัติ 
โดยไดจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ซึ่งมีหนาท่ีหลัก           
ในการกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงโดยรวม เพ่ือเสนอ       
ตอคณะกรรมการธนาคาร ตลอดจนกํากับดูแลและติดตามการ
บริหารความเส่ียงใหเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนด

ในการปฏิบัติงานประจําเก่ียวกับการบริหารสินทรัพยและหน้ีสิน
ของธนาคาร เพ่ือบริหารใหความเส่ียงดานตลาดอันเน่ืองมาจาก
การเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย อัตราแลกเปล่ียน รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงของราคาตางๆ อยูในระดับที่ยอมรับได และมีความ
ผันผวนนอยท่ีสุด ธนาคารไดจัดตั้งคณะกรรมการบริหารสินทรัพย
และหนีส้นิเปนผูดาํเนินการ ซึง่ประกอบดวยผูบรหิารจากหนวยงาน
ตางๆ ที่เก่ียวของ

โครงสรางคณะกรรมการ
การรวม หรือแยกตําแหนง
ธนาคารกําหนดใหมกีารแยกกันท้ังบทบาท หนาท่ีและบคุคลผูดาํรง
ตาํแหนงประธานกรรมการธนาคารกับบคุคลผูดาํรงตําแหนงประธาน 
กรรมการบรหิาร

กรรมการอิสระ
ณ สิน้เดือนธันวาคม 2554 คณะกรรมการของธนาคารมีจาํนวน 18 
ทาน โดยมีกรรมการอิสระ 6 ทาน คือ พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช   
นายโกวิทย โปษยานนท  นายคนึง ฦๅไชย หมอมเจามงคลเฉลิม 
ยุคล นางเกศินี วิฑูรชาติ และนายพรเทพ พรประภา

กรรมการอสิระของธนาคาร หมายถึง กรรมการธนาคารท่ีมคีณุสมบตัิ 
ตามประกาศของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน ที่ ทจ. 28/2551       
เร่ืองการขออนุญาตและการอนุญาตใหเสนอขายหุนท่ีออกใหม         
ลงวันท่ี 15 ธันวาคม 2551 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม

การดํารงตําแหนงของกรรมการและผูบริหารระดับสูงใน
บริษัทจํากัดอ่ืน
ธนาคารปฏิบัติตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทย คือ 
กรรมการและผูบริหารระดับสูงของธนาคารเปนประธานกรรมการ 
กรรมการบริหาร หรือกรรมการผูมีอํานาจลงนามอยางใดอยางหน่ึง
หรอืหลายอยางในบรษิทัจาํกัดอืน่ไดไมเกิน 3 กลุมธรุกิจ นอกจากน้ี 
ธนาคารมีขอกําหนดใหเจาหนาท่ีชั้นบริหารของธนาคารตองขอ
อนุญาตตอคณะกรรมการบริหาร หากจะดํารงตําแหนงกรรมการ
ในบริษัทจํากัดอื่นหรือการเขาเปนหุนสวนไมจํากัดความรับผิดชอบ
ในหางหุนสวน 

เลขานุการบริษัท
ธนาคารไดแตงต้ังใหนายอภิชาต รมยะรูป เปนเลขานุการบริษัท 
โดยธนาคารพิจารณาแลววาเปนผู มีคุณสมบัติเหมาะสม คือ 
มีประสบการณการทําหนาท่ีเลขานุการคณะกรรมการธนาคาร 
ผานการอบรมหลักสูตรเลขานุการบริษัทท่ีจัดโดยสมาคมสงเสริม
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สถาบันกรรมการบริษทัไทย และมีคณุสมบัตเิปนไปตามหลักเกณฑ
ทีกํ่าหนดไวในพระราชบัญญัตหิลกัทรัพยและตลาดหลักทรัพย ทัง้น้ี 
เลขานุการบริษัท มีหนาท่ีและความรับผิดชอบใน 4 เร่ือง ดังน้ี 

 1. เร่ืองการประชุม เชน การจัดการประชุมคณะกรรมการและ
ผูถือหุน การจัดเตรียมหรือจัดทําวาระการประชุม หนังสือ
เชิญประชุม เอกสารประกอบการประชุม รายงานประจําป 
และรายงานการประชุม รวมทั้งดําเนินการใหเปนไปตาม
มติที่ประชุมผูถือหุน เชน การจดทะเบียนเปล่ียนแปลง     
ทางทะเบียนตอกระทรวงพาณิชย เปนตน

 2. เร่ืองทะเบียนและการจัดเก็บเอกสารตางๆ ไดแก ทะเบียน
กรรมการ รายงานการมีสวนไดเสียท่ีรายงานโดยกรรมการ
และผูบริหาร เอกสารประกอบการประชุม และรายงาน
การประชุมคณะกรรมการและผูถือหุน

 3. เร่ืองการใหคําปรึกษาแนะนําแกคณะกรรมการในการ
ปฏิบัติตามขอบังคับ กฎหมาย และกฎระเบียบตางๆ ที่
เก่ียวของ รวมทั้งหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี

 4. เรื่องการติดต อประสานงานกับบุคคลภายนอก  คือ 
เปนบุคคลติดตอ (Contact Person) กับสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ธนาคารแหงประเทศไทย
และหนวยงานราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเปนผูแจง
ขอมูลตางๆ ตอหนวยงานดังกลาว ตามที่กฎหมาย และ
กฎระเบียบตางๆ ที่เก่ียวของกําหนด

คณะกรรมการชุดยอย
คณะกรรมการธนาคารไดจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยเพ่ือติดตาม
และกํากับดูแลการดําเนินงานของธนาคารอยางใกลชิด ตลอดจน
รายงานตอคณะกรรมการธนาคารอยางสม่ําเสมอ ไดแก คณะกรรมการ 
บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
 
(ก) คณะกรรมการบริหาร
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏบิตักิารตามอาํนาจหนาท่ีทีไ่ดรบัมอบหมายจากคณะกรรมการ 
ธนาคาร

องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการบริหาร
ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2554 คณะกรรมการบริหารประกอบดวย
กรรมการธนาคารท่ีไดรับการแตงตั้งใหทําหนาท่ีกรรมการบริหาร
รวม 6 ทาน ดังมีรายช่ือตอไปนี้
 1. นายโฆสิต ปนเปยมรัษฎ ประธานกรรมการบริหาร 
 2. นายเดชา ตลุานันท รองประธานกรรมการบริหาร 
 3. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการบริหาร
 4. นายชาติศิริ โสภณพนิช กรรมการบริหาร
 5. นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์ กรรมการบริหาร
 6. นายสุวรรณ แทนสถิตย กรรมการบริหาร

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร
1. ปฏิบัติการตามอํานาจหนาท่ีที่ไดรับมอบหมายจากคณะ

กรรมการธนาคาร ซ่ึงรวมถึงการพิจารณาอนุมัติการใหสินเช่ือ  
การปรับปรุงโครงสรางหน้ี การลงทุนในหลักทรัพยและ
อสังหาริมทรัพย ตลอดจนการดําเนินงานตางๆ ของธนาคาร  
อันเปนการประกอบธุรกิจปกติหรือเก่ียวเน่ืองกับการประกอบ
ธุรกิจปกติของธนาคาร

2. พิจารณาเร่ืองตางๆ ซึ่งตองไดรับการอนุมัติหรือความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการธนาคารหรือทีป่ระชมุผูถือหุน ตามกฎหมาย
หรือขอบังคับของธนาคาร เชน เปาหมาย นโยบาย แผนการ
ดําเนินธุรกิจในดานตางๆ และการออกหลักทรัพยของธนาคาร 
เปนตน 

การประชุมของคณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหารกําหนดใหมีการประชุมรวมกันเพ่ือพิจารณา
เรื่องตางๆ ตามที่ไดรับมอบหมายทุกสัปดาห โดยทั่วไปสัปดาห
ละ 2 ครั้ง โดยในป 2554 คณะกรรมการบริหารมีการประชุมรวม  
103 ครั้ง

การรายงานของคณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหารมีหนาท่ีรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร 

(ข) คณะกรรมการตรวจสอบ
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในการชวยแบงเบาภารกิจของคณะกรรมการ
ธนาคารเก่ียวกับการสอบทานรายงานทางการเงิน การควบคุม
ภายใน และการตรวจสอบภายใน รวมทัง้การพิจารณาคัดเลือกและ
การประสานงานกับผูสอบบัญชีของธนาคาร

องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยกรรมการธนาคารจํานวน 4 
ทาน ทกุทานเปนกรรมการอิสระ ซึง่เปนผูทรงคุณวุฒจิากหลายดาน 
ไดแก ดานการบญัชีและการเงิน ดานกฎหมาย และดานการบรหิาร
องคกร ทัง้นี ้ประธานกรรมการตรวจสอบไมไดปฏิบตัหินาท่ีอืน่ใดใน
คณะกรรมการชุดยอยอ่ืนๆ

คณะกรรมการตรวจสอบ มวีาระการดํารงตาํแหนงครัง้ละ 2 ป และ
มีรายช่ือดังตอไปนี้
 1.  พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช ประธานกรรมการตรวจสอบ
 2.  นายคนึง  ฦาไชย กรรมการตรวจสอบ 
 3.  หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการตรวจสอบ 
 4.  นางเกศิน ี  วิฑูรชาต ิ กรรมการตรวจสอบ
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อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
1. สอบทานใหธนาคารมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและ

เปดเผยอยางเพียงพอ โดยการประสานงานกับผูสอบบญัชแีละ
ผูบริหารท่ีรับผิดชอบการจัดทํารายงานทางการเงิน

2. สอบทานใหธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการ         
ตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล โดยสอบทาน
รวมกับผูสอบบัญชีและผูตรวจสอบภายใน

3. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงตั้ง และเสนอคาตอบแทนผูสอบ
บัญชีของธนาคาร

4. สอบทานการปฏิบัติของธนาคารใหเปนไปตามขอกําหนดและ
กฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของธนาคาร

5. พิจารณาการเปดเผยขอมลูของธนาคาร ในกรณีทีเ่กิดรายการท่ี
เก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน
ใหมีความถูกตองและครบถวน

6. เรียกเอกสาร ขอมูล หรือเชิญฝายบริหารและหนวยงานท่ี
เก่ียวของของธนาคารมาใหคําช้ีแจงในสวนท่ีเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ

7. พิจารณาวาจางผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาใหคําปรึกษาตามท่ี
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาวาเหมาะสม

8. จัดทํารายงานการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ          
ตรวจสอบ โดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของธนาคาร          
ซึง่รายงานดังกลาวตองลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ

9. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย         
ดวยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบกําหนดใหมีการประชุมรวมกันเพ่ือ
พิจารณาเรือ่งตางๆ ตามทีไ่ดรบัมอบหมายอยางนอย 3 เดือนตอครัง้ 
โดยในป 2554 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวม 17 ครั้ง

การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาท่ีรายงานการดําเนินงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบตอคณะกรรมการธนาคาร รวมทั้งจัดทํา
รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือเปดเผยไวในรายงาน
ประจําปของธนาคาร 

(ค) คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในการพิจารณาคัดเลือกและเสนอชื่อตอคณะ
กรรมการธนาคารเพ่ือแตงตั้งเปนกรรมการธนาคาร กรรมการชุด
ยอยตางๆ และผูบริหารระดับสูง ตลอดจนกําหนดคาตอบแทนท่ี
เหมาะสม 

องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ประกอบดวย
กรรมการธนาคารจํานวน 3 ทาน โดยเปนกรรมการอิสระ 1 ทาน 

ทั้งน้ี ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปน
กรรมการอิสระ  

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน มีวาระการดํารง
ตําแหนงครั้งละ 2 ป และมีรายช่ือดังตอไปนี้
 1. นายโกวิทย โปษยานนท ประธานกรรมการสรรหาและ
     กําหนดคาตอบแทน 
 2. นายสถาพร กวิตานนท กรรมการสรรหาและกําหนด
     คาตอบแทน               
 3. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการสรรหาและกําหนด
     คาตอบแทน              

อํานาจหนาทีข่องคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคาตอบแทน
1. กําหนดนโยบายตางๆ ดังน้ี

(1) นโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหากรรมการ 
และผูบริหารระดับสงู ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป

(2) นโยบายการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอื่น รวมถึง
จํานวนคาตอบแทนและผลประโยชนอื่นท่ีใหแกกรรมการ
และผูบริหารระดับสูง ตั้งแตผู ชวยผูจัดการใหญขึ้นไป       
โดยตองมีหลักเกณฑที่ชัดเจน

 ทั้งน้ี เพ่ือเสนอใหคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ และ
สงนโยบายดงักลาวใหธนาคารแหงประเทศไทย ไดเมือ่ทวงถาม

2. คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือดํารง
ตําแหนงตางๆ ดังตอไปนี้ เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร
(1) กรรมการ
(2) กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ที่ไดรับมอบ

หมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงจาก
คณะกรรมการธนาคาร

(3) ผูบริหารระดับสูง ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป     
3. ดูแลใหคณะกรรมการธนาคารมีขนาดและองคประกอบท่ี

เหมาะสมกับองคกร รวมถึงมีการปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป โดยคณะกรรมการธนาคาร
ประกอบดวยบุคคลท่ีมคีวามรูความสามารถและประสบการณ
ในดานตางๆ

4. ดูแลใหกรรมการและผูบริหารระดับสูง ต้ังแตผูชวยผูจัดการใหญ
ขึน้ไปของธนาคาร ไดรบัผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีตนมีตอธนาคาร โดยกรรมการท่ีไดรับมอบหมาย
ใหมีหนาท่ีและความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ไดรับคาตอบแทนที่
เหมาะสมกับหนาท่ีและความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายน้ัน

5. กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผูบริหาร
ระดับสูง ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป เพ่ือพิจารณาปรับ
ผลตอบแทนประจําป โดยไดคํานึงถึงหนาท่ีความรับผิดชอบ 
และความเสี่ยงท่ีเก่ียวของ รวมถึงใหความสําคัญกับการเพ่ิม
มูลคาของสวนของผูถือหุนในระยะยาวประกอบการพิจารณา
ประเมินผลดวย

6. เปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนไวในรายงานประจําปของธนาคาร
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การประชมุของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน กําหนดใหมีการ
ประชุมรวมกันเพ่ือพิจารณาเร่ืองตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย     
อยางนอยปละ 2 ครั้ง โดยในป 2554 คณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทน มีการประชุมรวม 11 ครั้ง 

การรายงานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน มีหนาท่ีรายงาน      
การดําเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
ตอคณะกรรมการธนาคาร  และจัดทํารายงานการกําหนด                  
คาตอบแทน ทั้งน้ี โดยแสดงไวในรายงานประจําปของธนาคาร

(ง) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีกํากับดูแลในเร่ืองการบริหารความเส่ียงให
เปนไปอยางมีระบบและตอเน่ือง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เกิดประโยชนสูงสุดและเปนไปตามแผนกลยุทธของธนาคารและ
นโยบายบริหารความเส่ียงโดยรวม 

องคประกอบและคณุสมบตัขิองคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีจํานวน 5 ทาน ประกอบดวย 
กรรมการธนาคาร 4 ทาน และผูบริหารของธนาคาร 1 ทาน ดังมี
รายช่ือตอไปนี้
 1. นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์ ประธานกรรมการบริหาร
     ความเส่ียง
 2. นายชาญ      โสภณพนิช กรรมการบริหารความเส่ียง 
 3. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการบริหารความเส่ียง
 4. นายสุวรรณ แทนสถิตย กรรมการบริหารความเส่ียง 
 5. นายอายุสม กฤษณามระ กรรมการบริหารความเส่ียง 

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
1. กําหนดนโยบายเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการของธนาคาร           

เพ่ือพิจารณาในเร่ืองของการบริหารความเส่ียงโดยรวม ซึ่งตอง
ครอบคลุมถึงความเส่ียงท่ีสําคัญ เชน ความเส่ียงดานเครดิต  
ความเส่ียงจากตลาด ความเส่ียงดานสภาพคลอง ความเส่ียง
ดานปฏิบัติการ และความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอชื่อเสียงของ
กิจการ เปนตน

2. วางกลยุทธใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเส่ียง   
โดยสามารถประเมินติดตาม และดูแลปริมาณความเส่ียงของ
ธนาคารใหอยูในระดับที่เหมาะสม

3. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหาร
ความเส่ียง โดยรวมถึงความมีประสิทธิผลของระบบและ
การปฏิบัติตามนโยบายท่ีกําหนด  

4.  ใหข อเสนอแนะในส่ิงท่ีตองดําเนินการปรับปรุงแกไขตอ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายและ
กลยุทธที่คณะกรรมการธนาคารกําหนด

การประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง กําหนดใหมีการประชุมรวมกัน 
เพ่ือพิจารณาเรื่องตางๆ ตามที่ไดรับมอบหมายอยางนอย 3 เดือน
ตอครั้ง โดยในป 2554 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีการ
ประชุมรวม 12 ครั้ง

การรายงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีหนาท่ีรายงานการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงตอคณะกรรมการธนาคาร

การประชุมคณะกรรมการ
คณะกรรมการธนาคาร มีการประชุมอยางสม่ําเสมอ โดยท่ัวไป     
จะกําหนดใหมีการจัดประชุมเปนประจําทุก 2 เดือน และอาจมี
การเรียกประชุมเพ่ิมเตมิตามความจําเปน ในการประชุมแตละคร้ัง 
ฝายจัดการจัดขอมูล เอกสารอางอิง และรายละเอียดเพ่ือใช
ประกอบการพิจารณาใหแกคณะกรรมการทุกทาน และในระหวาง
การประชุม ประธานกรรมการธนาคารไดใหเวลาแกกรรมการใน
การพิจารณาเร่ืองท่ีนําเสนอแตละวาระอยางรอบคอบ รวมท้ังเปด
โอกาสใหกรรมการอภิปรายปญหาสําคัญ และซักถาม ตลอดจน
แสดงความคิดเห็นอยางอิสระ เพ่ือใหกรรมการธนาคารสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีไดอยางเต็มที่ 

การประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการธนาคาร
และกรรมการผูจัดการใหญ
กรรมการธนาคารไดมีการประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของคณะ
กรรมการธนาคารทัง้คณะเปนรายป   และครอบคลมุถึงการประเมนิ
ผลการปฏิบตังิานของกรรมการผูจดัการใหญ ตลอดจนการติดตาม
ผลการดําเนินการอยางสมํา่เสมอ รวมทัง้การพิจารณาคาตอบแทน
ของกรรมการผูจัดการใหญ การประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของ
คณะกรรมการธนาคารดังกลาว มีขึ้นเพ่ือใหมีการพิจารณาทบทวน 
ประมวลขอคิดเห็นในประเด็นตางๆ ที่เก่ียวของกับการดําเนินงาน
ของธนาคาร และการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการธนาคาร 
อันจะกอใหเกิดการพัฒนาการกํากับดูแลกิจการ ทั้งนี้ ธนาคารได
จัดทําแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธนาคาร  
ซึ่งกรรมการธนาคารแตละทานเปนผูกรอกแบบประเมิน และ           
นาํผลการประเมินท่ีไดไปพิจารณาในท่ีประชมุคณะกรรมการธนาคาร 

การสืบทอดตําแหนงผูบริหารระดับสูง
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ทําหนาท่ีคัดเลือก
และเสนอชือ่บคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เพ่ือดาํรงตาํแหนงตางๆ 
ไดแก กรรมการ กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ และ
ผู บริหารระดับสูงตั้งแตผู ชวยผูจัดการใหญขึ้นไปเพ่ือเสนอตอ
คณะกรรมการธนาคาร 
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การพัฒนากรรมการและผูบริหาร
ธนาคารไดมกีารชีแ้จงขอมลูทัว่ไปใหแกกรรมการทีไ่ดรบัการแตงตัง้
เปนกรรมการธนาคารคร้ังแรก  และจัดใหมีคูมือกรรมการธนาคาร   
ตลอดจนสนับสนุนคาใชจายสําหรับกรรมการธนาคารท่ีประสงค
จะเขารับการอบรมหลักสูตรท่ีเปนประโยชนในการปฏิบัติหนาท่ีใน
ฐานะกรรมการธนาคาร นอกจากนี้ ธนาคารไดสนับสนุนโครงการ
การพัฒนากรรมการและผูบริหารระดับตางๆ อยางสมํ่าเสมอ เชน 
การฝกอบรม การสัมมนา และกิจกรรมบรรยายโดยวิทยากรผูทรง
คุณวุฒิจากภายนอก เปนตน

กรรมการธนาคารท่ีผานการอบรมหลักสูตร Director Certification 
Program จากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
ไดแก นายโฆสิต ปนเปยมรัษฎ นายปติ สิทธิอํานวย นายอมร 
จันทรสมบูรณ นายชาติศิริ โสภณพนิช นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์ 
พลเรือเอกประเจตน   ศิริ เดช  หมอมเจ ามงคลเฉลิม  ยุคล 
นายสุวรรณ แทนสถิตย นางเกศินี วิฑูรชาติ และนายทวีลาภ 
ฤทธาภิรมย สําหรับกรรมการธนาคารท่ีไดรับการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation Program ไดแก นายชาตรี โสภณพนิช   
นายสถาพร กวิตานนท นายคนึง ฦๅไชย นายโกวิทย โปษยานนท 
นายพรเทพ พรประภา และนายชาญศักด์ิ เฟองฟู

สรุปการเขารวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ของกรรมการธนาคารในป 2554 ดังน้ี 
หนวย : จํานวนคร้ังท่ีเขารวมประชุมในป 2554

รายชื่อกรรมการ
คณะกรรมการ
ธนาคาร

ประชุมรวม 12 ครั้ง

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ประชุมรวม 17 ครั้ง

คณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน
ประชุมรวม 11 ครั้ง

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง
ประชุมรวม 12 ครั้ง

1. นายชาตรี โสภณพนิช 12
2. นายสถาพร  กวิตานนท 10 9
3. นายโฆสิต  ปนเปยมรัษฎ 12
4. นายปติ สิทธิอํานวย 11
5. พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช 12 17
6. นายโกวิทย   โปษยานนท 12 11
7. นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์ 12 10
8. นายคนึง ฦๅไชย 10 17
9. หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล 11 14
10. นางเกศินี วิฑูรชาติ 12 17
11. นายพรเทพ  พรประภา 12
12. นายชาญ โสภณพนิช 12 12
13. นายอมร  จันทรสมบูรณ 12 11 12
14. นายชาติศิริ  โสภณพนิช 12
15. นายเดชา ตุลานันท 12
16. นายประสงค    อุทัยแสงชัย 0*
17. นายสุวรรณ แทนสถิตย 11 7
18. นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย 11
หมายเหตุ
* นายประสงค อุทัยแสงชัย ลาออกจากการเปนกรรมการธนาคาร โดยมีผลตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2554 
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ปั จ จั ย ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

ธนาคารตระหนักดีว่าการบริหารความเส่ียงเป็นพื้นฐานท่ีสําคัญในการประกอบธุรกิจของธนาคาร          
โดยได้มกีารกําหนดแนวทางในการบริหารความเส่ียงแต่ละด้าน เพือ่ให้แนใ่จได้วา่ธนาคารมีกลไกกํากับดแูล
การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ สําหรับช่วงเวลาที่ผ่านมา ธนาคารได้วิเคราะห์ถึงปัจจัยแห่ง       
ความเส่ียงสําคัญท่ีอาจมีผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจการเงิน และนํามาปรับปรุงโครงสร้างองค์กร   
ตลอดจนกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างให้ระบบการบริหาร     
ความเสี่ยงของธนาคารมีประสิทธิภาพได้มาตรฐานเทียบเคียงระดับสากล และรองรับการบริหาร        
ความเส่ียงตามแนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงสอดคล้องตามหลักเกณฑ์ Basel II นอกจากน้ี 
ธนาคารยังได้มีการศึกษาและเตรียมการเพื่อรองรับสําหรับอนาคตในการบังคับใช้หลักเกณฑ์ Basel III 
ซึ่ง Basel Committee on Banking Supervision (BCBS) ได้มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์
ใหม่ ครอบคลุมถึงเร่ืองการดํารงเงินกองทุน การบริหารความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง และการเพ่ิมมาตรการ
กํากับดูแลสถาบันการเงินที่มีความสําคัญต่อระบบการเงินโลก
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คณะกรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการบริหาร และ           
ผูบรหิารระดบัสงู มบีทบาทสาํคญัในการกําหนดนโยบายการบรหิาร      
ความเส่ียง ทบทวนความเหมาะสมของนโยบาย และระบบการบริหาร 
ความเส่ียง กําหนดกลยุทธในการบริหารความเส่ียง ตลอดจน
ดูแลและติดตามความเส่ียงของธนาคารใหอยูในระดับที่เหมาะสม      
เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคารท่ี
ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของธนาคารประกอบดวย การระบุ
ความเส่ียงสําคัญซึ่งจะสงผลอยางมีนัยสําคัญตอการดําเนินธุรกิจ
ของธนาคาร การประเมินความเส่ียงแตละประเภท การติดตามและ
ควบคุมความเส่ียงใหอยูภายในระดับที่เหมาะสม และการรายงาน
ความเสี่ยงประเภทตางๆ ใหผูเก่ียวของรับทราบเพ่ือใหสามารถ
บริหารและ/หรือจัดการความเส่ียงไดทันตอเหตุการณ
  
หลักการสําคัญของการบริหารความเส่ียงต้ังอยูบนพ้ืนฐานท่ีให
หนวยงานธุรกิจ ซึ่งดําเนินธุรกิจที่กอใหเกิดความเส่ียง มีหนาท่ีตอง
รับผิดชอบตอการบริหารความเส่ียงตางๆ อยางตอเน่ือง เพ่ือให
ความเส่ียงอยูในระดับที่ไดอนุมัติ ตลอดจนสอดคลองกับนโยบาย
ความเส่ียงโดยรวมของธนาคารท่ีไดรบัการอนุมตัจิากคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยหนวยงานบริหารความเส่ียงทําหนาท่ีติดตามและ
ควบคุมความเส่ียงอยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ

ความเสีย่งสาํคญัท่ีอาจมผีลกระทบตอการดาํเนินธุรกจิของธนาคาร  
ไดแก ความเส่ียงดานเครดิต ความเส่ียงดานตลาด ความเส่ียงดาน
สภาพคลอง ความเส่ียงดานความเพียงพอของเงินกองทุน และ
ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ทั้งนี้ธนาคารมีแนวทางในการบริหาร
จัดการความเส่ียงแตละดาน ดังน้ี

การบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต
ความเส่ียงดานเครดิต หมายถึง ความเส่ียงท่ีลกูหน้ีหรอืคูสญัญาของ
ธนาคารไมสามารถปฏิบตัไิดตามสญัญาท่ีเก่ียวของกบัการใหสนิเชือ่ 
การลงทุน และการกอภาระผูกพัน เชน ลกูหน้ีไมสามารถชาํระเงินตน
หรือดอกเบ้ียตามท่ีตกลงไวกับธนาคารได เปนตน

ปจจัยความเสี่ยงดานเครดิต ไดแก ประเด็นความเส่ียงตางๆ        
ซึง่อาจสงผลกระทบตอความสามารถในการชาํระคืนอยางครบถวน
ของลูกหน้ี รวมถึงปจจัยอื่นอันอาจสงผลกระทบตอความสามารถ     
ในการแกปญหาหน้ีที่ไมกอใหเกิดรายไดของธนาคาร

เศรษฐกิจโลกในระยะตอไป มีแนวโนมผันผวนตามปจจัยเส่ียงทาง
เศรษฐกิจของกลุมประเทศที่พัฒนาแลว ซึ่งสะสมปญหามาต้ังแต
เกิดวิกฤตทางการเงินป 2550 แมวากลุมประเทศท่ีพัฒนาแลว        
จะไดมีความพยายามแกไขดวยมาตรการตางๆ อยางตอเน่ือง แตก็ยัง 

ไมมีสัญญาณของการฟนตัวทางเศรษฐกิจอยางย่ังยืน ซึ่งก็เน่ือง     
มาจากปญหาพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจที่ยังไมไดรับการแกไข เชน 
ปญหาความตกตําของภาคอสังหาริมทรัพย ปญหาหน้ีสาธารณะ
ของภาครัฐ ปญหาหน้ีสินของภาคครัวเรือน และภาวะการวางงาน 
เปนตน

สวนเศรษฐกิจของประเทศกําลังพัฒนาและประเทศเศรษฐกิจ      
เกิดใหม ยังคงมีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระดับที่ดี และ
กําลังเขาสูวัฏจักรการลงทุนรอบใหม สงผลใหเกิดการเคลื่อนยาย
เงินทุนเขามายังประเทศเหลาน้ี กอใหเกิดความเสีย่งดานเครดิตท่ีมี
ปจจัยมาจากภาวะการผลิตลนตลาด (Oversupply) และการเก็งกําไร 
ในสินทรัพยในหลายประเทศ

สําหรับเศรษฐกิจไทยในระยะตอไปมีแนวโนมผันผวนตามภาวะ
เศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะภาคเศรษฐกิจท่ีสําคัญคือ ภาคการสงออก 
อาจไดรับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจของประเทศพัฒนาแลว   
ทั้งผานจากยอดการสงออกที่อาจลดลง และจากความผันผวนของ
ตลาด  ประกอบกับการท่ีเศรษฐกิจไทยยังอยูในชวงฟนตัว             
จากอุทกภัยท่ีเกิดขึ้นในชวงปที่ผานมา ลูกหน้ีหรือคูสัญญาของ
ธนาคารอาจมีความเสี่ยงดานเครดิตสูงขึ้น ซึ่งธนาคารจึงตอง  
ติดตามอยางใกลชิดตอไป

การบรหิารความเสีย่งดานเครดติ ธนาคารไดกําหนดกระบวนการ
อํานวยสินเชื่อโดยครอบคลุมถึงการกําหนดนโยบายสินเช่ือ 
การจัดระดับความเส่ียงดานสินเช่ือของลูกคา ตลอดจนกําหนด
เง่ือนไขและอํานาจในการอนุมัติสินเช่ือตามระดับตางๆ ขึ้นอยูกับ
ประเภทธุรกิจและ/หรือขนาดของวงเงิน เปนตน ในการพิจารณา
สินเชื่อธุรกิจโดยทั่วไป ธนาคารจะพิจารณาวัตถุประสงคใน
การขอกู ประเมินความสามารถในการชําระคืนเงินกูจากกระแส
เงินสดจากการดําเนินงาน ความเปนไปไดทางธุรกิจ ความสามารถ
ของผูบรหิาร ตลอดจนหลกัทรัพยคํา้ประกัน และจดัใหมกีารทบทวน
สินเช่ือ รวมถึงระดับความเส่ียงของสินเช่ือเปนประจํา โดยธนาคาร
ไดจดัตัง้สายงานเพ่ือตดิตามดแูล และบรหิารความเส่ียงท่ีเก่ียวของ 
ไดแก

สายบริหารความเสี่ยง ทําหนาท่ีวิเคราะหและรายงานสถานะ
ความเส่ียงของธนาคารในดานตางๆ ตลอดจนใหขอเสนอแนะ        
เพ่ือใชประกอบการพิจารณาปรับปรุงนโยบายดานความเส่ียง          
โดยรวมของธนาคาร และเพ่ือรองรับกฎเกณฑใหมๆ รวมทั้ง
มาตรฐานสากล ตลอดจนดูแลการบริหารความเส่ียงดานตางๆ ให
เปนไปตามนโยบายของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

สายบริหารสินเชื่อ ทําหนาท่ีบริหารความเส่ียงดานเครดิต           
โดยกํากับดแูลและติดตามการอํานวยสินเช่ือใหเปนไปตามนโยบาย
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สินเชื่อของธนาคาร สายงานน้ีประกอบดวย หนวยงานตางๆ คือ 
หนวยงานนโยบายสินเชื่อ หนวยงานกล่ันกรองสินเชื่อ หนวยงาน
บริหาร Portfolio หนวยงานสอบทานสินทรัพยเส่ียง หนวยงาน
บริหารสินเช่ือพิเศษ หนวยงานประนอมหนี้และกฎหมาย และ     
หนวยงานทรัพยสนิ ซึง่แตละหนวยงานมีหนาท่ีและความรบัผดิชอบ 
สรุปไดดังตอไปนี้
 • หนวยงานนโยบายสินเชือ่ มหีนาท่ีดแูลโครงสรางนโยบาย

สินเช่ือ ประสานงานในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง และ   
เผยแพรนโยบาย มาตรฐาน และกระบวนการสินเช่ือ 
ติดตามดูแลกรณีไมเขาเกณฑของนโยบายสินเช่ือ และ
รวบรวมความคิดเห็นตางๆ เพ่ือนํามาพิจารณาปรับปรุง
นโยบายสินเช่ือ

 • หนวยงานกล่ันกรองสินเชื่อ มีหนาท่ีกลั่นกรองสินเชื่อที่     
นําเสนอโดยสายธุรกิจตางๆ ดูแลใหการอํานวยสินเชื่อ    
เปนไปตามนโยบายและมาตรฐานการพิจารณาสินเช่ือ      
มีโครงสรางสินเช่ือที่เหมาะสม ทบทวนผลการจัดระดับ
ความเส่ียงสินเช่ือของลูกคา รวมท้ังสนับสนุนใหเกิด
วัฒนธรรมสินเชื่อที่ดี และกระบวนการอํานวยสินเชื่อมี
ระบบและเช่ือถือได

 • หนวยงานบริหาร Portfolio มีหนาท่ีวิเคราะหและเสนอ
แนะการเปล่ียนแปลงโครงสรางของ Portfolio การกําหนด
สดัสวนท่ีเหมาะสมของ Portfolio และการต้ังสาํรองหน้ีสญู
ในระดับ Portfolio พัฒนาและดูแลเคร่ืองมือและวิธีการท่ี
ใชในการบริหารความเส่ียงดานสินเชื่อ สรางฐานขอมูล  
ดานสินเช่ือ ตลอดจนควบคุมดูแลมาตรฐานการจัดการท่ี
เก่ียวของ

 • หนวยงานสอบทานสินทรัพยเสี่ยง มีหนาท่ีสอบทาน
กระบวนการบริหารสินเช่ือและคุณภาพสินเช่ือ ประเมิน
ความเพียงพอของการต้ังสํารองหน้ีสูญ และประเมินผล  
การปฏิบัติตามนโยบาย กฎระเบียบ และมาตรฐาน        
การพิจารณาสินเช่ือ

 • หนวยงานบริหารสินเชื่อพิเศษ มีหนาท่ีดูแลบริหาร
จดัการหน้ีดอยคุณภาพ กําหนดกลยุทธพรอมทัง้ดาํเนินการ
แกไขและการปรับปรุงโครงสรางหน้ี

 • หนวยงานประนอมหน้ีและกฎหมาย มหีนาท่ีดาํเนินการ
ใหมกีารฟองรองหรือประนีประนอมยอมความหรือยึดทรัพย
ขายทอดตลาด

 • หนวยงานทรัพยสิน ทําหนาท่ีบริหารและขายทรัพยสิน    
รอการขายท่ีไดรับมาจากกระบวนการประนอมหน้ี และ    
การฟองรอง

นอกจากนี้ ธนาคารไดมีการจัดทํานโยบายการบริหารความเส่ียง 
ในการทําธุรกรรมระหวางกันภายในกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคาร
กรุงเทพ1 เพ่ือใหสอดคลองกับหลักเกณฑการกํากับแบบรวมกลุม       
ที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ซึ่งนโยบายดังกลาวครอบคลุม 
ถึงการกําหนดหลักเกณฑและขอจาํกัดในการทําธุรกรรมระหวางกัน
ภายในกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ รวมถึงการบริหาร
ความเส่ียงในการทําธุรกรรมระหวางกันภายในกลุมธุรกิจทางการเงิน
ธนาคารกรงุเทพ โดยกําหนดใหกลุมธรุกิจทางการเงนิธนาคารกรงุเทพ 
มีการบริหาร ควบคุม ติดตามปริมาณธุรกรรมใหอยูในเกณฑที่
ธนาคารกรุงเทพ (ในฐานะบริษัทแม) กําหนด และสอดคลองกับ
เกณฑทีธ่นาคารแหงประเทศไทย และ/หรอืหนวยงานกํากับดแูลอืน่
ที่เก่ียวของกําหนด โดยบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคาร
กรุงเทพ มีการจัดทํารายงานขอมูลการทําธุรกรรมระหวางกัน            
ตอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของกลุมธุรกิจทางการเงิน       
และคณะกรรมการธนาคารอยางสมำเสมอ เพ่ือสามารถติดตาม
แกไขปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นไดกอนที่จะเกิดความเสียหายรายแรงข้ึน

การบริหารความเสี่ยงด้านตลาด 
ความเส่ียงดานตลาด หมายถึง ความเส่ียงท่ีธนาคารอาจไดรับ      
ความเสียหายเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงมูลคาของสินทรัพย         
หน้ีสิน และภาระผูกพัน อันเกิดจากความเคล่ือนไหวของอัตรา
ดอกเบ้ีย ราคาตราสารทุน อัตราแลกเปล่ียน และราคาสินคา
โภคภัณฑ

ความเส่ียงดานตลาดท่ีสําคัญของธนาคาร ไดแก ความเส่ียงดาน
อัตราดอกเบ้ีย และความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน

ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ย
การเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ียสงผลกระทบตอรายไดดอกเบีย้
จากสนิทรัพย และรายจายดอกเบ้ียจากหน้ีสนิ ซึง่เปนองคประกอบ
สําคัญของผลการดําเนินงานของธนาคาร ดังนั้น ธนาคารจึงมี
ความเส่ียงจากการท่ีสินทรัพยและหน้ีสินมีรอบระยะเวลาการปรับ 
อัตราดอกเบ้ียหรือการครบกําหนดสัญญาไมตรงกัน หรือเมื่อ
อัตราดอกเบี้ยอางอิงของสินทรัพยและหนี้สินมีการเปล่ียนแปลง
โดยไมสอดคลองกัน ซึ่งทําใหรายไดดอกเบี้ยสุทธิมีความผันผวน    
นอกจากนัน้ การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ยังสงผลกระทบตอ 
มูลคายุติธรรมของฐานะบางประเภท เชน เงินลงทุนในตราสารหน้ี    
ของธนาคารดวย

1 กลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ ประกอบดวย 8 บริษัทดังน้ี 1) ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)ในฐานะบริษัทแม 2) บางกอกแบงค เบอรฮาด (BBB) 
3) ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด (BBC) 4) บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด (STAM) 5) บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง จํากัด (BBLAM) 
6) บริษัทหลักทรัพยบัวหลวง จํากัด (มหาชน) (BLS) 7) บีบีแอล โนมินี (เท็มพาตัน) เบอรฮาด และ 8) บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด (BBL Cayman)
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ปจจัยความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย ไดแก การดําเนินนโยบาย
การเงินของธนาคารแหงประเทศไทย และธนาคารกลางของประเทศ
สําคัญท่ัวโลก นอกจากน้ัน การแขงขันเพ่ือเพ่ิมสวนแบงการตลาด
ของธนาคารพาณิชยในดานเงินฝาก และในดานสินเชื่อมีผลให   
สวนตางดอกเบ้ียแคบลงดวย

ความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลี่ยน
ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปล่ียนเปนผลจาก
การท่ีธนาคารมีการทําธุรกรรมท่ีเก่ียวของกับเงินตราตางประเทศ    
ซึ่งอาจกอใหเกิดฐานะเกินดุลหรือขาดดุลในเงินตราตางประเทศ  
สกุลใดสกุลหนึ่ง เชน การทําธุรกรรมปริวรรตเงินตรา การลงทุน    
การใหสินเช่ือ การกูยืม การกอภาระผูกพัน รวมถึงการใชอนุพันธ
ทางการเงินท่ีเก่ียวของกับเงินตราตางประเทศ เปนตน เมื่ออัตรา
แลกเปลีย่นเปลีย่นแปลง จงึอาจกระทบตอผลกาํไรหรอืขาดทนุจาก
อัตราแลกเปล่ียนได

ปจจัยความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลี่ยน ไดแก ความผันผวน    
ของอัตราแลกเปล่ียนท่ีมีแนวโนมสูงข้ึน จากปจจัยตางๆ เชน     
ความไมสมดุลของการคาโลก อัตราและปริมาณการเคล่ือนยาย    
ของเงินทุนระหวางประเทศ สถานการณเศรษฐกิจ โลกที่ยังมี    
ความเปราะบางตอการฟนตัวอยูมาก สภาวะความตึงตัวใน        
ตลาดการเงินตางประเทศจากปญหาหน้ีสาธารณะในยุโรป และ
สถานการณเศรษฐกิจและการเมืองในประเทศ เปนตน  

การบรหิารความเสีย่งดานตลาด วัตถุประสงคหลกัในการบริหาร
ความเสี่ยงดานตลาดของธนาคาร คือ การจัดการความเสี่ยงท่ี      
เกิดจากการเปล่ียนแปลงของปจจัยตลาดใหอยูในระดับท่ียอมรับได 
และสอดคลองกับนโยบายความเส่ียงรวมของธนาคาร ธนาคาร     
มีนโยบายในการบริหารความเส่ียงและมีการกําหนดมาตรวัด            
และเพดานความเส่ียงดานตลาดใหเหมาะสมกับลักษณะและ   
ความซับซอนของธุรกรรมทางการเงิน คณะกรรมการบริหาร
สินทรัพยและหน้ีสิน สายบริหารการเงิน และหนวยงานบริหาร    
ความเส่ียงดานตลาด เปนผูมีบทบาทหลักในการบริหาร ติดตาม 
และควบคุมความเส่ียงตามนโยบายท่ีกําหนด

คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสิน มีหนาท่ีกําหนด     
แนวทางการบริหารสินทรัพยและหนี้สิน ตลอดจนติดตามและ
ควบคุมความเสี่ยงดานตลาดและความเส่ียงดานสภาพคลองของ
ธนาคารใหอยูในระดับที่ยอมรับได มีความผันผวนนอยท่ีสุด และ
สอดคลองกับนโยบายท่ีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและ      
คณะกรรมการธนาคารกําหนด

สายบริหารการเงิน ทําหนาท่ีควบคุมดูแลธุรกรรมการซ้ือขาย       
แลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศประจําวัน ตลอดจนเปนผูดาํเนินการ 
บริหารสภาพคลองของธนาคารตามนโยบาย

หนวยงานบริหารความเส่ียงดานตลาด สายบริหารความเส่ียง เปน
ผูบงช้ี ประเมิน ติดตามรายงาน และควบคุมความเส่ียงใหอยูภายใต 
เพดานความเส่ียงท่ีกําหนด โดยรายงานตอคณะกรรมการบริหาร
สินทรัพยและหน้ีสินเปนประจํา ตลอดจนนําเสนอการปรับปรุง
นโยบาย มาตรวัด และเพดานความเส่ียงใหเหมาะสมกับสภาวการณ 
แผนธุรกิจ และความซับซอนของธุรกรรมที่เปล่ียนแปลงไป

ในการบริหารความเส่ียงดานตลาด ธนาคารอาจพิจารณาทําธุรกรรม
เก่ียวกับอนุพันธทางการเงินดานอัตราดอกเบ้ียและ/หรือสกุลเงิน 
เพ่ือปองกันความเส่ียงจากฐานะอัตราแลกเปล่ียนและอัตราดอกเบ้ีย 
หรือเพ่ือเปนการใหบริการอนุพันธทางการเงิน ในขอบเขตที่จํากัด 
แกลกูคาธุรกิจและ/หรอืสถาบันการเงินในประเทศและตางประเทศ
ที่มีความรู ความเขาใจในเคร่ืองมือดังกลาว เคร่ืองมืออนุพันธ
ทางการเงินดังกลาวขางตนครอบคลุมถึงสัญญาซ้ือขายเงินตรา      
ตางประเทศลวงหนา (Foreign Exchange Forward) สัญญา       
แลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยตางสกุลเงิน (Cross Currency and 
Interest Rate Swap) สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย (Interest 
Rate Swap) เปนตน

การบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
ความเส่ียงดานสภาพคลอง หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการ
ที่ธนาคารไมสามารถชําระหน้ีสินและภาระผูกพันตามสัญญา 
วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงดานสภาพคลองของ    
ธนาคารคือ การมีเงินทุนท่ีเหมาะสมและเพียงพอท่ีจะชําระภาระ
ผูกพันทั้งในปจจุบันและอนาคต ในขณะเดียวกัน ยังสามารถนํา     
เงินทุนไปบริหารเพ่ือใหเกิดประโยชนอยางเหมาะสมในภาวะท่ี 
ตลาดเอ้ืออํานวยดวย

ปจจัยความเส่ียงดานสภาพคลอง ที่สําคัญของธนาคาร ไดแก 
โครงสรางของแหลงเงินทุนและการใชไปของเงินทุนของธนาคาร 
การแขงขันระหวางธนาคารพาณิชยเพ่ือแยงชิงสวนแบงตลาด
ดานเงินฝาก และเพ่ือที่จะใชรองรับความตองการสินเช่ือที่เพ่ิมขึ้น 
นอกจากน้ัน สถานการณการเมืองในประเทศ และสภาวะความตึงตวั 
ในตลาดการเงินในตางประเทศ อันเน่ืองมาจากวิกฤตหน้ียูโรโซน  
ที่ยังไมคลี่คลายอาจมีผลตอตนทุนและความสามารถในการจัดหา     
สภาพคลองสกุลเงินตราตางประเทศเพ่ือรองรับการขยายธุรกิจ
ของธนาคาร

การบริหารความเส่ียงดานสภาพคลอง  ธนาคารบริหาร         
ความเส่ียงดานสภาพคลองตามนโยบายและหลักการท่ีคณะกรรมการ
บริหารสินทรัพยและหน้ีสินเปนผู กําหนด และสอดคลองกับ       
เกณฑการดํารงสินทรัพยสภาพคลองและกฎเกณฑอื่นๆ  ที่     
เก่ียวของของทางการ โดยมีสายบริหารการเงินเปนหนวยงานหลัก
ทําหนาท่ีบริหารสภาพคลองตามนโยบายดังกลาว และหนวยงาน
ความเส่ียงดานตลาด สายบริหารความเส่ียงเปนผูบงชี้ ประเมิน 
ติดตาม รายงาน และควบคุมความเสี่ยงใหอยูภายใตเพดาน                           
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ความเสี่ยงท่ีกําหนด  โดยรายงานตอคณะกรรมการบริหาร     
สินทรัพยและหน้ีสินเปนประจํา อยางนอยเดือนละคร้ัง

ธนาคารจัดใหมีแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยแหลงเงินทุนหลัก  
ของธนาคารมาจากเงินรับฝากจากลูกคา ซึ่งมีการกระจายตัวใน
แตละประเภทเงินรับฝากและอายุครบกําหนด นอกจากน้ี ธนาคาร
บริหารสภาพคลองผานตลาดเงินและตลาดทุนภายในประเทศ
ซึ่งรวมถึงตลาดซื้อขายลวงหนาและตลาดซื้อคืน (Swap and 
Repurchase Market) และมีการบริหารสภาพคลองผานตลาดเงิน 
และตลาดทุนตางประเทศ โดยอาจดําเนินการระดมเงินทุน หรือ
ลงทนุในสกุลเงินหลัก เชน สกุลเงินดอลลารสหรฐัฯ และสกุลเงินยูโร 
เปนตน ธนาคารมุงดําเนินการใหมีตนทุนและมีความเส่ียงดาน      
สภาพคลองที่เหมาะสมตามสภาพตลาดและอยูในระดับที่ยอมรับ
ได โดยมีการบริหารฐานะสภาพคลองอยางใกลชิดท้ังในระยะส้ัน
และระยะยาว ซึ่งรวมถึงการพิจารณาความเหมาะสมในการกูยืม
เงินระยะส้ันและระยะยาวจากตางประเทศ เพ่ือใชในการอํานวย          
สินเช่ือสกุลเงินตราตางประเทศแกลูกคาของธนาคารท้ังภายใน
ประเทศและตางประเทศ ตลอดจนวางแผนการระดมเงินทุนระยะยาว 
ตามความเหมาะสมของสภาพตลาด

นอกจากแหลงเงินทุนท่ีหลากหลายแลว ธนาคารจัดใหมีสินทรัพย
ที่มีสภาพคลองสูงและพรอมจะเปลี่ยนเปนเงินสดไดเมื่อตองการ 
เพ่ือที่จะสามารถรองรับการจายคืนหน้ีสินและภาระผูกพันและ
ดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่นท้ังในภาวะปกติและในกรณีเกิดวิกฤต 
โดยธนาคารดํารงอัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตามขอกําหนด
ของธนาคารแหงประเทศไทยและผูกํากับดูแลในแตละประเทศท่ี
ประกอบการ และตามเกณฑที่คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและ
หน้ีสินกําหนด

ธนาคารประเมิน ติดตาม และควบคุมความเส่ียงดานสภาพคลอง
โดยใชมาตรวัดประเภทตางๆ เชน อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอ       
เงินฝาก อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอเงินฝาก ฐานะสภาพคลอง 
สทุธิทัง้ในภาวะปกติและภาวะวิกฤต เปนตน ธนาคารมีการทดสอบ
ภาวะวิกฤตสภาพคลอง (Liquidity Risk Stress Test) โดยกําหนด
สถานการณจําลองภาวะวิกฤตท่ีอาจเกิดข้ึน ทั้งจากปจจัยภายใน
และภายนอก ซึ่งแบงออกไดเปน 3 กรณี ไดแก (1) ภาวะวิกฤตท่ี
เกิดกับธนาคารเอง (2) ภาวะวิกฤตท่ีเกิดกับระบบสถาบันการเงิน
และสงผลกระทบตอสภาพคลองของธนาคาร และ (3) ภาวะวิกฤต
ที่เกิดจากท้ัง 2 ปจจัยขางตนพรอมกัน ในแตละสถานการณจําลอง
จะมีการสมมติใหกระแสเงินสดรับ-จายมีความแตกตางจากภาวะ
ปกติ เชน ลูกคาถอนเงินฝากหรือมีการเบิกใชวงเงินเบิกเกินบัญชี
ธนาคารมากกวาปกติ ธนาคารไมสามารถเขาถึงตลาดเงิน สนิทรัพย
ที่มีสภาพคลองในภาวะปกติมีสภาพคลองลดลง ทําใหตองขายใน
ราคาตํ่ากวาราคาตลาด เปนตน จากผลการทดสอบภาวะวิกฤต
สภาพคลองในป 2554 แสดงใหเห็นวาธนาคารยังมสีภาพคลองสวน

เกินเพียงพอท่ีจะรองรับภาวะวิกฤตสภาพคลองไดทั้ง 3 กรณี 
นอกจากน้ัน ธนาคารบริหารสภาพคลองโดยคํานึงถึงภาระใน       
การสนับสนนุบรษิทัในกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารในสภาวะ
ที่บริษัทฯ มีความตองการสภาพคลองฉุกเฉิน และมีการจัดทําแผน
รองรับภาวะฉุกเฉินเพ่ือรองรับในกรณีเกิดวิกฤตสภาพคลอง 
(Liquidity Contingency Plan) ที่กําหนดบทบาท หนาท่ี และ     
ความรับผิดชอบของผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ตลอดจน  
ขั้นตอนการดําเนินการเพ่ือที่จะสามารถรับมือกับสถานการณได
อยางทันทวงที และประสบความสําเร็จในการแกไขสถานการณให
กลับสูภาวะปกติ

การบริหารความเสี่ยงด้านความเพียงพอของเงินกองทุน
ความเส่ียงดานความเพียงพอของเงินกองทุน หมายถึง ความเส่ียง
ที่ธนาคารไมมีเงินกองทุนสํารองเพียงพอในการประกอบธุรกิจ        
รวมถึงเพ่ือการรองรับผลขาดทุนท่ีมไิดคาดหมาย ทัง้จากความเส่ียง
ดานเครดิต ดานตลาด และดานปฏิบัติการ

ปจจัยความเสี่ยงดานความเพียงพอของเงินกองทุน ไดแก 
ปริมาณและคุณภาพของสินทรัพยเส่ียง และความสามารถในการ
หารายไดของธนาคาร ซึ่งภาวะวิกฤตเศรษฐกิจอาจทําใหธนาคาร     
มีสินทรัพยรวมถึงเงินลงทุนท่ีมีคุณภาพลดลง และ/หรือมูลคาของ
สนิทรัพย เงินลงทุน และ/หรอื หลักประกันลดต่ําลง ทาํใหสนิทรัพย
เส่ียงของธนาคารเพ่ิมขึ้น ซึ่งอาจสงผลกระทบตอผลกําไรของ
ธนาคาร และทาํใหเงินกองทนุของธนาคารลดลง อนัจะนาํไปสูระดบั
ของเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงท่ีลดลงดวย

การบรหิารความเสีย่งดานความเพยีงพอของเงนิกองทุน เปาหมาย 
ของนโยบายการบริหารเงินกองทุนของธนาคารคือ การดํารงฐานะ
ของเงนิกองทนุในระดบัเพียงพอทีจ่ะสนบัสนนุยุทธศาสตรการขยาย
ธุรกิจภายใตกรอบความเส่ียงท่ียอมรับไดของธนาคาร และเปนไป
ตามหลักเกณฑของทางการ  ตลอดจนความคาดหวังของตลาด

กระบวนการบริหารเงินกองทุนของธนาคารเปนไปตามหลักเกณฑ
การกํากับดูแลเงินกองทุนโดยทางการ (Basel II-หลักการท่ี 2) โดย
มีการประเมินความเสี่ยงและความเพียงพอของเงินกองทุนภายใต
กระบวนการ ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment 
Process) ซึ่งเปนการประเมินความเส่ียงท้ังหมดที่มีนัยสําคัญแบบ
มองไปขางหนา ทัง้ภายใตภาวะปกติและภาวะวิกฤต เพ่ือใหธนาคาร
สามารถบริหารความเส่ียงและพิจารณาระดับของเงินกองทุนท่ี    
เพียงพอและสอดคลองกบัความเสีย่งของธนาคารไดอยางเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ

ทั้งนี้ ธนาคารไดมีการเปดเผยขอมูลที่เก่ียวของกับความเพียงพอ 
ของเงินกองทุนไวในเว็บไซตของธนาคารภายใตหัวขอ Basel II – 
หลักการท่ี 3
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การบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ
ความเส่ียงดานปฏิบัติการ หมายถึง  ความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิด
ความเสียหาย อันเน่ืองมาจากความไมเพียงพอหรือความบกพรอง 
ของกระบวนการปฏิบัติงานภายใน บุคลากร และระบบงานของ
ธนาคาร หรือจากเหตุการณความเส่ียงภายนอกธนาคาร และรวมไป  
ถึงความเส่ียงดานกฎหมาย ทั้งน้ี ไมรวมถึงความเส่ียงดานกลยุทธ 
และความเส่ียงดานชื่อเสียง

ปจจัยความเส่ียงดานปฏิบัติการ ที่สําคัญของธนาคารประกอบ
ดวยปจจัยท้ังภายในและภายนอกธนาคาร

ปจจัยภายในธนาคาร ไดแก
• ประสิทธิภาพของกระบวนการตางๆ ภายในองคกรและระบบ

การควบคุมภายใน (Internal Control) ซึ่งรวมถึงกระบวนการ
ปฏิบัติงานตางๆ เพ่ือรองรับการดําเนินธุรกิจ และกระบวนการ
ในการดูแลบุคลากรของธนาคาร

• บุคลากรของธนาคาร ทั้งในสวนของความเพียงพอของจํานวน
บุคลากร คุณสมบัติ และประสิทธิภาพของบุคลากร

• ระบบงานตางๆ ของธนาคาร ทั้งในสวนของความสามารถของ
ระบบงานในการรองรับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ความซับซอน 
ซึง่อาจกอใหเกิดความเส่ียงได รวมถึงการรักษาความปลอดภัย
ของขอมูล ดานความถูกตองแมนยําของการประมวลผล และ
การพัฒนาเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีตางๆ เปนตน

ปจจัยภายนอกธนาคาร ไดแก
• พฤติกรรมของบุคคลภายนอก เชน การโจรกรรมหรือฉอโกง 

ทรัพยสินหรือขอมูลของธนาคาร เปนตน
• สาธารณภัยและภัยธรรมชาติตางๆ หรอืเหตุการณความไมสงบ

ตางๆ ที่อาจมีผลทําใหทรัพยสินของธนาคารเสียหายได

ธนาคารตระหนักดีวา การบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการท่ีดี 
เปนสิ่งสําคัญตอการดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จไดอยางย่ังยืน 
โดยเฉพาะในสถานการณแวดลอมปจจุบันท้ังภายในและภายนอก
ประเทศซึ่งมีความไมแนนอน ธนาคารจึงใหความสําคัญตอการ
บริหารความเสี่ยงดานปฏิบัติการท่ีมีประสิทธิภาพ และครอบคลุม
การดาํเนินงานท่ัวท้ังธนาคารอยางเพียงพอ  และเตรยีมความพรอม
เพ่ือรับมือกับสถานการณที่ไมคาดคิดดังกลาวไดอยางทันกาล
 
นอกจากน้ัน ธนาคารยังใหความสําคัญกับความเสี่ยงท่ีเกิดจาก
การทุจริตตอกลุมผลิตภัณฑที่สําคัญ เชน บัตรเครดิต บัตรเอทีเอ็ม 
และบริการทางอิเล็กทรอนิกสอื่น เพ่ือเปนการสรางความมั่นใจใน
ผลิตภัณฑและบริการตอลูกคาของธนาคาร รวมถึงการวิเคราะห  
ประเมิน และควบคุมความเส่ียง สาํหรับผลติภัณฑใหม เพ่ือใหมัน่ใจ
วา ความเส่ียงอยูในระดับที่ยอมรับได และมีกระบวนการควบคุมที่
เหมาะสมกอนการเสนอใหบริการตอลูกคา

การบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ ครอบคลุมถึงการนิยาม
ความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การดูแลติดตามความเส่ียง 
ตลอดจนการบริหารและควบคุมความเสี่ยง โดยทุกหนวยงาน       
มีหนาท่ีความรับผิดชอบโดยตรงในการบริหารความเส่ียงดาน 
ปฏิบัติการของหนวยงานตนเอง และกําหนดมาตรการบริหารและ
ควบคุมความเส่ียงใหอยูในระดับทีกํ่าหนด โดยการจัดสรรทรัพยากร                 
อยางเหมาะสม และสรางวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงดาน
ปฏิบัติการภายในธนาคาร

หลกัการสําคัญในการบริหารความเส่ียงดานปฏิบตักิารของธนาคาร
เร่ิมจากการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับความเส่ียงดานปฏิบัติ
การแกพนักงานของธนาคารใหเขาใจตรงกันอยางท่ัวถึง เพ่ือให
สามารถระบุความเสี่ยงดานปฏิบัติการไดอยางครบถวนถูกตอง  
และสามารถประเมินความสําคัญของแตละความเส่ียง ตลอดจน
วิเคราะหรายละเอียดเพ่ือหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการลดความเส่ียง 
และดําเนินการลดความเส่ียงตามแนวทางท่ีเลือกแลว โดยมี         
การติดตามความคืบหนาและระดับความเส่ียงอยางเปนระบบ  
พรอมทั้งทบทวนกระบวนการท้ังหมดดังกลาวอยางสมําเสมอ
 
ธนาคารมีหนวยงานความเส่ียงดานปฏิบัติการ สังกัดสายบริหาร
ความเส่ียง เพ่ือดแูลการบริหารความเส่ียงดานปฏิบตักิารใหธนาคาร
มรีะบบการบรหิารความเสีย่งดานปฏบิตักิารตามมาตรฐานทดัเทียม
กับระดับสากล เชน การติดตามและสนับสนุนทุกหนวยงานให
ดําเนินการตามระบบการบริหารความเสี่ยงดานปฏิบัติการภายใน
หนวยงานของตน การบริหารความเสี่ยงดานปฏิบัติการในระดับ  
ภาพรวมองคกร การพิจารณาแนวทางการบริหารความเส่ียงดาน
ปฏบิตักิารในการพัฒนาผลิตภัณฑและบรกิาร การคํานวณการดํารง 
เงินกองทุนเพ่ือรองรับความเส่ียงดานปฏิบัติการท่ีเพียงพอตาม
แนวทาง Basel II การดูแลระบบและวิเคราะหขอมูลเหตุการณ
ความเสียหายท่ีเกิดจากความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (Loss Data) 
เปนตน

ธนาคารมีการรวมมือกันระหวางหนวยงานบริหารความเสี่ยง         
ดานปฏิบัติการ กํากับดูแล และสายตรวจสอบและควบคุม ใน        
การแลกเปล่ียนขอมูล รวมกันวิเคราะห และกําหนดแนวทางการ
บริหารควบคุม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง       
และกระบวนการควบคุมภายในของธนาคาร

ธนาคารมีการบรหิารความตอเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity 
Management) เพ่ือชวยลดผลกระทบและรองรับเหตุการณ        
ความเสี่ยงดานปฏิบัติการท่ีเกิดจากปจจัยเส่ียงภายนอก โดยมี   
นโยบายการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจซึ่งไดรับอนุมัติจาก    
คณะกรรมการธนาคาร อีกท้ังมีการพิจารณาทบทวนและจัดทํา   
แผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง (Business Continuity 
Plan) อยางสมําเสมอและมีการฝกซอมเปนประจํา 
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ผลการดําเนินงานของธนาคารและบริษัทย่อย
ภาพรวมการดําเนินงาน
ธนาคารและบริษัทยอยมีกําไรสุทธิในป 2554 จํานวน 27,337 
ลานบาท เพ่ิมขึ้นจํานวน 2,744 ลานบาท หรือรอยละ 11.2 
เมื่อเทียบกับป 2553 ซึ่งมีจํานวน 24,593 ลานบาท โดยรายได
ดอกเบ้ียสุทธิเพ่ิมขึ้น 7,078 ลานบาท เปน 52,696 ลานบาท 
หรือรอยละ 15.5 เน่ืองจากรายไดดอกเบ้ียเพ่ิมขึ้น มากกวา            
คาใชจายดอกเบ้ียท่ีเพ่ิมขึ้น โดยท้ังรายไดดอกเบ้ียและคาใชจาย
ดอกเบ้ียเพ่ิมขึ้นตามระดับอัตราดอกเบ้ียถัวเฉล่ียและปริมาณ
ธุรกรรมที่เพ่ิมสูงขึ้น และสวนตางอัตราดอกเบี้ยสุทธิเพ่ิมขึ้นจาก
ป 2553 จากรอยละ 2.64 เปนรอยละ 2.76 

รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิเพ่ิมขึ้น 844 ลานบาท เปน 
18,128 ลานบาท กําไรสุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรต
เงินตราตางประเทศ เพ่ิมขึ้น 495 ลานบาท เปน 4,236 ลานบาท
รายไดจากเงินปนผลเพิ่มขึ้น 892 ลานบาท หรือรอยละ 48.6 
และรายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ เพ่ิมขึ้น 478 ลานบาท หรือ
รอยละ 68.3 อยางไรกต็าม ในปนีธ้นาคารมีกําไรสทุธิจากเงินลงทนุ
1,968 ลานบาท ลดลงจากปกอน 2,256 ลานบาท หรือรอยละ 
53.4 เน่ืองจากป 2553 ธนาคารมีกําไรจากการขายหุนธนาคาร
สนิเอเซีย สวนกําไรจากการจําหนายสินทรัพยลดลง 1,169 ลานบาท 
หรือรอยละ 49.0 ดังน้ัน รายไดที่มิใชดอกเบ้ียของธนาคารและ
บริษัทยอยจึงมีจํานวนลดลงจากปกอนจํานวน 721 ลานบาท เปน 
29,538 ลานบาท

คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ เพ่ิมขึ้นจากป 2553 จํานวน 
4,062 ลานบาท เปน 36,059 ลานบาท สวนใหญเพ่ิมขึ้นจาก
คาใชจายดานการพนักงาน คาภาษีอากร และคาใชจายอ่ืนๆ 
ขณะท่ีค าใช จ ายเก่ียวกับอาคารสถานท่ีและอุปกรณลดลง
ดังนั้น  โดยรวมธนาคารและบริษัทย อยจึงมี กําไรจากการ
ดําเนินงาน (กอนหักคาใชจ ายหน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และ
ขาดทุนจากการดอยคาและภาษีเงินไดนิติบุคคล) จํานวน 46,175 
ลานบาท เพ่ิมขึ้นจาก ป 2553 จํานวน 2,295 ลานบาท หรือ
รอยละ 5.2

ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายหน้ีสูญ หน้ีสงสัย
จะสูญ และขาดทุนจากการดอยคาเพ่ิมขึ้น 4,460 ลานบาท 
เปน 12,027 ลานบาท สอดคลองกับแนวทางการบริหารฐานะ
การเงินดวยหลักความรอบคอบและระมัดระวังของธนาคาร 
ในขณะท่ีมีคาใชจายภาษีเงินไดนิติบุคคลลดลง 5,008 ลานบาท 
เปน 6,497 ลานบาท จึงมีกําไรสุทธิ 27,337 ลานบาท และมี    
อัตราผลตอบแทนตอสวนของเจาของถัวเฉล่ียท่ีรอยละ 11.57 และ    
อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยถัวเฉล่ียท่ีรอยละ 1.36

ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือรวม
1,470,398 ลานบาท เพ่ิมขึ้นรอยละ 17.1 จาก 1,256,123 
ลานบาท ณ สิ้นป 2553 ขณะท่ีเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง
จาก 45,588 ลานบาท ณ สิ้นปกอน เปน 42,574 ลานบาท 
ณ สิ้นป 2554 หรือคิดเปนอัตราสวนรอยละ 2.7 ของเงินให
สินเช่ือรวม 

 หนวย : ลานบาท

รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ 2554 2553
เปลี่ยนแปลง

จํานวน ร้อยละ

รายไดดอกเบี้ย 81,827 63,662 18,165 28.5
เงินใหสินเช่ือ 67,734 53,205 14,529 27.3
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 6,493 3,674 2,819 76.7
เงินลงทุนและอื่นๆ 7,600 6,783 817 12.1

คาใชจายดอกเบี้ย 29,131 18,044 11,087 61.4
เงินรับฝาก 16,809 8,867 7,942 89.6
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 2,363 1,631 732 44.9
เงินกูยืมและอื่นๆ 4,566 2,611 1,955 74.8
เงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝาก 5,393 4,935 458 9.3

รายไดดอกเบี้ยสุทธิ 52,696 45,618 7,078 15.5
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เงินรับฝาก ณ สิ้นป 2554  มีจํานวน 1,587,834 ลานบาท 
เพ่ิมขึ้นรอยละ 13.9 จาก 1,394,388 ลานบาท ณ สิ้นป 2553 และ
อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอเงินรับฝากเพ่ิมขึ้นจากรอยละ 90.1 เปน
รอยละ 92.6  ณ สิ้นป 2554

สวนของเจาของ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 เพ่ิมขึ้นจาก 230,572 
ลานบาท ณ สิ้นป 2553 เปน 243,815 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 13,243 
ลานบาท หรือรอยละ 5.7

ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีกําไรสุทธิตอหุนเทากับ 14.32 
บาท เปรียบเทียบกับป 2553 ที่มีกําไรสุทธิตอหุน 12.88 บาท 
เพ่ิมขึ้น 1.44 บาท หรือรอยละ 11.2 และเม่ือวันท่ี 6 พฤษภาคม 
2554 ธนาคารไดจายเงินปนผลหุนสามัญงวดสุดทายสําหรับ
ผลการดําเนินงานประจําป 2553 ในอัตราหุนละ 3.50 บาท และ
เมื่อวันท่ี 23 กันยายน 2554 ธนาคารไดจายเงินปนผลหุนสามัญ
ระหวางกาล จากผลการดําเนินงานงวดมกราคมถึงมิถุนายน 2554 
ในอัตราหุนละ 2.00 บาท

รายได้และค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน
รายไดดอกเบี้ย
รายไดดอกเบี้ยในป 2554 มีจํานวน 81,827 ลานบาท เพ่ิมขึ้น  
18,165 ลานบาท หรือรอยละ 28.5 สวนใหญเพ่ิมขึ้นที่รายได
ดอกเบ้ียรับจากเงินใหสนิเช่ือ จาํนวน 14,529 ลานบาท หรือรอยละ
27.3 เน่ืองจากปริมาณธุรกรรมและระดับอัตราดอกเบี้ยถัวเฉล่ียท่ี
เพ่ิมขึน้ รายไดดอกเบ้ียรับจากรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน
เพ่ิมขึ้น 2,819 ลานบาท ตามระดับอัตราดอกเบี้ยถัวเฉล่ียท่ีเพ่ิม
ขึ้น สวนรายไดดอกเบ้ียรับจากเงินลงทุนเพ่ิมขึ้น 817 ลานบาท 
สวนใหญเพ่ิมขึ้นจากตราสารหน้ีประเภทเผ่ือขายและตราสารหน้ีที่
จะถือจนครบกําหนด เน่ืองจากอัตราผลตอบแทนถัวเฉล่ียท่ีเพ่ิมขึ้น

คาใชจายดอกเบี้ย
ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายดอกเบ้ีย 29,131 
ลานบาท เพ่ิมขึน้ 11,087 ลานบาท หรอืรอยละ 61.4 โดยคาใชจาย 
ดอกเบ้ียเงินรับฝากเพ่ิมขึ้น 7,942 ลานบาท เปน 16,809 ลานบาท
และคาใชจายดอกเบ้ียเงินกูยืมเพ่ิมขึ้นจํานวน 1,955 ลานบาท
เปน 4,566 ลานบาท สวนใหญเพ่ิมขึ้นตามระดับอัตราดอกเบ้ีย
ถัวเฉล่ียและปริมาณธุรกรรมที่เพ่ิมขึ้น

สาํหรับคาใชจายดอกเบ้ียจากรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 
ดานหน้ีสินปรับตัวเพ่ิมขึ้น 732 ลานบาท เปน 2,363 ลานบาท 
สวนใหญจากระดับอัตราดอกเบ้ียถัวเฉล่ียท่ีเพ่ิมขึ้น

หนวย : ลานบาท
รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 2554 2553

A รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ  18,128  17,284 
B กําไรสุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและ
 ปริวรรตเงินตราตางประเทศ  4,236  3,741 
C กําไรสุทธิจากเงินลงทุน  1,968  4,224 
D รายไดจากเงินปนผล  2,728  1,836 
E อื่นๆ *  2,478  3,174 
  รวม  29,538  30,259 

* สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย กําไรจากการจําหนาย
สินทรัพย และรายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ

2554 (%)

A 61.4

C 6.7
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E 8.4

B 14.3
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B 12.4



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

61

รายไดดอกเบี้ยสุทธิ
ธนาคารและบริษัทยอยมีรายไดดอกเบ้ียสุทธิในป 2554 เพ่ิมขึ้น 
7,078 ลานบาท เปน 52,696 ลานบาท หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 15.5 
และสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (Net Interest Margin) เพ่ิมขึน้จาก
รอยละ 2.64 ในป 2553 เปนรอยละ 2.76 ในป 2554

รายไดท่ีมิใชดอกเบี้ย
ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีรายไดคาธรรมเนียมและ
บริการสุทธิ 18,128 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 844 ลานบาท หรือ
รอยละ 4.9 เน่ืองจากรายไดคาธรรมเนียมและบรกิารเพ่ิมขึน้ 1,306 
ลานบาท หรือรอยละ 5.9 โดยเปนการเพ่ิมขึ้นจากหลายผลิตภัณฑ
และบริการ ทั้งบริการบัตรเครดิต บริการดานค้ําประกันและอาวัล 
บรกิารอิเล็กทรอนิกส และบริการชาํระเงิน เปนตน ขณะท่ีคาใชจาย
คาธรรมเนยีมและบรกิารเพ่ิมขึน้ 462 ลานบาท หรอืรอยละ 9.7 ตาม
ปริมาณธุรกรรมที่เพ่ิมขึ้น 

สาํหรับกาํไรสทุธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปรวิรรตเงินตราตางประเทศ 
เพ่ิมขึ้น 495 ลานบาท หรือรอยละ 13.2 เปน 4,236 ลานบาท 
รายไดจากเงินปนผลเพ่ิมขึ้น 892 ลานบาท หรือรอยละ 48.6 และ
รายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ เพ่ิมขึ้น 478 ลานบาท หรือรอยละ 
68.3

ในดานเงินลงทุน ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีกําไรสุทธิ  
จากเงินลงทุนจํานวน 1,968 ลานบาท ลดลง 2,256 ลานบาท      
หรือรอยละ 53.4 จากปกอนที่มีกําไร 4,224 ลานบาท เน่ืองจาก         
ป 2553 ธนาคารมีกําไรจากการขายหุนธนาคารสินเอเซีย

ในเรื่องของทรัพยสินรอการขาย  ในป 2554 ไดมีการจัดกิจกรรม
เพ่ือจําหนายสินทรัพยดังกลาวหลายคร้ัง โดยไดจําหนายไปท้ังส้ิน 
4,556 ลานบาท และมีกําไรจากการจําหนายสินทรัพย จํานวน 
1,215 ลานบาท ลดลงจากปกอน 1,169 ลานบาท หรอืรอยละ 49.0

ในภาพรวม ธนาคารและบริษัทยอยมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียใน
ป 2554 จาํนวน 29,538 ลานบาท ลดลง 721 ลานบาท จากป 2553 
หรือรอยละ 2.4

คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ
ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายจากการดําเนินงาน 
อื่นๆ 36,059 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 4,062 ลานบาท จากปกอน หรือ
รอยละ 12.7 รายการท่ีสําคัญไดแก คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน
เพ่ิมขึ้น 1,856 ลานบาท หรือรอยละ 11.5 จากจํานวนพนักงาน

หนวย : ลานบาท
ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงานอื่นๆ 2554 2553

A คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน  18,016  16,160 
B คาตอบแทนกรรมการ  117  123 
C คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานท่ี 
 และอุปกรณ  8,055  8,201 
D คาภาษีอากร  3,161  2,679 
E คาใชจายอ่ืนๆ  6,710  4,834 
  รวม  36,059  31,997 

2554 (%)

2553 (%)
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ที่เพ่ิมขึ้น การข้ึนเงินเดือนประจําป และเงินชวยเหลือพนักงานเปน
กรณีพิเศษจากอุทกภัย คาภาษีอากรเพ่ิมขึ้น 482 ลานบาท หรือ   
รอยละ 18.0 และคาใชจายอ่ืนๆ เพ่ิมขึน้ 1,876 ลานบาท หรอืรอยละ
38.8 สวนใหญจากคาใชจายดานการตลาดและการบริจาคเพ่ือ    
ชวยเหลือผูประสบอุทกภัย สวนคาใชจายท่ีลดลง คือ คาใชจาย   
เก่ียวกับอาคารสถานท่ีและอุปกรณลดลง 146 ลานบาท  

คาใชจายหน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุน
จากการดอยคา
ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายหน้ีสูญ หน้ีสงสัย
จะสญู และขาดทุนจากการดอยคา จาํนวน 12,027 ลานบาท เพ่ิมขึน้
จากป 2553 จํานวน 4,460 ลานบาท ซึ่งสอดคลองกับแนวทาง    
การบริหารฐานะการเงินดวยหลักความรอบคอบและระมัดระวัง
ของธนาคาร โดยมีคาใชจายหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 11,666 
ลานบาท และผลขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี 361 ลานบาท

ภาษีเงินไดนิติบุคคล
ธนาคารและบริษัทยอยไดประมาณคาใชจายภาษีเงินไดนิติบุคคล
สําหรับป 2554 จํานวน 6,497 ลานบาท ลดลงจากปกอน 5,008 
ลานบาท และคิดเปนรอยละ 19.0 ของกําไรกอนภาษีเงินได 

กําไรสุทธิและกําไรเบ็ดเสร็จรวม
กําไรสุทธิป 2554 มีจํานวน 27,337 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากปกอน 
2,744 ลานบาท หรือรอยละ 11.2 หากนับรวมรายการกําไร 
(ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น ธนาคารและบริษัทยอยจะมีกําไรเบ็ดเสร็จ
รวมสําหรับป 2554 จํานวน 23,742 ลานบาท ลดลงจากปกอน 
22,420 ลานบาท หรือรอยละ 48.6 สวนใหญเน่ืองจากกําไรจาก 
การวัดมูลคาเงินลงทุนเผื่อขายลดลงจากการที่ราคาหลักทรัพย
ในตลาดหลักทรัพยมีมูลคาลดลง นอกจากน้ี ธนาคารมีการ
เปลีย่นแปลงในสวนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพยลดลง เน่ืองจาก
ปกอนธนาคารมีกําไรจากการตีราคาสินทรัพย 

หนวย : ลานบาท

กําไรสุทธิและกําไรเบ็ดเสร็จรวม 2554 2553
เปลี่ยนแปลง

จํานวน ร้อยละ
 กําไรสุทธิ * 27,337 24,593 2,744 11.2
 กําไรเบ็ดเสร็จรวม * 23,742 46,162 (22,420) (48.6)
* สวนท่ีเปนของธนาคาร

หนวย : ลานบาท
เงินให้สินเชื่อ*  จําแนกตามประเภทธุรกิจ 2554 2553

A การเกษตรและเหมืองแร  45,438  40,985 
B อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย  769,281  669,343 
C ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง  117,475  109,267 
D การสาธารณูปโภคและบริการ  190,606  150,162 
E สินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัย  138,258  130,095 
F อื่นๆ  209,340  156,271 
  รวม 1,470,398  1,256,123 
* หักรายไดรอตัดบัญชี

2553 (%)

A 3.3

B 53.3

D 11.9

E 10.4
F 12.4

C 8.7

2554 (%)

A 3.1

B 52.3

D 13.0

E 9.4 F 14.2

C 8.0



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

63

หนวย : ลานบาท

สินทรัพย์ 2554 2553
เปลี่ยนแปลง

จํานวน ร้อยละ
สินทรัพยรวม 2,106,912 1,949,688 157,224 8.1
      รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 258,072 345,470 (87,398) (25.3)
      เงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ * 328,775 285,047 43,728 15.3
      เงินใหสินเช่ือ ** 1,470,398 1,256,123 214,275 17.1
      ทรัพยสินรอการขายสุทธิ 25,457 28,829 (3,372) (11.7)
* รวมเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ
** หักรายไดรอตัดบัญชี

ฐานะทางการเงิน
สินทรัพย
สินทรัพยรวมของธนาคารและบริษัทยอย ณ สิ้นป 2554 มีจํานวน 
2,106,912 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2553 จํานวน 157,224 
ลานบาท หรือรอยละ 8.1 สวนใหญจากเงินใหสินเช่ือท่ีเพ่ิมข้ึน
214,275 ลานบาท หรือรอยละ 17.1 เปน 1,470,398 ลานบาท
สวนหน่ึงจากการท่ีลูกคามีความตองการสินเช่ือประเภทเงินทุน
หมนุเวียนและเพ่ือการขยายธุรกจิเพิม่ขึน้ในภาคอตุสาหกรรมตางๆ 
และอีกสวนหน่ึงเปนความตองการสินเชื่อเพ่ือฟนฟูกิจการจาก      
เหตุอุทกภัย เงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิเพ่ิมขึ้น 43,728 ลานบาท 
หรือรอยละ 15.3 เปน 328,775 ลานบาท รายการระหวางธนาคาร
และตลาดเงิน ลดลงจากสิ้นป 2553 จํานวน 87,398 ลานบาท      
หรือรอยละ 25.3 เปน 258,072 ลานบาท ซึ่งเปนผลจากการบริหาร
สภาพคลองของธนาคาร

ทรพัยสนิรอการขายสุทธิของธนาคารและบริษทัยอย ณ สิน้ป 2554 
มีจํานวน 25,457 ลานบาท ลดลงจากสิ้นป 2553 จํานวน 3,372 
ลานบาท หรือรอยละ 11.7 โดยไดมีการจําหนายสินทรัพย จํานวน 
4,556 ลานบาท ขณะท่ีรับโอนทรัพยเพ่ิมเติมจากลูกหน้ีจํานวน 
1,184 ลานบาท 

เงินใหสินเชื่อ
ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือจํานวน
1,470,398 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2553 จํานวน 214,275 
ลานบาท หรือรอยละ 17.1 และมีสัดสวนของเงินใหสินเช่ือตอ
สินทรัพยรวม เทากับรอยละ 69.8 โดยเพ่ิมขึ้นในทุกกลุมลูกคา
สวนใหญจากสินเช่ือเพ่ือธุรกิจลูกคารายใหญและสินเช่ือเอสเอ็มอี
  
ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยใหสินเช่ือแกธุรกิจในภาค
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชยในสัดสวนสูงที่สุดที่รอยละ 
52.3 ของเงินใหสินเช่ือรวม รองลงมาไดแก ภาคธุรกิจการ
สาธารณูปโภคและบริการรอยละ 13.0 ภาคสินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัย
รอยละ 9.4 และภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสรางรอยละ
8.0 เม่ือพิจารณาการเปล่ียนแปลง ยอดเงินใหสินเช่ือภาค

หนวย : ลานบาท
เงินให้สินเชื่อจัดชั้น 2554 2553

A จัดชั้นปกติ  1,400,425  1,187,787 
B จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ  31,537  25,418 
C จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน  4,669  5,592 
D จัดชั้นสงสัย  6,973  6,902 
E จัดชั้นสงสัยจะสูญ  30,955  33,099 
  รวม  1,474,559  1,258,798 

2553 (%)
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B 2.1

A 95.0

E 2.1
D 0.5

C 0.3
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อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชยเพ่ิมขึ้น 99,938 ลานบาท 
ภาคการสาธารณูปโภคและบริการเพ่ิมขึ้น 40,444 ลานบาท 
ภาคธุรกจิอสงัหารมิทรพัยและการกอสรางเพ่ิมขึน้ 8,208 ลานบาท 
ภาคสินเชื่อเพ่ือที่อยู อาศัยเพ่ิมขึ้น 8,163 ลานบาท และภาค
การเกษตรและเหมืองแรเพ่ิมขึ้น 4,453 ลานบาท 

คุณภาพเงินใหสินเชื่อ
ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือจัดชั้นปกติ
จํานวน 1,400,425 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากสิ้นป 2553 จํานวน
212,638 ลานบาท หรอืรอยละ 17.9 และมสีดัสวนตอเงนิใหสนิเชือ่
รวมเปนรอยละ 95.0

ในป 2554 ธนาคารไดปรับปรุงโครงสรางหน้ีรวม 60,770 ลานบาท
และ ณ สิ้นธันวาคม 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือ
ดอยคุณภาพ จํานวน 42,574 ลานบาท ลดลงจากสิ้นป 2553
จํานวน 3,014 ลานบาท  หรือรอยละ 6.6 และมีสัดสวนเงินให
สนิเช่ือดอยคุณภาพตอเงินใหสนิเช่ือรวมกอนหักคาเผ่ือหน้ีสงสยัจะ
สูญของธนาคาร ณ สิ้นป 2554 เทากับรอยละ 2.7 

ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัย
จะสูญจํานวน 84,737 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจาก 72,452 ลานบาท ณ
สิ้นป 2553 เน่ืองจากมีการสํารองสําหรับหน้ีสงสัยจะสูญ 11,666 
ลานบาท และสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญท่ีมีอยู มีจํานวน
สงูกวาสํารองข้ันต่ําตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย จํานวน 
46,683 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 222.7 ของสํารองขั้นต่ํา ทั้งน้ี 
สํารองขั้นตํ่าตามเกณฑธนาคารแหงประเทศไทย ณ สิ้นป 2554
มจีาํนวน 38,054  ลานบาท เพ่ิมขึน้จาก 37,295 ลานบาท ณ สิน้ป 
2553  เน่ืองจากเงินใหสินเช่ือเพ่ิมขึ้น  

สัดสวนของสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือดอย
คุณภาพ ณ สิ้นป 2554 เทากับรอยละ 199.0 เทียบกับป 2553 ที่มี
สัดสวนรอยละ 158.9

หนวย : ลานบาท

เงินให้สินเช่ือด้อยคุณภาพ 2554 2553
เปลี่ยนแปลง

จํานวน ร้อยละ
เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพ 42,574 45,588 (3,014) (6.6)
อัตรารอยละตอเงินใหสินเช่ือรวม 2.7 3.0 (0.3)
สํารองตามเกณฑ ธปท. 38,054 37,295 759 2.0
สํารองท้ังสิ้น 84,737 72,452 12,285 17.0
สัดสวนสํารองท้ังสิ้นตอเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพ 199.0 158.9 40.1
สัดสวนสํารองท้ังสิ้นตอสํารองตามเกณฑ ธปท. 222.7 194.3 28.4

หน้ีสิน
ธนาคารและบริษัทยอยมีหน้ีสินรวม ณ สิ้นป 2554 จํานวน 
1,862,226 ลานบาท เพ่ิมขึน้จาํนวน 143,886 ลานบาท หรอืรอยละ 
8.4 จากส้ินป 2553 ประกอบดวย เงินรับฝาก รายการระหวาง
ธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานหน้ีสิน และตราสารหน้ีที่ออกและ
เงินกูยืม โดยมีรายการท่ีสําคัญดังน้ี

เงินรับฝากของธนาคารและบริษัทยอย ณ สิ้นป 2554 มีจํานวน 
1,587,834 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2553 จํานวน 193,446 
ลานบาท หรือรอยละ 13.9 สวนใหญเพ่ิมขึ้นท่ีเงินฝากจายคืน
เมื่อสิ้นระยะเวลา

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานหน้ีสินของธนาคาร
และบริษัทยอย ณ สิ้นป 2554 มจีํานวน 90,817 ลานบาท ลดลง
จากส้ินป 2553 จํานวน 40,709 ลานบาท หรือรอยละ 31.0 โดย
รายการกับสถาบันการเงินในประเทศลดลง 29,954 ลานบาท และ
รายการกับสถาบันการเงินตางประเทศลดลง 10,755 ลานบาท

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกูยืมลดลง 12,952 ลานบาท สวนหน่ึง
ลดลงจากตั๋วแลกเงินระยะส้ัน (Bill of Exchange หรือ B/E) โดย 
ณ สิน้ป 2554 มจีาํนวนท้ังสิน้ 65,861 ลานบาท ลดลงจากป 2553 
จํานวน 15,413 ลานบาท

แหลงเงินทุนท่ีสําคัญท่ีสุดของธนาคารและบริษัทยอย ยังคงเปน
เงินรับฝาก โดย ณ สิ้นป 2554 สัดสวนเงินรับฝากตอหนี้สินรวม 
เทากับรอยละ 85.3 และสัดสวนเงินรับฝากตอหน้ีสินรวมและ
สวนของเจาของ เทากับรอยละ 75.4 เพ่ิมขึ้นจากรอยละ 81.1 และ
รอยละ 71.5 ในป 2553 ตามลําดับ
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หนวย : ลานบาท

หนี้สินและส่วนของเจ้าของ 2554 2553
เปลี่ยนแปลง

จํานวน ร้อยละ
หน้ีสินรวม 1,862,226 1,718,340 143,886 8.4

เงินรับฝาก 1,587,834 1,394,388 193,446 13.9
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 90,817 131,526 (40,709) (31.0)
ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 116,928 129,880 (12,952) (10.0)
หน้ีสินอื่น 34,057 37,406 (3,349) (9.0)

สวนของเจาของ * 243,815 230,572 13,243 5.7

* สวนท่ีเปนของธนาคาร

สวนของเจาของ
สวนของเจาของของธนาคารและบริษทัยอย ณ สิน้ป 2554 มจีาํนวน
243,815 ลานบาท เพ่ิมขึน้จากส้ินป 2553 จาํนวน 13,243 ลานบาท
หรือรอยละ 5.7 โดยในป 2554 มีกําไรสุทธิสวนท่ีเปนของธนาคาร
จํานวน 27,337 ลานบาท ขณะท่ีมีกําไรที่ยังไมเกิดจากการตีราคา
เงินลงทุนสุทธิลดลง 5,900 ลานบาท และมีการจายเงินปนผล 2 ครัง้ 
คือ วันท่ี 6 พฤษภาคม 2554 (เปนเงินปนผลงวดสุดทายประจําป 
2553) และวันท่ี 23 กันยายน 2554 (เปนเงินปนผลระหวางกาลงวด
มกราคมถึงมิถุนายน 2554) รวมเปนเงินจํานวน 10,499 ลานบาท

ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีทุนสํารองตามกฎหมาย
16,000 ลานบาท สํารองทั่วไป 66,500 ลานบาท และกําไรที่ยัง
ไมไดจัดสรร 43,692 ลานบาท

คุณภาพสินทรัพย
ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอย มีสินทรัพยเฉล่ียรายไตรมาส
จํานวน 2,014,884 ลานบาท โดยรอยละ 93.6 เปนสินทรัพยที่
กอใหเกิดรายได ซึ่งประกอบดวยสินทรัพยหลัก คือ เงินใหสินเช่ือ มี
สดัสวนตอสนิทรัพยทีก่อใหเกิดรายไดทัง้หมดรอยละ 69.2 เงินลงทุน 
ในหลักทรัพยสุทธิมีสัดสวนรอยละ 16.3 และรายการระหวาง
ธนาคารและตลาดเงินสทุธิมสีดัสวนรอยละ 14.5 ในขณะท่ีสนิทรัพย
ที่ไมกอใหเกิดรายไดมีสัดสวนรอยละ 6.4 ของสินทรัพยรวม 

เงินลงทุนสุทธิ
ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินลงทุนสุทธิจํานวน 
328,068 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2553 จํานวน 43,661 
ลานบาท หรือรอยละ 15.4   

เงินลงทุนสวนใหญเปนเงินลงทุนในหลักทรัพยของรัฐบาลและ
รัฐวิสาหกิจ ซึ่ง ณ สิ้นป 2554 มีจํานวน 228,402 ลานบาท 
เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2553 จํานวน 50,907 ลานบาท หรือรอยละ 28.7
นอกจากนี้ เงินลงทุนในหลักทรัพยยังประกอบดวยตราสารหน้ี

ตางประเทศ จํานวน 32,621 ลานบาท ตราสารหนี้ภาคเอกชน
จํานวน 9,266 ลานบาท และเงินลงทุนในตราสารทุน จํานวน 
56,550 ลานบาท 

ในป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยไดจําหนายหุนของบริษัท       
สามมิตรมอเตอรส แมนูแฟคเจอริง จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนหุนท่ี
ธนาคารไดจากการปรับปรุงโครงสรางหน้ีใหแก บริษัท สามมิตร        
โอโตพารท จํากัด จํานวน 19,693,375 หุน มูลคาขายรวม 157.55 
ลานบาท ซึง่มลูคาหุนตามบญัชีของธนาคาร ณ วันท่ีจาํหนายเทากับ 
1.00 บาท ดังน้ัน ธนาคารจึงมีกําไรจากการขายหุน 157.55 ลานบาท 

ทั้งนี้  หลังจากการจําหนายหุน  บริษัท  สามมิตรมอเตอรส              
แมนูแฟคเจอริง จํากัด (มหาชน) จํานวน 19,693,375 หุน ธนาคาร
คงเหลือหุน 9,846,688 หุน คิดเปนรอยละ 9.9 ของจํานวนหุนท่ี
จําหนายไดแลวท้ังหมดของบริษัท

ถาจําแนกตามประเภทการถือครอง เงินลงทุนของธนาคารและ
บริษัทยอยจะประกอบดวย เงินลงทุนเผ่ือขายมีจํานวน 282,256
ลานบาท มีสัดสวนสูงสุดรอยละ 86.1 เพ่ิมขึ้น 41,938 ลานบาท
เงินลงทุนท่ัวไปมีจํานวน 17,457 ลานบาท มีสัดสวนรอยละ 5.3
เพ่ิมขึน้ 2,403 ลานบาท ตราสารหน้ีทีจ่ะถือจนครบกําหนดมีจาํนวน 
16,488 ลานบาท มีสดัสวนรอยละ 5.0 ลดลง 8,371 ลานบาท และ
เงินลงทุนเพ่ือคามีจํานวน 11,867 ลานบาท มีสัดสวนรอยละ 3.6  
เพ่ิมขึ้น 7,691 ลานบาท 

ระยะเวลาคงเหลือของเงินลงทุน (รวมเงินลงทุนในบริษัทยอยและ
บริษัทรวมสุทธิ) ณ สิ้นป 2554 จําแนกไดเปนสวนท่ีมีระยะเวลา
คงเหลือภายใน 1 ป มีจํานวน 127,790 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 24,042 
ลานบาท สวนท่ีมีระยะเวลาคงเหลือเกินกวา 1 ป แตไมเกิน 5 ป 
มีจํานวน 132,383 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 24,382 ลานบาท สวนท่ีมี
ระยะเวลาคงเหลือเกินกวา 5 ป มีจํานวน 10,770 ลานบาท ลดลง
2,702 ลานบาท และสวนท่ีไมมกํีาหนดระยะเวลา มจีาํนวน 57,832
ลานบาท ลดลง 1,994 ลานบาท
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เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ
ในป 2554 เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิมีจํานวน 
26,926 ลานบาท เพ่ิมขึน้จากป 2553 จาํนวน 1,331 ลานบาท จาก
การท่ีธนาคารลงทุนในหุนเพ่ิมทุนของ Bangkok Bank Berhad

แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน
ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีแหลงที่มาของเงินทุนที่
สําคัญประกอบดวย เงินรับฝาก 1,587,834 ลานบาท รายการ
ระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานหน้ีสิน 90,817 ลานบาท 
และตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 116,928 ลานบาท 

การใชไปของเงินทุนท่ีสําคัญ ไดแก เงินใหสินเชื่อแกลูกหน้ีและ
ดอกเบีย้คางรบัสทุธิ  ณ สิน้ป 2554 มจีาํนวน  1,389,822  ลานบาท 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานสินทรัพย 258,072 
ลานบาท และเงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ 328,775 ลานบาท

แหลงท่ีมาของเงินทุน
ธนาคารและบริษทัยอยมีการระดมทุนสวนใหญจากการรับฝากเงิน 
ซึ่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 มีเงินรับฝากจากธุรกรรมในประเทศ 
จํานวน 1,445,377 ลานบาท คิดเปนรอยละ 91.0 ของเงินรับฝาก
รวม และเงินรับฝากจากธุรกรรมตางประเทศจํานวน 142,457 
ลานบาท คดิเปนรอยละ 9.0 ของเงินรบัฝากรวม นอกจากน้ี ธนาคาร
และบริษัทยอยยังมีการระดมทุนจากสถาบันการเงินท้ังในประเทศ
และตางประเทศในรูปของเงินรับฝากและเงินกู ยืม 90,817 
ลานบาท และมกีารกูยืมในรปูของตัว๋แลกเงนิ หุนกูดอยสทิธิประเภท
ไมมีหลักประกัน และหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันรวม 
116,928 ลานบาท

แหลงท่ีใชไปของเงินทุน
ธนาคารและบริษัทยอยใชเงินทุนประมาณรอยละ 77.4 หรือ 
1,389,822 ลานบาท ในการอํานวยสินเช่ือ โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 มสีนิเช่ือจากธุรกรรมในประเทศ จาํนวน 1,168,383 ลานบาท 
และสินเช่ือจากธุรกรรมตางประเทศ จํานวน 221,439 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 84.1 และรอยละ 15.9 ของเงินใหสินเช่ือรวม
ตามลําดับ

นอกจากน้ี  ธนาคารและบริษทัยอยไดมกีารลงทุนในตลาดเงินและ
ลงทุนในหลักทรัพย โดย ณ สิ้นป 2554 ธนาคารและบริษัทยอย
มีรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานสินทรัพย จํานวน 
258,072 ลานบาท โดยเปนการนําฝากกับสถาบันการเงินใน
ประเทศจํานวน 131,331 ลานบาท และนําฝากกับสถาบันการเงิน
ตางประเทศจํานวน 126,741 ลานบาท คิดเปนรอยละ 50.9 และ
รอยละ 49.1 ของรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิรวม 
ตามลําดับ และมีเงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิจํานวน 328,775 

หนวย : ลานบาท
เงินลงทุนสุทธิ  จําแนกตามประเภทเงินลงทุน 2554 2553

A เงินลงทุนเพ่ือคา  11,867  4,176 
B เงินลงทุนเผ่ือขาย  282,256  240,318 
C ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด  16,488  24,859 
D เงินลงทุนท่ัวไป  17,457  15,054 
  รวม  328,068  284,407 

2554 (%)

A 3.6

B 86.1

C 5.0

D 5.3

2553 (%)

A 1.5

B 84.5

C 8.7

D 5.3
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หนวย : ลานบาท
แหล่งท่ีมาของเงินทุน 2554 2553 2552

เงินรับฝาก 1,587,834 1,394,388 1,360,716
ในประเทศ 1,445,377 1,289,056 1,258,557
ตางประเทศ 142,457 105,332 102,159

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานหน้ีสิน 90,817 131,526 89,402
ในประเทศ 67,095 93,936 43,064
ตางประเทศ 23,722 37,590 46,338

ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกูยืม 116,928 129,880 80,123
ในประเทศ 71,697 94,139 71,819
ตางประเทศ 45,231 35,741 8,304

หนวย : ลานบาท
แหล่งท่ีใช้ไปของเงินทุน 2554 2553 2552

เงินใหสินเชื่อแกลูกหน้ีและดอกเบี้ยคางรับสุทธิ 1,389,822 1,186,346 1,080,316
ในประเทศ 1,168,383 995,301 902,350
ตางประเทศ 221,439 191,045 177,966

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิดานสินทรัพย 258,072 345,470 230,775
ในประเทศ 131,331 279,115 142,384
ตางประเทศ 126,741 66,355 88,391

เงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ * 328,775 285,047 343,141
ในประเทศ 310,975 270,464 329,839
ตางประเทศ 17,800 14,583 13,302

* รวมเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ

ลานบาท โดยลงทุนในหลักทรัพยในประเทศจํานวน 310,975 
ลานบาท หรือรอยละ 94.6 ของเงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ

การเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสด  
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ตามงบกระแสเงินสดของ
ธนาคารและบริษัทยอย ณ สิ้นป 2554 มีจํานวน 46,273 ลานบาท 
เพ่ิมขึน้สทุธิ 4,857 ลานบาท เมือ่เทยีบกับป 2553 รายละเอียดของ
การเปล่ียนแปลงมีดังน้ี

เงินสดสทุธิทีไ่ดมาจากกิจกรรมดาํเนินงาน สาํหรบัป 2554 มจีาํนวน 
30,632 ลานบาท ประกอบดวย กําไรจากการดําเนินงานกอน
การเปลีย่นแปลงในสนิทรพัยและหนีส้นิดาํเนินงาน จาํนวน 39,703 
ลานบาท รายการสําคัญไดแก เงินสดรับจากกําไรกอนภาษีเงินได 
34,148 ลานบาท และจากรายการปรับกระทบกําไรกอนภาษี
เงินไดที่ไมใชเงินสด ที่สําคัญไดแก รายการหน้ีสูญและหนี้สงสัย
จะสญู 11,666 ลานบาท คาเส่ือมราคาและรายจายตัดบญัช ี 3,484
ลานบาท ขาดทุนจากการแปลงคาเงินตราตางประเทศ 1,842

ลานบาท และขาดทุนจากการดอยคาของทรัพยสินรอการขาย
1,215 ลานบาท สําหรับสินทรัพยดําเนินงานท่ีเพ่ิมขึ้นในปนี้จํานวน 
153,429 ลานบาท ที่สําคัญเน่ืองจากเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี
เพ่ิมขึ้น 217,068 ลานบาท และเงินลงทุนในหลักทรัพยระยะส้ัน
เพ่ิมขึ้น 30,834 ลานบาท สวนหน้ีสินดําเนินงานท่ีเพ่ิมขึ้นในปนี้
จํานวน 144,358 ลานบาท ที่สําคัญเน่ืองจากเงินรับฝากเพ่ิมขึ้น
193,446 ลานบาท หน้ีสินอื่นเพ่ิมขึ้น 7,167 ลานบาท และหนี้สิน
จายคืนเม่ือทวงถามเพ่ิมขึ้น 215 ลานบาท

เงินสดสุทธิที่ใชไปในกิจกรรมลงทุน มีจํานวน 15,112 ลานบาท
โดยธนาคารและบริษัทย อยมีการใช เ งินสดในการลงทุนใน
หลักทรัพยและตราสารหน้ีรวม 280,311 ลานบาท และลงทุน
ในท่ีดิน อาคาร อุปกรณและสิทธิการเชา 1,643 ลานบาท ในขณะ
ที่มีเงินสดที่ไดมาจากกิจกรรมการลงทุนเพ่ิมขึ้นจากการจําหนาย
หลักทรัพยและจากการครบกําหนดของตราสารหน้ีที่จะถือจน
ครบกําหนด รวม 266,806 ลานบาท และจากการจําหนายท่ีดิน 
อาคาร และอุปกรณ 29  ลานบาท
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เงินสดสทุธิทีใ่ชไปในกจิกรรมจดัหาเงิน มจีาํนวน 10,750 ลานบาท
โดยสวนใหญเปนการจายเงินปนผลจํานวน 10,499 ลานบาท
เงินปนผลจายใหแกผูถือหุนสวนนอยจํานวน 214 ลานบาท และ
เงินกูยืมระยะยาวลดลง 37 ลานบาท สําหรับผลกระทบจาก
การเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนท่ีมีตอเงินสด ทําใหเงินสด
เพ่ิมขึ้น 87 ลานบาท

การดํารงอัตราส่วน
การดํารงอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง 
เงินกองทุนของธนาคาร ณ สิ้นป 2554 มีจํานวน 231,525 
ลานบาท ประกอบดวย เงินกองทุนชัน้ท่ี 1 จาํนวน 184,171 ลานบาท 
เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2553 จํานวน 15,783 ลานบาท หรือรอยละ 
9.4 และเงินกองทุนชั้นท่ี 2 จํานวน 47,354 ลานบาท ลดลงจาก
สิ้นป 2553 จํานวน 767 ลานบาท หรือรอยละ 1.6 ธนาคาร
จึงมีอัตราสวนเงินกองทุนรวมตอสินทรัพยเส่ียงท่ีรอยละ 15.35 
สูงกวาเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดท่ีรอยละ 8.5 

ตารางแสดงสถานะของสินทรัพย์สภาพคล่อง 2554 2553 2552
สินทรัพยสภาพคลอง (ลานบาท) 597,650 630,472 548,540
เงินใหสินเช่ือ/เงินรับฝาก (%) 92.6 90.1 84.0
สินทรัพยสภาพคลอง/สินทรัพยรวม (%) 28.4 32.3 31.0
สินทรัพยสภาพคลอง/เงินรับฝาก (%) 37.6 45.2 40.3
สินทรัพยสภาพคลอง/เงินรับฝากและหน้ีระยะส้ัน (%) 36.0 42.6 38.3

โดยมอีตัราสวนเงินกองทนุชัน้ที ่1 ตอสนิทรพัยเสีย่งท่ีรอยละ 12.21 
และอัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 2 ตอสินทรัพยเส่ียงท่ีรอยละ 3.14

การดํารงสินทรัพยสภาพคลอง
สินทรัพยสภาพคลองของธนาคารและบริษัทยอย ประกอบ
ดวย เงินสด รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน สิทธิในการ
เรียกคืนหลักทรัพย เงินลงทุนเพ่ือคา และเงินลงทุนเผ่ือขาย ซึ่ง 
ณ สิ้นป 2554 การดํารงสินทรัพยสภาพคลองอยู ในระดับ
ตํ่ากวาปกอน โดยมีสินทรัพยสภาพคลองรวม 597,650 ลานบาท 
ลดลง 32,822 ลานบาท จากส้ินป 2553 ที่สําคัญคือ รายการ
ระหวางธนาคารและตลาดเงินลดลง 87,398 ลานบาท ขณะท่ี
เงินลงทุนเผ่ือขายเพ่ิมขึ้น 41,938 ลานบาท  อัตราสวนของ
สินทรัพยสภาพคลองต อเงินรับฝากและหน้ีสินระยะส้ัน  ณ 
สิ้นป 2554 อยู ที่ร อยละ 36.0 ลดลงจากสิ้นป 2553 ซึ่งอยูที่
รอยละ 42.6  สําหรับอัตราสวนเงินใหสินเชื่อตอเงินรับฝากอยูที่
รอยละ 92.6 เพ่ิมขึ้นจากป 2553

อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง *
เงินกองทุน 31 ธ.ค. 54 30 ก.ย. 54 30 มิ.ย. 54 31 มี.ค. 54 31 ธ.ค. 53

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 12.21% 12.68% 12.17% 12.26% 12.51%
เงินกองทุนชั้นท่ี 2        3.14%            3.37% 3.38% 3.55%        3.58%
เงินกองทุนท้ังสิ้น 15.35% 16.05% 15.55% 15.81% 16.09% 

หมายเหตุ :
* ไมนับรวมกําไรสุทธิของแตละงวด โดยธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหรวมกําไรสุทธิของงวดแรกเปนเงินกองทุนหลังจากผานการประชุมคณะกรรมการ

ธนาคารตามขอบงัคบัของธนาคาร และรวมกําไรสุทธิของงวดคร่ึงปหลงัเขาเปนเงินกองทุนหลังจากผานมติทีป่ระชุมใหญผูถือหุน ยกเวนกรณีมผีลขาดทุนสุทธิ 
จะตองนําไปหักจากเงินกองทุนทันที
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อันดับความน่าเชื่อถือ
ในป 2554 สถาบันจัดอันดับความนาเชื่อถือตางๆ ไดปรับและเพิ่มการจัดอันดับความนาเชื่อของธนาคารในดานความแข็งแกรง
ทางการเงิน โดย ณ สิ้นป 2554 สถาบันจัดอันดับความนาเช่ือถือ Moody’s Investors Service ไดปรับอันดับความนาเช่ือถือของธนาคาร
จาก D+ เปน C- โดยยังคงอันดับความนาเช่ือถือดานอ่ืนของธนาคารตามเดิม 

สถาบันจัดอันดับความนาเช่ือถือ Standard & Poor’s และ Fitch Ratings ไดเพ่ิมการจัดอันดับดานความแข็งแกรงทางการเงิน และยังคง
จัดอันดับความนาเช่ือถืออื่นๆ ของธนาคารตามเดิม

สถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ/1 31 ธ.ค. 2554 31 ธ.ค. 2553

Moody’s Investors Service  
ระยะยาว - ตราสารหน้ีดอยสิทธิ Baa1 Baa1

- เงินรับฝาก Baa1 Baa1 
ระยะส้ัน - ตราสารหน้ี / เงินรับฝาก P-2 / P-2 P-2 / P-2
แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ
ความแข็งแกรงทางการเงิน (BCA/2 / BFSR) Baa2 / C- - / D+
แนวโนมความแข็งแกรงทางการเงิน มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

Standard & Poor’s  
ระยะยาว - ตราสารหน้ี BBB+ BBB+

- ตราสารหน้ีดอยสิทธิ BBB BBB
- เงินรับฝาก BBB+ BBB+ 

ระยะส้ัน - ตราสารหน้ี / เงินรับฝาก A-2 / A-2 A-2 / A-2
ความแข็งแกรงทางการเงิน (SACP) /2 bbb
อันดับความนาเช่ือถือสนับสนุน/2 +1
แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

Fitch Ratings  
อันดับความนาเชื่อถือสากล
ระยะยาว - ตราสารหน้ี BBB+ BBB+

- ตราสารหน้ีดอยสิทธิ BBB BBB
ระยะส้ัน - ตราสารหน้ี F2 F2
ความแข็งแกรงทางการเงิน (Viability/2 / Individual) bbb+ / C - / C
อันดับความนาเช่ือถือสนับสนุน 2 2
แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ
อันดับความนาเชื่อถือในประเทศ
ระยะยาว - ตราสารหน้ี AA AA

- ตราสารหน้ีดอยสิทธิ AA- AA-
ระยะส้ัน - ตราสารหน้ี F1+ F1+
แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

หมายเหตุ :
/1 อันดับความนาเช่ือถือระยะยาว ซึ่งถือเปนระดับที่นาลงทุน (Investment Grade) สําหรับสถาบันจัดอันดับความนาเช่ือถือ Moody‘s Investors Service, 

Standard & Poor‘s และ Fitch Ratings คือระดับต้ังแต Baa3, BBB- และ BBB- ตามลําดับ ขณะท่ีในกรณีของอันดับความนาเช่ือถือระยะส้ันน้ัน ระดับที่นา
ลงทุนสําหรับสถาบันจัดอันดับความนาเช่ือถือ Moody‘s Investors Service, Standard & Poor‘s และ Fitch Ratings จะไดแกระดับตั้งแต P-3, A-3 และ F3 
ตามลําดับ 

/2 เปนการจัดอันดับใหม เร่ิมใชในป 2554
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ก า ร จั ด ส ร ร ก ํา ไ ร           ป ร ะ จ ํา ปี           2 5 5 4

ในป 2554 ธนาคารมีกําไรสุทธิจากการดําเนินงานจํานวน 27,635,000,045.09 บาท และมีกําไรพึงจัดสรรสําหรับป 2554 ทั้งสิ้น 
50,034,313,129.62 บาท ซึ่งคณะกรรมการธนาคารไดมีการจัดสรรกําไรบางสวนในงวดแรก โดยมีการจายเงินปนผลระหวางกาล              
เมื่อวันท่ี 23 กันยายน 2554 ในอัตรา 2.00 บาทตอหุน และคณะกรรมการธนาคารไดมีมติเห็นชอบใหเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณา     
การจัดสรรกําไรและจายเงินปนผลงวดสุดทายในอัตรา 4.00 บาทตอหุน รายละเอียดการจัดสรรกําไรสรุปไดดังน้ี

กําไรพึงจัดสรร 50,034,313,129.62 บาท
การจัดสรร

สํารองตามกฎหมาย
 งวด มกราคม-มิถุนายน 2554 500,000,000.00 บาท
 งวด กรกฎาคม-ธันวาคม 2554 500,000,000.00 บาท 1,000,000,000.00 บาท
สํารองท่ัวไป
 งวด มกราคม-มิถุนายน 2554 5,000,000,000.00 บาท 5,000,000,000.00 บาท
จายเงินปนผลหุนสามัญ
 1,908,842,894 หุน ที่อัตรา 2.00 บาท ตอหุน 3,817,685,788.00 บาท
 1,908,842,894 หุน ที่อัตรา 4.00 บาท ตอหุน 7,635,371,576.00 บาท 11,453,057,364.00  บาท

กําไรคงเหลือหลังจากการจัดสรร  ยกไปงวดหนา 32,581,255,765.62  บาท

หากท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติตามเสนอ ธนาคารจะมีการจายเงินปนผลหุนสามัญประจําป 2554 จํานวน 1,908,842,894 หุน         
ในอัตราท้ังสิ้น 6.00 บาทตอหุน รวมเปนเงิน 11,453,057,364.00  บาท  คิดเปนรอยละ 41.44 ของกําไรสุทธิประจําป เทียบกับป 2553   
ที่ไดจายเงินปนผลในอัตรา 5.00 บาทตอหุน รวมเปนเงิน  9,544,214,470.00  บาท คิดเปนรอยละ 39.43 ของกําไรสุทธิประจําป
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            2554             2553             2552

ผลการประกอบการ (ล้านบาท)

รายไดจากการประกอบการ 111,684 94,086 89,342
รายจายในการประกอบการ 77,822 58,940 61,278
กําไรจากการดําเนินงานกอนหักสํารองและภาษีเงินได 45,822 42,371 35,592
กําไรจากการดําเนินงานกอนหักภาษีเงินได 33,862 35,146 28,063
ภาษีเงินได                   6,227 10,940 8,215
กําไรสุทธิ                    27,635 24,206 19,848

ณ วันส้ินปี (ล้านบาท)                                                                                                                                

สินทรัพยรวม               2,034,002 1,915,986 1,740,192
เงินสด 45,174 40,237 35,675
เงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ 351,152 304,538 365,242
เงินใหสินเช่ือ 1 1,428,129 1,210,861 1,101,345
เงินใหสินเช่ือ (หัก จํานวนกันไวเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ) 1 1,345,544 1,140,425 1,038,603
ทรัพยสินท่ีทําการ              34,309 36,152 29,205
เงินรับฝาก 2                    1,524,796 1,368,493 1,342,977
สวนของเจาของ 241,008 229,495 190,957

เทียบเป็นรายหุ้น (บาท) 

รายไดทั้งสิ้นจากการประกอบการ      58.51 49.29 46.80
กําไรจากการดําเนินงานกอนหักภาษีเงินได               17.74 18.41 14.70
กําไรสุทธิ                        14.48 12.68 10.40
เงินปนผล 3                     6.00 5.00 4.00
มูลคาหุนตามบัญชี                   126.26 120.23 100.04
จํานวนพนักงาน                   21,503 21,229 20,735
จํานวนผูถือหุน                    12,332 12,638 13,154
จํานวนสาขา                       1,054 1,001 976

หมายเหตุ 1. ไมรวมรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน และหักรายไดรอตัดบัญชี
 2. ไมรวมรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน
 3. อัตราเงินปนผลที่จัดสรรจากกําไรของป โดยขอมูลป 2554 รวมเงินปนผลที่เสนอจายสําหรับงวด 6 เดือนหลัง จํานวน 4.00  บาท ตอหุนสามัญ
  ซึ่งอยูระหวางรออนุมัติจากท่ีประชุมผูถือหุนสามัญประจําป

ส ถิ ติ แ ส ด ง ผ ล ก า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ ง ธ น า ค า ร        (ไม่รวมบริษัทย่อย)
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            2551             2550             2549             2548             2547             2546             2545

100,114 101,513 100,813 73,724 66,086 68,898 66,715
70,990 73,295 79,043 51,210 48,466 57,543 60,444
35,533 33,560 31,665 26,823 21,791 16,087 10,502
29,124 28,219 21,770 22,514 17,620 11,355 6,271

9,081 9,117 4,910 2,208 - - -
20,043 19,101 16,860 20,306 17,620 11,355 6,271

1,659,844 1,575,799 1,484,351 1,393,021 1,399,935 1,358,849 1,245,098
41,414 35,655 33,072 34,152 30,456 28,240 23,784

286,458 316,341 294,880 310,103 305,752 355,751 318,162
1,171,716 1,035,391 958,386 912,003 932,940 848,859 830,622
1,111,948 968,392 886,913 832,421 823,574 713,480 679,868

30,617 30,020 31,121 32,894 29,339 29,879 29,846
1,311,477 1,267,068 1,221,733 1,156,530 1,186,111 1,114,910 1,062,665

173,177 164,392 146,736 139,232 114,966 102,229 55,502

52.45 53.18 52.81 38.62 34.63 46.64 45.49
15.26 14.78 11.40 11.80 9.23 7.69 4.28
10.50 10.01 8.83 10.64 9.23 7.69 4.28

3.00 3.00 2.75 2.00 1.75 - -
90.72 86.12 76.87 72.94 60.23 53.57 37.85

21,192 20,074 19,239 18,904 18,791 18,531 18,416
13,401 13,658 14,214 14,868 15,509 16,545 16,989

915 823 749 710 672 645 609
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วิสัยทัศน์

มุง่หมายทีจ่ะเปน็ธนาคารทีใ่หบ้ริการดา้นการเงนิท่ีมคีณุภาพ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกค้า มีความพร้อมด้วยบุคลากรที่มีคุณภาพ มีเทคโนโลยีและระบบงานที่ทันสมัย 
คงไว้ซึ่งความเป็นสากล ตลอดจนการเป็นธนาคารชั้นนําแห่งภูมิภาคเอเชีย

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
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ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ ก ำ ห น ด ค่ า ต อ บ แ ท น

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

ส า ย ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ค ว บ คุ ม

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ แ ล ะ บ ริ ก า ร
• สายบัตรเครดิต
• ฝ่ายผลิตภัณฑ์และช่องทางบริการ

ป ฏิ บั ติ ก า ร
• สายปฏิบัติการสนับสนุน

ส นั บ ส นุ น แ ล ะ อ ำ น ว ย ก า ร
• สายการบัญชีและการเงิน
• สายทรัพยากรบุคคล
• สายเทคโนโลยี
• บริหารความเส่ียง
• บริหารสินเชื่อ
• ฝ่ายอาคารสํานักงานและทรัพย์สิน
• ฝ่ายวิจัย
• ฝ่ายการประชาสัมพันธ์
• กํากับดูแล
• ฝ่ายผู้จัดการใหญ่

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ธุ ร กิ จ
กิจการธนาคารนครหลวง
• สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่นครหลวง
• สายลูกค้าธุรกิจรายกลางนครหลวง
• สายลูกค้าธุรกิจรายปลีกนครหลวง
• สายลูกค้าบุคคลนครหลวง
กิจการธนาคารต่างจังหวัด
• สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ต่างจังหวัด
• สายลูกค้าธุรกิจรายกลางต่างจังหวัด
• สายลูกค้าธุรกิจรายปลีกต่างจังหวัด
• สายลูกค้าบุคคลต่างจังหวัด
กิจการธนาคารต่างประเทศ
• สายสถาบันการเงินระหว่างประเทศ
• สายสาขาต่างประเทศ
กิจการการเงินธนกิจ
• สายบริหารการเงิน
• สายวานิชธนกิจ
• สายธุรกิจหลักทรัพย์

ส า ย ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร

แผนภูมิองค์กร



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

76

164112314817 9

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร

1. นายชาตรี โสภณพนิช
 ประธานกรรมการธนาคาร

2. นายสถาพร กวิตานนท ์*
 รองประธานกรรมการธนาคาร 
 กรรมการสรรหาและกําหนด
 ค่าตอบแทน 

3. นายโฆสิต ปั้นเปี่ยมรัษฎ์
 ประธานกรรมการบริหาร

4. พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช  
 กรรมการอิสระ 
 ประธานกรรมการตรวจสอบ

5. นายโกวิทย์ โปษยานนท์ 
 กรรมการอิสระ
 ประธานกรรมการสรรหาและกําหนด
 ค่าตอบแทน

6. นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์ 
 ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง
 กรรมการบริหาร

7. นายเดชา ตุลานันท์
 รองประธานกรรมการบริหาร

8. นายชาติศิริ โสภณพนิช
 กรรมการบริหาร
 กรรมการผู้จัดการใหญ่

9. นายปิติ สิทธิอํานวย
 กรรมการธนาคาร

* ถึงแกอนิจกรรม เม่ือวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2555
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7 11 2 10 13 6 5 15 18

10. นายอมร จันทรสมบูรณ์
 กรรมการบริหาร
 กรรมการสรรหาและกําหนด
 ค่าตอบแทน
 กรรมการบริหารความเส่ียง

11. นายชาญ โสภณพนิช
 กรรมการบริหารความเส่ียง

12. นายคนึง ฦๅไชย
 กรรมการอิสระ
 กรรมการตรวจสอบ

13. หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล
 กรรมการอิสระ
 กรรมการตรวจสอบ

14. นายสุวรรณ แทนสถิตย์ 
 กรรมการบริหาร 
 กรรมการบริหารความเส่ียง
 กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

15. นางเกศินี วิฑูรชาติ 
 กรรมการอิสระ
 กรรมการตรวจสอบ

16. นายพรเทพ พรประภา
 กรรมการอิสระ

17. นายชาญศักด์ิ เฟื่องฟู 
 กรรมการธนาคาร 
 กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

18. นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์
 กรรมการธนาคาร
 กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่
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1. นายชาตรี โสภณพนิช
 • ประธานกรรมการธนาคาร

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  49 ป  
อายุ  78 ป  
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ Pepperdine University 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยเดอลาซาล 
 ประเทศฟลิปปนส
• ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาบริหารธุรกิจ 
 มหาวิทยาลัยสยาม
• ประกาศนียบัตรวิชาการธนาคาร Institute of Bankers 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD 
• Director Accreditation Program (DAP) รุน CP/2005
การถือหุ้นในธนาคาร* จํานวน 16,680,278 หุน คิดเปน  0.87384 %  
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร 
• เปนบิดาของนายชาติศิริ โสภณพนิช - กรรมการผูจัดการใหญ 
• เปนพ่ีชายของนายชาญ โสภณพนิช - กรรมการ
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2548 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. ดุสิตธานี
• 2542 - ปจจบุนั ประธานกรรมการ บมจ. บางกอกเอ็นเตอรเทนเมนท
• 2542 - ปจจุบัน ประธานกรรมการธนาคาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2520 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. อาเซีย คลังสินคา
• 2535 - 2542 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2523 - 2535 กรรมการผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

2. นายสถาพร กวิตานนท์ **
 • รองประธานกรรมการธนาคาร 
 • กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน 

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  18 ป
อายุ  71 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 30
• เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย Vanderbilt ประเทศสหรัฐอเมริกา
• เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
การอบรม IOD  
• Director Accreditation Program (DAP) รุน TCC 
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2551 - ปจจุบัน ประธานกรรมการท่ีปรึกษาดานเศรษฐกิจ 
  สํานักนายกรัฐมนตรี
• 2550 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการ 
  กําหนดคาตอบแทนและสรรหา บมจ. อาหารสยาม
• 2548 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บางกอก แบงค เบอรฮาด 
  ประเทศมาเลเซีย
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. อินโดรามา ปโตรเคม
• 2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
  บมจ. เบียรไทย (1991)
• 2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
  บมจ. ไทยเบฟเวอรเรจ
• 2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ที.ซี.ซี เทคโนโลยี
• 2547 - ปจจุบัน ประธาน สภาธุรกิจไทย - สหรัฐอเมริกา 
• 2544 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. เบอรลี่ ยุคเกอร 
• 2544 - ปจจุบัน ที่ปรึกษากิตติมศักด์ิ บมจ. กันยง อิเล็คทริค
• 2542 - ปจจุบัน รองประธานกรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 2537 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน ประธานกรรมการอํานวยการ 
  ร.พ. ธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
• ปจจุบัน ที่ปรึกษาสมาคมเศรษฐศาสตรธรรมศาสตร
• ปจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร สมาคมไทย - ญ่ีปุน
• 2544 - 2550 กรรมการ บมจ. อมตะคอรปอเรชั่น
• 2546 - 2547 กรรมการสรรหา บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2545 - 2546 ประธานกรรมการสรรหา บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2536 - 2542 กรรมการ บมจ. ผาแดงอินดัสตรี
• 2534 - 2544 เลขาธิการ คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน
• 2543  ประธาน วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 30
• 2543 กรรมการ มูลนิธิเพ่ือสถาบันการศึกษาวิชาการจัดการ
  แหงประเทศไทย 
• 2543 กรรมการ มูลนิธิพัฒนาทรัพยากรมนุษยระหวางประเทศ 
• 2534 - 2543 นายกสมาคมเศรษฐศาสตรธรรมศาสตร 
• 2534 - 2543 สมาชิกวุฒิสภา 
• 2534 - 2535 เลขาธิการนายกรัฐมนตรี

**   ถึงแกอนจิกรรมเมือ่วนัท่ี 2 กุมภาพันธ 2555
 

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย
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3. นายโฆสิต  ปั้นเปี่ยมรัษฎ์
 • ประธานกรรมการบริหาร

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  4 ป 
อายุ  69 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา  
• ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรชนบท 
 มหาวิทยาลัยแมโจ
• ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ (พัฒนาการเศรษฐกิจ) 
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
• เศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 31
• เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยแมรี่แลนด ประเทศสหรัฐอเมริกา
• รัฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) สาขาการคลัง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
การอบรม IOD  
• Director Certification Program (DCP) รุน 61/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• ปจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจบุนั  กรรมการ บมจ. ฟรีสแลนด ฟูดส โฟรโมสต (ประเทศไทย)
• ปจจุบัน  กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
• ปจจุบัน  ประธานสภาสถาบันและประธานคณะกรรมการบริหาร 
  สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย
• ปจจุบัน กรรมการนโยบายกองทุนสนับสนุนการวิจัย
• ปจจุบัน กรรมการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ
• กันยายน 2552 - 
 มกราคม 2554 ประธานกรรมการนวัตกรรมแหงชาติ
• ตุลาคม 2549 - 
 กุมภาพันธ 2551 รองนายกรัฐมนตรี 
  และรัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม
• มกราคม 2542 - 
 ตลุาคม 2549 ประธานกรรมการบริหาร ธนาคารกรุงเทพ จาํกัด (มหาชน)
• ตุลาคม - 
 พฤศจิกายน 2540 รัฐมนตรีวาการกระทรวงคลัง
• ตุลาคม - 
 ธันวาคม 2539 รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม
• 2537-2539 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2535-2549 กรรมการ บมจ. ผาแดงอินดัสตรี
• มิถุนายน 2535 รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
• เมษายน -
 พฤษภาคม 2535 เลขาธิการนายกรัฐมนตรี
• 2534 - 2535 รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ
• 2529 - 2535 รองเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
  และสังคมแหงชาติ
• 2525 - 2529 ผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
  และสังคมแหงชาติ
• 2524 - 2527 ผูอํานวยการศูนยประสานการพัฒนาชนบทแหงชาติ
• 2519 - 2524 ผูอํานวยการกองศึกษาและเผยแพรการพัฒนา                    
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
  และสังคมแหงชาติ

4. พลเรือเอกประเจตน์  ศิริเดช  
 • กรรมการอิสระ 
 • ประธานกรรมการตรวจสอบ

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  12 ป          
อายุ  76  ป
คุณวุฒิทางการศึกษา
• เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตรธุรกิจ) 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
• วิทยาศาสตรบัณฑิต (ทร.)
การอบรม IOD 
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 1/2010
• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
 (MIR) รุน 6/2009
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA)  รุน 5/2009 
• Director Certification Program - Refresher (DCP-Refresher)
 รุน 4/2007
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007
• Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุน 1/2006
• Audit Committee Program (ACP) รุน 1/2004
• Director Certification Program (DCP) รุน 35/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2546 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2542 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน รองประธานกรรมการ มูลนิธิรัฐบุรุษ 
  พลเอกเปรม ติณสูลานนท
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ มูลนิธิอนุรักษโบราณสถานใน
  พระราชวังเดิม
• ปจจุบัน กรรมการ มูลนิธิรักเมืองไทย
• 2549 - 
 กุมภาพันธ 2551 สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ  
• 2545 - 2546 กรรมการสรรหา บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 2545 - 2546 กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2539 - 2540 ที่ปรึกษา บมจ. ธนาคารทหารไทย
• 2538 - 2543 สมาชิกวุฒิสภา
• 2538 - 2539 กรรมการ บมจ. ไทยออยล
• 2537 - 2539 กรรมการ การปโตรเลียมแหงประเทศไทย
• 2537 - 2539 กรรมการ บมจ. ปตท.สํารวจและผลิตปโตรเลียม
• 2536 - 2539 ผูบัญชาการทหารเรือ
• 2536 - 2539 ประธานกรรมการ การทาเรือแหงประเทศไทย
• 2536 - 2539 กรรมการ บมจ. ธนาคารทหารไทย 
• 2536 - 2539 Member, Thai-Malaysian Joint Development 
  Area Committee

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย
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5. นายโกวิทย์  โปษยานนท์ 
 • กรรมการอิสระ
 • ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  9 ป 
อายุ  76 ป  
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 30
• เศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
• เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต และเศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
 Cornell University ประเทศสหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี B.A. (เกียรตินิยม), Cambridge University 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD 
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 2/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 5,000 หุน คิดเปน 0.00026 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2546 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. แสนสิริ 
• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 
  บมจ. ฟูรูกาวา เม็ททัล (ไทยแลนด) 
• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 
  บมจ. แชงกรี-ลา โฮเต็ล
• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 
  บมจ. โกลว พลังงาน
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. โกลว เอสพีพี 2 
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. โกลว เอสพีพี 3
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. กรุปสามสิบ
• ปจจุบัน กรรมการผูทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการกํากับ
  และสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย
• ปจจุบัน  กรรมการ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
• ปจจุบัน อุปนายก สภามหาวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
• ปจจุบัน นายกสภาสถาบันรัชภาคย

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย

6. นายสิงห์  ตังทัตสวัสดิ์ 
 • ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง
 • กรรมการบริหาร

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  8 ป 
อายุ  69 ป
คุณวุฒิทางการศึกษา
• Executive Development Program, Harvard Business School 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• Management Development Program, Wharton School 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการเงินการธนาคาร Wharton School of  
 Finance and Commerce, University of Pennsylvania 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
การอบรม IOD 
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 6/2009 
• Director Certification Program (DCP) รุน 0/2000 
การถือหุ้นในธนาคาร*    ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี 
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2553 - ปจจุบัน กรรมการ สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• 2548 - ปจจุบัน ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2548 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ทีดับบลิวแซด คอรปอเรชั่น
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2547 - ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนและสรรหา  
  และกรรมการอิสระ บมจ.กรุงเทพประกันภัย 
• 2547 - ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ
  บมจ. ไทยออพติคอล กรุป 
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. กาญจนทัต
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บูรพาธารินทร
• 2549 - 
 กรกฎาคม 2553 กรรมการผูอํานวยการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 2545 - 2552 ทีป่รกึษาศูนยพัฒนาการกํากับดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบียน 
  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
• 2542 - 2544 กรรมการผูจัดการใหญ และประธานเจาหนาท่ีบริหาร  
  บมจ. ธนาคารกรุงไทย
• 2539 - 2542 กรรมการและผูจัดการ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
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7. นายเดชา  ตุลานันท์
 • รองประธานกรรมการบริหาร

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  21 ป
อายุ  77 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• Executive Program, Pennsylvania State University 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
• เศรษฐศาสตรบัณฑิต Leicester University ประเทศสหราชอาณาจักร 
การอบรม IOD   ไมมี   
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน  96,650 หุน คิดเปน  0.00506 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• ปจจุบัน รองประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. เวฟ เอ็นเตอรเทนเมนต
• 2543 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. ซิตี้เรียลต้ี
• 2542 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ฟูรูกาวา เม็ททัล (ไทยแลนด) 
• 2535 - 2551 กรรมการบริหาร และกรรมการรองผูจัดการใหญ 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2534 - 2535 กรรมการผูชวยผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

8. นายชาติศิริ  โสภณพนิช
 • กรรมการบริหาร
 • กรรมการผู้จัดการใหญ่

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  20 ป
อายุ  52 ป
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการ) Sloan School of Management, 
 Massachusetts Institute of Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา
• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (เคมี) Massachusetts Institute of 
 Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (เคมี) Worcester Polytechnic Institute 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
การอบรม IOD 
• Director Accreditation Program (DAP) รุน TG/2004
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 2/2001
• Director Certification Program (DCP) รุน 3/2000
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน  5,578,200 หุน คิดเปน 0.29223 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร 
• เปนบุตรของนายชาตรี โสภณพนิช - ประธานกรรมการ
• เปนหลานของนายชาญ โสภณพนิช - กรรมการ
ประสบการณ์การทํางาน 
• 14 กุมภาพันธ 
 2554 - ปจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน
• 19 กรกฎาคม 
 2553 – ปจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการระบบการชําระเงิน
• 19 กรกฎาคม 
 2553 – ปจจุบัน ประธานสมาคมธนาคารไทย 
• 18 กุมภาพันธ 
 2553 – ปจจุบัน กรรมการ TRG Management LP
• 18 กุมภาพันธ 
 2553 – ปจจุบัน กรรมการ TRG Allocation LLC
• 28 ธันวาคม 
 2552 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) 
• 30 เมษายน 
 2552 - ปจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการ Board of Trustees, 
  Singapore Management University
• 2537 - ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2536 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. โพสต พับลิซซิ่ง
• 2535 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 10 สงิหาคม 2553 - 
 8 มิถุนายน 2554 กรรมการ บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย
• 2549 – 2551 สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ
• 2546 - 
 กันยายน 2552 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการธุรกรรม
  ทางอิเล็กทรอนิกส   
• 2545 - 2551 กรรมการ บมจ. การบินไทย 
• 2545 - 2549 ประธานสมาคมธนาคารไทย  
• 2545 - 2549 กรรมการ บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย
• 2544 - 2551 กรรมการ VISA International - Asia Pacific
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9. นายปิติ  สิทธิอํานวย
 • กรรมการธนาคาร

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  27 ป
อายุ  78 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาบริหารธุรกิจ 
 มหาวิทยาลัยรังสิต
• Advanced Management Program จาก 
 Harvard Business School, 
 Harvard University, Boston ประเทศสหรัฐอเมริกา
• Management Development Program, 
 Asia Institute of Management ประเทศฟลิปปนส 
• Diploma in Business Administration, 
 Hutching’s Commercial College ประเทศมาเลเซีย 
• Matriculation “A” Level, Cambridge University (Overseas) 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD   
• Director Certification Program (DCP) รุน 57/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*  จํานวน 145,520 หุน คิดเปน 0.007623 %  
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• 2528 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• มีนาคม 2551 - 
 2552  ประธานกรรมการบริหารรวม บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2549 - 
 กุมภาพันธ 2551 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2535 - 2549  รองประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2546 - 2548 ประธานคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2534 - 2544 ประธานกรรมการ บมจ. เบอรลี่ยุคเกอร 
• 2536 - 2543 ประธานกรรมการ Asian Finance Corporation 
  Limited ประเทศสิงคโปร
• 2532 - 2543 ประธานกรรมการ บจ. สยามสแควรทาวเวอร 
• 2530 - 2543  กรรมการ Bangkok Sakura Leasing 
  Company Limited

10. นายอมร จันทรสมบูรณ์
 • กรรมการบริหาร
 • กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
 • กรรมการบริหารความเส่ียง

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  24 ป 
อายุ  81 ป
คุณวุฒิทางการศึกษา
• ธรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมือง
• ปริญญาเอกทางกฎหมายระหวางประเทศ (แผนกคดีเมือง) 
 มหาวิทยาลัยปารีส ประเทศฝร่ังเศส
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 14
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยรามคําแหง
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
• กิติเมธี สาขานิติศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
การอบรม IOD 
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 3/2011
• Audit Committee Program (ACP) รุน 26/2009
• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
 (MIR) รุน 6/2009
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 
• Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุน 7/2009
• Director Certification Program (DCP) รุน 36/2003
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 2/2003
• Finance for Non-Finance Director (FND) รุน 7/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 10,800 หุน คิดเปน  0.000566 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• 2548 - ปจจุบัน กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2546 - ปจจุบัน กรรมการบริหารความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2533 - ปจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2531 - ปจจุบัน  กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน ที่ปรึกษา บมจ. สหยูเน่ียน
• 2545 - 2551 กรรมการ บมจ. สหยูเน่ียน
• 2545 - 2549 กรรมการ บมจ. ยูเน่ียนอุตสาหกรรมสิ่งทอ
• 2539 - 2550 ที่ปรึกษา บจ. ยูเน่ียนเอ็นเนอรย่ี (ไชนา)
• 2531 - 2550 ที่ปรึกษา บจ. ยูเน่ียนเอ็นเนอรย่ี  
• 2531 - 2543 กรรมการ บมจ. สหยูเน่ียน

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย
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11. นายชาญ  โสภณพนิช
 • กรรมการบริหารความเส่ียง

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  32 ป
อายุ  71 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการเงิน University of Chicago 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต University of Sydney ประเทศออสเตรเลีย
การอบรม IOD 
• ความรับผิดชอบของกรรมการและผูบริหารตาม พ.ร.บ.หลักทรัพย 
 และตลาดหลักทรัพย พ.ศ.2535 (ฉบับแกไข) รุน 1/2008 
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 203,260 หุน คิดเปน 0.01065 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร 
• เปนนองชายของนายชาตรี โสภณพนิช - ประธานกรรมการ
• เปนอาของนายชาติศิริ โสภณพนิช - กรรมการผูจัดการใหญ
ประสบการณ์การทํางาน
• 2546 - ปจจุบัน กรรมการบริหารความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2523 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. วัฒนชาญ
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. พลังโสภณ
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. ซี. อาร. โฮลดิ้ง 
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. วัฒนโสภณพนิช

12. นายคนึง  ฦๅไชย
 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการตรวจสอบ

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  13 ป       
อายุ  88 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
• เทคโนโลยีการจัดการดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
• ธรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมือง 
• Bachelor of Arts, Hons., Bachelor of Law, 
 University of Cambridge ประเทศสหราชอาณาจักร
• Barrister-at-Law, Gray’s Inn, London ประเทศสหราชอาณาจักร
• Certificate of Public International Law, 
 Council of Legal Education ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD 
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 4/2008 
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007
• Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุน 1/2006
• Finance for Non-Finance Director (FND) รุน 18/2005
• Audit Committee Program (ACP) รุน 1/2004
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 4/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2542 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 2542 - ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน ที่ปรึกษาคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
  บมจ. ไทยแลนด ไอออนเวิรค
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สํานักงานกฎหมายคนึง
  แอนดพารทเนอรส
• ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ไทยเบฟเวอรเรจ
• ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. เบียรไทย (1991)
• 2541 - 2552 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
• 2522 - 2541 ที่ปรึกษากฎหมาย บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

84

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย

13. หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล 
 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการตรวจสอบ

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  9 ป
อายุ  75 ป  
คุณวุฒิทางการศึกษา  
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต Northeastern University 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
การอบรม IOD  
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 2/2011
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 
• Monitoring the System of Internal Control and 
 Risk Management  (MIR) รุน 6/2009
• Director Certification Program - Refresher (DCP-Refresher) 
 รุน 4/2007
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007
• Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุน 1/2006
• Finance for Non-Finance Director (FND) รุน 19/2005
• Audit Committee Program (ACP) รุน 1/2004
• Director Certification Program (DCP) รุน 33/2003 
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 24,860 หุน คิดเปน 0.001302 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2546 - ปจจุบัน กรรมการธนาคาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2543 - 2546 ที่ปรึกษาประจําฝายการประชาสัมพันธ 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 2509 - 2542 ผูบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

14. นายสุวรรณ  แทนสถิตย์  
 • กรรมการบริหาร 
 • กรรมการบริหารความเส่ียง
 • กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  5 ป 
อายุ  67 ป 
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 355
• ปริญญาโท M.Sc. in Commerce, University of Santo Tomas 
 ประเทศฟลิปปนส
• ปริญญาตรี B.B.A. Management, University of The East 
 ประเทศฟลิปปนส 
การอบรม IOD
• Director Certification Program (DCP) รุน 63/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน   8,860 หุน คิดเปน  0.00046 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน  
• 2549 - ปจจุบัน กรรมการบริหาร และกรรมการรองผูจัดการใหญ 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2549 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บริหารสินทรัพยทวี
• 2548 - ปจจุบัน กรรมการกําหนดคาตอบแทนและสรรหา 
  บมจ. กรุงเทพประกันภัย
• 2545 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ลลิลพร็อพเพอรตี้
• 2539 - 2549 รองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2516 - 2539  ผูบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
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15. นางเกศินี  วิฑูรชาติ  
 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการตรวจสอบ 

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  5 ป         
อายุ  64 ป
คุณวุฒิทางการศึกษา
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเท็กซัส แหงออสติน
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
• พาณิชยศาสตรบัณฑิต (การเงินการธนาคาร) เกียรตินิยมดี 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
• หลักสูตรผูบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุนท่ี 3
• ประกาศนียบัตรดานการพัฒนาการเรียนการสอนดวยทุนโคลัมโบ 
 Monash University ประเทศออสเตรเลีย 
• ประกาศนียบัตรการประเมินคาทรัพยสิน ASEAN Valuer Association
• ประกาศนียบัตร Operations Management, 
 National University of Singapore ประเทศสิงคโปร 
การอบรม IOD
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 3/2011
• Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุน 7/2009
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 
• Audit Committee Program (ACP) รุน 23/2008
• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
 (MIR) รุน 3/2008
• Director Certification Program (DCP) รุน 90/2007
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 40/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• 2553 - ปจจุบัน รองอธิการบดี ฝายวางแผนและการคลัง 
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
• 2551 - ปจจุบัน  กรรมการ Global Foundation of Management 
  Education (GFME) องคกรระดับโลกดานพัฒนา
  มาตรฐานการศึกษาบริหารธุรกิจ
• 2550 - ปจจุบัน  กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
• 2550 - ปจจุบัน อนุญาโตตุลาการ สํานักงานคณะกรรมการกํากับ
  หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
• 2550 - ปจจุบัน อนุญาโตตุลาการเพ่ือระงับขอพิพาทระหวาง
  ผูประกอบการธุรกิจหลักทรัพย หรือที่เก่ียวเน่ืองกับธุรกิจ
  หลักทรัพยกับลูกคา
• 2549 - ปจจุบัน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร สมาคมผูประเมิน
  คาทรัพยสินแหงประเทศไทย
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการ สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
• 2545 - ปจจุบัน ผูไกลเกล่ียของศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท 
  สํานักงานระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม
• 2553 - 2554 คณะกรรมการท่ีปรึกษา Association to Advance 
  Collegiate Schools of Business (AACSB) 
  ประจําภูมิภาคเอเชีย 
• 2547 - 2552 คณบดี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
• 2540 - 2550 ผูแทนประเทศไทยในคณะกรรมการ 
  ASEAN Valuation Association (AVA)
• 2548 - 2549 กรรมการ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
• 2540 - 2547 กรรมการอิสระ บมจ. อตุสาหกรรมผาเคลือบพลาสตกิไทย
• 2537 - 2547 กรรมการอิสระ บมจ. ยัวซา แบตเตอร่ี (ประเทศไทย)

16. นายพรเทพ  พรประภา
 • กรรมการอิสระ

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  5 ป
อายุ  63 ป
คุณวุฒิทางการศึกษา
• การปองกันราชอาณาจักรภาครัฐรวมเอกชน (ปรอ.) รุนท่ี 5
• วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
• เทคโนโลยีการเกษตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิชาเทคโนโลยี
 ภูมิทัศน สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแมโจ 
• วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาภูมิศาสตร 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
• ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ California College of Commerce  
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
การอบรม IOD
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 66/2007
การถือหุ้นในธนาคาร*  ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร    ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2550 - ปจจุบัน  กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ  
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. มาหเล สยาม ฟลเตอร ซิสเต็มส
• ปจจบุนั ประธานกรรมการ บจ. วาลีโอ สยาม เทอรมอล ซสิเต็มส
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. วาลีโอ เทอรมอล 
  ซิสเต็มสเซลส (ประเทศไทย)
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามไดก้ินเซลส
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอ็น เอส เค แบริ่งส 
  (ประเทศไทย)
• ปจจบุนั ประธานกรรมการ บจ. สยาม เอ็น เอส เค สเตียร่ิง ซสิเต็มส
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอ็น เอส เค แบริ่งส 
  เมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย)
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยาม ฮิตาชิ เอลลิเวเตอร
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุ
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุ ฟอรคลิฟท
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุเซลส
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. นิตตั้น (ประเทศไทย)
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. สยามกลการพัฒนา
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ยีเอสยัวซา สยาม อินดัสตรีส
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุอินดัสตรีส 
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามกลการ
• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามกลการเซลส 
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามกลการ เทรดด้ิง
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามนิสสัน บอดี้
• ปจจุบัน รองประธานกรรมการ บจ. สยามกลการอะไหล
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยาม ยีเอส แบตเตอรี่
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามคันทรีคลับ
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สมบัติถาวร
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามปทุมวัน ฮอนดา 
  ออโตโมบิล
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามยีเอสเซลส
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามดนตรียามาฮา 
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. บางกอกมอเตอรเวอคส 
• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามกลการโลจิสติกส 
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. นิสสัน มอเตอร (ประเทศไทย)  
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บางกอกยูสแอนดเรนทัลอีควิปเมนท
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. ทุนถาวร
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. นิทโกสยาม
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บอช ออโตโมทีฟ (ประเทศไทย)
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. ทองถาวรพัฒนา
• ปจจุบัน กรรมการ บจ. พีเอ็ม พร็อพเพอรตี้ แอนด ดีเวลลอปเมนท 
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17. นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู  
 • กรรมการธนาคาร 
 • กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร 1 เดือน         
อายุ 62  ป
คุณวุฒิทางการศึกษา 
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 399
• Advanced Management Program, Harvard Business School 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• Master in Business Management (M.B.M.) 
 Asian Institute of Management ประเทศฟลิปปนส   
• เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมดี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
การอบรม IOD
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 9/2004
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
•  29 ธันวาคม 
  2554 - ปจจุบัน กรรมการธนาคาร และกรรมการรองผูจัดการใหญ 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
•  2553 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ.บีอีซีเวิลด
•  2549 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ.เวฟ เอ็นเตอรเทนเมนท                                
•  2546 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ.บีอีซี-เทโร เอ็นเตอรเทนเมนท
•  2537 - ปจจุบัน กรรมการ บจ.เทยิน โพลีเอสเตอร
•  2534 - ปจจุบัน กรรมการ บจ.ไฮเทค นิทซู(ประเทศไทย)
•  2531 - ปจจุบัน กรรมการ บจ.ไทยอินดัสเตรียลเอสเตท
•  2544 - 2554 รองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
•  2520 - 2544 ผูบริหาร บมจ.ธนาคารกรุงเทพ          
                                

18. นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์  
 • กรรมการธนาคาร 
 • กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร 1 ป         
อายุ 44 ป
คุณวุฒิทางการศึกษา
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา  
• นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา  
• นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมิชิแกน ประเทศสหรัฐอเมริกา
• นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
การอบรม IOD
• Director Certification Program (DCP) รุน 143/2011
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 87/2011
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 23 ธันวาคม 
 2553 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ.ธนาคารกรุงเทพ
• 2536 - 
 22 ธันวาคม 2553 ผูบรหิาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2532 - 2535 นติกิร สาํนักกฏหมาย บจ.ปนูซเีมนตไทย

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะดวย
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ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ บ ริ ห า ร ชั้ น สู ง

คณะกรรมการธนาคาร
ประธาน
 นายชาตรี  โสภณพนิช
รองประธาน
 นายสถาพร  กวิตานนท *
กรรมการ
 นายโฆสิต  ปนเปยมรัษฎ
 พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช
 นายโกวิทย  โปษยานนท
 นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์
 นายคนึง  ฦๅไชย
 หมอมเจามงคลเฉลิม  ยุคล
 นางเกศินี  วิฑูรชาติ
 นายพรเทพ  พรประภา
 นายเดชา  ตุลานันท
 นายปติ  สิทธิอํานวย
 นายชาญ  โสภณพนิช
 นายอมร  จันทรสมบูรณ
 นายชาติศิริ  โสภณพนิช
 นายสุวรรณ  แทนสถิตย
 นายชาญศักด์ิ  เพื่องฟู
 นายทวีลาภ  ฤทธาภิรมย 

เลขานุการบริษัท
 นายอภิชาต  รมยะรูป

คณะกรรมการตรวจสอบ
ประธาน
 พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช
กรรมการ
 นายคนึง  ฦๅไชย
 หมอมเจามงคลเฉลิม  ยุคล
 นางเกศินี  วิฑูรชาติ
เลขานุการ
 นายพรเทพ  กิจสนาโยธิน

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
ประธาน
 นายโกวิทย  โปษยานนท
กรรมการ
 นายสถาพร  กวิตานนท *
 นายอมร  จันทรสมบูรณ
เลขานุการ
 นายไชยฤทธ์ิ  อนุชิตวรวงศ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ประธาน
 นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์
กรรมการ
 นายชาญ  โสภณพนิช
 นายอมร  จันทรสมบูรณ
 นายสุวรรณ  แทนสถิตย
กรรมการและเลขานุการ
 นายอายุสม  กฤษณามระ

คณะกรรมการบริหาร
ประธานกรรมการบริหาร
 นายโฆสิต  ปนเปยมรัษฎ
รองประธานกรรมการบริหาร
 นายเดชา  ตุลานันท
กรรมการ
 นายอมร  จันทรสมบูรณ
 นายชาติศิริ  โสภณพนิช
 นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์
 นายสุวรรณ  แทนสถิตย

กรรมการผู้จัดการใหญ่
 นายชาติศิริ  โสภณพนิช

กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
 นายสุวรรณ  แทนสถิตย
 นายชาญศักด์ิ  เพื่องฟู  

ผู้บริหารระดับสูง
นายบุญสง  บุณยะสาระนันท

 • รองผูจัดการใหญ ผูจัดการสายบริหารการเงิน
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. บีบีแอล (เคแมน)

Mr. Chong  Toh
 • รองผูจัดการใหญ รับผิดชอบกิจการธนาคารตางประเทศ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บางกอก แบงค เบอรฮาด ประเทศมาเลเซีย
 • บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) 
 • บจ. บีบีแอล (เคแมน)
 • บมจ. หลักทรัพย บัวหลวง
 • บมจ. โรงพยาบาลบํารุงราษฎร
 • บจ. บํารุงราษฎร อินเตอรเนช่ันแนล
 • บจ. บํารุงราษฎร เมดิคอล เซ็นเตอร
 • บมจ. ปูนซีเมนต เอเชีย
 • Asia Landmark Fund Ltd.
 • Asia Landmark Master Fund Ltd.
 • Asia Landmark (US) Fund Ltd.

* ถึงแกอนิจกรรม เม่ือวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2555
ณ 30 มกราคม 2555
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นางสาวสุธีรา  ศรีไพบูลย
 • รองผูจัดการใหญ สายเทคโนโลยี
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. เอนิว คอรปอเรชั่น
 • บมจ. บิซิเนส ออนไลน
 • บจ. ศูนยประมวลผล
 • บจ. บางกอก สมารทการด ซิสเทม
นายทวีลาภ  ฤทธาภิรมย
 • กรรมการธนาคาร 
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  รับผิดชอบ ฝายผลิตภัณฑและชองทางบริการ
  และสายบัตรเครดิต
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายอภิชาต  รมยะรูป
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ  และเลขานุการบริษัท
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. เทพ เซฟต้ี แอนด ทรานสปอรเตชั่น
 • บจ. ธนาเทพการพิมพ
 • บจ. นิธิกิจ
นางกุลธิดา  ศิวยาธร
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. บริหารสินทรัพยทวี
นางสาวปยะดา  สุจริตกุล
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ 
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย)
 • บจ. บริหารสินทรัพยทวี
นายอายุสม  กฤษณามระ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  รับผิดชอบสายการบัญชีและการเงิน และ 
  ผูจัดการบริหารความเส่ียง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง
 • สมาคมนักสะสมตราไปรษณียากรแหงประเทศไทย
นายปยะพันธ  ทยานิธิ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการฝายวิจัย
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นางสาวรัชดา  ธีรธราธร
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูรับผิดชอบบริหารสินเช่ือ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ASEAN Finance Corporation Limited (Singapore)
 • บางกอก แบงค เบอรฮาด ประเทศมาเลเซีย
 • บจ.บริหารสินทรัพยทวี
 • บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)

นายปณิต  ตุลยวัฒนจิต
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบ ธุรกิจกอสราง  ธุรกิจจัดสรร  ธุรกิจโทรคมนาคม 
  และผูจัดการธุรกิจโทรคมนาคม สายลูกคาธุรกิจรายใหญ 
  นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. กรุงเทพเอ็นยิเนียร่ิงคอนซัลแตนท
 • บมจ. ทางดวนกรุงเทพ
 • บจ. ทางดวนกรุงเทพเหนือ
 • บจ. ไทยยามาฮามอเตอร
นายคณิต  สีห
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบ ธุรกิจเคมีภัณฑ 1 ธุรกิจเคมีภัณฑ 2 ธุรกิจลูกคาจีน
  ธุรกิจลูกคาตางประเทศ 2  และ ผูจัดการ ธุรกิจเคมีภัณฑ 1 
  และธุรกิจลูกคาจีน สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บมจ. ทีพีที ปโตรเคมิคอลส
 • บมจ. อินโดรามา เวนเจอรส
 • บมจ. อินโดรามา โพลีเอสเตอร อินดัสตรี้ส
 • บจ. บางกอกอินดัสเทรียลแกส
 • บจ. เอ็ชเอ็มซี โปลีเมอส
 • Golden River Investment International Corporation
นางเยาวดี  นาคะตะ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  รับผิดชอบ ธุรกิจลูกคากลุมธุรกิจ 2  ธุรกิจสถาบันการเงิน 
  และผูจัดการธุรกิจลูกคากลุมธุรกิจ 2 สายลูกคาธุรกิจรายใหญ
  นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บมจ. หลักทรัพย บัวหลวง
 • บจ. ทาเรือระยอง
นางรัชนี  นพเมือง
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการสายทรัพยากรบุคคล
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บมจ. กรุงเทพประกันชีวิต
นายวีระศักด์ิ  สุตัณฑวิบูลย
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายกลาง นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บมจ. กรุงเทพประกันภัย
 • บจ. โตโยตา ลิสซิ่ง (ประเทศไทย)
 • บมจ. ที. กรุงไทยอุตสาหกรรม
 • บจ. เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ
 • บจ. เดอะแกรนด ยูบี
 • บจ. ไทย อินโด คอรดซา
นายขจรวุฒิ  ตยานุกรณ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ สายเทคโนโลยี
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บมจ. สามารถเทลคอม
นางชูพร  จันทรวิชชัย
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ 
  ผลิตภัณฑ Cash Management
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
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นางเสาวณี  ศิริพัฒน
 • ผูชวยผูจัดการใหญ สายทรัพยากรบุคคล
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายสงคราม  สกุลพราหมณ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ประนอมหน้ีและกฎหมาย
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
Mr. Hitoshi  Ozawa
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการธุรกิจลูกคาญ่ีปุน สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นางวัลลภา  กลิ่นประทุม
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  รับผิดชอบฝายธนาคารตัวแทนตางประเทศ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายมนุศิริ  กาญจนฉายา
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการธุรกิจกอสราง สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. มนุช
นางจิตรวัฒนา  จารุวัฒนชัย
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการธุรกิจลูกคาตางประเทศ 1 สายลูกคาธุรกิจรายใหญ
  นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายสุรพงษ  วิญญาวงค
 • ผูชวยผูจัดการใหญ บริหารสินเช่ือพิเศษ 
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายทวีศักด์ิ  ถนัดสราง
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  บริหารสินเช่ือ และกล่ันกรองสินเช่ือ ธุรกิจรายปลีก ตางจังหวัด 
  รวมทั้งดูแลกล่ันกรองสินเช่ือ ธุรกิจรายกลาง ตางจังหวัด
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายภากร  วนัปติกุล
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบฝายอาคารสํานักงานและทรัพยสิน
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. นันทวัน
 • บจ. นันทวัน แมนเนจเมนท
Mr. Ian Guy Gillard
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • Hiroyuki Holdings Co.,Ltd.

Mr. Lin Cheng Leo Kung 
 • ผูชวยผูจัดการใหญ - Regional Business Expansion, 
  International Banking Group
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • Ancient Castle Co., Ltd.
 • Manyulon Properties Co., Ltd.
 • Step High Co., Ltd.
 • Victoria Management Co., Ltd.
 • Ocean Park Corporation
 • บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)

นายสอาด  ธีรโรจนวงศ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายคาเงินตราตางประเทศ 
  สายบริหารการเงิน
 การเปนกรรมการในบรษัิทอ่ืน
 • บจ. บีบีแอล (เคแมน)
 • สมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย
นายธวัช  ตรีวรรณกุล
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูอํานวยการบริหารสินเช่ือพิเศษ บริหารสินเช่ือ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. กมลกิจ
 • บจ. ขาวอนามัย
 • บมจ. ซีคอน ดีเวลลอปเมนท
 • บจ. ที.เอ็น.พี.อินดัสทรี
 • บมจ. ไทยนามพลาสติกส
 • บมจ. สามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคเจอริ่ง
นางสาวบุษกร  เปาอินทร
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการธุรกิจลูกคาตางประเทศ 2 สายลูกคาธุรกิจรายใหญ
  นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายไกรสร  บารมีอวยชัย
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ผูจัดการฝายกฎหมาย
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • โรงงานยาสูบกระทรวงการคลัง
 •  บจ. กสท. โทรคมนาคม
 •  การไฟฟาสวนภูมิภาค
นางสาวนิรมาณ  ไหลสาธิต
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  รับผิดชอบ ธุรกิจอุตสาหกรรมเบา ธุรกิจพลังงาน ธุรกิจบริการ
  ธุรกิจสิ่งทอและผาสําเร็จรูป
  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง  และผูจัดการฝายธุรกิจ
  โครงการ สายวานิชธนกิจ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. กาโตว เฮาส
 • บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)
นางปรัศนี  อุยยามะพันธุ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
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นายพรเทพ  กิจสนาโยธิน
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบ สายตรวจสอบและควบคุม  กํากับดูแล  
  และดูแลกํากับฝายอาคารสํานักงานและทรัพยสิน
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายทัฬห  สิริโภคี
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายปลีก นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายชัยยงค  รัตนเจริญศิริ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายใหญ ตางจังหวัด
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. เถาแกนอย ฟูดแอนดมารเก็ตติ้ง
นายศิริเดช  เอื้องอุดมสิน
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายปลีก ตางจังหวัด
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นางธริศา  ธัญญศิริ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ สายลูกคาธุรกิจรายกลาง ตางจังหวัด
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายนรินทร  โอภามุรธาวงศ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการสายวานิชธนกิจ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บมจ. ปองทรัพย
 • บลจ. หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง
นายกีรติ  ไหลสาธิต
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการบริหาร Portfolio  บริหารสินเช่ือ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. กาโตว เฮาส
นางพรนิจ  ตุลยวัฒนจิต
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการสายปฏิบัติการสนับสนุน  และ
  รับผิดชอบ ฝายหลักทรัพยบริการ และ พาณิชยบริการ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. บีบีแอล (เคแมน)
นางมาลี  สินทราพรรณทร
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการนโยบายสินเช่ือ บริหารสินเช่ือ  และ
  รับผิดชอบแผนงานและงบประมาณ สายการบัญชีและการเงิน
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายไชยฤทธ์ิ  อนุชิตวรวงศ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการสายสาขาตางประเทศ กิจการธนาคารตางประเทศ
  และรับผิดชอบ งานโครงการ ฝายการประชาสัมพันธ 
  และงานนักลงทุนสัมพันธ สายการบัญชีและการเงิน
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. บีบีแอล (เคแมน)
 • บจ. ทวีวัฒนการพิมพ

นางสาวจิรนา  โอสถศิลป
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  รับผิดชอบ ธุรกิจลูกคากลุมธุรกิจ 1 ธุรกิจอิเล็กทรอนิกสและ
  อุปกรณคอมพิวเตอร ธุรกิจการเกษตร  ธุรกิจลูกคากลุมธรุกิจ 3  
  และ ผูจัดการธุรกิจลูกคากลุมธุรกิจ 1 และธุรกิจอิเล็กทรอนิกส
  และอุปกรณคอมพิวเตอร สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นางอัมพร  ปุรินทวรกุล 
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบ ธุรกิจอุตสาหกรรมหนัก  ธุรกิจรถยนตและจักรกล
  ธุรกิจลกูคาตางประเทศ 1  และ ผูจดัการธุรกิจอตุสาหกรรมหนัก 
  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นางสาวสุทธิรัตน  พาชีรัตน 
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการธุรกิจนํ้าตาล  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นางณัฐพร  เหลืองสุวรรณ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ 
  ผูจัดการกล่ันกรองสินเช่ือ บริหารสินเช่ือ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายกอบศักด์ิ  ภูตระกูล
 • ผูชวยผูจัดการใหญ  กิจการธนาคารตางประเทศ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายธงชัย  อานันโทไทย
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายกลาง ตางจังหวัด
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายฐานิศร  ศิริโชติ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบ ฝายบริการแลกเปล่ียนและโอนเงินระหวางประเทศ
  ศูนยปฏิบัติการธุรกิจสงออกและนําเขา  และ ฝายหลักทรัพย
  บริการ
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
นายโชค  ณ ระนอง
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  ผูจัดการสายบัตรเครดิต
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • บจ. AR
 • บจ. บานริมคลอง
นายปานศักด์ิ  พฤกษากิจ
 • ผูชวยผูจัดการใหญ
  รับผิดชอบกํากับดูแล
 การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
 • ไมมี
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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการธนาคารเปนผูรับผิดชอบตองบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย และงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคาร รวมท้ัง
สารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏในรายงานประจําป งบการเงินดังกลาวสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ไดจัดทําตามหลักการ
บัญชีที่รับรองท่ัวไป โดยใชนโยบายการบัญชีที่เหมาะสมตามหลักความระมัดระวังและตามหลักการท่ีถือปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ โดยไดใช
ดุลพินิจและประมาณการตามความจําเปนอยางรอบคอบและสมเหตุสมผล รวมท้ังมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงิน          
อยางเพียงพอ ทั้งน้ี งบการเงินดังกลาวไดผานการตรวจสอบและใหความเห็นอยางไมมีเง่ือนไขจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตท่ีเปนอิสระ

คณะกรรมการธนาคารสนับสนุนใหธนาคารมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี มีการพัฒนาโครงสรางคณะกรรมการธนาคารเพ่ือสงเสริม                  
ธรรมาภิบาลอยางตอเน่ือง เพ่ือใหการดําเนินงานของธนาคารมีประสิทธิภาพ โปรงใส และนาเช่ือถือ และไดจดัใหมรีะบบการควบคุมภายใน
และระบบการบริหารความเส่ียง เพ่ือใหขอมลูทางการเงินมคีวามถูกตองและครบถวนอยางมีเหตุผล ทัง้น้ี คณะกรรมการธนาคารไดแตงต้ัง
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ประกอบดวยกรรมการอิสระ จาํนวน 4 ทาน เปนผูรบัผดิชอบสอบทานรายงานทางการเงิน และดแูลใหมรีะบบ
การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเพียงพอ โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดแสดงความเห็นเก่ียวกับเร่ืองดงักลาว ปรากฏไวใน
รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งแสดงไวในรายงานประจําปแลว 

คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นวา ระบบการควบคุมภายในโดยรวมของธนาคารมีความเพียงพอและเหมาะสม สามารถสรางความเช่ือมัน่
อยางมีเหตุผลตอความเช่ือถือไดของงบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย และงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคาร สําหรับปสิ้นสุด
วันท่ี 31 ธันวาคม 2554

 (ชาตรี  โสภณพนิช)
 ประธานกรรมการธนาคาร
 23 กุมภาพันธ์ 2555

ร า ย ง า น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร ต่ อ ร า ย ง า น ท า ง ก า ร เ งิ น

(ชาตรี  โสภณพนิช)
 

ประธานกรรมการธนาคาร
 

23 กุมภาพันธ์ 2555
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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ไดแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ซึ่งประกอบดวยกรรมการ จํานวน 3 ทาน           
ทกุทานไมไดเปนผูบรหิารของธนาคาร และประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนกรรมการอสิระ คณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนชุดปจจุบัน ประกอบดวย

1. นายโกวิทย  โปษยานนท ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
2. นายสถาพร  กวิตานนท กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
3. นายอมร  จันทรสมบูรณ กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งกําหนดไวในกฎบัตร
ของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน โดยมหีนาท่ีสรรหาบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมในการดํารงตาํแหนงกรรมการธนาคาร 
กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ที่ไดรับมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร และ         
ผูบริหารระดับสูง ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป รวมท้ังทําหนาท่ีกําหนดคาตอบแทนของกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงต้ังแต      
ผูชวยผูจดัการใหญขึน้ไปดวย เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร  ในการปฏบิตัหินาท่ีตามทีไ่ดรบัมอบหมายดงักลาว คณะกรรมการสรรหา
และกําหนดคาตอบแทนไดกําหนดนโยบาย หลักเกณฑการพิจารณา และวิธีดําเนินการท่ีชัดเจน สอดคลองกับกฎบัตรและขอกําหนดของ
ทางการท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางและกรอบในการปฏิบัติหนาท่ี ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 
 • การสรรหากรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ และผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนจะพิจารณาโดยคํานึงถึงคุณสมบัติ ความรู ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ 
ความเช่ียวชาญท่ีหลากหลาย และภาวะผูนํา ตลอดจนวิสัยทัศนและทัศนะคติที่ดีตอองคกร อันเปนประโยชนตอการดําเนิน
กิจการของธนาคาร รวมทัง้ยังตองคาํนึงถึงขนาด โครงสรางและองคประกอบของคณะกรรมการธนาคารท่ีเหมาะสม เพ่ือสงเสริม 
การกํากับดูแลกิจการท่ีดี และใหการบริหารจัดการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคลองกับขอกําหนดของทางการ
และสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป สําหรับการแตงตั้งกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญ    
ขึ้นไป ไดรับความเห็นชอบจากธนาคารแหงประเทศไทยแลว

 • การกําหนดคาตอบแทนของกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป คณะกรรมการสรรหา      
และกําหนดคาตอบแทนจะพิจารณาโดยคํานึงถึงความเหมาะสมกับภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย และ        
ผลการปฏบิตังิาน รวมถงึผลประกอบการ สภาพแวดลอมทางธรุกิจของธนาคาร และปจจยัท่ีอาจมผีลกระทบตอธรุกิจธนาคาร
หรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม

ในระหวางป 2554 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดมกีารประชุมเพ่ือปฏบิตัหินาท่ีตามทีไ่ดรบัมอบหมาย รวมทัง้สิน้ 11 คร้ัง
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารมีจํานวนกรรมการในคณะกรรมการธนาคาร จํานวน 18 ทาน ประกอบดวย กรรมการอิสระ 6 ทาน 
กรรมการท่ีไมไดดํารงตําแหนงเปนผูบริหารของธนาคาร 6 ทาน และกรรมการท่ีดํารงตําแหนงเปนผูบริหารของธนาคาร 6 ทาน ทั้งน้ี         
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดจัดใหกรรมการธนาคารมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร เพ่ือทบทวนการปฏิบัติ 
หนาท่ีในรอบป สําหรับขอมูลคาตอบแทนกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงไดแสดงไวในหัวขอรายงานผลประโยชนตอบแทนของ
คณะกรรมการและผูบริหารของรายงานประจําปฉบับนี้แลว ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเห็นวามีความเหมาะสม 
สอดคลองกับหนาท่ีความรับผิดชอบ และเปนไปตามนโยบายและหลักเกณฑของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน โดย                    
คณะกรรมการธนาคารไดพิจารณาเห็นชอบดวยแลว

 (โกวิทย์  โปษยานนท์)
 ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
 23 กุมภาพันธ์ 2555

ร า ย ง า น ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ ก ํา ห น ด ค่ า ต อ บ แ ท น
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ร า ย ง า น ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ประกอบดวยกรรมการอิสระของธนาคาร จํานวน 4 ทาน ที่เปนผูทรงคุณวุฒิใน
หลายดาน ไดแก ดานการบัญชีและการเงิน ดานกฎหมาย และดานการบรหิารองคกร ทัง้นี ้ประธานกรรมการตรวจสอบไมไดปฏบิตัหินาท่ี
ในคณะกรรมการชุดยอยอื่น โดยคณะกรรมการตรวจสอบชุดปจจุบัน ประกอบดวย

1. พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. ศาสตราจารยคนึง ฦๅไชย กรรมการตรวจสอบ
3. หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการตรวจสอบ 
4. รองศาสตราจารยเกศินี วิฑูรชาติ กรรมการตรวจสอบ

โดยมีนายพรเทพ กิจสนาโยธิน ผูชวยผูจดัการใหญ รบัผดิชอบสายตรวจสอบและควบคุม ทาํหนาท่ีเปนเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ   

ในระหวางป 2554 คณะกรรมการตรวจสอบไดมีการประชุม รวมทั้งสิ้น 17 ครั้ง เพ่ือปฏิบัตหินาท่ีตามขอบเขต ความรับผิดชอบที่ระบุใน
กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งสอดคลองกับขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทยและธนาคารแหงประเทศไทย ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบไดรายงานผลการประชมุตอคณะกรรมการธนาคารทุกครัง้ สรปุไดดงันี้ 

 • สอบทานรายงานทางการเงิน 
  ไดสอบทานรายงานทางการเงินทั้งประจําไตรมาส ประจํางวดคร่ึงป และประจําป โดยประชุมรวมกับผูสอบบัญชี ผูบริหาร      

ของสายการบัญชีและการเงิน ฝายจัดการ และผูบริหารของสายตรวจสอบและควบคุม เพ่ือพิจารณารายงานทางการเงิน        
การเปดเผยขอมูลประกอบงบการเงิน นโยบายการบัญชีและประมาณการท่ีสําคัญ รวมทั้งขอสังเกตจากการตรวจสอบและ 
สอบทานงบการเงินของผูสอบบัญชี นอกจากน้ี ไดมีการพิจารณาผลประกอบการของธนาคารเปนประจําทุกเดือน และจัดให
มีการประชุมเปนการเฉพาะกับผูสอบบัญชี โดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุมเพ่ือปรึกษาหารือเก่ียวกับความเปนอิสระใน     
การปฏิบัติหนาท่ีและการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี รวมทั้งผูสอบบัญชีไดรายงานประเด็นที่พบจากการตรวจสอบให          
คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาในทุกประเด็นแลว

  จากการปฏิบัติหนาท่ีดังกลาว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวางบการเงินของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) สําหรับ
ปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ไดจัดทําตามหลักการบัญชีที่รับรองท่ัวไป มีความถูกตองตามท่ีควรในสาระสําคัญและมี        
การเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ ซึ่งผูสอบบัญชีไดแสดงความเห็นไวแลวในรายงานของผูสอบบัญชีที่เสนอตอคณะกรรมการ
ธนาคารและผูถือหุน และผูสอบบัญชีไดปฏิบัติหนาท่ีและแสดงความเห็นอยางเปนอิสระ

 • ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
  ไดพิจารณาใหความเห็นชอบแผนการตรวจสอบประจําปของสายตรวจสอบและควบคุมทีพั่ฒนาและปรับปรงุใหมปีระสิทธิภาพ

และเปนปจจุบัน ครอบคลุมงาน/หนวยงานท่ีมีความสําคัญและมีระดับความเส่ียงสูง และไดพิจารณาผลการปฏิบัติงานของ 
สายตรวจสอบและควบคุมที่ไดดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดเปนประจําทุกเดือน เขารวมประชุมพิจารณารายงานสรุปผล          
การตรวจสอบประจําป ระหวางสายตรวจสอบและควบคุมกับผูบริหารของสายงานท่ีไดรับการตรวจสอบ พิจารณารายงาน
ผลการตรวจสอบของธนาคารแหงประเทศไทย ผูสอบบญัช ีและทางการทองถ่ินของสาขาธนาคารในตางประเทศ เพ่ือประเมนิ
สถานะของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง รวมท้ังติดตามผลการปรับปรงุแกไขการปฏิบตังิานเปนประจํา
ทกุไตรมาส นอกจากน้ี คณะกรรมการตรวจสอบไดทาํการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในประจําปนาํเสนอ
ตอคณะกรรมการธนาคาร
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  คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา ธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเพียงพอ เหมาะสม และ
มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

 • ผูสอบบัญชี
  ไดพิจารณาคัดเลือกผูสอบบัญชีของธนาคาร โดยพิจารณาถึงความรู ความสามารถ ประสบการณ ความนาเชื่อถือ และ

ความเพียงพอของทรัพยากร รวมถึงผลการประเมินความเปนอิสระและคุณภาพงานของผูสอบบัญชีในรอบปที่ผานมา 
สาํหรับคาตอบแทนผูสอบบญัช ีนัน้ ไดพิจารณาถึงขอบเขตความรบัผดิชอบของผูสอบบญัช ีอตัราคาตอบแทนของผูสอบบญัชี
สํานักงานอ่ืน และของผูสอบบัญชีธนาคารพาณิชยอื่นท่ีเทียบได 

  คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาคดัเลอืกผูสอบบญัชจีากบรษิทั ดลีอยท ทูช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจาํกัด เปนผูสอบบญัชี 
ของธนาคารประจาํป 2555 รวมทัง้พิจารณาคาตอบแทนทีเ่หมาะสมเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร เพ่ือนาํเสนอท่ีประชมุผูถือ
หุนพิจารณาแตงตั้ง โดยไดจัดทําความเห็นและขอเสนอแนะ นําเสนอตอคณะกรรมการธนาคารแลว 

 • การปฏิบัติตามกฎเกณฑ 
  ไดสอบทานการปฏิบตังิานของธนาคารใหเปนไปตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจธนาคาร เชน พระราชบัญญัติ

บรษิทัมหาชน พระราชบัญญัตธุิรกิจสถาบันการเงิน พระราชบัญญัตหิลักทรัพยและตลาดหลักทรพัย กฎหมายอ่ืนๆ ทีเ่ก่ียวของ 
และกฎเกณฑตางๆ ของหนวยงานท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลการปฏิบัติงานของธนาคาร รวมถึงทางการทองถ่ินของสาขาธนาคาร  
ในตางประเทศ เปนตน โดยพิจารณาผลการกํากับดแูลการปฏิบตัติามกฎเกณฑของหนวยงานกํากับดแูล และผลการตรวจสอบ
ของสายตรวจสอบและควบคุม ธนาคารแหงประเทศไทย ผูสอบบัญชี และทางการทองถ่ินของสาขาธนาคารในตางประเทศ
อยางสมํ่าเสมอ

  คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเห็นวา ธนาคารมกีารกํากับดแูล และตรวจสอบการปฏบิตังิานของหนวยงานตางๆ ของธนาคาร
อยางใกลชิด เพ่ือใหทุกหนวยงานปฏิบัติงานอยางถูกตองและเปนไปตามขอกําหนดและกฎเกณฑที่เก่ียวของ 

 • รายการท่ีเก่ียวโยงกันหรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน
  พิจารณาการทํารายการเก่ียวโยงกันหรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน โดยยึดหลักความสมเหตุสมผล ความโปรงใส  

การเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ และประโยชนสูงสุดของธนาคารเปนแนวทาง

  คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา การทํารายการดังกลาวตามท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของนําเสนอมีความสมเหตุสมผล และ
เปนปกติทางธุรกิจ

คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบอยางเปนอิสระและแสดงความเห็นอยางตรงไปตรงมา เพ่ือประโยชนสูงสุดของ 
ธนาคาร  โดยไมมีขอจํากัดในการไดรับขอมูล ทรัพยากร และความรวมมือจากธนาคาร ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบไดมีการประเมินผล 
การปฏิบัติหนาท่ีของตนเอง เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวา การปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบในป 2554 มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
บรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร

 พลเรือเอก    
 (ประเจตน์  ศิริเดช)
 ประธานกรรมการตรวจสอบ
 21 กุมภาพันธ์ 2555
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ร า ย ง า น ข อ ง ผู้ ส อ บ บั ญ ชี รั บ อ นุ ญ า ต

เสนอผู้ถือหุ้นและคณะกรรมการ
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)

ขาพเจาไดตรวจสอบงบแสดงฐานะการเงินรวมของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอยและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะ
ธนาคาร ของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ณ  วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดง                    
การเปล่ียนแปลงสวนของเจาของรวม และงบกระแสเงินสดรวม และงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของ 
และงบกระแสเงินสดเฉพาะธนาคารสําหรับปส้ินสุดวันเดียวกันของแตละป ซ่ึงผูบริหารของกิจการเปนผูรับผิดชอบตอความถูกตองและครบถวน 
ของขอมลูในงบการเงนิเหลาน้ี สวนขาพเจาเปนผูรบัผดิชอบในการแสดงความเหน็ตองบการเงนิดงักลาวจากผลการตรวจสอบของขาพเจา  

ขาพเจาไดปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป ซึ่งกําหนดใหขาพเจาตองวางแผนและปฏิบัติงาน เพ่ือใหได
ความเช่ือมั่นอยางมีเหตุผลวางบการเงินแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญหรือไม การตรวจสอบรวมถึงการใชวิธีการ    
ทดสอบหลักฐานประกอบรายการท้ังท่ีเปนจํานวนเงินและการเปดเผยขอมูลในงบการเงิน การประเมินความเหมาะสมของหลักการบัญชี
ท่ีกิจการใชและประมาณการเก่ียวกับรายการทางการเงินท่ีเปนสาระสําคัญ ซ่ึงผูบริหารเปนผูจัดทําข้ึน ตลอดจนการประเมินถึงความเหมาะสม 
ของการแสดงรายการท่ีนําเสนอในงบการเงินโดยรวม ขาพเจาเช่ือวาการตรวจสอบดังกลาวใหขอสรุปที่เปนเกณฑอยางเหมาะสมใน
การแสดงความเห็นของขาพเจา

ขาพเจาเห็นวา งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคารตามท่ีกลาวในวรรคแรกแสดงฐานะการเงนิของธนาคารกรงุเทพ จาํกัด (มหาชน) 
และบริษัทยอย และของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ผลการดําเนินงานและกระแสเงินสด
สําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกันของแตละป โดยถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป

โดยท่ีมใิชเปนการแสดงความเห็นอยางมเีง่ือนไข ตามทีก่ลาวไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 2 ตัง้แตวันท่ี 1 มกร าคม 2554 ธนาคาร
และบรษิทัยอยไดใชมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกใหมและปรบัปรงุใหมโดยสภาวิชาชพีบญัช ีและไดแสดงรายการในงบการเงิน
ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง การจัดทําและการประกาศงบการเงินของธนาคารพาณิชยและบริษัทโฮลดิ้งที่เปนบริษัทแม    
ของกลุมธุรกิจทางการเงิน ซ่ึงกําหนดใหถือปฏิบัติกับงบการเงินสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2554 เปนตนไป           
เพ่ือจัดทําและนําเสนองบการเงินนี้ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553 ที่นํามาแสดง
เปรียบเทียบ ไดแสดงตามรูปแบบใหมเพ่ือใหสอดคลองกับงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและประกาศของธนาคารแหงประเทศไทยดังกลาว

 (เพิ่มศักดิ์  วงศ์พัชรปกรณ์)
กรุงเทพมหานคร ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3427
วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2555 บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ณ        วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบแสดงฐานะการเงิน

หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

สินทรัพย
เงินสด 45,289,067 40,507,974 45,173,561 40,236,546 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 6.2 258,072,475 345,470,125 214,409,029 343,348,579 
สิทธิในการเรียกคืนหลักทรัพย 165,817  -  -  - 
สินทรัพยตราสารอนุพันธ 6.3 10,129,136 15,233,750 10,089,873 15,186,284 
เงินลงทุนสุทธิ 6.4 328,067,713 284,406,887 324,225,195 278,943,576 
เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 6.5 707,227 640,012 26,926,451 25,594,599 
เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 6.6
  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี 1,471,448,699 1,256,611,358 1,429,128,054 1,211,306,014 
  ดอกเบ้ียคางรับ 4,161,295 2,675,133 4,034,368 2,591,383 
    รวมเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ 1,475,609,994 1,259,286,491 1,433,162,422 1,213,897,397 
  หัก รายไดรอตัดบัญชี (1,050,594) (488,774) (998,637) (445,190)
  หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 6.7 (79,993,423) (67,851,901) (77,841,289) (65,835,646)
  หัก คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี 6.8 (4,744,083) (4,600,295) (4,744,083) (4,600,295)
       รวมเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,389,821,894 1,186,345,521 1,349,578,413 1,143,016,266 
ภาระของลูกคาจากการรับรอง 283,506 670,877 283,506 670,877 
ทรัพยสินรอการขายสุทธิ 6.9 25,456,863 28,829,324 17,716,239 22,817,777 
ที่ดิน อาคารและอุปกรณสุทธิ 6.10 35,239,756 36,510,343 34,309,185 36,152,405 
สินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืนสุทธิ 6.11 330,368 325,365 241,107 238,084 
สินทรัพยอื่นสุทธิ 13,348,639 10,747,588 11,049,073 9,780,806 
รวมสินทรัพย 2,106,912,461 1,949,687,766 2,034,001,632 1,915,985,799 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

หน้ีสินและสวนของเจาของ
เงินรับฝาก 6.13 1,587,834,143 1,394,387,726 1,524,795,800 1,368,492,534 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 6.14 90,817,386 131,525,568 89,234,145 129,531,931 
หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,168,993 6,954,104 7,068,805 6,908,935 
ภาระในการสงคืนหลักทรัพย 269,534  -  -  - 
หน้ีสินตราสารอนุพันธ 6.3 15,197,572 8,546,408 14,944,837 8,289,346 
ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 6.15 116,927,560 129,879,506 117,406,477 130,499,336 
ภาระของธนาคารจากการรับรอง 283,506 670,877 283,506 670,877 
ประมาณการหน้ีสิน 6.19 9,670,297 8,969,704 9,618,757 8,932,532 
หน้ีสินอ่ืน 34,056,955  37,405,923 29,641,017 33,165,444 
  รวมหน้ีสิน  1,862,225,946  1,718,339,816  1,792,993,344  1,686,490,935 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ณ        วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช) (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
 กรรมการผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

หน้ีสินและสวนของเจาของ (ตอ)
สวนของเจาของ
ทุนเรือนหุน 6.21
  ทุนจดทะเบียน
    หุนบุริมสิทธิ 1,655,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 16,550 16,550 16,550 16,550 
    หุนสามัญ 3,998,345,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 
  ทุนท่ีออกและชําระแลว
    หุนสามัญ 1,908,842,894 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
สวนเกินมูลคาหุนสามัญ 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
องคประกอบอ่ืนของสวนของเจาของ 42,187,602 46,425,233 42,357,000 48,622,898 
กําไรสะสม
  จัดสรรแลว              6.23, 6.24
    ทุนสํารองตามกฎหมาย 16,000,000 15,000,000 16,000,000 15,000,000 
    อื่น ๆ 66,500,000 61,500,000 66,500,000 61,500,000 
  ยังไมไดจัดสรร 43,692,401 32,211,781 40,716,627 28,937,305 
  รวมสวนของธนาคาร 243,814,664 230,571,675 241,008,288 229,494,864 
สวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม 871,851 776,275  -  - 
  รวมสวนของเจาของ 244,686,515 231,347,950 241,008,288 229,494,864 
รวมหน้ีสินและสวนของเจาของ 2,106,912,461 1,949,687,766 2,034,001,632 1,915,985,799 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ณ        วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

100100100

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

รายไดดอกเบ้ีย 6.35  81,827,175  63,662,333  78,628,540  61,734,588 
คาใชจายดอกเบ้ีย 6.36  29,131,271  18,043,871  27,996,449  17,408,796 
    รายไดดอกเบ้ียสุทธิ  52,695,904  45,618,462  50,632,091  44,325,792 
รายไดคาธรรมเนียมและบริการ 6.37 23,333,546 22,028,250 21,233,218  20,126,593 
คาใชจายคาธรรมเนียมและบริการ 6.37 5,205,560 4,743,908 5,127,993 4,674,278 
    รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ  18,127,986  17,284,342  16,105,225  15,452,315 
กําไรสุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและ
 ปริวรรตเงินตราตางประเทศ 6.38  4,235,607  3,740,564  4,592,382  3,932,458 
กําไรสุทธิจากเงินลงทุน 6.39  1,968,378  4,223,461  1,967,120  4,195,608 
สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย  86,187  91,109  -  - 
กําไรจากการจําหนายสินทรัพย  1,214,836  2,384,019  1,173,767  1,468,646 
รายไดจากเงินปนผล  2,727,759  1,835,672  2,991,346  1,971,883 
รายไดจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ 1,177,368 699,388  1,097,429 656,178 
    รวมรายไดจากการดําเนินงาน  82,234,025  75,877,017  78,559,360  72,002,880 
คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ 
  คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน  18,015,629  16,160,237  16,553,529  14,810,389 
  คาตอบแทนกรรมการ  117,156  123,255  88,410  83,925 
  คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานท่ีและอุปกรณ  8,055,385  8,200,611  7,616,036  7,822,473 
  คาภาษีอากร  3,160,796  2,679,108  3,048,211  2,607,598 
  อื่น ๆ  6,710,058  4,833,442  5,431,203  4,307,773 
    รวมคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ  36,059,024  31,996,653  32,737,389  29,632,158 
หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคา 6.40  12,027,416  7,567,653  11,960,235  7,224,663 
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได  34,147,585  36,312,711  33,861,736  35,146,059 
ภาษีเงินได  6,496,624  11,504,752  6,226,736  10,940,060 
กําไรสุทธิ  27,650,961  24,807,959  27,635,000  24,205,999 

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ส ํา ห รั บ ปี สิ้ น สุ ด วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ส ํา ห รั บ ปี สิ้ น สุ ด วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น
  การเปล่ียนแปลงในสวนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย  -  9,089,187  -  9,089,187 
  กําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคาเงินลงทุนเผ่ือขาย (5,903,065) 14,466,066 (5,901,890)  14,447,380 
  กําไร (ขาดทุน) จากการแปลงคางบการเงินจากการ
   ดําเนินงานในตางประเทศ  2,792,515 (1,982,929) 766,123 (615,385)
  กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร
     ประกันภัยสําหรับโครงการผลประโยชนของพนักงาน (489,246)  - (487,173)  - 
    รวมกําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสุทธิ (3,599,796) 21,572,324 (5,622,940) 22,921,182 
กําไรเบ็ดเสร็จรวม  24,051,165  46,380,283  22,012,060  47,127,181 
การแบงปนกําไรสุทธิ
  สวนท่ีเปนของธนาคาร  27,337,639  24,593,421  27,635,000  24,205,999 
  สวนท่ีเปนของสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม  313,322  214,538  -  - 

 27,650,961  24,807,959  27,635,000  24,205,999 
การแบงปนกําไรเบ็ดเสร็จรวม
  สวนท่ีเปนของธนาคาร  23,741,625  46,162,161  22,012,060  47,127,181 
  สวนท่ีเปนของสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม  309,540  218,122  -  - 

 24,051,165  46,380,283  22,012,060  47,127,181 
กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐาน (บาท) 3.18  14.32  12.88  14.48  12.68 
จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก (พันหุน)  1,908,843  1,908,843  1,908,843  1,908,843 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช) (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
 กรรมการผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
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ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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งบกระแสเงินสด

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ส ํา ห รั บ ปี สิ้ น สุ ด วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได  34,147,585  36,312,711  33,861,736  35,146,059 
รายการปรับกระทบกําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินไดเปน
 เงินสดรับ (จาย) จากกิจกรรมดําเนินงาน
  คาเส่ือมราคาและรายจายตัดบัญชี  3,484,388  3,479,665  3,369,730  3,377,945 
  หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 11,666,454 7,416,309 11,599,273 7,073,319 
  ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี 360,962 151,344 360,962 151,344 
  ขาดทุน (กําไร) จากการแปลงคาเงินตราตางประเทศ 1,841,558 (26,539) 1,837,233 (18,511)
  สวนเกิน (สวนลด) มูลคาเงินลงทุนในตราสารหน้ีตัดจําหนาย (1,079,031) (6,474) (1,050,398) 3,061 
  ขาดทุน (กําไร) ที่ยังไมเกิดขึ้นจากการตีราคาหลักทรัพยเพ่ือคา 83,426 (75,523) (2,670) 4,191 
  ขาดทุน (กําไร) ที่ยังไมเกิดขึ้นจากการ
   โอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน  23,637 (1,275)  23,637 (1,275)
  กําไรจากการจําหนายเงินลงทุนเพ่ือการลงทุน (2,005,854) (4,270,241) (2,004,596) (4,261,949)
  ขาดทุนจากการดอยคาของเงินลงทุน  37,476 66,340  37,476 66,340 
  สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย  (86,187) (91,109)  -  - 
  ขาดทุนจากการดอยคาของทรัพยสินรอการขาย  1,215,406  524,934  279,700  207,466 
  กําไรจากการจําหนายท่ีดิน อาคารและอุปกรณ (27,505) (10,531) (25,505) (3,716)
  ขาดทุนจากการตีราคาท่ีดินและอาคาร  - 89,694  - 89,694 
  ขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยอื่น  67,643  63,394 63,722 62,668 
  คาใชจายจากประมาณการหน้ีสิน 15,438  84,906 15,438 84,906 
  รายไดดอกเบ้ียสุทธิ (52,695,904) (45,618,462) (50,632,091) (44,325,792)
  รายไดเงินปนผล (2,727,759) (1,835,672) (2,991,346) (1,971,883)
  เงินสดรับดอกเบ้ีย 79,788,704 63,654,345 76,991,769 61,725,172 
  เงินสดจายดอกเบ้ีย (25,757,291) (15,159,399) (24,493,563) (14,541,141)
  เงินสดรับเงินปนผล 2,728,866 1,834,565 2,632,622 1,750,515 
  เงินสดจายภาษีเงินได (12,440,672) (8,719,393) (12,001,044) (8,413,717)
  รายไดคางรับอื่น (เพ่ิมขึ้น) ลดลง (2,970) (5,100) 225 (580)
  คาใชจายคางจายอ่ืนเพ่ิมขึ้น 1,064,362 524,827 1,044,266 398,977 
    กําไรจากการดําเนินงานกอนการเปล่ียนแปลง
     ในสินทรัพยและหน้ีสินดําเนินงาน  39,702,732  38,383,316  38,916,576  36,603,093 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ส ํา ห รั บ ปี สิ้ น สุ ด วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน (ตอ)
สินทรัพยดําเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 87,768,038 (114,265,776) 128,860,968 (119,987,357)
  เงินลงทุนในหลักทรัพยระยะส้ัน (30,833,537) (7,879,727) (30,520,301) (7,756,149)
  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี (217,067,812) (113,715,068) (220,024,766) (109,810,321)
  ทรัพยสินรอการขาย 4,505,714 5,295,369 7,170,498 6,079,481 
  สินทรัพยอื่น 2,198,179 (8,493,522) 3,728,305 (7,729,102)
หน้ีสินดําเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)
  เงินรับฝาก  193,446,416  33,672,206 156,303,265 25,515,212 
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (40,708,181)  42,123,608 (40,297,786) 49,651,757 
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม  214,888 (1,014,025) 159,870 (1,038,007)
  เงินกูยืมระยะส้ัน (15,762,151) 15,520,246 (15,742,151) 15,400,245 
  หน้ีสินอ่ืน 7,167,341 8,585,965 4,234,856 7,327,779 
    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน 30,631,627 (101,787,408) 32,789,334 (105,743,369)
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
  เงินสดจายในการซ้ือหลักทรัพยเผ่ือขาย (207,337,973) (157,773,058) (205,234,371) (156,418,184)
  เงินสดรับจากการจําหนายหลักทรัพยเผ่ือขาย  186,919,474  219,334,181  184,349,943  218,103,241 
  เงินสดจายในการซ้ือตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด (67,629,517) (34,264,668) (42,003,025) (8,695,300)
  เงินสดรับจากการไถถอนตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด  76,166,756  56,231,606  49,043,419  32,848,581 
  เงินสดจายในการซ้ือเงินลงทุนท่ัวไป (5,343,212) (4,126,087) (5,343,212) (4,126,087)
  เงินสดรับจากการจําหนายเงินลงทุนท่ัวไป  3,709,596  2,244,874  3,709,596  2,236,794 
  เงินสดจายในการซ้ือเงินลงทุนในบริษัทยอย  -  - (1,333,259)  - 
  เงินสดรับจากการจําหนายเงินลงทุนในบริษัทรวม  10,195  2,127  10,195  2,127 
  เงินสดรับจากเงินปนผลที่ไดรับจากบริษัทยอยและบริษัทรวม  6,802  6,352  359,831  220,261 
  เงินสดจายในการซ้ือที่ดิน อาคาร อุปกรณและสิทธิการเชา (1,643,023) (1,449,775) (982,820) (1,302,674)
  เงินสดรับจากการจําหนายท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  28,624  13,695  26,381  4,681 
    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมลงทุน (15,112,278) 80,219,247 (17,397,322) 82,873,440 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2554 2553 2554 2553

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
  เงินสดรับจากการออกหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน  - 35,476,996  - 36,016,815 
  เงินกูยืมระยะยาวเพ่ิมขึ้น (ลดลง) (37,097) 156,702 (37,097) 156,702 
  เงินปนผลจาย (10,498,636) (8,589,793) (10,498,636) (8,589,793)
  เงินปนผลจายใหแกสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม (213,964) (116,091)  -  - 
    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมจัดหาเงิน (10,749,697) 26,927,814 (10,535,733) 27,583,724 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปล่ียนท่ีมีตอเงินสด 87,301 (151,325) 80,737 (152,337)
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพ่ิมขึ้นสุทธิ 4,856,953 5,208,328 4,937,016 4,561,458 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 1 มกราคม  41,416,061  36,207,733  40,236,545  35,675,087 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 6.1.1 46,273,014  41,416,061 45,173,561 40,236,545 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ส ํา ห รั บ ปี สิ้ น สุ ด วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช) (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
 กรรมการผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน

ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จ ํา กั ด        ( ม ห า ช น )       แ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย
ส ํา ห รั บ ปี สิ้ น สุ ด วั น ที่        3 1      ธั น ว า ค ม        2 5 5 4        แ ล ะ        2 5 5 3

1. ข้อกําหนดของทางราชการ   

 ตามที่ธนาคารตองปฏิบัติตามขอกําหนดตาง ๆ ของธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) เก่ียวกับการดํารงเงินกองทุน ซึ่งตามแนวทาง
ปฏิบัติเหลาน้ีและแนวทางของทางการในการแกไขสถานการณไดอยางทันทวงที ธนาคารจะตองใชมาตรการในการวัดมูลคาของ
สินทรัพย หน้ีสินและรายการนอกงบแสดงฐานะการเงินบางรายการ โดยการคํานวณตามวิธีการท่ีทางการกําหนด นอกจากน้ัน          
จาํนวนเงินและประเภทของเงินกองทุนของธนาคารข้ึนอยูกับความเห็นของธนาคารแหงประเทศไทยเก่ียวกับสวนประกอบ นํา้หนักของ
ความเส่ียง และปจจัยอ่ืน ๆ ดวย  ธนาคารเช่ือวา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารไดปฏิบัติตามขอกําหนดเก่ียวกับ
การดํารงเงินกองทุนครบถวนแลว อยางไรก็ตามขอกําหนดเก่ียวกับเงินกองทุนและขอกําหนดอ่ืน ๆ ของทางราชการอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยเห็นสมควร

2. เกณฑ์การจัดทํางบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

 ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทมหาชนจํากัด ที่จดทะเบียนในราชอาณาจักรไทยและจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
แหงประเทศไทยโดยมีสํานักงานใหญตั้งอยูที่ 333 ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร ประกอบธุรกิจการธนาคารพาณิชยเปน
กิจกรรมหลัก โดยมีสาขาอยูทั่วทุกภูมิภาคในประเทศไทยและในบางภูมิภาคหลักของโลก 

 2.1  งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ไดจัดทําข้ึนตามมาตรฐานการบัญชี       
ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) เร่ือง การนําเสนองบการเงิน และขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เร่ือง การจัดทํา
และสงงบการเงินและรายงานเก่ียวกับฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 2544 ลงวันท่ี                    
22 มกราคม 2544 และประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง การจัดทําและการประกาศงบการเงินของธนาคารพาณิชย
และบริษัทโฮลดิ้งที่เปนบริษัทแมของกลุมธุรกิจทางการเงิน ลงวันท่ี 3 ธันวาคม 2553 ซึ่งกําหนดใหถือปฏิบัติกับงบการเงิน      
ที่เร่ิมตนในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2554 เปนตนไป ดังนั้น งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุด    
วันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ทีน่าํมาแสดงเปรียบเทียบ ไดแสดงตามรูปแบบใหมเพ่ือใหสอดคลองกับงบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะธนาคาร สาํหรับปสิน้สดุวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ตามมาตรฐานการบัญชแีละประกาศธนาคารแหงประเทศไทยดังกลาว

  งบการเงินน้ีไดจัดทําข้ึนโดยใชเกณฑการวัดมูลคาดวยราคาทุนเดิม ยกเวนตามท่ีไดเปดเผยในนโยบายการบัญชี

  ในการจัดทํางบการเงินใหเปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป ธนาคารใชดุลยพินิจในการประมาณและตั้งขอสมมติฐาน
หลายประการซ่ึงอาจมีผลกระทบตอจํานวนเงินท่ีเก่ียวกับสินทรัพยและหน้ีสินและการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับสินทรัพยและ        
หน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึน ณ วันสิ้นงวด และจํานวนเงินท่ีเก่ียวกับรายไดและคาใชจายในงวดบัญชีที่รายงาน ซึ่งผลท่ีเกิดข้ึนจริง      
อาจแตกตางไปจากจํานวนท่ีประมาณไว การใชดุลยพินิจและการประมาณการท่ีสําคัญไดเปดเผยไวในหมายเหตุขอ 5           
โดยขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีการและขอสมมติฐานสําคัญท่ีใชไดระบุไวในหมายเหตุตาง ๆ ที่เก่ียวของ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  ธนาคารจัดทํางบการเงินตามกฎหมายเปนภาษาไทยตามมาตรฐานการบัญชีของประเทศไทย และตามขอกําหนดท่ีกลาวไว
ขางตน งบการเงินน้ีไดจัดทําข้ึนตามหลักการและวิธีปฏิบัติทางการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย

 2.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหมหรือปรับปรุงใหม
  2.2.1    การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินใหมหรือปรับปรุงใหมมาถือปฏิบัติ
   มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีไดถือปฏิบัติกับงบการเงินของธนาคารสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีเร่ิมในวันที่ 1 

มกราคม 2554 เปนตนไป ที่เก่ียวของกับธนาคาร มีดังน้ี 

     มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
   มาตรฐานการบัญชี
   ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) การนําเสนองบการเงิน
   ฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2552) งบกระแสเงินสด
   ฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2552) นโยบายการบัญชี การเปล่ียนแปลงประมาณการทางบัญชีและขอผิดพลาด
   ฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2552) เหตุการณภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
   ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552) ที่ดิน อาคารและอุปกรณ
   ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2552) สัญญาเชา
   ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2552) รายได
   ฉบับที่ 19 ผลประโยชนของพนักงาน
   ฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2552)  ตนทุนการกูยืม
   ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2552)  การเปดเผยขอมูลเก่ียวกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกัน
   ฉบับที่ 26 การบัญชีและการรายงานโครงการผลประโยชนเมื่อออกจากงาน
   ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552) งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ
   ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2552) เงินลงทุนในบริษัทรวม
   ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2552) สวนไดเสียในการรวมคา
   ฉบับที่ 33 (ปรับปรุง 2552) กําไรตอหุน
   ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2552) งบการเงินระหวางกาล
   ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2552) การดอยคาของสินทรัพย
   ฉบับที่ 37 (ปรับปรุง 2552)  ประมาณการหน้ีสิน หน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้น และสินทรัพยที่อาจเกิดขึ้น
   ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2552) สินทรัพยไมมีตัวตน
   มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
   ฉบับที่ 2  การจายโดยใชหุนเปนเกณฑ
   ฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2552) การรวมธุรกิจ
   ฉบับที่ 5 (ปรับปรุง 2552) สินทรัพยไมหมุนเวียนท่ีถือไวเพ่ือขายและการดําเนินงานท่ียกเลิก

   ธนาคารไดนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวมาถือปฏิบตัแิลว ซึง่ไมมผีลกระทบตองบการเงนิของธนาคาร
อยางเปนสาระสําคัญ ยกเวนมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) เร่ือง การนําเสนองบการเงิน โดยมี       
การเปลี่ยนแปลงขอกําหนดเก่ียวกับการแสดงรายการในงบการเงินน้ี ดังนั้น งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ
ธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ซึ่งนํามาแสดงเปรียบเทียบไดมีการเปล่ียนแปลงการแสดงรายการ
และการนําเสนองบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีดังกลาว (หมายเหตุขอ 2.1)



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  2.2.2 ในป 2553 สภาวิชาชพีบญัชไีดออกประกาศสภาวิชาชพีบญัชีเก่ียวกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินซึง่ไดประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาแลว แตยังไมมีผลบังคับใชในป 2554 ดังตอไปนี้

    มาตรฐานการรายงานทางการเงิน วนัทีม่ผีลบังคบัใช้
   มาตรฐานการบัญชี  
   ฉบับที่ 12  ภาษีเงินได 1 มกราคม 2556
   ฉบับที่ 20 การบัญชีสําหรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลและ 1 มกราคม 2556
    การเปดเผยขอมูลเก่ียวกับความชวยเหลือจากรัฐบาล
   ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2552) ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปล่ียน 1 มกราคม 2556
    เงินตราตางประเทศ

   ธนาคารไดประเมินผลกระทบแลว เห็นวาการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวมาถือปฏิบัติจะไมมี         
ผลกระทบตองบการเงินของธนาคารอยางเปนสาระสําคัญ ยกเวนมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เร่ือง ภาษีเงินได 
ซึ่งอยูระหวางการประเมินผลกระทบตองบการเงินของธนาคาร

  2.2.3  ในไตรมาส 1 ของป 2554 สภาวิชาชีพบัญชีไดออกประกาศสภาวิชาชีพบัญชี เก่ียวกับการตีความมาตรฐาน             
การบัญชี ซึ่งไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ดังตอไปนี้

    การตีความมาตรฐานการบัญชี  วนัทีม่ผีลบงัคบัใช้
   ฉบับที่ 10 ความชวยเหลือจากรัฐบาล - กรณีที่ไมมีความเก่ียวของ 1 มกราคม 2556
    อยางเฉพาะเจาะจงกับกิจกรรมดําเนินงาน    

ฉบับที่ 21 ภาษีเงินได - การไดรับประโยชนจากสินทรัพยที่ 1 มกราคม 2556
    ไมไดคิดคาเส่ือมราคาท่ีตีราคาใหม 
   ฉบับที่ 25 ภาษีเงินได - การเปล่ียนแปลงสถานภาพทางภาษีของ 1 มกราคม 2556
    กิจการหรือของผูถือหุน 
   ฉบับที่ 31 รายได - รายการแลกเปล่ียนเก่ียวกับบริการโฆษณา  1 มกราคม 2554

   ธนาคารไดประเมินผลกระทบแลว เห็นวาการตีความมาตรฐานการบัญชีดังกลาวจะไมมีผลกระทบตองบการเงิน     
ของธนาคารอยางเปนสาระสําคัญ 

 2.3 งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไดรวมรายการบัญชีของสํานักงานใหญและสาขาธนาคาร
ทั้งหมดและบริษัทยอย ซึ่งไดมาจากงบการเงินของบริษัทยอยท่ีไดมีการตรวจสอบแลว โดยไดตัดรายการคาและยอดคงเหลือ
ที่สําคัญระหวางกันออกแลว บริษัทยอยดังกลาวประกอบดวย บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด บางกอกแบงค เบอรฮาด  
บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด 
(มหาชน) และธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด 

  นอกจากน้ัน งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไดรวม บีบีแอล โนมินี (เท็มพาตัน)              
เบอรฮาด ซึ่ง บางกอกแบงค เบอรฮาด ถือหุนในอัตรารอยละ 100 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไมไดรวม บริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด          
ซึ่งธนาคารถือหุนรอยละ 59.77 โดยไดรับมาจากการปรับโครงสรางหน้ี เน่ืองจากบริษัทดังกลาวไดหยุดดําเนินกิจการและ        
อยูระหวางการชําระบัญชี ทั้งน้ี บริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด มียอดสินทรัพยรวม จํานวน 122 ลานบาท            
ตามงบการเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2548 ที่ผานการตรวจสอบแลว 

  บริษัทยอยของธนาคารเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยท้ังหมด ยกเวน บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด จดทะเบียน
เปนบริษัทในหมูเกาะเคแมน บางกอกแบงค เบอรฮาด จดทะเบียนเปนบริษัทในประเทศมาเลเซีย และ ธนาคารกรุงเทพ 
(ประเทศจีน) จํากัด ซึ่งจดทะเบียนเปนบริษัทในสาธารณรัฐประชาชนจีน

  งบการเงินรวมสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไดรวมสวนไดเสียในบริษัทรวม ซึ่งไดมาจากงบการเงินของ
บริษัทรวมที่ยังไมไดมีการตรวจสอบ 

 2.4 งบการเงินเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไดรวมรายการบัญชีของสํานักงานใหญและ
สาขาธนาคารท้ังหมด และบันทึกเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมโดยใชวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา

3. นโยบายการบัญชีที่สําคัญ

 3.1 การรับรูรายได
  ธนาคารรับรูรายไดดอกเบ้ียและคาธรรมเนียมรบัโดยใชเกณฑคงคางและหยุดรบัรูรายไดดอกเบ้ียจากการใหสนิเช่ือทีค่างชําระ

เกิน 3 เดือนโดยถือเปนรายไดเมื่อไดรับชําระและจะบันทึกบัญชียกเลิกรายไดดอกเบ้ียคางรับที่รับรูเปนรายไดไวแลวท้ังหมด

 3.2 การรับรูคาใชจาย
  ธนาคารรับรูคาใชจายดอกเบ้ียและคาธรรมเนียมจายโดยใชเกณฑคงคาง 

 3.3 เงินสด
  เงินสด หมายถึง เงินสดในมือและรายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ

 3.4 ตราสารอนุพันธ 
  ตราสารอนุพันธรับรูเมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรม ณ วันทําสัญญา (Trade Date) และวัดมูลคาภายหลังดวยมูลคายุติธรรม  

กําไรหรือขาดทุนท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงในมูลคายุติธรรมรับรูและแสดงรวมอยูในกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรม       
เพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ

  มูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธใชราคาซื้อขายในตลาด หรือเทคนิคการประเมินมูลคาซึ่งอางอิงจากราคาตลาดสําหรับ    
เคร่ืองมือทางการเงินท่ีมีลักษณะและวันครบกําหนดใกลเคียงกัน หรือราคาประเมินของสถาบันท่ีเชื่อถือได โดยพิจารณา      
สํารองเพ่ือการปรับปรุงมูลคา เพ่ือใหไดมูลคายุติธรรมที่เหมาะสม

  ธนาคารใชตราสารอนุพันธในการบริหารความเส่ียงสําหรับสินทรัพย หน้ีสิน รายการนอกงบแสดงฐานะการเงิน สถานะสุทธิ
ตาง ๆ หรือ กระแสเงินสด โดยธนาคารใชการบัญชีปองกันความเส่ียงสําหรับตราสารอนุพันธดังกลาว เมื่อเปนไปตามเงื่อนไข
ของการบัญชปีองกันความเส่ียง ซึง่จะใชวิธีการบัญช ี(ตามเกณฑคงคาง) ในลกัษณะเดียวกับรายการท่ีมกีารปองกันความเส่ียง
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  ในการปองกันความเส่ียง ธนาคารมีการพิจารณาความสัมพันธระหวางตราสารอนุพันธและรายการท่ีมีการปองกันความเส่ียง 
รวมถงึลกัษณะของความเส่ียง วัตถุประสงคและกลยุทธในการปองกนัความเสีย่งตลอดจนความมปีระสทิธิผลของความสมัพนัธ
ในการปองกันความเส่ียง 

  ธนาคารหยุดใชการบัญชีปองกันความเสี่ยง เมื่อตราสารอนุพันธที่ใชปองกันความเสี่ยงครบกําหนด หรือเมื่อขาย หรือเมื่อไม
เปนไปตามเง่ือนไขของการบัญชีปองกันความเส่ียง โดยตองวัดมลูคาของตราสารอนุพันธทีห่ยุดใชการบัญชปีองกันความเส่ียง
ดวยมูลคายุติธรรม ผลตางระหวางมูลคาตามบัญชีตามวิธีเกณฑคงคางกับมูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธดังกลาวจะ          
ตัดจําหนายและรับรูในกําไรขาดทุนอยางสอดคลองกับรายการท่ีมีการปองกันความเส่ียง

 3.5 อนุพันธแฝง
  อนุพันธแฝง คือ สวนหน่ึงของตราสารการเงินแบบผสม (Hybrid or Combined Instrument) ที่ประกอบดวยสัญญาหลัก         

ที่ไมใชตราสารอนุพันธ โดยอนุพันธแฝงทําใหบางสวนหรือทั้งหมดของกระแสเงินสดตามสัญญาถูกเปล่ียนแปลงไปตาม         
ตัวแปรที่ระบุไวในอนุพันธ ธนาคารรับรูรายการ จัดประเภท และบันทึกบัญชีของอนุพันธแฝงตามประกาศของธนาคารแหง
ประเทศไทย โดยในกรณีของอนุพันธแฝงในตราสารการเงินแบบผสมที่มีลักษณะเชิงเศรษฐกิจ และความเส่ียงท่ีไมมีความ
สัมพันธอยางใกลชิดกับสัญญาหลัก ซึ่งเมื่อแยกออกจากสัญญาหลัก ยังมีลักษณะตรงตามนิยามของตราสารอนุพันธ โดยท่ี
ตราสารการเงินแบบผสมดังกลาวไมไดถูกวัดคาและรับรูดวยมูลคายุติธรรม และรับรูการเปลี่ยนแปลงมูลคายุติธรรมใน          
กําไรหรือขาดทุน  ธนาคารจะรับรูรายการอนุพันธแฝงท่ีเขาหลักเกณฑดังกลาวแยกออกจากสัญญาหลักเสมือนเปนตราสาร
อนุพันธหน่ึง และจัดเปนรายการประเภทเพ่ือคา ซึ่งแสดงดวยมูลคายุติธรรม และรับรูการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรมใน          
กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ สําหรับสัญญาหลัก ธนาคารรับรูรายการ จัดประเภท 
และวัดมูลคาตามนโยบายการบัญชีที่เก่ียวของ และในกรณีของอนุพันธแฝงในตราสารการเงินแบบผสมที่ไมเขาหลักเกณฑ 
ดังกลาว ธนาคารบันทึกและจัดประเภทอนุพันธแฝงดังกลาวเปนสวนหน่ึงของสัญญาหลัก

 3.6 เงินลงทุน
  ธนาคารและบริษทัยอยจัดประเภทเงินลงทุนในตราสารหน้ี และตราสารทุน เปนเงินลงทุนเพ่ือคา เงินลงทุนเผ่ือขาย ตราสารหน้ี

ที่จะถือจนครบกําหนด เงินลงทุนท่ัวไป และเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม 

  เงินลงทุนรับรูเมื่อเริ่มแรก ณ วันท่ีมีการจายชําระ (Settlement Date) ดวยมูลคายุติธรรม

  เงินลงทุนในตราสารหน้ีหรือตราสารทุนในความตองการของตลาด ซึ่งมีราคาตลาดท่ีระบุไดโดยงายท่ีไดมาเพ่ือถือไวใน          
ระยะส้ันและมีวัตถุประสงคเพ่ือหากําไรจากการเปล่ียนแปลงราคาของหลักทรัพย จัดประเภทเปนเงินลงทุนเพ่ือคาและแสดง
ดวยมูลคายุติธรรม กําไรและขาดทุนท่ียังไมเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรม และกําไรและขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจาก      
การขายรับรูเปนกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ

  ตราสารหน้ีซึ่งธนาคารมีความต้ังใจแนวแนและมีความสามารถท่ีจะถือไวจนครบกําหนดไถถอน จัดประเภทเปนตราสารหน้ีที่
จะถือจนครบกําหนดและแสดงดวยราคาทุนตัดจําหนายสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถามี) 

  ตราสารหน้ี และตราสารทุนในความตองการของตลาดซ่ึงมีราคาตลาดท่ีระบุไดโดยงาย ซึ่งไมไดจัดประเภทไวเปนตราสารหน้ี
ที่จะถือจนครบกําหนด หรือเงินลงทุนเพ่ือคา หรือเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมจะจัดประเภทเปนเงินลงทุนเผ่ือขาย
และแสดงดวยมูลคายุติธรรม โดยท่ีกําไรหรือขาดทุนท่ียังไมเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรม จะแสดงเปนรายการ
ในสวนของเจาของผานกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจนกวาจะจําหนายหลักทรัพยไป ซึ่งจะบันทึกผลกําไรหรือขาดทุนจากการ
จําหนายเงินลงทุนดังกลาวในกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน
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  ตราสารทนุท่ีไมอยูในความตองการของตลาด และหลักทรัพยจดทะเบยีนซึง่มขีอจาํกัดเก่ียวกับราคาซือ้ขาย จะจดัประเภทเปน
เงินลงทุนท่ัวไปและแสดงดวยราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถามี)

  เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมในงบการเงินเฉพาะของธนาคารแสดงตามวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา              
(ถามี) และเงินลงทุนในบริษัทรวมในงบการเงินรวมแสดงตามวิธีสวนไดเสียสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถามี)

  ธนาคารแสดงเงนิลงทนุท่ีโอนใหบรษิทัยอยเปนหลักทรพัยทีโ่อนใหบรษิทัยอย โดยจดัประเภทเปนเงินลงทนุเผือ่ขาย และเงนิสด
รับจากการโอนเงินลงทุนดังกลาวแสดงรวมอยูในหน้ีสินอ่ืน ตามแนวปฏิบัติทางการบัญชีของไทยเก่ียวกับการโอนและการ        
รับโอนสินทรัพยทางการเงิน

  ธนาคารจัดประเภทต๋ัวสัญญาใชเงินท่ีโอนเปลี่ยนมือไมได ซึ่งอาวัลโดยกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน
ที่ไดรับจากการทําสัญญาโอนสินทรัพยใหแก บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.) เพ่ือโอนสินทรัพยดอยคุณภาพของธนาคาร 
เปนเงินลงทุนในตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบกาํหนด ธนาคารรับรูรายไดดอกเบีย้จากต๋ัวสญัญาใชเงินดงักลาวตามเกณฑคงคาง 
พรอมกับต้ังสํารองสวนแบงผลขาดทุนจาก บสท. ดวยจํานวนเดียวกัน

  ตนทุนของตราสารหน้ีและตราสารทุนท่ีจําหนาย คํานวณโดยวิธีถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก รายไดดอกเบ้ียจากตราสารหน้ีรับรูตาม
เกณฑคงคาง การตัดจําหนายสวนเกินและสวนลดใชวิธีที่ทําใหไดรับผลตอบแทนในระดับที่สมํ่าเสมอ และแสดงอยูในรายได
ดอกเบ้ีย การรับรูเงินปนผลใชเกณฑคงคางและไดรวมอยูในรายไดจากการดําเนินงานอ่ืน 

  เมื่อธนาคารและบริษัทยอยประเมินวาเงินลงทุนมีการดอยคา จะบันทึกคาเผ่ือการดอยคาเพ่ือรับรูผลขาดทุนท่ียังไมเกิดข้ึน      
จากการดอยคา โดยแสดงเปนกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุนสําหรับตราสารทุน และหน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุน
จากการดอยคาสําหรับตราสารหน้ี 

  การคํานวณมูลคายุติธรรมของตราสารหน้ี

  - ตราสารหน้ีที่ออกจําหนายในประเทศและจดทะเบียนในสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทยมูลคายุติธรรมคํานวณโดยใชอัตรา
ผลตอบแทนเสนอซ้ือของตราสารหน้ีที่เผยแพรในสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย สําหรับตราสารหน้ีที่มิไดจดทะเบียน            
ในสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทยจะใชอัตราผลตอบแทนเสนอซ้ือเฉล่ียของสถาบันการเงินท่ีเชื่อถือได 3 แหง

  - ตราสารหน้ีที่ออกจําหนายในตางประเทศใชราคาประเมินของสถาบันการเงินในตางประเทศท่ีเชื่อถือได

  การคํานวณมูลคายุติธรรมของตราสารทุน

  - ตราสารทุนในความตองการของตลาดซ่ึงมีราคาตลาดท่ีระบุไดโดยงาย มูลคายุติธรรมคํานวณโดยใช ราคาเสนอซ้ือ          
ครัง้สดุทายของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเม่ือส้ินวันทําการสุดทายของงวด  แตถาหากไมมรีาคาเสนอซ้ือครัง้สุดทาย
จะใชราคาปดครั้งสุดทายแทน

  - เงินลงทุนในหนวยลงทุน แสดงมูลคายุติธรรมดวยมูลคารับซื้อคืน ณ วันสิ้นงวด

 3.7 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี   
  ธนาคารรับรูเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีเมื่อมีการจายเงินใหผูกูโดยรับรูดวยราคาทุน และตัดรายการเม่ือไดรับชําระหรือเมื่อ            

ตัดจําหนาย 

  เงินเบิกเกินบัญชแีสดงยอดเงินตนรวมดอกเบ้ีย เงินใหสนิเช่ือแกลกูหน้ีประเภทอ่ืนแสดงเฉพาะยอดเงินตน  (หมายเหตุขอ 6.6)



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 3.8 คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
  ตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย กําหนดใหธนาคารพิจารณาจัดชั้นสินเช่ือและตั้งคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญเปน        

รายบัญชีหรือรายลูกหน้ีก็ได ธนาคารยังคงเลือกพิจารณาจัดชั้นสินเช่ือและต้ังคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญเปนรายลูกหน้ี กลาวคือ 
ธนาคารพิจารณาจัดชั้นสินเชื่อทุกประเภทของลูกหน้ีรายหน่ึงในระดับคุณภาพท่ีตํ่าสุดของลูกหน้ีรายนั้น และต้ังคาเผ่ือ              
หน้ีสงสัยจะสูญตามการจัดชั้นดังกลาว นอกจากน้ี ธนาคารยังไดดําเนินการสอบทานคุณภาพสินเช่ือตามหลักเกณฑที่        
ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด

  ธนาคารพิจารณากันเงินสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญข้ันตํ่าตามหลักเกณฑที่กําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง           
หลักเกณฑการจัดชั้นและการกันเงินสํารองของสถาบันการเงิน ลงวันท่ี 3 สิงหาคม 2551   

  ธนาคารพิจารณากันเงินสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญสําหรับสินเชื่อดอยคุณภาพดวยผลตางของยอดหนี้คงคางตามบัญชีกับ
มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับจากลูกหน้ี หรือผลตางของยอดหนี้คงคางตามบัญชีกับมูลคาปจจุบันของ
กระแสเงินสดทีค่าดวาจะไดรบัจากการจําหนายหลักประกัน  ในสวนของคาเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญสําหรับสนิเชือ่ไมดอยคุณภาพ 
ธนาคารพิจารณากันสํารองตามอัตราข้ันต่ําท่ี ธปท. กําหนดโดยสินเช่ือที่มีลักษณะความเส่ียงดานเครดิตคลายคลึงกัน             
อาจพิจารณากันเงินสํารองแบบกลุมลูกหน้ี (Collective Approach) โดยใชขอมูลผลสูญเสียจากประสบการณในอดีต              
รวมถึงขอมูลที่หาไดในปจจุบัน (current observable data) (หมายเหตุขอ 6.6.1) นอกจากนี้ ธนาคารไดพิจารณาคาเผ่ือ        
หน้ีสงสัยจะสูญเพ่ิมเติมจากหลักเกณฑขั้นต่ําท่ีกําหนดโดย ธปท. โดยไดคํานึงถึงผลสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนเพ่ิมเติมจากการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและกฎหมาย รวมท้ังปจจัยดานอ่ืน ๆ ที่อาจกระทบความสามารถของลูกหน้ีเงินใหสินเช่ือในการ
ปฏิบตัิตามสัญญาเงินกูยืม

  การตัดจําหนายหน้ีเปนสูญ กระทําในงวดท่ีธนาคารพิจารณาวาจะเรียกเก็บหน้ีรายน้ันไมได หน้ีสูญรับคืนบันทึกบัญชีโดย       
นํามาเพ่ิมคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

  เมื่อธนาคารเกิดผลขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี ธนาคารจะปรับลดรายการหนี้สูญและหน้ีสงสัยจะสูญพรอมทั้ง คาเผ่ือ
หน้ีสงสยัจะสูญ ดวยจํานวนท่ีตํา่กวาระหวางขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ีหรอืคาเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญสําหรับลกูหน้ีรายน้ัน ๆ 

 3.9 การปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา
  ธนาคารใชวิธีในการปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา โดยการลดเงินตนและ/หรือดอกเบ้ียคางรับ การรับโอนสินทรัพย การรับโอน

สวนไดเสียในสวนของเจาของของลูกหน้ี และการปรับเง่ือนไขการชําระหน้ี    

  สําหรับการรับโอนสินทรัพยหรือรับโอนสวนไดเสียในสวนของเจาของของลูกหน้ีเพ่ือชําระหน้ีตามสัญญาปรับโครงสรางหน้ีนั้น  
ธนาคารยึดหลักความระมัดระวังในการบันทึกรับรูสินทรัพยหรือสวนไดเสียท่ีรับโอนโดยบันทึกดวยมูลคาท่ีตํ่ากวาระหวาง        
ภาระหน้ีตามบญัชหีรอืมลูคายุตธิรรมของสินทรัพย ซึง่ใหผลแตกตางท่ีไมมนียัสําคัญจากการบันทึกรับโอนดวยมูลคายุตธิรรม 
ตามมาตรฐานการบัญชี เร่ือง การบัญชีสําหรับการปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา

  สําหรับการปรับโครงสรางหน้ีดวยวิธีปรับเงื่อนไขการชําระหน้ีนั้น ธนาคารคํานวณมูลคายุติธรรมของหนี้จากมูลคาปจจุบัน      
ของกระแสเงินสดท่ีคาดวาจะไดรับในอนาคตคิดลดดวยอัตราดอกเบ้ียในตลาด ธนาคารใชอัตราดอกเบ้ียสินเช่ือ (MLR) ตาม
ประกาศของธนาคาร ณ วันท่ีปรับโครงสรางหน้ีเปนอัตราคิดลดในการประเมินผลขาดทุนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตจากการปรับ
เง่ือนไข และบันทึกผลขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ีดังกลาว เปนคาใชจายทันทีที่เกิดรายการ หลังจากน้ัน ธนาคารจะ
ทําการประเมินผลขาดทุนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตดังกลาวทุก ๆ งวด โดยใชอัตราดอกเบ้ียสินเช่ือตามประกาศของธนาคาร          
ณ วันท่ีในงบการเงินเปนอัตราคิดลด และบันทึกการเปล่ียนแปลงของผลขาดทุนดังกลาว โดยการเพ่ิมหรือลดคาใชจายใน
บัญชีขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 3.10 ทรัพยสินรอการขาย
  ทรัพยสินรอการขาย ประกอบดวยอสังหาริมทรัพยและสังหาริมทรัพยซึ่งแสดงในราคาท่ีตํ่ากวาระหวางตนทุนหรือราคาตลาด

ในวันท่ีไดทรัพยสินน้ันมา กรณีที่พิจารณาวาราคาท่ีคาดวาจะจําหนายไดลดลงจะรับรูการดอยคาของทรัพยสินรอการขาย       
โดยรับรูเปนคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน

  ในการพิจารณาราคาที่คาดวาจะจําหนายได ธนาคารจะพิจารณาจากราคาประเมินประกอบกับปจจัยตาง ๆ ที่อาจมีผลตอ
ราคาท่ีคาดวาจะจําหนายได เชน คาใชจายท่ีเก่ียวของกับการขายและคาใชจายสวนลดท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต เปนตน 

  กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายทรัพยสินรอการขายรับรูเปนรายไดหรือคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน เมื่อมีการจําหนาย

  ธนาคารไดปฏิบัติตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง อสังหาริมทรัพยรอการขาย และเร่ือง หลักเกณฑการซ้ือหรือ       
มีไวซึ่งอสังหาริมทรัพย เพ่ือเปนสถานท่ีสําหรับประกอบธุรกิจหรือสําหรับพนักงานและลูกจางของสถาบันการเงิน ลงวันท่ี          
11 ธันวาคม 2552 และเร่ือง ขอกําหนดเก่ียวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน หมวดการบัญชีสําหรับการขายทรัพยสิน
รอการขาย ลงวันท่ี 3 สิงหาคม 2551

 3.11 ที่ดิน อาคาร อุปกรณและคาเส่ือมราคา
  ที่ดินแสดงในราคาท่ีตีใหม อาคารแสดงในราคาท่ีตีใหมหักดวยคาเส่ือมราคาสะสมและคาเผ่ือการดอยคา (ถามี) อุปกรณ

แสดงในราคาทุน หักดวยคาเส่ือมราคาสะสมและคาเผ่ือการดอยคา (ถามี) 

  ธนาคารไดมีการตีราคาท่ีดินและอาคารใหม โดยผูประเมินราคาอิสระตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย โดยใชวิธี
ราคาตลาดสาํหรบัทีด่นิ และวธีิราคาเปลีย่นแทนหกัคาเส่ือมราคาสะสมสาํหรบัอาคาร และบนัทึกมลูคาสวนเพ่ิมขึน้ไวในบญัชี
สํารองสวนเกินทุนจากการตีราคาท่ีดินและอาคาร ซึ่งแสดงเปนรายการในสวนของเจาของ คาเส่ือมราคาอาคารสวนท่ีตีราคา
เพ่ิมรับรูเปนคาใชจายในการดําเนินงานอ่ืน และโอนสํารองสวนเกินทุนจากการตีราคาอาคารเขากําไรสะสมโดยตรงใน           
จํานวนเดียวกันกับคาเส่ือมราคาดังกลาว มูลคาสวนลดจากการตีราคานําไปปรับลดสวนท่ีเคยตีราคาเพ่ิมไวสําหรับสินทรัพย
ชิ้นเดียวกัน สําหรับมูลคาสวนลดจากการตีราคาท่ีเหลือรับรูเปนคาใชจายในการดําเนินงานอ่ืน 

  คาเส่ือมราคาคํานวณโดยใชวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชนโดยประมาณของสินทรัพยซึ่งมีดังตอไปนี้

   อาคารท่ีตีราคาใหม 20 - 30 ป
   อาคารท่ีสรางใหม 20 ป
   อุปกรณ 5 ป

  คาเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณในตางประเทศใชอัตราท่ีกฎหมายในแตละทองถ่ินกําหนด

  ที่ดิน อาคาร และอุปกรณที่เกิดการดอยคา จะถูกบันทึกคาเผ่ือการดอยคาเพ่ือรับรูผลขาดทุนท่ียังไมเกิดขึ้นจากการดอยคา
เปนคาใชจายในการดําเนินงานอ่ืน

  กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายท่ีดิน อาคาร และอุปกรณรับรูเปนรายไดหรือคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน เมื่อมีการ
จําหนาย

 3.12 สินทรัพยไมมีตัวตนและคาตัดจําหนาย
  สินทรัพยไมมีตัวตนแสดงในราคาทุนหักดวยคาตัดจําหนายสะสม และคาเผ่ือการดอยคา (ถามี)



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  คาตัดจําหนายคํานวณโดยใชวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชนโดยประมาณของสินทรัพย ทั้งน้ี อายุการใหประโยชน           
โดยประมาณของโปรแกรมคอมพิวเตอรอยูระหวาง 3 - 5 ป 

  คาตัดจําหนายของสินทรัพยไมมีตัวตนในตางประเทศใชอัตราท่ีกฎหมายในแตละทองถ่ินกําหนด 

  สินทรัพยไมมีตัวตนท่ีเกิดการดอยคา จะถูกบันทึกคาเผ่ือการดอยคาเพ่ือรับรูผลขาดทุนท่ียังไมเกิดข้ึนจากการดอยคาเปน         
คาใชจายในการดําเนินงานอ่ืน 

  กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตนรับรูเปนรายไดหรือคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน เมื่อมีการจําหนาย

 3.13 สิทธิการเชา
  สทิธิตามสญัญาเชาแสดงในราคาทุนตัดจาํหนาย การตัดจาํหนายใชวิธีเสนตรงตามอายุสญัญาเชา ซึง่มอีายุ ระหวาง 2 - 30 ป 

 3.14 ประมาณการหน้ีสิน
  ธนาคารรับรูประมาณการหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงินเม่ือธนาคารมีภาระหน้ีสินอันเปนผลสืบเน่ืองจากเหตุการณในอดีต 

และมีความเปนไปไดวาจะสูญเสียประโยชนเชิงเศรษฐกิจในการจายชําระภาระหน้ีสินดังกลาว โดยรายการประมาณการ         
หน้ีสินท่ีไดมีการรับรูในงบแสดงฐานะการเงิน ไดแก ประมาณการหน้ีสินสําหรับภาระผูกพันท่ีเปนรายการนอกงบแสดงฐานะ
การเงิน ขาดทุนท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากสินทรัพยดอยคุณภาพท่ีไดโอนให บสท. (หมายเหตุขอ 6.6.7) ประมาณการหน้ีสิน             
ผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงาน (หมายเหตุขอ 6.20) คาความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟองรองตาม
กฎหมายและประมาณการหน้ีสินอื่น

  ธนาคารบันทึกประมาณการหน้ีสินเปนคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนและเปนประมาณการหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงิน

  ธนาคารทบทวนประมาณการหน้ีสินอยางสม่ําเสมอ และบันทึกการเปล่ียนแปลงประมาณการหน้ีสินโดยการเพ่ิมหรือลด          
คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน

 3.15 รายการสินทรัพยและหน้ีสินท่ีเปนเงินตราตางประเทศ
  3.15.1 สกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานและนําเสนองบการเงิน
   รายการท่ีรวมอยูในงบการเงินของหนวยงานในตางประเทศบันทึกดวยสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานของแตละแหง

   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารแสดงดวยสกุลเงินบาท ซึ่งเปนสกุลเงินท่ีใชในการนําเสนองบการเงิน 

  3.15.2 การแปลงคารายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศ
   รายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศแปลงคาเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ี

เกิดรายการ  

   ณ วันท่ีรายงาน ยอดคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสินท่ีเปนตัวเงิน แปลงคาโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ี       
รายงาน ยอดคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสินท่ีไมเปนตัวเงิน แปลงคาโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีเกิดรายการ
หรือ ณ วันท่ีมีการกําหนดมูลคายุติธรรม

   กําไรและขาดทุนจากการซ้ือขายและแปลงคาเงินตราตางประเทศ แสดงเปนกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรม        
เพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ 
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  3.15.3 การแปลงคางบการเงินของหนวยงานในตางประเทศ
   ในการจัดทํางบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ธนาคารแปลงคางบการเงินท่ีมีสกุลเงินท่ีใชในการ          

ดําเนินงานท่ีมิใชสกุลเงินบาท โดยแปลงคารายการในงบแสดงฐานะการเงินของหนวยงานในตางประเทศดวย           
อัตราอางอิงของ ธปท. ณ วันท่ีรายงาน และแปลงคารายการในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จดวยอัตราอางอิงของ ธปท. 
ณ วันสิ้นเดือน  

   กําไรหรือขาดทุนจากการแปลงคางบการเงินของหนวยงานในตางประเทศถือเปนสวนหน่ึงในสวนของเจาของโดย      
รับรูผานกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

 3.16 ผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงาน
  3.16.1 โครงการสมทบเงิน
   ธนาคารและบริษัทยอยในประเทศมีกองทุนสํารองเล้ียงชีพสําหรับพนักงานตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารอง          

เล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 ซึ่งบริหารจัดการโดยผูจัดการกองทุนท่ีเปนหนวยงานภายนอก โดยธนาคารและบริษัทยอย        
ในประเทศ และพนักงานจะจายเงินสมทบเขากองทุนตามอัตราท่ีกําหนดไว ซึ่งพนักงานจะไดรับประโยชนดังกลาว
ตามขอบังคับของกองทุน

   สําหรับสาขาและบริษัทยอยในตางประเทศมีกองทุนสํารองเล้ียงชีพซึ่งตั้งขึ้นตามกฎหมายของประเทศน้ัน ๆ และ
การจายคืนใหแกพนักงานสาขาและบริษัทยอยในตางประเทศเปนไปตามกฎหมายของประเทศน้ัน ๆ

   กองทุนสํารองเลี้ยงชีพจัดเปนโครงการสมทบเงิน จํานวนเงินท่ีธนาคารและบริษัทยอยจายสมทบเขากองทุนสํารอง
เล้ียงชีพพนักงาน จะรับรูเปนคาใชจายเก่ียวกับพนักงานเม่ือพนักงานไดใหบริการ

  3.16.2 โครงการผลประโยชน
   ธนาคารและบริษัทยอยจัดใหมีโครงการผลประโยชนเพ่ือจายใหแกพนักงานตามขอตกลงของการจางงาน การ

ประมาณการหน้ีสินผลประโยชนของพนักงานคํานวณโดยนักคณิตศาสตรประกันภัย ซึ่งใชเทคนิคประมาณการ      
ตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยดวยวิธีคิดลดแตละหนวยท่ีประมาณการไว (Projected Unit Credit Method)        
อันเปนประมาณการจากมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดของผลประโยชนที่คาดวาจะตองจายในอนาคตโดย       
คํานวณบนพ้ืนฐานของเงินเดือนพนักงาน อัตราการลาออก อัตรามรณะ อายุงาน และปจจัยอ่ืน ๆ 

   ธนาคารและบริษัทยอยรับรูประมาณการหน้ีสินผลประโยชนของพนักงานประเภทโครงการผลประโยชนในงบแสดง
ฐานะการเงินดวยมูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชนของพนักงานสุทธิจากตนทุนบริการในอดีตท่ียังไมรับรู 
และมูลคายุติธรรมของสินทรัพยโครงการ และรับรูคาใชจายโครงการผลประโยชนเปนคาใชจายเก่ียวกับพนักงาน     
ในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

   กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย (Actuarial Gain/Loss) รับรูเขากําไรสะสม
ผานกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นในงวดท่ีเกิดขึ้นท้ังจํานวน สําหรับตนทุนบริการในอดีตที่เปนสิทธิขาดจะรับรูเปน           
คาใชจายทันที  ยกเวนกรณีทียั่งไมเปนสทิธิขาดจะทยอยรับรูตลอดระยะเวลาเฉล่ียท่ีเหลืออยูจนกวาจะเปนสทิธิขาด

 3.17 ภาษีเงินได
  ธนาคารบันทึกคาภาษีเงินได (ถามี) ตามจํานวนท่ีประมาณการและบันทึกเปนคาใชจายตามเกณฑคงคาง



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 3.18 กําไรตอหุน
  กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐานคํานวณโดยการหารกําไรสุทธิสวนของธนาคารดวยจํานวนหุนสามัญท่ีมีอยู และออกจําหนายเพ่ิม           

ในแตละงวดถัวเฉล่ีย โดยใหนํ้าหนักตามเวลา และจํานวนเงินท่ีรับชําระ 

  กําไรตอหุนปรับลด คํานวณโดยปรับปรุงกําไรสุทธิสวนของธนาคารท่ีเปนของหุนสามัญและจํานวนหุนสามัญดวยผลกระทบ
ของหุนสามัญเทียบเทาปรับลด

4. การบริหารความเสี่ยง

 4.1 ขอมูลความเส่ียงของธนาคาร
  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงของธนาคารมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง ทบทวนความ      

เหมาะสมของนโยบาย และระบบการบริหารความเส่ียง กําหนดกลยุทธในการบริหารความเส่ียง ตลอดจนดูแลและติดตาม
ความเส่ียงของธนาคารใหอยูในระดับทีเ่หมาะสมเพ่ือใหสอดคลองกบันโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคารท่ีไดรบัอนมุตัิ
จากคณะกรรมการธนาคารตามที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดนําเสนอ โดยมีเปาหมายใหอยูภายในขอบเขตที่กําหนด 
โดยเฉพาะในดานการดํารงเงินกองทุนใหเพียงพอท่ีจะรองรับความเส่ียงตามหลักเกณฑ Basel II และเพ่ือใหสามารถดําเนิน
ธุรกิจใหไดรับอัตราผลตอบแทนที่เหมาะสม

  ระบบการบริหารความเส่ียงของธนาคารประกอบดวยกระบวนการท่ีสําคัญคือ การระบุความเส่ียงสําคัญซึ่งจะสงผลอยางมี      
นัยสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร การประเมินความเส่ียงแตละประเภท กระบวนการติดตามความเส่ียงใหอยู          
ภายในระดับที่เหมาะสมภายใตนโยบายท่ีธนาคารกําหนด และการรายงานความเส่ียงประเภทตาง ๆ ใหผูที่เก่ียวของทราบ
เพ่ือใหสามารถบริหารและ/หรือจัดการความเส่ียงไดทันตอเหตุการณ

  หลักการสําคัญของระบบการบริหารความเสี่ยงไดแก หนวยงานธุรกิจซึ่งดําเนินธุรกิจที่กอใหเกิดความเส่ียง มีหนาท่ีตอง           
รับผิดชอบตอการบริหารความเส่ียงตาง ๆ อยางตอเน่ือง เพ่ือใหความเส่ียงอยูในระดับที่ไดรับการอนุมัติ ตลอดจนสอดคลอง
กับนโยบายความเส่ียงโดยรวมของธนาคารท่ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร โดยหนวยงานบริหารความเส่ียง         
ทําหนาท่ีติดตามและควบคุมความเส่ียงอยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ

  4.1.1 ความเส่ียงดานเครดิต
   ความเส่ียงดานเครดิต หมายถึง ความเส่ียงท่ีลูกหน้ีหรือคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติไดตามสัญญาท่ีเก่ียวของกับ       

การใหสินเช่ือ การลงทุน และการกอภาระผูกพัน เชน ลูกหน้ีไมสามารถชําระเงินตนหรือดอกเบ้ียตามท่ีตกลงไวใน
สญัญาได เปนตน ซึง่ผลเสียหายสูงสดุของความเส่ียงดานเครดิตของธนาคาร คอื มลูคาตามบัญชสีทุธิของสนิทรัพย
ทางการเงิน หรือจํานวนเงินที่ธนาคารอาจตองจายชําระตามภาระผูกพันในกรณีที่คูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตาม
สัญญาดังกลาวได 

   ธนาคารไดกําหนดกระบวนการอํานวยสินเช่ือโดยครอบคลุมถึงการกําหนดนโยบายสินเช่ือ การจัดระดับความเส่ียง
ดานสินเช่ือของลูกคา ตลอดจนกําหนดเง่ือนไขและอํานาจในการอนุมัติสินเช่ือตามระดับตาง ๆ ขึ้นอยูกับประเภท
ธุรกิจและ/หรือขนาดของวงเงิน เปนตน ในการพิจารณาสินเช่ือธุรกิจโดยทั่วไป ธนาคารจะพิจารณาวัตถุประสงค      
ในการขอกู ประเมินความสามารถในการชําระคืนเงินกูจากกระแสเงินสดจากการดําเนินงาน ความเปนไปไดทาง
ธุรกิจ ความสามารถของผูบริหาร ตลอดจนหลักทรัพยคํ้าประกัน และจัดใหมีการทบทวนสินเชื่อ รวมถึงระดับ       
ความเส่ียงของสินเช่ือเปนประจํา นอกจากน้ี ธนาคารยังไดมีการกําหนดเพดานตาง ๆ เพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการ
ติดตามและควบคุมความเส่ียงดานเครดิตดวย



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  4.1.2 ความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย
   ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ย หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ยอันจะมีผล                 

ในทางลบตอรายไดดอกเบ้ียสุทธิในงวดปจจุบันและ/หรือในอนาคต ความเสี่ยงของอัตราดอกเบี้ยน้ีเกิดขึ้นจากการ
จัดโครงสรางและลักษณะของรายการในสินทรัพย และหน้ีสิน นอกจากน้ียังเกิดจากระยะเวลาท่ีแตกตางกันในการ
เปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียระหวางรายการทางดานสินทรัพยและหน้ีสินอีกดวย 

   ธนาคารประเมิน ติดตาม และควบคุมความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ียใหอยูในระดับที่ยอมรับได และสอดคลองกับ
นโยบายท่ีคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสินและคณะกรรมการบริหารความเส่ียงกําหนด ธนาคารบริหาร
ความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ียเพ่ือบรรลุเปาหมายรายไดตามแผนธุรกิจ และดูแลผลกระทบตอเงินกองทุนใหอยู      
ภายในขอบเขตท่ีกําหนด โดยมีการทําธุรกรรมอนุพันธทางการเงินเพ่ือปองกันความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย

 
   ธนาคารมีสนิทรัพยและหน้ีสนิทางการเงินท่ีสาํคัญ จาํแนกตามระยะเวลาในการเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียหรือระยะเวลา

ครบกําหนดตามสัญญาแลวแตวันใดจะถึงกอน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ดังน้ี
 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน* 180,757 29,569 15,225 932 - 31,235 - 257,718
 เงินลงทุนในตราสารหน้ี 15,678 37,319 88,203 119,237 9,852 - - 270,289
 เงินใหสินเช่ือ 938,088 250,533 168,399 39,050 28,939 6,359 39,030 1,470,398
หน้ีสินทางการเงิน
 เงินรับฝาก 792,624 252,641 437,550 34,533 - 70,486 - 1,587,834
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน 61,259 11,538 3,929 133 - 13,958 - 90,817
 หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,169 - - - - - - 7,169
 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 25,709 38,572 7,019 12,949 32,679 - - 116,928

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน* 307,165 15,734 1,911 1,110 - 19,490 - 345,410
 เงินลงทุนในตราสารหน้ี 9,191 23,535 82,469 96,849 13,177 - - 225,221
 เงินใหสินเช่ือ 822,111 180,937 163,509 25,583 12,087 10,757 41,139 1,256,123
หน้ีสินทางการเงิน
 เงินรับฝาก 794,792 250,907 134,572 149,677 - 64,440 - 1,394,388
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน 101,767 15,013 4,047 57 - 10,642 - 131,526
 หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 6,954 - - - - - - 6,954
 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 36,338 32,225 18,501 12,271 30,545 - - 129,880

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน* 166,087 23,853 1,163 932 - 22,391 - 214,426
 เงินลงทุนในตราสารหน้ี 14,587 37,269 87,493 118,070 9,852 - - 267,271
 เงินใหสินเช่ือ 917,415 235,200 163,469 38,951 28,939 6,359 37,796 1,428,129
หน้ีสินทางการเงิน
 เงินรับฝาก 765,287 240,807 420,965 29,166 - 68,571 - 1,524,796
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน 60,900 10,228 3,888 133 - 14,085 - 89,234
 หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,069 - - - - - - 7,069
 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 25,808 38,572 7,019 12,949 33,058 - - 117,406

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน* 307,244 16,838 652 1,110 - 17,443 - 343,287
 เงินลงทุนในตราสารหน้ี 7,417 23,535 82,174 94,093 13,177 - - 220,396
 เงินใหสินเช่ือ 798,366 164,883 159,796 25,282 12,087 10,757 39,690 1,210,861
หน้ีสินทางการเงิน
 เงินรับฝาก 782,712 247,455 127,239 148,512 - 62,575 - 1,368,493
 รายการระหวางธนาคาร
  และตลาดเงิน 99,846 14,835 4,047 57 - 10,747 - 129,532
 หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 6,909 - - - - - - 6,909
 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 36,418 32,225 18,501 12,271 31,084 - - 130,499

   ขอมูลเบ้ืองตนของอัตราดอกเบ้ียคงท่ีและอัตราดอกเบ้ียลอยตัวของเงินใหสินเช่ือเฉพาะในประเทศ ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี

                                     
 หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

อัตราดอกเบ้ียคงท่ี 439,244 308,012 439,244 308,012
อัตราดอกเบ้ียลอยตัว 806,318 751,886 805,690 749,550
  รวม 1,245,562 1,059,898 1,244,934 1,057,562

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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      รายการสินทรัพยทางการเงิน และหน้ีสินทางการเงินท่ีกอใหเกิดรายไดและคาใชจายดอกเบ้ีย สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 
31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

อัตราร้อยละ
เฉลี่ยต่อปี

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบี้ย

อัตราร้อยละ
เฉลี่ยต่อปี

สินทรัพยทางการเงินท่ีกอใหเกิดรายได
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 295,550 6,492 2.20 282,830 3,674 1.30
  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 263,495 7,600 2.88 270,580 6,783 2.51
  เงินใหสินเช่ือ 1,277,583 67,734 5.30 1,102,166 53,205 4.83
    รวม 1,836,628 81,826 1,655,576 63,662
หน้ีสินทางการเงินท่ีกอใหเกิดคาใชจาย
  เงินรับฝาก 1,491,463 16,809 1.13 1,356,308 8,866 0.65
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 112,424 2,363 2.10 108,530 1,631 1.50
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 113,178 4,565 4.03 91,497 2,606 2.85
    รวม 1,717,065 23,737 1,556,335 13,103

                                   หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

อัตราร้อยละ
เฉลี่ยต่อปี

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบี้ย

อัตราร้อยละ
เฉลี่ยต่อปี

สินทรัพยทางการเงินท่ีกอใหเกิดรายได
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 279,255 5,569 1.99 279,437 3,495 1.25
  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 260,047 7,484 2.88 266,537 6,660 2.50
  เงินใหสินเช่ือ 1,233,001 65,575 5.32 1,124,541 51,579 4.59
    รวม 1,772,303 78,628 1,670,515 61,734
หน้ีสินทางการเงินท่ีกอใหเกิดคาใชจาย
  เงินรับฝาก 1,453,318 15,773 1.09 1,335,983 8,413 0.63
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 108,728 2,245 2.06 101,357 1,443 1.42
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 113,625 4,584 4.03 91,843 2,612 2.84
    รวม 1,675,671 22,602 1,529,183 12,468



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  4.1.3 ความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน
   ความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเปนผลจากการท่ีธนาคารมีการทําธุรกรรมท่ีเก่ียวของกับ       

เงินตราตางประเทศ ซึ่งอาจกอใหเกิดฐานะเกินดุลหรือขาดดุลในเงินตราตางประเทศสกุลใดสกุลหนึ่ง เม่ืออัตรา       
แลกเปล่ียนเปล่ียนแปลง จึงอาจกระทบตอผลกําไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปล่ียนได

 
   ธนาคารบริหารฐานะเงินตราตางประเทศภายใตขอกําหนดของทางการและเพดานความเส่ียงภายในท่ีคณะกรรมการ

บริหารสินทรัพยและหน้ีสินและคณะกรรมการบริหารความเส่ียงกําหนด
 
  4.1.4 ความเส่ียงดานราคาตราสารทุน
   ความเส่ียงของฐานะท่ีเก่ียวของกับตราสารทุน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงของราคาของ

ตราสารทุน หรือหุนทุน และมีผลทําใหฐานะของเงินลงทุนในตราสารทุนมีมูลคาลดลง หรือทําใหเกิดความผันผวน
ตอรายได

   ธนาคารลงทุนในตราสารทุนโดยลงทุนภายใตขอกําหนดของทางการ และนโยบายการลงทุนของธนาคาร  

  4.1.5 ความเส่ียงดานสภาพคลอง 
   ความเสี่ยงดานสภาพคลอง หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการที่ธนาคารไมสามารถชําระหน้ีสินและภาระผูกพัน 

ตามสัญญา วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคาร คือ การมีเงินทุนท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอท่ีจะชําระภาระผูกพันท้ังในปจจุบันและอนาคต ในขณะเดียวกันยังสามารถนําเงินทุนไปบริหารเพ่ือใหเกิด
ประโยชนอยางเหมาะสมในภาวะท่ีตลาดเอ้ืออํานวยอีกดวย

   ธนาคารบริหารความเส่ียงสภาพคลองตามนโยบายและหลักการท่ีคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสินเปน        
ผูกําหนด และสอดคลองกับเกณฑการดํารงสินทรัพยสภาพคลองและกฏเกณฑอื่นๆ ที่เก่ียวของของทางการ โดยมี
สายบริหารการเงินเปนหนวยงานหลักทําหนาท่ีบริหารสภาพคลองตามนโยบายดังกลาว และหนวยงานความเส่ียง
ดานตลาด สายบริหารความเส่ียงเปนผูบงชี้ ประเมิน ติดตาม รายงานและควบคุมความเสี่ยงใหอยูภายใตเพดาน
ความเส่ียงท่ีกําหนดโดยรายงานตอคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสินเปนประจํา

   ธนาคารจัดใหมีแหลงเงินทุนท่ีหลากหลาย โดยแหลงเงินทุนหลักของธนาคารมาจากเงินรับฝากจากลูกคา ซึ่งมีการ 
กระจายตัวในแตละประเภทเงินรับฝากและอายุครบกําหนด นอกจากนี้ ธนาคารบริหารสภาพคลองผานตลาดเงิน
และตลาดทุนภายในประเทศซ่ึงรวมถึงตลาดซื้อขายลวงหนาและตลาดซ้ือคืน (Swap and Repurchase Market) 
และมีการบริหารสภาพคลองผานตลาดเงินและตลาดทุนตางประเทศ โดยอาจดําเนินการระดมเงินทุน หรือลงทุน   
ในสกุลเงินหลัก เชน สกุลเงินดอลลารสหรัฐและสกุลเงินยูโร เปนตน ธนาคารมุงดําเนินการใหมีตนทุนและ                  
มีความเส่ียงดานสภาพคลองที่เหมาะสมตามสภาพตลาดและอยูในระดับที่ยอมรับได โดยมีการบริหารฐานะ             
สภาพคลองอยางใกลชดิทัง้ในระยะส้ันและระยะยาว ซึง่รวมถงึการพิจารณาความเหมาะสมในการกูยืมเงนิระยะส้ัน
และระยะยาวจากตางประเทศ เพ่ือใชในการอํานวยสินเช่ือสกุลเงินตราตางประเทศแกลูกคาของธนาคารท้ัง           
ภายในประเทศและตางประเทศ ตลอดจนวางแผนการระดมเงินทุนระยะยาวตามความเหมาะสมของสภาพตลาด 
นอกจากแหลงเงินทุนท่ีหลากหลายแลว ธนาคารจัดใหมีสินทรัพยที่มีสภาพคลองสูงและพรอมจะเปลี่ยนเปนเงินสด
ไดเมื่อตองการ เพ่ือที่จะสามารถรองรับการจายคืนหน้ีสินและภาระผูกพันและดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่นท้ังใน       
ภาวะปกติและในกรณีเกิดวิกฤต 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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   ธนาคารมีสินทรัพยและหน้ีสินทางการเงิน จําแนกตามระยะเวลาท่ีครบกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 
2553 ดังน้ี 

  หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 256,786 932 - - - 257,718
  ตราสารอนุพันธ 7,970 1,138 1,021 - - 10,129
  เงินลงทุน 127,790 132,383 10,770 57,832 - 328,775
  เงินใหสินเช่ือ 740,613 437,981 252,730 - 39,074 1,470,398
หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,553,301 34,533 - - - 1,587,834
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    90,684 133 - - - 90,817
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,169 - - - - 7,169
  ตราสารอนุพันธ 12,945 1,353 900 - - 15,198
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 71,300 12,949 32,679 - - 116,928

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 344,300 1,110 - - - 345,410
  ตราสารอนุพันธ 14,272 951 11 - - 15,234
  เงินลงทุน 103,748 108,001 13,472 59,826 - 285,047
  เงินใหสินเช่ือ 618,441 413,100 183,443 - 41,139 1,256,123
หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,244,711 149,677 - - - 1,394,388
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    131,468 58 - - - 131,526
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 6,954 - - - - 6,954
  ตราสารอนุพันธ 7,625 914 7 - - 8,546
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 87,064 12,271 30,545 - - 129,880

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 213,494 932 - - - 214,426
  ตราสารอนุพันธ 7,931 1,138 1,021 - - 10,090
  เงินลงทุน 125,284 131,217 10,770 83,881 - 351,152
  เงินใหสินเช่ือ 711,353 428,604 250,332 - 37,840 1,428,129
หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,495,630 29,166 - - - 1,524,796
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    89,101 133 - - - 89,234
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,069 - - - - 7,069
  ตราสารอนุพันธ 12,692 1,353 900 - - 14,945
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 71,399 12,949 33,058 - - 117,406

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 342,177 1,110 - - - 343,287
  ตราสารอนุพันธ 14,224 951 11 - - 15,186
  เงินลงทุน 101,679 105,245 13,472 84,142 - 304,538
  เงินใหสินเช่ือ 588,974 399,934 182,263 - 39,690 1,210,861
หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,219,981 148,512 - - - 1,368,493
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    129,475 57 - - - 129,532
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 6,909 - - - - 6,909
  ตราสารอนุพันธ 7,368 914 7 - - 8,289
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 87,144 12,271 31,084 - - 130,499

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 4.2 มูลคายุติธรรมของตราสารการเงิน
  ตารางตอไปนี้แสดงมูลคาตามบัญชีและประมาณการมูลคายุติธรรมของตราสารการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554              

และ 2553

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

สินทรัพยทางการเงิน
  เงินสด 45,289 45,289 40,508 40,508
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 258,072 258,072 345,470 345,470
  ตราสารอนุพันธ 10,129 10,129 15,234 15,234
  เงินลงทุนสุทธิ 328,775 349,653 285,047 298,554
  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,389,822 1,389,822 1,186,346 1,186,346
    รวม 2,032,087 2,052,965 1,872,605 1,886,112
หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,587,834 1,587,834 1,394,388 1,394,388
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 90,817 90,817 131,526 131,526
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,169 7,169 6,954 6,954
  ตราสารอนุพันธ 15,198 15,198 8,546 8,546
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 116,928 126,419 129,880 138,859
    รวม 1,817,946 1,827,437 1,671,294 1,680,273



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

สินทรัพยทางการเงิน
  เงินสด 45,174 45,174 40,237 40,237
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 214,409 214,409 343,349 343,349
  ตราสารอนุพันธ 10,090 10,090 15,186 15,186
  เงินลงทุนสุทธิ 351,152 376,729 304,538 319,808
  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและ ดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,349,578 1,349,578 1,143,016 1,143,016
    รวม 1,970,403 1,995,980 1,846,326 1,861,596
หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,524,796 1,524,796 1,368,493 1,368,493
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 89,234 89,234 129,532 129,532
  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 7,069 7,069 6,909 6,909
  ตราสารอนุพันธ 14,945 14,945 8,289 8,289
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 117,406 126,904 130,500 139,459
    รวม 1,753,450 1,762,948 1,643,723 1,652,682

  วิธีการและขอสมมติฐานที่ธนาคารใชในการประมาณมูลคายุติธรรมของสินทรัพย และหน้ีสินทางการเงินตามที่ไดเปดเผย        
มีดังน้ี

       
  เงินสด รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพยและหนี้สิน) เงินรับฝาก หน้ีสินจายคืนเมื่อทวงถาม แสดงมูลคา

ยุติธรรมโดยประมาณตามจํานวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน
       
  ตราสารอนุพันธ แสดงมูลคายุติธรรมตามที่เปดเผยในนโยบายการบัญชีที่สําคัญขอ 3.4 
       
  เงินลงทุนเพ่ือคา เงินลงทุนเผ่ือขาย และตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด คํานวณมูลคายุติธรรมตามที่เปดเผยในนโยบาย

การบัญชีที่สําคัญขอ 3.6
       
  เงินลงทุนท่ัวไป แสดงมูลคายุติธรรมโดยใชเทคนิคการประเมินมูลคาท่ีใชอยางแพรหลายในตลาด ซึ่งอางอิงราคาและ/หรือ

ตัวแปรจากตลาด โดยมีการพิจารณาถึงขอจํากัดในการซ้ือขาย สภาพคลอง และอัตราคิดลดเพ่ือใชในการปรับมูลคายุติธรรม
ดังกลาว เทคนิคการประเมินมูลคารวมถึง การใชรายการซื้อขายในตลาดลาสุดของผูซื้อขายที่มีความรอบรูเต็มใจ และมี      
ความเปนอิสระตอกัน การอางอิงมูลคายุติธรรมในปจจุบันของเงินลงทุนในบริษัทท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน การใชวิธีคิดลด
กระแสเงินสด และการใชวิธีเปรียบเทียบราคาตลาด 

       
  เงินใหสินเช่ือแกลูกหนี้และดอกเบ้ียคางรับ แสดงมูลคายุติธรรมโดยประมาณจากยอดเงินใหสินเช่ือและดอกเบ้ียคางรับตาม

จํานวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงินหักคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตามบัญชี เน่ืองจากสินเช่ือสวนใหญมีอัตราดอกเบ้ีย
ลอยตัว

       
  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม แสดงมูลคายุติธรรมโดยประมาณจากราคาซ้ือ-ขายในตลาด หรือราคาทุนตัดจําหนาย
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 4.3 การดํารงเงินกองทุน
  ธนาคารมีนโยบายในการดํารงฐานะของเงินกองทุนใหอยูในระดับเพียงพอท่ีจะสนับสนุนยุทธศาสตรการขยายธุรกิจภายใต

กรอบความเสี่ยงท่ียอมรับได และเปนไปตามหลักเกณฑของทางการ ตลอดจนความคาดหวังของตลาด โดยธนาคารมีการ
ประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนภายใตสถานการณสมมตติาง ๆ อยางสม่ําเสมอ เพ่ือประกอบการวางแผนการดําเนินการ
ดานเงินกองทุนตามความเหมาะสม

  ตามขอกาํหนดของธนาคารแหงประเทศไทย กําหนดใหธนาคารพาณิชยทีจ่ดทะเบยีนในประเทศดํารงเงินกองทุนเปนอตัราสวน
กับสินทรัพยเส่ียงท้ังสิ้นไมตํ่ากวารอยละ 8.50 โดยมีเง่ือนไขวา เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตองเปนอัตราสวนไมตํ่ากวารอยละ 4.25 
ของสินทรัพยเส่ียงท้ังสิ้น 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีเงินกองทุนตามกฎหมายและอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงตาม
เกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดตามแนวทาง Basel II  ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
2554 2553

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 184,171 168,388
  ทุนชําระแลว 19,088 19,088
  สวนเกินมูลคาหุน 56,346 56,346
  ทุนสํารองตามกฎหมาย 16,000 15,000
  เงินสํารองท่ีจัดสรรจากกําไรสุทธิ 66,500 61,500
  กําไรสะสมคงเหลือหลังจากการจัดสรร 26,724 16,454
  รายการหัก อื่น ๆ (487) -

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 47,354 48,121

เงินกองทุนท้ังสิ้นตามกฎหมาย 231,525 216,509

 อัตรารอยละ
2554 2553

เงินกองทุนท้ังสิ้นตอสินทรัพยเส่ียง 15.35 16.09
เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตอสินทรัพยเส่ียง 12.21 12.51

   การเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดํารงเงินกองทุนของธนาคารและกลุมธุรกิจทางการเงินตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย 
เร่ือง การเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดํารงเงินกองทุนสําหรับธนาคารพาณิชย และเร่ือง หลักเกณฑการกํากับแบบรวมกลุม

  ชองทางท่ีเปดเผยขอมูล www.bangkokbank.com
  วันท่ีเปดเผยขอมูล  26 ตุลาคม 2554
  ขอมูล ณ วันท่ี  30 มิถุนายน 2554
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5. การใช้ดุลยพินิจ และประมาณการทางบัญชีที่สําคัญ

 5.1 คาเผ่ือการดอยคาของเงินลงทุนในหลักทรัพย
  ธนาคารประเมินการดอยคาของเงินลงทุนเม่ือมีขอบงชี้การดอยคาเกิดข้ึนและพิจารณาวาเงินลงทุนมีการดอยคาเม่ือมูลคา

ยุติธรรมของเงินลงทุนดังกลาวลดลงต่ํากวาราคาทุนอยางมีสาระสําคัญและอยางตอเน่ือง การพิจารณาความมีสาระสําคัญ
และระยะเวลาความตอเนื่องนี้ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของธนาคาร ในการใชดุลยพินิจดังกลาว ธนาคารไดประเมินถึงความ          
ผันผวนของมูลคายุติธรรมของเงินลงทุนและปจจัยอ่ืน ซึ่งรวมถึงประมาณการกระแสเงินสดท่ีคาดวาจะไดรับ ความเส่ือมถอย
ในสถานะทางการเงินของผูออกหลักทรัพย และภาวะแวดลอมการประกอบการในอุตสาหกรรมของผูออกหลักทรัพย  

 5.2 คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
  ธนาคารกันเงินสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ โดยใชสมมติฐานและดุลยพินิจหลายประการในการประมาณการซึ่งรวมถึง        

การพิจารณาขอบงชี้ที่สงผลทางลบตอความสามารถในการชําระคืนเงินใหสินเช่ือของลูกหน้ี ประมาณการกระแสเงินสดท่ี       
คาดวาจะไดรับจากลูกหน้ี ประมาณการกระแสเงินสดจากหลักประกัน ระยะเวลาของกระแสเงินสด ผลสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้น
เพ่ิมเติม ตลอดจนสภาพการณทางเศรษฐกิจที่มีผลตออัตราการผิดนัดชําระหน้ี ทั้งน้ี ธนาคารมีการทบทวนประมาณการและ
ขอสมมติฐานตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ 

 5.3 ประมาณการหน้ีสิน
  ธนาคารตองใชดลุยพินจิและขอสมมตฐิานหลายประการในการรับรูประมาณการหน้ีสนิในงบแสดงฐานะการเงิน โดยพิจารณา

จากลกัษณะของรายการและสถานการณทีท่าํใหเกิดประมาณการหนีส้นิ ความเปนไปไดของการสญูเสียประโยชนเชงิเศรษฐกจิ
ในการจายชําระหน้ีสินดังกลาว รวมถึงการประมาณการกระแสเงินสดสุทธิที่จะจายในอนาคต ท้ังนี้ การพิจารณาไดทําข้ึน  
จากประสบการณและขอมูลที่มีอยูขณะท่ีจัดทํางบการเงิน โดยมีการทบทวนจํานวนท่ีประมาณไวอยางสมํ่าเสมอ ซึ่งผล             
ที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกตางไปจากจํานวนท่ีประมาณไว

  สาํหรับการประมาณการหน้ีสนิผลประโยชนทีจ่ายใหแกพนักงานหลังออกจากงานประเภทโครงการผลประโยชน  มกีารประมาณ
การโดยนักคณิตศาสตรประกันภัยเปนผูคํานวณตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยซึ่งตองใชขอสมมติทางการเงิน เชน อัตรา     
คิดลด ระดับเงินเดือนและผลประโยชนในอนาคต อัตราผลตอบแทนที่คาดไวของสินทรัพยโครงการ เปนตน และขอสมมติ
ดานประชากรศาสตร เชน อัตรามรณะ อัตราการหมุนเวียนของพนักงาน เปนตน 

 5.4 มูลคายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน
  มลูคายุตธิรรม คอื จาํนวนเงินท่ีใชแลกเปล่ียนสินทรัพยหรอืชาํระหน้ีสนิระหวางบุคคลท่ีมคีวามรอบรูและเต็มใจจะแลกเปล่ียน 

โดยมีการตอรองที่เปนอิสระและไมมีสวนเก่ียวของกัน ธนาคารใชวิธีการตาง ๆ ในการกําหนดมูลคายุติธรรม ซึ่งวิธีการท่ีใช 
ขึ้นอยูกับลักษณะของเคร่ืองมือทางการเงินและตลาดการเงินท่ีดําเนินการอยู

  ธนาคารใชราคาตลาดเปนมูลคายุติธรรม สําหรับเคร่ืองมือทางการเงินท่ีมีเง่ือนไขและระยะเวลาท่ีเปนมาตรฐาน ซึ่งซื้อขาย      
ในตลาดท่ีมีสภาพคลอง สําหรับเครื่องมือทางการเงินลักษณะอ่ืน ธนาคารกําหนดมูลคายุติธรรม โดยใชเทคนิคการประเมิน
มูลคาท่ีใชอยางแพรหลายในตลาด รวมถึงการอางอิงกับราคาตลาดของเครื่องมือทางการเงินอื่นท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน       
การวิเคราะหกระแสเงินสดคิดลด และแบบจําลองการคํานวณราคา

  ธนาคารไดใชดุลยพินิจที่ดีที่สุดในการประมาณมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน อยางไรก็ตามวิธีประมาณการและ
สมมติฐานท่ีใชในการประมาณมูลคายุติธรรมยังคงเปนการคาดการณ ดังน้ัน การใชวิธีการประมาณ และ/หรือ สมมติฐาน 
ในสภาวะการณที่แตกตางกันออกไปอาจจะมีผลกระทบท่ีมีสาระสําคัญตอมูลคายุติธรรมที่ประมาณไว
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6. ข้อมูลเพิ่มเติม

 6.1 ขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับกระแสเงินสด 
  6.1.1 เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด หมายถึง เงินสดในมอืและรายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ รวมถึง เงินฝากธนาคาร

และเงินลงทุนระยะส้ันของบริษัทยอยท่ีมีวันครบกําหนดไมเกิน 3 เดือนนับจากวันท่ีไดมาและไมมีภาระผูกพัน

   เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

เงินสด 45,289 40,508 45,174 40,237
รายการเทียบเทาเงินสด
  เงินฝากกระแสรายวันและออมทรัพย 94 66 - -
  เงินฝากประจําและต๋ัวเงินท่ีมีวันครบกําหนด 
   ไมเกิน 3 เดือน 890 842 - -
  รวมเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 46,273 41,416 45,174 40,237

  6.1.2 รายการท่ีไมเก่ียวของกับเงินสดท่ีสําคัญ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554 2553 2554 2553

สวนเกินทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลคาเงินลงทุน  
 ในสวนของผูถือหุนเพ่ิมขึ้น (ลดลง) (5,900) 14,462 (5,902) 14,447
ทรัพยสินรอการขายท่ีเพ่ิมขึ้นจากการรับชําระหน้ี/
 สินทรัพยที่เลิกใชงานแลว 2,349 1,602 2,349 1,602
สวนเกินทุนจากการตีราคาท่ีดินและอาคาร
 โอนเขากําไรสะสม 1,130 1,058 1,130 1,058
สวนเกินทุนจากการตีราคาท่ีดินและอาคารเพ่ิมขึ้น - 9,089 - 9,089
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 6.2 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย)
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ
ธนาคารแหงประเทศไทย
 และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 5,677 105,000 110,677 9,202 258,602 267,804
ธนาคารพาณิชย 828 8,037 8,865 436 1,193 1,629
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3 100 103 4 - 4
สถาบันการเงินอื่น 194 10,182 10,376 482 8,142 8,624
  รวม 6,702 123,319 130,021 10,124 267,937 278,061
บวก ดอกเบ้ียคางรับ - 86 86 1 76 77
หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (1) (168) (169) (5) (79) (84)
  รวมในประเทศ 6,701 123,237 129,938 10,120 267,934 278,054
ตางประเทศ
เงินดอลลารสหรัฐฯ 6,448 39,730 46,178 2,546 33,900 36,446
เงินเยน 6,862 - 6,862 1,938 1,852 3,790
เงินยูโร 240 12,791 13,031 236 2,261 2,497
เงินสกุลอื่น 11,966 49,660 61,626 5,514 19,102 24,616
  รวม 25,516 102,181 127,697 10,234 57,115 67,349
บวก ดอกเบ้ียคางรับ 3 440 443 1 79 80
หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ - (6) (6) - (13) (13)
  รวมตางประเทศ 25,519 102,615 128,134 10,235 57,181 67,416
  รวมในประเทศและตางประเทศ  32,220 225,852 258,072 20,355 325,115 345,470
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                                                                                       หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ
ธนาคารแหงประเทศไทย
 และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 5,677 105,000 110,677 9,202 258,602 267,804
ธนาคารพาณิชย 19 6,600 6,619 62 1,050 1,112
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3 100 103 4 - 4
สถาบันการเงินอื่น 194 10,147 10,341 482 8,092 8,574
  รวม 5,893 121,847 127,740 9,750 267,744 277,494
บวก ดอกเบ้ียคางรับ - 83 83 - 75 75
หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (1) (168) (169) (5) (79) (84)
  รวมในประเทศ 5,892 121,762 127,654 9,745 267,740 277,485
ตางประเทศ
เงินดอลลารสหรัฐฯ 6,098 44,342 50,440 2,361 41,685 44,046
เงินเยน 6,861 583 7,444 1,938 2,444 4,382
เงินยูโร 220 11,148 11,368 235 2,221 2,456
เงินสกุลอื่น 3,518 13,916 17,434 3,676 11,234 14,910
  รวม 16,697 69,989 86,686 8,210 57,584 65,794
บวก ดอกเบ้ียคางรับ - 75 75 - 79 79
หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ - (6) (6) - (9) (9)
  รวมตางประเทศ 16,697 70,058 86,755 8,210 57,654 65,864
  รวมในประเทศและตางประเทศ  22,589 191,820 214,409 17,955 325,394 343,349
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 6.3 ตราสารอนุพันธ
  มูลคายุติธรรมและจํานวนเงินตามสัญญาแบงตามประเภทความเส่ียง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

 ประเภทความเสี่ยง มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

อัตราแลกเปล่ียน 8,293 13,226 806,393 15,003 8,078 726,745
อัตราดอกเบ้ีย 1,836 1,756 154,000 231 252 103,648
อื่น ๆ - 216 1,811 - 216 687
  รวม 10,129 15,198 962,204 15,234 8,546 831,080

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

 ประเภทความเสี่ยง มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

อัตราแลกเปล่ียน 8,253 13,189 803,935 14,955 8,037 725,241
อัตราดอกเบ้ีย 1,837 1,756 153,801 231 252 103,648
  รวม 10,090 14,945 957,736 15,186 8,289 828,889

  สดัสวนการทําธุรกรรมตราสารอนุพันธแบงตามประเภทคูสญัญา โดยพิจารณาจากจํานวนเงินตามสัญญา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 และ 2553 ประกอบดวย

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

สัดส่วน (%) สัดส่วน  (%) สัดส่วน  (%) สัดส่วน  (%)

สถาบันการเงิน 72.17 75.94 72.29 76.08
บริษัทในกลุม - - 0.04 0.05
บุคคลภายนอก 27.83 24.06 27.67 23.87
  รวม 100.00 100.00 100.00 100.00

  ตราสารอนุพันธ คือ ตราสารทางการเงินท่ีมูลคาผันแปรไปตามการเปล่ียนแปลงของตัวแปรท่ีอางอิงในสัญญา เชน อัตรา
ดอกเบ้ีย อัตราแลกเปล่ียน ดัชนีราคา ดัชนีอัตรา หรือมูลคาของสินทรัพยอางอิง  เปนตน  จํานวนเงินตามสัญญาของตราสาร
อนุพันธแสดงใหเห็นถึงระดับของความผูกพันของธนาคารในตราสารอนุพันธแตละประเภท แตมไิดสะทอนใหเห็นถึงความเส่ียง
ดานตลาดและดานเครดิต ตราสารอนุพันธที่สําคัญของธนาคารมีดังน้ี 
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  ตราสารอนุพันธดานอัตราแลกเปล่ียน
  - สัญญาซ้ือขายเงินตราตางประเทศลวงหนา คือ สัญญาท่ีกําหนดอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศในอนาคต โดย        

ในสัญญาจะระบุใหมีการสงมอบเงินสดระหวางคูสัญญาดวยอัตราแลกเปล่ียนท่ีระบุไวในสัญญา ณ วันท่ีกําหนดไวใน
อนาคต

  - สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียตางสกุลเงิน คือ สัญญาท่ีเก่ียวของกับการแลกเปล่ียนเงินตนและดอกเบ้ียระหวาง          
สองสกุลเงินกับคูสัญญาตามระยะเวลาท่ีตกลง

 
  ตราสารอนุพันธดานอัตราดอกเบ้ีย 
  สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย คือ สัญญาท่ีเก่ียวของกับการแลกเปล่ียนดอกเบ้ียกับคูสัญญาตามระยะเวลาท่ีตกลงกัน       

ในสกุลเงินเดียวกับเงินตน โดยจะไมมีการแลกเปล่ียนเงินตน

 6.4 เงินลงทุนสุทธิ
  6.4.1 เงินลงทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม

เงินลงทุนเพ่ือคา
 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 11,213 3,614 11,213 3,608
 ตราสารหน้ีตางประเทศ - 142 - 142
 ตราสารทุนในความตองการของตลาดในประเทศ 654 420 - -
  รวม 11,867 4,176 11,213 3,750

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม

เงินลงทุนเผ่ือขาย
 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 203,101 151,889 203,101 151,889
 ตราสารหน้ีภาคเอกชน 8,559 8,940 8,559 8,940
 ตราสารหน้ีตางประเทศ 30,928 35,777 29,663 34,148
 ตราสารทุนในความตองการของตลาดในประเทศ 31,775 36,446 31,704 36,244
 ตราสารทุนในความตองการของตลาดตางประเทศ 4,394 4,727 4,394 4,727
 อื่น ๆ 3,499 2,539 3,417 2,539
  รวม 282,256 240,318 280,838 238,487
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด
 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 14,088 21,992 13,196 20,223
 ตราสารหน้ีภาคเอกชน 707 707 700 700
 ตราสารหน้ีตางประเทศ 1,693 2,160 839 746
  รวม 16,488 24,859 14,735 21,669

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน

เงินลงทุนท่ัวไป
 ตราสารทุนท่ีไมอยูในความตองการของตลาดในประเทศ 6,723 7,229 6,714 7,220
 ตราสารทุนท่ีไมอยูในความตองการของตลาดตางประเทศ 13,004 10,163 12,995 10,155
  รวม 19,727 17,392 19,709 17,375
หัก คาเผ่ือการดอยคา (2,270) (2,338) (2,270) (2,338)
  รวม 17,457 15,054 17,439 15,037

  รวมเงินลงทุนสุทธิ 328,068 284,407 324,225 278,943

   เงินลงทุนจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 แสดงไวใน
หมายเหตุขอ 6.12

   ธนาคารใชวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคาในการบันทึกเงินลงทุนในบางบริษัทท่ีธนาคารถือหุนต้ังแตรอยละ 
20 ขึ้นไป ที่ไดรับมาจากการปรับปรุงโครงสรางหน้ี โดยจัดประเภทเปนเงินลงทุนท่ัวไป ซึ่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 และ 2553 ไดแก เงินลงทุนในบริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด เน่ืองจากบริษัทหยุดดําเนินกิจการ
และอยูระหวางการชําระบัญชี 

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทรวมท่ีไดมาจากการปรับโครงสรางหน้ี ไดแก เงินลงทุน            
ในบริษัท สามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคเจอริง จํากัด (มหาชน) และไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยให  
ถือหุนเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด ซึ่งตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 27/2550 ลงวันท่ี 15 สิงหาคม 2550 
ผอนผันใหธนาคารไมตองบันทึกเงินลงทุนดวยวิธีสวนไดเสีย โดยธนาคารไดใชวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการ            
ดอยคาในการบันทึกเงินลงทุนในบริษัทดังกลาว ในไตรมาสที่ 4 ของป 2554 ธนาคารไดลดสัดสวนการลงทุนใน
บริษัทดังกลาวจนไมมีฐานะเปนบริษัทรวมของธนาคาร ทําให ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารไมมีเงินลงทุน           
ที่เขาขายเปนเงินลงทุนในบริษัทรวมที่ไดรับการผอนผันตามเกณฑดังกลาว (หมายเหตุขอ 6.5.2)
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   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทท่ีมีปญหาเก่ียวกับการดํารงอยูของกิจการหรือ
บริษัทอื่นท่ีมิใชบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย แตมีผลการดําเนินงาน และฐานะการเงิน      
เชนเดียวกับบริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 25 บริษัท และ 
25 บริษัท โดยมีมูลคาเงินลงทุนในราคาทุน 422 ลานบาท และ 422 ลานบาท โดยธนาคารไดตั้งคาเผ่ือการดอยคา
ไวแลว 420 ลานบาท และ 420 ลานบาท และบริษัทเหลาน้ีมีมูลคาตามบัญชีสุทธิ 2 ลานบาท และ 2 ลานบาท 
ตามลําดับ

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย      
ที่เขาขายถูกเพิกถอนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 5 บริษัท และ 6 บริษัท ตามลําดับ โดยมีมูลคา       
เงินลงทุนตามบัญชี 63 ลานบาท และ 168 ลานบาท และมูลคายุติธรรม 0 ลานบาท และ 97 ลานบาท โดยธนาคาร
ไดตั้งคาเผ่ือการดอยคาไวแลว 63 ลานบาท และ 71 ลานบาท ตามลําดับ

   สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารไดตั้งคาเผ่ือการดอยคาของเงินลงทุนในงบกําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ จํานวน 37 ลานบาท และ 66 ลานบาท ตามลําดับ

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 เงินลงทุนในตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด ซึ่งเปนหลักทรัพยรัฐบาล       
และรัฐวิสาหกิจ ไดรวมตั๋วสัญญาใชเงินท่ีโอนเปล่ียนมือไมไดจาก บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.) จํานวน 533 
ลานบาท และ 12,149 ลานบาท ตามลําดับ (หมายเหตุขอ 6.6.7)

   เม่ือวันท่ี 30 ธันวาคม 2547 ธนาคารมีการโอนเงินลงทุนในหลักทรัพยเผ่ือขายท่ีไดรับจากการปรับโครงสรางหนี้                
บางสวน ใหแก บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยของธนาคารตามราคาปดของตลาดหลักทรัพย          
แหงประเทศไทย ณ วันท่ี 28 ธันวาคม 2547 จํานวน 3,323 ลานบาท ธนาคารบันทึกเงินสดรับจากการโอน              
เงินลงทุนดังกลาวเปนหน้ีสินอื่น และบันทึกเงินลงทุนดังกลาวเปนหลักทรัพยที่โอนใหบริษัทยอยภายใตหลักทรัพย
เผ่ือขายตามแนวปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับการโอนและการรับโอนสินทรัพยทางการเงิน

   ในป 2549 บริษัทยอยไดจําหนายหลักทรัพยดังกลาวบางสวน และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จํานวน 1,335 
ลานบาท ธนาคารบันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอื่น จํานวน 1,732 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขายเงิน
ลงทุน จํานวน 1,341 ลานบาท

   ในป 2552 บริษัทยอยไดจําหนายหลักทรัพยดังกลาวบางสวน และรับรูขาดทุนจากการขายเงินลงทุน จํานวน 133 
ลานบาท ธนาคารบันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอ่ืน จํานวน 186 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขาย             
เงินลงทุน จํานวน 173 ลานบาท

   ในป 2553 บริษัทยอยไดจําหนายหลักทรัพยดังกลาวบางสวน และรับรูขาดทุนจากการขายเงินลงทุน จํานวน 3        
ลานบาท ธนาคารบันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอื่น จํานวน 5 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน 
จํานวน 4 ลานบาท



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  6.4.2  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษทัยอยมเีงินลงทุนในหุนของบรษิทัอืน่ต้ังแตรอยละ 10 ขึน้ไป
ของทุนท่ีชําระแลวและไมเขาขายเปนเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม โดยจําแนกเปนกลุม ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 81 127 81 127
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 187 187 187 187
การสาธารณูปโภคและบริการ 20   18 20 18
อื่น ๆ 1,899 984 1,899 984
  รวม 2,187 1,316 2,187 1,316

 6.5 เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ
  6.5.1 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ ดังตอไปนี้

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

           ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

เงินลงทุน
(วิธีส่วนได้เสีย)

   บริษัทรวม                 
บริษัท บีเอสแอล ลิสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 35.88 43 396
บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.00 15 202
บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.90 -* -*
บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 22.01 11 109
  รวม 69 707
หัก คาเผ่ือการดอยคา (2) -
เงินลงทุนในบริษัทรวมสุทธิ 67 707

*  จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

           ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

เงินลงทุน
(วิธีส่วนได้เสีย)

   บริษัทรวม                 
บริษัท บีเอสแอล ลิสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 36.29 43 357
บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.82 15 193
บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.90 -* -*
บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.81 13 90
  รวม 71 640
หัก คาเผ่ือการดอยคา (2) -
เงินลงทุนในบริษัทรวมสุทธิ 69 640

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

   2554

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

   บริษัทยอย                
บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 100.00 2
บางกอกแบงค เบอรฮาด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 4,113
บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด บริหารสินทรัพย หุนสามัญ 100.00 2,500
ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 19,585
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง จํากัด    ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 75.00 183
บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) หลักทรัพย หุนสามัญ 56.34 571
   บริษัทรวม
บริษัท บีเอสแอล ลิสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 35.88 43
บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.00 15
บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.90 -*
บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 22.01 11
  รวม 27,023
หัก คาเผ่ือการดอยคา (97)
เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 26,926

*  จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

   บริษัทยอย                
บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 100.00 2
บางกอกแบงค เบอรฮาด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 2,780
บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด บริหารสินทรัพย หุนสามัญ 100.00 2,500
ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 19,585
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง จํากัด    ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 77.21 183
บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) หลักทรัพย หุนสามัญ 56.34 571
   บริษัทรวม
บริษัท บีเอสแอล ลิสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 36.29 43
บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.82 15
บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.90 -*
บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.81 13
  รวม 25,692
หัก คาเผ่ือการดอยคา (97)
เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 25,595

  ในไตรมาสท่ี 4 ของป 2554 บางกอกแบงค เบอรฮาด ซึ่งเปนบริษัทยอยของธนาคารไดมีการเพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 300        
ลานหุน เปน 400 ลานหุน และเพ่ิมทุนท่ีออกและชําระแลวจาก 265 ลานหุน จํานวนเงิน 2,780 ลานบาท เปน 400 ลานหุน 
จํานวนเงิน 4,113 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดซื้อหลักทรัพยเพ่ิมทุนดังกลาวท้ังจํานวน โดยมีสัดสวนการถือหุน 100% เทาเดิม

*  จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  ขอมูลทางการเงินของบริษัทรวมโดยสรุป มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

ชื่อบริษัท สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม ยอดสะสม
ของส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม ยอดสะสม
ของส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

   บริษัทรวม                
บริษัท บีเอสแอล ลิสซิ่ง จํากัด 5,584 4,480 - 5,148 4,164 -
บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 886 114 - 776 48 -
บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด -* -* - -* -* -
บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 716 219 - 507 148 -

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554 2553

ชื่อบริษัท รายได้ กําไร
(ขาดทุน)

ส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

รายได้ กําไร
(ขาดทุน)

ส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

   บริษัทรวม                 
บริษัท บีเอสแอล ลิสซิ่ง จํากัด 787 125 - 838 149 -
บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 295 60 - 247 39 -
บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด -* -* - -* -* -
บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 415 133 - 380 102 -

*  จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

140140140

  6.5.2 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทรวมที่ไดมาจาก การปรับโครงสรางหน้ี และ      
ไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยใหถือหุนเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด ซึ่งรับรูดวยวิธีราคาทุนสุทธิจาก       
คาเผ่ือการดอยคา (หมายเหตุขอ 6.4.1) ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของหลักทรัพย์
ทางตรงและทางอ้อม

เงินลงทุน (วิธีราคาทุน)

2554* 2553 2554* 2553

บริษัท สามมิตรมอเตอรส
 แมนูแฟคเจอริง จํากัด (มหาชน) อุตสาหกรรมการผลิต หุนสามัญ - 29.99 - 9

   ขอมูลทางการเงินโดยสรุปของบริษัทรวมที่ไดมาจากการปรับโครงสรางหน้ีและไดรับอนุญาตจากธนาคารแหง
ประเทศไทยใหถือหุนเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด ซึ่งรับรูดวยวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554* 2553

สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม

บริษัท สามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคเจอริง จํากัด (มหาชน)** 3,468 3,059 3,274 2,946

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554* 2553

ชื่อบริษัท รายได้ กําไร
(ขาดทุน)

ส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

รายได้ กําไร
(ขาดทุน)

ส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

บริษัท สามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคเจอริง
 จํากัด (มหาชน)** 4,785 258 - 2,979 (94) -

*  ในไตรมาสที่ 4 ของป 2554 ธนาคารไดมีการลดสัดสวนการถือหุนจน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารไมมีเงินลงทุนในบริษัทรวมที่ไดมาจากการ          
ปรับโครงสรางหน้ี

**   ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไดมาจากขอมูลทางการเงินของบริษัท สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี                
31 ธันวาคม 2553 และ 2552 ตามลําดับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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   หากธนาคารบันทึกเงินลงทุนท่ีไดจากการปรับโครงสรางหน้ีดังกลาวขางตนดวยวิธีสวนไดเสีย จะมีผลกระทบตอ       
งบการเงิน ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

เพิ่มขึ้น (ลดลง)

2554* 2553

งบแสดงฐานะการเงิน
  สินทรัพย
    เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ - 89
  สวนของเจาของ
    องคประกอบอื่นของสวนของเจาของ - 193
    กําไรสะสมยังไมไดจัดสรร - (104)

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

เพิ่มขึ้น (ลดลง)

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554* 2553

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
  กําไรสุทธิจากเงินลงทุน 57 (2)
  สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย 77 (28)
  กําไรสุทธิ 134 (30)
  กําไรตอหุน (บาท) 0.07 (0.02)

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของ
  ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 1 มกราคม 
    องคประกอบอื่นของสวนของเจาของ 193 219
    กําไรสะสมยังไมไดจัดสรร (104) (73)

*  ในไตรมาสที่ 4 ของป 2554 ธนาคารไดมีการลดสัดสวนการถือหุนจน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารไมมีเงินลงทุนในบริษัทรวมที่ไดมาจากการปรับ
โครงสรางหน้ี



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.6 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ
  6.6.1 จําแนกตามประเภทสินเช่ือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

เงินเบิกเกินบัญชี 103,265 101,844 102,334 101,086
เงินใหกูยืม 952,950 852,066 914,182 812,039
ตั๋วเงิน 414,113 301,755 411,492 297,234
อื่น ๆ 1,120 947 1,120 947
หัก รายไดรอตัดบัญชี (1,050) (489) (999) (445)
  รวมเงินใหสินเช่ือสุทธิจากรายไดรอตัดบัญชี 1,470,398 1,256,123 1,428,129 1,210,861
บวก ดอกเบ้ียคางรับ 4,161 2,675 4,034 2,591
  รวมเงินใหสินเช่ือสุทธิจากรายได
   รอตัดบัญชีบวกดอกเบ้ียคางรับ 1,474,559 1,258,798 1,432,163 1,213,452
หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
  เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.
  - รายสินเช่ือ (30,230) (29,942) (28,847) (28,377)
  - รายกลุม (3,080) (2,753) (3,080) (2,753)
  เงินสํารองสวนเกิน (46,683) (35,157) (45,914) (34,706)
    รวม (79,993) (67,852) (77,841) (65,836)
หัก คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี (4,744) (4,600) (4,744) (4,600)
        รวมเงินใหสินเชื่อแกลูกหน้ีสุทธิ                                 1,389,822 1,186,346 1,349,578 1,143,016

  6.6.2 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพตามหลักเกณฑของ
ธนาคารแหงประเทศไทย ซึง่หมายถึงเงินใหสนิเช่ือทีจ่ดัชัน้ตํา่กวามาตรฐาน สงสยัและสงสยัจะสูญ โดยรวมรายการ
ระหวางธนาคารและตลาดเงินแตไมรวมดอกเบ้ียคางรับ ดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพกอนหักคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 42,574 45,588 41,384 44,140
คิดเปนรอยละของเงินใหสินเช่ือรวม 2.67 2.99 2.67 2.98
เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพหลังหักคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 15,115 20,053 14,998 19,807
คิดเปนรอยละของเงินใหสินเช่ือสุทธิ 0.97 1.34 0.98 1.36



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  6.6.3 จําแนกตามสกุลเงินและถ่ินท่ีอยูของลูกหน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,119,449 9,887 1,129,336 976,925 4,473 981,398
เงินดอลลารสหรัฐฯ 93,557 130,608 224,165 66,685 98,160 164,845
เงินสกุลอื่น 4,379 112,518 116,897 3,417 106,463 109,880
  รวม 1,217,385 253,013 1,470,398 1,047,027 209,096 1,256,123

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,126,482 9,887 1,136,369 979,361 4,473 983,834
เงินดอลลารสหรัฐฯ 93,557 111,176 204,733 66,685 77,863 144,548
เงินสกุลอื่น 4,379 82,648 87,027 3,417 79,062 82,479
  รวม               1,224,418 203,711 1,428,129 1,049,463 161,398 1,210,861

  6.6.4 จําแนกตามประเภทธุรกิจและการจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 
และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 44,850 146 57 126 259 45,438
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 721,592 18,805 3,416 5,474 19,994 769,281
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 109,995 1,587 463 213 5,217 117,475
การสาธารณูปโภคและบริการ 183,711 4,264 111 113 2,407 190,606
สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย 132,618 2,068 528 632 2,412 138,258
อื่น ๆ 204,027 4,161 70 415 667 209,340
  รวม                      1,396,793 31,031 4,645 6,973 30,956 1,470,398



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 40,337 296 100 28 224 40,985
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 624,547 15,935 3,379 3,600 21,882 669,343
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 99,398 3,056 154 326 6,333 109,267
การสาธารณูปโภคและบริการ 144,198 4,144 141 247 1,432 150,162
สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย 125,545 1,093 330 635 2,492 130,095
อื่น ๆ 151,413 573 1,483 2,066 736 156,271
  รวม                      1,185,438 25,097 5,587 6,902 33,099 1,256,123

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 42,891 146 57 126 259 43,479
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 686,491 16,744 3,396 5,474 18,996 731,101
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 107,522 1,587 463 213 5,217 115,002
การสาธารณูปโภคและบริการ 180,909 4,264 111 113 2,407 187,804
สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย 132,609 2,068 528 632 2,407 138,244
อื่น ๆ 207,353 4,161 62 320 603 212,499
  รวม                      1,357,775 28,970 4,617 6,878 29,889 1,428,129

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 39,777 296 100 28 224 40,425
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 586,846 15,725 3,379 3,600 20,618 630,168
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 97,606 3,014 154 326 6,333 107,433
การสาธารณูปโภคและบริการ 141,528 4,144 141 247 1,432 147,492
สินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัย 125,485 1,093 319 632 2,475 130,004
อื่น ๆ 150,634 573 1,477 1,967 688 155,339
  รวม                      1,141,876 24,845 5,570 6,800 31,770 1,210,861



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  6.6.5 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีสินเช่ือจัดชั้นและคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตามเกณฑ
ที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ดังน้ี

                       
                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม

2554

เงินให้สินเชื่อ         
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.
  จัดชั้นปกติ 1,400,425 850,939   1 10,017
  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 31,537 17,999   2 457
  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 4,669 1,564 100 1,620
  จัดชั้นสงสัย 6,973 2,716 100 3,439
  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 30,955 16,226 100 17,777
เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 46,683
    รวม 1,474,559 889,444 79,993

                                                                                               หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

เงินให้สินเชื่อ         
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.
  จัดชั้นปกติ 1,187,787 709,223   1 8,449
  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 25,418 14,763   2 298
  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 5,592 1,226 100 1,476
  จัดชั้นสงสัย 6,902 3,253 100 3,383
  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 33,099 17,558 100 19,089
เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 35,157
    รวม 1,258,798 746,023 67,852



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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                                                                                               หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

เงินให้สินเชื่อ         
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.
  จัดชั้นปกติ 1,361,303 822,622 1 9,740
  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 29,454 16,251 2 422
  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 4,639 1,546 100 1,611
  จัดชั้นสงสัย 6,878 2,621 100 3,344
  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 29,889 15,282 100 16,811
เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 45,913
    รวม 1,432,163 858,322 77,841

                                                                                               หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

เงินให้สินเชื่อ         
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.
  จัดชั้นปกติ 1,144,142 670,977 1 8,089
  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 25,166 14,558 2 294
  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 5,574 1,218 100 1,474
  จัดชั้นสงสัย 6,799 3,154 100 3,284
  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,771 16,644 100 17,989
เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 34,706
    รวม 1,213,452 706,551 65,836

   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ไดรวมคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 
จํานวน 3,080 ลานบาท และ 2,753 ลานบาท ตามลําดับ ที่ไดมาจากการกันสํารองแบบกลุมลูกหน้ี (Collective 
Approach) สําหรับเงินใหสินเช่ือที่จัดชั้นปกติและกลาวถึงเปนพิเศษ 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  6.6.6 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือและดอกเบ้ียคางรับแกบริษัทท่ีมี  
ปญหาเก่ียวกับฐานะการเงิน และผลการดําเนินงาน ตามที่กลาวไวในหนังสือของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
เร่ือง การเปดเผยขอมูลเก่ียวกับคุณภาพสินทรัพยและรายการกับบริษัทท่ีเก่ียวของลงวันท่ี 8 กรกฎาคม 2541 โดย
ธนาคารและบริษัทยอยไดกันเงินไวสําหรับคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญแลว ดังน้ี

                                                                                            หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์
ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ 1 2 - - -
บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน
 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 6 1,351 1,074 465 465
  รวม 7 1,353 1,074 465 465

                                                                                            หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์
ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ 1 2 - - -
บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน
 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 7 1,419 872 413 413
  รวม 8 1,421 872 413 413



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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                                                                                            หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์
ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ 1 2 - - -
บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน  
 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 6 1,351 1,074 465 465
  รวม 7 1,353 1,074 465 465

                                                                                            หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์
ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ 1 2 - - -
บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน  
 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 7 1,419 872 413 413
  รวม 8 1,421 872 413 413

  6.6.7 การโอนสินทรัพยใหแกบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.)
   เมือ่วนัท่ี 12 ตลุาคม 2544 ธนาคารไดทาํสัญญาโอนสนิทรพัย (สญัญา) ใหแก บสท. เพ่ือโอนสนิทรพัยดอยคณุภาพ            

ของธนาคาร รวมตลอดถึงสิทธิอื่นใดเหนือทรัพยสินท่ีเปนหลักประกันการชําระหน้ี สําหรับสินทรัพยดอยคุณภาพ   
ซึ่งมีอยู ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2543 และสิทธิหรือภาระผูกพันอื่นใดที่ธนาคารมีตอลูกหน้ีดังกลาว ตามขอกําหนด
และเง่ือนไขของสัญญาและบทบัญญัตใินพระราชกําหนดบรรษัทบรหิารสินทรัพยไทย พ.ศ. 2544 (พรก. พ.ศ. 2544) 
โดยราคาท่ีรับโอนสินทรัพยดอยคุณภาพดังกลาวไดกําหนดใหเทากับมูลคาทรัพยสินท่ีเปนหลักประกัน แตไมเกิน
มูลคาทางบัญชีหักดวยเงินสํารองท่ีตองตั้งไว ณ วันโอน ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย ทั้งน้ี บสท. ตกลง
จะชําระคาตอบแทนการโอนสินทรัพยดังกลาว เมื่อไดยืนยันราคาสินทรัพยที่จะตองชําระในเบ้ืองตนแลวเปน               
ตั๋วสัญญาใชเงินท่ีโอนเปลี่ยนมือไมได ซึ่งอาวัลโดยกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินใหแก 
ธนาคาร ซึ่งจะครบกําหนดในปที่ 10 นับแตวันท่ีออกต๋ัวสัญญาใชเงิน โดย บสท. อาจใชสิทธิไถถอนกอนกําหนดได
และมีอัตราดอกเบ้ียเทากับอัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉล่ียตามคําจํากัดความท่ีระบุในสัญญา ซึ่งจะกําหนด         
ดอกเบ้ียใหมทุกไตรมาส ทั้งน้ี บสท.จะชําระดอกเบ้ียดังกลาวทุกป 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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   ธนาคารและ บสท. ไดตกลงใหมีการรับรูผลกําไรหรือขาดทุนจากการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพของ บสท.           
เมื่อสิ้นปที่ 5 และสิ้นปที่ 10 นับแตวันท่ี 1 กรกฎาคม 2544 โดยคํานวณจากมูลคาของสินทรัพยที่เรียกเก็บไดสะสม
ตามเกณฑเงินสดจนถึงวันท่ีคํานวณผลกําไรขาดทุน หักดวย ตนทุนในการรับโอนและคาใชจายท้ังสิ้นในการ       
ดําเนินงานของ บสท. รวมทั้งคาใชจายดอกเบ้ียท้ังหมดที่ บสท. ตองจายใหแกธนาคารดวย

   ในกรณีที่มีผลกําไร ใหจัดสรรผลกําไรสวนแรกจํานวนไมเกินรอยละ 20 ของราคาสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท.       
รับโอนไป โดยแบงฝายละรอยละ 50 ระหวาง บสท. และธนาคาร สําหรับผลกําไรสวนท่ีสอง ธนาคารจะรับไปดวย
จาํนวนท่ีเม่ือรวมกับผลกําไรในสวนท่ีหน่ึงแลวตองไมเกินสวนตางระหวางราคามูลคาสินทรัพยดอยคุณภาพตามบัญชี
ของธนาคารและราคาของสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รับโอนไป และกําไรสวนท่ีเหลือในสวนท่ีสองให บสท.       
รับไปทั้งหมด สําหรับในกรณีที่มีผลขาดทุนใหธนาคารรับผลขาดทุนในสวนแรก จํานวนไมเกินรอยละ 20 ของ          
ราคาสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รับโอนไป สําหรับผลขาดทุนในสวนท่ีสอง จํานวนไมเกินรอยละ 20 ของ            
ราคาสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รับโอนไป ใหแบงฝายละรอยละ 50 ระหวาง บสท. และธนาคาร สําหรับ          
ผลขาดทุนสวนท่ีเหลือจากสวนท่ีสอง ให บสท. รับไปทั้งหมด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคาร         
ไดตั้งประมาณการหนี้สินสําหรับผลขาดทุนท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากสินทรัพยดอยคุณภาพท่ีไดโอนให บสท. จํานวน 
2,571 ลานบาท และ 2,446 ลานบาท ตามลําดับ

   ในเดือนมีนาคม 2550 ธนาคารไดรับแจงผลการจัดสรรกําไรขาดทุน ณ สิ้นปที่ 5 จาก บสท. เปนกําไรจํานวน 393 
ลานบาท ผลการจัดสรรกําไรขาดทุนดังกลาวเปนประมาณการและยังไมมีการชําระเงิน โดย บสท. จะคํานวณ        
กําไรขาดทุนท่ีแทจริงเมื่อสิ้นปที่ 10 ดังน้ัน ธนาคารจึงไมบันทึกรายการรับรูผลกําไรดังกลาว  

   ตาม พรก. วาดวยการชําระบัญชีบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย พ.ศ. 2554 (พรก. พ.ศ.2554) บสท. ไดเลิกดําเนิน
กิจการต้ังแตวันท่ี 9 มิถุนายน 2554 ธนาคารไดดําเนินการย่ืนคําขอรับชําระหน้ีตอคณะกรรมการชําระบัญชีบรรษัท
บริหารสินทรัพยไทยแลว ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 บสท. อยูระหวางการชําระบัญชี ซึ่งตาม พรก. พ.ศ. 2554 
กําหนดใหมีการชําระบัญชีใหแลวเสร็จภายในสิ้นปที่ 12 นับตั้งแตวันที่พระราชกําหนดบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย 
พ.ศ. 2544 ใชบังคับ

   ตั้งแตวันท่ีธนาคารไดทําสัญญาจนถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารไดโอนสินทรัพยดอยคุณภาพ        
ไปยัง บสท. ซึ่งมีมูลหน้ีหลังหักสํารองตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย จํานวน 25,484 ลานบาท 

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีตั๋วสัญญาใชเงินท่ีโอนเปล่ียนมือไมไดจาก บสท. เพ่ือชําระเปน  
คาตอบแทนการโอนสินทรัพยดอยคุณภาพดังกลาว คงเหลือจํานวน 533 ลานบาท และ 12,149 ลานบาท                
ตามลําดับ (หมายเหตุขอ 6.4.1) ซึ่งเปนจํานวนท่ีมีการปรับลดราคารับโอนสินทรัพยดอยคุณภาพสําหรับมูลหนี้      
ที่มีหลักประกันเปนทรัพยสินท่ี บสท. พิจารณาวาไมเขาขายเปนหลักประกัน และธนาคารรับรูผลขาดทุนจากการ          
โอนสินทรัพยให บสท. ในไตรมาสที่ 3 ป 2549 แลว จํานวน 2,761 ลานบาท 

   สาํหรับปสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 บสท. ไดไถถอนต๋ัวสัญญาใชเงินท่ีโอนเปล่ียนมือไมไดกอนกําหนด 
จํานวน 11,616 ลานบาท และ 754 ลานบาท ตามลําดับ 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  6.6.8 การปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา
   รายละเอียดของหน้ีที่ปรับโครงสรางหน้ีสําเร็จแลวของธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

แยกตามวิธีการปรับโครงสรางหน้ี มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554

วิธีการปรับโครงสร้างหนี้ จํานวนราย จํานวนหน้ีตามบัญชี
ก่อนปรับ

โครงสร้างหนี้

ประเภทสินทรัพย์ที่รับโอน มูลค่ายุติธรรม

รับโอนสินทรัพย 107 1,890 ที่ดิน  สิ่งปลูกสราง  เคร่ืองจักร 1,890
รับโอนสวนไดเสียในสวนของ
 เจาของของลูกหน้ี 3 55 หุนทุน 55
การปรับโครงสรางหน้ีหลายลักษณะ 13,035 58,825
  รวม 13,145 60,770

   การปรับโครงสรางหนี้ขางตน มีอายุสัญญาถัวเฉล่ีย 5 ป และมีจํานวนหน้ีตามบัญชีหลังปรับโครงสรางหน้ี                  
ณ วันทําสัญญาปรับโครงสรางหน้ี จํานวน 60,770 ลานบาท

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553

วิธีการปรับโครงสร้างหนี้ จํานวนราย จํานวนหน้ีตามบัญชี
ก่อนปรับ

โครงสร้างหนี้

ประเภทสินทรัพย์ที่รับโอน มูลค่ายุติธรรม

รับโอนสินทรัพย 117 1,075 ที่ดิน  สิ่งปลูกสราง  หุนทุน  1,075
รับโอนสวนไดเสียในสวนของ
 เจาของของลูกหน้ี 13 315 หุนทุน 315
การปรับโครงสรางหน้ีหลายลักษณะ 14,605 57,370
  รวม 14,735 58,760

   การปรับโครงสรางหนี้ขางตน มีอายุสัญญาถัวเฉล่ีย 5 ป และมีจํานวนหน้ีตามบัญชีหลังปรับโครงสรางหน้ี                   
ณ วันทําสัญญาปรับโครงสรางหน้ี จํานวน 58,658 ลานบาท

   สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีดอกเบ้ียรับจากหน้ีที่ปรับโครงสรางหน้ีสําเร็จแลว 
จํานวน 5,768 ลานบาท และ 6,682 ลานบาท ตามลําดับ 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมียอดคงเหลือของเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีที่ไดปรับโครงสรางหน้ีแลว 
จํานวน 95,899 ลานบาท และ 108,585 ลานบาท ตามลําดับ

   ธนาคารมิไดแสดงขอมูลการปรับโครงสรางหน้ี สําหรับงบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 
2553 เน่ืองจากขอมูลดังกลาวไมแตกตางจากขอมูลสําหรับงบการเงินเฉพาะธนาคารอยางมีนัยสําคัญ

 6.7 คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
  คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 8,449 298 1,476 3,383 19,089 35,157 67,852
หน้ีสงสัยจะสูญ 1,568 159 144 56 (1,219) 10,959 11,667
หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 1,220 - 1,220
หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (1,313) - (1,313)
อื่น ๆ - - - - - 567 567
ยอดปลายป      10,017 457 1,620 3,439 17,777 46,683 79,993

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 6,919 142 1,070 5,471 18,383 28,532 60,517
หน้ีสงสัยจะสูญ 1,530 156 406 (2,080) (262)* 7,666* 7,416
หน้ีสูญไดรับคืน - - - -* 4,087 * -* 4,087
หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (3,119)* -* (3,119)
อื่น ๆ - - - (8)* - (1,041) (1,049)
ยอดปลายป     8,449 298 1,476 3,383 19,089 35,157 67,852

*  ธนาคารไดมีการเปล่ียนแปลงการแสดงรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ เพ่ือใหสอดคลองกับการแสดงรายการปปจจุบัน



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 8,089 294 1,474 3,284 17,989 34,706 65,836
หน้ีสงสัยจะสูญ 1,650 128 137 60 (1,122) 10,746 11,599
หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 1,220 - 1,220
หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (1,276) - (1,276)
อื่น ๆ - - - - - 462 462
ยอดปลายป         9,739 422 1,611 3,344 16,811 45,914 77,841

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 6,589 132 1,004 5,377 16,922 28,090 58,114
หน้ีสงสัยจะสูญ 1,500 162 470 (2,093) (479)* 7,513* 7,073
หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 4,079 * -* 4,079
หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (2,533)* -* (2,533)
อื่น ๆ - - - - - (897) (897)
ยอดปลายป         8,089 294 1,474 3,284 17,989 34,706 65,836

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญท่ีปรากฏอยูในงบการเงินรวมและงบการเงิน       
เฉพาะธนาคาร จํานวน 79,993 ลานบาท และ 77,841 ลานบาท ตามลําดับ 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญท่ีปรากฏอยูในงบการเงินรวมและงบการเงิน       
เฉพาะธนาคาร จํานวน 67,852 ลานบาท และ 65,836 ลานบาท ตามลําดับ 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยไดตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญสูงกวาจํานวนท่ีประมาณไวตาม
แนวทางท่ีกําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย สําหรับงบการเงินรวม จํานวน 46,683 ลานบาท และ 35,157 ลานบาท และ
สําหรับงบการเงินเฉพาะธนาคาร จํานวน 45,914 ลานบาท และ 34,706 ลานบาท ตามลําดับ (หมายเหตุขอ 3.8)

*  ธนาคารไดมีการเปล่ียนแปลงการแสดงรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ เพ่ือใหสอดคลองกับการแสดงรายการปปจจุบัน



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.8 คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี
  คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี
         

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ยอดตนป 4,600 4,628 4,600 4,628
เพ่ิมขึ้นระหวางป 634 520 634 520
ตัดจําหนาย/ลดลงระหวางป (490) (548) (490) (548)
ยอดปลายป                                4,744 4,600 4,744 4,600

 6.9 ทรัพยสินรอการขายสุทธิ
  ทรัพยสินรอการขาย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย
    

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี
  อสังหาริมทรัพย 37,876 2,149 (5,543) 34,482
  สังหาริมทรัพย 162 251 (13) 400
    รวม 38,038 2,400 (5,556) 34,882
อื่น ๆ 52 - - 52
รวมทรัพยสินรอการขาย 38,090 2,400 (5,556) 34,934
หัก คาเผ่ือการดอยคา (9,261) (1,216) 1,000 (9,477)
รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               28,829 1,184 (4,556) 25,457



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี
  อสังหาริมทรัพย 42,506 1,620 (6,250) 37,876
  สังหาริมทรัพย 187 7 (32) 162
    รวม 42,693 1,627 (6,282) 38,038
อื่น ๆ 52 - - 52
รวมทรัพยสินรอการขาย 42,745 1,627 (6,282) 38,090
หัก คาเผ่ือการดอยคา (9,176) (527) 442 (9,261)
รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               33,569 1,100 (5,840) 28,829

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารและบริษัทยอยมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 34,482 ลานบาท              
ซึ่งประกอบดวยอสังหาริมทรัพยที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 21,842 ลานบาท และประเมินราคาโดย            
ผูประเมินภายใน จํานวน 12,640 ลานบาท 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 37,876 ลานบาท                  
ซึ่งประกอบดวยอสังหาริมทรัพยที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 21,714 ลานบาท และประเมินราคาโดย                          
ผูประเมินภายใน จํานวน 16,162 ลานบาท

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี
  อสังหาริมทรัพย 30,547 2,149 (8,201) 24,495
  สังหาริมทรัพย 162 250 (13) 399
    รวม 30,709 2,399 (8,214) 24,894
อื่น ๆ 52 - - 52
รวมทรัพยสินรอการขาย 30,761 2,399 (8,214) 24,946
หัก คาเผ่ือการดอยคา (7,943) (279) 992 (7,230)
รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               22,818 2,120 (7,222) 17,716



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

155155155

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี
  อสังหาริมทรัพย 35,388 1,620 (6,461) 30,547
  สังหาริมทรัพย 187 7 (32) 162
    รวม 35,575 1,627 (6,493) 30,709
อื่น ๆ 52 - - 52
รวมทรัพยสินรอการขาย 35,627 1,627 (6,493) 30,761
หัก คาเผ่ือการดอยคา (8,123) (209) 389 (7,943)
รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               27,504 1,418 (6,104) 22,818

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 24,495 ลานบาท ซึ่งประกอบดวย
อสังหาริมทรัพยที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 13,391 ลานบาท และประเมินราคาโดยผูประเมินภายใน 
จํานวน 11,104 ลานบาท 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ธนาคารมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 30,547 ลานบาท ซึ่งประกอบดวย
อสังหาริมทรัพยที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 14,888 ลานบาท และประเมินราคาโดยผูประเมินภายใน 
จํานวน 15,659 ลานบาท

  ทรัพยสินรอการขายจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 แสดงไวใน
หมายเหตุขอ 6.12

  ธนาคารไดเปดเผยรายการท่ีเกิดขึ้นตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง ขอกําหนดเก่ียวกับการบันทึกบัญชีของ        
สถาบันการเงิน หมวดการบัญชีสาํหรับการขายทรัพยสนิรอการขาย ลงวันท่ี 3 สงิหาคม 2551 ธนาคารและบริษทัยอยมีรายการ
ดังกลาว ดังน้ี

 หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2554 2553

ประเภทของการขาย
ทรัพย์สินรอการขาย

วิธีที่ใช้
ในการรับรู้รายได้

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขายใหบุคคลทั่วไป ตามงวดท่ีถึงกําหนดชําระ 52 6 - 7 24 -
ขายใหบุคคลทั่วไป รับรูเปนรายไดทั้งจํานวน - 1,308 (126) - 1,549 (108)



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

156156156

 หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะกิจการ

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2554 2553

ประเภทของการขาย
ทรัพย์สินรอการขาย

วิธีที่ใช้
ในการรับรู้รายได้

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขายใหบุคคลทั่วไป ตามงวดท่ีถึงกําหนดชําระ 52 6 - 7 24 -
ขายใหบุคคลทั่วไป รับรูเปนรายไดทั้งจํานวน - 1,264 (122) - 2,470 (121)

 6.10 ที่ดิน อาคารและอุปกรณสุทธิ
  ที่ดิน อาคารและอุปกรณ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

  ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน 
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน
 ราคาทุนเดิม 7,516 4 - 146 7,666 - - - - - 7,666
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 12,862 - - - 12,862 - - - - - 12,862
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (1,013) - - - (1,013) - - - - - (1,013)
อาคาร
 ราคาทุนเดิม 9,361 30 - 104 9,495 6,649 296 - 51 6,996 2,499
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 26,026 - - - 26,026 16,076 1,129 - - 17,205 8,821
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (351) - - - (351) (113) (14) - - (127) (224)
อุปกรณ 19,591 967 (448) 60 20,170 15,091 1,612 (468) 40 16,275 3,895
อ่ืน ๆ 221 862 (347) (2) 734 - - - - - 734
  รวม 74,213 1,863 (795) 308 75,589 37,703 3,023 (468) 91 40,349 35,240



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

157157157

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

  ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน 
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน
 ราคาทุนเดิม 7,488 9 - 19 7,516 - - - - - 7,516
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 10,191 2,688 - (17) 12,862 - - - - - 12,862
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (1,103) (79) - 169 (1,013) - - - - - (1,013)
อาคาร
 ราคาทุนเดิม 9,417 79 (130) (5) 9,361 6,430 293 (69) (5) 6,649 2,712
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 20,365 6,973 (109) (1,203) 26,026 15,774 1,035 (86) (647) 16,076 9,950
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (198) (216) - 63 (351) (126) (12) - 25 (113) (238)
อุปกรณ 19,223 2,369 (1,950) (51) 19,591 15,087 1,759 (1,710) (45) 15,091 4,500
อ่ืน ๆ 1,286 1,632 (2,693) (4) 221 - - - - - 221
  รวม 66,669 13,455 (4,882) (1,029) 74,213 37,165 3,075 (1,865) (672) 37,703 36,510

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีอาคารและอุปกรณที่คิดคาเส่ือมราคาท้ังจํานวนแลวแตยัง
คงใชงานอยูซึ่งมีราคาทุน จํานวน 12,296 ลานบาท และ 11,045 ลานบาท ตามลําดับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

158158158

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

  ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน 
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน
 ราคาทุนเดิม 7,509 4 - 145 7,658 - - - - - 7,658
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 12,862 - - - 12,862 - - - - - 12,862
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (1,013) - - - (1,013) - - - - - (1,013)
อาคาร
 ราคาทุนเดิม 9,207 6 - 101 9,314 6,582 290 - 50 6,922 2,392
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 26,026 - - - 26,026 16,076 1,129 - - 17,205 8,821
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (351) - - - (351) (113) (14) - - (127) (224)
อุปกรณ 19,029 873 (447) 42 19,497 14,757 1,529 (448) 31 15,869 3,628
อ่ืน ๆ 185 275 (278) 3 185 - - - - - 185
  รวม 73,454 1,158 (725) 291 74,178 37,302 2,934 (448) 81 39,869 34,309



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

159159159

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

  ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน 
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน
 ราคาทุนเดิม 7,481 9 - 19 7,509 - - - - - 7,509
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 10,191 2,688 - (17) 12,862 - - - - - 12,862
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (1,103) (79) - 169 (1,013) - - - - - (1,013)
อาคาร
 ราคาทุนเดิม 9,280 62 (130) (5) 9,207 6,368 289 (69) (6) 6,582 2,625
 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม
  (พ.ศ. 2553) 20,365 6,973 (109) (1,203) 26,026 15,774 1,035 (86) (647) 16,076 9,950
 สวนท่ีตีราคาลดลง
  (พ.ศ. 2553) (198) (216) - 63 (351) (126) (12) - 25 (113) (238)
อุปกรณ 18,693 2,266 (1,890) (40) 19,029 14,770 1,682 (1,654) (41) 14,757 4,272
อ่ืน ๆ 1,282 1,568 (2,660) (5) 185 - - - - - 185
  รวม 65,991 13,271 (4,789) (1,019) 73,454 36,786 2,994 (1,809) (669) 37,302 36,152

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีอุปกรณที่คิดคาเส่ือมราคาท้ังจํานวนแลวแตยังคงใชงานอยูซึ่งมีราคาทุน 
จํานวน 12,016  ลานบาท และ 10,790 ลานบาท ตามลําดับ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

160160160

 6.11 สินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืนสุทธิ
  สินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

      หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,447 139 (26) 8 1,568 1,131 123 (14) 12 1,252 316
อื่น ๆ 9 4 - 1 14 - - - - - 14
  รวม 1,456 143 (26) 9 1,582 1,131 123 (14) 12 1,252 330
 

      หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,316 161 (26) (4) 1,447 1,000 150 (18) (1) 1,131 316
อื่น ๆ      10 - - (1) 9 - - - - - 9
  รวม 1,326 161 (26) (5) 1,456 1,000 150 (18) (1) 1,131 325
  



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

161161161

      หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร    1,301 107 (16) 1  1,393 1,072 98 (13) 9 1,166 227
อื่น ๆ 9 4 - 1 14 - - - - -             14
  รวม    1,310 111 (16) 2  1,407 1,072 98 (13) 9 1,166 241
  

      หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,207 112 (18) (1) 1,300 976 114 (18) - 1,072 228
อื่น ๆ 9       -       -    1      10       -       -       - -          -   10
  รวม 1,216 112 (18) - 1,310 976 114 (18) - 1,072 238
  



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

162162162

 6.12 สินทรัพยจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,400,425 - - - 1,400,425
จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 31,537 - - - 31,537
จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 4,669 - - - 4,669
จัดชั้นสงสัย 6,973 - - - 6,973
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 30,955 4,874 2,918 1,212 39,959
  รวม 1,474,559 4,874 2,918 1,212 1,483,563

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2553

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,187,787 - - - 1,187,787
จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 25,418 - - - 25,418
จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 5,592 - - - 5,592
จัดชั้นสงสัย 6,902 - - - 6,902
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 33,099 5,520 2,326 2,856 43,801
  รวม 1,258,798 5,520 2,326 2,856 1,269,500



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

163163163

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,361,303 - - - 1,361,303
จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 29,454 - - - 29,454
จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 4,639 - - - 4,639
จัดชั้นสงสัย 6,878 - - - 6,878
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 29,889 4,954 1,478 1,207 37,528
  รวม 1,432,163 4,954 1,478 1,207 1,439,802

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2553

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,144,142 - - - 1,144,142
จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 25,166 - - - 25,166
จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 5,574 - - - 5,574
จัดชั้นสงสัย 6,799 - - - 6,799
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,771 5,511 1,620 2,856 41,758
        รวม 1,213,452 5,511 1,620 2,856 1,223,439



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

164164164

 6.13 เงินรับฝาก
  6.13.1 จําแนกตามประเภทเงินรับฝาก ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

จายคืนเม่ือทวงถาม 70,487 64,440 68,571 62,575
ออมทรัพย 660,065 619,995 645,898 616,604
จายคืนเม่ือสิ้นระยะเวลา 856,161 708,143 809,206 688,481
บัตรเงินฝาก 1,121 1,810 1,121 833
  รวม 1,587,834       1,394,388 1,524,796 1,368,493

  6.13.2 จําแนกตามสกุลเงินและถ่ินท่ีอยูของผูฝาก ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,365,796 65,569 1,431,365 1,218,969 55,521 1,274,490
เงินดอลลารสหรัฐฯ 17,917 32,858 50,775 17,284 31,771 49,055
เงินสกุลอื่น 7,827 97,867 105,694 6,843 64,000 70,843
  รวม                 1,391,540 196,294 1,587,834 1,243,096 151,292 1,394,388
 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,365,828 65,566 1,431,394 1,218,981 55,518 1,274,499
เงินดอลลารสหรัฐฯ 16,792 29,010 45,802 17,183 31,138 48,321
เงินสกุลอื่น 7,215 40,385 47,600 6,715 38,958 45,673
  รวม                 1,389,835 134,961 1,524,796 1,242,879 125,614 1,368,493



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

165165165

 6.14 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (หน้ีสิน)
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (หน้ีสิน) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ
ธนาคารแหงประเทศไทย
 และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 20 - 20 17 1,644 1,661
ธนาคารพาณิชย 839 44,526 45,365 828 76,910 77,738
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 1,056 2,258 3,314 293 10 303
สถาบันการเงินอื่น 5,975 2,550 8,525 5,912 1,564 7,476
  รวมในประเทศ 7,890 49,334 57,224 7,050 80,128 87,178
ตางประเทศ
เงินดอลลารสหรัฐฯ 908 7,166 8,074 735 22,777 23,512
เงินเยน 3 4,983 4,986 1 2,557 2,558
เงินยูโร 6,842 - 6,842 1,578 2 1,580
เงินสกุลอื่น 3,798 9,893 13,691 4,556 12,142 16,698
  รวมตางประเทศ 11,551 22,042 33,593 6,870 37,478 44,348
  รวมในประเทศและตางประเทศ    19,441 71,376 90,817 13,920 117,606 131,526
 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

166166166

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ
ธนาคารแหงประเทศไทย
 และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 20 - 20 17 1,644 1,661
ธนาคารพาณิชย 839 46,030 46,869 828 76,910 77,738
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 1,056 2,258 3,314 293 10 303
สถาบันการเงินอื่น 6,459 1,046 7,505 6,919 1,564 8,483
  รวมในประเทศ 8,374 49,334 57,708 8,057 80,128 88,185
ตางประเทศ
เงินดอลลารสหรัฐฯ 946 7,911 8,857 785 23,006 23,791
เงินเยน 21 4,983 5,004 8 2,557 2,565
เงินยูโร 6,845 - 6,845 1,585 2 1,587
เงินสกุลอื่น 3,847 6,973 10,820 4,588 8,816 13,404
  รวมตางประเทศ 11,659 19,867 31,526 6,966 34,381 41,347
  รวมในประเทศและตางประเทศ    20,033 69,201 89,234 15,023 114,509 129,532

 6.15 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม
  6.15.1 จําแนกตามประเภทตราสารและแหลงเงินกู ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน - 37,727 37,727 - 35,597 35,597
หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน - 14,257 14,257 - 13,547 13,547
ตั๋วแลกเงิน 65,861 - 65,861 81,274 - 81,274
เงินกูยืมตามสัญญาซ้ือคืน 5,430 - 5,430 5,780 - 5,780
อื่น ๆ 332 - 332 442 - 442
หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม - (6,679) (6,679) - (6,760) (6,760)
  รวม                         71,623 45,305 116,928 87,496 42,384 129,880



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

167167167

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน - 38,106 38,106 - 36,139 36,139
หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน - 14,257 14,257 - 13,547 13,547
ตั๋วแลกเงิน 65,861 - 65,861 81,274 - 81,274
เงินกูยืมตามสัญญาซ้ือคืน 5,530 - 5,530 5,860 - 5,860
อื่น ๆ 332 - 332 442 - 442
หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม - (6,680) (6,680) - (6,762) (6,762)
  รวม                         71,723 45,683 117,406 87,576 42,924 130,500

  6.15.2 จาํแนกตามประเภทตราสาร สกุลเงิน วันครบกําหนดไถถอน และอัตราดอกเบ้ีย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

ประเภท สกุลเงิน ครบกําหนด อัตราดอกเบี้ย จํานวนเงิน

2554 2553

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน ดอลลารสหรัฐฯ 2558 - 2563 3.25% - 4.80% 37,727 35,597
หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน   ดอลลารสหรัฐฯ 2572 9.025% 14,257 13,547
ตั๋วแลกเงิน บาท 2554 - 2555 1.125% - 3.00% 65,861 81,274
เงินกูยืมตามสัญญาซ้ือคืน บาท 2555 3.05% - 3.26% 5,430 5,780
อื่น ๆ บาท 2554 - 2560 0.00% - 0.50% 332 442
หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม (6,679) (6,760)
  รวม 116,928 129,880



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

168168168

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ประเภท สกุลเงิน ครบกําหนด อัตราดอกเบี้ย จํานวนเงิน

2554 2553

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน ดอลลารสหรัฐฯ 2558 - 2563 3.25% - 4.80% 38,106 36,139
หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน   ดอลลารสหรัฐฯ 2572 9.025% 14,257 13,547
ตั๋วแลกเงิน บาท 2554 - 2555 1.125% - 3.00% 65,861 81,274
เงินกูยืมตามสัญญาซ้ือคืน บาท 2555 3.05% - 3.26% 5,530 5,860
อื่น ๆ บาท 2554 - 2560 0.00% - 0.50% 332 442
หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม (6,680) (6,762)
  รวม 117,406 130,500

 6.16 หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน
  เมื่อวันท่ี 28 มกราคม 2542 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2572 

ตอผูลงทุนในตางประเทศ จํานวน 450 ลานดอลลารสหรัฐฯ อายุ 30 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 9.025 ตอป เพ่ือทดแทนหุนกู
ดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2559 อัตราดอกเบ้ียรอยละ 8.25 ตอป จํานวน 150 ลานดอลลาร
สหรัฐฯ และหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2570 อัตราดอกเบ้ียรอยละ 8.375 ตอป จํานวน 
300 ลานดอลลารสหรัฐฯ ตามที่ธนาคารไดไถถอนกอนครบกําหนดและไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยแลว และ
เน่ืองจากเปนการไถถอนหุนกูเดิมในราคาตลาดซ่ึงตํ่ากวาราคาท่ีตราไว ธนาคารไดบันทึกบัญชีสําหรับหุนกูดอยสิทธิประเภท
ไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2572 เทากับ 259 ลานดอลลารสหรัฐฯ (9,535 ลานบาท) และจะตัดจําหนายสวนตาง
ระหวางมูลคาตามบัญชีและมูลคาท่ีไถถอนทุกเดือน จนถึงวันครบกําหนดไถถอนของหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน 

 6.17 หุนกู
  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2548  ผูถือหุนไดพิจารณาทบทวนมติที่ประชุมผูถือหุนเม่ือวันท่ี 9 เมษายน 2547 ซึ่งอนุมัติเก่ียวกับการ

ออกและเสนอขายหุนกูของธนาคาร และมีมติอนุมัติใหธนาคารออกหุนกูดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูไมดอยสิทธิ และ/หรือ         
หุนกูที่ไถถอนเมื่อธนาคารเลิกกิจการทั้งประเภทดอยสิทธิและไมดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปน         
หุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได (รวมเรียกวา “หุนกู”) วงเงินไมเกิน 3,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือ
มูลคาท่ีเทียบเทาในเงินสกุลอื่น เสนอขายตอผูลงทุนในตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ โดยเสนอขายแกประชาชนทั่วไป 
และ/หรือ ผูลงทุนประเภทสถาบันหรือทีม่ลีกัษณะเฉพาะตามความหมายท่ีกําหนดไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย
และตลาดหลักทรัพย โดยธนาคารสามารถออกและเสนอขายหุนกูหลายประเภทพรอมกันในคราวเดียวกัน หรือธนาคารจะ
ทยอยออกและเสนอขายหุนกูเปนคราว ๆ ไปกไ็ด  ทัง้นี ้ใหหุนกูทีไ่มใชหุนกูทีไ่ถถอนเมือ่ธนาคารเลิกกิจการ มรีะยะเวลาไถถอน
ไมเกิน 100 ป และใหหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได มีระยะ
เวลาไถถอนไมเกิน 30 ป และมีวงเงินไมเกิน 1,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคาท่ีเทียบเทาในเงินสกุลอื่น โดยมอบอํานาจ
ใหคณะกรรมการ หรือคณะกรรมการบริหารเปนผูพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับขอกําหนด เง่ือนไข และรายละเอียดอ่ืน ๆ ที่
เก่ียวของกับการออกและเสนอขายหุนกู และผูถือหุนไดมีมติใหจัดสรรหุนสามัญจํานวน 500 ลานหุน เพ่ือรองรับการแปลง
สภาพของหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได (หมายเหตุขอ 6.21)

  เมื่อวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2549 ธนาคารไดรับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย       
ใหเสนอขายหุนกูระยะส้ันไดภายในวงเงิน 30,000 ลานบาท โดยไมจํากัดจํานวนคร้ัง ทั้งนี้ ธนาคารไดออกหุนกูระยะส้ัน           
ดังกลาวแลว จํานวน 5 ชุด มูลคารวม 7,863 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดทยอยไถถอนหุนกูดังกลาวจนหมดท้ังจํานวน ณ เดือน
กันยายน 2550 
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  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2550 ผูถือหุนไดมีมติอนุมัติใหธนาคารออกและเสนอขายหุนกูไมวาดอยสิทธิหรือไมดอยสิทธิ และ/หรือ 
มีประกันหรือไมมีประกัน ซึ่งรวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะหุนกูระยะส้ัน หุนกูอนุพันธ และหุนกูดอยสิทธิที่มีลักษณะคลายทุนที่       
ไมสะสมดอกเบ้ียจายและไมจายดอกเบ้ียในปที่ไมมีกําไร (รวมเรียกวา “หุนกู”) วงเงินไมเกิน 150,000 ลานบาท หรือมูลคา
เทียบเทาในเงินสกุลอื่น เสนอขายตอผูลงทุนในประเทศ และ/หรือ ในตางประเทศ โดยเสนอขายแกประชาชนทั่วไป และ/หรือ 
ผูลงทุนประเภทสถาบันหรือที่มีลักษณะเฉพาะตามความหมายท่ีกําหนดไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย โดยในแตละขณะ ธนาคารสามารถเสนอขายหุนกูไดภายในวงเงินดังกลาวหักดวยจํานวนหุนกูที่ไดออก          
ตามวงเงินดังกลาวแตยังไมไดรับการไถถอน ณ ขณะน้ัน ทั้งนี้ ธนาคารสามารถออกและเสนอขายหุนกูหลายประเภท        
พรอมกันในคราวเดียวกัน หรือธนาคารจะทยอยออกและเสนอขายหุนกูหลายประเภทพรอมกันในคราวเดียวกัน หรือธนาคาร
จะทยอยออกและเสนอขายหุนกูเปนคราว ๆ ไป และ/หรือ เปนโครงการ และ/หรือ ในลักษณะหมุนเวียน (Revolving) และ
อาจออกและเสนอขายควบกับหรือพรอมกับหลักทรัพยอื่นได ทั้งน้ี ใหหุนกูที่ไมใชหุนกูที่ไถถอนเม่ือธนาคารเลิกกิจการ                
มีระยะเวลาไถถอนไมเกิน 100 ป และการออกและเสนอขายหุนกูดังกลาวอาจมีการใหสิทธิแกธนาคารในการไถถอนหุนกู      
คืนกอนครบกําหนดก็ได และ/หรือ อาจมีการใหสิทธิผูถือหุนกูในการเรียกใหธนาคารไถถอนกอนครบกําหนดได โดยมอบ
อํานาจใหคณะกรรมการ หรือคณะกรรมการบริหาร เปนผูพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับขอกําหนด เง่ือนไข และรายละเอียด
อื่น ๆ ที่เก่ียวของกับการเสนอขายหุนกู

  เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2553 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันใหกับผูลงทุนในตางประเทศ 
ตามที่ไดรับอนุมัติจากมติที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 12 เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2548 โดยแบงเปน 2 ชุด ประกอบ
ดวยหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันอายุ  5 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 3.25 ตอป จํานวน 400 ลานดอลลารสหรัฐฯ และ
หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันอายุ 10 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 4.80 ตอป จํานวน 800 ลานดอลลารสหรัฐฯ ทั้งน้ี
ธนาคารไดรับเงินสุทธิจากการขายหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันเปนจํานวน 1,196 ลานดอลลารสหรัฐฯ

 6.18 การออกหุนกูภายใต Medium Term Note Program
  เมื่อวันท่ี 26 มีนาคม 2540 ผูถือหุนมีมติใหธนาคารออกและเสนอขายหุนกู ทั้งท่ีเปนหุนกูประเภทดอยสิทธิและ หุนกูประเภท

ไมดอยสิทธิภายใต Medium Term Note Program วงเงินไมเกิน 1,500 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคาท่ีเทียบเทาใน           
เงินสกุลอื่น ระยะเวลาไถถอนไมเกิน 30 ป โดยใหเสนอขายในตลาดตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ ทั้งน้ี อาจจะมีการ      
ใหสิทธิแกธนาคารในการไถถอนหุนกูคืนกอนครบกําหนด และ/หรือ อาจจะมีการใหสิทธิแกผูถือหุนกู ในการเรียกใหธนาคาร
ไถถอนหุนกูกอนครบกําหนดระยะเวลาการชําระคืน โดยใหเปนไปตามขอตกลงและเง่ือนไขของหุนกูที่จะออกในแตละคราว 
โดยมอบอาํนาจใหคณะกรรมการเปนผูดาํเนินการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารยังไมไดมกีารออกหุนกูตามมตดิงักลาว

 6.19 ประมาณการหน้ีสิน
  ประมาณการหน้ีสิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ยอดตนป 8,970 8,716 8,932 8,686
เพ่ิมขึ้นระหวางป 1,696 1,012 1,681 1,004
ตัดจําหนาย/ลดลงระหวางป (996) (758) (994) (758)
ยอดปลายป 9,670 8,970 9,619 8,932
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 6.20 ผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงาน 
  6.20.1 โครงการสมทบเงิน
   สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายผลประโยชนของพนักงาน

ประเภทโครงการสมทบเงิน สําหรับงบการเงินรวม จํานวน 529 ลานบาท และ 557 ลานบาท และสําหรับ                  
งบการเงินเฉพาะธนาคาร จํานวน 591 ลานบาท และ 507 ลานบาท ตามลําดับ 

  6.20.2 โครงการผลประโยชน
   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยในประเทศมีโครงการผลประโยชนที่ไมไดจัดต้ังเปน 

กองทุนแยกตางหาก สวนสาขาในตางประเทศบางแหงมีการจัดตั้งเปนกองทุนแยกตางหาก ทั้งน้ีไดแสดงตาราง
กระทบยอดภาระผูกพันผลประโยชนของพนักงานท่ีจดัตัง้เปนกองทุนและไมไดจดัตัง้เปนกองทุน ตลอดจนสนิทรัพย
โครงการและจํานวนท่ีรับรูในงบการเงิน ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

มูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน
 ของพนักงานท่ีตั้งเปนกองทุน 672 539 672 539
มูลคายุติธรรมของสินทรัพยโครงการ (337) (267) (337) (267)

335 272 335 272
มูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน
 ของพนักงานท่ีไมไดตั้งเปนกองทุน 4,832 4,217 4,785 4,180
ตนทุนบริการในอดีตท่ียังไมรับรู (1) (1) (1) (1)
  หน้ีสินสุทธิ 5,166 4,488 5,119 4,451
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   ตารางตอไปนีแ้สดงการกระทบยอดมลูคาปจจบุนัของภาระผกูพันผลประโยชนของพนกังานหลังออกจากงานสาํหรบั
โครงการผลประโยชนทั้งท่ีจัดต้ังเปนกองทุนและไมไดจัดตั้งเปนกองทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ยอดตนป 4,756 4,584 4,719 4,554
ตนทุนบริการปจจุบัน 287 271 279 264
ตนทุนดอกเบ้ีย 178 159 176 158
ตนทุนบริการในอดีต (10) 2 (10) 2
ผลประโยชนที่จายระหวางป (222) (210) (221) (209)
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
 คณิตศาสตรประกันภัยของภาระผูกพัน 483 - 482 -
ขาดทุน (กําไร) จากอัตราแลกเปล่ียนท่ียังไมเกิดขึ้น 32 (50) 32 (50)
ยอดปลายป 5,504 4,756 5,457 4,719

   ตารางตอไปนี้แสดงการกระทบยอดมูลคายุติธรรมของสินทรัพยโครงการสําหรับโครงการผลประโยชนที่จัดต้ังเปน 
กองทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ยอดตนป 267 267 267 267
ผลตอบแทนที่คาดไวจากสินทรัพยโครงการ 3 2 3 2
เงินจายสมทบ 62 32 62 32
ผลประโยชนที่จายระหวางป - (6) - (6)
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
 คณิตศาสตรประกันภัยจากสินทรัพยโครงการ (6) - (6) -
ขาดทุน (กําไร) จากอัตราแลกเปล่ียนท่ียังไมเกิดขึ้น 11 (28) 11 (28)
ยอดปลายป 337 267 337 267
 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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   สมมติฐานจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยท่ีสําคัญ ซึ่งใชในการคํานวณหาภาระผูกพัน             
ผลประโยชนของพนักงานและสินทรัพยโครงการโดยเฉลี่ยแตละโครงการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553         
มีดังน้ี

                                                                                                               อัตรารอยละ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

อัตราคิดลด 1.70 - 12.80 1.82 - 9.00 1.70 - 12.80 1.82 - 9.00
อัตราผลตอบแทนที่คาดไวจากสินทรัพยโครงการ  2.50 -   7.00 0.98 - 7.00 2.50 -   7.00 0.98 - 7.00
อัตราการข้ึนเงินเดือนถัวเฉล่ีย 2.00 - 15.00 5.00 - 9.00 2.00 - 15.00 5.00 - 9.00
อัตราการลาออกถัวเฉล่ีย 1.14 -   8.10 1.35 - 5.00 1.14 -   8.10 1.35 - 4.03

   ผลประโยชนของพนักงานประเภทโครงการผลประโยชนที่แสดงอยูในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 
31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวยรายการ ดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554 2553 2554 2553

ตนทุนบริการปจจุบัน 287 271 279 264
ตนทุนดอกเบ้ีย 178 159 176 158
ผลตอบแทนที่คาดไวจากสินทรัพยโครงการ (3) (2) (3) (2)
ตนทุนบริการในอดีตสวนท่ีรับรู (10) 2 (10) 2
  รวม 452 430 442 422

 6.21 ทุนเรือนหุน                           
  ทุนเรือนหุนของธนาคาร ประกอบดวย
  - หุนสามัญ
  - หุนบุริมสิทธิประเภท ก. และประเภท ข. โดยผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิตามที่กําหนดในขอบังคับของธนาคาร ขอ 3



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

173173173

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีทุนจดทะเบียน 40,000,000,000 บาท แบงเปนหุนสามัญ และหุนบุริมสิทธิ
รวม 4,000,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท โดยมีรายละเอียดดังน้ี

 ประเภท จํานวนหุ้นที่จดทะเบียน

   2554 2553

หุนสามัญ 3,998,345,000 3,998,345,000
หุนบุริมสิทธิประเภท ก. 655,000 655,000
หุนบุริมสิทธิประเภท ข. 1,000,000 1,000,000
  รวม 4,000,000,000 4,000,000,000

  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีหุนสามัญท่ีออกแลว จํานวน 1,908,842,894 หุน และมีหุนสามัญท่ียัง          
ไมไดออก จํานวน 2,039,502,106 หุน และหุนบุริมสิทธิประเภท ก. ที่ยังไมไดออก จํานวน 655,000 หุน และหุนบุริมสิทธิ
ประเภท ข. ที่ยังไมไดออก จํานวน 1,000,000 หุน ทั้งนี้ การจัดสรรหุนในสวนท่ียังไมออกของธนาคารจะเปนไปตามมติ             
ที่ประชุมใหญสามัญผูถือหุน ครั้งท่ี 12 เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2548 ซึ่งมีรายละเอียดการจัดสรร ดังน้ี

   
  1. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 1,339,502,106 หุน ดังน้ี 
     1.1) หุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 459,502,106 หุน จัดสรรเพ่ือเสนอขายแกประชาชนทั่วไป รวมถึงจัดสรรใหแกผูถือ            

หุนสามัญเดิม ตลอดจนเจาของผูรับประโยชนในหุนสามัญซึ่งถือโดยผูรับฝากหลักทรัพยหรือโดยวิธีการอื่น                
ที่คลายคลึงกัน

   1.2) หุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 440,000,000 หุน จัดสรรเพ่ือเสนอขายแกผูลงทุนประเภทสถาบันหรือที่มีลักษณะเฉพาะ 
ตามความหมายท่ีกําหนดในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

    1.3) หุนสามัญเพ่ิมทนุจาํนวน 440,000,000 หุน จดัสรรเพ่ือเสนอขายแกผูถือหุนสามัญเดิมตลอดจนเจาของผูรบัประโยชน
ในหุนสามัญ ตามสัดสวนการถือหุน

  2. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 50,000,000 หุน เพ่ือรองรับการใชสิทธิแปลงสภาพของหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปน          
หุนสามัญได ซึ่งธนาคารไดออกและเสนอขายเม่ือป 2542 โดยเปนสวนหน่ึงของหลักทรัพยทุนทวี (CAPS)  

  3. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 500,000,000 หุน เพ่ือรองรับการใชสิทธิแปลงสภาพของหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปน        
หุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได ซึ่งธนาคารอาจจะออก และเสนอขายตอไปในอนาคต

  4. จดัสรรหุนสามญั จาํนวน 200,000,000 หุน เพ่ือรองรบัการใชสทิธิของผูถือใบสาํคัญแสดงสทิธิทีจ่ะซือ้หุนสามญั ซึง่ธนาคาร
อาจจะออกและเสนอขายตอไปในอนาคต  

  5. จัดสรรหุนบุริมสิทธิประเภท ก. จํานวน 655,000 หุน เพ่ือเสนอขายใหกับผูลงทุนในตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ       
ซึ่งอาจจะเสนอขายพรอมกับหุนกูดอยสิทธิ  

  6. จัดสรรหุนบุริมสิทธิประเภท ข. จํานวน 1,000,000 หุน เพ่ือเสนอขายใหกับผูลงทุนในตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ 
ซึ่งอาจจะเสนอขายพรอมกับหุนกูดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูไมดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปน        
หุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได  

 
  ทั้งนี้ การเสนอขายหลักทรัพยของธนาคารตองเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนดโดยคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.22 การจัดต้ัง Special Purpose Vehicle เพ่ือออก Capital Securities
  เมื่อวันท่ี 21 เมษายน 2541 ผูถือหุนมีมติใหธนาคารจัดตั้ง Special Purpose Vehicle (SPV) เพ่ือออกตราสารคลายทุน 

(Capital Securities) วงเงินไมเกิน 1,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคาเทียบเทาในเงินสกุลอื่นเสนอขายตอผูลงทุน           
โดยเฉพาะเจาะจง และ/หรือ ผูลงทุนประเภทสถาบันตามประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยที่
เก่ียวของ โดยสามารถออกและเสนอขายตราสารคลายทุนท้ังหมดในคราวเดียวกัน หรือทยอยออกและเสนอขายเปนคราว ๆ 
ไปและมอบอํานาจใหคณะกรรมการเปนผูดําเนินการเก่ียวกับการจัดตั้ง SPV

  ตราสารคลายทุนดังกลาวอาจเปนตราสารชนิดไมมีอายุไถถอน ไมสะสมเงินปนผล อาจใหสิทธิแก SPV ในการขอไถถอนคืน 
หรืออาจค้ําประกันโดยธนาคารก็ได ทัง้น้ี เง่ือนไขของการออกตราสารคลายทุนดังกลาวอาจระบุวาหากมีเหตุการณบางประการ
เกิดขึ้น ธนาคารจะตองหรืออาจจะตองออกตราสารอื่นเพ่ือแลกเปล่ียนกับตราสารคลายทุนดังกลาว

  ในการออกตราสารคลายทุนโดย SPV ดังกลาว ธนาคารอาจตองออกตราสารท่ีมีลักษณะดอยสิทธิ หรือมีหลักประกัน หรือ
สามารถแปลงสภาพเปนหุน หรือตราสารอื่นของธนาคารได หรือมีลักษณะอ่ืน ใหแก SPV วงเงินไมเกิน 1,100 ลานดอลลาร
สหรัฐฯ หรือมูลคาเทียบเทาในเงินสกุลอื่นและมอบอํานาจใหคณะกรรมการเปนผูดําเนินการเก่ียวกับการออกตราสารคลาย      
ทุนท่ีออกโดย SPV และตราสารท่ีธนาคารอาจตองออกใหแก SPV ทั้งนี้ เง่ือนไขของตราสารคลายทุนท่ีออกโดย SPV อาจ
รวมถึงการจายเงินปนผล หรือผลประโยชนอื่นใดตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งเงินปนผลและผลประโยชนอื่นที่จะจาย
ดังกลาว อาจจะมีความสัมพันธกับการจายเงินปนผลของธนาคาร หรือการจายผลประโยชนของหลักทรัพยอื่นของธนาคาร

  เมื่อวันท่ี 18 มีนาคม 2542 ผูถือหุนอนุมัติใหธนาคารสามารถจัดตั้ง หรือถือหุนในบริษัทยอย หรือ SPV เพ่ือประโยชนในการ
ระดมทุนของธนาคารโดยการเสนอขายหุนบุริมสิทธิ และ/หรือ หุนกูใหกับบริษัทยอย หรือ SPV หรือใหธนาคารเสนอขาย         
หุนบุริมสิทธิ และ/หรือ หุนกู ใหกับกองทุนรวม หรือนิติบุคคลอ่ืนท่ีจัดตั้งขึ้นเพ่ือลงทุนในหุนบุริมสิทธิ และ/หรือ หุนกูของ
ธนาคารเปนหลัก รวมทั้งการเขาทําสัญญา Trust Agreement หรือสัญญาหลักในการลงทุนระหวางธนาคารกับบริษัทยอย 
หรือ SPV หรือกองทุนรวม หรือนิติบคุคลอื่น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารยังไมไดจัดตั้ง SPV เน่ืองจากยังไมไดมีการ
ออกตราสารเพ่ือการระดมทุนผาน SPV ตามมติดังกลาว

 6.23 สํารองตามกฎหมายและสํารองอื่น
  6.23.1 ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด ธนาคารจะตองจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหน่ึงไวเปนทุนสํารองไมนอย

กวารอยละ 5 ของกําไรสุทธิประจําปหักดวยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาทุนสํารองจะมีจํานวนไมนอย
กวารอยละ 10 ของทุนจดทะเบียน แตขอบังคับของธนาคารกําหนดใหตองจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหน่ึง              
ไวเปนทุนสํารองไวไมนอยกวารอยละ 10 ของกําไรสุทธิประจําปหักดวยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวา
ทุนสํารองจะมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 25 ของทุนจดทะเบียน

  6.23.2 ธนาคารไดจัดสรรกําไรสุทธิประจํางวดสวนหน่ึงไวเปนสํารองอ่ืน โดยถือเปนสํารองท่ัวไป ไมไดระบุ เพ่ือการใด        
การหน่ึงโดยเฉพาะ

 6.24 การจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผล   
  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2553 ที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 17 ไดมีมติการจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผลประจํา

ป 2552 ดังน้ี 

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป จํานวน 1,000 ลานบาท และ 5,000 ลานบาท ตามลําดับ โดยสําหรับ
งวดมกราคม - มถุินายน 2552 จดัสรรสาํรองตามกฎหมาย จาํนวน 500 ลานบาท และสํารองท่ัวไป จาํนวน 5,000 ลานบาท 
(ซึ่งไดมีการดําเนินการแลวในงบการเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2552) และสําหรับงวดกรกฎาคม - ธันวาคม 
2552 จัดสรรสํารองตามกฎหมาย จํานวน 500 ลานบาท 
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  - จายเงินปนผลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 4.00 บาท รวมเปนเงินท้ังสิ้น 7,635 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดจายเงินปนผล
ระหวางกาลไปแลว ในอัตราหุนละ 1.00 บาท เปนจํานวน 1,909 ลานบาท เมื่อวันท่ี 25 กันยายน 2552 และจะจาย
เงินปนผลงวดสุดทายอีก ในอัตราหุนละ 3.00 บาท เปนจํานวน 5,726 ลานบาท ในวันท่ี 7 พฤษภาคม 2553

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 5,726 ลานบาท ในวันท่ี 7 พฤษภาคม 2553 แลว 

  เมือ่วันท่ี 26 สงิหาคม 2553 ทีป่ระชมุคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ท่ี 9/2553 ไดมมีตอินมุตักิารจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผล
ระหวางกาล ดังน้ี

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป สําหรับงวดมกราคม - มิถุนายน 2553 จํานวน 500 ลานบาท และ 5,000 
ลานบาท ตามลําดับ

  - จายเงินปนผลระหวางกาลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 1.50 บาท เปนจํานวน 2,863 ลานบาท ในวันท่ี 23 กันยายน 
2553

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 2,863 ลานบาท ในวันท่ี 23 กันยายน 2553 แลว 

  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2554 ที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งที่ 18 ไดมีมติการจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผล          
ประจําป 2553 ดังน้ี 

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป จํานวน 1,000 ลานบาท และ 5,000 ลานบาท ตามลําดับ โดยสําหรับ
งวดมกราคม - มถุินายน 2553 จดัสรรสาํรองตามกฎหมาย จาํนวน 500 ลานบาท และสํารองท่ัวไป จาํนวน 5,000 ลานบาท 
(ซึ่งไดมีการดําเนินการแลวในงบการเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2553) และสําหรับงวดกรกฎาคม - ธันวาคม 
2553 จัดสรรสํารองตามกฎหมาย จํานวน 500 ลานบาท 

   
  - จายเงินปนผลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 5.00 บาท รวมเปนเงินท้ังสิ้น 9,544 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดจายเงินปนผล

ระหวางกาลไปแลว ในอัตราหุนละ 1.50 บาท เปนจํานวน 2,863 ลานบาท เมื่อวันท่ี 23 กันยายน 2553 และจะจาย
เงินปนผลงวดสุดทายอีก ในอัตราหุนละ 3.50 บาท เปนจํานวน 6,681 ลานบาท ในวันท่ี 6 พฤษภาคม 2554

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 6,681 ลานบาท ในวันท่ี 6 พฤษภาคม 2554 แลว 

  เมือ่วันท่ี 25 สงิหาคม 2554 ทีป่ระชมุคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ท่ี 8/2554 ไดมมีตอินมุตักิารจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผล
ระหวางกาล ดังน้ี

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองทั่วไป สําหรับงวดมกราคม - มิถุนายน 2554 จํานวน 500 ลานบาท และ     
5,000 ลานบาท ตามลําดับ

  - จายเงินปนผลระหวางกาลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 2.00 บาท เปนจํานวน 3,818 ลานบาท ในวันท่ี 23 กันยายน 
2554

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 3,818 ลานบาท ในวันท่ี 23 กันยายน 2554 แลว
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 6.25 สินทรัพยที่มีภาระผูกพันและขอจํากัด
  ธนาคารมีเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลและหลักทรัพยรัฐวิสาหกิจที่มีภาระผูกพันในการทําธุรกรรมสัญญาซ้ือคืนและมี            

ภาระผูกพันกับสวนราชการ ซึ่งมีมูลคาตามบัญชีสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 จํานวน 
42,286 ลานบาท และ 74,252 ลานบาท ตามลําดับ

  ธนาคารมีเงินลงทุนในตราสารทุน ซึ่งมีขอกําหนดใหสิทธิการซ้ือเงินลงทุนดังกลาวแกผูมีสิทธิตามที่ไดตกลงกันหรือมีขอจํากัด
ในการขายสําหรับชวงระยะเวลาหน่ึง โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 เงินลงทุนดังกลาวมีมูลคาตามบัญชีสุทธิ
จากคาเผ่ือการดอยคา จํานวน 4,921 ลานบาท และ 9,723 ลานบาท ตามลําดับ

  บริษัทยอยของธนาคารแหงหน่ึงมีทรัพยสินรอการขาย ซึ่งมีขอจํากัดไมใหมีการขาย โอน จํานํา และ/หรือกอภาระผูกพันใด ๆ 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีมูลคาตามบัญชีสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา จํานวน 515 ลานบาท

 6.26 หน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหนา 
  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยมีหน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหนา ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

การรับอาวัลตั๋วเงิน 3,296 2,743 3,296 2,738
การค้ําประกันการกูยืม 11,563 6,481 6,798 3,761
ภาระตามต๋ัวแลกเงินคาสินคาเขาท่ียังไมครบกําหนด 15,559 12,518 15,008 12,224
เล็ตเตอรออฟเครดิต 39,664 38,559 38,342 37,609
ภาระผูกพันอื่น
  วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกคายังไมไดถอน 155,717 146,616 154,448 145,606
  การค้ําประกันอื่น 147,994 115,846 146,665 114,989
  อื่น ๆ 15,931      27,657 16,170 27,898
    รวม 389,724 350,420 380,727 344,825

 6.27 คดีฟองรอง
  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารและบริษัทยอยถูกฟองรองในคดีแพงหลายคดี อันเปนไปตามการดําเนินธุรกิจ

ตามปกติของธนาคารและบริษัทยอย ซึ่งธนาคารและบริษัทยอยเช่ือวา เมื่อคดีถึงท่ีสุดจะไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญ
ตอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของธนาคารและบริษัทยอย

 6.28 รายการกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกัน
  บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันกับธนาคาร ประกอบดวย บริษัทยอย บริษัทรวม ผูบริหารสําคัญ  ซึ่งหมายถึง กรรมการ และ

พนักงานช้ันบริหารต้ังแตระดับผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไปหรือเทียบเทา ผูที่เก่ียวของกับผูบริหารสําคัญ หรือกิจการท่ีผูบริหาร
สําคัญและผูที่เก่ียวของมีอํานาจควบคุมหรือมีอิทธิพลอยางเปนสาระสําคัญ 
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  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ธนาคารมีรายการสินทรัพย หน้ีสนิ และภาระผูกพันกับบคุคลและกิจการท่ีเก่ียวของกัน
ที่มีนัยสําคัญ ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

เงินฝาก                                                                                                        
  บริษัทยอย
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 1,079 1
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 11,570 15,529
    รวม - - 12,649 15,530
เงินใหสินเชื่อ
  บริษัทยอย
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 7,661 4,771
  บริษัทรวม
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 200 300 200 300
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน  - 1,601 - 1,601
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 1,021 1,286 1,021 1,286
    รวม 1,221 3,187 8,882 7,958
คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ
  บริษัทยอย
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 77 48
  บริษัทรวม
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 2 3 2 3
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน  - 1,010 - 1,010
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 5 7 5 7
    รวม 7 1,020 84 1,068
สินทรัพยอ่ืน
  บริษัทยอย
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 2 -
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 18 7
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 1 -
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 13 23
  บริษัทรวม
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 1 2 1 2
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 12 9 12 9
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน  - 1 - 1
    รวม 13 12 47 42
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

เงินรับฝาก
  บริษัทยอย
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 302 92
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 54 45
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 32 12
    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 21 34
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 23 23
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 55 52
  บริษัทรวม
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 18 53 18 53
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 39 36 39 36
    บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 13 15 13 15
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน - 47 - 47
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 4,311 2,588 4,311 2,588
    รวม 4,381 2,739 4,868 2,997
เงินกูยืม
  บริษัทยอย
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 379 540
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 317 -
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 100 80
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 440 950
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 586 680
    รวม - - 1,822 2,250
หน้ีสินอ่ืน
  บริษัทยอย 
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 4 -
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 1,400 1,402
  บริษัทรวม
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 9 - 9 -
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 10 2 10 2
    รวม 19 2 1,423 1,404



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4

179179179

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

ภาระผูกพัน
  บริษัทยอย
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 299 777
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - - 1
    บริษัทหลักทรัพยบัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 79 -
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - - 241
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน - 68 - 68
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 4 6 4 6
    รวม 4 74 382 1,093

  สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารคิดดอกเบ้ียเงินใหสินเช่ือกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันดังกลาวขางตน
ในอัตรารอยละ 3.00 ถึง 12.00 ขึ้นอยูกับประเภทของสินเชื่อและหลักประกัน และสําหรับเงินใหสินเชื่อกับบริษัท บริหาร
สินทรัพยทวี จํากัด ในอัตรารอยละ 3.26  ถึง 3.68

  สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ธนาคารคิดดอกเบ้ียเงินใหสินเช่ือกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันดังกลาวขางตน
ในอัตรารอยละ 1.88 ถึง 15.00 ขึ้นอยูกับประเภทของสินเชื่อและหลักประกัน และสําหรับเงินใหสินเชื่อกับบริษัท บริหาร
สินทรัพยทวี จํากัด ในอัตรารอยละ 2.00 ถึง 2.25

  ธนาคารไดปฏิบัติตามแนวทางการประมาณคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญท่ีกําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทยในการประมาณ
จํานวนข้ันต่ําของคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของเงินใหสินเช่ือแกบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันเชนเดียวกับลูกหน้ีทั่วไป

  รายการเงินลงทุนในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารกับบริษัทยอยและบริษัทรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 
และ 2553 แสดงอยูในหมายเหตุขอ 6.5.1

  รายการทางบัญชีที่สําคัญระหวางธนาคารกับบริษัทยอย บริษัทรวม บุคคลและกิจการอ่ืนท่ีเก่ียวของกัน มีการกําหนดราคา 
ซือ้ขายระหวางกัน การกําหนดอัตราดอกเบ้ีย คาธรรมเนียมระหวางกันและเง่ือนไขตาง ๆ เปนไปตามปกตธุิรกิจและเปนเง่ือนไข
การคาท่ัวไป สําหรับรายการทางบัญชีที่สําคัญระหวางธนาคารและลูกหน้ีที่ปรับโครงสรางบางรายน้ัน เกิดขึ้นภายใตเง่ือนไข
พิเศษที่เหมาะสมกับการปรับโครงสรางหน้ี



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  ธนาคารมีรายไดและคาใชจายกับบุคคลและกิจการท่ีเก่ียวของกันท่ีมีนัยสําคัญ ดังน้ี

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554 2553 2554 2553

ดอกเบี้ยและสวนลดรับ
  บริษัทยอย
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 3 1
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 143 67
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 134 125
  บริษัทรวม
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 16 25 16 25
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน  81 55 81 55
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 44 35 44 35
    รวม 141 115 421 308
คาธรรมเนียมและบริการรับ
  บริษัทยอย
    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 520 625
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 6 5
  บริษัทรวม
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 3 3 3 3
  กิจการท่ีปรับโครงสรางหน้ีที่เก่ียวของกัน  1 1 1 1
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 1 1 1 1
    รวม 5 5 531 635
เงินปนผลรับ
  บริษัทยอย
    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 135 112
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 218 102
  บริษัทรวม
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 2 2 2 2
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 5 4 5 4
    รวม 7 6 360 220



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554 2553 2554 2553

รายไดอ่ืน
  บริษัทยอย
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 2 1
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 40 41
  บริษัทรวม
    บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 4 4 4 4
    รวม 4 4 46 46
ดอกเบี้ยจาย
  บริษัทยอย
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 17 4
    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 1 3
    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 3 4
    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 1 -
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 20 9
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 2 2
  บริษัทรวม
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 1 - 1 -
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 46 14 46 14
    รวม 47 14 91 36
คาธรรมเนียมจาย
  บริษัทยอย
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 1 -
คาใชจายอ่ืน
  บริษัทยอย
    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - - 67
    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 4 4
  บริษัทรวม
    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 15 5 15 5
    บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 76 74 76 74
  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 35 30 35 30
    รวม 126 109 130 180



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 ธนาคารไดขายทรัพยสินรอการขายใหบริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด จํานวน 3,672 
ลานบาท ในราคา 2,863 ลานบาท ซึ่งเปนมูลคายุติธรรม ทั้งน้ี ธนาคารไดตั้งคาเผ่ือการดอยคาของทรัพยสินรอการขายไวแลว
กอนหนาน้ี จํานวน 809 ลานบาท ดังน้ัน รายการขายดังกลาวไมกอใหเกิดกําไรหรือขาดทุนแกธนาคาร 

  สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 ธนาคารไดขายทรัพยสินรอการขายใหบริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด จํานวน 1,203 
ลานบาท ในราคา 1,019 ลานบาท ซึ่งเปนมูลคายุติธรรม ทั้งน้ี ธนาคารไดตั้งคาเผ่ือการดอยคาของทรัพยสินรอการขายไวแลว
กอนหนาน้ี จํานวน 184 ลานบาท ดังน้ัน รายการขายดังกลาวไมกอใหเกิดกําไรหรือขาดทุนแกธนาคาร 

  คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2554 2553 2554 2553

ผลประโยชนระยะส้ันของพนักงาน 895 891 702 664
ผลประโยชนหลังออกจากงาน   29 32 24  22
  รวม 924 923 726 686

 6.29 ผลประโยชนอื่นท่ีจายแกกรรมการและผูมีอํานาจในการจัดการ
  ธนาคารไมมีผลตอบแทนหรือผลประโยชนอื่นใด ท้ังที่เปนตัวเงิน และ/หรือ ไมเปนตัวเงินท่ีจายใหกรรมการและพนักงาน         

ชั้นบริหารของธนาคาร ตั้งแตระดับผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป นอกเหนือจากผลประโยชนที่พึงจายตามปกติ



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.30 การเปดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหารสินทรัพย
  ตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทย ระบุใหธนาคารตองเปดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหารสินทรัพยของ      

ธนาคารในหมายเหตุประกอบงบการเงินของธนาคารดวย ซึ่งงบกระแสเงินสดของบริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด มีดังน้ี

บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จํากัด
งบกระแสเงินสด

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553
หนวย : ลานบาท

2554 2553

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได (979) 568
รายการปรับกระทบกําไร (ขาดทุน) สุทธิเปนเงินสดรับ (จาย) จากกิจกรรมดําเนินงาน
  (กําไร) ขาดทุนสุทธิจากการจําหนายเงินลงทุน (1) 3
  ขาดทุนจากการดอยคาของทรัพยสินรอการขาย 936 317
  คาใชจายดอกเบ้ียสุทธิ 139 62
  รายไดเงินปนผล (85) (74)
  เงินสดรับจากดอกเบ้ีย 3 5
  เงินสดรับจากเงินปนผล 85 74
  เงินสดจายดอกเบ้ีย (142) (67)
  เงินสดจายภาษีเงินได (198) (52)
  เงินสดรับจากภาษีเงินไดถูกหัก ณ ที่จายขอคืน 12 35
กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงานกอนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพยและหน้ีสินดําเนินงาน (230) 871
สินทรัพยดําเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง
  หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาขายคืน (20) 120
  ทรัพยสินรอการขาย (2,665) (784)
หน้ีสินดําเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)       
  คาใชจายคางจาย 1 (2)
  เงินมัดจํารับ 27 -
  เงินรับลวงหนาคาทรัพยสินรอการขาย 18 -
    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน (2,869) 205
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
  เงินสดจายในการซ้ือหลักทรัพยเผ่ือขาย (216) (156)
  เงินสดรับจากการจําหนายหลักทรัพยเผ่ือขาย 204 223
    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมลงทุน (12) 67
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
  เงินสดรับจากเงินกูยืมจากบริษัทใหญ 3,040 1,018
  เงินสดจายคืนเงินกูยืมจากบริษัทใหญ (150) (1,300)
    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมจัดหาเงิน 2,890 (282)
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพ่ิมขึ้น (ลดลง) สุทธิ 9 (10)
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 1 มกราคม 6 16
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 15 6



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.31 สัญญาเชาระยะยาว
  สัญญาเชาระยะยาว ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท
จํานวนเงินค่าเช่าที่จะจ่าย

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553 2554 2553

   ประเภท ระยะเวลา
ที่ดินและ/หรืออาคาร 1 ป 112 129 112 129
ที่ดินและ/หรืออาคาร เกิน 1 ป - 5 ป 227 215 227 215
ที่ดินและ/หรืออาคาร เกิน 5 ป 239 228 239 228
  รวม            578 572 578 572

 6.32 ผลกระทบจากเหตุการณอุทกภัย
  จากสถานการณอุทกภัยในปลายป 2554 ที่ผานมา ธนาคารไดออกมาตรการบริหารจัดการภายใตกรอบนโยบายของธนาคาร

แหงประเทศไทย เพ่ือบรรเทาความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมท้ังไดมีการกําหนดมาตรการใหความชวยเหลือแกลูกคาของ
ธนาคารตามความเหมาะสม ฝายบริหารของธนาคารไดประเมินผลกระทบจากเหตุการณดังกลาวแลววาไมมีผลกระทบอยาง
มีสาระสําคัญตองบการเงิน

 6.33 เหตุการณภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
  ตามที่ธนาคารมีความประสงคที่จะเพ่ิมสัดสวนการถือหุนในบริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) ซึ่งมีฐานะเปนบริษัท

ยอยของธนาคารอยูเดิม ใหอยูในระดับที่ธนาคารมีอํานาจควบคุมไดอยางสมบูรณ เพ่ือเตรียมความพรอมในเรื่องกลยุทธและ
แผนการดําเนินธุรกิจใหเปนสถาบันการเงินแบบครบวงจร ในเดือนมกราคม 2555 ธนาคารจึงไดย่ืนคําเสนอซื้อหลักทรัพย
ทั้งหมดของบริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) เปนการท่ัวไป เพ่ือเพิกถอนหลักทรัพยดังกลาวจากการเปนหลักทรัพย
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยกําหนดราคาเสนอซ้ือเทากับ 22 บาทตอหุน ระยะเวลารับซื้อตั้งแตวันท่ี 
18 มกราคม 2555 ถึงวันท่ี 21 มีนาคม 2555  

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) มีมูลคาตามบัญชีสุทธิทั้งสิ้นจํานวน 1,887 ลานบาท 
เปนสวนท่ีธนาคารถือหุนจํานวน 152,113,987 หุน คิดเปนรอยละ 56.34 คงเหลือเปนหลักทรัพยที่ธนาคารจะทําการรับซื้อ       
เพ่ิมทั้งหมดอีกจํานวน 117,884,470 หุน คิดเปนรอยละ 43.66 หากธนาคารรับซื้อหุนท่ีเหลือไดทั้งหมดในราคา 22 บาทตาม          
คําเสนอซื้อ จะมีผลทําใหสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุมลดลงจํานวน 824 ลานบาท ธนาคารจะรับรูผลตางจากการ            
ลงทุนเพ่ิมที่สูงกวามูลคาตามบัญชีสุทธิของบริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) ในสวนของเจาของในงบการเงินรวม
ของธนาคาร สูงสุดประมาณ 1,770 ลานบาท 



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.34 ฐานะและผลการดําเนินงานท่ีสําคัญจําแนกตามธุรกรรมในประเทศและตางประเทศ  
  6.34.1 ฐานะจําแนกตามประเภทธุรกรรม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 
                                     

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

2554 2553

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

สินทรัพยรวม 1,733,697 373,215 2,106,912 1,671,781 277,907 1,949,688
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ    131,331 126,741 258,072 279,115 66,355 345,470
เงินลงทุนสุทธิ 310,975 17,800 328,775 270,464 14,583 285,047
เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,168,383 221,439 1,389,822 995,301 191,045 1,186,346
เงินรับฝาก 1,445,377 142,457 1,587,834 1,289,056 105,332 1,394,388
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ    67,095 23,722 90,817 93,936 37,590 131,526
ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 71,697 45,231 116,928 94,139 35,741 129,880
         

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2554 2553

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

สินทรัพยรวม 1,754,971 279,031 2,034,002 1,693,886 222,100 1,915,986
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ    131,158 83,251 214,409 283,080 60,269 343,349
เงินลงทุนสุทธิ 335,480 15,672 351,152 293,007 11,531 304,538
เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,175,529 174,049 1,349,578 997,842 145,174 1,143,016
เงินรับฝาก 1,445,409 79,387 1,524,796 1,289,068 79,425 1,368,493
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ    67,621 21,613 89,234 94,973 34,559 129,532
ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 71,796 45,610 117,406 87,576 42,923 130,499



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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  6.34.2  ผลการดําเนินงานจําแนกตามธุรกรรม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รายการตัดบัญชี รวม

รายไดดอกเบ้ีย 74,214 12,193 (4,580) 81,827
คาใชจายดอกเบ้ีย (27,043) (6,668) 4,580 (29,131)
รายไดดอกเบ้ียสุทธิ 47,171 5,525 - 52,696
รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 17,164 964 - 18,128
รายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ 11,326 84 - 11,410
คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ (43,771) (4,315) - (48,086)
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 31,890 2,258 - 34,148

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รายการตัดบัญชี รวม

รายไดดอกเบ้ีย 57,559 8,685 (2,582) 63,662
คาใชจายดอกเบ้ีย (16,349) (4,277) 2,582 (18,044)
รายไดดอกเบ้ียสุทธิ 41,210 4,408 - 45,618
รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 16,458 826 - 17,284
รายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ 12,814 162 (1) 12,975
คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ (35,835) (3,730) 1 (39,564)
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 34,647 1,666 - 36,313
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หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รายการตัดบัญชี รวม

รายไดดอกเบ้ีย 74,260 8,915 (4,546) 78,629
คาใชจายดอกเบ้ีย (27,067) (5,476) 4,546 (27,997)
รายไดดอกเบ้ียสุทธิ 47,193 3,439 - 50,632
รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 15,240 865 - 16,105
รายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ 11,349 473 - 11,822
คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ (41,531) (3,166) - (44,697)
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 32,251 1,611 - 33,862

หนวย : ลานบาท
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รายการตัดบัญชี รวม

รายไดดอกเบ้ีย 57,580 6,705 (2,550) 61,735
คาใชจายดอกเบ้ีย (16,363) (3,596) 2,550 (17,409)
รายไดดอกเบ้ียสุทธิ 41,217 3,109 - 44,326
รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 14,691 761 - 15,452
รายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ 11,788 438 (1) 12,225
คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนๆ (34,399) (2,459) 1 (36,857)
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 33,297 1,849 - 35,146

   รายไดและคาใชจายท่ีเกิดขึ้นระหวางสาขาและสํานักงานใหญหรือระหวางสาขาดวยกัน ใชเกณฑที่กําหนดข้ึนโดย
สํานักงานใหญ ซึ่งเปนราคาท่ีใกลเคียงกับตนทุน



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
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 6.35 รายไดดอกเบ้ีย
  รายไดดอกเบ้ีย สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553 2554 2553

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 6,493 3,674 5,569 3,496
เงินลงทุนและธุรกรรมเพ่ือคา 250 101 250 101
เงินลงทุนในตราสารหน้ี 7,350 6,682 7,234 6,559
เงินใหสินเช่ือ 67,734 53,205 65,576 51,579
  รวมรายไดดอกเบี้ย 81,827 63,662 78,629 61,735

 6.36 คาใชจายดอกเบ้ีย
  คาใชจายดอกเบ้ีย สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553 2554 2553

เงินรับฝาก 16,809 8,867 15,773 8,413
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 2,363 1,631 2,245 1,444
เงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝาก 5,393 4,935 5,393 4,935
ตราสารหน้ีที่ออก
  หุนกูและหุนกูดอยสิทธิ 2,772 1,645 2,787 1,646
  อื่นๆ 1,617 874 1,617 874
เงินกูยืม 176 86 180 91
อื่น ๆ 1 6 1 6
  รวมคาใชจายดอกเบี้ย 29,131 18,044 27,996 17,409



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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 6.37 รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ
  รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553 2554 2553

รายไดคาธรรมเนียมและบริการ
  การรับรอง รับอาวัล และการค้ําประกันการกูยืม 124 110 110 105
  อื่น ๆ 23,210 21,918 21,123 20,021
    รวมรายไดคาธรรมเนียมและบริการ 23,334 22,028 21,233 20,126
คาใชจายคาธรรมเนียมและบริการ 5,206 4,744 5,128 4,674
  รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 18,128 17,284 16,105 15,452

 6.38 กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ
  กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 

มีดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553 2554 2553

กําไร (ขาดทุน) จากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรต
 เงินตราตางประเทศ
  เงินตราตางประเทศและตราสารอนุพันธ
   ดานอัตราแลกเปล่ียน 4,014 3,441 4,441 3,750
  ตราสารอนุพันธดานอัตราดอกเบ้ีย 38 - 41 -
  ตราสารหน้ี 101 200 98 196
  ตราสารทุน (159) 398 - -
  อื่น ๆ 242 (298) 12 (14)
  รวม 4,236 3,741 4,592 3,932
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 6.39 กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน
  กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553 2554 2553

กําไร (ขาดทุน) จากการขาย
  เงินลงทุนเผ่ือขาย 938 4,097 930 4,064
  ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด 4 - - -
  เงินลงทุนท่ัวไป 1,066 197 1,066 197
  เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม (2) (5) 9 1
  รวม 2,006 4,289 2,005 4,262
ขาดทุนจากการดอยคา
  เงินลงทุนท่ัวไป (38) (66) (38) (66)
  รวม (38) (66) (38) (66)
    รวมท้ังสิ้น 1,968 4,223 1,967 4,196

 6.40 หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคา
  หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคา สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังน้ี 

หนวย : ลานบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2553 2554 2553

เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี 11,666 7,417 11,599 7,074
ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี 361 151 361 151

 6.41 การอนุมัติงบการเงิน
  คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหารไดอนุมัติใหออกงบการเงินน้ี เมื่อวันท่ี 21 กุมภาพันธ 2555



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
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ข้อมูลทั่วไป

1.  บุคคลอ้างอิงอื่น ๆ        
 1.1 นายทะเบียนหลักทรัพย
  บริษัทศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด
  62 อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ชั้น 4)
  ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
  โทรศัพท 0-2229-2800        
 1.2 ผูแทนผูถือหุนกู - ไมมี        
 1.3 ผูสอบบัญชี
  นายเพ่ิมศักด์ิ   วงศพัชรปกรณ
  ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3427
  บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด
  183 อาคารรัจนาการ ชั้น 25 ถนนสาทรใต เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
  โทรศัพท 0-2676-5700  โทรสาร 0-2676-5757        
 1.4 ท่ีปรึกษากฎหมาย 
  นายประดิษฐ เอกมณี โทรศัพท 0-2230-2643
  นายชูชาติ ศรีแสง โทรศัพท 0-2230-2969
  นายวัชระ  กาญจนวิโรจน โทรศัพท 0-2230-2731        
 1.5 นักลงทุนสัมพันธ
  นายไชยฤทธ์ิ อนุชิตวรวงศ ผูชวยผูจัดการใหญ
  นางชลิกา  แสงอุดมเลิศ VP นักลงทุนสัมพันธ
  E-mail : ir@bbl.co.th

2. การเปิดเผยข้อมูลโครงสร้างเงินทุนและผู้ถือหุ้นรายใหญ่        
 ผูถือหุน
 สัดสวนการถือหุน ณ วันปดทะเบียนผูถือหุนครั้งลาสุด ณ วันท่ี  12 กันยายน  2554        

ลําดับ ผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น ร้อยละของจํานวนหุ้นทั้งหมด

1 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด 464,434,206 24.33
2 บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด เพ่ือผูฝาก 78,378,582 4.11
3 HSBC (Singapore) Nominees  Pte, Ltd. 56,112,801 2.94
4 State Street  Bank and Trust Company for Australia 51,968,170 2.72
5 State Street Bank and Trust Company 45,251,486 2.37
6 State Street Bank Europe Limited 38,158,772 2.00
7 Nortrust Nominees  Ltd. 38,066,890 1.99
8 Morgan Stanley & Co. International Plc. 37,846,675 1.98
9 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จํากัด (มหาชน) 35,412,030 1.86

10 HSBC Bank Plc-Abu Dhabi Investment Authority 34,684,100 1.82



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
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 ขอมูลการกระจายการถือครองหุน (Free Float)
 ณ วันท่ี 29 ธันวาคม 2554 การกระจายการถือครองหุน (Free Float) ของธนาคาร ตามการคํานวณของสํานักงานคณะกรรมการ      

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คือประมาณ 97.69%

 การกระจายการถือครองหุน (Free Float) หมายถึง สัดสวนของหุนในสวนท่ีไมไดถือโดย strategic shareholder และไมได        
เปนหุนท่ีซื้อคืน เทียบกับจํานวนหุนท่ีออกและชําระแลวของธนาคาร ทั้งน้ี strategic shareholder ตามกฎเกณฑของคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หมายถึง ผูลงทุนท่ีถือหุนเพ่ือการมีสวนรวมในการบริหารหรือเพ่ือเชิงกลยุทธทางธุรกิจ

 นโยบายการจายเงินปนผล
 (1) นโยบายของธนาคาร
  ธนาคารจะพิจารณาจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนเมื่อผลประกอบการของธนาคารมีผลกําไร โดยพิจารณาถึงผลตอบแทนของ                      

ผูถือหุนในระยะยาว ควบคูกับความเพียงพอของเงินกองทุนในการรองรับธุรกิจของธนาคาร เงินกําไรสวนท่ีเหลือจากการจาย  
เงินปนผลอาจจดัสรรเปนเงินสาํรองตางๆ ตามความเหมาะสม

  การจายเงินปนผลตองไดรบัอนมุตัจิากท่ีประชมุผูถือหุน ทัง้น้ี คณะกรรมการธนาคารอาจจายเงินปนผลระหวางกาลใหแกผูถือหุน       
ไดเปนครั้งคราว เมื่อเห็นวาธนาคารมีกําไรสมควรพอท่ีจะทําเชนน้ัน และเมื่อไดจายเงินปนผลระหวางกาลแลว จะรายงานให                     
ทีป่ระชมุผูถือหุนทราบในการประชุมคราวตอไป

  ทั้งนี้ การจายเงินปนผลจะเปนไปตามขอบังคับของธนาคาร ขอ 43 ที่กําหนดหามธนาคารจายเงินปนผลจากเงินประเภทอ่ืน             
นอกจากเงินกําไร และขอ 45 ที่กําหนดใหธนาคารจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหน่ึงเปนทุนสํารองตามกฎหมาย ในจํานวน                        
ไมนอยกวารอยละ 10 ของกําไรสทุธิประจําป หกัดวยยอดเงินขาดทุนสะสมยกมา (ถาม)ี จนกวาทุนสาํรองตามกฎหมายมีจาํนวน      
ไมนอยกวารอยละ 25 ของทนุจดทะเบียน

  นอกจากนี้ การจายเงินปนผลของธนาคารตองเปนไปตามหลักเกณฑของทางการ รวมทั้งประกาศธนาคารแหงประเทศไทย                          
ที่ สนส.67/2551 เร่ืองขอกําหนดเก่ียวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน  หมวด 8 นโยบายการจายเงินปนผล ลงวันท่ี 3            
สงิหาคม 2551 ทีกํ่าหนดวา ธนาคารพาณิชยไมควรนํากําไรทียั่งไมไดเกิดขึน้จรงิหรอืไมมกีระแสเงินสดรบัจรงิ หรอืกําไรทีเ่กิดจาก
การขายทรัพยสนิท่ีมไิดมกีารซ้ือขายจรงิ มาใชในการจายเงินปนผล

 (2) นโยบายของบริษัทยอย
        นโยบายการจายเงินปนผลของบริษัทยอย ขึ้นอยูกับผลการดําเนินงานของบริษัทในแตละปเปนสําคัญ และเปนไปตามมติของ           

คณะกรรมการบริษทัและมตขิองทีป่ระชุมผูถือหุนของบรษิทัน้ันๆ
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3. ผลประโยชน์ตอบแทนของคณะกรรมการธนาคารและผู้บริหาร ปี 2554 และปี 2553
หนวย:บาท

ลําดับ รายชื่อคณะกรรมการ ตําแหน่ง 2554 2553

1 นายชาตรี  โสภณพนิช ประธานกรรมการธนาคาร 8,025,000 7,650,000
2 นายสถาพร  กวิตานนท 1/ รองประธานกรรมการธนาคาร

และกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
5,950,000 5,700,000

3 นายโฆสิต  ปนเปยมรัษฎ ประธานกรรมการบริหาร 4,465,000 4,250,000
4 นายเดชา  ตุลานันท รองประธานกรรมการบริหาร 4,465,000 4,250,000
5 พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 5,350,000 5,100,000
6 นายโกวิทย  โปษยานนท ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

และกรรมการอิสระ
5,065,000 4,850,000

7 นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์ ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง และกรรมการบริหาร 5,065,000 4,500,000
8 นายคนึง  ฦๅไชย กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 5,065,000 4,850,000
9 หมอมเจา มงคลเฉลิม  ยุคล กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 5,065,000 4,850,000

10 นางเกศินี  วิฑูรชาติ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 5,065,000 4,850,000
11 นายพรเทพ  พรประภา กรรมการอิสระ 4,465,000 4,250,000
12 นายปติ  สิทธิอํานวย กรรมการธนาคาร 4,465,000 4,250,000
13 นายชาญ  โสภณพนิช กรรมการบริหารความเส่ียง 5,065,000 4,850,000
14 นายอมร  จันทรสมบูรณ กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเส่ียง

และกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
5,065,000 4,850,000

15 นายชาติศิริ  โสภณพนิช กรรมการบริหาร 4,465,000 4,250,000
16 นายประสงค  อุทัยแสงชัย 2/ กรรมการบริหาร 2,375,000 4,250,000
17 นายสุวรรณ  แทนสถิตย กรรมการบริหาร และกรรมการบริหารความเส่ียง 4,465,000 4,250,000
18 นายชาญศักด์ิ  เฟองฟู 3/ กรรมการธนาคาร - -
19 นายทวีลาภ  ฤทธาภิรมย 4/ กรรมการธนาคาร 4,465,000 -

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554
 1/ ถึงแกอนิจกรรม เมื่อวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2555
 2/ ลาออกจากกรรมการธนาคาร ตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2554
 3/ ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการธนาคารเม่ือวันท่ี 29 ธันวาคม 2554
 4/ ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการธนาคารเม่ือวันท่ี 23 ธันวาคม 2553

 คาตอบแทนท่ีเปนตัวเงิน  
 1. คาตอบแทนกรรมการในรูปคาตอบแทนรายเดือนและเงินบําเหน็จ ในป 2554 รวม 18 ราย เปนเงิน 88.41 ลานบาท เทียบกับ 

ป 2553 จํานวน 18 ราย เปนเงิน 83.93 ลานบาท
 2. คาตอบแทนรวม (ประกอบดวยเงินเดือน โบนัส และเงินสมทบเขากองทุนสํารองเล้ียงชีพ) ของผูบริหารระดับสูง 4 ระดับแรก 

ตั้งแตรองผูจัดการใหญขึ้นไป ในป 2554 รวม 9 ราย เปนเงิน 271.02 ลานบาท เทียบกับป 2553 จํานวน 9 ราย เปนเงิน  
244.82 ลานบาท

 3. คาตอบแทน (ประกอบดวยเงินเดือน โบนัส และเงินสมทบเขากองทุนสํารองเล้ียงชีพ) ของกรรมการท่ีเปนลูกจางและผูมีอํานาจ
ในการจัดการ (ตามนิยามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ 2551) ในป 2554 รวม 60 ราย เปนจํานวน
เงินรวม 654.79 ลานบาท



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
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ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี       ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี 2 5 5 42 5 5 4
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4. การถือหุ้นของคณะกรรมการธนาคาร ณ วันสิ้นปี 2554 กับ ณ วันสิ้นปี 2553

ลําดับ รายชื่อคณะกรรมการ ณ วันสิ้นปี 2554 ณ วันสิ้นปี 2553 ผลต่าง 

1 นายชาตรี โสภณพนิช  16,680,278  15,980,278  + 700,000 
2 นายสถาพร กวิตานนท 1/ - -  - 
3 นายโฆสิต ปนเปยมรัษฎ - -  - 
4 นายเดชา ตุลานันท  96,650  96,650  - 
5 พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช - -  - 
6 นายโกวิทย โปษยานนท  5,000  5,000  - 
7 นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์ - -  - 
8 นายคนึง ฦๅไชย - -  - 
9 หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล  24,860  24,860  - 

10 นางเกศินี วิฑูรชาติ - -  - 
11 นายพรเทพ พรประภา - -  - 
12 นายปติ สิทธิอํานวย  145,520  145,520  - 
13 นายชาญ โสภณพนิช  203,260  203,260  - 
14 นายอมร จันทรสมบูรณ  10,800  10,800  - 
15 นายชาติศิริ โสภณพนิช  5,578,200  5,978,200  - 400,000
16 นายประสงค อุทัยแสงชัย 2/ - -  - 
17 นายสุวรรณ แทนสถิตย  8,860  8,860  - 
18 นายชาญศักด์ิ เฟองฟู - -  - 
19 นายทวีลาภ  ฤทธาภิรมย - -  - 

 1/ ถึงแกอนิจกรรม เมื่อวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2555
 2/ ลาออกจากกรรมการธนาคาร ตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2554
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5. ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด เปนผูสอบบัญชีของธนาคาร  และในป 2554 ธนาคารและบริษัทในเครือ ไดใช               
บริการสอบบัญชีและบริการอ่ืนจากบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด และบริษัทในเครือของ ดีลอยท ทูช โธมัทสุ                    
ในประเทศไทยและในตางประเทศ และมีคาใชจายคาตอบแทนท่ีเก่ียวของ ดังน้ี

1. คาตอบแทนจากการสอบบัญชีสําหรับป 2554
 ธนาคารและบริษัทในเครือมีคาใชจายคาตอบแทนจากการสอบบัญชีที่จายใหแกบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด 

จํานวน 14,124,000.00 บาท

 ธนาคารมีคาใชจายคาตอบแทนจากการสอบบัญชีของสาขาตางประเทศท่ีจายใหแกบริษัทในเครือของ ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ใน               
ตางประเทศ จํานวน 16,682,006.70 บาท

2. คาบริการอ่ืนสําหรับป 2554
 ธนาคารมีคาใชจายคาตอบแทนของงานบริการอ่ืน ซึ่งไดแก การตรวจสอบเพ่ือจัดทํารายงานพิเศษตามประกาศของธนาคารแหง

ประเทศไทย  และการตรวจสอบเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ ที่จะตองจายใหแกบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด             
ในอนาคตเม่ือการใหบริการตามท่ีตกลงกันไดดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 865,000.00 บาท

 นอกจากน้ี ธนาคารมีคาใชจายคาตอบแทนของงานบริการอื่น ซึ่งไดแก การตรวจสอบเพื่อจัดทํารายงานพิเศษตามประกาศของ       
ธนาคารแหงประเทศไทย การตรวจสอบเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ และการใหบริการดานกฎหมายและภาษี ที่จะตองจายใหแก              
บริษัทในเครือของ ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ในประเทศไทย และในตางประเทศในอนาคตเม่ือการใหบริการตามท่ีตกลงกันไดดําเนินการ
แลวเสร็จ จํานวน 2,691,912.65 บาท

6. ข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นกู้ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554

ประเภทของหุ้นกู้ อัตราดอกเบี้ย วันครบกําหนด
ไถ่ถอน

จํานวนเงิน
คงเหลือ

Credit Rating
(Moody’s/S&P/Fitch Ratings)

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 3.25% 18 ตุลาคม 2558 400 ลาน US$ A3/BBB+/BBB+
หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 4.80% 18 ตุลาคม 2563 800 ลาน US$ A3/BBB+/BBB+
หุนกูดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 9.025% 15 มีนาคม 2572 449.825 ลาน US$ Baa1/BBB/-
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7. ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ถือหุ้นในกิจการต่างๆ ตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น
จํานวนหุ้นที่ถือ

(หุ้น)

อัตราร้อยละของ 
จํานวนหุ้นที่จําหน่ายได้ 
แล้วทั้งหมดของบริษัท 

1 บางกอก แบงค เบอรฮาด
105 Jalan Tun H.S.Lee 50000 Kuala Lumpur, Malaysia
P.O. Box 10734, 50923
Tel. (603) 2031-9711  Fax. (603) 2031-9733

ธนาคาร สามัญ 400,000,000  100.00 

2 บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด
C/O Maples and Calder, P.O.Box 309 GT, Ugland House,
South Church Street, George Town, Grand Cayman, 
Cayman Islands
Tel. 1(345) 949-8066  Fax. 1(345) 949-8080

การเงิน สามัญ 100,000  100.00 

3 ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด *
No. 7, Zhongshan Road (East-1), Huangpu District, 
Shanghai 200002
The People’s Republic of China
Tel. (86-21) 2329-0100  Fax. (86-21) 2329-0101
*ทางการประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนไมไดระบุประเภทหุนและจํานวนหุน

ธนาคาร - -  100.00 

4 บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด
323 อาคารยูไนเต็ด เซ็นเตอร ชั้น 30 ถนนสีลม
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500  
โทร. 0-2635-5001-3  โทรสาร 0-2635-5004

บริหารสินทรัพย สามัญ  24,999,996  100.00 

5 บริษัท หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง จํากัด
175 อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร ชั้น 7 ชั้น 21 และ ชั้น 26     
 ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2674-6488  โทรสาร 0-2679-5995-6

จัดการกองทุนรวม สามญั 749,995  75.00 

6 บริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด
226 หมูที่ 3 ตําบลทุงสุขลา อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20230

ผลิตชิ้นสวน
อิเล็กทรอนิกส

สามัญ 2,401,522  59.77 

7 บริษัท หลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน)
191 อาคารสีลมคอมเพล็กซ ชั้น 29 ถนนสีลม แขวงสีลม  
เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2618-1000, 0-2231-3777 
โทรสาร 0-2231-3951, 0-2618-1001

หลักทรัพย สามัญ  152,113,987  56.34 

8 บรษัิท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด
175 อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร ชั้น 19 ถนนสาทรใต
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2670-4700  โทรสาร 0-2679-6160

เชาซื้อ สามัญ 358,750  35.88 

9 บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด
142  อาคารธนาคารกสิกรไทย ชั้น 4 หอง 3 ถนนสีลม 
แขวงสุริยวงศ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2237-6330-4  โทรสาร 0-2634-3231

บริการดาน
คอมพิวเตอร

สามัญ 149,985  30.00 

10
 

บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด
93/1 อาคารจีพีเอฟวิทยุ ชั้น 17-18 อาคารเอ ถนนวิทยุ
แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2650-6800  โทรสาร 0-2650-6808

ผูใหบริการสวิตชชิ่ง
ในการชําระเงิน

หลายระบบและการ
ใหบริการหักบัญชี

สามัญ 110,050  22.01 
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197197197

ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น
จํานวนหุ้นที่ถือ

(หุ้น)

อัตราร้อยละของ 
จํานวนหุ้นที่จําหน่ายได้ 
แล้วทั้งหมดของบริษัท 

11 บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด
313 อาคาร ซี.พี.ทาวเวอร ถนนสีลม
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2699-1609  โทรสาร 0-2643-1881

ซื้อ-ขาย สินคา สามัญ 249  24.90 

12 บริษัท อุตสาหกรรมทอสตีมเหล็กกลา จํากัด
36/4 หมูที่ 2 ซอยวัดมหาวงษ ถนนปูเจาสมิงพราย
ตําบลสําโรง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 10130

ผลิตและจําหนาย
ทอเหล็กกลา

สามัญ 95,603  19.12 

13 บริษัท อุตสาหกรรมเหล็กกลาไทย จํากัด (มหาชน)
26/56 อาคารทีพีไอ ชั้น19 ถนนจันทนตัดใหม
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2678-6500-4, 0-2678-6555  โทรสาร 0-2678-6511

ผลิตเหล็ก สามัญ 55,000,000  13.03 

14 บริษัท อัลฟาเทค อีเล็คโทรนิคส จํากัด (มหาชน)
889 อาคารไทยซีซี ชั้น 14 หอง 141 ถนนสาทรใต
แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2210-0593-6  โทรสาร 0-2210-0597

ชิ้นสวน
อิเล็กทรอนิกส

สามัญ 326  12.34 

15 บริษัท ควอลิตี้ อินน จํากัด
137/10 สุขุมวิท 9 (ซอยรื่นจิต) ถนนสุขุมวิท 
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2255-4661-4  โทรสาร 0-2255-4660

โรงแรม สามัญ 200,000  10.00 

16 บริษัท โกลเดนทริเวอร อินเวสทเมนท อินเตอรเนชั่นแนล 
คอรปอรเรชั่น จํากัด
Beaufort House, P.O. Box 438, Road Town, 
Tortola, British Virgin Islands
Tel. 886-2-2528-6906  Fax. 886-2-2528-6912

จัดการกองทุน สามัญ 1,166,971  10.00 

17 บริษัท ซีคอน ดีเวลลอปเมนท จํากัด (มหาชน)
55 ถนนศรีนครินทร แขวงหนองบอน
เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250
โทร. 0-2721-8888  โทรสาร 0-2721-9444

ใหเชาพ้ืนท่ี
อาคาร รานคา

สามัญ 574,000  10.00 

18 บริษัท โตโยตา ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด
990 ชั้น 18-19 ถนนพระราม 4
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2634-6400, 0-2634-6391  โทรสาร 0-2636-1380

เชาซื้อ สามัญ 2,300,000  10.00 

19 บริษัท ไทยนําศิริ อินเตอรเท็กซ จํากัด
889 ชั้น 25 อาคารไทย ซีซี ทาวเวอร หองเลขท่ี 259 
ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2210-0789  โทรสาร 0-2210-0778

สิ่งทอ สามัญ 1,000,000  10.00 

20 บริษัท ธนาเทพการพิมพ จํากัด
1017/5 ถนนประชาพัฒนา แขวงทับยาว 
เขตลาดกระบัง กรุงเทพฯ 10520
โทร. 0-2360-7914-7  โทรสาร 0-2360-7918

การพิมพ สามัญ 10,000  10.00 
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ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น
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แล้วทั้งหมดของบริษัท 

21 บริษัท นันทวัน จํากัด
161 ถนนราชดําริ แขวงลุมพินี
เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2252-5200  โทรสาร 0-2252-5381

กอสรางและ
สํานักงานใหเชา

สามัญ 2,000  10.00 

22 บริษัท บางกอก มิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ลิส จํากัด
139 อาคารเศรษฐีวรรณ ชั้น 8
ถนนปน แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2266-6040  โทรสาร 0-2266-6190, 0-2237-4492

เชาซื้อ สามัญ 60,000  10.00 

23 บริษัท บางกอก บีทีเอ็มยู จํากัด
54 อาคารหะรินธร ชั้น 4 ยูนิต เอ ถนนสาทรเหนือ
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2266-3075  โทรสาร 0-2266-3059

ใหกูยืมและ
การลงทุน

สามัญ 200,000 
 

 10.00 

24 บริษัท บางกอก เอสเอ็มบีซี คอนซัลติ้ง จํากัด
1 อาคารคิวเฮาส ลุมพินี ชั้น 10 ถนนสาทรใต 
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2677-7270-5  โทรสาร 0-2677-7279

ใหบริการท่ีปรึกษา
ดานการลงทุน

สามัญ 2,000  10.00 

25 บริษัท บํารุงราษฎร อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด
33 ซอยสุขุมวิท 3 (นานาเหนือ) ถนนสุขุมวิท
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2667-1260  โทรสาร 0-2667-1299

ลงทุนในธุรกิจ
ใหการรักษา

พยาบาล โดยรวม
ลงทุนกับผูรวมทุน
ในประเทศน้ันๆ   
พรอมกบัใหการ

บริการเปนท่ีปรึกษา 
และบริหารจัดการ

สามัญ  1,176,000  10.00 

26 บริษัท ยูไนเต็ดไซโลแอนดเซอรวิส จํากัด
177 ชั้น 9 ถนนราชวงศ แขวงจักรวรรดิ 
เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ 10100
โทร. 0-2225-0200  โทรสาร 0-2224-5670

บริการ สามัญ 200,000  10.00 

27 บริษัท เอเซีย อินชัวรันซ (ฟลิปปนส) คอรปอเรชั่น 
15th Floor, Tytana Plaza Building, 
Plaza Lorenzo Ruiz, Binondo 
Manila, Philippines 1006 
Tel. (632) 241-52-01  Fax. (632) 241-62-57

ประกันภัย สามัญ 300,000  10.00 

28 บริษัท เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ จํากัด
199 หมู 2 ถนนพุทธรักษา ตําบลทายบาน อําเภอเมือง
จังหวัดสมุทรปราการ 10280
โทร. 0-2702-9467-8  โทรสาร 0-2702-9470

ผลิตและจําหนาย
หลอดไฟฟา

สามัญ 700,000  10.00 

29 บริษัท แอสแพค จํากัด
717 สุขุมวิท 55 (ซอยทองหลอ) ถนนสุขุมวิท
แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2185-1375-80  โทรสาร 0-2185-1394

พาณิชย สามัญ 26,000  10.00 
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ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น
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อัตราร้อยละของ 
จํานวนหุ้นที่จําหน่ายได้ 
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30 บริษัท สหมิตรถังแกส จํากัด (มหาชน)
72/9 หมู 7 ซอยพูลเฉลย ถนนบางขุนเทียน-ชายทะเล
แขวงแสมดํา เขตบางขุนเทียน กรุงเทพฯ 10150
โทร. 0-2895-4139-58, 0-2416-5568-9
โทรสาร 0-2416-5534, 0-2895-4163

ผลิตและจําหนาย
ถังแกสปโตรเลียม

เหลว

สามัญ 3,747,592  10.00 

31 บริษัท ยู เอ็ม ซี เม็ททอล จํากัด
32/40 อาคารชิโน-ไทย ทาวเวอร ชั้นท่ี 16 
ถนนสุขุมวิท 21 (อโศก) 
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2259-2942-5  โทรสาร 0-2259-2946

ผลิตและจําหนาย
เหล็ก

สามัญ  14,500,000  10.00 

32 บริษัท วงศไพฑูรยกรุป จํากัด (มหาชน)
686 ถนนเอกชัย แขวงบางบอน
เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10110

ผลิตและสงออก
รองเทากีฬา

สามัญ 86,826,816  10.00 

33 บริษัท บางกอก สมารทการด ซิสเทม จํากัด
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร ชั้น 19 ถนนวิภาวดี-รังสิต 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900
โทร. 0-2617-8338  โทรสาร 0-2617-8339

ใหบริการ
เก่ียวกับเงิน

ทางอิเล็กทรอนิคส

สามัญ 400,000  10.00 

34 FUCHS CAPITAL PARTNERS PTE., LTD.
8 Cross Street#11-0 PWC Building, Singapore 048424
Tel. (65)6576-5551  Fax. (65) 6576-5591

Alternative 
Investment 

Management 
Company

Class B 
Shares

400,000  10.00 

35 TRG MANAGEMENT L.P.
280 Park Avenue, 27th Floor New York, NY 10017
Tel. (212)984-2900  Fax. (212) 682-9777

Investment 
Manager and 

Operating 
Company
of Funds

สามัญ 1,672.50  10.00 

36 TRG ALLOCATION LLC
280 Park Avenue, 27th Floor New York, NY 10017
Tel. (212)984-2900  Fax. (212) 682-9777

Vehicle for 
Allocation of

Profi ts of Funds

สามัญ 1,672.50  10.00 
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333 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 บัวหลวงโฟน : 0-2645-5555 หรือ 1333
Tel. 0-2231-4333 สายบัตรเครดิต : 0-2638-4000
http://www.bangkokbank.com

ทําเนียบสาขา

HONG KONG
CENTRAL DISTRICT BRANCH 
Bangkok Bank Building
28 Des Voeux Road, Central

Sitthichai Jiwattanakul
SVP & General Manager - Hong Kong 
Tel : (85-2) 2801-6688

Fax : (85-2) 2845-1805
Swift : BKKB HK HH

KOWLOON SUB - BRANCH
Bangkok Bank Building
490-492 Nathan Road, Kowloon

Tel : (85-2) 2300-1888 Fax : (85-2) 2780-5896

INDONESIA
JAKARTA BRANCH
Jalan M.H. Thamrin No.3
Jakarta 10110
(or P.O. Box 4165, Jakarta 11041 Indonesia)

Chalit Tayjasanant
SVP & General Manager - Jakarta Branch
Tel : (62-21) 231-1008

Fax : (62-21) 385-3881, 231-0070
Swift : BKKB ID JA

SURABAYA SUB-BRANCH
JL. Raya Darmo No.73
Surabaya 60265, Indonesia

Zainal Karnadi
Branch Manager - Surabaya Sub-Branch
Tel : (62-31) 566-2333

Fax : (62-31) 568-3338

JAPAN
TOKYO BRANCH 
Bangkok Bank Building
8-10, Nishi - Shimbashi
2-Chome, Minato - ku, Tokyo 105-0003

Thawee Phuangketkeow
SVP & General Manager - Japan 
Haramusa Nakano
VP & Branch Manager - Tokyo Branch
Tel : (81-3) 3503-3333

Fax : (81-3) 3502-6420
Swift : BKKB JP JT

OSAKA BRANCH 
Bangkok Bank Building
9-16, Kyutaromachi, 1- Chome
Chuo-Ku, Osaka 541

Varot Samakoses
VP & Branch Manager - Osaka Branch
Tel : (81-6) 6263-7100

Fax : (81-6) 6263-6286
Swift : BKKB JP JT OSA

LAO PEOPLE’S DEMOCRATIC REPUBLIC
VIENTIANE BRANCH
140 Unit 08 Hadsadee Road, Vientiane
(P.O. Box 5400)

Phisit Charoenphan
SVP & Branch Manager - Vientiane Branch
Tel : (856-21) 213-560, 213-562

Fax : (856-21) 213-561
Swift : BKKBLALA

THE REPUBLIC OF THE UNION OF MYANMAR
YANGON REPRESENTATIVE OFFICE
12/6B Myawaddy Street
Myenegone (North), 
Sanchaung Township, Yangon

Tin Tin Mya (Miss)
Representative Offi cer
Tel : (95-1) 527-224

Fax : (95-1) 527-280

REPUBLIC OF THE PHILIPPINES
MANILA BRANCH
10th Floor, Tower 2, The Enterprise Center
6766 Ayala Avenue, Makati City, Metro Manila

Dutsadee Khemapunmanut 
VP & Acting Branch Manager - 
Manila Branch
Tel : (63-2) 752-0333

Fax : (63-2) 752-0877-8
Swift : BKKB PH MM

REPUBLIC OF SINGAPORE
SINGAPORE BRANCH
Bangkok Bank Building
180 Cecil Street, Singapore 069546
(P.O. Box 941, Robinson Road, 
Singapore 901841)

Kanchana Kongvananon (Miss)
SVP & General Manager - 
Singapore Branch
Tel : (65) 6410-0400

Fax : (65) 6225-5852
Swift : BKKB SG SG

สาขาต่างประเทศ

สํานักงานใหญ่
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สาขาต่างประเทศ
TAIWAN
TAIPEI BRANCH
121, Sung Chiang Road
Taipei 10429
(P.O. Box 22419, Taipei, Taiwan)

Chokechai Puapattanakajorn
SVP & General Manager - Taiwan
Gary Hsiao
SVP & Branch Manager - Taipei Branch
Tel : (886-2) 2507-3275

Fax : (886-2) 2506-4625
Swift : BKKB TW TP

KAOHSIUNG SUB - BRANCH
1st Floor, Asia Pacifi c Commercial Building
No.63 Wu Fu 3rd Road, Kaohsiung

Chin-Chi Charles Leu
VP & Branch Manager - 
Kaohsiung Sub - Branch 
Tel : (886-7) 271-0000

Fax : (886-7) 271-3730, 271-3731
Swift : BKKB TW TP

TAICHUNG SUB - BRANCH 
1 st Floor, No.201
Sec.1 Taichung Kang Road
Taichung City

Ming Chung David Tu
VP & Branch Manager - 
Taichung Sub - Branch
Tel : (886-4) 2326-9623

Fax : (886-4) 2323-3685
Swift : BKKB TW TP

UNITED KINGDOM
LONDON BRANCH 
61 St. Mary Axe, 
London EC3A 8BY

Peeriyathep Homhuan
SVP & Branch Manager - London Branch
Tel : (44-20) 7929-4422

Fax : (44-207) 283-3988
Swift : BKKB GB 2L

UNITED STATES OF AMERICA
NEW YORK BRANCH
29 Broadway, 19th Floor
New York, NY 10006

Thitipong Prasertsilp
VP & Branch Manager - New York Branch
Tel : (1-212) 422-8200

Fax : (1-212) 422-0728
Swift : BKKB US 33

THE SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
HO CHI MINH CITY BRANCH 
Harbour View Tower
35 Nguyen Hue Street
District 1, HO Chi Minh City

Tharabodee Serng-Adichaivit
SVP & General Manager - Vietnam &
Branch Manager - Ho Chi Minh City Branch
Tel : (84-8) 3821-4396-8

Fax : (84-8) 3821-3772
Swift : BKKB VN VX

HANOI BRANCH 
Unit 3, Level 3, International Center Building
17 Ngo Quyen Str., Hoan Kiem District, Hanoi 

Nattika Kanpawong (Miss)
VP & Branch Manager - Hanoi Branch
Tel : (84-4) 3936-5903-8

Fax : (84-4) 3826-7397, 936-5913 
Swift : BKKB VN VX HAN

PEOPLE’S REPUBLIC OF CHINA 
BANGKOK BANK (CHINA) COMPANY LIMITED
(WHOLLY OWNED SUBSIDIARY)
HEAD OFFICE
Bangkok Bank Building
No.7, Zhongshan, East - 1 Road
Shanghai 200002

Suwatchai Songwanich
Chief Executive Offi cer
Tel : (86-21) 2329-0100

Fax : (86-21) 2329-0168
Swift : BKKB CN SH

SHANGHAI BRANCH
Bangkok Bank Building
No.7, Zhongshan, East - 1 Road
Shanghai 200002

Jason WU
Branch Manager - Shanghai Branch
Tel : (86-21) 2329-0100

Fax : (86-21) 2329-0101
Swift : BKKB CN SH SHA

BEIJING BRANCH
New China Insurance Tower (NCI Tower)
1st Floor, No.12A, Jianguomenwai Avenue
Chaoyang District, Beijing 100022

Chiravit Supatanakul
VP & Branch Manager - Beijing Branch
Tel : (86-10) 6569-0088

Fax : (86-10) 6569-0000
Swift : BKKB CN SH PEK

XIAMEN BRANCH
1-2F, Xiamen Top Plaza
No.2 Zhenhai Road
Siming District, Xiamen 361001
Fujian

Yan Shu Ming
Branch Manager - Xiamen Branch
Tel : (86-592) 297-9889

Fax : (86-592) 297-9890
Swift : BKKB CN SH SMN

SHENZHEN BRANCH
Hua Rong Building, 1st Floor, Unit 12
178 Mintian Road, Futian District
Shenzhen Municipality
Guangdong Province 518048

Watcharapong Pornchaichanakit 
Branch Manager - Shenzhen Branch
Tel : (86-755) 3396-5800

Fax : (86-755) 3396-5840
Swift : BKKB CN SH SZN

MALAYSIA
BANGKOK BANK BERHAD
(WHOLLY OWNED SUBSIDIARY)
HEAD OFFICE AND MAIN BRANCH
105 Jalan Tun H.S.Lee
50000 Kuala Lumpur, Malaysia
(P.O. Box 10734, 50923 Kuala Lumpur)

Robert Loke Tan Cheng 
Chief Executive Offi cer
Tel : (60-3) 2173-7321

Fax : (60-3) 2173-7382
Swift : BKKB MY KL
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สาขาต่างประเทศ

สาขานครหลวง

JALAN BAKRI BRANCH
No. 8, Taman Pesta Baru
Pusat Perniagaan Pesta Baru
Jalan Bakri, 84000
Muar, Johor, Malaysia

John Ng Tuan Peng 
Branch Manager - Jalan Bakri Branch
Tel : (60-6) 953-3398

Fax : (60-6) 953-2229

PENANG AUTO-CITY BRANCH 
1815-A, Jalan Perusahaan
Auto - City, North-South Highway
Juru Interchange
13600 Prai, Penang, Malaysia

Hanson EK Lim
Branch Manager - Penang Auto-City Branch
Tel : (60-4) 508-8113

Fax : (60-4) 508-8106

TAMAN MOLEK BRANCH 
No.1 & 3 Jalan  Molek 1/30, Taman Molek 
81100 Johor Bahru, Malaysia

Ng Teck Lee
Branch Manager - Taman Molek Branch 
Tel : (60-7) 353-9298

Fax : (60-7) 356-2001

BANDAR BOTANIC KLANG BRANCH
No.1 Jalan Kasuarina 2/KS07, Bandar Botanic
41200 Klang, Selangor Darul Ehsan, 
Malaysia

Theam Yuen Wai
Branch Manager - Bandar Botanic Klang 
Branch
Tel : (60-3) 3325-2198

Fax : (60-3) 3325-2248

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เซ็นทรัล พระราม 3 (2) 0-2164-0020-3 0-2164-0024
เซ็นทรัล พระราม 9  0-2160-3829-31 0-2160-3833
เซ็นทรัล รัตนาธิเบศร 0-2526-6720-1, 0-2526-7385 0-2526-6744
เซ็นทรัล รามอินทรา 0-2970-6530-3 0-2970-6534
เซ็นทรัล ลาดพราว 0-2541-1539-41 0-2541-1538
เซ็นทรัล ลาดพราว 2 0-2541-1691-3 0-2541-1695
เซ็นทรัล เวิลด 0-2646-1575-8 0-2646-1579
ไซเบอรเวิรลด ทาวเวอร 0-2168-3070-3 0-2168-3074
เดอะคริสตัล 0-2515-0790-3 0-2515-0794
เดอะเซอรเคิล ราชพฤกษ 0-2863-8500-2 0-2863-8504
เดอะมอลล 3 รามคําแหง 0-2369-3604-5, 0-2369-3607 0-2396-3606
เดอะมอลล งามวงศวาน 0-2550-0995 0-2550-0994
เดอะมอลล งามวงศวาน 2 0-2550-1271-3, 0-2550-1275 0-2550-1274
เดอะมอลล ทาพระ 0-2468-2789, 0-2468-8792, 

0-2468-9692
0-2468-2768

เดอะมอลล บางกะป 0-2734-1646 0-2734-1649
เดอะมอลล บางแค 0-2454-9372-4 0-2454-9368
ตรอกจันทร 0-2674-7585, 0-2213-2749 0-2212-5871
ตลาดไท 0-2908-4918-20 0-2908-4921
ตลาดธนบุรี สนามหลวง 2 0-2458-4122-4 0-2458-4125
ตลาดนอย 0-2234-9049, 0-2267-0275, 

0-2234-9654, 0-2234-9046-7
0-2234-9048

ตลาดพลู 0-2466-1060-3, 0-2466-8478-9, 
0-2465-6613

0-2466-8480

ตลาดย่ิงเจริญ 0-2552-7340-1, 0-2552-7364-5 0-2552-7386
ตลาดสี่มุมเมือง รังสิต 0-2536-8003, 0-2536-8086, 

0-2536-8104, 0-2536-8107
0-2536-7906

ตลิ่งชัน 0-2434-0461-2, 0-2435-3109-10 0-2435-3110
ถนนก่ิงแกว 0-2738-9600-2 0-2738-9604
ถนนขาวสาร 0-2281-2480-1 0-2281-2482
ถนนงามวงศวาน 0-2580-9414, 0-2580-9468, 

0-2580-9567, 0-2580-7371
0-2580-8378

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

กลวยน้ําไท 0-2391-1058, 0-2392-2581, 
0-2392-2824

0-2391-1963

เขตปลอดอากร 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

0-2134-1790-3 0-2134-1794

เข่ือนขันธ-พระประแดง 0-2462-7865-6 0-2462-7864
คณะทันตแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล

0-2354-3720-2 0-2354-3724

คริสตัล ดีไซน เซ็นเตอร 0-2102-2490-2 0-2102-2494
คลองจั่น 0-2377-6611, 0-2377-4667 0-2375-8898
คลองตัน 0-2719-9125-9, 0-2314-3740 0-2314-4383
คลองเตย 0-2258-2835, 0-2258-2829 0-2258-2831
คลองสาน 0-2437-0216-9, 0-2439-5867-8 0-2438-7290
คลองหลวง ปทุมธานี 0-2516-2840-3 0-2516-2844
แคราย 0-2580-0151, 0-2589-3254, 

0-2951-0940-3
0-2589-3255

จรัญสนิทวงศ ซอย 13 0-2410-2022, 0-2410-2024-5, 
0-2410-2027

0-2410-2028

จามจุรี สแควร 0-2160-5091-4 0-2160-5095
จิวเวลร่ีเทรดเซ็นเตอร สีลม 0-2630-0569, 0-2630-0576-7 0-2630-0579
เจ.เจ.มอลล 0-2265-9529-32 0-2265-9533
เจริญผล 0-2214-1431, 0-2214-3281 0-2214-4417
เจริญพาศน 0-2465-5042, 0-2465-0695 0-2465-5044
แฉลมนิมิตร 0-2688-5146-50 0-2688-5167
โชคชัย 4 ลาดพราว 0-2530-5340-4, 0-2931-4712 0-2530-5344
ซอยอารี 0-2279-2090-4, 0-2279-9860-3 0-2271-4583
ซิตี้ รีสอรท (สุขุมวิท 39) 0-2259-0197-8 0-2259-0199
ซี.พี. ทาวเวอร   0-2236-8595-8 0-2236-8599
ซีคอนสแควร 0-2721-8642-50 0-2721-8651
เซ็นทรัล แจงวัฒนะ 0-2193-8071-4 0-2193-8075
เซ็นทรัล ปนเกลา 0-2884-7502-4 0-2884-7501
เซ็นทรัล ปนเกลา 2 0-2884-7471-3, 0-2884-7605 0-2884-7604
เซ็นทรัล พระราม 2 0-2872-4001-2 0-2872-4003
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สาขานครหลวง
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ถนนจันทน สะพาน 5 0-2678-3150-5, 0-2678-3882 0-2287-4650
ถนนแจงวัฒนะ 0-2583-6298-9, 0-2962-2517-8, 

0-2583-6010
0-2962-2516

ถนนดินแดง 0-2245-3521-3, 0-2245-3858 0-2245-2800
ถนนตะนาว 0-2225-6546, 0-2221-6309, 

0-2221-8126-9, 0-2224-1317
0-2221-7876

ถนนตากสิน 0-2465-9001-5, 0-2890-5901-2 0-2466-3316
ถนนทองหลอ 0-2381-2339-42 0-2381-7071
ถนนเทพารักษ กม.22 0-2706-9615-8 0-2750-4815
ถนนเทพารักษ สมุทรปราการ 0-2312-3127-9, 0-2312-3110, 

0-2312-3139
0-2312-3130

ถนนนาคนิวาส 0-2538-5087, 0-2538-5307, 
0-2538-5732, 0-2538-5015

0-2538-5629

ถนนประชาช่ืน 0-2589-9922-5, 0-2591-8006-7 0-2589-5995
ถนนประชาอุทิศ ราษฎรบูรณะ 0-2428-4001-2, 0-2872-6956 0-2428-2891
ถนนประดิพัทธ 0-2279-8060-7, 0-2279-0741 0-2271-4690
ถนนปูเจาสมิงพราย 0-2394-4863-4, 0-2394-5990, 

0-2384-1663
0-2384-1662

ถนนพระราม 2 กม.7 0-2416-5571-5, 0-2416-0805-6 0-2416-5574
ถนนพระราม 9 0-2247-9883-5, 0-2641-4044, 

0-2247-9881, 0-2248-4937
0-2248-4935

ถนนพัฒนาการ 0-2321-7000-3, 0-2722-7221 0-2321-5872
ถนนเพชรบุรีตัดใหม 0-2314-1041-3, 0-2314-1324-5, 

0-2314-4390
0-2319-3366

ถนนเพลินจิต 0-2253-6735, 0-2255-2413 0-2251-1649
ถนนแพรกษา 0-2382-7285-7 0-2382-7288
ถนนรัชดา-ลาดพราว 0-2512-1867-9, 0-2513-9724 0-2521-1870
ถนนรัชดา-สี่แยกสาธุประดิษฐ 0-2284-2893-4, 0-2294-2916, 

0-2294-1252
0-2294-8762, 
0-2294-2926

ถนนรัชดา-หวยขวาง 0-2692-6900-4, 0-2276-0995 0-2276-0996
ถนนรัตนาธิเบศร 0-2969-9152-4 0-2969-9158
ถนนรามคําแหง – เทพลีลา 0-2319-1710-3 0-2319-1714
ถนนรามคําแหง ซอย 28 0-2377-0222, 0-2377-0228, 

0-2377-0235
0-2377-0334

ถนนรามอินทรา กม.10 0-2918-0270-3 0-2918-0274
ถนนลาดปลาเคา 0-2940-3744-5 0-2940-3489
ถนนลาดพราว ซอย 44 0-2512-1882-3 0-2512-1884
ถนนลาดพราว ซอย 99 0-2514-2772, 0-2539-7518, 

0-2514-1434, 0-2514-0773
0-2538-6250

ถนนลําลูกกา คลอง 2 0-2995-8145-9 0-2995-8150
ถนนวิทยุ  (ออลซีซั่นส เพลส) 0-2252-5371-4 0-2252-5370
ถนนวิภาวดีรังสิต 0-2277-6396, 0-2275-6045 0-2277-6122
ถนนศรีนครินทร 0-2385-7152, 0-2385-7158, 

0-2758-9515
0-2385-7151

ถนนสรงประภา ดอนเมือง 0-2929-9719-24 0-2929-9725
ถนนสามัคคี ประชานิเวศน 0-2574-6443, 0-2574-6076 0-2980-1039
ถนนสายลวด สมุทรปราการ 0-2387-0133-5, 0-2387-1699, 

0-2701-6793-4
0-2701-6795

ถนนส่ีพระยา 0-2236-8715-6, 0-2236-2706-7, 
0-2236-2589

0-2236-2591

ถนนสุขสวัสดิ์ 0-2468-1504, 0-2460-1813, 
0-2468-2724, 0-2877-1102-3

0-2460-1814

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ถนนสุขาภิบาล 1 รามอินทรา 
กม.8

0-2948-5581-4, 0-2948-5231-2 0-2948-5585

ถนนสุขาภิบาล 3 บึงกุม 0-2728-0740-6 0-2372-0328 
ถนนอโศกมนตรี 0-2260-0545-8 0-2260-0549
ทาเตียน 0-2221-7141, 0-2221-7821 0-2222-4647
ทาพระ 0-2457-0040-4, 0-2457-3194 0-2457-2176
ทาอากาศยานกรุงเทพ 0-2535-3657-8, 0-2532-1436 0-2504-2691
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 0-2134-1840-3 0-2134-1844
ทีโอที แจงวัฒนะ 0-2575-3283-6 0-2575-3287
เทสโก โลตัส บางกะป 0-2377-3095, 0-2377-3098-9 0-2377-3183
ธนบุรี 0-2437-0220-3, 0-2473-8468, 

0-2437-8471
0-2439-1220

นนทบุรี 0-2525-0258, 0-2525-2727-9, 
0-2526-5571

0-2525-0259

นวนคร 0-2909-2031, 0-2909-2148 0-2909-2160
นานาเหนือ 0-2253-4492, 0-2253-4498 0-2253-4494
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร 0-2529-0045, 0-2529-0067, 

0-2529-0187
0-2529-0166

นิคมอุตสาหกรรมบางปู 0-2324-0517-20 0-2324-0533
นิคมอุตสาหกรรมบางพลี 0-2315-2944-7 0-2315-2948
นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 0-2326-1261-4 0-2326-1265
บางกรวย 0-2447-0591-3, 0-2447-0595 0-2447-0594
บางกอกนอย 0-2411-0101-4 0-2412-2282
บางกะป 0-2653-1011-23, 0-2251-5148 0-2251-5149
บางขุนเทียน 0-2468-6660-3, 0-2875-5503 0-2468-4879
บางขุนนนท 0-2423-0471, 0-2435-8776, 

0-2424-2203
0-2423-0470

บางเขน 0-2579-1146-8 0-2579-1149
บางครุ-พระประแดง 0-2463-7051-2 0-2463-7053
บางแค 0-2413-1701-5 0-2454-2389
บางจาก 0-2311-3851-2, 0-2311-7804, 

0-2331-9684
0-2311-7501

บางซื่อ 0-2585-5301, 0-2585-7450-2 0-2585-5250
บางนา 0-2361-8444-8, 0-2361-8437-8 0-2361-8453-4
บางบอน 0-2416-2010, 0-2415-3081 0-2416-2009
บางพลัด 0-2423-0820-1, 0-2435-8777 0-2423-0822
บางพลี 0-2750-8600-7 0-2312-5332
บางโพ 0-2585-7357-8, 0-2585-7746 0-2587-4923
บางย่ีขัน 0-2424-7921-3, 0-2424-6243 0-2433-2698
บางรัก 0-2630-9273-5, 0-2630-9277 0-2630-9276
บางลําพู 0-2281-4118, 0-2282-5682, 

0-2281-4134
0-2280-1839

บางใหญ นนทบุรี 0-2595-0444-6, 0-2903-1151-5 0-2595-0447
บิ๊กซี ธัญบุรี 0-2577-4886-9 0-2577-4627
บุคคโล 0-2468-0123-5, 0-2468-4971-3, 

0-2468-3485
0-2468-6670

บุญถาวร เกษตร-นวมินทร 0-2943-9101-3, 0-2943-9109 0-2943-9110
ปตท.ถนนรามอินทรา 0-2362-4935-8 0-2362-4939
ประตูนํ้า 0-2253-7823, 0-2253-9086, 

0-2252-5183-5, 0-2254-7950 
0-2253-9009
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สาขานครหลวง
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ปากคลองตลาด 0-2226-4601-4, 0-2226-3884 0-2226-4600
พระโขนง 0-2392-1984, 0-2391-2877 0-2381-2407
พระประแดง 0-2462-5907-8, 0-2462-7570, 

0-2463-4625, 0-2462-6824
0-2463-3449

พันธุทิพย พลาซา 0-2656-6146-8, 0-2656-6173 0-2656-6145
พาราไดซ พารค 0-2787-2027-30 0-2787-2031
พาหุรัด 0-2222-2843, 0-2222-5868 0-2225-6843
เพชรเกษม ซอย 63/2 0-2421-3782, 0-2421-3785-6, 

0-2421-3795
0-2421-3796

แพลทินั่ม ประตูนํ้า 0-2121-9578-80, 0-2121-9582 0-2121-9581
ฟวเจอรพารค รังสิต 0-2958-5865-6, 0-2958-5868 0-2958-5867
แฟชั่น ไอสแลนด 0-2947-5245-7 0-2947-5248
ภาษีเจริญ 0-2454-1679, 0-2454-1773, 

0-2454-1371
0-2454-2742

มหานาค 0-2281-9964, 0-2281-9941, 
0-2628-0839-41

0-2281-9963

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 0-2579-9782, 0-2579-9851-3 0-2579-9785
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี

0-2427-8675-7, 0-2427-2948 0-2427-8678

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 0-2241-8314-5 0-2241-8316
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา

0-2241-8289-90 0-2241-8291

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 0-2397-7216-9 0-2397-7220
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(ประสานมิตร)

0-2261-6321-4 0-2261-6325

มาบุญครอง 0-2611-8052-3 0-2611-8051
มาบุญครอง 2 0-2661-4952-5 0-2611-4951
มีนบุรี 0-2517-0117-9, 0-2517-0360 0-2517-0361
ยานนาวา 0-2289-2561, 0-2289-0143, 

0-2289-0114
0-2289-2563

เยาวราช 0-2225-4683-5, 0-2225-4675 0-2225-4676
รังสิต 0-2531-3226, 0-2531-0669, 

0-2531-3239-40, 0-2531-8224
0-2531-0668

รัชโยธิน 0-2939-5682-3, 0-2939-5685-6 0-2939-5687
ราชเทวี 0-2216-1550-8, 0-2216-1574-6 0-2216-1572
ราชวงศ 0-2224-5489, 0-2224-5494, 

0-2224-6400
0-2221-3172

ราชวัตร 0-2241-1550-5, 0-2241-1079, 
0-2241-1648

0-2241-0717

ราชวิถี 0-2241-0815, 0-2243-0775-8, 
0-2243-4000

0-2243-4001

รามอินทรา 0-2521-2649-50, 0-2521-0349, 
0-2552-5445

0-2521-2651

ราษฎรบูรณะ 0-2427-0130-2 0-2427-3769
โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2718-1551-2 0-2718-1553
โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2211-1381-2, 0-2211-1384, 

0-2211-1378
0-2211-1379

โรงพยาบาลบํารุงราษฎร 0-2254-6505-6, 0-2667-1219 0-2254-6507
ลาดกระบัง 0-2326-9950-3 0-2326-9954
ลาดพราว 0-2511-4051-5, 0-2513-1405, 

0-2511-1304
0-2511-3138

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ลาดพราว 101 0-2187-0046-7 0-2187-0048
ลุมพินี 0-2252-9365-6, 0-2252-8105 0-2254-7833
วงเวียน 22 กรกฎา 0-2223-2596, 0-2222-2848 0-2223-2597
วงศสวาง 0-2585-0350, 0-2585-5717, 

0-2585-8858
0-2585-5717

วรจักร 0-2221-7410, 0-2221-7887-9 0-2225-1688
วิภาวดีรังสิต-ดอนเมือง 0-2552-8429-30, 0-2552-8440 0-2552-8441
ศรียาน 0-2241-3191-4, 0-2241-2888, 

0-2241-0125
0-2243-0999

ศูนยการคา เซียรรังสิต 0-2992-5582-4 0-2992-5585
ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 
อาคาร A

0-2143-8975-8 0-2143-8979

ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 
อาคาร B

0-2143-9610-4 0-2143-9615

สถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร

0-2378-4201-3, 0-2378-0747 0-2378-0748

สมุทรปราการ 0-2702-6235-8, 0-2702-6218 0-2702-6219, 
0-2702-7498

สยามพารากอน 0-2129-4318-22 0-2129-4323-5
สยามสแควร 0-2252-1330-9, 0-2252-0519, 

0-2251-8546
0-2254-7834, 
0-2252-3204

สวนจตุจักร 0-2272-4420, 0-2272-4422 0-2272-4421
สวนพลู 0-2287-1561-5 0-2287-1567
สวนสยาม 0-2517-1364-6, 0-2517-8496 0-2517-1367
สะพานขาว 0-2281-3820, 0-2282-9627, 

0-2281-3811, 0-2628-2410-1
0-2281-0265

สะพานผานฟา 0-2281-5926, 0-2282-0010, 
0-2281-0944, 0-2281-5362

0-2280-1849, 
0-2281-5359

สะพานพระปนเกลา 0-2434-0140-4 0-2423-0104
สะพานเหลือง 0-2267-1022-5, 0-2266-7284-6 0-2266-7288
สะพานใหมดอนเมือง 0-2521-0335, 0-2521-1593, 

0-2521-2077, 0-2521-4371
0-2552-1779

สาทร 0-2287-1141, 0-2285-5242-3, 
0-2285-5240

0-2285-5265

สาธุประดิษฐ 0-2211-9591-3, 0-2211-7023-4, 
0-2211-8227

0-2211-9165

สามยอด 0-2225-6716-7, 0-2223-1589-
90, 0-2225-9273

0-2225-6845

สามแยกไฟฉาย 0-2411-1145, 0-2411-0444, 
0-2866-6645-8, 0-2866-7660-1

0-2411-3143

สํานักงาน ก.พ. 0-2281-5744, 0-2280-4040 0-2281-5965
สํานักงานใหญสีลม 0-2230-1036, 0-2230-1649, 

0-2230-1098, 0-2230-1940
0-2230-2722

สํานักสาขาพลับพลาไชย 0-2221-4681, 0-2221-5265, 
0-2222-0321

0-2222-2649

สําเพ็ง 0-2222-2141, 0-2224-2336, 
0-2622-4776

0-2225-6842

สําโรง 0-2384-1375-6, 0-2384-7607-8, 
0-2754-1082-3

0-2754-1083

สี่แยกบางนา 0-2396-1196-7, 0-2396-0742 0-2396-1195
สีลม 0-2233-6080, 0-2635-8451, 

0-2635-6614-6
0-2233-4953



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
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สํานักธุรกิจรายกลางนครหลวง

สาขานครหลวง
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

สุขุมวิท 103 (อุดมสุข) 0-2393-0126-9 0-2393-0130
สุขุมวิท 43 0-2662-4778-9, 0-2258-8847 0-2258-4727
สุขุมวิท 77 (ประเวศ) 0-2328-6690-3 0-2328-6694
สุขุมวิท ซอย 11 0-2255-3680-3 0-2255-3684
สุนทรโกษา 0-2240-4071-3, 0-2240-4080, 

0-2240-4085
0-2240-4074

สุรวงศ 0-2233-9760-9, 0-2234-4816 0-2234-5182
เสนานิคม 0-2513-9142-6 0-2513-2774
หนองแขม 0-2431-2156-8 0-2431-1729
หนองจอก 0-2543-1187, 0-2543-2488 0-2543-1188
หมูบาน ดี.เค. (บางบอน) 0-2417-7145-8 0-2417-7149
หลักส่ี 0-2521-3145-6, 0-2521-2761, 

0-2521-3148, 0-2521-5282
0-2521-3148

หลักส่ีพลาซา 0-2576-1286-9 0-2576-1290
หวยขวาง 0-2277-4651-2 0-2277-6348
หัวลําโพง 0-2216-3074-7, 0-2216-6933, 

0-2216-6935-9
0-2216-3139

หัวหมาก 0-2314-1736-8, 0-2314-5777 0-2314-0788
หาแยกปากเกร็ด 0-2583-7987-9, 0-2584-2046 0-2583-1648
เหมงจาย 0-2274-3551-2, 0-2274-3123 0-2274-3791
อโศก-ดินแดง 0-2246-1610-3, 0-2247-9232 0-2246-0104
ออนนุช ซอย 16 0-2331-3812, 0-2331-3819, 

0-2331-3899
0-2331-3796

ออลซีซั่นส เพลส 0-2685-3851-2 0-2685-3853
อาคารซิลลิค เฮาส 0-2235-7090-3 0-2235-7094

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

อาคารมาลีนนท 0-2661-2295-7 0-2661-2298
อาคารยาคูลท สนามเปา 0-2279-7421-4, 0-2279-7442-3 0-2279-7441
อาคารวานิช 0-2254-2789, 0-2254-2773, 

0-2253-4601, 0-2254-2620
0-2254-2826

อาคารสมเด็จพระเทพรัตน-
รพ.รามาธิบดี 

0-2354-5338-40 0-2354-5342

อาคารอับดุลราฮิม 0-2636-0578-80 0-2636-0582
อินเดีย เอ็มโพเร่ียม 0-2224-0533-6 0-2224-0537
อินทรา สแควร 0-2251-5651-3 0-2251-5655
อินทรารักษ 0-2519-5306-8, 0-2519-3435 0-2519-5309
อินทามระ 0-2277-2551-2, 0-2277-0353 0-2277-0788
อิมพีเรียล เวิลด สําโรง 0-2380-0160-3 0-2380-0164
อุรุพงษ 0-2215-0640-2, 0-2215-9628 0-2251-9631
เอ็กเชน ทาวเวอร ถนนสุขุมวิท 0-2260-4471-4 0-2260-4475
เอกมัย 0-2714-3100-18, 0-2714-3098, 

0-2391-9276 
0-2714-3096

เอ็น มารค พลาซา บางกะป 0-2377-5466-9 0-2377-5404
เอนเนอรย่ี คอมเพล็กซ 0-2537-0358-61 0-2537-0362
เอ็มพารค รังสิต คลอง 3 0-2533-1911, 0-2533-1913, 

0-2533-1959
0-2533-1958

เอ็มโพเร่ียม 0-2664-9291-3 0-2664-9294
เอ็มไพร ทาวเวอร 0-2670-2544-6 0-2670-2548
เอสพละนาด 0-2354-2075-7 0-2354-2079
โอเรียนเต็ล 0-2236-5651, 0-2630-6780-2, 

0-2266-8616
0-2233-6394

ฮอไรซอน เอกมัย 0-2381-4740-3 0-2381-4744

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจคลองตัน 0-2719-9125-9, 0-2314-1453 0-2719-8696
สํานักธุรกิจซอยอารี 0-2271-4580-1 0-2271-4582
สํานักธุรกิจตรอกจันทร 0-2674-7582 0-2673-3004
สํานักธุรกิจตลาดส่ีมุมเมือง
รังสิต

0-2992-3522 0-2992-3532

สํานักธุรกิจถนนก่ิงแกว 0-2738-9460-4, 0-2738-9467 0-2738-9472
สํานักธุรกิจถนนตากสิน 0-2890-6502 0-2890-6512
สํานักธุรกิจถนนพระราม 2 
กม.7

0-2417-2800, 0-2417-2802 0-2840-1005

สํานักธุรกิจถนนพระราม 9 0-2645-5600 ตอ 2812, 2813 0-2645-5601-2
สํานักธุรกิจถนนรัชดา-
ลาดพราว

0-2938-2141-2, 0-2513-9725 0-2938-9227-8

สํานักธุรกิจถนนรัตนาธิเบศร 0-2527-8942 0-2527-8949
สํานักธุรกิจถนนลาดพราว 
ซอย 99

0-2935-0607, 0-2932-3885 0-2935-0624

สํานักธุรกิจบางกะป 0-2653-2970 0-2254-7830
สํานักธุรกิจบางแค 0-2804-6039-40 0-2804-6034-5
สํานักธุรกิจบางนา 0-2361-8444, 0-2361-8436 0-2744-3170-1
สํานักธุรกิจบางลําพู 0-2629-4635 0-2281-4120
สํานักธุรกิจบุคคโล 0-2877-8043, 0-2877-7128 0-2878-2103

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจพลับพลาไชย 0-2623-2727 0-2623-2734
สํานักธุรกิจราชเทวี 0-2216-1550-8 0-2612-1765
สํานักธุรกิจราชวงศ 0-2622-5101-4 0-2221-3143
สํานักธุรกิจรามอินทรา 0-2521-8927 0-2986-3500
สํานักธุรกิจราษฎรบูรณะ 0-2873-1612, 0-2873-1194-5 0-2873-7042
สํานักธุรกิจลาดพราว 0-2930-9301 0-2939-2620-1
สํานักธุรกิจวงศสวาง 0-2913-9152 0-2913-9159
สํานักธุรกิจวรจักร 0-2621-2414-5 0-2225-1688
สํานักธุรกิจสยามสแควร 0-2251-1427 0-2658-4507
สํานักธุรกิจสวนสยาม 0-2906-8357, 0-2906-8488 0-2906-8359-60
สํานักธุรกิจสะพานพระปนเกลา 0-2886-0642-3 0-2886-0646-7
สํานักธุรกิจสาธุประดิษฐ 0-2212-0996 0-2674-4960
สํานักธุรกิจสํานักงานใหญสีลม 0-2230-1281-4, 0-2626-4101-3 0-2231-4570, 

0-2626-4124
สํานักธุรกิจสําเพ็ง 0-2622-9955 0-2622-9956
สํานักธุรกิจสําโรง 0-2384-1375-6, 0-2384-1374 0-2394-3432
สํานักธุรกิจสีลม 0-2234-5914, 0-2635-6856 0-2635-6897-8
สํานักธุรกิจหัวลําโพง 0-2216-9032, 02-216-6935-9 0-2216-7652-3
สํานักธุรกิจเอกมัย 0-2714-2824 0-2714-2822



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี        2 5 5 4
ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี       ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี 2 5 5 42 5 5 4
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สํานักธุรกิจรายปลีกนครหลวง

สาขาต่างจังหวัด

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจคลองตัน 0-2719-9125-9, 0-2719-8390 0-2719-8696
สํานักธุรกิจซอยอารี 0-2278-2157, 0-2278-0657 0-2271-4582
สํานักธุรกิจตรอกจันทร 0-2674-7582, 0-2673-0323 0-2673-3004
สํานักธุรกิจตลาดส่ีมุมเมือง
รังสิต

0-2992-3527-9, 0-2992-3521, 
0-2992-3523

0-2536-8003

สํานักธุรกิจถนนก่ิงแกว 0-2738-9460-4, 0-2738-9468 0-2738-9472
สํานักธุรกิจถนนตากสิน 0-2890-6505 ตอ 2101, 

0-2890-6500
0-2890-6512-3

สํานักธุรกิจถนนพระราม 2 กม.7 0-2417-2805-9, 0-2417-2801 0-2840-1005
สํานักธุรกิจถนนพระราม 9 0-2645-5600 0-2645-5601-2
สํานักธุรกิจถนนรัชดา-ลาดพราว 0-2938-2141-2, 0-2938-9802 0-2938-9227-8
สํานักธุรกิจถนนรัตนาธิเบศร 0-2969-9152-3, 0-2969-9155, 

0-2527-8941
0-2527-8948-9

สํานักธุรกิจถนนลาดพราว 
ซอย 99

0-2935-0607, 0-2932-3892 0-2935-0624

สํานักธุรกิจบางกะป 0-2653-2970, 0-2252-8459 0-2254-7830
สํานักธุรกิจบางแค 0-2803-9010-5, 0-2413-0178, 

0-2804-6038
0-2804-6034

สํานักธุรกิจบางนา 0-2361-8493-7, 0-2361-8442 0-2744-3170
สํานักธุรกิจบางลําพู 0-2629-4770-6, 0-2282-9623-4 0-2281-4120
สํานักธุรกิจบุคคโล 0-2877-9020, 0-2878-2100 0-2878-2103
สํานักธุรกิจพลับพลาไชย 0-2623-2727, 0-2623-2724-5, 

0-2623-2720-1
0-2623-2733

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจราชเทวี 0-2216-1550-8, 0-2216-1570 0-2612-1765
สํานักธุรกิจราชวงศ 0-2622-5101-4, 0-2224-6404 0-2221-3143
สํานักธุรกิจรามอินทรา 0-2521-2649-50, 0-2521-8926 0-2986-3500-1
สํานักธุรกิจราษฎรบูรณะ 0-2873-1194-5, 0-2873-1619, 

0-2873-1611
0-2873-7041-2

สํานักธุรกิจลาดพราว 0-2930-9301-8 0-2939-2620
สํานักธุรกิจวงศสวาง 0-2913-9154-7, 0-2913-9151 0-2913-9158-9
สํานักธุรกิจวรจักร 0-2621-2416-9, 0-2621-1746 0-2225-1688
สํานักธุรกิจสยามสแควร 0-2658-4509-17, 0-2658-4504 0-2658-4507
สํานักธุรกิจสวนสยาม 0-2906-8357-8, 0-2906-8353, 

0-2906-8351
0-2906-8359-60

สํานักธุรกิจสะพานพระปนเกลา 0-2886-0203-5, 0-2886-0641 0-2886-0646
สํานักธุรกิจสาธุประดิษฐ 0-2674-2911, 0-2674-2905 0-2674-4960
สํานักธุรกิจสํานักงานใหญสีลม 0-2626-4089, 0-2230-2452, 

0-2230-1060
0-2626-4080, 
0-2626-4124

สํานักธุรกิจสําเพ็ง 0-2622-9951-5 0-2622-9956
สํานักธุรกิจสําโรง 0-2710-4134, 0-2754-1084 0-2394-3432
สํานักธุรกิจสีลม 0-2635-6611-20, 0-2233-7401, 

0-2635-6851, 0-2635-8451
0-2635-6897-8

สํานักธุรกิจหัวลําโพง 0-2613-7500, 0-2216-6535-9, 
0-2215-6197

0-2216-7652-3

สํานักธุรกิจเอกมัย 0-2714-2824, 0-2714-4391 0-2714-2822

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดกระบี่
กระบ่ี 075-631657 - 8 075-611785
เหนือคลอง 075-636455-6 075-636458
อาวนาง กระบ่ี 075-695745-7 075-695748
อาวลึก 075-610829, 681131 075-654562, 

681132
จังหวัดกาญจนบุรี
กาญจนบุรี 034-512710-1    034-511111
ทามวง กาญจนบุรี 034-611722, 627027 034-611311, 

611411
ทาเรือ กาญจนบุรี 034-561997-8, 562232-4 034-561031
จังหวัดกาฬสินธุ
กาฬสินธุ 043-812655-6 043-811275, 

812001
เขาวง 043-859537 043-859124
สมเด็จ 043-861308 043-861419
จังหวัดกําแพงเพชร
กําแพงเพชร 055-713345, 713511-3 055-711014
ขาณุวรลักษบุรี 055-779065, 725243-4 055-779153
ทามะเขือ 055-724490-2 055-724493
นครชุม 055-799417, 799458, 799464 055-799497
สลกบาตร 055-771432-3 055-771488
จังหวัดขอนแกน
กระนวน 043-251719-21 043-251720

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ขอนแกน 043-225142-6 043-221923
เขาสวนกวาง 043-449224-5 043-449223
ชุมแพ 043-311332 043-311490
ถนนประชาสโมสร 043-237945, 238091, 237689 043-237699
ถนนหนาเมือง 043-225416, 413543-6 043-225319
บานไผ 043-272887, 272889 043-272888
ประตูนํ้า ขอนแกน 043-472550-3 043-472554
มัญจาคีรี 043-289020-1, 381255 043-289019
เมืองพล 043-414170 043-414223
จังหวัดจันทบุรี
ขลุง 039-441513, 366065 039-441514
จันทบุรี 039-311162, 346428-9 039-313225
ถนนทาแฉลบ 039-321780, 321768-9 039-321779
ทาใหม 039-431989 039-431431
นายายอาม 039-371231 039-371234
มะขาม 039-389004-5 039-389003
สอยดาว 039-381515, 381512-4 039-381516
จังหวัดฉะเชิงเทรา
ฉะเชิงเทรา 038-514982-7 038-514981
โตโยตา ฉะเชิงเทรา 038-130128-30 038-130131
นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว 038-840731, 571822, 571833 038-571866
บางคลา 038-541500, 541700 038-541879
บางน้ําเปร้ียว 038-581271-2, 581278 038-581273-4



ธ น า ค า ร ก รุ ง เ ท พ        จํ า กั ด        ( ม ห า ช น )
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207207207

สาขาต่างจังหวัด
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บางปะกง 038-531289, 531292 038-531291
บานโพธ์ิ 038-587255, 587251-3 038-587254
บิ๊กซี ฉะเชิงเทรา 2 038-514992-3 038-514991
พนมสารคาม 038-551530, 551001 038-551602
จังหวัดชลบุรี
ชลบุรี 038-278400 038-278446
ชายหาดพัทยา 038-489104-6 038-489107
เซ็นทรัลเฟสติวัล พัทยาบีช 038-043161-4 038-043160
ดอนหัวฬอ ชลบุรี 038-453201-3 038-453205
ถนนพระตําหนัก 038-710562-3, 411586-7 038-710564
ถนนพระยาสัจจา ชลบุรี 038-467380-1 038-467382
ถนนราษฎรประสงค 038-794837 038-794834
ถนนสุขุมวิท พัทยากลาง 038-428459, 428475, 428577 038-428285
ถนนอัสสัมชัญ ศรีราชา 038-339450-2 038-339453
นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 038-214615-7, 214528 038-214613-4
เนินเต็ง 038-271036-9 038-271035
บางปลาสรอย 038-285837 038-285842
บางพระ ศรีราชา 038-358246-7 038-358248
บางละมุง 038-222370-7 038-222376
บางแสน 038-386445-8 038-386449
บานบึง 038-443691-2, 444021-2 038-443712
บุญถาวร พัทยา 038-429931, 429941, 429951, 

429961
038-429971

บุญสัมพันธ พัทยา 038-426793-4, 426750-1 038-426745
พนัสนิคม 038-473342 038-461969
พานทอง 038-740072, 451185 038-451783
พัทยาเหนือ 038-489067-70 038-489484
เมืองพัทยา 038-427962, 410425-7 038-361609
วอลคก้ิง สตรีท พัทยา 038-415368-70, 415724 038-415725
ศรีราชา 038-322767-8 038-311917
สวนอุตสาหกรรมสหพัฒน 038-408914, 481526-8 038-480913
สัตหีบ 038-437672, 437129 038-437480
สี่แยกปากรวม ชลบุรี 038-337106-7 038-337110
หนองมน 038-391121 038-391124
หาดจอมเทียน สาย 2 พัทยา 038-232736-7, 232745, 232750 038-232751
อาวอุดม 038-352150, 352145-7 038-352149
จังหวัดชัยนาท
ชัยนาท 056-411769, 411758-9 056-412504
โพนางดํา 056-413543-4, 413546 056-413545
หันคา 056-451113, 451115 056-451114
จังหวัดชัยภูมิ
จัตุรัส 044-851123 044-851196
ชัยภูมิ 044-811222, 812058 044-811251
หนองบัวแดง 044-872044-5 044-872829
หาแยกโนนไฮ 044-822205-7, 836022 044-822204
จังหวัดชุมพร
ชุมพร 077-511446, 511854, 511274 077-511464

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ทาแซะ 077-599000, 584157, 584213 077-599001
ปากน้ํา ชุมพร 077-521900, 521462 077-521460
มาบอํามฤต 077- 578134-6 077-578134
สวี 077-531070-1, 583372 077-531071
สี่แยกปฐมพร 077-504965-6 077-504967
หลังสวน 077-541601, 581486, 581495 077-541129
จังหวัดเชียงราย
เชียงราย 053-711258, 714013 053-711256
เชียงแสน เชียงราย 053-777571-3 053-777525
ตลาดบานดู เชียงราย 053-151795-8 053-151799
พาน 053-721235-6, 721234-6 053-721233
แมขะจาน 053-704411 053-704413
แมจัน 053-711394-5, 771059 053-771058
แมสรวย 053-656422, 786010 053-786012
แมสาย 053-731398, 732701-3 053-731399
หาแยกพอขุนเม็งราย 053-718113-7 053-718116
จังหวัดเชียงใหม
กาดสวนแกว 053-895099-100, 225465-7 053-225464
ขวงสิงห 053-224106, 408820-1 053-224105
คณะเทคนิคการแพทย 
ม.เชียงใหม

053-289326-9 053-289330

จอมทอง 053-826599-601 053-341112
ดอยสะเก็ด 053-495996-7, 866331 053-495948
ตลาดมีโชค 053-266526-30 053-266528
ตลาดแมมาลัย 053-471111-4 053-471461
ตลาดสนัทราย เชียงใหม 053-380920-2 053-380923
ถนนชางคลาน 053-820787-91 053-282528
ถนนนิมมานเหมินทร เชียงใหม 053-289321-3 053-289324
ถนนเมืองสมุทร 053-876217-20, 233111 053-251161
ถนนศรีดอนไชย เชียงใหม 053-208631-3 053-208635
ถนนสุเทพ 053-277444, 808390-4 053-277101
ทาแพ 053-282100-2 053-274734
บอสราง 053-338103-4 053-338094
บานถวาย 053-023620-2 053-023619
ประตูชางเผือก 053-214333, 404920-7 053-213996
ประตูเชียงใหม 053-272462, 270124-6 053-272706
ฝาง 053-451431-5 053-451212
แมโจ 053-878261 053-878262
แมริม 053-297162-3 053-297286
แมอาย 053-459156-8 053-459148
ศรีนครพิงค 053-251033-8 053-251040
สะเมิง 053-487126-7 053-487127
สันกําแพง 053-331470-1 053-331472
สันปาขอย 053-262666, 243121, 302520 053-246625
สันปาตอง 053-311200, 311237-9 053-311236
สารภี 053-322992, 321272-4 053-321415
หนองหอย เชียงใหม 053-801661-3 053-801665
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สาขาต่างจังหวัด
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

หางดง 053-441650-2 053-427085
ฮอด 053-461035-6 053-461037
จังหวัดตรัง
กันตัง 075-251500-1, 251247 075-251248
ตรัง   075-223443-8 075-223449
ถนนพระรามหก ตรัง 075-219346, 210156 075-219347
นาโยง 075-299088, 242247 075-242248
ปะเหลียน 075-289102-3 075-289009
หวยยอด 075-271460-2 075-271462
จังหวัดตราด
เกาะชาง ตราด 039-551154, 551162 039-551163
เขาสมิง 039-599131-4 039-599133
คลองใหญ 039-581157-9 039-581156
ตราด 039-521050-4 039-521049
จังหวัดตาก
ตาก 055-511123, 512390, 513550 055-511051
แมสอด 055-531480, 531639 055-531312
จังหวัดนครนายก
นครนายก 037-312033, 311188 037-311077
จังหวัดนครปฐม
กําแพงแสน 034-351368-70 034-351039
ดอนตูม 034-381006-9 034-381773
ถนนทรงพล 034-251092-5, 219647-8 034-251096
นครชัยศรี 034-228383, 333337, 332420 034-228385
นครปฐม 034-251994-6 034-259676
บางเลน 034-391036-8 034-391035
พุทธมณฑล 0-2889-3349-52 0-2889-3353
พุทธมณฑลสาย 4 นครปฐม 0-2420-7157-9, 0-2420-7106 0-2420-7105
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา 0-2441-5205-8 0-2441-5209
สามพราน 034-325016-7, 311291-2, 

322865-6
034-321822

ออมใหญ 034-325010-4 034-325015
จังหวัดนครพนม
นครพนม 042-511209, 511134 042-511588
บานแพง 042-591222, 591609, 591018 042-591100
จังหวัดนครราชสีมา
จอมสุรางคยาตร 044-253524, 257711-3 044-257715
จอหอ 044-296105-6 044-296108
จักราช 044-399112-3 044-399111
ชุมพวง 044-477291-2 044-477279
โชคชัย 044-491201, 491203 044-491448
ดานขุนทด 044-204507-9, 204511 044-204510
เดอะมอลล นครราชสีมา 044-288282-5 044-288281
ตลาดเซฟวัน 044-222811-3 044-222814
ถนนมิตรภาพ 044-244092, 244536, 243597 044-243577
ถนนสุรนารายณ 044-247123-4, 244183-4 044-244285
ถนนอัษฎางค 044-267050-4 044-259430

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

นครราชสีมา 044-241100, 257344 044-253552
โนนไทย 044-381034 044-381035
บัวใหญ 044-461564, 461248 044-461565
ปกธงชัย 044-441935-6 044-441937-8
ปากชอง 044-311361, 311381, 313379 044-312191
พิมาย 044-471299, 471315, 471876 044-471802
สีคิ้ว 044-290996-7, 290571 044-411230
สูงเนิน 044-286412-4 044-419277
หัวทะเล 044-244651 044-255661
จังหวัดนครศรีธรรมราช
ถนนกะโรม 075-342296, 342890 075-342889
ถนนพัฒนาการ 075-318507-12 075-318509
ทุงสง 075-412805-6, 332725 075-411459
นครศรีธรรมราช 075-312560-1, 312309 075-356393
นาบอน 075-491004, 491092 075-491092
ปากพนัง 075-517702, 517139 075-517138
รอนพิบูลย 075-441095 075-441096
สิชล 075-536222, 536504 075-536031
หัวไทร 075-337733-4 075-389017-8
จังหวัดนครสวรรค
ชุมแสง 056-282236, 282422 056-282097
ตาคลี 056-261191, 261157 056-261875
ถนนมาตุลี 056-229072, 224136 056-228361
ถนนสวรรควิถี 056-222582, 226489 056-222580
ถนนสวรรควิถี 2 056-370591-3 056-370594
นครสวรรค 056-222194-5 056-222702
พยุหะคีรี 056-341501 056-341024
ลาดยาว 056-271281 056-271280
หนองบัว 056-251159, 323200 056-323255
จังหวัดนนทบุรี
บางบัวทอง 0-2571-3383-5 0-2571-7851
จังหวัดนราธิวาส
นราธิวาส 073-513805-6, 511461-3 073-513102
แวง 073-659250 073-659217
สุไหงโก-ลก 073-611505, 611043 073-611709
สุไหงปาดี 073-651143, 651097 073-523116
จังหวัดนาน
นาน 054-710129, 710901, 750702 054-710218
จังหวัดบึงกาฬ
บึงกาฬ 042-492020-2 042-492023
จังหวัดบุรีรัมย
นางรอง 044-631987, 631000, 624518 044-631988
บานกรวด 044-679134-5 044-679133
บุรีรัมย 044-612717 044-611500
ปะคํา 044-646079 044-654225
ลําปลายมาศ 044-661293-5 044-661494, 

623037
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สาขาต่างจังหวัด
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

สตึก 044-681315-7 044-681216
จังหวัดปทุมธานี
ตลาดพูนทรัพย 0-2593-3716-7, 

0-2593-3719-20
0-2593-3721

นพวงศ-ลาดหลุมแกว 0-2977-6230-3 0-2581-6755
ปทุมธานี 0-2581-3033-4, 0-2978-0700 0-2581-6753
สวนอุตสาหกรรมบางกะดี 0-2501-3500-1, 0-2501-2932,  

0-2501-3234
0-2501-2662

จังหวัดประจวบคีรีขันธ
คลองวาฬ 032-661492-3 032-661491
ทับสะแก 032-671393-4 032-671795
บางสะพาน 032-548697-9 032-548700
บางสะพานนอย 032-699334-5 032-699142
ประจวบคีรีขันธ 032-611251, 611420 032-611590
ปราณบุรี 032-621666, 622111 032-622056
ปากนําปราณ 032-570247-50 032-570250
หัวหิน 032-511717, 511818 032-512512
หัวหิน 2 032-521099-102 032-521111
จังหวัดปราจีนบุรี
ปราจีนบุรี 037-211555 037-211556
สี่แยกกบินทรบุรี 037-281093, 282137 037-281286
จังหวัดปตตานี
โคกโพธ์ิ 073-431266-7 073-315561
ถนนหนองจิก 073-336019, 336196 073-336196
ปตตานี 073-333001, 331037 073-332663
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
ตลาดเจาพรหม 035-243301-4 035-243305
ถนนโรจนะ อยุธยา 035-213809-12 035-213808
ทาเรือ อยุธยา 035-341022, 341079, 341386 035-341385, 

222089
นครหลวง 035-359131-4 035-359132
ประตูนํ้าพระอินทร 035-361670-1, 361066-8 035-361065
วังนอย 035-271976, 271997 035-271386
เสนา 035-201859 035-201959
อยุธยา 035-252381-4 035-252385
จังหวัดพะเยา
เชียงคํา 054-416154, 451971 054-451225
เชียงมวน 054-495041-2 054-495020
ดอกคําใต 054-418936-7, 418939 054-418938
พะเยา 054-411039-42 054-482201
แมใจ 054-499234, 499037-8 054-499039
จังหวัดพังงา
โคกกลอย 076-581222, 581112 076-581444
ทายเหมือง 076-571227-30 076-571202
พังงา 076-430500, 411905 076-411904
ยานยาว 076-431286-7, 421531 076-421532
จังหวัดพัทลุง
ควนขนุน 074-681783, 682004 074-681199

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

พัทลุง 074-613196, 612025 074-613296
จังหวัดพิจิตร
ตะพานหิน 056-621835, 621197 056-621275
บางมูลนาก 056-631057, 631576 056-631575
พิจิตร 056-611053, 611093 056-611073
จังหวัดพิษณุโลก
ถนนนเรศวร 055-242543, 258875 055-242547
ถนนสิงหวัฒน 055-245519-21 055-245522
บางกระทุม 055-391115-7 055-391118
พิษณุโลก 055-218666-70 055-242419
วังทอง 055-311774-5 055-311224
หาแยกโคกมะตูม 055-301134-7, 301140-1 055-301138
จังหวัดเพชรบุรี
เขายอย 032-439762-5 032-439889
เขาวัง 032-428067-8 032-428065
ชะอํา 032-434200, 434047-8 032-434046
ทายาง 032-461578-9, 461821-2 032-461577
เพชรบุรี 032-427047-8,425024 032-425353, 

425099
จังหวัดเพชรบูรณ
ซับสมอทอด 056-732400, 731027, 

561188-90
056-731028

เพชรบูรณ 056-721497, 743501 056-711292
ศรีเทพ 056-799140-2 056-799416
หลมสัก 056-701901, 701413 056-701009
จังหวัดแพร
กาดน้ําทอง แพร 054-533506-8 054-533509
เดนชัย 054-613291 054-613251
แพร 054-511005, 511966, 511273-4 054-511863
วังชิ้น 054-589163 054-589164
จังหวัดภูเก็ต
กมลา ภูเก็ต 076-386160-3 076-386164
จังซีลอน ภูเก็ต 076-366075-8 076-366079
ถนนเทพกษัตรีย 076-216725, 216728 076-225719
ถลาง 076-311689, 311713, 311275 076-311726
ปาตอง 076-344906-11 076-344912
ภูเก็ต 076-216256, 211292-5 076-216895
หาดกะรน ภูเก็ต 076-398475-8 076-398477
หาแยกฉลอง ภูเก็ต 076-383440-2 076-383524
จังหวัดมหาสารคาม
กันทรวิชัย 043-744127, 789252 043-744128
เชียงยืน 043-781123, 781112, 782192 043-781113
มหาสารคาม 043-723020-3 043-723024
จังหวัดมุกดาหาร
มุกดาหาร 042-611554 042-611120
จังหวัดแมฮองสอน
ปาย 053-699482, 699941 053-699474
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210210210

สาขาต่างจังหวัด
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

แมฮองสอน 053-611546, 611295, 611275 053-611547
จังหวัดยโสธร
ปาต้ิว 045-795125, 795462 045-795173
ยโสธร 045-711443, 712485 045-711861
จังหวัดยะลา
เบตง   073-230988, 230985 073-230987
ยะลา 073-241440, 241190 073-212118
จังหวัดรอยเอ็ด
เกษตรวิสัย 043-589151, 530294-5 043-589152, 

589025
ถนนราชการดําเนิน 043-524859 043-524860
รอยเอ็ด 043-514590-1 043-512503
จังหวัดระนอง
กะเปอร 077-897115, 897131-3 077-897091
ระนอง 077-811094, 811325, 811230, 

835797
077-822790

สะพานปลา 077-824058, 524060 077-824059
จังหวัดระยอง
แกลง 038-671170, 672503-4 038-671576
นิคมพัฒนา 038-636204, 636250 038-636251
บานฉาง 038-601586, 602385-7 038-602700
บานเพ 038-651967-8 038-651966
มาบตาพุด 038-608535-6, 608122-3 038-608600
ระยอง 038-613095, 613047-8 038-613046
จังหวัดราชบุรี
จอมบึง 032-261293-4 032-261399
ดําเนินสะดวก 032-346337, 253336, 254006 032-254440
ถนนศรีสุริยวงศ 032-310556-7 032-310558
บานโปง 032-211242-3, 301039-40 032-211960, 

301116
โพธาราม 032-354074-6, 231060, 

391963
032-231163, 
231964

ราชบุรี 032-321282, 322053-6 032-321281
วัดเพลง 032-399081, 363456-7 032-399282
สามแยกวังมะนาว 032-281111, 358570 032-281000
หนองโพ 032-389008-9, 351040 032-351042
จังหวัดลพบุรี
โคกสําโรง 036-441202, 625255-6 036-441003, 

441397
บานหม่ี 036-471046, 471153, 471500 036-471559
ลพบุรี 036-411084, 411023, 413884, 

617529-31
036-412622

ลํานารายณ 036-461363, 631056, 461563 036-461436, 
631057

สระแกว ลพบุรี 036-412561, 613863-4 036-412301
จังหวัดลําปาง
เกาะคา 054-328500, 281158-9 054-281156
ถนนฉัตรไชย 054-225682, 227931 054-227840
เถิน 054-291897-9 054-291896

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เมืองปาน 054-276123, 276000 054-276021
ลําปาง 054-228132-8, 228141 054-228139
แลมปเทค ลําปาง 054-265081-2, 265195 054-265144
สบตุย 054-218109, 226015 054-222949
จังหวัดลําพูน
บานธิ 053-501307 053-501306
ลําพูน 053-511177, 511179, 511053 053-561579
อุโมงค 053-559210, 559207-8 053-559209
จังหวัดเลย
เลย 042-812226 042-812227
วังสะพุง 042-841426-7 042-841425
จังหวัดศรีสะเกษ
กันทรลักษ 045-628045, 628048, 628051 045-661-011
กันทรารมย 045-651030 045-651029
ขุขันธ 045-630031, 671132-33 045-671027
ยางชุมนอย 045-687125, 687127 045-687126
ราษีไศล 045-681091, 682485-7 045-681090, 

681092
ศรีสะเกษ 045-611706, 612202-3 045-611733
จังหวัดสกลนคร
บานมวง 042-794172 042-794176
พังโคน 042-771243, 734982-4 042-771241-2
วาริชภูมิ 042-781205 042-781109
สกลนคร 042-711501,711706,732603 042-711142
สวางแดนดิน 042-721096 042-721090
จังหวัดสงขลา
คอหงส 074-238193, 237586-9 074-238172
จะนะ 074-378330-1 074-378336
ดานสะเดา (จังโหลน) 074-557212-4 074-557211
ตลาดพงศเจริญ 074-582501-3 074-582505
ถนนศรีภูวนารถ 074-231996, 429002 074-231760
นาทวี 074-371321-2 074-371323
ปาดังเบซาร 074-444200-1 074-521995
เมืองใหม 074-235809-10 074-237398
ระโนด 074-391350, 391068 074-391026
รัตภูมิ 074-430400, 389123 074-389035
รัถการ (ตลาดสด) 074-225440-3 074-225444
สงขลา 074-323751, 313748 074-323752
สะเดา 074-411374, 411772 074-411372
สะบายอย 074-377220-2 074-377223
หาดใหญ  074-234900, 234902 074-234117
หาดใหญใน 074-239945, 257602-7 074-257609
หาดใหญ ยานถนนเพชรเกษม 074-236481, 237728 074-232512
หาแยกสะพานติณสูลานนท 074-333085-6 074-333087
จังหวัดสตูล
ทุงหวา 074-789016-7 074-789016
ละงู 074-781455, 781511 074-701512
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211211211

สาขาต่างจังหวัด
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

สตูล 074-721350, 730424 074-721348
จังหวัดสมุทรปราการ
คลองดาน สมุทรปราการ 0-2330-1117-8 0-2330-1119
จังหวัดสมุทรสงคราม
บางคนที 034-761862-4 034-761863
สมุทรสงคราม 034-723530, 712627-8 034-715576
อัมพวา 034-751504-5, 751600 034-751506
จังหวัดสมุทรสาคร
กระทุมแบน 034-470908-9, 473326-7, 

471909
034-471908, 
470910 

ถนนเศรษฐกิจ 1 034-827252-4 034-827256
ถนนเอกชัย สมุทรสาคร 034-852630-2 034-852628
ทาฉลอม 034-818504, 808505 034-497234
บานแพว 034-467567-9 034-859365
มหาชัย สมุทรสาคร 034-864438, 864441 034-864442
สมุทรสาคร 034-423578, 411377, 411677 034-810920, 

412007
หลักสาม บานแพว 034-850834, 481159, 850835 034-481060
ออมนอย 0-2420-0432, 0-2420-0540,                     

0-2810-4986-9, 0-2420-0763-4
0-2420-0767

จังหวัดสระแกว
สระแกว 037-242641-2 037-242638
อรัญประเทศ 037-232900, 232315 037-232311
จังหวัดสระบุรี
แกงคอย 036-251541-5 036-251544, 

320179
ถนนสุดบรรทัด 036-315626-8 036-315629
พระพุทธบาท 036-268010-11 036-268012
สระบุรี 036-222194-5, 211083, 

221428, 221186
036-221226

หนองแค 036-371788, 371643-4 036-371787, 
325062

หนองแซง 036-366242-4 036-366241
จังหวัดสิงหบุรี
สิงหบุรี 036-511978-9 036-511131
อินทรบุรี 036-581787-9, 581487 036-581788
จังหวัดสุโขทัย
ทุงเสลี่ยม 055-659179, 659226 055-659166
ศรีสัชนาลัย 055-671275-6 055-671274
สวรรคโลก 055-642505, 642742, 623173 055-642042
สุโขทัย 055-611751-4 055-611122
จังหวัดสุพรรณบุรี
ศรีประจันต 035-581021-3, 581411 035-581020
สวนแตง 035-599187-90 035-599189
สามชุก 035-571177, 571144 035-571155
สุพรรณบุรี 035-523871-3 035-523874
อูทอง 035-551199, 551122, 551244 035-551212
จังหวัดสุราษฎรธานี
เกาะเตา สุราษฎรธานี 077-456536, 456571, 456684 077-456790

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เกาะพะงัน 077-377590-2, 377619, 377681 077-377570
เกาะสมุย 077-420202, 420301, 421105 077-421239
ดอนสัก   077-371456-8, 251046 077-371459
ตลาดมะขามเต้ีย 077-289223-4 077-289225
ถนนชนเกษม 077-281297-8, 287717 077-281299
ทาชนะ 077-262246, 381208 077-381083
บอผุด เกาะสมุย 077-427517-8, 427533 077-427534
บัดด้ี เกาะสมุย 077-458601-2 077-458604
พระแสง 077-250465, 369062 077-369081
พุนพิน 077-311971, 311322, 311397 077-311344
เวียงสระ 077-257564, 258060 077-362009
สุราษฎรธานี 077-282906, 273928-30 077-282806
หาดเฉวง 077-414441-5 077-414446
จังหวัดสุรินทร
กาบเชิง 044-559080 044-559081
ปราสาท 044-551155, 551076-7 044-551147
ลําดวน 044-537212 044-537210
ศีขรภูมิ 044-561040 044-561177
สุรินทร 044-512013 044-511213
จังหวัดหนองคาย
ถนนมิตรภาพ 042-413013 042-413014
โพนพิสัย 042-471289-90 042-471288
หนองคาย 042-411594, 412675-6 042-412576
จังหวัดหนองบัวลําภู
หนองบัวลําภู 042-312034-5 042-312036
จังหวัดอางทอง
วิเศษชัยชาญ 035-631092, 631427, 631502 035-631091
อางทอง 035-611741-2, 611279 035-611278
จังหวัดอํานาจเจริญ
ปทุมราชวงศา 045-465052-3 045-465054
อํานาจเจริญ 045-511850-2 045-511854
จังหวัดอุดรธานี
กุมภวาป 042-331616, 203071-2 042-331617
ตั้งงี่สุน อุดรธานี 042-130536-8 042-130535
ถนนประชารักษา 042-243344 042-243348
ถนนโพธ์ิศรี 042-221222 042-246223
หนองหาน 042-261074-5, 209450-2 042-261342
อุดรธานี 042-247700 042-241871
จังหวัดอุตรดิตถ
ถนนเจษฎาบดินทร 055-832396-8 055-832399
ถนนบรมอาสน 055-440205, 440170 055-440425
ทองแสนขัน 055-418046, 418048 055-418047
พิชัย 055-422002, 421212 055-421213
อุตรดิตถ 055-411234, 411707 055-413317
จังหวัดอุทัยธานี
หนองฉาง 056-531254 056-531121
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สาขาต่างจังหวัด

สํานักธุรกิจรายกลางต่างจังหวัด

สํานักธุรกิจรายปลีกต่างจังหวัด

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

อุทัยธานี 056-511909, 511344, 511354 056-511910
จังหวัดอุบลราชธานี
กิโลศูนย 045-242705 045-243837
เขมราฐ 045-491200, 491203 045-491196
เดชอุดม 045-361034-5 045-361456

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ตระการพืชผล 045-481027, 481029, 482400 045-481018
ถนนสรรพสิทธ์ิ 045-246072, 244171 045-264399
นํ้ายืน 045-371009-10 045-371011
วารินชําราบ 045-269413 045-321117
อุบลราชธานี 045-254074, 254634, 254685 045-255015

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจเกาะสมุย 
สุราษฎรธานี (บอผุด)

077-430761-3 077-430764

สํานักธุรกิจขอนแกน 043-389272-5 ตอ 2102 043-389283
สํานักธุรกิจเขาวัง-เพชรบุรี 032-419889-90 ตอ 2102 032-428069
สํานักธุรกิจฉะเชิงเทรา 038-814313-4 ตอ 2102 038-814316
สํานักธุรกิจเชียงราย 053-752540-6 ตอ 2102 053-753002
สํานักธุรกิจถนนกะโรม-
นครศรีธรรมราช

075-316502-5 ตอ 2102 075-348155, 
075-347246

สํานักธุรกิจถนนชนเกษม-
สุราษฏรธานี

077-216551-3 ตอ 2102 077-281392

สํานักธุรกิจถนนทรงพล 034-219659-65 ตอ 2102 034-254238
สํานักธุรกิจถนนเทพกษัตรีย-
ภูเก็ต

076-233148-52 ตอ 2102  076-233153

สํานักธุรกิจถนนโรจนะ-อยุธยา 035-229382-91 ตอ 2102 035-229395
สํานักธุรกิจถนนศรีสุริยวงศ-
ราชบุรี

032-310733-7 ตอ 2102 032-310732

สํานักธุรกิจถนนเศรษฐกิจ 1 034-827490-4 ตอ 2102  034-827261
สํานักธุรกิจถนนสุดบรรทัด-
สระบุรี

036-308223-9 ตอ 2102 036-308230-1

สํานักธุรกิจนครราชสีมา 044-241434 ตอ 2102 044-267804
สํานักธุรกิจนครสวรรค 056-228892-4 ตอ 2102 056-222902, 

056-228894
สํานักธุรกิจบางปลาสรอย 038-782145-52 ตอ 2102 038-782153

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจบุรีรัมย 044-620727 ตอ 2102 044-620499
สํานักธุรกิจปทุมธานี 0-2581-8013-7 ตอ 2102 0-2581-8019
สํานักธุรกิจประตูชางเผือก 053-404920-9 ตอ 2102 053-223080
สํานักธุรกิจประตูนํ้าพระอินทร 035-361086-8 ตอ 2102 035-361017
สํานักธุรกิจปาตอง ภูเก็ต 076-346104 ตอ 2401-2 076-345120
สํานักธุรกิจพิษณุโลก 055-218668 ตอ 2102 055-218660
สํานักธุรกิจมหาชัย สมุทรสาคร 034-864114-7 ตอ 2102 034-864205
สํานักธุรกิจเมืองพัทยา 038-052360-5 ตอ 2101 038-052368-9
สํานักธุรกิจระยอง 038-861025-7 ตอ 2102 038-861028
สํานักธุรกิจลพบุรี 036-618862-6 ตอ 2102 036-618860
สํานักธุรกิจศรีราชา 038-771544-9 ตอ 2102 038-322768
สํานักธุรกิจสบตุย 054-318600-2 ตอ 2102 054-226572
สํานักธุรกิจสันปาขอย 053-302520-2 ตอ 2103 053-243121
สํานักธุรกิจสุพรรณบุรี 035-500244-6 ตอ 2102 035-500218
สํานักธุรกิจสุรินทร 044-539499-09 ตอ 2102 044-539510
สํานักธุรกิจหาดใหญ 074-235330-9 ตอ 2102 074-351621, 

074-235363
สํานักธุรกิจออมใหญ 034-292201-6 ตอ 2102 034-292210
สํานักธุรกิจอุดรธานี 042-344420-32 ตอ 2102 042-344432-3
สํานักธุรกิจอุบลราชธานี 045-262908-10 ตอ 2102 045-262873

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจกบินทรบุรี 037-202983 ตอ 2101 037-281161
สํานักธุรกิจกระบ่ี 075-630509-10 ตอ 2101 075-611186
สํานักธุรกิจกําแพงเพชร 055-721828-30 ตอ 2101 055-721866
สํานักธุรกิจเกาะสมุย 
สุราษฎรธานี (บอผุด)

077-430761-2 077-430764

สํานักธุรกิจขอนแกน 043-389272 ตอ 2101 043-389283
สํานักธุรกิจเขาวัง-เพชรบุรี 032-419895 ตอ 2101 032-428069
สํานักธุรกิจฉะเชิงเทรา 038-814313 ตอ 2101 038-814316
สํานักธุรกิจชัยนาท 056-420108, 056-420132, 

056-420088 ตอ 2101
056-412505

สํานักธุรกิจชุมพร 077-570262, 077-570309 
ตอ 2101

0-7751-1447

สํานักธุรกิจชุมพร 2 077-581495-6 ตอ 1601 077-541129
สํานักธุรกิจเชียงราย 053-752540-6 ตอ 2101 053-753002
สํานักธุรกิจตรัง 075-223302-7 ตอ 2101 075-223308

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจถ.ราชการดําเนิน 043-525568 ตอ 2101 043-525573
สํานักธุรกิจถนนกะโรม-
นครศรีธรรมราช

075-316502-5 ตอ 2101 075-348155

สํานักธุรกิจถนนชนเกษม-
สุราษฏรธานี

077-216548-9 ตอ 2101 077-281392

สํานักธุรกิจถนนทรงพล 034-219657 ตอ 2101 034-254238
สํานักธุรกิจถนนทาแฉลบ 039-321768-9 ตอ 2101 039-321178
สํานักธุรกิจถนนเทพกษัตรีย-
ภูเก็ต

076-233148-54 ตอ 2101 076-232250

สํานักธุรกิจถนนโรจนะ-อยุธยา 035-229382-91 ตอ 2101 035-229395
สํานักธุรกิจถนนศรีสุริยวงศ-
ราชบุรี

032-310729 ตอ 2101 032-310732

สํานักธุรกิจถนนเศรษฐกิจ 1 034-827252-5 ตอ 2101 034-827261
สํานักธุรกิจถนนสุดบรรทัด-
สระบุรี

036-308223-30 ตอ 2101 036-308230-1
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สํานักธุรกิจรายปลีกต่างจังหวัด
ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจทามวง-กาญจนบุรี 034-626671-2 ตอ 2101 034-611311
สํานักธุรกิจนครราชสีมา 044-241434 ตอ 2101 044-257264
สํานักธุรกิจนครสวรรค 056-228892-4 ตอ 2101 056-222902
สํานักธุรกิจนราธิวาส 073-522634-8 ตอ 2101 073-513101
สํานักธุรกิจนิคมอุตสาหกรรม
อมตะ

038-457656-58 038-457660

สํานักธุรกิจบางปลาสรอย 038-782145-50 ตอ 2101 038-782153
สํานักธุรกิจบุรีรัมย 044-620727 ตอ 2101 044-620499
สํานักธุรกิจปทุมธานี 0-2581-6751-2 ตอ 2101 0-2581-8019
สํานักธุรกิจประตูชางเผือก 053-404920-9 ตอ 2101 053-223080
สํานักธุรกิจประตูนํ้าพระอินทร 036-361086-8 ตอ 2101 035-361017
สํานักธุรกิจปาตอง 076-341809 ตอ 2101 076-345120
สํานักธุรกิจพะเยา 054-410831-2 ตอ 2101 054-431818
สํานักธุรกิจพิษณุโลก 055-218668 ตอ 2101 055-218660
สํานักธุรกิจเพชรบูรณ 056-728042-4 ตอ 2101 056-711548
สํานักธุรกิจมหาชัย สมุทรสาคร 034-864115 -6 034-864205
สํานักธุรกิจเมืองพัทยา 038-052365-7 038-052369
สํานักธุรกิจยอยหนองจิก 073-336017-9  ตอ 2101 073-350262
สํานักธุรกิจระยอง 038-861025 ตอ 2101 038-861028
สํานักธุรกิจลพบุรี 036-618862-6 ตอ 2101 036-618860

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจศรีราชา 038-771542 ตอ 2101 038-322768
สํานักธุรกิจศรีสะเกษ 045-620026 ตอ 2101 045-611980
สํานักธุรกิจสกลนคร 042-736124 ตอ 2101 042-711410
สํานักธุรกิจสบตุย 054-318600-2, 054-318622-5 

ตอ 2201-2204
054-226572

สํานักธุรกิจสันปาขอย 053-262433, 053-302520-2 
ตอ 2101

053-243121

สํานักธุรกิจสุโขทัย 055-621035 ตอ 2101 055-611752
สํานักธุรกิจสุพรรณบุรี 035-500224-6 ตอ 2101 035-500218
สํานักธุรกิจสุรินทร 044-539500 ตอ 2101 044-539510
สํานักธุรกิจหัวหิน 032-531415-23 ตอ 2101 032-512513
สํานักธุรกิจหัวหิน 2 032-546616-7 ตอ 1601 032-546466
สํานักธุรกิจหาดใหญ 074-234902-5 ตอ 2101 074-238687
สํานักธุรกิจหาแยกโนนไฮ 044-836966-7 ตอ 2101 044-836023
สํานักธุรกิจออมใหญ 034-292208 ตอ 2102 034-292210
สํานักธุรกิจอางทอง 035-626269-72 ตอ 2101 035-626304
สํานักธุรกิจอุดรธานี 042-344420 ตอ 2101 042-344433
สํานักธุรกิจอุตรดิตถ 055-441596, 055-441640 

ตอ 2101
055-413319

สํานักธุรกิจอุบลราชธานี 045-262908-10 ตอ 2101, 2111 045-262873

สาขาไมโครนครหลวง
ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

คารฟูร บางแค 0-2804-6513-4 0-2804-6516
เซ็นทรัล ชิดลม 0-2254-9121, 0-2254-9123, 

0-2655-7833
0-2254-9124

เซ็นทรัล บางนา 0-2361-7946-7 0-2361-7948
เซ็นทรัล พระราม 3  0-2673-6534-5 0-2673-6533
เทสโก โลตัส รามอินทรา 109 0-2175-3445-7 0-2175-3448
เทสโก โลตัส จรัญสนิทวงศ 0-2434-7494-5 0-2434-7491
เทสโก โลตัส แจงวัฒนะ 0-2990-7528-9 0-2990-7527
เทสโก โลตัส นวนคร 0-2520-4828-9 0-2520-4830
เทสโก โลตัส บางแค 0-2804-4781, 0-2804-4783, 

0-2804-4779
0-2804-4777

เทสโก โลตัส บางนา 0-2740-9687-9 0-2739-9165
เทสโก โลตัส บางปะกอก 0-2872-1558-60 0-2872-1561
เทสโก โลตัส บางปู 0-2710-9059-61 0-2710-9058
เทสโก โลตัส บางพลี 0-2751-2339-40 0-2751-2338
เทสโก โลตัส บางใหญ 0-2443-6796-7 0-2443-6798
เทสโก โลตัส ประชาอุทิศ 0-2426-0140-2 0-2426-0150
เทสโก โลตัส ปากเกร็ด 0-2584-5920-1 0-2584-5912
เทสโก โลตัส พงษเพชร 0-2955-5754-6 0-2955-5757
เทสโก โลตัส พระราม 1 0-2219-1956-7 0-2219-1958
เทสโก โลตัส พระราม 2 0-2415-4810, 0-2415-4673 0-2415-4503
เทสโก โลตัส พระราม 3 0-2294-0621-3 0-2294-0624
เทสโก โลตัส พระราม 4 0-2249-2745-7 0-2249-2758
เทสโก โลตัส แพรกษา 0-2178-6762-4 0-2178-6765

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส มีนบุรี 0-2918-5641-2 0-2918-5646
เทสโก โลตัส เยาวราช 0-2623-0972-3 0-2623-0974
เทสโก โลตัส รังสิต 0-2958-3765-7 0-2958-3768
เทสโก โลตัส รังสิต คลอง 7 0-2577-3097-8 0-2577-3099
เทสโก โลตัส รังสิต นครนายก 
คลอง 3

0-2569-5085-6 0-2569-5087

เทสโก โลตัส รัตนาธิเบศร 0-2591-9725, 0-2591-9532 0-2591-9746
เทสโก โลตัส ลาดพราว 0-2930-9380-2 0-2930-9378
เทสโก โลตัส วังหิน 0-2578-6070-1 0-2578-6072
เทสโก โลตัส วัชรพล 0-2945-6946-7 0-2945-6948
เทสโก โลตัส ศรีนครินทร 0-2175-7534-6 0-2175-7537
เทสโก โลตัส สุขาภิบาล 1 0-2508-2663-4 0-2508-2665
เทสโก โลตัส หนองจอก 0-2548-3741-3 0-2548-3744
เทสโก โลตัส หลักส่ี 0-2521-4642-4 0-2521-4640
เทสโก โลตัส เอกมัย-รามอินทรา 0-2935-9791-2 0-2935-9790
บิ๊กซี  แจงวัฒนะ 2 0-2962-6241-2 0-2962-6240
บิ๊กซี เคหะรมเกลา 0-2329-9602, 0-2329-9700, 

0-2329-9988
0-2329-9276

บิ๊กซี ดาวคะนอง 0-2876-2627-9 0-2876-2630
บิ๊กซี ติวานนท 0-2968-6248-9 0-2968-6247
บิ๊กซี นวนคร 0-2520-3962-4 0-2520-3965
บิ๊กซี บางนา 0-2393-0894-5 0-2393-0878
บิ๊กซี บางบอน 0-2898-2271-3 0-2898-2274
บิ๊กซี บางปะกอก 0-2872-0241-2 0-2872-0243
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สาขาไมโครต่างจังหวัด

สาขาไมโครนครหลวง

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

กาฬสินธุ พลาซา 043-816195-7 043-816194
เขตอุตสาหกรรม กบินทรบุรี 037-455493-5 037-455722
คลังพลาซา 044-248943-5 044-248946
โคลีเซียม ซีเนเพล็กซ พัทลุง 074-617440-2 074-617443
โคลีเซียม ซีเนเพล็กซ ยะลา 073-223630-1 073-223629
โคลีเซียม พาราไดส ภูเก็ต 076-214630, 214964-5 076-214629
เซ็นทรัล พลาซา ขอนแกน 043-288122-3 043-288124
เซ็นทรัล พลาซา ชลบุรี 038-053913-5 038-053916
เซ็นทรัล พลาซา เชียงราย 053-179770-2 053-179773
เซ็นทรัล พลาซา พิษณุโลก 055-338400-2 055-338403
เซ็นทรัล เฟสติวัล ภูเก็ต 076-249857-9 076-249860
เซ็นทรัล แอรพอรท เชียงใหม 053-283923, 283923-4 053-283925
ถนนบางบัวทอง-สุพรรณบุรี 
กม.28

0-2571-5200-2 0-2571-5203

ทาเรือ แหลมฉบัง 038-401875-7, 401789 038-401790
เทสโก โลตัส กบินทรบุรี 037-283434-6 037-283437
เทสโก โลตัส กระทุมแบน 034-472064-6, 472077 034-472080
เทสโก โลตัส กระบ่ี 075-650730-1 075-650732

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส กันทรลักษ 045-663484-6 045-663487
เทสโก โลตัส กาญจนบุรี 034-623878-9 034-623881
เทสโก โลตัส กําแพงแสน 034-352752, 351042-3 034-352762
เทสโก โลตัส ขอนแกน 043-365008-10 043-365011
เทสโก โลตัส ขอนแกน 2 043-911713-5 043-911712
เทสโก โลตัส ขุขันธ 045-671130, 671360, 671643 045-671089
เทสโก โลตัส คําเท่ียง 053-872771-3 053-872774
เทสโก โลตัส โคราช 044-342528-9, 342574-5 044-342576
เทสโก โลตัส จันทบุรี 039-303467 039-303469
เทสโก โลตัส เจาฟา 076-216742-3 076-216744
เทสโก โลตัส ชลบุรี 038-276051-3 038-276020
เทสโก โลตัส ชัยนาท 056-426847-9 056-426846
เทสโก โลตัส ชัยภูมิ 044-813410-13 044-813414
เทสโก โลตัส ชุมพร 077-658980-2 077-658983
เทสโก โลตัส ชุมแพ 043-312544, 312547, 312537 043-312601
เทสโก โลตัส เชียงคํา พะเยา 054-454234-5 054-454236
เทสโก โลตัส เดชอุดม 045-361444, 361226, 361855 045-362727

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บิ๊กซี บางใหญ 0-2903-1920, 0-2903-1681 0-2903-0006
บิ๊กซี ประชาอุทิศ 90 0-2463-6827-8, 0-2463-6708 0-2463-6709
บิ๊กซี พระราม 2 0-2453-1824-5 0-2453-1826
บิ๊กซี พระราม 2 สาขา 2 0-2451-4238-9, 0-2451-4260 0-2451-4262
บิ๊กซี พระราม 4 0-2204-1926-7 0-2204-1928
บิ๊กซี เพชรเกษม 0-2421-3589-90 0-2421-3587
บิ๊กซี เพชรเกษม 2 0-2807-5193-4 0-2807-5191
บิ๊กซี รังสิต 2 0-2995-1305-6 0-2995-1303
บิ๊กซี รังสิต คลอง 3 0-2592-2944-6 0-2592-2947
บิ๊กซี รัชดาภิเษก 0-2642-2372-3 0-2642-2370
บิ๊กซี รัตนาธิเบศร 0-2921-0257-8 0-2921-0133
บิ๊กซี รัตนาธิเบศร 2 0-2950-5661-2 0-2950-5660
บิ๊กซี ราชดําริ 0-2250-4714-5 0-2250-4716
บิ๊กซี รามคําแหง 0-2735-2175, 0-2735-2178, 

0-2735-2609
0-2735-2626

บิ๊กซี รามอินทรา 0-2971-7881-2 0-2971-7880
บิ๊กซี ลาดพราว 2 0-2938-6434-5 0-2938-6437
บิ๊กซี ลําลูกกา 0-2152-7403-4 0-2152-7405
บิ๊กซี ลําลูกกา 2 0-2563-3195-7 0-2563-3198
บิ๊กซี ศรีนครินทร 0-2710-5052-3 0-2710-5054
บิ๊กซี สมุทรปราการ 0-2395-2082-4 0-2395-2085
บิ๊กซี สะพานควาย 0-2616-7214-5 0-2616-7216
บิ๊กซี สายไหม 0-2536-0972-4 0-2536-0969
บิ๊กซี สําโรง 2 0-2757-9076-7 0-2757-9078
บิ๊กซี สุขาภิบาล 3 0-2916-3720-1 0-2916-3722
บิ๊กซี สุขาภิบาล 5 0-2153-1627-9 0-2153-1630

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บิ๊กซี สุวินทวงศ 0-2906-4651, 0-2906-4657 0-2906-4484
บิ๊กซี ออนนุช       0-2740-3801-2 0-2740-3803
บิ๊กซี อิสรภาพ 0-2466-5817-8 0-2466-5819
บิ๊กซี อุดมสุข 0-2328-2143-5 0-2328-2146
พาตา ปนเกลา 0-2435-0192-4 0-2435-0195
ฟอรจูน ทาวน         0-2642-0140-1 0-2642-0142
ฟวเจอร มารท พระราม 3 0-2291-7908-10 0-2291-7906
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
ทาพระจันทร

0-2222-2481-2 0-2222-2483

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
ศูนยรังสิต

0-2564-2752-4 0-2564-2751

มหาวิทยาลัยรังสิต 0-2564-0911, 0-2564-0830 0-2564-0914
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 0-2692-0811, 0-2692-0833 0-2692-0710
ยู เซ็นเตอร จุฬา 42 0-2216-2094-5 0-2216-2096
โรงพยาบาลเกษมราษฎร 
บางแค

0-2455-0421-3 0-2455-0424

โรงพยาบาลพญาไท 2 0-2278-3013, 0-2278-3963-4 0-2278-3046
สยามแม็คโคร จรัญสนิทวงศ 0-2864-6833-4 0-2864-6835
สยามแม็คโคร ลาดพราว   0-2734-3362-4 0-2734-3361
สยามแม็คโคร สาทร 0-2676-4302-3 0-2676-4301
สยามแม็คโคร สามเสน 0-2636-9870-1 0-2636-9872
อมอรินี 0-2540-3401-3 0-2540-3404
อาคารกรุงเทพประกันภัย/
ไว.ดับบลิว.ซี.เอ. 

0-2679-1752-3 0-2679-1754

อาคารชินวัตร ทาวเวอร 3 0-2949-2606-8 0-2949-2605
อุทยานวิทยาศาสตร 0-2564-8028, 0-2564-8030 0-2564-8029
โฮมโปร บางนา 0-2316-4961-3 0-2316-4964
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส ตรัง  075-225326-30 075-225332
เทสโก โลตัส ตราด 039-513701-3 039-513704
เทสโก โลตัส ตาก 055-893356-8 055-893359
เทสโก โลตัส ถลาง 076-311243-4 076-311245
เทสโก โลตัส ท็อปแลนด 
เพชรบูรณ

056-725609-11 056-725612

เทสโก โลตัส ทาบอ 042-401509-10 042-401506
เทสโก โลตัส ทามวง 034-612895-6 034-612899
เทสโก โลตัส ทามะกา 034-542914-17 034-542682
เทสโก โลตัส ทายาง 032-463280, 463300, 463400, 

463404
032-463480

เทสโก โลตัส ทาศาลา 075-522237, 522247 075-522637
เทสโก โลตัส ทุงสง 075-421732-3, 424324 075-424325
เทสโก โลตัส ธาตุพนม 042-541299, 541456 042-541593
เทสโก โลตัส นครปฐม 034-275310-2 034-275313
เทสโก โลตัส นครพนม 042-514147-8 042-514149
เทสโก โลตัส นครศรีธรรมราช 075-358432-4 075-358435
เทสโก โลตัส นาน 054-743165-7 054-743168
เทสโก โลตัส บอวิน ชลบุรี 038-117063-5 038-117068
เทสโก โลตัส บางปะอิน 035-742453-4 035-742455
เทสโก โลตัส บานฉาง 038-695544-5 038-695546
เทสโก โลตัส บานโปง 032-368250, 368254 032-368216
เทสโก โลตัส บึงกาฬ 042-492024-6 042-492028
เทสโก โลตัส ปทุมธานี 0-2978-1263-6 0-2978-1267
เทสโก โลตัส ประจวบคีรีขันธ 032-652250-3 032-652254
เทสโก โลตัส ปราณบุรี 032-825780-2 032-825783
เทสโก โลตัส ปากชอง 044-328710-2 044-328713
เทสโก โลตัส ฝาง 053-383091, 383098 053-383075
เทสโก โลตัส พนมสารคาม 038-553349-50 038-553348
เทสโก โลตัส พล ขอนแกน 043-415369, 414443, 414344 043-415007
เทสโก โลตัส พะเยา 054-484297-9 054-484294
เทสโก โลตัส พัทยาใต 038-427853, 427857, 427937 038-427423
เทสโก โลตัส พัทยาเหนือ 038-370858 038-370228
เทสโก โลตัส พัทลุง 074-606543-4 074-606545
เทสโก โลตัส พิบูลมังสาหาร 045-442032, 442054, 442095 045-442029
เทสโก โลตัส พิษณุโลก 055-221664, 221636-7 055-221665
เทสโก โลตัส เพชรบุรี 032-402801-3 032-402804
เทสโก โลตัส เพชรบูรณ 056-712206-7 056-712209
เทสโก โลตัส แพร 054-511231, 511014, 511898 054-511733
เทสโก โลตัส โพธาราม 032-231116-7, 231658, 

232758
032-232949

เทสโก โลตัส แฟรี่พลาซา 
ขอนแกน

043-271141-2 043-271145

เทสโก โลตัส ภูเก็ต 076-255128-9 076-255130
เทสโก โลตัส มหาชัย 034-827510-2 034-827514
เทสโก โลตัส มุกดาหาร 042-631548-9 042-631551
เทสโก โลตัส แมจัน เชียงราย 053-772394-5 053-772385
เทสโก โลตัส แมสอด 055-536708, 536682 055-536712

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส แมสาย 053-734561-4 053-734565
เทสโก โลตัส ระนอง 077-813401-3 077-813404
เทสโก โลตัส ระยอง 038-800535-7 038-800538
เทสโก โลตัส ราชบุรี 032-350366-9 032-350365
เทสโก โลตัส ราไวย 076-383945-7 076-388967
เทสโก โลตัส ลพบุรีอินน พลาซา 036-614041-3 036-614045
เทสโก โลตัส ลําปาง 054-317988-9 054-317990
เทสโก โลตัส เลย 042-833595-7 042-833556
เทสโก โลตัส วังนําเย็น 037-251408-9, 251508-9 037-251550
เทสโก โลตัส วัดลาดปลาดุก 0-2194-5082-5 0-2194-5086
เทสโก โลตัส ศรีมหาโพธ์ิ 037-274369-71 037-274040
เทสโก โลตัส ศรีสะเกษ 045-644190, 644191, 644192 045-644193
เทสโก โลตัส ศาลายา 0-2482-2069, 0-2482-2071 0-2482-2072
เทสโก โลตัส สกลนคร 042-715310-2 042-715313
เทสโก โลตัส สมุทรสงคราม 034-715871-2 034-718678
เทสโก โลตัส สมุย 077-245464-5 077-245466
เทสโก โลตัส สระบุรี 036-222078, 222340, 222378 036-222763
เทสโก โลตัส สวางแดนดิน 042-722612-3 042-722614
เทสโก โลตัส สองพี่นอง 035-532544-6 035-532767
เทสโก โลตัส สัตหีบ 038-439446-9 038-439445
เทสโก โลตัส สันทราย 053-350555, 350500, 350516 053-350529
เทสโก โลตัส สามชุก 035-572044-5 035-572046
เทสโก โลตัส สามพราน 034-312150-2 034-312153
เทสโก โลตสั สิงหบุรี 036-522112-3 036-523111
เทสโก โลตัส สุพรรณบุรี 035-526137-8 035-526140
เทสโก โลตัส สุราษฎรธานี 077-221351-2, 221263-4 077-221263
เทสโก โลตัส สุรินทร 044-531966-7 044-531968
เทสโก โลตัส สุรินทร พลาซา 044-539487-9 044-539486
เทสโก โลตัส เสนา อยุธยา 035-202793-4 035-202795
เทสโก โลตัส หนองคาย 042-413470-1 042-413469
เทสโก โลตัส หนองหาน 042-261260, 261309, 261350 042-261379
เทสโก โลตัส หลังสวน 077-544726-7, 544738 077-544739
เทสโก โลตัส หางดง เชียงใหม 053-807546 053-807547
เทสโก โลตัส หาดใหญ 074-223671-2 074-223670
เทสโก โลตัส อมตะนคร 038-457301-2 038-457300
เทสโก โลตัส อรัญประเทศ 037-541681 037-541684
เทสโก โลตัส อาวลึก 075-610813, 682223-5 075-610815
เทสโก โลตัส อุดรธานี 042-326489-90 042-249241
เทสโก โลตัส อุทุมพรพิสัย 045-692180, 692425, 692464 045-691823
เทสโก โลตัส อุบลราชธานี 045-255825-6 045-255827
นิคมอุตสาหกรรม บางปะอิน 035-221886-8, 221890 035-221889
นิคมอุตสาหกรรม 
อีสเทิรน ซีบอรด

038-656458-60 038-656461

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
ลําพูน

053-582890-2 053-582893

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 038-687979, 687793 038-687982
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นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 
ระยอง

038-337656-8 038-337659

นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค 035-351401-3 035-351404
บอพลอย นิวกรุงไทย 034-581494-7 034-581498
บิ๊กซี กระบ่ี 075-810507-8 075-810509
บิ๊กซี กําแพงเพชร 055-853826-8 055-853829
บิ๊กซี เกาะสมุย 077-960828-9 077-960830
บิ๊กซี โคราช 044-341326-9 044-341327
บิ๊กซี จันทบุรี 039-436471-4 039-436475
บิ๊กซี ฉะเชิงเทรา 038-536031-2 038-536033
บิ๊กซี ชลบุรี 038-192211-3 038-192214
บิ๊กซี ชลบุรี 2 038-387991-4 038-387995
บิ๊กซี ชัยภูมิ 044-051234-5 044-051237
บิ๊กซี เชียงราย 053-711644, 747058-9 053-717766
บิ๊กซี เชียงใหม 053-850789 053-850793
บิ๊กซี เชียงใหม 2 053-850716-7 053-850715
บิ๊กซี นครปฐม 034-275691-3 034-275694
บิ๊กซี นครศรีธรรมราช 075-342745-8 075-343123
บิ๊กซี นครสวรรค 056-233180-82 056-233179
บิ๊กซี บานโปง 032-368453-5  032-368456
บิ๊กซี บุรีรัมย 044-690268, 690349-50 044-690240
บิ๊กซี พัทยา 2 038-374840-2 038-374843
บิ๊กซี พัทยากลาง 038-488290-2 038-488289
บิ๊กซี พิษณุโลก 055-378045-7 055-258597
บิ๊กซี เพชรบุรี 032-402600-3 032-402604
บิ๊กซี เพชรบูรณ 056-744504-6 056-744507
บิ๊กซี มหาชัย 034-442880-3 034-442884
บิ๊กซี มหาสารคาม 043-995538-40 043-995541
บิ๊กซี ยโสธร 045-724513-5 045-724516
บิ๊กซี ระยอง 038-624116-7 038-624118
บิ๊กซี ราชบุรี 032-332701-2 032-332703
บิ๊กซี ลพบุรี 036-414400-2 036-414403
บิ๊กซี ลพบุรี 2 036-780721-3 036-780724
บิ๊กซี ลําปาง 054-352651-3 054-352654
บิ๊กซี ลําพูน 053-575601-3 053-575604
บิ๊กซี วารินชําราบ 045-854051-3 045-854054
บิ๊กซี สกลนคร 042-731370-2 042-731373
บิ๊กซี สระแกว 037-421771-3 037-421774
บิ๊กซี สุโขทัย 055-616466-8 055-616469
บิ๊กซี สุราษฎรธานี 077-600142-3 077-600141
บิ๊กซี สุรินทร 044-535100-2 044-535103
บิ๊กซี หลมสัก 056-704615-7 056-704618
บิ๊กซี หางดง 2 เชียงใหม 053-442841-2 053-442843
บิ๊กซี หางดง เชียงใหม 053-447837-8 053-447839
บิ๊กซี หาดใหญ 074-214580-2 074-214583
บิ๊กซี หาดใหญ 2 074-262956-9 074-262960

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บิ๊กซี อยุธยา 035-747047-8 035-747049
บิ๊กซี ออมใหญ 0-2420-6283, 0-2420-4657 0-2420-6290
บิ๊กซี อํานาจเจริญ 045-270203-5 045-270206
บิ๊กซี อุดรธานี 042-222094, 222314 042-223049
บิ๊กซี อุบลราชธานี 045-355163-5 045-355166
พันธุทิพย พลาซา เชียงใหม 053-288026 053-288028
แฟรี่แลนด นครสวรรค 056-372300-3 056-372299
มหาวิทยาลัยขอนแกน 043-202650-1 043-202653
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 053-224144-6 053-224147
มหาวิทยาลัยนเรศวร พิษณุโลก 055-260123-5 055-260126
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 043-754611-2 043-754613
มหาวิทยาลัยแมโจ 053-499171-2, 499177-8 053-499173
มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 053-912209-12 053-912213
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
กําแพงเพชร

055-716501-4 055-716505

มหาวิทยาลัยราชภัฎ เชียงราย 053-776281-4 053-776285
มหาวิทยาลัยราชภัฎ เชียงใหม 053-231750-1 053-231752
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
พิบูลยสงคราม

055-267021-2 055-267024

มหาวิทยาลัยราชภัฎ เพชรบูรณ 056-725737-9 056-725111
มหาวิทยาลัยราชภัฎ ภูเก็ต 076-523395-97 076-523398
มหาวิทยาลัยราชภัฎ เทพสตรี 036-425315-6 036-425318
มหาวิทยาลัยราชภัฏ บุรีรัมย 044-602201-4 044-602200
มหาวิทยาลัยราชภัฏ สุรินทร 044-521272-4 044-521275
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 074-218542-4 074-218717
ยูดี ทาวน อุดรธานี 042-932983-4, 932986 042-932996
โรบินสัน จันทบุรี 039-328686-90 039-328689
โรบินสัน ตรัง 075-216188-9 075-216197
โรบินสัน หาดใหญ 074-225546-8 074-225567
ศาลากลางจังหวัดพิษณุโลก 055-243352-5 055-246111
ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด 043-514755, 514768, 514752 043-514742
ศาลากลางจีงหวัดลพบุรี 036-770179-80 036-770182
ศูนยการคาอยุธยาพารค 035-346667-8 035-346668
สยามทีวี เชียงใหม 053-275200-2 053-275203
สยามแม็คโคร ชลบุรี 038-288516-8 038-288517
สยามแม็คโคร นครปฐม 034-378399-400 034-378401
สยามแม็คโคร หาดใหญ 074-217742-3 074-217744
สวนอุตสาหกรรมโรจนะ 035-332142-4 035-332145
สาระสโมสร รร.จปร.นครนายก 037- 393633 037-393655
เสริมไทย พลาซา มหาสารคาม 043-723076-7 043-723193
หาดเฉวง 2 077-414447-8 077-414449
หาดละไม 077-424656-7 077-424540
เอสเค ชอปปง พารค 
อุบลราชธานี

045-474021-3 045-474024

โอเชี่ยนชอปปงมอลล ชุมพร 077-502248-50 077-502321
โฮมโปร ระยอง 038-610037-8 038-610355
โฮมเวิรค ภูเก็ต 076-612764 076-612765






