
บัตรเครดิตยูเนี่ยนเพย์ ธนาคารกรุงเทพ 2
การใช้บัตรยูเนี่ยนเพย์ ธนาคารกรุงเทพ  
ช�าระค่าสินค้า / บริการ 4
สิทธิประโยชน์ 5
เงื่อนไขการช�าระเงิน 7
การสมัครบัตรเสริม 8
วงเงินบัตรและการเพิ่มวงเงิน 8
การค�านวณดอกเบี้ย 9
ดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ 11
เงื่อนไขทั่วไป 14
ข้อก�าหนดและเงื่อนไขการใช้บัตรเครดิต 
ที่ออกโดย ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด 15



2

รายละเอียดด้านหน้าบัตร
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ขัน้ตอนการเปิดใช้บรกิารบัตรเครดติ และวิธกีารเก็บรกัษาบัตร
1.	ตรวจสอบความถกูต้องของชือ่-นามสกลุ	 บนบตัรเครดติ 
	 และลงลายมือช่ือท่ีช่องลายเซ็นด้านหลังบัตรให้ตรงกับ 
	 ลายมือชื่อที่ให้ไว้ในใบสมัคร

2.	เมื่อได้รับบัตรเครดิต	 โปรดเปิดใช้งานบัตรของท่าน	 
	 ผ่าน	SMS	 โดยใช้หมายเลขโทรศัพท์มือถือที่ท่านแจ้งไว้ 
	 กับธนาคาร	พิมพ์	ACT	เว้นวรรค	ตามด้วยหมายเลขบัตร	 
	 4	หลกัสดุท้าย	ส่ง	SMS	ไปที	่4711333	หรอื	โทร.	0	2638	4040	 
	 ทุกวันตลอด	24	ชั่วโมง

3.	อย่าให้แถบแม่เหล็กด้านหลังบัตรเครดิต	 ประกอบแถบ 
	 แม่เหล็กของบัตรใบอื่น	 เพราะข้อมูลบนแถมแม่เหล็ก 
	 อาจถูกท�าลาย

4.	อย่าวางบัตรใกล้ท่ีท่ีมีอณุหภมูสิงู	และระวงัอย่าให้บตัรงอ	 
	 เพราะอาจเกิดปัญหาในการใช้บัตร

5.	บัตรเครดิตเปรียบเสมือนเงินสด	 จึงต้องระวังรักษาให้ดี	 
	 อย่าเก็บรหัสการเบิกเงินสด/ช�าระค่าสินค้า	 และบริการ 
	 ไว้รวมกับบัตรเครดิต

6.	กรณีบัตรหาย	 ถูกขโมย	 หรือบัตรถูกยึดที่เครื่องเอทีเอ็ม	 
	 โปรดแจ้งอายัดบัตรทันที	 ที่หมายเลขโทรศัพท์	0	2638	 
	 4999	ได้ทุกวันตลอด	24	ชั่วโมง

รายละเอียดด้านหลังบัตร
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การจัดส่งบัตร

ธนาคารอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผูส้มัคร โดยสามารถเลือกวิธีการ 
รับบัตรทางไปรษณีย์หรือรับที่สาขาธนาคาร ตามที่ท่านระบุไว้ใน 
ใบสมคัรเพือ่ความปลอดภยัธนาคารได้แยกรหสับตัรเครดติ จดัส่งให้ 
ทางไปรษณีย์

การใช้บตัรเครดติยเูนีย่นเพย์ ธนาคารกรงุเทพ ช�ำระค่าสนิค้า/บรกิาร

1.	 ผูถ้อืบตัรสามารถใช้บตัรเครดติช�ำระค่าสนิค้า/บรกิาร ภายในวงเงนิ 
	 ที่ธนาคารก�ำหนด ซึ่งระบุไว้ในเอกสารที่จัดส่งพร้อมบัตรเครดิต

2.	การช�ำระด้วยวิธีการรูดบัตร ความปฏิบัติดังนี้

	 2.1	 ในการช�ำระค่าสินค้า/บริการด้วยบัตรเครดิต ผู้ถือบัตร 
	 	 ควรอยู ่ณ จุดท�ำรายการไม่ควรใช้บัตรเครดิตห่างสายตา

 	 2.2	 เมื่อใช้บัตรเครดิต ช�ำระค่าสินค้า/บริการ เครื่องรับบัตรจะ 
	 	 บนัทกึรายการช�ำระค่าสนิค้า/บรกิารในใบบนัทกึค่าสนิค้า/ 
	 	 บรกิาร

 	 2.3	 ผูถ้อืบตัรจะต้องกดรหสัประจ�ำตวัด้วยตนเอง เพือ่ยนืยนัการ 
		  ช�ำระคา่สินค้า/บริการทุกครั้ง

 	 2.4	 โปรดตรวจสอบความถูกต้องของวันที่ ราคาสินค้า/บริการ  
	 	 ตลอดจนหมายเลขบัตรเครดิต ก่อนลงลายมือชื่อในช่อง 
	 	 ลายมือชื่อ ที่ส ่วนท้ายของใบบันทึกค่าสินค้า/บริการ  
	 	 ซึง่ลายมอืช่ือจะต้องตรงกบัทีผู่ถ้อืบตัรลงลายมอืชือ่ไว้หลงับตัร

	 2.5	 ตรวจสอบอีกครั้งว่า บัตรที่ผู้ถือบัตรได้รับคืนมาเป็นบัตร 
	 	 เครดิตของผู้ถือบัตรหรือไม่ พร้อมเก็บส�ำเนาใบบันทึกค่า 
	 	 สินค้า/บริการ ไว้เป็นหลักฐาน

 	 2.6	 อย่าลงลายมือชื่อลงในใบบันทึกค่าสินค้า/บริการ โดยไม่มี 
	 	 การระบุจ�ำนวนเงิน

ข้อควรระวังการทุจริตบัตร

ผูถ้อืบตัรมีส่วนช่วยในการป้องกนัการถกูโจรกรรมข้อมลู โดยการใช้ 
บัตรอย่างระมัดระวังดังนี้

1.	 เมื่อช�ำระค่าสินค้า/บริการ ด้วยวิธีการรูดบัตร ควรส่งมอบบัตร 
	 เครดิตให้แก ่พนักงานรับช�ำระเงินโดยตรงทุกครั้ง และควรดูแล 
	 อย่างใกล้ชิดในขณะที่พนักงานท�ำรายการกับเครื่องรับบัตร

2.	 เพือ่ความปลอดภยั ผูถ้อืบตัรจะต้องกดรหสัประจ�ำตวัด้วยตนเอง  
	 เพื่อยืนยันการช�ำระค่าสินค้า/บริการทุกครั้ง

3.	ตรวจสอบรายการใช้จ่ายผ่านบตัรเครดติในแจ้งยอดใช้จ่ายผ่าน 
	 บัตรเครดติ (Statement) ทกุครัง้ หากพบว่าไม่ถกูต้อง โปรดแจ้ง 
	 ให้ธนาคารทราบทันที
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ใช ้ซื้อสินค ้าและบริการกับร ้านค ้า	 ทั้งในและ
ต่างประเทศที่มีสัญลักษณ์

สามารถเบิกเงินสดล่วงหน้า	 (Cash	Advance)	
ในวงเงินที่ธนาคารพิจารณาก�าหนดที่เครื่องเอทีเอ็ม
ท่ีมีสัญลักษณ์	 	 	 	 	 ทั้ งในประเทศไทยและ
ต่างประเทศโดยท่านสามารถตรวจสอบวงเงินได้ที่	
โทร.	0	2638	4000	

สามารถเลอืกช�าระเงนิได้เตม็	100%	หรอืผ่อนช�าระ	10%	
ของยอดเรียกเก็บได้	แต่ต้องไม่ต�่ากว่า	500	บาท	ใน
กรณีผ่อนช�าระ	ธนาคารคิดอัตราดอกเบี้ย	18%	ต่อปี

ทุกๆ	25	บาท	ที่ท่านใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตธนาคาร
กรงุเทพ	จะได้รบัคะแนนสะสม	1	คะแนน	เพือ่แลกรบั
ของก�านลัมากมายจากรายการ	“บวัหลวง	Thank	You	
Rewards”	ท่านสามารถเลอืกของก�านัลเหล่าน้ีได้จาก	
Thank	You	Catalogue	ที่จัดส่งให้ท่านสมาชิกหรือ
ทาง	www.bangkokbank.com/thankyou	

เงื่อนไข		:

•	 คะแนนสะสมบัวหลวงจะถูกค�านวณตามยอด
	 ใช้จ่ายผ่านบัตรในแต่ละรอบบัญชีโดยไม่นับรวม
	 รายการซื้อหน่วยลงทุน	 รายการเบิกถอนเงินสด
	 ล่วงหน้า	ดอกเบีย้จากการใช้บตัรเครดติ	การช�าระ
	 ค่าภาษีอากร	ค่าธรรมเนียมทุกประเภท	ค่าปรับ	
	 ยอดเงินที่เกิดขึ้นจากการโอนยอดค้างช�าระจาก
	 สินเชื่อหรือบัตรเครดิตอื่นๆ

•	 หากท่านถือบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพมากกว่า	
	 1	 ใบ	 ท่านสามารถน�าคะแนนสะสมมารวมกัน
	 เพื่อแลกของก�านัล	 ส�าหรับคะแนนสะสมของ
	 บัตรเสริมจะถูกค�านวณรวมกับบัตรหลัก

•	 คะแนนสะสมบวัหลวง	ไม่สามารถแลกเป็นเงนิสด
	 หรือโอนสิทธิให้สมาชิกบัตรอื่น

•	 สมาชิกบัตรที่ช�าระหนี้จากการใช้จ่ายผ่านบัตร
	 ตามเวลาท่ีก�าหนดและไม่ผดินดัช�าระหนีจ้ากการ
	 ใช้จ่ายผ่านบัตรตามเวลาที่ก�าหนด	 ซึ่งยังคง
	 สถานะเป็นสมาชิกบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ	
	 จงึจะมสิีทธิใช้คะแนนสะสมบวัหลวงแลกของก�านลั

สิทธิประโยชน์ส�าหรับผู้ถือบัตรเครดิต ยูเนี่ยนเพย์ ธนาคารกรุงเทพ
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•	 คะแนนสะสมมีอายุ	3	ปี	ธนาคารจะแจ้งคะแนน 
	 หมดอายใุห้ทราบล่วงหน้าในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่าย 
	 ประจ�าเดือนล่วงหน้า	3	เดือน

•	 รายการช�าระ	ณ	สถานีบริการน�้ามันทั่วประเทศ 
	 ตาม	Mechant	Category	Code	(MCC)	5541,	 
	 5542	จะได้รบัคะแนนสงูสดุจากยอดใช้จ่ายไม่เกนิ	 
	 15,000	 บาท	 ต่อหมวดร้านค้าต่อรอบช�าระใน 
	 รอบบญัชีเดยีวกนัและห้างร้านค้าปลกีขนาดใหญ่	 
	 (Hypermarket/Supermarket)	ตาม	Merchant	 
	 Category	Code	(MCC)	5310,5411	ที่ก�าหนด 
	 จะได้รับคะแนนสูงสุดจากยอดใช้จ่ายไม่เกิน	 
	 20,000	บาท	ต่อหมวดร้านค้า	ต่อรอบช�าระในรอบ 
	 บัญชีเดียวกันโดยการให้คะแนนสะสมในหมวด 
	 ร้านค้าข้างต้นจะให้ภายวันสิ้นสุดรอบบัญชี

ท่ำนสำมำรถแลกของก�ำนัลได้หลำยช่องทำง อำทิ

•	 กรอกแบบฟอร์มทีม่อียูใ่นด้านหลงัของ	Catalogue	 
	 “บัวหลวง	Thank	You	Rewards”	แล้วส่งมาทาง 
	 ไปรษณีย์	ที่	บมจ.ธนาคารกรุงเทพ	โดยใช้บริการ 
	 ธรุกจิตอบรบัหรอื	Fax	มาทีห่มายเลข	0	2626	4789	

•	 ทางบริการ	Bualuang	iBanking

•	 ทางโทรศัพท์ที่หมายเลข	0	2638	4000	 ทุกวัน 
	 ตลอด	24	ชม.

ผูถ้อืบตัร	คูส่มรส	และบตุรอายุไม่เกนิ	23	ปี	จะได้รบั 
การประกันอุบัติเหตุขณะเดินทางในวงเงินรวมสูงสุด	 
3	 ล้านบาท	 เมื่อช�าระค่าโดยสารขนส่งสาธารณะ 
ที่ได้รับอนุญาตและมีตารางเดินทางที่แน่นอนด้วย 
บัตรเครดิตยูเนี่ยนเพย์	ธนาคารกรุงเทพ	ทั้งนี้ความ 
คุม้ครองอบุตัเิหต	ุเป็นไปตามเงือ่นไขของผูร้บัประกนั

เพลิดเพลินกับส่วนลดและสิทธิพิเศษมากมายใน 
ฐานะบัตรแพลตินัมของยูเนี่ยนเพย์	 ในประเทศจีน	 
มาเก๊า	ฮ่องกง	เช่น	สนามกอล์ฟมาตรฐานโลก	ร้าน 
อาหาร	โรงแรมและร้านค้าชัน้น�าจาก	Union	Pay	Club	 
ที่	www.unionpayintl.com/th/info	 หรือ	www.
bangkokbank.com		ทัง้นี	้สทิธิพเิศษน้ี	เป็นบรกิารของ 
ยูเนี่ยนเพย์	ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงได้
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เงื่อนไขการช�ำระค่าใช้จ่าย
ผู้ถือบัตรสามารถเลือกช�ำระค่าใช้จ่ายได้ 2 แบบ คือ
1.	 เลือกช�ำระเต็มจ�ำนวน 100%
2.	 เลือกช�ำระคืนข้ันต�่ำ  (Minimum Payment) 10% ของยอด 
	 เรียกเก็บ แต่ไม่น้อยกว่า 500 บาท
กรณีผ่อนช�ำระ ธนาคารคิดอัตราดอกเบี้ย 18%* ต่อปี
*	 อาจมีการเปลีย่นแปลง : หมายเหตุ เมือ่ผูถ้อืบตัรช�ำระเงนิ ธนาคาร 
	 จะน�ำยอดช�ำระไปหกัช�ำระยอดต่างๆ ตามล�ำดบัดงันี้
1. ดอกเบี้ยจากการเบิกเงินสดล่วงหน้า
2. ดอกเบี้ยจากการซื้อสินค้า/บริการ
3. ค่าธรรมเนียมจากการเบิกเงินสดล่วงหน้ารวม VAT และค่า 
	 ธรรมเนียมประเภทอื่นๆ
4.	 เงินต้นที่เกิดจากการใช้บัตรเบิกเงินสดล่วงหน้าและซื้อสินค้า/ 
	 บริการ ตามสัดส่วน

ช่องทางในการช�ำระค่าใช้จ่าย
1.	 หกับญัชเีงนิฝากอตัโนมตั ิ(Direct Debit) เพ่ือช�ำระค่าใช้จ่ายบตัรเครดิต
2.	ช�ำระผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต (Bualuang iBanking) ที่ www. 
	 bangkokbank.com
3.	ช�ำระผ่านบริการบัวหลวงโฟน (Bualuang Phone) โทร.1333
4.	 ช�ำระได้ทีเ่คาน์เตอร์ธนาคารกรงุเทพทกุสาขา (ส�ำหรบัทีส่าขาไมโคร  
	 สามารถช�ำระได้ถึง 20.00 น.) 
5.	 ช�ำระด้วยบตัรเอทเีอม็ ธนาคารกรงุเทพ ทีเ่ครือ่งเอทเีอม็ ของธนาคาร 
	 กรุงเทพทั่วประเทศ
6.	ช�ำระผ่านแอพพลิเคชั่น บัวหลวง เอ็มแบ็งก์กิ้ง (Bualuang  
	 m Banking) บริการทางการเงินผ่านสมาร์ทโฟนและแท็บเลต
7.	 ช�ำระผ่านศนูย์บรกิารลกูค้า TOT ณ เคาน์เตอร์ Just Pay ทกุแห่ง 
	 ทั่วประเทศ โดยเสียค่าบริการในอัตราตามที่ผู้ให้บริการก�ำหนด
8.	ช�ำระผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วสิ ทกุแห่งทัว่ประเทศ โดยเสยีค่า 
	 บริการในอัตราตามที่ผู้ให้บริการก�ำหนด
9.	ช�ำระผ่านเทสโก้โลตัส ทุกแห่งทั่วประเทศ โดยเสียค่าบริการ 
	 ในอัตราตามที่ผู้ให้บริการก�ำหนด
10. ช�ำระผ่านเคาน์เตอร์ทร ูพาร์ทเนอร์/ทร ูมนันี ่เอก็ซ์เพรสหรอืผ่าน
	 บรกิารทรมูนันี ่โดยเสยีค่าบรกิารในอตัราตามทีผู่ใ้ห้บรกิารก�ำหนด
หมายเหตุ
•	 สามารถกรอกแบบฟอร์มขอใช้บรกิารตามข้อ 1, 2, 3 และ 6 ได้ที่  
	 ธนาคารกรุงเทพทุกสาขาทั่วประเทศ โดยน�ำสมุดคู่ฝากมาด้วย
•	 กรณีที่ผู้ถือบัตรมีบัตรเครดิตของธนาคารกรุงเทพมากกว่า 1 ใบ  
	 การช�ำระต้องแยกตามหมายเลขบัตรเครดิตแต่ละใบ ตามใบแจ้ง 
	 ยอดใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต
•	 การช�ำระผ่านจุดช�ำระเงนิ ควรช�ำระก่อนวนัครบก�ำหนดอย่างน้อย 2 วนัท�ำการ
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การสมัครบัตรเสริม

ผู้ถือบัตรหลักสามารถมีบัตรเสริมสำ�หรับบุคคลพิเศษ ผู้ที่ 
สมัครบัตรเสริมจะต้องมีอายุ 15 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป โดยต้อง 
กรอกรายละเอยีดในใบสมคัรบตัรเครดติและใหผู้ถ้อืบตัรหลกั 
ลงลายมือชือ่ให้ความยนิยอม พรอ้มแนบเอกสารเพิม่เตมิของ 
ผู้สมัครบัตรเสริม ได้แก่

•	 สำ�เนาบัตรประจำ�ตัวประชาชน

ผู้ถือบัตรหลักสามารถกำ�หนดวงเงินบัตรเสริมได้ตั้งแต่ 5,000 
บาทข้ึนไปและสามารถตรวจสอบคา่ใชจ้า่ยของบตัรเสรมิไดจ้าก
ใบแจ้งยอดใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต ที่จัดส่งให้ผู้ถือบัตรในแต่ละ
เดอืน ซึง่คา่ใชจ้า่ยของผูถื้อบตัรหลกัและบตัรเสรมิทกุใบรวมกัน 
จะต้องไม่เกินวงเงินบัตรเครดิตที่ผู้ถือบัตรหลักได้รับ

วงเงินบัตรและการเพิ่มวงเงิน

ผู้ถือบัตรจะได้รับแจ้งวงเงินบัตรเครดิตในเอกสารที่ส่งพร้อม 
บตัรเครดติ กรณผีูส้มัครมีบตัรเสรมิ วงเงนิทีไ่ดร้บัจะเปน็วงเงนิ 
รวมของทั้งบัตรหลักและบัตรเสริม

ผูถ้อืบตัรหลกัสามารถตดิตอ่เพือ่ขอเพิม่วงเงนิถาวรหรอืชัว่คราว 
ได้ที่สาขาธนาคารหรือที่ส่วนบริการสมาชิกบัตรหมายเลข 
โทรศัพท์ 0 2638 4000

เอกสารประกอบการขอเพิ่มวงเงินชั่วคราว / ถาวร

นอกจากสำ�เนาบัตรประชาชนแล้ว ยังใช้เอกสารเพิ่มเติม ได้แก่

กรณีพนักงานประจำ� / ข้าราชการ

• สลิปเงินเดือน / หนังสือรับรองเงินเดือน

•	 สำ�เนาใบแจ้งยอดบัญชีธนาคารท่ีเป็นบัญชีท่ีนำ�เงินเดือนเข้า 
	 ย้อนหลัง 3 เดือน

กรณีเป็นเจ้าของกิจการ

•	 สำ�เนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล

•	 สำ�เนาใบแจ้งยอดบัญชีธนาคารที่ใช้ในกิจการย้อนหลัง  
	 6 เดือน
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การค�านวณดอกเบี้ย

ตัวอย่างการค�านวณดอกเบี้ยจากการซื้อสินค้า กรณีช�าระเงิน 10%  
ตรงตามก�าหนดช�าระ
(ธนาคารจะเริม่คดิดอกเบีย้นบัตัง้แต่วนัทีธ่นาคารช�าระเงินให้ร้านค้า)
• วันสรุปยอดค่าใช้จ่าย คือ วันที่ 15 ของทุกเดือน
• ธนาคารเริม่คดิดอกเบีย้ ในวนัที ่5/10 แต่ยงัไม่ถกูเรียกเกบ็ในงวด 
 15/10
• วันครบก�าหนดช�าระเงิน คือ วันที่ 30 ของทุกเดือน
• จ�านวนเงินที่เรียกเก็บในวันสรุปยอด
 - งวดที่ 1 วันที่ 15/10 = 4,000 บาท
 - งวดที่ 2 วันที่ 15/11 = 3,578.66 บาท
• อัตราดอกเบี้ย 18%  
• ผู้ถือบัตรต้องช�าระ 10% ของยอดเรียกเก็บ
 แต่ไม่น้อยกว่า 500 บาท 

วันที่ธนาคาร
ช�าระเงินให้ร้านค้า

5/10
ธนาคารช�าระเงิน

ให้ร้านค้า
จ�านวน 4,000

บาท

11 วัน
ดอกเบี้ยระหว่างวันที่

5/10 - 15/10
= ( 4,000 x 18% )

x 11/365
= 21.70 บาท

14 วัน
ดอกเบี้ยระหว่างวันที่

16/10 - 29/10
= ( 4,000 x 18% )

x 14/365
= 27.62 บาท

17 วัน
ดอกเบี้ยระหว่างวันที่

30/10 - 15/11
= ( 3,500 x 18% )

x 17/365
= 29.34 บาท

15/10
รวมยอด
เรียกเก็บ

จ�านวนเงินต้น
4,000 บาท

30/10
เงินที่ต้องช�าระ

500 บาท
เหลือยอดคงค้าง

= 3,500
+(21.70+27.62)
= 3,549.32 บาท

15/11
รวมยอดเรียกเก็บ

ยอดคงค้าง
+ดอกเบี้ยใหม่
= 3,549.32
+29.34

= 3,578.66 บาท

วันสรุปยอด
งวดที่ 1

วันสรุปยอด
งวดที่ 2

วันที่ต้องช�าระเงิน

หากผู้ถือบัตรช�าระเงินจากการซื้อสินค้าตามยอดเรียกเก็บทั้งจ�านวนตรง 
ตามก�าหนดช�าระคือ วันที่ 30/10 ธนาคารจะไม่คิดดอกเบี้ยจากผู้ถือบัตร

วิธีการคิดดอกเบี้ย

การค�านวณดอกเบี้ย
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ตวัอย่างการค�านวณดอกเบีย้จากการถอนเงนิสดล่วงหน้า กรณชี�าระเงนิ 10% 
ตรงตามก�าหนดช�าระ
(ธนาคารจะเริ่มคิดดอกเบี้ยนับตั้งแต่วันที่มีการถอนเงินสดล่วงหน้าจนถึง
ช�าระเงิน)
• วันสรุปยอดค่าใช้จ่าย คือ วันที่ 15 ของทุกเดือน
• ค่าธรรมเนียมการถอนเงินสดล่วงหน้าคิด 3% ของยอดเงินที่ถอน 
 แต่ละครั้ง
• วันครบก�าหนดช�าระเงิน คือ วันที่ 30 ของทุกเดือน
• จ�านวนเงินที่เรียกเก็บในวันสรุปยอด
 - งวดที่ 1 วันที่ 15/10 = 12,450.30 บาท
 - งวดที่ 2 วันที่ 15/11 = 11,382.06 บาท
• อัตราดอกเบี้ย 18%
• ผู้ถือบัตรต้องช�าระ 10% ของยอดเรียกเก็บ แต่ไม่น้อยกว่า 500 บาท 

วันที่ผู้ถือบัตร
ถอนเงินสด
ล่วงหน้า

5/10
ผู้ถือบัตรถอนเงินสด

ล่วงหน้า
จ�านวน 12,000

บาท

11 วัน
ดอกเบี้ยระหว่างวันที่

5/10 - 15/10
= ( 12,000 x 18% )

x 11/365
= 65.10 บาท

14 วัน
ดอกเบ้ียระหว่างวันที่

16/10 - 29/10
= ( 12,000 x 18% )

x 14/365
= 82.85 บาท

17 วัน
ดอกเบี้ยระหว่างวันที่

30/10 - 15/11
= (12,450.30 - 1,245.03) x 18%)

x 17/365
= (11,205.27 x 18%) x 17/365

= 93.94 บาท

15/10
รวมยอดเรียกเก็บ
จ�านวนเงินที่ถอน
+ ค่าธรรมเนียม

การถอนฯ
+ ดอกเบ้ีย

= 12,000+385.20
+65.10

= 12,450.30 บาท

30/10
เงินที่ต้องช�าระ
1,245.03 บาท

เหลือยอดคงค้าง
= 

(12,450.30+82.85)
-1,245.03

= 11,288.12 บาท

15/11
รวมยอดเรียกเก็บ
เงินต้น + ดอกเบี้ย

= 11,288.12
+93.94

= 11,382.06 บาท

วันสรุปยอด
งวดที่ 1

วันสรุปยอด
งวดที่ 2

วันที่ต้อง
ช�าระเงิน

ค่าธรรมเนียมการถอนเงินสดล่วงหน้า คิด 3% ของยอดเงินที่ถอน
12,000 บาท + VAT 7% = 385.20 บาท

วิธีการคิดดอกเบี้ย
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ดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ

1.	อัตราดอกเบี้ย

	 •	 18% ต่อปี (อาจมีการเปลี่ยนแปลง)

	 •	 ในการช�ำระค่าสินค้า/บริการดอกเบี้ยจะค�ำนวณ 

	 	 จากวันที่ธนาคารช�ำระเงินให้สถานการค้าหรือ 

	 	 สถานบริการท่ีผู ้ถือบัตรน�ำบัตรเครดิตไปใช้จ่าย 

	 	 จนกว ่าจะช�ำระหนี้ เสร็จสิ้น ผู ้ถือบัตรที่ช�ำระ 

	 	 ค ่าใช ้จ ่ายเต็มจ�ำนวนตามก�ำหนดเวลายังคง 

	 	 ได้รับสิทธิยกเว้นดอกเบี้ย

	 •	 การถอนเงินสดล ่วงหน ้าดอกเบี้ ยจะค�ำนวณ 

	 	 จากวันที่ถอนเงินสดล่วงหน้าจนถึงวันที่ช�ำระเงิน

2.	อัตราการผ่อนช�ำระคืนขั้นต�่ำ

	 •	 10% ของยอดเงินตามใบแจ้งยอดใช้จ ่ายบัตร 

	 	 เครดิตในแต่ละเดือนหรือขั้นต�่ำ 500 บาท

3.	ค่าธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดล่วงหน้า (Cash  

	 Advance Fee)

	 •	 คิด 3% ของยอดเงินที่ถอนแต่ละคร้ัง ก�ำหนดยอดเงิน 

	 	 ที่ถอนขั้นต�่ำ 1,000 บาท

4.	ระยะเวลาการช�ำระคืนโดยปลอดดอกเบี้ยหากช�ำระ 

	 ตามก�ำหนด

	 •	 สงูสดุ 45 วนั นบัจากวนัใช้บตัรช�ำระค่าสนิค้า/บรกิาร

5.	ค่าธรรมเนียมในการด�ำเนินงาน

	 *	รับสิทธิยกเว้นการคิดค่าธรรมเนียมรายปีเมื ่อมี 

	 	 ยอดค่าใช้ผ่านบัตรเครดิต 5,000 บาท/ปี (รวม 

	 	 ยอดการใช้จ่ายทั้งบัตรหลักและบัตรเสริม)
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6.	ค่าธรรมเนียมในการช�ำระเงิน

	 •	 ช�ำระโดยการหักบัญชีเงินฝากธนาคารกรุงเทพ	 ฟรี

	 •	 ช�ำระที่สาขาธนาคารกรุงเทพทั่วประเทศ 	 ฟรี

	 •	 ช�ำระผ่านบริการเครื่องเอทีเอ็มธนาคารกรุงเทพ 	ฟรี

	 •	 ช�ำระผ่านบริการบัวหลวงโฟน ที่โทรศัพท์หมายเลข  

	 	 1333 	 	 ฟรี

	 •	 ช�ำระผ่านบริการบัวหลวง ไอแบงก์กิ้ง ที่ 

	 	 www.bangkokbank.com 	 	 ฟรี

	 •	 ช�ำระผ่านแอพพลิเคชั่น บัวหลวง เอ็มแบงก์กิ้ง 

	 	 ผ่านสมาร์ทโฟน และแท็บเลต 		 ฟรี

	 •	 ช�ำระด้วยเงนิสดท่ีศนูย์บรกิารลกูค้า TOT ณ เคาน์เตอร์  

	 	 Just Pay 13 บาท/รายการ (ไม่เกนิ 30,000 บาท/รายการ)

	 •	 ช�ำระด้วยเงินสด ที่เคาน์เตอร์เซอร์วิสทุกสาขา  

	 	 (ไม่เกิน 30,000 บาท/รายการ)

	 	 ค่าบริการกรุงเทพฯ 

	 	 และปริมณฑล 	 15 บาท/รายการ 

	 	 ค่าบริการต่างจังหวัด 	 20 บาท/รายการ

	 •	 ช�ำระด้วยเงินสดที่เทสโก้โลตัส

	 	 ทุกสาขา 	 10 บาท/รายการ 

	 	 (ไม่เกิน 49,000 บาท/รายการ จ�ำกัด 1 รายการ/วัน/ 

	 	 หมายเลขบัตร)

	 •	 ช�ำระด้วยเงินสดท่ีทรู พาร์ทเนอร์ ทรูมันนี่ เอ็กซ์เพรส  

	 	 (ไม่เกิน 30,000 บาท/รายการ) ค่าบริการกรุงเทพฯ  

	 	 และปรมิณฑล 15 บาท/รายการ ค่าบรกิารต่างจงัหวดั  

	 	 20 บาท/รายการ)

	 •	 ช�ำระผ่านบริการทรู มันนี่ (ไม่เกิน 30,000 บาท/ 

	 	 รายการ) 15 บาท/รายการ

7.	ค่าธรรมเนียมการออกบัตรใหม ่

	 กรณีหาย/ช�ำรุด	 200 บาท/ครั้ง
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8.	 ค่าธรรมเนียมในการขอ 

	 ใบแจ้งยอดบัตรเครดิต

	 (กรณีขอย้อนหลังเกิน 3 เดือน)	 200 บาท/บตัร/เดอืน

9.	 ค่าธรรมเนียมการขอส�ำเนา

	 ใบบันทึกการขาย	 100 บาท/ใบ

10.	ค่าธรรมเนียมในการขอ

	 ตรวจสอบรายการ	 100 บาท/ใบ

11.	ค่าความเสี่ยงจากการแปลงสกุลเงิน

	 ค่าใช้จ ่ายใดๆ ท่ีเกิดจากการใช้บัตรเครดิตช�ำระ 

	 ค ่าสินค้า/บริการและการเบิกเงินสดเป ็นสกุลเงิน 

	 ตราต่างประเทศ จะถูกเรียกเก็บโดยแปลงเป็นเงิน 

	 บาทไทยตามอัตราแลกเปลี่ยนที่บริษัทบัตรเครดิต 

	 ที่ธนาคารเป็นสมาชิกอยู ่ประกาศ ณ วันที่บริษัท 

	 เรยีกเกบ็ยอดค่าใข้จ่ายดงักล่าวกบัธนาคาร หากสกุลเงนิ 

	 ต่างประเทศนั้นมิได้เป็นสกุลเงินดอลล่าสหรัฐ ค่าใช้จ่าย 

	 ดังกล่าวจะต้องแปลงเป็นสกุลเงินดอลล่าร์สหรัฐก่อน 

	 การแปลงเป็นสกุลเงินบาท ผู้ถือบัตรสามารถตรวจสอบ 

	 อัตราแลกเปล่ียนเพื่อใช้ในการอ้างอิงเบื้องต้นได้จาก  

	 http://www.unionpayintl.com/cardholderServ/ 

	 serviceCenter/rate?language=en นอกจากนี้  

	 ธนาคารคิดความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงินดังกล่าว 

	 เมื่อรวมกับอัตราแลกเปลี่ยนของบริษัทบัตรเครดิต 

	 ที่ธนาคารเป็นสมาชิกแล้วในอัตราไม่เกิดร้อยละ 2.5  

	 ของจ�ำนวนค่าใช้จ่าย

หมายเหตุ :

•	 ค่าธรรมเนียมนี้ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม

•	 กรณีผู ้ ถือบัตรท�ำรายการเบิก เงินสดผ ่านเครื่ อง  

	 ATM ในต ่างประเทศผู ้ถือบัตรอาจต ้องช�ำระค ่า 

	 ธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดระหว่างประเทศตาม 

	 อัตราที่ธนาคารเจ้าของเคร่ือง ATM น้ันๆ ก�ำหนด 

	 โดยจะแสดงรายการในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่าย
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ข้อมูลสำ�หรับติดต่อกับธนาคาร

ในกรณีบัตรเครดิตชำ�รุดหรือหาย หรือผู้ถือบัตรมีปัญหา 

ใดๆ เกี่ยวกับบัตรเครดิตหรือเปลี่ยนแปลงที่อยู ่/หมายเลข 

โทรศัพท์ ผู้ถือบัตรสามารถติดต่อส่วนบริการสมาชิก 

บัตรได้ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง

	 หมายเลขโทรศัพท์	 0 2638 4000

	 E-MAIL 	 card.srv@bbl.co.th

	 หมายเลขโทรสาร 	 0 2353 5760

	 Facebook 	 Bangkok Bank Credit Card

เงื่อนไขทั่วไป

ธนาคารกรุงเทพสงวนสิทธิที ่จะยกเลิกเปลี่ยนแปลง 

แ ก้ ไ ข ห รื อ เ พิ่ ม เ ติ ม ข้ อ กำ�  ห นด แล ะ เ งื ่ อ น ไ ขบั ต ร 

ยู เนี ่ ยนเพย์  ธนาคารกรุ ง เทพ อัตราดอกเบี้ ย ค่า 

ธรรมเนียมหรือเงื ่อนไขอื่นๆ ที่เกี ่ยวข้อง โดยธนาคาร 

จะแจ้งให้ผู ้ถือบัตรทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน  

แต่สำ�หรับการเปลี่ยนแปลงแก้ไขที่ ไม่ เกี ่ยวกับอัตรา 

ดอกเบี้ย ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม หรือค่าใช้จ่ายอื่นๆ  

ในการใช้บัตรเครดิตนั้นหากเป็นกรณีรีบด่วนธนาคาร 

จะแจ้งทางจดหมายหรือประกาศหนังสือพิมพ์รายวัน 

ในประเทศล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน โดยในกรณี 

ประก าศทา งหนั ง สื อพิ มพ์  ธน าค า ร จ ะแจ้ ง ก า ร

เปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษรอีกครั้งหนึ่ง
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ข้อกำ�หนดและเงื่อนไขการใช้บัตรเครดิตยูเนี่ยนเพย์
ทีอ่อกโดย ธนาคารกรงุเทพจำ�กดั (มหาชน) (“บตัรเครดิต”)

ผู้ถือบัตรเครดิตทั้งบัตรหลักและบัตรเสริม (ต่อไปนี้ 

เรียกว่า “ผู้ถือบัตร”) ยินยอมผูกพันตามข้อกำ�หนด 

และเงื ่อนไขการใช้บัตรดังกล่าวทุกประการดังต่อไปนี้

1.	ผู้ถือบัตรจะต้องลงลายมือชื่อในช่องที่กำ�หนดให้ 

	 ด้านหลังบัตรเครดิตทันทีที ่ได้รับบัตร

2.	บัตรเครดิตทุกประเภทเป็นกรรมสิทธิ์ของธนาคาร 

	 ผู้ถือบัตรจะโอนไปให้บุคคลอื่นใดมิได้ ธนาคารมีสิทธิ ์

	 ที่จะเรียกบัตรเครดิตคืนจากผู้ถือบัตร หรือยกเลิก 

	 บัตร เครดิต ซึ่ ง ร วมถึ งการยก เลิ กบัตร ในกรณี 

	 บัตรหายหรือถูกขโมยหรือมีการปลอมแปลงบัตร  

	 ตลอดจนผู้ถือบัตรถูกฟ้องล้มละลาย หรือเป็นผู้ไร้ 

	 ความสามารถ หรือเสมือนไร้ความสามารถ หรือ 

	 ถูกดำ�เนินคดีทางแพ่ง หรือทางอาญา หรือการที่ 

	 ผู้ถือบัตรผิดนัดชำ�ระหนี้ตามที่ธนาคารได้แจ้งยอด 

	 ค่าใช้จ่าย หรือผู้ถือบัตรผิดนัดชำ�ระหนี้สินเชื ่ออื ่นๆ  

	 ที่มีอยู่กับธนาคาร หรือปฏิบัติผิดข้อตกลงตามสัญญา 

	 อื่นที่ ได้ทำ� ให้ ไว้กับธนาคารหรือบุคคลอื่น หรือ 

	 ผู้ ถือบัตรให้ข้อมูลอัน เป็นเท็จ หรือให้ข้อมูลไป 

	 ตรงตามความเป็นจริง หรือผู้ถือบัตรมีพฤติกรรม 

	 อันอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ธนาคาร ในกรณี 

	 ดังกล่าวนี้ผู ้ถือบัตรไม่มีสิทธิ ์ใช้บัตรอีกต่อไป และ 

	 จะต้องส่งคืนบัตรเครดิตให้ธนาคารทันทีที ่ได้รับแจ้ง 

	 จากธนาคาร
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3.	ผู้ถือบัตรจะใช้บัตรเครดิตภายในวงเงินที่ธนาคาร 

	 ก�าหนดเพื่อการต่างๆ	ดังระบุต่อไปนี้

	 3.1	ใช้บัตรเครดิตและรหัสประจ�าตัวแทนการช�าระ 

	 	 เงินสดค่าสินค้า/บริการต่างๆ	 ได้เฉพาะสถาน 

	 	 การค้า/สถานบริการที่มีเครื ่องหมายสัญลักษณ์						 

	 	 						ติดตั้งอยู่

	 3.2	ใช้บัตรเครดิตและรหัสประจ�าตัวที่ ได้รับจาก 

	 	 ธนาคารถอนเงินสดหรือรับบริการจากเครื่อง 

	 	 ฝากถอนเงินอัตโนมัติหรือเครื่องอิเล็กทรอนิกส์ 

	 	 ของธนาคารหรื อของสถาบันการ เงินอื่ นที่ มี 

	 	 เครื่องหมายสัญลักษณ์							ติดตั้งอยู่

	 	 	 การใช้บัตรเครดิตพร้อมรหัสประจ�าตัว เพื่อ 

	 	 การต่างๆ	ตามวรรคก่อนเป็นการกระท�าที่ถูกต้อง 

	 	 สมบูรณ์โดยมิต้องมีการลงนามในเอกสารใดๆ	 

	 	 อีก	 ผู้ถือบัตรยินยอมรับผิดชอบต่อทุกรายการ 

	 	 ที่เกิดจากการใช้บัตรเครดิตพร้อมรหัสประจ�าตัว 

	 	 ของผู้ถือบัตร

	 3.3	ใช้บัตรเครดิตถอนเงินจากบัญชี เงินฝากของ 

	 	 ตนเองข้ามจังหวัด	 ผ่านเครื่ องฝากถอนเงิน 

	 	 อัตโนมัติ	 ซึ ่งในกรณีนี้	 ผู ้ถือบัตรยินยอมช�าระ 

	 	 ค่าบริการให้ธนาคารในอัตราที่ธนาคารประกาศ 

	 	 ก�าหนดในขณะนั้น

	 3.4	ใช้บัตรเครดิตถอนเงินสดล่วงหน้าจากเครื่อง 

	 	 ฝากถอนเงินอัตโนมัติ	 หรือจากส�านักงานสาขา 

	 	 ของธนาคาร	หรือส�านักงานสาขาธนาคารสมาชิก 

	 	 บัตรเครดิตร่วมที่ออกภายใต้ข้อตกลงกับบริษัท 

	 	 อื่น	หรือสถาบันอื่น	ทั้งภายในและต่างประเทศ
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4.	การใช้บัตรเครดิตเพื่อชำ�ระค่าสินค้า/บริการต่างๆ  

	 จากสถานการค้า/สถานบริการ/ผู้ถือบัตรจะต้องมอบ 

	 บัตรเครดิตให้ เจ้าหน้าที่ของสถานการค้า/สถาน 

	 บริการเพื่อบันทึกการใช้บริการบัตรเครดิตโดยผู้ถือ 

	 บัตรจะต้องกดรหัสประจำ�ตัวด้วยตนเองและลงนาม 

	 ในเอกสารหรือสื่อบันทึกอื่นใดที่จัดไว้สำ�หรับการใช้ 

	 บริการบัตรเครดิต

5.	ผู้ ถื อบัตรมีหน้าที่ เก็บรักษาบัตรเครดิตและรหัส 

	 ประจำ�ตัวของผู้ถือบัตรไว้ในที่ปลอดภัย หากบัตร 

	 เครดิตหรือรหัสประจำ� ตั วสูญหายหรือถูกขโมย 

	 หรือไม่ว่ ากรณี ใดๆ ผู้ ถื อบัตรจะต้องรีบแจ้ งให้ 

	 ธนาคารทราบทันที  หากมีผู ้ นำ� บัตร เครดิตของ 

	 ผู้ถือบัตรไปใช้บริการในลักษณะใดลักษณะหนึ่ ง 

	 ดังกล่าวในข้อ 3 จะด้วยวิธีใดๆ ก็ตามอันเป็นเหตุ 

	 ให้เจ้าหน้าที่ของสถานการค้า/สถานบริการหลงเชื่อ 

	 และขายสินค้า/บริการนั้นๆ ไป ผู้ถือบัตรยินยอม 

	 รับผิดชอบต่อภาระหนี้ใดๆ ที่ เกิดขึ้นในระหว่างที่ 

	 บัตร เครดิตสูญหายหรือถูกขโมยหรือไม่ ว่ ากรณี 

	 อื่นใดจนกว่าจะได้แจ้งขอระงับการใช้บัตร หรือแจ้ง 

	 ขอระงับการใช้บัตรเครดิตชั่วคราวให้ธนาคารรับทราบ 

	 ทางโทรศัพท์ และเมื่อผู้ถือบัตรได้แจ้งระงับการใช้ 

	 บัตรเครดิต หรือแจ้งขอระงับการใช้บัตรเครดิต 

	 ชั่วคราวแล้ว ผู้ถือบัตรไม่ต้องรับผิดชอบในภาระหนี ้

	 ที่ เกิดขึ้นหลังจากเสร็จสิ้นขั้นตอนการรับแจ้งและ 

	 ได้วางโทรศัพท์ผ่านพ้นไปแล้ว 5 นาที โดยผู้ถือ 

	 บัตรจะต้องแจ้งกรณีดังกล่าวข้างต้น ณ ส่วนอนุมัติ 

	 ก า ร ใ ช้ บั ต ร ส า ยบั ต ร เ ค ร ดิ ต ธ น าค า ร ก รุ ง เ ทพ  

	 โทร . 0 2638 4999 หรือหมายเลขโทรศัพท์ที ่ 
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	 ธนาคารจะแจ้งให้ทราบในภายหน้า หากธนาคาร 

	 พิสูจน์ได้ว่าภาระหนี้ที ่ เกิดขึ้นหลังการแจ้งขอระงับ 

	 การ ใช้ บั ต ร เครดิ ต เป็ นการกระทำ� หรื อยิ นยอม 

	 ให้ กระทำ� ของผู้ ถื อบัตร เองผู้ ถื อบัตรยั งคงต้ อง 

	 รับผิดชอบต่อภาระทั้งหมดนั้นด้วย

6.	ผู้ถือบัตรรับทราบว่าหากการใช้บัตรเครดิตมิได้ 

	 เป็นไปโดยถูกต้องตามข้อกำ�หนดและเงื ่อนไขการ 

	 ใช้ บั ต ร เค รดิ ตยู เ นี ่ ยน เพย์ ซึ ่ ง ออก โดยธนาคาร 

	 กรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) ผู้ถือบัตรยินยอมสละ 

	 สิทธิพิ เศษในเรื ่ องระยะเวลาปลอดการชำ�ระหนี้ 

	 ที่ได้รับจากธนาคาร และยอมชำ�ระหนี้ ให้ธนาคาร 

	 ทันทีที ่ได้รับการทวงถามจากธนาคาร อีกทั้งยินยอม 

	 ให้ธนาคารยกเลิกบัตรหลักและบัตรเสริมได้ทันที

7.	เมื่อสถานการค้า/สถานบริการ ส่งใบเรียกเก็บเงิน 

	 ค่าสินค้า/บริการอันเกิดจากการใช้บัตรเครดิตของ 

	 ผู้ถือบัตรมาเรียกเก็บเงินจากธนาคาร ผู้ถือบัตร 

	 ตกลงให้ธนาคารจ่ายเงินให้สถานการค้า/สถานบริการ  

	 ตามใบเรียกเก็บเงินโดยมิต้องขอความยินยอมจาก 

	 ผู้ ถื อบัตร และผู้ ถื อบัตรตกลงชดใช้ เ งินจำ� นวน 

	 ดังกล่าวให้แก่ธนาคารจนเต็มจำ�นวน แต่ทั ้งนี ้กรณี 

	 ผู้ถือบัตรเครดิตสั่งซื ้อสินค้า/บริการ หรือขอชำ�ระค่า 

	 สินค้า/บริการ โดยการแจ้งหมายเลขบัตรเครดิตให้ 

	 ผู้ขายสินค้า/บริการ ทำ�การเรียกเก็บเงิน จะไม่เป็น 

	 การตัดสิทธิของผู้ถือบัตรที่จะยกเลิกการซื้อสินค้า/ 

	 บริการภายในระยะเวลา 45 วัน นับแต่วันที่สั ่งซื ้อ  

	 หรือขอรับบริการ หรือภายในระยะเวลา 30 วัน นับแต ่

	 วันถึงกำ�หนดการส่งมอบสินค้า/บริการ โดยหากเป็น 
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	 กรณีที่มีการกำ�หนดระยะเวลาส่งมอบสินค้า/บริการ 

	 เป็นลายลักษณ์อักษร ถ้าผู้ถือบัตรพิสูจน์ได้ว่าไม่ได้ 

	 รับสินค้าหรือไม่ได้รับบริการ หรือได้รับแต่ไม่ตรง 

	 ตามกำ�หนดเวลา หรือได้รับแล้วแต่ ไม่ครบถ้วน  

	 หรือชำ�รุดบกพร่อง หรือไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์  

	 ธนาคารจะระงับการเรียกเก็บเงินจากผู้ถือบัตร แต่ถ้า 

	 ธนาคารได้เรียกเก็บไปแล้ว หากเป็นการสั่งซื ้อสินค้า/ 

	 บริการภายในประเทศ ธนาคารจะคืนเงินให้แก่ผู ้ 

	 ถือบัตร ภายในระยะเวลา 30 วัน นับแต่วันที่ผู ้ 

	 ถือบัตรพิสูจน์ได้ตามที่แจ้งต่อธนาคาร หากเป็นการ 

	 สั่งซื ้อสินค้า/บริการจากต่างประเทศ ธนาคารจะคืน 

	 เงินให้แก่ผู ้ถือบัตรภายในระยะเวลา 60 วัน นับแต่ 

	 วันที่ผู ้ถือบัตรพิสูจน์ได้ตามที่แจ้งต่อธนาคาร

8.	ในกรณีผู ้ถือบัตรได้ชำ�ระเงินค่าสินค้า/บริการและ 

	 ค่าธรรมเนียมครบถ้วนตามจำ�นวนเงินและวันที่ 

	 ถึงกำ�หนดชำ�ระซึ่งระบุไว้ในใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตร 

	 เครดิตของธนาคารทั้งจำ�นวน ผู้ถือบัตรย่อมได้รับ 

	 การผ่อนผันไม่ต้องชำ�ระดอกเบี้ยที่เกิดขึ้น

	 	 หากผู้ ถื อบัตรไม่สามารถชำ�ระหนี้ตามวรรค 

	 ก่อนให้ครบถ้วนในคราวเดียวตามจำ�นวนและวันที่ 

	 ครบกำ�หนดชำ�ระซึ่งระบุไว้ในใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตร 

	 เครดิตหรือตามข้อตกลงผ่อนชำ�ระเป็นรายเดือน  

	 ผู้ถือบัตรยินยอมชำ�ระดอกเบี้ยในยอดเงินตามที่ได้ 

	 แจ้งไว้ ในใบแจ้งยอดใช้จ่ ายบัตรเครดิตในอัตรา 

	 ดอกเบี้ ยบัตร เครดิตที่ ธนาคารประกาศกำ� หนด 

	 ในขณะนั้น นับตั้งแต่วันที่ธนาคารชำ�ระเงินให้สถาน 

	 การค้า/สถานบริการที่ผู ้ถือบัตรนำ�บัตรเครดิตไป 

	 ใช้จ่ายจนกว่าจะชำ�ระหนี้เสร็จสิ้น
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	 	 ในกรณีผู ้ถือบัตรได้ถอนเงินสดล่วงหน้าผู้ถือบัตร 

	 ยินยอมชำ�ระดอกเบี้ ยในอัตราดอกเบี้ ยดั งกล่าว 

	 ข้างต้นตั้ งแต่วันที่ถอนเงินสดล่วงหน้าจนถึงวันที่ 

	 ชำ�ระเงินครบถ้วน

		  ในกรณีผู้ถือบัตรค้างชำ�ระหนี้ดังกล่าวในวรรค 

	 สอง ธนาคารมีสิทธิ์ยกเลิกบัตรได้ทันที และผู้ถือ 

	 บัตรยินยอมให้ธนาคารนำ�ภาระหนี้บัตรเครดิตที่ 

	 คงค้างทั้งจำ�นวนไปหักบัญชีเงินฝากทุกประเภทของ 

	 ผู้ถือบัตรที่มีอยู่กับธนาคารได้ตามที่ธนาคารเห็น 

	 สมควรโดยมิต้องได้รับความยินยอมจากผู้ถือบัตรอีก

9.	 ในกรณีที่ธนาคารผ่อนผันให้ผู ้ถือบัตรใช้บัตรเครดิต 

	 เกินกว่าวงเงินที่ธนาคารกำ�หนดให้ไม่ว่าด้วยเหตุใด 

	 ก็ตามถือว่าธนาคารปฏิบัติไปด้วยความตกลงยินยอม 

	 ของผู้ถือบัตรและจำ�นวนเงินส่วนที่เกินวงเงินไปนั้น  

	 ผู้ถือบัตรตกลงชำ�ระคืนให้แก่ธนาคารทั้งจำ�นวน 

	 พร้อมกับจำ�นวนเงินในงวดที่ต้องชำ�ระตามที่ธนาคาร 

	 กำ�หนดและดอกเบี้ยในอัตราที่ระบุไว้ในข้อกำ�หนด 

	 และเงื ่อนไขฉบับนี้ นับตั้งแต่วันที่ธนาคารชำ�ระเงิน 

	 ให้สถานการค้า/สถานบริการจนกว่าผู้ถือบัตรจะ 

	 ชำ�ระหนี้เสร็จสิ้น

10.	ในกรณีที่ ผู ้ ถื อบัตรแจ้ งขอให้ ธนาคารหักบัญชี 

	 เงินฝากเพื่อชำ�ระหนี้ใดๆ ที่ เกิดจากการใช้บัตร 

	 เครดิตของผู้ถือบัตร ผู้ถือบัตรยินยอมให้ธนาคาร 

	 หักเงินจากบัญชีเงินฝากตามหมายเลขบัญชีที ่ระบุ 

	 ไว้ในหนังสือยินยอมดังกล่าวหรือตามหมายเลขบัญช ี

	 เงินฝากที่ผู ้ถือบัตรได้แจ้งเปลี่ยนแปลงในภายหลัง 

	 ได้ทันที
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11.	ผู้ถือบัตรยินยอมชำ�ระค่าธรรมเนียมสมาชิกแรกเข้า 

	 และสมาชิกรายปีให้แก่ธนาคารตามอัตราที่กำ�หนด 

	 และที่จะประกาศใช้ในภายหน้าตามข้อ 12

	 	 เมื่อบัตรเครดิตหมดอายุ ผู้ถือบัตรตกลงให้ 

	 ธนาคารออกบัตรเครดิตใบใหม่ให้แก่ผู ้ ถือบัตร  

	 เพื่อให้มีผลใช้ได้ทันทีที ่บัตรเครดิตเก่าหมดอายุ  

	 โดยไม่ต้องขอความยินยอมจากผู้ถือบัตรเว้นแต่ 

	 ผู้ ถื อบัตรจะแจ้ งบอกเลิกการใช้บัตร เครดิตให้ 

	 ธนาคารทราบ เป็ นลายลั กษณ์ อั กษรก่ อนวั นที่ 

	 บัตรเครดิตเก่าหมดอายุไม่น้อยกว่า 30 วัน

	 	 ในกรณีที่ผู ้ถือบัตรบอกเลิกการใช้บัตรเครดิต 

	 โดยมิได้แจ้งการยกเลิกภายในกำ�หนดเวลาตามวรรค 

	 ก่อนและธนาคารได้จัดทำ�บัตรเครดิตใหม่แล้ว 

	 ผู้ถือบัตรยินยอมรับผิดชดใช้ค่าใช้จ่ายในการจัดทำ� 

	 บัตรเครดิตให้แก่ธนาคารเป็นจำ�นวน 200 บาท  

	 พร้อมภาษีมูลค่าเพิ่มอีกต่างหาก

12.	ผู้ ถื อบัตรยินยอมให้ ธนาคารแก้ ไข เพิ่ ม เติมข้ อ 

	 กำ�หนดและเงื ่อนไขฉบับนี้ตลอดจนแก้ไขปรับปรุง 

	 ข้อกำ�หนดเกี่ ยวกับอัตราดอกเบี้ ยและอัตราค่า 

	 ธรรมเนียมต่างๆ ของบัตรเครดิตและเงื ่อนไขอื่นๆ  

	 ที่เกี ่ยวข้อง โดยธนาคารจะแจ้งให้ผู ้ถือบัตรทราบ 

	 ล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน แต่สำ�หรับการเปลี่ยน 

	 แปลงแก้ไขที่ไม่เกี ่ยวกับอัตราดอกเบี้ย ค่าบริการ  

	 ค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายอื่นๆ ในการใช้บัตร 

	 เครดิตนั้น หากเป็นกรณีรีบด่วนธนาคารจะแจ้ง 

	 ทางจดหมายหรือประกาศทางหนังสือพิมพ์รายวัน 
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	 ภายในประเทศล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน โดย 

	 ในกรณีประกาศทางหนังสือพิมพ์ธนาคารจะแจ้ง 

	 การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษร 

	 อีกครั้ งหนึ่ ง ทั้ งนี ้ ผู ้ ถือบัตรตกลงปฏิบัติตามที่ 

	 ธนาคารได้แก้ไขเพิ่มเติมทุกประการ

13.	ผู้ถือบัตรมีสิทธิยกเลิกการใช้บัตรเครดิตเมื่อใด 

	 ก็ได้แต่ต้องไม่มีผลกระทบต่อการใช้บัตรเครดิต 

	 ที่ได้กระทำ�ไปก่อนการยกเลิก และต้องไม่ทำ�ให้ 

	 ธนาคารได้รับความเสียหาย

	 	 ผู้ถือบัตรที่ยกเลิกการใช้บัตรเครดิตมีสิทธิ์ได้รับ 

	 คืนค่าธรรมเนียมตามส่วนของระยะเวลาที่ยังไม่ได้ 

	 ใช้บริการยกเว้นการยกเลิกที่ทำ�ให้ธนาคารได้รับ 

	 ความเสียหาย

	 	 เมื่อมีการยกเลิกการใช้บัตรเครดิตไม่ว่ากรณี 

	 ใดๆ ผู้ถือบัตรจะต้องตัดบัตรหลักและบัตรเสริม 

	 ออกเป็น 2 ส่วน และนำ�ส่งคืนให้ธนาคารทันที  

	 เมื่อมีการยกเลิกการใช้บัตรเครดิตหากผู้ถือบัตร 

	 ยังคงมีหนี้สินใดๆ ค้างชำ�ระอยู่กับธนาคาร ผู้ถือ 

	 บัตรจะต้องรับผิดชอบชดใช้คืนแก่ธนาคารจน 

	 ครบถ้วน

14.	เมื่อผู้ถือบัตรเปลี่ยนแปลงที่อยู ่หรือสถานที่ทำ�งาน 

	 จะต้องแจ้งให้ธนาคารทราบทันทีและยอมให้ถือว่า 

	 ที่อยู ่หรือสถานที่ทำ�งานที่แจ้งใหม่เป็นภูมิลำ�เนา 

	 ที่ถูกต้อง หากไม่แจ้งผู้ถือบัตรยินยอมให้ถือว่า 

	 สถานที่แจ้งไว้นั ้นเป็นภูมิลำ�เนาที่ถูกต้อง
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15.	ธนาคารจะส่ ง ใบแจ้ ง ยอด ใช้ จ่ า ยบั ต ร เค รดิ ต 

	 อันเกิดจากการใช้บัตรเครดิตชำ�ระค่าสินค้า/บริการ 

	 ค่าธรรมเนียมและเงินสดที่ถอนไปในรูปแบบเอกสาร 

	 หรือในรูปแบบอิ เล็กทรอนิกส์ตามที่ผู ้ถือบัตรได้ 

	 แจ้งความประสงค์ไว้ให้ผู ้ถือบัตรทราบเดือนละครั้ง 

	 ก่อนถึงวันกำ�หนดชำ�ระเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า  

	 10 วัน เพื่อให้ผู ้ถือบัตรตรวจสอบความถูกต้อง 

	 หากผู้ถือบัตรไม่ทักท้วงภายใน 10 วันทำ�การ  

	 นับตั้งแต่วันที่ได้รับใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิต 

	 จากธนาคารให้ถือว่าจำ�นวนเงินที่ปรากฎตามใบ 

	 แจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิตที่ผู ้ถือบัตรจะต้องชำ�ระ 

	 เป็นยอดหนี้ที ่ถูกต้องแต่ไม่ เป็นการตัดสิทธิของ 

	 ผู้ถือบัตรในภายหลัง หากผู้ถือบัตรสามารถพิสูจน์ได ้

	 ชัดแจ้งว่าใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิตไม่ถูกต้อง 

	 และไม่ ได้ เป็นความผิดหรือความบกพร่องของ 

	 ผู้ถือบัตรเอง ทั้งนี ้ผู ้ถือบัตรจะต้องทักท้วงภายใน 

	 ระยะเวลาไม่เกิน 60 วัน นับแต่วันที่ผู ้ถือบัตร 

	 ได้รับใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิตจากธนาคาร  

	 หากผู้ถือบัตรไม่ทักท้วงภายในระยะเวลาดังกล่าว  

	 และเป็นเหตุให้ธนาคารได้รับความเสียหาย ผู้ถือบัตร 

	 จะต้องรับผิดชอบในความเสียหายนั้น

16.	ในกรณีที่ ผู ้ ถื อบั ต ร ได้ แจ้ งความประสงค์ เ ป็ น 

	 ลายลักษณ์อักษร ขอรับใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตร 

	 เครดิตในรูปแบบเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์

	 กับธนาคารแล้ว ผู้ถือบัตรมีสิทธิ์ขอเปลี่ยนแปลง 

	 การขอรับใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิตในรูปแบบ 

	 ดังกล่าวได้ โดยผู้ถือบัตรต้องแจ้งเป็นลายลักษณ์ 

	 อักษรให้ธนาคารทราบล่วงหน้า เป็นระยะเวลา 

	 ไม่น้อยกว่า 30 วัน
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17.	การใช้บัตรเครดิตในต่างประเทศ ผู้ถือบัตรรับทราบ 

	 และตกลงว่ าค่ า ใช้จ่ ายใดๆ ที่ เกิดจากการใช้ 

	 บัตรเครดิตชำ�ระค่าสินค้า/บริการและการเบิก 

	 เงินสดเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศจะถูกเรียกเก็บ 

	 โดยแปลงเป็นเงินบาทไทยตามอัตราแลกเปลี่ยน 

	 ที่บริษัทบัตรเครดิตที่ธนาคารเป็นสมาชิกอยู่ประกาศ  

	 ณ วันที่บริษัทเรียกเก็บยอดค่าใช้จ่ายดังกล่าว 

	 กับธนาคาร หากสกุลเงินต่างประเทศนั้น มิได้เป็น 

	 สกุลเงินดอลล่าร์สหรัฐค่าใช้จ่ายดังกล่าวจะต้อง 

	 แปลงเป็นสกุลเงินดอลล่าร์สหรัฐก่อนการแปลงเป็น 

	 สกุลเงินบาท ผู้ถือบัตรสามารถตรวจสอบอัตรา 

	 แลกเปลี่ยนเพื่อใช้ในการอ้างอิงเบื้องต้นได้จาก  

	 http://www.unionpayintl.com/cardholderServ/ 

	 serviceCenter/rate?language=en

	 	 นอกจากนี้ธนาคารคิดความเสี่ยงจากการแปลง 

	 สกุ ล เ งิ นดั งกล่ าวด้ วย ทั้ งนี ้ เ มื ่ อ รวมกับอัตรา 

	 แลกเปลี่ยนของบริษัทบัตรเครดิตที่ธนาคารเป็น 

	 สมาชิกแล้วอัตราไม่เกินร้อยละ 2.5 ของยอดใช้จ่าย




