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ภูมูิภิาคเอเชียีและแปซิฟิิิกยังัคงเป็น็พื้้�นท่ี่�ท่ี่�เต็็มไปด้้วยพลังแม้ว่้่าจะ
มีคีวามท้าทายในหลายมิติิิสำำ�หรับัเศรษฐกิิจโลก โดยการเติิบโตของ
โลกนั้้�นมีแีนวโน้้มท่ี่�จะชะลอตััว เนื่่�องจากอััตราดอกเบี้้�ยเพิ่่�มขึ้้�นและ
สงครามรัสัเซียี-ยูเูครนท่ี่�ยังัคงยืืดเยื้้�อ ขณะท่ี่�เงินิเฟ้อ้ก็็ยังัอยู่่�ในระดัับ
สูงูและความตึึงเครียีดในภาคธนาคารในสหรัฐัฯ และยุโุรป ยิ่่�งทำำ�ให้้
เกิิดความไม่แ่น่่นอนเพิ่่�มขึ้้�นต่่อเศรษฐกิิจท่ี่�มีคีวามซับัซ้อ้นอยู่่�แล้้ว

ขณะท่ี่� อุุปสงค์์ภายในประเทศของเอเชีียยัังคงแข็็งแรงแม้้ว่่าจะ
มีีการเข้้มงวดทางการเงิิน แต่่ความต้องการภายนอกสำำ�หรับั
ผลิิตภัณฑ์์ด้้านเทคโนโลยีแีละการส่งออกอื่่�นๆ อ่่อนแอ ด้้วยเหตุนุี้้� 
กองทุุนการเงิินระหว่่างประเทศ (IMF) คาดว่าภููมิิภาคเอเชีียจะมีี
ส่่วนสนับสนุนุการเติิบโตของโลกราว 70% ในปีี 2566 เพราะการ
ขยายตััวเร่ง่ตััวขึ้้�นจาก 3.8% ในปีี 2565 สู่่� 4.6% 

อย่า่งไรก็ดีี การเปิิดประเทศของจีีนอีีกครั้้�งคาดว่าจะทำำ�ให้้เกิิดแรง
กระตุ้้�นใหม่่ ส่่งผลให้้ประเทศเศรษฐกิิจเกิิดใหม่่อื่่�นๆ ในภููมิิภาค
เพลิดเพลินไปกัับการเติิบโตท่ี่�ต่่อเนื่่�อง แต่่ก็็มีีบางประเทศท่ี่�มีี
อััตราการเติิบโตต่ำำ�กว่่าปีีท่ี่�แล้้วเล็็กน้้อย ทั้้�งนี้้� ด้้วยสภาพเศรษฐกิิจ 
ดัังกล่่าว ทีีม AEC Connect Newsletter จึึงได้้จััดเตรียีมบทความ
ด้้านการค้าและการลงทุุนในอาเซีียนท่ี่�มีีหลากหลายมิิติิมา 
นำำ�เสนอเช่่นเคย เพื่่�อช่่วยให้้ทุุกท่่านได้้เตรียีมพร้อ้มรับัมืือกัับ 
ความไม่แ่น่่นอนต่่างๆ ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต

“ธนาคารกรุุงเทพ เพื่่�อนคู่่�คิิด มิิตรคู่่�เออีีซีี”
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นัักท่่องเท่ี่�ยวจากต่่างประเทศเริ่่�มเดิินทางเข้้าสู่่�ภููมิิภาค 
เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้มากกว่่า 60% แล้้ว สร้า้งรายได้้
เข้้าสู่่�ประเทศต่่างๆ เป็็นจำำ�นวนมาก เช่่น ประเทศไทยซึ่่� ง
เป็็นประเทศท่ี่�นัักท่่องเท่ี่�ยวเข้้ามาเยืือนมากท่ี่�สุุดก็ได้้ต้้อนรับั 
นัักท่่องเท่ี่�ยวราว 6.15 ล้้านคน ในไตรมาสแรกของปีี 2566 
ซึ่่�งสภาอุุตสาหกรรมท่องเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทยคาดการณ์ว่่า
จะมีนัีักท่่องเท่ี่�ยวเข้า้มาในประเทศไทยราว 30 ล้้านคนในปีีนี้้�

แต่่ความท้าทายต่่างๆ สำำ�หรับัการฟื้� นฟููภาคการท่องเท่ี่�ยว
ในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ยัังคงมีีอยู่่� เช่่น ต้้นทุุน
น้ำำ�มันัเชื้้�อเพลิงท่ี่�สูงูขึ้้�น ภาวะแรงงานตึึงตััว ความสามารถใน 
การบินิ เงินิเฟ้อ้และเศรษฐกิิจโลกท่ี่�ถดถอย อย่า่งไรก็ดีี ขณะท่ี่� 
มีีความหวัังอย่่างยิ่่�งว่่าจำำ�นวนนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เข้้ามาเยืือนจะ
กลัับสู่่�ระดัับก่่อนเกิิดโรคโควิิด 19 ดัังนั้้�นธุุรกิจต่่างๆ ในภูมูิภิาคนี้้� 
จึึงควรปรับัตััวเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้องการท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง
ไปของนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�มีคีวามหลากหลายมากขึ้้�น

ธนาคารกรุุงเทพ ในฐานะหนึ่่�งในธนาคารระดัับภูมูิภิาคท่ี่�ใหญ่่
ท่ี่�สุุดในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ให้้บริกิารทางการเงิินแบบ 
ครบวงจร และมีีเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศท่ี่�กว้้างขวาง  
เราพร้อ้มท่ี่�จะเป็็น ‘เพื่่�อนคู่่�คิด’ ช่่วยผู้้�ประกอบการและธุุรกิจ
ต่่างๆ ให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมาย ก้้าวทัันความเปลี่่�ยนแปลง
และเติิบโตต่อไปอย่า่งยืืน

คุณุชาติิศิิริิ โสภณพนิิช
กรรมการผู้จดการใหญ่ 

ธนาคารกรุงเทพ จำ�ำกัด (มหาชน)
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เศรษฐกิิจดิิจิิทัลของภูมูิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
มีีศัักยภาพในการเติิบโตอย่า่งมาก โดยได้้รับัแรงหนุนุ 
จากปััจจััยพื้้�นฐานที่่�แข็็งแกร่ง่ ซึ่่�งรวมถึึงการมีีผู้้�บริิโภค 
ด้้านดิิจิิทัลกว่า 460 ล้้านคน มีีประชากรวััยหนุ่่�มสาว 
และมีีความเข้้าใจด้้านเทคโนโลยีอีย่า่งดีี ประกอบกัับ 
มีีอััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์เ์น็็ตที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น  
โดยเศรษฐกิิจดิิจิิทัลในกลุ่่�ม ASEAN-6 คาดว่า 
จะเติิบโต 6% ต่่อปีี ซึ่่�งประกอบด้้วยอิินโดนีีเซีีย  
มาเลเซีีย ฟิิลิิปปิ ินส์ สิิงคโปร์ ์ไทย และเวีียดนาม 

เศรษฐกิิจดิิจิิทััล
อาเซีียนจ่่อโต 
“หน่ึ่� งล้้านล้้านเหรีียญ”
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	จ ากรายงาน e-Conomy SEA 2022 
เปิิดเผยโดย Google, Temasek และ 
Bain & Company คาดว่่าตลาดดัังกล่่าว
จะมีีมููลค่่าสูงูถึึง 1 ล้้านล้้านดอลลาร์ส์หรัฐั
ภายในปีี 2573 แต่่อาจยัังคงมีีอุุปสรรค
จากการแบ่่งแยกระหว่่างเมืืองกัับชนบทไป
จนถึึงความรู้้ �ด้้านดิิจิิทััลที่่�อยู่่�ในระดัับต่ำำ� ซึ่่�ง 
Anthony Toh นักัวิิจััยจาก S. Rajaratnam 
School of International Studies มองว่่า
สิิงคโปร์เ์ป็็นประเทศสมาชิิกอาเซีียนที่่�มีี
ความเป็น็ดิิจิิทััลมากที่่�สุดุ ขณะที่่�มาเลเซีีย 
อิินโดนีีเซีีย บรูู ไน ไทย และเวีียดนาม 
อาจขาดตััวชี้้�วััดบางอย่่าง ส่่วนเมีียนมา  
สปป. ลาว และกััมพููชายัังคงขาดแคลน
โอกาสด้้านดิิจิิทััล

กรอบการกำำ�กับดูแูล
	จ ากรายงานของ ASEAN Digital 
Integration Index พบว่่าสิิงคโปร์แ์ละ
มาเลเซีียมีีตััวชี้้�วััดด้้านดิิจิิทััลหลายตััวที่่�
อยู่่�ในระดัับดีี ขณะที่่�บรููไน อิินโดนีเีซียี ไทย 
ฟิิลิิปปิินส์์ และเวีียดนาม ยัังขาดตััวชี้้�วััด
อย่่างน้้อยหนึ่่�งอย่่าง ซึ่่�งตััวชี้้�วััดดัังกล่่าว 
ก็็จะครอบคลุุมถึึงการคุ้้�มครองข้้อมููล 
และความปลอดภััยทางไซเบอร์ ์การชำำ�ระ
เงิินดิิจิิทััล ประกอบกัับทัักษะด้้านดิิจิิทััล 
นวััตกรรม การเป็็นผู้้�ประกอบการ และ
ความพร้้อมของโครงสร้้างพื้้�นฐาน
	สำ ำ�หรับักััมพููชา สปป. ลาว และเมียีนมา 
มีีคะแนนตััวชี้้�วััดทุุกตััวต่ำำ�กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 
และยัังมีีพื้้�นที่่�เหลืืออีีกมากที่่�ต้้องพััฒนา
ให้้ทันกัับความพยายามด้้านดิิจิิทััลใน
ระดัับภููมิิภาค โดยเมีียนมาอาจตามหลััง
ทุุกประเทศในอาเซีียน เนื่่�องจากวิิกฤต
ภายในประเทศ

	 Kenddrick Chan จากสถาบัันวิิจััย 
Portulans Institute กล่่าวว่่าการมีสี่่วนร่่วม 
ในเศรษฐกิิจดิจิิทััลจำำ�เป็็นอย่่างมากที่่�จะ
ต้้องมีีกรอบการกำำ�กับดููแลขั้้�นพื้้�นฐาน 
เพราะสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้การพััฒนาไม่่เท่่าเทีียม
กัันมัักมาจากการกระจายผลประโยชน์์
ทางเศรษฐกิิจดิจิิทััลที่่�ไม่่เท่่ากััน และแต่่ละ
ประเทศก็็มีีระดัับในการพััฒนากรอบการ
กำำ�กับดููแลที่่�แตกต่่างกััน
	 อย่่างไรก็็ดีี อาเซีียนเองได้้มีีการวาง
นโยบายและกรอบการทำำ�งานที่่�สำำ�คัญ 
เพื่่�อกำำ�หนดแนวความร่่วมมืือด้้านดิิจิิทััล
ของรััฐบาล เช่่น แผนแม่่บทอาเซีียน 
ด้้านดิิจิิทััลปี ี2025 และแผนแม่่บทว่่าด้้วย 
ความเช่ื่�อมโยงระหว่่างกัันในอาเซีียน 
ปีี 2025

การแบ่่งแยกด้านดิิจิิทัลระหว่่างเมืือง
กัับชนบท
	 นอกจากนี้้�  ยัังมีีการแบ่่ง
แ ย ก ด้้ า น ดิิ จิิ ทัั ล ร ะ ห ว่่ า ง
เมืืองกัับชนบทแต่่ละ
ประเทศด้้วย เช่่น ใน
อิินโดนีีเซีีย ที่่�มีี
อััตราการเข้้าถึึง
อิินเทอร์์เน็็ต
ใ น แ ต่่ ล ะ ปีี 
อย่่างรวดเร็็ว 
แต่่ก็ยัังคงประสบ 
ปััญหาการแบ่่งแยกด้้าน 
ดิิจิิทััลระหว่่างเมืืองกัับชนบทในระดัับสููง 
เนื่่�องจากเม่ื่�อมีีการพััฒนาด้้านเทคโนโลยีี 
ดิิจิิทััลอย่่างรวดเร็็ว ก็็จะมีีความเสี่่�ยง 
ที่่�จะทิ้้�งสัังคมชนบทบางแห่่งไว้้ข้้างหลััง
ตามมาด้้วย

ท่ีมา : Southeast Asia’s digital economy may be 
set to hit $1 trillion, but roadblocks remain, Sheila 
Chiang, CNBC

	ทั้้ � ง นี้้�  จ า ก ร า ย ง า น ข อ ง  A s i a  
Competitiveness Institute พบว่่า  
ก่่อนเกิิดการแพร่่ระบาด การแบ่่งแยก 
ด้้านดิิจิิทััลระหว่่างเมืืองกัับชนบทใน
อิินโดนีีเซีียอยู่่�ที่่� 24.8% และปรับัลดลง
เล็็กน้้อยเหลืือ 22.5% หลัังการแพร่่ระบาด
ในปีี 2564
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Econ Trend

ส่ิ่�งที่่ � บริิษััทต่างชาติิควรรู้้�
หลัังเงิินหยวนมาแรง
ในเวีียดนาม

	 ในช่่วงไม่่กี่่�ปีทีี่่�ผ่่านมา จีีนได้้สนับัสนุนุ
การใช้้เงิินหยวน (CNY) เพื่่�อทำำ�ธุุรกรรม
ระหว่่างประเทศ รวมถึึงใช้้เพื่่�อเป็็นสกุุล
เงิินสำำ�รอง ส่ื่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยน 
และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของบััญชีีต่่างๆ ซึ่่�งสิ่่�งนี้้� 
ได้้ประสบความสำำ�เร็็จอย่่างยอดเยี่่�ยม 
จากปริิมาณเงิินหยวนในทุุนสำำ�รองของ
ประเทศและการชำำ�ระเงิินระหว่่างประเทศ
ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น

6
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ท่ีมา : Renminbi Rising: What Foreign Firms in 
Vietnam Should Know, Minh Pham, Vietnam 
Briefing

	 นอกจากนี้้� สงครามในยููเครนยัังเป็น็
ตััวเร่่งให้้เงิินหยวนมีีความเป็็นสากลมาก
ขึ้้�น เนื่่�องจากมหาอำำ�นาจในฝั่่� งตะวัันตก
ต้้องการที่่�จะตััดรัสัเซีียออกจากระบบการ
ชำำ�ระเงิิน SWIFT ซึ่่�งนัับเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
การคว่ำำ�บาตรครั้้�งใหญ่ ่ทำำ�ให้้รัสัเซียีจำำ�เป็น็
ต้้องหาสกุลเงิินสำำ�รองมาแทนดอลลาร์์
สหรัฐัอย่่างเร่่งด่่วน ซึ่่�งจีีนที่่�เป็น็หนึ่่�งในคู่่�ค้้า
รายใหญ่่ที่่�สุดุของรัสัเซียีจึึงเข้้ามาเติิมเต็็ม
ช่่องว่่างนี้้� ด้้วยเหตุุนี้้�เองทำำ�ให้้เงิินหยวน 
มีีความโดดเด่่นมากขึ้้�น ซึ่่�งควรค่่าแก่่การ
พิิจารณาผลกระทบและบทบาทที่่�เกิิดขึ้้�น
ต่่อการค้้าของเวีียดนามและทั่่�วโลก

การใช้้เงินิหยวนในอาเซีียน
	 ในช่่วง 2 ทศวรรษที่่�ผ่่านมา จีีนได้้
ขยายความร่่วมมืือกัับประเทศเพื่่�อนบ้้าน
หลายแห่่งผ่่านสนธิิสััญญาต่่างๆ เช่่น 
ความตกลงหุ้้�นส่่วนทางเศรษฐกิิจระดัับ
ภููมิิภาค (RCEP) ความตกลงการค้้าเสรีี
อาเซีียน-จีีน เป็็นต้้น จากเหตุุนี้้�ทำำ�ให้้
ประเทศใน RCEP และประเทศสมาชิิก
อาเซียีนเริ่่�มใช้้สกุลุเงินิหยวนเพื่่�อจ่่ายชำำ�ระ
สิินค้้านำำ�เข้้าและส่่งออก
	 การใช้้เงินิหยวนในการชำำ�ระเงินิข้้าม
พรมแดนในปีี 2564 ระหว่่างจีีนกัับอาเซียีน
แตะระดัับ 4.8 ล้้านล้้านหยวน หรืือคิิดเป็น็
ประมาณ 6.85 แสนล้้านดอลลาร์ส์หรัฐัเลย
ทีีเดีียว ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นถึึง 16% เมื่่�อเทีียบกัับปีี
ก่่อนหน้้า และเพิ่่�มขึ้้�นเกืือบ 20 เท่่าในช่่วง
ทศวรรษที่่�ผ่่านมา โดยได้้รับัการสนับัสนุนุ
จากความตกลงด้้านการชำำ�ระสกุุลเงิิน

แบบทวิิภาคีีกัับเวีียดนาม อิินโดนีีเซีีย 
และกััมพููชา นอกจากนี้้� ยัังมีีความตกลง
การแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินกัับอิินโดนีีเซีีย 
มาเลเซีีย สิิงคโปร์ ์และไทย เป็น็มููลค่่ารวม
กว่่า 8 แสนล้้านหยวน

ผลกระทบต่่อธุุรกิิจในเวีียดนามหลัังเงิิน
หยวนถููกใช้้มากขึ้้�น
	 ในปีี  2565 การค้้าแบบทวิิภาคีี
ระหว่่างเวีียดนามกับจีีนมีีมููลค่่าสูงูถึึง 2.34 
แสนล้้านดอลลาร์ส์หรัฐั ทำำ�ให้้เวีียดนาม
เป็น็คู่่�ค้้าทางเศรษฐกิิจอันดัับต้้นๆ ของจีีน
ท่่ามกลางประเทศอ่ื่�นๆ ในอาเซีียน 
	รั ฐับาลเวีียดนามได้้อนุญุาตให้้ชำำ�ระ
เงิินข้้ามพรมแดนระหว่่าง 2 ประเทศด้้วย
สกุลุเงินิหยวนได้ใ้นบางพื้้�นที่่� ประกอบด้้วย 
ด่่าน Dien Bien, Lai Chau, Lao Cai,  
Ha Giang, Cao Bang, Lang Son และ 

Quang Ninh โดยทั้้�งบุุคคลธรรมดาและ
นิิติิบุุคคลจะสามารถเลืือกได้้ว่่าจะใช้้เงิิน
หยวนหรืือเงินิด่่องในการชำำ�ระเงินิ
	 อย่่างไรก็็ดีี ถึึงแม้้จะมีคีวามเป็น็ไปได้้
อย่่างมากที่่�เงินิหยวนจะถููกใช้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง
ต่่อเนื่่�องในระดัับสากล แต่่เงิินหยวนก็็ยััง
ห่่างไกลต่่อการเข้้ามาแทนที่่�สกุุลเงิินหลััก
อ่ื่�นๆ อย่่างดอลลาร์ส์หรัฐัหรืือยููโร สำำ�หรับั
ในเวีียดนาม เงิินหยวนยัังคงถููกจำำ�กัด 
การใช้้และยัังอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมที่่�เข้้ม
งวดของรัฐับาล ดัังนั้้�นธุุรกิิจในเวีียดนาม
ที่่�ใช้้เงิินหยวนในการชำำ�ระเงิินควรทำำ�การ
ตรวจสอบนโยบายและเงื่่�อนไขการค้้าด้้วย
สกุลุเงินิหยวนอย่่างระมััดระวััง
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ฟิิลิิปปิินส์์แก้้กฎหมาย
บริิการสาธารณะ 
เอ้ื้� อต่่างชาติิถืือครอง
100% 
	 ‘ฟิิลิิปปิินส์์’ หนึ่่� งในประเทศที่่�น่่า
จัับตามองในเรื่่�องของการค้้าและการ
ลงทุนุ แม้้ว่่าอาจดููเป็น็ประเทศนอกสายตา
เมื่่�อเทีียบกัับชาติิอ่ื่�นๆ ในภููมิิภาคอาเซีียน
อย่่างสิิงคโปร์ ์ เวีียดนาม หรืืออิินโดนีีเซีีย 
ด้้วยข้้อจำำ�กัดต่่างๆ และนโยบายที่่�ไม่่เอื้้�อ
ต่่อการเข้้าไปลงทุนุของต่่างชาติิ แต่่ในช่่วง
ที่่�ผ่่านมา รัฐับาลฟิิลิิปปิินส์์มีีความตื่�นตััวที่่�
จะผลักดัันการค้้าการลงทุุนเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อน
เศรษฐกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง และพยายามปรับั
เปลี่่�ยนกฎหมายต่่างๆ เพื่่�อดึึงดููดนักัลงทุนุ
มากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการอนุุมััติิร่่างแก้ไ้ข
พระราชบััญญัติิการเปิิดเสรีกีารค้้าปลีก 
โดยมีีการปรัับเกณฑ์์เงิินทุุนจดทะเบีียน
ชำำ�ระขั้้�นต่ำำ�สำำ�หรับัธุุรกิิจค้้าปลีกของต่่าง
ประเทศ และล่่าสุดุกัับการปรับัแก้้กฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการถืือครองกิิจการภายใน
ประเทศของชาวต่่างชาติิ
	 ฟิิลิิปปิินส์์ได้้ออกกฎและข้้อบัังคัับ
สำำ�หรับัการแก้ไ้ขพระราชบััญญััติิบริกิาร
สาธารณะเมื่่�อปลายเดืือนมีีนาคม 2566 
โดยอนุญุาตให้้ต่่างชาติิเป็น็เจ้้าของบริกิาร
สาธารณะในประเทศได้้ 100% เพื่่�อดึึงดููด
การลงทุุน พร้้อมทั้้�งเทคโนโลยีีต่่างๆ จาก
ต่่างประเทศมากขึ้้�น ทำำ�ให้้คุุณภาพและ
ประสิิทธิิภาพการบริิการสาธารณะของ
ประเทศดีียิ่่�งขึ้้�น
	ทั้้ �งนี้้�  บริิการสาธารณะ คืือ การ
ดำำ�เนิินการใดๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์ส่่วนรวม

ของประชาชน เช่่น การคมนาคมขนส่่ง  
การส่ื่�อสาร การประปา การไฟฟ้้า และ
บริิการไปรษณีีย์์  ซึ่่� งภายใต้้กฎหมาย
ฉบัับก่่ อน  บริิการสาธารณะถืื อ เป็็น
สาธารณููปโภค โดยการถืือครองของ
ชาวต่่างชาติิอยู่่�ภายใต้้ข้้อจำำ�กัดตาม
รัฐัธรรมนููญ บุคุคลหรืือนิติิิบุคุคลที่่�สามารถ
ดำำ�เนิินการด้้านสาธารณููปโภคได้้ต้้อง
เป็็นพลเมืืองฟิิลิิปปิินส์์ หรืือเป็็นบริษัิัทที่่�มีี 
ชาวฟิิลิิปปิินส์์ถืือหุ้้�นไม่่น้้อยกว่่า 60%
	 อย่่างไรก็็ตาม กฎหมายฉบัับใหม่่ได้้
ให้้ความกระจ่่างถึึงความแตกต่่างระหว่่าง
บริกิารสาธารณะและสาธารณููปโภค และ
จำำ�กัดสาธารณููปโภคให้้เป็็นการผููกขาด
โดยธรรมชาติิเพ่ื่�อความมั่่�นคงของประเทศ
และสวัสดิการสาธารณะ โดยระบบเหล่่านี้้� 
ถืือว่่ามีีความสำำ�คัญและจะส่่งผลกระทบ
ต่่อความมั่่�นคงของประเทศได้้ หากถููก
ทำำ�ให้้เสีียหายหรืือถููกทำำ�ลายลง ได้้แก่่  
การส่่งและจ่่ายไฟฟ้า ท่่อส่่งน้ำำ�และท่่อ
น้ำำ�ทิ้้�ง ท่่าเรืือ และรถสาธารณะ โดยการ 
ถืือครองของชาวต่่างชาติิในภาคส่่วน 
เหล่่านี้้�ยัังคงจำำ�กัดไว้้ที่่� 40% 
	 ขณะที่่� บริกิารสาธารณะอ่ื่�นๆ ที่่�ไม่่ใช่่
การผููกขาดโดยธรรมชาติิหรืือโครงสร้้าง
พื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญ ได้้เปิิดให้้ต่่างชาติิเป็็น
เจ้้าของได้้ 100% แล้้ว จากเดิิมที่่� 40% โดย
มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วันที่่� 1 เมษายน 2566 
ที่่�ผ่่านมา ภาคส่่วนดัังกล่่าวประกอบด้้วย 

Policy Watch
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การรถไฟ สนามบินิ ทางด่่วน โทรคมนาคม 
สายการบิิน การขนส่่งทางเรืือ และการ
ชลประทาน 
	 อย่่างไรก็็ดีี รัฐับาลได้้วางมาตรการ
ป้้องกัันไว้้หลายประการเพื่่�อดููแลเรื่่�อง
ความมั่่�นคงของประเทศและสิิทธิ์์�ของ 
ผู้้�บริโิภค ซึ่่�งหนึ่่�งในนั้้�นคืือการให้้อำำ�นาจ
ประธานาธิบิดีีในการสั่่�งห้้ามหรืือระงับัการ
ลงทุุนจากต่่างประเทศในภาคการบริกิาร
สาธารณะตามคำำ�แนะนำำ�ของหน่่วยงาน 
ที่่�มีอีำำ�นาจ และอีีกประการหนึ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกิิจด้้านโทรคมนาคม คืือ ผู้้�ดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจจำำ�เป็็นต้้องปฏิิบััติิตามมาตรฐาน 
ISO ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการดำำ�เนินิงาน
จะต้้องถููกตรวจสอบประจำำ�ปีีเพื่่�อประเมิิน
ต้้นทุนุและคุณุภาพการบริกิารของบริษัิัท
	 การแก้ไ้ขพระราชบััญญััติิบริิการ
สาธารณะนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการปฏิิรููป
อย่่างต่่อเนื่่�องในฟิิลิิปปิินส์์ โดยรััฐบาล
คาดว่่าจะช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถใน
การแข่่งขันัทางธุรุกิิจและความน่่าดึึงดููดใจ 
ของฟิิลิิปปิินส์์ในฐานะหนึ่่�งในจุุดหมาย 
ปลายทางการลงทุุนในภููมิิภาคอาเซีียน 
นอกจากนี้้� ยัังช่่วยแก้ไ้ขความเหล่ื่�อมล้ำำ� 
ด้้ านโครงสร้้างพื้้�นฐานของประเทศ 
ตลอดจนขยายการให้้บริิการสาธารณะ
แก่่ชาวฟิิลิิปปิินส์์ โดยขณะนี้้� รัฐับาลยัังได้้
อนุุญาตให้้ต่่างชาติิสามารถเป็็นเจ้้าของ
โครงการพลัังงานหมุุนเวีียนต่่างๆ ได้โ้ดย
สมบููรณ์์ รวมทั้้�งให้้ถืือหุ้้�นในวิิสาหกิิจทั้้�ง
เล็็กและใหญ่่ในฟิิลิิปปิินส์์ได้้เต็็มจำำ�นวน
อีีกด้้วย

ท่ีมา : 
• https://www.thailand-business-news.com/
asean/philippines/98063-philippines-opens-pu-
blic-services-sector-to-100-foreign-investment
• https://www.aseanbriefing.com/news/philip-
pines-issues-implementing-rules-for-the-pu-
blic-service-act/
• https://www.aseanbriefing.com/news/philippi-
nes-amends-retail-trade-liberalization-act-to-at-
tract-foreign-investment/
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Econ Update

สมเด็็จอัครมหาเสนาบดีี เดโช ฮุุน เซน อดีีตนายกรัฐัมนตรีี
กััมพููชาแสดงความมั่่�นใจว่่า กััมพููชาจะหลุุดพ้้นจากการ
เป็น็ประเทศพััฒนาน้้อยที่่�สุดุภายในปีี 2570 และกลายเป็น็
ประเทศที่่�มีีรายได้้ปานกลางระดัับสูงูได้้ภายในปีี 2573 โดย
มองว่่าความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน รวมทั้้�งการ
เติิบโตทางเศรษฐกิิจของกััมพููชาในปััจจุุบััน จะเปิิดโอกาส
ให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้ไ้ด้้ แม้้จะมีีความท้้าทาย
ต่่างๆ จากทั้้�งเศรษฐกิิจโลก สงครามระหว่่างรัสัเซีียและ
ยููเครน ตลอดจนวิิกฤตการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
นอกจากนี้้� ตามรายงานของธนาคารเพ่ื่�อการพััฒนาแห่่ง
เอเชียี (ADB) ในเดืือนเมษายนระบุุว่่า เศรษฐกิิจของกััมพููชา
คาดว่่าจะเติิบโตที่่� 5.5% ในปีี 2566 และ 6% ในปีี 2567 
เนื่่�องจากการฟื้้� นตััวกลัับมาอย่่างแข็็งแกร่่งของภาคการ 
ท่่องเที่่�ยวและการเติิบโตอย่่างรวดเร็็วในภาคบริิการ  
อย่่างไรก็็ตาม สมเด็็จฯ ฮุนุ เซน ปิิดท้้ายว่่า เพื่่�อรักัษาเศรษฐกิิจ
เช่่นนี้้�ให้้คงอยู่่�ในระยะยาว รัฐับาลจะต้้องลงทุุนเพิ่่�มเติิมใน
ด้้านการดููแลสุุขภาพ การคุ้้�มครองทางสัังคม การพััฒนา 
ทรััพยากรมนุุษย์์ วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ต่่างๆ เทคโนโลยีีดิิจิิทััล รวมถึึงการพััฒนาที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม และอ่ื่�นๆ

CAMBODIA

‘กััมพููชา’ พร้อมยกระดัับ
สู่่�  ‘ประเทศรายได้้
ปานกลางระดัับสูู ง’

จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวชาวลาวและชาวต่่างชาติิที่่�หลั่่�งไหลไปเที่่�ยวที่่�แขวง
หััวพััน ทางตอนเหนืือของ สปป.ลาว เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ หลัังจาก
สนามบินิหนองค้้างเปิดิให้้บริกิารเมื่่�อเดืือนที่่�แล้้ว ส่่งผลให้้การเดิินทางไป
ยัังพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวสะดวกและรวดเร็ว็ขึ้้�น นาย Phouvan Phetmixay รอง 
ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักัสารสนเทศ วััฒนธรรม และการท่่องเที่่�ยวประจำำ�จัังหวััด 
เปิดิเผยว่่าก่่อนหน้้าที่่�จะมีีการก่่อสร้้างสนามบินหนองค้้าง การเดิินทางไป
ยังัแขวงหััวพันันั้้�นต้้องผ่่านถนนที่่�มีภีููเขาที่่�คดเคี้้�ยวและอัันตราย แต่่ตอนนี้้� 
ปัญัหาการเดิินทางต่่างๆ หมดไปแล้้ว นอกจากนี้้� สนามบินิดัังกล่่าวยังัช่่วย
ลดระยะเวลาในการเดิินทาง โดยแขวงหััวพัันตั้้�งอยู่่�ทางตอนเหนืือสุดุของ 
สปป.ลาว ห่่างจากนครหลวงเวีียงจัันทน์ม์ากกว่่า 600 กิิโลเมตร เดิิมทีจะ
ใช้้เวลาประมาณ 2 วัันในการเดิินทางระหว่่างกััน แต่่ตอนนี้้�ใช้้เวลาเพีียง 
1 ชั่่�วโมงโดยเครื่่�องบิิน 

LAO PDR

‘ลาว’ เปิิดสนามบิินใหม่่ 
เที่่ � ยว ‘แขวงหััวพััน’ คึึกคั ก

นาย Luhut Pandjaitan รัฐัมนตรีว่ี่าการกระทรวงประสานงานด้้านกิิจการ
ทางทะเลและการลงทุุนของอิินโดนีีเซีีย เปิิดเผยว่่า อิินโดนีีเซีียเตรียีม
เสนอข้้อตกลงการค้้าเสรีสีำำ�หรับัการส่่งออกแร่่บางชนิิดให้้กับสหรัฐัฯ 
เพื่่�อช่่วยให้้บริษัิัทต่่างๆ ในห่่วงโซ่่อุปทานแบตเตอรี่่�รถยนต์์ไฟฟ้าที่่�ดำำ�เนินิ
งานในประเทศ ได้้รับัสิิทธิพิิิเศษทางภาษีีของสหรัฐัฯ ทั้้�งนี้้� รัฐับาลสหรัฐัฯ 
ประกาศแนวทางใหม่่เกี่่�ยวกับสิิทธิิลดหย่่อนภาษีีภายใต้้กฎหมายลด
เงินิเฟ้้อ โดยระบุวุ่่า ชิ้้�นส่่วนประกอบแบตเตอรี่่�นั้้�นๆ ต้้องผลิตหรืือประกอบ
ในอเมริกิาเหนืือ หรืือเป็น็คู่่�ค้้าเสรีเีท่่านั้้�น กฎดัังกล่่าวมีจุดุมุ่่�งหมายเพ่ื่�อให้้
สหรัฐัฯ ลดการพึ่่�งพาจีีนในการพัฒันาห่่วงโซ่่อุปุทานของแบตเตอรี่่�รถยนต์์
ไฟฟ้า อย่่างไรก็็ตาม อิินโดนีเีซียียัังไม่่มีข้้อตกลงการค้้าเสรีกัีับสหรัฐัฯ แต่่
แร่่นิิกเกิิลของประเทศได้้กลายเป็็นแร่่สำำ�คัญในห่่วงโซ่่อุุปทานนี้้�ไปแล้้ว 
โดยอิินโดนีีเซีียพยายามใช้้ปริมิาณสำำ�รองนิิกเกิิล ซึ่่�งมีีจำำ�นวนมากที่่�สุุด
ในโลก เพ่ื่�อดึึงดููดการลงทุนุจากบรรดาผู้้�ผลิตแบตเตอรี่่�และรถยนต์์ไฟฟ้า้ 
รวมถึึงบริษัิัทของสหรัฐัฯ อย่่าง Tesla และ Ford

INDONESIA

‘อิินโดฯ’ หนุุน EV
จ่่อเสนอ FTA กัับสหรััฐฯ

ท่ีมา : https://www.khmertimeskh.com/501302664/cambodia-to-beco-
me-higher-middle-income-country-by-2030/ ท่ีมา : https://www.reuters.com/world/asia-pacific/indonesia-propose-limited-free-trade-deal 

-with-us-critical-minerals-2023-04-10/

ท่ีมา : https://en.vietnamplus.vn/laos-new-airport-helps-attract-tourists-to-houaphanh-province
/254364.vnp
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เงิินเฟ้้ออิินโดฯ 
จ่่อกลับเข้้ากรอบ
เป้้าหมายเร็็วกว่า
ที่่ � คาด

ตามรายงานฉบัับใหม่่ของธนาคารเพื่่�อการ
พััฒนาแห่่งเอเชีีย (ADB) ระบุุว่่า เศรษฐกิิจ
ของ สปป.ลาว คาดว่่าจะเติิบโตในระดัับ
ปานกลางในปีีนี้้�และปีีหน้้า จากการฟื้้� นตััว
ของภาคบริิการและการลงทุุนต่่างๆ จาก
ภาคเอกชน อัันเป็็นผลจากการผ่่อนคลาย
มาตรการควบคุุมการแพร่่ระบาดของโรค
โควิิด 19 ทั่่�วภููมิิภาค โดยมีีการคาดการณ์์
ว่่า สปป.ลาว จะมีีอััตราการเติิบโตของ
ผลิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
ที่่� 4% ในปีี 2566 และ 2567 ขณะที่่�ปีีที่่�แล้้ว 
มีีการคาดการณ์์ว่่า อััตราการเติิบโตจะอยู่่�
ที่่� 2.5% อย่่างไรก็็ดีี สปป.ลาว ยัังคงเผชิญ
กัับความท้้าทายหลายอย่่าง เช่่น แรงกดดััน
ด้้านเงินิเฟ้้อจะยังัคงสูงูอยู่่�ในปี ี2566 ซึ่่�งคาด
การณ์ไ์ว้้ที่่� 16% ก่่อนที่่�จะลดลงเหลืือ 5% ในปีี 
2567 นอกจากนี้้� ราคาสิินค้้าต่่างๆ คาดว่่า

‘ลาว’ คาด ปีี 66-67 
เศรษฐกิิจฟ้ื้� นตััวดีีขึ้้ � น 

INDONESIA

LAO PDR

อััตราเงินิเฟ้้อทั่่�วไปมีแนวโน้้มว่่าจะกลัับเข้้าสู่่�
กรอบเป้้าหมายที่่� 2%-4% ในเดืือนพฤษภาคม
หรืือมิิถุุนายน ตามการคาดการณ์์ของ 
นัักเศรษฐศาสตร์ห์ลัังมีีการเปิิดเผยข้้อมููล 
ราคาผู้้�บริิโภคประจำำ�เดืือนเมษายนในวััน 
อัังคารที่่� 2 พฤษภาคมที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งสิ่่�งนี้้�จะทำำ� 
ให้้ธนาคารกลางอิินโดนีีเซีียมีีโอกาสในการ
รักัษาระดัับอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายที่่� 5.75% 
หรืืออาจพิจิารณาปรับัลดได้้หากจำำ�เป็น็ ราคา
ผู้้�บริโิภคเพิ่่�มขึ้้�น 4.33% ในเดืือนที่่�ผ่่านมา 
ซึ่่�งนับัว่่าเป็น็อััตราที่่�ต่ำำ�ที่่�สุดุในรอบเกืือบ 1 ปีี
ทั้้� งนี้้�จากการเก็็บเกี่่�ยวที่่�มากพอได้้ช่่วย
ชดเชยราคาที่่�สูงูขึ้้�นตามฤดููกาลจากเทศกาล  
Eid al-Fitr ของอิินโดนีเีซียี อย่่างไรก็็ดีี อััตรา
เงิินเฟ้้อที่่�ผัันผวนได้้ลดลงต่ำำ�สุุดในรอบ  
13 เดืือน มาจากการใช้้มาตรการด้้านความ
มั่่�นคงทางอาหาร เช่่น การแจกจ่่ายเมล็ดพริกิ 
การให้้ทุนุกัับเครื่่�องอบแห้้งข้้าว และตลาดสด
สำำ�หรับัอาหารหลัักที่่�เป็น็ที่่�ต้้องการ 

จะเพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจากบรรดาธุุรกิิจผลักภาระ
ต้้นทุนุจากการนำำ�เข้้าสิินค้้าและค่่าจ้้างที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�นมายัังผู้้�บริโิภค ปััจจุุบััน ประชากร เกืือบ 
2 ใน 3 ของ สปป.ลาว อยู่่�ในวััยทำำ�งาน โดย
การมีีหนุ่่�มสาวอยู่่�ในวััยทำำ�งานหมายถึึงมีีคน
จำำ�นวนมากขึ้้�นที่่�มีีศัักยภาพในการผลิตและ
ส่่งเสริมิการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ อย่่างไร
ก็็ตาม อััตราเงิินเฟ้้อที่่�สููงและค่่าจ้้างที่่�ค่่อน
ข้้างต่ำำ�ทำำ�ให้้แรงงานจำำ�นวนมากเลืือกที่่�จะไป
ทำำ�งานในประเทศเพื่่�อนบ้้าน เพราะสามารถ
หาเงินิได้้มากกว่่า โดยกระทรวงแรงงานและ
สวัสดิการสัังคมคาดการณ์ว่์่า จำำ�นวนชาวลาว 
ที่่�ทิ้้�งบ้้านเกิิดมายัังประเทศไทยเพ่ื่�อหางาน
ที่่�ได้้รับัค่่าตอบแทนสููงกว่่า อาจเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 
400,000-500,000 คน

ท่ีมา : https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-05-03/
indonesia-inflation-seen-returning-to-goal-faster-than-fore-
cast?leadSource=uverify%20wall 

อััตราเงินิเฟ้้อของอิินโดนีเีซีียเตรียีมกลัับเข้้า
สู่่�กรอบเป้้าหมายของธนาคารกลางอย่่างเร็ว็
ที่่�สุดุภายในเดืือนนี้้� ซึ่่�งนักัเศรษฐศาสตร์ ์
มองว่่าเป็น็ข่่าวดีสำำ�หรับัผู้้�กำำ�หนดนโยบายที่่�
ก่่อนหน้้านี้้�คาดว่่าจะสามารถกลัับเข้้าสู่่�กรอบ 
เป้้าหมายได้้ภายในเดืือนสิิงหาคมเท่่านั้้�น

ท่ีมา : https://www.thestar.com.my/aseanplus/asean-
plus-news/2023/04/09/laos-to-see-better-economic-
growth-in-2023-2024 
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Vision of Beyond

คุุณวิิลเลีียม เอ็็ลล์์วู๊๊� ด ไฮเน็็ค  
ประธานกรรมการ
บริิษััท ไมเนอร์์ อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ �กัด (มหาชน)

MINOR

12
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MINOR
“Looking Beyond the Global 

Turbulence”
	 คุุณวิิลเลีียม เอ็็ลล์์วู๊๊�ด ไฮเน็็ค ประธานกรรมการ บริิษัท ไมเนอร์ ์
อิินเตอร์เ์นชั่่�นแนล จำำ�กัด (มหาชน) ได้้ร่่วมแบ่่งปัันประสบการณ์ใ์นฐานะ
ผู้้�ก่่อตั้้�งและผู้้�บริหิารบริษัิัทชั้้�นนำำ�ในระดัับภููมิิภาค ผ่่านการบรรยายพิิเศษ
หััวข้้อ “Looking Beyond the Global Turbulence” ในโครงการอบรม
หลัักสูตูร AEC Business Leader รุ่่ �นที่่� 5 ที่่�จััดขึ้้�นโดย AEC Connect กิิจการ
ธนาคารต่่างประเทศ ธนาคารกรุุงเทพ
	 ไมเนอร์์ อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เริ่่�มต้้นธุุรกิิจด้้วยการเปิิดรีีสอร์์ท 
ริิมทะเลในพััทยาในปีี 2521 ต่่อมาบริิษััทได้้ขยายธุุรกิิจจนกลายเป็็น 
ผู้้�ประกอบธุรุกิิจพัักผ่่อนและสัันทนาการที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุรายหนึ่่�งในโลก โดยมีี
โรงแรมและรีสีอร์ท์ภายใต้้การดููแลกว่่า 530 แห่่ง ร้้านอาหารกว่่า 2,580 
สาขา และจุดุจำำ�หน่่ายสิินค้้ากว่่า 282 แห่่ง ในประเทศไทยและอีกี 62 ประเทศ 
ทั่่�วภููมิภิาคเอเชียีแปซิฟิิิก ยุโุรป ตะวัันออกกลาง มหาสมุทุรอิินเดีีย แอฟริกิา 
และอเมริกิา 

ท่ีมา : “Looking Beyond the Global Turbulence”, 
คณุวิลเลียม เอ็ลล์วู๊ด ไฮเน็ค ประธานกรรมการ 
บรษัิท ไมเนอร ์อินเตอรเ์นชัน่แนล จำ�กัด (มหาชน)
• https://www.minor.com/th/businesses/ 
business-overview 
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ในปััจจุุบััน ไมเนอร์์ อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล 
ดำำ �เนิินธุุรกิิจหลัักอยู่่�  3 ธุุรกิิจ ได้้แก่่

14

ไมเนอร์ 
โฮเทลส์ 

ไมเนอร์ 
ฟู้ด 

ไมเนอร์ 
ไลฟ์สไตล์ 

ธุุรกิิจโรงแรมที่่�มีีโรงแรมในเครืือ 
ทั้้�งสิ้้�นกว่่า 530 แห่่งและมีีจำำ�นวน
ห้้องพัักรวมกว่่า 78,000 ห้้อง ใน 55 
ประเทศ ภายใต้้เครื่่�องหมายการค้้า
ต่่างๆ เช่่น Anantara, AVANI, NH, 
NH Collection, Nhow, Oaks,  
Tivoli, Elewana, Marriott, Four 
Seasons,  St .  Regis  เป็็นต้้น 
นอกจากนี้้� ยัังประกอบธุุรกิิจอื่�นๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจโรงแรมอย่่าง
ธุุรกิิจศููนย์์การค้้าและบัันเทิิง ธุุรกิิจ
พััฒนาโครงการที่่�อยู่่�อาศััยเพ่ื่�อขาย 
และโครงการพัักผ่่อนแบบปัันส่่วน
เวลาด้้วย

เป็น็หนึ่่�งในผู้้�ประกอบธุรุกิิจร้้านอาหาร
ที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุในเอเชีีย โดยมีีร้้านอาหาร
กว่่า 2,580 สาขา ใน 23 ประเทศ ภายใต้้ 
เครื่่�องหมายการค้้าต่่างๆ เช่่น The 
Pizza Company, The Coffee Club, 
Riverside, Bonchon, Swensen’s, 
Sizzler, Dairy Queen, Burger King, 
Benihana เป็น็ต้้น

เ ป็็ น ห นึ่่� ง ใ น ผู้้� จัั ด จำำ� ห น่่ า ย สิิ น ค้้ า 
ไลฟ์์สไตล์์ที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดในประเทศไทย 
โดยมีีจุุดจำำ�หน่่ายสิินค้้าแฟชั่่�นและ
ไลฟ์์สไตล์์ภายใต้้เครื่่�องหมายการค้้า
ต่่างๆ เช่่น Charles & Keith, Anello, 
Joseph Joseph, Zwilling J.A. 
Henckels, BergHOFF และ Bossini 
เป็น็ต้้น
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	 เมื่่�อวิิกฤตโรคโควิิด 19 คลี่่�คลาย 
ประเทศต่่างๆ กลัับมาเปิิดพรมแดนก็็ถึึง
เวลาแล้้วที่่�ธุุรกิิจต่่างๆ จะมองไปข้้างหน้้า 
ก้้าวข้้ามอุุปสรรคต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลก 
คุุณวิิลเลีียมได้้แบ่่งปัันกลยุุทธ์ใ์นการก้้าว
ผ่่านอุุปสรรคสำำ�คัญต่่างๆ กัับนัักธุุรกิิจรุ่่ �น
ใหม่่ โดยเน้้นย้ำำ�ว่่าต้้องให้้ความสำำ�คัญกับ
การสัังเกตสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจเพื่่�อ
จัับเทรนด์์และโอกาสต่่างๆ ซึ่่�งสิ่่�งนี้้�ทำำ�ให้้
ไมเนอร์ ์ อิินเตอร์เ์นชั่่�นแนล สามารถปรับั
เปลี่่�ยนกลยุุทธ์เ์พื่่�อตอบสนองความท้้าทาย
ที่่�เกิิดจากความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนไปของ 
ผู้้�บริโิภค และช่่วยลดผลกระทบจากความ
ท้้าทายทางเศรษฐกิิจและสามารถรักัษา
ระดัับการฟื้้� นตััวในขณะที่่�เผชิญกับความ
ยากลำำ�บากได้้ 
	ธุ รุกิิจต้้องมีคีวามรวดเร็ว็และยืืดหยุ่่�น 
ตอบสนองความท้้าทายอย่่างรวดเร็ว็ และ
ต้้องเปิดิรับัความคิดเห็็นใหม่่  และยอมรับั
ว่่าคนเราผิิดพลาดกัันได้้ อย่่ากลััวที่่�จะ 
ผิิดพลาด โดยต้้องเรีียนรู้้ �การผิิดพลาด
ให้้ เร็็วและลดผลกระทบให้้น้้อยที่่�สุุด  
ประกอบกัับต้้องมีีการวางแผนความต่่อ
เนื่่�องทางธุรุกิิจที่่�เหมาะสม ซึ่่�งต้้องทบทวน
และอััปเดตให้้บ่่อยที่่�สุุดเท่่าที่่�ต้้องใช้้เพ่ื่�อ
รับัมืือกัับความท้้าทายที่่�เกิิดขึ้้�น 
	คุ ุณวิิลเลีียมยกตััวอย่่างเหตุุการณ์์
ที่่�เพิ่่�งเกิิดขึ้้�นเร็ว็ๆ นี้้�อย่่างการแพร่่ระบาด 
ของโรคโควิิด 19 ว่่า ตััวเขาเองก็็ไม่่คาดคิิด 
ว่่าการแพร่่ระบาดจะมาถึึงจุุดนี้้� เพราะ
มีีการกู้้�ยืืมเงิินจำำ�นวนมากในช่่วงปีี 2561 
ซึ่่�งไมเนอร์ ์ อิินเตอร์เ์นชั่่�นแนล ก็็รีบีปรับั
เปลี่่�ยนและเพิ่่�มทุนุบริษัิัทในปีี 2563 แม้้ว่่า

จะยัังไม่่จำำ�เป็น็ โดยในช่่วง 4 เดืือนแรกที่่�
เริ่่�มแพร่่ระบาด คุุณวิิลเลีียมมองว่่ามัันจะ
กิินระยะเวลาแค่่ 6-8 เดืือน แต่่ความจริงิ
กลัับกิินเวลาถึึงเกืือบ 3 ปีี และยัังส่่งผล 
กระทบอย่่างร้้ายแรงด้้วย
	 ไมเนอร์์ อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล ต้้อง
เผชิญิหน้้ากัับการขาดทุนุตลอด 8 ไตรมาส 
โดยขาดทุนุถึึง 1,000 ล้้านดอลลาร์ส์หรัฐั 
ซึ่่�งคุุณวิิลเลีียมเองก็็ยอมรับัว่่าไม่่เคยเจอ
เหตุุการณ์์เช่่นนี้้�มาก่่อนในชีีวิิตเช่่นกััน 
แม้้แต่่ช่่วงปีี 2540 (วิิกฤตต้้มยำำ�กุ้้�ง) ก็็ไม่่ได้้ 
ใกล้้เคีียงกัับวิิกฤตในครั้้�งนี้้�เลย นัับว่่าเป็็น
เหตุกุารณ์ท์ี่่�ร้้ายแรงอย่่างยิ่่�ง และเมื่่�อผ่่าน 
มาได้้ ก็็เชื่่�อว่่าทุุกคนคงจะได้้เรียีนรู้้ �อย่่าง
มากที่่�จะรับัมืือวิิกฤตอย่่างโควิิด 19 กัันได้้
	 นอกจากนี้้� คุุณวิิลเลีียมยังเปิิดใจว่่า
สำำ�หรัับตััวเขาไม่่ได้้หวาดกลััวต่่อความ
ท้้าทายต่่างๆ ที่่�ถาโถมเข้้ามา เพราะผ่่าน
มาแล้้วทั้้�งความไม่่แน่่นอนของการเมืือง
ไทย ทั้้�งเหตุกุารณ์ค์ล่ื่�นยัักษ์์สึึนามิิพััดถล่่ม 
การแพร่่ระบาดของโรคซาร์ส์  โรคโควิิด 19 
อััตราดอกเบี้้�ยพุ่่�งสููง หรืือราคาพลัังงาน 
พุ่่�งสููง แต่่สิ่่�งที่่�น่่ากลััวที่่�สุุด คืือ การต้้อง
เผชิญหน้้ากัับความท้้าทายที่่�ไม่่เคยเจอมา
ก่่อน เช่่น เราไม่่เคยเจอเหตุกุารณ์เ์หมืือน
การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19 หรืือไม่่เคย
เจอเหตุกุารณ์แ์บบสึึนามิมิาก่่อน สิ่่�งเหล่่านี้้� 
คืือความท้้าทายที่่�ต้้องคาดการณ์์ไว้้ และ
ยังัมีสีิ่่�งที่่�ไม่่ได้้คาดไว้้ แต่่อาจส่่งผลกระทบ
อย่่างร้้ายแรงต่่อธุรุกิิจ ซึ่่�งก็็ต้้องระวัังว่่ามันั
อาจเกิิดขึ้้�นได้้เช่่นกััน
	 ในแง่่ของการทำำ�ธุุร กิิจในตลาด
ภููมิิภาค คุณุวิิลเลีียมมองว่่า ‘อาเซีียน’ ยััง

คงเป็็นหนึ่่�งในภููมิิภาคที่่�มีีการเติิบโตเร็ว็
ที่่�สุุดในโลกในปีี 2566 โดย ASEAN-5 
ที่่�ประกอบด้้วยอิินโดนีีเซีีย มาเลเซีีย 
ฟิิลิิปปิินส์์ สิิงคโปร์ ์ และไทย คาดว่่าจะ
เติิบโตอยู่่�ที่่� 4.9%
	สำ ำ�หรับัตลาดในไทย ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งใน
ประเทศที่่�มีกีารพััฒนามากที่่�สุดุในภููมิภิาค 
มีีภาคการท่่องเที่่�ยวและภาคการผลิตที่่�
แข็็งแกร่่ง โดยกิินสััดส่่วนถึึง 25% ของ 
GDP นอกจากนี้้� ไทยยัังฟื้้� นตััวจากการแพร่่
ระบาดของโรคโควิิด 19 ได้้อย่่างรวดเร็ว็ 
ประกอบกัับเงิินบาทก็็มีีเสถียรภาพอย่่าง
มาก จนกลายเป็น็หนึ่่�งในสกุลุเงินิที่่�มีคีวาม
ยืืดหยุ่่�นสููงที่่�สุุดในโลก ซึ่่�งสิ่่�งที่่�ไมเนอร์ ์
อิินเตอร์เ์นชั่่�นแนล ได้้เรียีนรู้้ �จากการทำำ�
ธุรุกิิจในไทย คืือ ต้้องมีรีากฐานที่่�แข็ง็แกร่่ง 
ควรสร้้างรากฐานที่่�แข็็งแกร่่งมากๆ ให้้
สามารถทำำ�กำำ�ไรได้้ เพ่ื่�อมีีไว้้สนัับสนุุน
ความพยายามที่่�จะเติิบโตในระดัับภููมิภิาค
ต่่อไป
	 ในช่่วงท้้ายของการบรรยายพิิเศษ 
คุณุวิิลเลีียมได้้แบ่่งปันัเคล็็ดลัับที่่�ได้้เรียีนรู้้ � 
มาจากความพยายามที่่�จะเจาะตลาด
ต่่างประเทศให้้สำำ�เร็จ็ ซึ่่�งสิ่่�งที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด
สำำ�หรัับการเจาะตลาดต่่างประเทศ คืือ 
ต้้องสร้้างความสัมพัันธ์ท์างธุรุกิิจที่่�จำำ�เป็น็
ในแต่่ละประเทศที่่�จะเข้้าไปลงทุนุ ด้้วยการ
พััฒนาบุุคลากรท้้องถิ่่�นที่่�มีีความสามารถ
สููง ประกอบกัับต้้องเป็็นพลเมืืองบรรษััท
ที่่�ดีีที่่�สามารถตอบแทนและมีีส่่วนร่่วมใน
เศรษฐกิิจของประเทศเหล่่านั้้�นด้้วย และ
พึึงตระหนัักไว้้ว่่าความสำำ�เร็จ็นั้้�นขึ้้�นอยู่่�กัับ
การมีี ‘พัันธมิิตรทางธุรุกิิจที่่�ดีี’  

“ธุุรกิิจต้้องมีีความรวดเร็็วและยืืดหยุ่่�น 
ตอบสนองความท้้าทายอย่่างรวดเร็็ว 
และต้้องเปิิดรัับความคิิดเห็็นใหม่่ๆ 
และยอมรัับว่่าคนเราผิิดพลาดกัันได้้ 
อย่่ากลััวที่่�จะผิิดพลาด”
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	วิ กฤตโรคโควิิด 19 ทำำ�ให้้ผู้้�คน
ตระหนักัรู้้ �ถึึงความสำำ�คัญของ ‘สุขุอนามััย
ส่่วนบุุคคล’ มากขึ้้�น โดยจะเห็็นได้้จาก
ผู้้�บริิโภคของภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออก
เฉีียงใต้้ต่่ างมีีผลิตภััณฑ์์ที่่� ใช้้สำำ�หรัับ
ทำำ�ความสะอาดร่่างกายหลายประเภท
เก็็บสำำ�รองไว้้ที่่�บ้้าน นัับจากนั้้�น 3 ปีีต่่อ
มา อุตุสาหกรรมสุขุภาพและความงามได้้
เห็น็ความเปลี่่�ยนแปลงของคอนเซ็ป็ต์ด้้าน 
‘ความสะอาด’ สู่่�ความนิิยมที่่�มากขึ้้�นด้้าน 
‘ส่่วนผสม’ ที่่�ประกอบอยู่่�ในผลิตภััณฑ์์ด้้าน
ความงามและการดููแลส่่วนบุุคคล
	 เ ท ร น ด์์ ผลิ  ต ภัั ณ ฑ์์ ค ว า ม ง า มที่่ � 
เกี่่�ยวกับส่่วนผสมที่่�เป็็นที่่�น่่าสนใจอยู่่�ใน
ขณะนี้้�นั่่�นคืือ ‘Clean beauty’ ที่่�หมายถึึง 
ผลิตภััณฑ์์ความงามที่่�ปราศจากส่่วนผสม 
ที่่�เป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพของมนุุษย์์และ
สิ่่�งแวดล้้อมและจากข้้อมููลการแสดง
สรรพคุุณ ปีี 2565 ของ Euromonitor  
International ระบุวุ่่าอุตุสาหกรรมสุขุภาพ
และความงามได้้รับัรู้้ �ถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
จากการแสดงสรรพคุุณด้้าน ‘สุุขอนามััย’ 
สู่่� ‘ความบริสิุทุธิ์์�’

Clean �Beauty 
ผลัักดันตลาด
ความงาม 
‘อาเซีียน’
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ท่ีมา : https://www.euromonitor.com/article/ 
keeping-beauty-clean-paving-the-way-for 
-skinification-dermocosmetics-and-ingredient 
-led-beauty-in-southeast-asia 

	 ในช่่วงแรก ที่่�เกิิดโรคโควิิด 19 การอ้้าง 
สรรพคุุณต่่างๆ เช่่น ต้้านแบคทีีเรียี และ 
ผิิวแพ้้ง่่าย ได้้รับัความนิิยมอย่่างรวดเร็ว็ 
เนื่่�องจากผู้้�คนให้้ความสนใจกับสุุขภาพ
และสุุขอนามััยเพิ่่�มมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี 
เมื่่�อไม่่นานมานี้้�การอ้้างสรรพคุุณด้้าน
ความบริสิุุทธิ์์�เข้้ามามีีอิิทธิิพลอย่่างมาก
ในอุตุสาหกรรมนี้้� โดยจากการสำำ�รวจด้้าน
ความงามช่่วงเดืือนมิิถุุนายน-กรกฎาคม 
2565 ระบุุว่่า 31% ของผู้้�บริิโภคด้้าน 
ความงามทางออนไลน์์ในภููมิิภาคเอเชีีย 
แปซิิฟิิก จััดอัันดัับให้้ ‘ส่่วนผสมที่่� เป็็น 
ธรรมชาติิทั้้�งหมด’ เป็็นปััจจััยที่่�มีีความ 
สำำ�คัญที่่�สุุดที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ 
ขณะที่่�  อีีก 25% ของผู้้�บริิโภคยกให้้ 
‘ความโปร่่งใสของส่่วนผสม’ สำำ�คัญที่่�สุดุ
	ทั้้ �งนี้้� การตััดส่่วนผสมที่่�ไม่่จำำ�เป็็น 
ออกจากผลิตภััณฑ์์ความงามผลักดัันให้้ 
เวชสำำ�อางเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งน่่าจะ 
มาจากความหวาดกลััวโรคระบาดและ 
การรัับรู้้ �เกี่่�ยวกับระดัับของความไวต่่อ 
สิ่่�งกระตุ้้�นของผิิวหนััง และไม่่เพีียงแต่่
การเติิบโตของเวชสำำ�อางจะอยู่่�ในระดัับ
สูงู แต่่ประเภทของเวชสำำ�อางยัังมีีอิิทธิพิล
อย่่างมากด้้วยซึ่่�งถููกผลักดัันจากสรรพคุณุ
ที่่�อ้้างว่่าได้้รับัการทดสอบแล้้วและได้้รับั
การพิิสููจน์์ประสิิทธิิภาพอย่่างดีีแล้้วของ
แบรนด์์ต่่างๆ 

	 นอกจากนี้้�  จากการสำำ�รวจของ 
Euromonitor International ยัังพบว่่า 
ผู้้�บริิโภคของภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออก 
เ ฉีี ย ง ใ ต้้ เ ชื่่� อ ว่่ า คุุ ณ ป ร ะ โ ย ช น์์ ข อ ง 
เวชสำำ�อางดีีกว่่าผลิตภััณฑ์์ความงามที่่� 
นำำ� เสนอทางเลืือกแบบมาตรฐานซึ่่� ง 
เน้้นย้ำำ� ถึึงการเปลี่่� ยนแปลงของกลุ่่� ม 
ผู้้�บริิโภคต่่อผลิตภััณฑ์์ที่่�บริิสุุทธิ์์�และ 
อ่่อนโยนกว่่าที่่� เกิินกว่่าความต้้องการ 
ส่่วนบุุคคลและโรคโควิิด 19 
	 ขณะเดีียวกัน การตััดส่่วนผสมที่่�อาจ
จะให้โ้ทษได้้กรุุยทางให้้กับการรวมส่่วน
ผสมที่่�ได้้รับัการพิิสููจน์์ทางวิิทยาศาสตร์์
ไว้ใ้นผลิตภััณฑ์์บำำ�รุง ดููแลและฟื้้� นฟููผิว 
โดยในปีี 2565 อุตุสาหกรรมความงามได้้
เห็็นการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มากขึ้้�นกัับเทรนด์์
การดููแลหนัังศีีรษะซึ่่� งส่่วนผสมที่่�ยอด
เยี่่�ยมต่่างๆ ในผลิตภััณฑ์์บำำ�รุงผิิวได้้ขยาย
ไปสู่่�กลุ่่�มสินค้้าอ่ื่�นๆ เช่่น การใช้้แชมพูู
ที่่�มีีส่่วนผสมของคาเฟอีนสำำ�หรัับบำำ�รุง 
หนัังศีีรษะเพ่ื่�อบรรเทาการหลุุดร่่วงของ
เส้้นผม เป็น็ต้้น
	 แม้้ว่่าอุุตสาหกรรมความงามของ
ภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้จะมุ่่�งสู่่� 
เทรนด์์ของการใช้้สินค้้าที่่�มีีคุณุภาพดีีมาก
ขึ้้�น แต่่ ส่่วนผสมที่่�บริสิุุทธิ์์�มีีแนวโน้้มที่่�จะ
มีีราคาอยู่่�ในระดัับกลางถึึงสููงซึ่่�งจากผล
สำำ�รวจระบุุว่่า 28%-35% ของผู้้�บริิโภค
ชาวอินโดนีีเซีียและไทยตามลำำ�ดับเต็็มใจ

จะจ่่ายมากขึ้้�น 10-20% สำำ�หรัับสููตร 
ส่่วนผสมแบบธรรมชาติิ นอกจากนั้้�น 28% 
และ 31% ของผู้้�บริิโภคชาวอินโดนีีเซีีย
และไทยตามลำำ�ดับ เต็็มใจจะจ่่ายมากขึ้้�น 
10-20% สำำ�หรัับสููตรทางวิิทยาศาสตร์์
ซึ่่� งนอกจากจะเป็็นที่่�ต้้องการมากขึ้้� น 
ผลิตภััณฑ์์บำำ�รุงผิิวทั้้�งแบบธรรมชาติิและ
วิิทยาศาสตร์ไ์ด้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เล่่นต่่างๆ 
ที่่�จะเสนอผลิตภััณฑ์์ในราคาที่่�สูงู
	 โดยสรุปเทรนด์์ ‘Clean beauty’ ได้้
ส่่งเสริมิความตระหนัักรู้้ �เกี่่�ยวกับส่่วนผสม
มากขึ้้�นในภููมิภิาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
แ ล ะ ทำำ� ใ ห้้ผลิ   ต ภัั ณ ฑ์์ ค ว า ม ง า มที่่ � มีี 
ส่่วนผสมสำำ�คัญเป็็นตััวนำำ�เติิบโตขึ้้�นซึ่่�ง
เน้้นย้ำำ�ถึึงประโยชน์์ของแต่่ละส่่วนผสม 
โดยเฉพาะ และให้้อำำ�นาจแก่่ผู้้�บริิโภค
ค้้นหาส่่วนผสมสำำ�คัญเพ่ื่�อรัักษาและ
ปกป้้องผิิวซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�กิิจวัตรการดููแลผิิวที่่�
เป็น็ส่่วนบุุคคลและมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น 
อีีกทั้้�งผลิตภััณฑ์์ความงามที่่�ชููส่่วนผสม
ตััวสำำ�คัญจะช่่วยสร้้างโอกาสทางการค้้า
ให้้แบรนด์์ใหม่่ๆ เพราะผู้้�บริโิภคที่่�ภัักดีีต่่อ
ส่่วนผสมนั้้�นๆ อาจจะเปิดิใจที่่�จะใช้้แบรนด์์
อ่ื่�นๆ มากขึ้้�นด้้วย
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Market Place

ภูมูิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้นั้้�นมีีประเทศที่่�เป็็นผู้้�นำำ�ทางเศรษฐกิิจของภูมูิิภาคอยู่่� 6 ประเทศ ได้้แก่่ 
อิินโดนีีเซีีย ไทย มาเลเซีีย สิิงคโปร์ ์ฟิิลิิปปิ ินส์ และเวีียดนาม ด้้วยจำำ�นวนประชากรรวมกันถึึง 655 ล้้านคน 

รวมถึึงการมีีกลุ่่�มประชากรวััยหนุ่่�มสาว และยอดค้าปลีกออนไลน์์ที่่�ได้้รับัการคาดหมายว่่าจะเติิบโต  
14.3% ในปีีนี้้� ทำำ�ให้ภู้มูิิภาคนี้้�เป็็นที่่�น่่าจัับตามองและน่่าตื่่�นเต้้นสำำ�หรับัธุุรกิิจอีีคอมเมิิร์ซ์

	ปั ัจจุุบััน ภููมิิภาคอาเซีียนเต็็มไป
ด้้วยบริษัิัทอีีคอมเมิิร์ซ์ในท้้องถิ่่�นมากมาย 
ซึ่่�งเป็็นแบรนด์์ที่่�ไม่่ได้้เป็็นที่่�รู้้ �จัักมากนััก
สำำ�หรัับคนที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในภููมิิภาคนี้้�  โดย
แบรนด์์ใหญ่่ที่่�สุดุ ได้้แก่่ Shopee, Lazada 
และ Tokopedia ซึ่่�งเป็็นตลาดออนไลน์์ที่่�
ขายสิินค้้าหลากหลายประเภท คล้้ายกัับ
โมเดลของ Amazon แบรนด์์เหล่่านี้้�ครอง
ส่่วนแบ่่งจำำ�นวนมากจากยอดค้้าปลีก
ออนไลน์ท์ั้้�งหมดในภููมิภิาคอาเซียีน ซึ่่�งเคย 
ถููกคาดการณ์์ว่่าจะสููงถึึง 7.1 หมื่่�นล้้าน
ดอลลาร์ส์หรัฐัในปีี 2564 อย่่างไรก็็ตาม 
มููลค่่าการค้้าปลีกออนไลน์์คาดว่่าจะมีี
สััดส่่วนเพีียง 4.6% ของมููลค่่าการค้้าปลีก
ทั้้�งหมด ดัังนั้้�นจึึงยัังมีีโอกาสที่่�จะเติิบโต
ได้้อีกมาก
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้จะมีีความคล้้าย 
คลึึงกัันหลายๆ อย่่าง ระหว่่างตลาด
ออนไลน์์ในภููมิิภาคกัับ Amazon แต่่ 
Amazon ก็็ เป็็นตลาดที่่� เ ล็็กมากใน 
ภููมิิภาคนี้้� โดยเปิิดตััวในสิิงคโปร์ไ์ปเมื่่�อปีี 
2562 แต่่ก็ยัังตามหลัังแบรนด์์ท้้องถิ่่�น
อ่ื่�นๆ ส่่วนแบรนด์์อีีคอมเมิิร์ซ์ของจีีนก็็ไม่่
ได้้มีสีถานะที่่�แข็ง็แกร่่งในภููมิภิาคนี้้�เช่่นกััน 
แต่่มีการลงทุุนจากต่่างประเทศหลาย 
พัันล้้านดอลลาร์ส์หรัฐัในธุุรกิิจคอมเมิิร์ซ์
ของภููมิิภาคอาเซีียนเป็น็ระยะๆ ทั้้�งจากจีีน
และชาติิตะวัันตก
	ทั้้ �งนี้้�  Webretailer ได้้จััดอัันดัับ
อีีคอมเมิิร์ซ์แพลตฟอร์ม์ที่่�มีีผู้้�เข้้าใช้้งาน

มากที่่�สุุดในภููมิิภาคอาเซีียน โดยมีีทั้้�ง 
ผู้้�เล่่นชั้้�นนำำ�ที่่�เราคุ้้�นเคยกัันเป็น็อย่่างดีี และ
ผู้้�เล่่นที่่�น่่าจัับตามอง ซึ่่�งเริ่่�มเข้้ามาชิิงพื้้�นที่่�
ในตลาดมากขึ้้�น ดัังนี้้�
	 Shopee ก่่อตั้้�งขึ้้�นในสิิงคโปร์เ์ม่ื่�อปีี 
2558 เป็็นตลาดออนไลน์์ที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดใน
ภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ประสบ
ความสำำ�เร็จ็ในการทำำ�ธุรุกิิจใน 6 ประเทศที่่�
มีีเศรษฐกิิจที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุในภููมิิภาคดัังกล่่าว 
นัับตั้้� งแต่่ เปิิดตััว  โดยมีีผู้้� เข้้ าใช้้ งาน 
342.8 ล้้านครั้้�งต่่อเดืือน Shopee สร้้าง
แพลตฟอร์์มครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งภููมิิภาค
และเพิ่่�งขยายไปยัังทวีีปอเมริกิาใต้้ ทั้้�งนี้้� 
อิินโดนีีเซีีย ซึ่่� งเป็็นประเทศที่่�มีีขนาด
เศรษฐกิิจใหญ่่ที่่�สุุดในภููมิิภาคอาเซีียน  
มียีอดผู้้�เข้้าใช้้งานแพลตฟอร์ม์ดังกล่่าวคิด
เป็น็ 27% ของยอดผู้้� ใช้้งานทั้้�งหมด 
	 รองลงมาคืือ Tokopedia เป็น็บริษัิัท 
อีีคอมเมิิร์์ซรายใหญ่่สุุดของอิินโดนีีเซีีย  
ก่่อตั้้�งในปีี 2552 โดยผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�น 
2 ราย และได้้รับัเงินิทุนุสนับัสนุนุจากแหล่่ง
ทุนุทั้้�งในและต่่างประเทศ ล่่าสุดุ Alibaba 
ยัักษ์์ใหญ่่ด้้านอีีคอมเมิิร์ซ์ของจีีนได้้ลงทุุน
กว่่าพัันล้้านดอลลาร์์สหรััฐในบริิษััทนี้้� 
ส่่วนใหญ่่ Tokopedia จะทำำ�ตลาดอยู่่�ใน
อิินโดนีเีซีีย โดยมียีอดการเข้้าใช้้งาน 137.3 
ล้้านครั้้�งต่่อเดืือน
	 ตามมาด้้วย Lazada ซึ่่�งก่่อตั้้�งในปีี 
2555 มีผีู้้�เข้้าใช้้งาน 128.4 ล้้านครั้้�งต่่อเดืือน 
ธุรุกิิจของ Lazada ครอบคลุมุทั่่�วทั้้�งภููมิิภาค 

เช่่นเดีียวกับ Shopee แต่่ไทยและฟิิลิิปปินิส์์
เป็็นตลาดที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดสำำ�หรับั Lazada 
โดยอิินโดนีีเซีียมาเป็็นที่่�  3 ในช่่วงแรก 
Lazada ดำำ�เนิินกิิจการในฐานะผู้้�ค้้าปลีก
ทั่่�วไปและขายสิินค้้าแบบออฟไลน์์เท่่านั้้�น 
แต่่ในปีี 2556 มีีการเพิ่่�มตลาดออนไลน์์
และเติิบโตอย่่างรวดเร็ว็จนเป็็นยอดขาย
ส่่วนใหญ่่ของบริษัิัท
	 ขณะที่่�  ในอัันดัับถััดๆ ลงมา เป็็น
โอกาสของแบรนด์์ท้้องถิ่่�นจากอิินโดนีเีซีีย 
อย่่าง Bukalapak และ Blibli ที่่�ได้้รับัความ
นิยิมและมีียอดผู้้�เข้้าใช้้งานสูงู โดยมีตัีัวเลข
การเข้้าใช้้งาน 30.4 ล้้านครั้้�งต่่อเดืือน และ 
20.6 ล้้านครั้้�งต่่อเดืือนตามลำำ�ดับ รวมถึึง
แพลตฟอร์ม์สัญชาติิเวีียดนามอย่่าง Tiki 
และ Sendo ที่่�เน้้นทำำ�ตลาดในประเทศ  
ซึ่่�งแม้้จะมีขีนาดเศรษฐกิิจเล็็ก เมื่่�อเทีียบกัับ
ประเทศอ่ื่�นๆ ที่่�เป็น็ผู้้�นำำ�ของภููมิิภาค แต่่ก็
เติิบโตเร็ว็ที่่�สุดุ โดยมีีผู้้� ใช้้งาน 15.6 ล้้านครั้้�ง 
และ 7.4 ล้้านครั้้�งต่่อเดืือนตามลำำ�ดับ 
	จ  ะ เ ห็็ น ไ ด้้ ว่่ า  ส ง ค ร า มธุ ุ ร กิิ จ
อีีคอมเมิิร์ซ์ในอาเซีียนมีีแนวโน้้มดุุเดืือด
ขึ้้�น แม้้ว่่าในตอนนี้้� แบรนด์์เจ้้าตลาดอย่่าง 
Lazada และ Shopee จะยัังคงได้้รับัความ
นิิยมในหลายประเทศ แต่่แบรนด์์ท้้องถิ่่�น
หน้้าใหม่่  ก็็เริ่่�มเข้้ามามีบีทบาทในเวทีการ
แข่่งขัันมากขึ้้�น และติิดอัันดัับอีีคอมเมิิร์ซ์
ระดัับภููมิภิาค ซึ่่�งหากใครไม่่แน่่จริงิ หรืือไม่่
สามารถจัับลููกค้้าให้้อยู่่�หมััดได้้ ก็็มีีโอกาส
สูงูที่่�จะถููกแบรนด์์รุ่่ �นน้้องแซงหน้้า
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ท่ีมา : https://www.webretailer.com/
marketplaces-worldwide/online- 
marketplaces-southeast-asia/
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People Focus

	ส าธารณรัฐัประชาธิปิไตยประชาชน
ลาว 1 ในประเทศที่่�มีีขนาดเล็็กที่่�สุุดและ
มีีประชากรน้้อยที่่�สุุดในภููมิิภาคอาเซีียน  
มีีภููมิิประเทศเป็น็ภููเขา และไม่่มีีทางออกสู่่�
ทะเล ตั้้�งอยู่่�ระหว่่างประเทศเวีียดนาม ไทย 
และจีีน ต้้องต่่อสู้้�ดิ้้�นรนกัับความท้้าทาย
ด้้านอาหารมายาวนาน โดยรายงานร่่วม
ระหว่่างองค์์การอาหารและเกษตรแห่่ง
สหประชาชาติิ (FAO) และโครงการอาหาร
โลก (WFP) ที่่�ถููกจััดทำำ�เมื่่�อไม่่นานมานี้้� 
ระบุุว่่า ปััญหาความไม่่มั่่�นคงทางอาหาร
ของ สปป.ลาว ยัังคงเพิ่่�มสูงูขึ้้�นในปีทีี่่�ผ่่านมา  
ส่่งผลกระทบต่่อประชากรมากกว่่า 1  
ล้้านคน จากประชากรทั้้�งสิ้้�น 7.2 ล้้านคน
	 แม้้ว่่าภาคการเกษตรของ สปป.ลาว 
จะมีีสััดส่่วนมากกว่่า 16% ของผลิตภััณฑ์์
มวลรวมภายในประเทศ และประชากร
เกืือบ 4 ในทุุกๆ 5 คนในประเทศทำำ�การ
เกษตร โดยส่่วนใหญ่่เป็็นเกษตรกรราย
ย่่อยที่่�ทำำ�การปลููกข้้าว แต่่ผลผลิตก็็ยัังไม่่
เพีียงพอต่่อการบริโิภคในครัวัเรืือน
	ปั ัญหาผลผลิตทางการเกษตรนั้้�น
มีีความหลากหลายและเกี่่�ยวข้้องกััน  
ความเกี่่�ยวพัันระหว่่างพื้้�นที่่�เพาะปลููก น้ำำ� 

และดิินเป็น็อุปุสรรคต่่อผลผลิต ประมาณ
การชี้้�ให้้เห็็นว่่า มีีที่่�ดิินไม่่ถึึง 10% ของ
ประเทศที่่�จััดอยู่่�ในประเภทที่่�เหมาะแก่่การ
เพาะปลููก และประมาณ 1 ใน 5 เป็น็พื้้�นที่่�
ชลประทาน โดยความอุุดมสมบููรณ์์ของ
ดิินที่่�ลดลงเรื่่�อยๆ และการทำำ�การเกษตร
แบบไม่่ยั่่�งยืืนต่่างส่่งผลทำำ�ให้้ผลผลิตลดลง
	ทั้้ � ง นี้้�  ที่่� ตั้้� ง ท า ง ภูู มิิ ศ า ส ต ร์์แ ล ะ
ภููมิิประเทศที่่�เป็็นภููเขาของ สปป. ลาว 
ประกอบกัับการขาดโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�
เพีียงพอ เช่่น ถนนสายต่่างๆ ทำำ�ให้้การ
เข้้าถึึงตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศนั้้�น
เป็็นเรื่่�องที่่�ท้้าทาย นอกจากนี้้� สปป. ลาว  
มีคีวามเสี่่�ยงสูงูต่่อเหตุกุารณ์ส์ภาพอากาศ
รุุนแรง ซึ่่�งสามารถทำำ�ลายพืืชผลทางการ
เกษตรได้้ทั้้�งแปลง และทำำ�ให้้ปศุุสััตว์์เกิิด
ความสููญเสีีย ส่่งผลให้้ประเทศจำำ�เป็น็ต้้อง
พึ่่�งพาการนำำ�เข้้าสิินค้้าเกษตร
	 นอกจากนี้้� ท่่ามกลางความขััดแย้้ง 
ระหว่่างรััสเซีียและยููเครนอัันนำำ�มาซึ่่� ง
ความกังวลอย่่างกว้้างขวางเกี่่�ยวกับเสบียง 
อาหารของโลก และการแข่่งขัันด้้านความ 
ต้้องการธััญพืืชที่่�มีีอยู่่�จำำ�กัดจากบรรดา
ประเทศมหาอำำ�นาจด้้านการเกษตร 

อย่่างไรก็็ตาม มีหีลายมาตรการที่่� สปป. ลาว 
สามารถใช้้เพ่ื่�อกระตุ้้�นการผลิตในประเทศ
และเพิ่่�มการพึ่่�งพาตััวเองในระยะยาวได้้ 
ซึ่่�งการกระทำำ�เช่่นนี้้�สามารถช่่วยหลีีกเลี่่�ยง 
การพึ่่�งพาการนำำ�เข้้าอย่่างต่่อเนื่่�องที่่�ทำำ�ให้้ 
สปป. ลาว ตกอยู่่�ในความเสี่่�ยงอัันเนื่่�องมา
จากความผัันผวนของราคาและการหยุุด 
ชะงักัของห่่วงโซ่่อุปุทานอาหารทั่่�วโลก	
	ป ระการแรก ส่่งเสริมิให้้มีกีารทำำ�การ
เกษตรที่่�หลากหลาย เนื่่�องจากเกษตรกร
ส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพปลููกข้้าวที่่� ให้้
ผลผลิตน้้อย และเป็็นเกษตรกรรายย่่อย  
ดัังนั้้�น หากการเพาะปลููกล้้มเหลวหรืือ 
เ กิิดการระบาดของศัั ตรููพืื ชที่่� ส่่ งผล 
กระทบต่่อข้้าวก็อาจทำำ�ให้้เกิิดการขาด 
แคลนอาหารอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ ตลอดจน 
ความผันผวนของราคา และการพึ่่�งพา 
การนำำ�เข้้าที่่�มากขึ้้�น	  
	ป ระการที่่� 2 รัฐับาลลาวต้้องลงทุุน
ในโครงสร้้างพื้้�นฐานในชนบท เนื่่�องจาก
ความห่่างไกล ผู้้�คนที่่�อาศััยอยู่่�ในชุุมชน
ที่่�กระจััดกระจายทั่่�วชนบทต้้องเผชิญกับ
ความท้้าทายหลายๆ อย่่างในการเข้้าถึึง 
บริิการที่่� จำำ� เป็็น ตลอดจนการขนส่่ง 
และการเข้้าถึึงอาหาร ทั้้�งนี้้� ถนน ระบบ
ชลประทาน และสถานที่่�จััดเก็็บมีีความ
สำำ�คัญต่่อการปรัับปรุงการเข้้าถึึงตลาด
ของบรรดาเกษตรกร และลดการสููญเสีีย 
หลัังการเ ก็็บเกี่่� ยว  การกระทำำ� เช่่นนี้้� 
ยัังสนัับสนุุนการขนส่่งสิินค้้าเกษตรที่่�
มีีประสิิทธิิภาพจากพื้้�นที่่� ชนบทไปยััง 
เขตเมืือง ในขณะที่่�จะช่่วยลดขยะจาก 
เศษอาหารได้้อีกด้้วย

ปลููก เอง กิินเอง  
ทางรอดที่่ � ยั่่� งยืื นของ 
สปป. ลาว
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	ป ระการสุุดท้้าย สปป.ลาว จำำ�เป็็น
ต้้องกระตุ้้� นสมาคมประชาชาติิแห่่ง
เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ หรืืออาเซีียน ซึ่่�ง  
สปป. ลาว เป็น็สมาชิิกอยู่่� เพ่ื่�อเสริมิสร้้าง
ความริิเริ่่�มด้้านความมั่่�นคงทางอาหาร
ของอาเซีียน เนื่่�องจากบรรดาผู้้�นำำ�อาเซียีน
พบปะกัันเป็็นประจำำ�เพื่่�อหารืือเกี่่�ยวกับ
นโยบายระดัับชาติิเกี่่�ยวกับความมั่่�นคง
ทางอาหารอยู่่�แล้้ว นอกจากนี้้� ยัังควร
ผลักดัันให้้มีการกำำ�หนดยุุทธศาสตร์ก์าร
ประสานงานสำำ�หรับัการผลิตอาหารและ
การค้้าที่่�มากขึ้้�นระหว่่างประเทศสมาชิิก 
โดยการกระทำำ�เช่่นนี้้�จะช่่วยเพิ่่�มผลผลิต
ทางการเกษตรภายในประเทศของสมาชิิก 
ตลอดจนช่่วยลดการพึ่่�งพาการนำำ�เข้้าเพ่ื่�อ
บรรเทาผลกระทบจากความผันผวนของ
ตลาดโลกที่่�มีีต่่อความมั่่�นคงด้้านอาหาร
ในภููมิิภาคอีีกด้้วย
	 อย่่างไรก็็ตาม ปััญหาเหล่่านี้้� ไม่่
สามารถแก้ไ้ขได้ใ้นระยะเวลาอัันสั้้�น แต่่ 
สปป.ลาว ควรตั้้�งเป้้าที่่�จะเพิ่่�มการพึ่่�งพา
ตนเองและเพิ่่�มผลผลิตทางการเกษตร
ภายในประเทศให้้มากขึ้้�น ควบคู่่�ไปกับการ
สนัับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นที่่�
ยั่่�งยืืนและความมั่่�นคงทางสัังคม

	ป ระการที่่� 3 เสริมิสร้้างความเข้้มแข็ง็
ให้้นโยบายด้้านการเกษตรและธรรมา- 
ภิิบาล นอกเหนืือจากการปรัับปรุงด้้าน
การประสานงานระหว่่างหน่่วยงานรัฐับาล
ที่่�รัับผิิดชอบด้้านการเกษตรและด้้าน
อ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว รััฐบาลอาจขอให้้
เกษตรกรและผู้้�เกี่่�ยวข้้องมีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น  
ในกระบวนการกำำ�หนดและดำำ�เนินินโยบาย 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ความมั่่�นคงทางอาหารจะเป็็นประโยชน์์
ต่่อพวกเขา
	ด้้ว ยนโยบายต่่างๆ เหล่่านี้้� เกษตรกร
รายย่่อยจะมีีโอกาสได้้รัับการสนัับสนุุน
มากขึ้้�น เนื่่�องจากความยากจนและการ
เข้้าถึึงทรััพยากรได้้อย่่างจำำ�กัด เป็็น
อุุปสรรคต่่อความสามารถในการปรับัปรุง
ประสิิทธิิภาพการผลิตและการลงทุุนใน
แนวทางการทำำ�เกษตรแบบยั่่�งยืืน รวมถึึง 
การเพาะปลููกแบบผสมผสาน ดัังนั้้�น 
จึึงจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องให้้เกษตรกร
สามารถเข้้าถึึงสิินเชื่่�อและการประกััน
ภััยเพื่่�อให้้พวกเขาสามารถลงทุุนในพื้้�นที่่�
เพาะปลููกของตนเองได้้ และเพ่ื่�อให้้บรรลุ ุ
เป้้าหมายนี้้� สปป. ลาว อาจต้้องศึึกษาจาก
ประเทศอ่ื่�นๆ ในภููมิภิาคเอเชียี เช่่น สิิงคโปร์ ์
ญี่่�ปุ่่�น และออสเตรเลีีย ซึ่่�งมีีนโยบายและ
กรอบการกำำ�กับดููแลที่่� ให้้ความสำำ�คัญ
เป็็นลำำ�ดับแรกกัับความมั่่�นคงทางอาหาร  
การทำำ�การเกษตรภายในประเทศ และ 
การพััฒนาชนบท
	ป ระการที่่� 4 ขยายกรอบการทำำ�งาน
กัับรััฐบาลประเทศต่่างๆ และบรรดา
พัันธมิิตรนานาชาติิ รวมถึึงอาจกระชัับ

ความสัมพันัธ์แ์บบทวิิภาคีีกัับประเทศอ่ื่�นๆ 
ตลอดจนความคิดริเิริ่่�มต่่างๆ ซึ่่�งเกิิดจาก
ความสัมพัันธ์์แบบพหุุภาคีีที่่�มีีอยู่่� และ
องค์์กรระหว่่างประเทศ เช่่น สหภาพยุุโรป 
นอกจากนี้้� ออสเตรเลีียยัังมีีบทบาทใน 
การสนัับสนุุนความพยายามด้้านความ
มั่่�นคงทางอาหารใน สปป. ลาว ด้้วย
กลยุุทธ์์การส่่งออก ความยืืดหยุ่่�นต่่อ 
สภาพภููมิิอากาศ และแนะนำำ�พัันธุ์์�พืืช 
ที่่�มีีทั้้�งพืืชที่่�ทนแล้้งและพืืชที่่�ทนน้ำำ�ท่่วมมา
ใช้ใ้นการเพาะปลููก
	 นอกจากนี้้� สปป.ลาว ยัังสามารถใช้้
ความร่่วมมืือด้้านการเกษตรที่่�มีีอยู่่�แล้้ว 
กัับจีีน เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความมั่่�นคงด้้าน
อาหาร รวมถึึงนวััตกรรมทางวิิทยาศาสตร์์
และเทคโนโลยีี จากการที่่� 2 ประเทศได้้
สร้้างเส้้นทางรถไฟลาว-จีีนนั้้�น ทำำ�ให้้ 
สปป.ลาว มีีศัักยภาพอย่่างมากในการ 
ส่่งเสริมิการส่่งออก โดยสามารถจััดตั้้�งเขต
เศรษฐกิิจและเกษตรกรรมใกล้้  กัับเส้้นทาง
รถไฟเพ่ื่�อดึึงดููดการลงทุุน นอกจากนี้้� ทั้้�ง 
2 ประเทศยัังสามารถดำำ�เนินิโครงการวิิจััย
ด้้านการเกษตรแบบทวิิภาคีี และร่่วมกัน
พัฒันาเทคโนโลยีดี้้านการเกษตร เช่่น การ
ตรวจสอบความชื้้�นในดิิน เป็น็ต้้น

“การลดการพ่ึ่�งพาการนำำ �เข้้าควรเป็็น 
เป้้าหมายหลัักเพื่่ �อให้้มั่่� นใจได้้ว่่าประเทศ 

จะไม่่ตกเป็็นเสมืื อนตััวประกััน ยามที่่ �  
ตลาดโลกเกิิดความผัันผวน”

ท่ีมา : https://www.lowyinstitute.org/the-interpreter/home-grown-building-stronger-food-system-laos
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ราชาแห่่งมิินิิมาร์์ท
ของมาเลเซีีย
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	 แบรนด์์ ‘99 Speedmart’ อาจจะไม่่คุ้้�นหููสำำ�หรับัคนไทย แต่่
สำำ�หรับัชาวมาเลเซียีไม่่ว่่าจะในเมืืองใหญ่่หรืือเมืืองเล็็กต่่างคุ้้�นเคย
กัันดีี โดย 99 Speedmart เป็น็ร้้านสะดวกซื้้�อที่่�มีอียู่่�ทั่่�วทุกุมุมุเมืือง 
ไม่่ต่่างจาก 7-Eleven ในบ้้านเรา ก่่อตั้้�งโดย Lee Thiam Wah 
ชายชาวมาเลเซีียธรรมดาๆ คนหนึ่่�ง ที่่�ไม่่เคยย่่อท้้อต่่อโชคชะตา  
พลิิกชีีวิิตติิดลบสู่่�ความสำำ�เร็จ็ที่่�ไม่่มีใครคาดคิิดด้้วย 2 มืือของเขา
	 Lee Thiam Wah เกิิดมาพร้้อมกับโรคโปลิโอ ซึ่่�งส่่งผลกระ
ทบต่่อระบบประสาทส่่วนกลาง ทำำ�ให้้เมื่่�อเขาอายุไุด้้ 8 เดืือน ก็็ต้้อง
นั่่�งรถเข็็นไปตลอดชีีวิิต Lee เกิิดมาในครอบครัวัที่่�มีีรายได้้น้้อย  
มีีพี่่�น้้อง 10 คน พ่่อเป็็นกรรมกรก่่อสร้้างและแม่่เป็็นแม่่ค้้าขาย
หาบเร่่ จึึงต้้องทำำ�งานหามรุ่่ �งหามค่ำำ�เพื่่�อหาเลี้้�ยงครอบครัวั ทำำ�ให้้
พวกเขาไม่่มีเวลาดููแล Lee มากนััก และเนื่่�องจากความพิิการ
นี้้� ทำำ�ให้้เขาต้้องออกจากโรงเรีียนหลัังจบระดัับประถมศึกษา 
เนื่่�องจากโรงเรียีนมััธยมอยู่่�ไกลจากบ้้านเกิินกว่่าที่่�เขาจะเดิินทาง
ไปได้้ แต่่ด้้วยความใฝ่่รู้้ � เขาจึึงหยิิบยืืมหนัังสืือจากเพื่่�อนบ้้าน
ไปศึกษาและใช้้เวลาส่่วนใหญ่่ไปกับการอ่่านหนัังสืือพิิมพ์์และ
นิิตยสาร อย่่างไรก็็ตาม Lee โชคดีีที่่�เติิบโตภายใต้้การเลี้้�ยงดูู 
ของคุุณย่่า ผู้้�ซึ่่�งให้้กำำ�ลังใจเขาให้้เห็็นคุุณค่่าของชีีวิิต โดยเน้้น 
ย้ำำ�ว่่า Lee พิิการเพีียงร่่างกายเท่่านั้้�น ไม่่ใช่่ทางจิิตใจ และเขาเป็น็ 
คนเฉลีียวฉลาด ยัังสามารถใช้้มืือทำำ�อะไรได้้อีกมาก
	จ ากคำำ�พููดของคุุณย่่าในวัันนั้้�น ทำำ�ให้้ Lee ไม่่ย่่อท้้อและ 
เริ่่�มต้้นธุุรกิิจเป็็นครั้้�งแรกเม่ื่�ออายุุ 14 ปีี ด้้วยการขายขนมที่่� 
หน้้าบ้้านของตััวเองที่่� Jalan Kampar ในเมืือง Klang จนเมื่่�ออายุุ 
23 ปีี รวบรวมเงิินจากการขายขนมได้้จำำ�นวนหนึ่่�ง จึึงไปเปิิดร้้าน
ขายของกระจุกุกระจิิกชื่่�อว่่า Pasar Raya Hiap Hoe ในปีี 2530 
ด้้วยทุนุ 17,000 ริงิกิิต โดยนี่่�เป็น็จุดุเริ่่�มต้้นของการฝึกึปรืือวิิชาการ
ขายปลีก ซึ่่�งเขาได้้เรียีนรู้้ �ว่่าอะไรที่่�ลููกค้้าต้้องการจะซื้้�อ และได้้
ติิดต่่อกัับซััพพลายเออร์เ์พื่่�อศึึกษาเกี่่�ยวกับการตั้้�งราคา
	 5 ปีีต่่อมา Lee ขายร้้าน Pasar Raya Hiap Hoe และเปิิด
มิินิมิาร์ท์ชื่่�อ Pasar Mini 99 ใน Klang Utama โดยเขาต้้องการ
ความท้้าทายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ใหญ่่ขึ้้�น จึึงเลืือกที่่�จะสร้้าง 
เครืือข่่ายร้้านมินิิมิาร์ท์ขึ้้�นมา โดย Lee เลืือกใช้้หมายเลข 99 ในชื่่�อ
ร้้านเพราะมัันบ่่งบอกถึึงธรรมชาติิของความไม่่สมบููรณ์์ในโลกนี้้� 
และสามารถเปรียีบเปรยได้้ว่่า ถึึงแม้้จะไม่่สมบููรณ์แ์บบ แต่่เขายังั
คงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�เสนอบริกิารและผลิตภััณฑ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดแก่่ลููกค้้าใน
ราคาที่่�แข่่งขัันได้้ และสิ่่�งนี้้�ยัังคอยย้ำำ�เตืือนให้้รู้้ �ว่่ายัังมีีช่่องโหว่่ให้้
ปรับัปรุงอยู่่�เสมอ ทั้้�งนี้้� ในปีี 2543 เขาได้้ปรับัภาพลัักษณ์แ์บรนด์์
และเปลี่่�ยนชื่่�อเป็น็ 99 Speedmart เพื่่�อให้้เข้้ากัับยุุคสมััย 

	ร้้ าน 99 Speedmart รักัษาราคาให้้ต่ำำ�โดยขายสิินค้้าในขนาด
ที่่�เล็็กลง ด้้วยประสบการณ์จ์ากการเปิดิร้้านขายของจิิปาถะ ทำำ�ให้้ 
Lee รู้้ �ดีีว่่าสิินค้้าที่่�ซื้้�อง่่ายขายคล่่องก็็จะมีีอััตราการหมุุนเวีียนสููง
และจะตุุนสิินค้้าเหล่่านั้้�นไว้้ ในช่่วงแรกๆ ของการทำำ�ธุรุกิิจ กำำ�ไร
สำำ�หรับัสิินค้้าบางอย่่างถููกตััดทอนลงเพื่่�อขายในราคาต่ำำ�ที่่�สุดุเท่่าที่่�
จะเป็น็ไปได้้ อย่่างไรก็็ตาม มัันกลัับช่่วยสร้้างชื่่�อเสีียงให้้กับแบรนด์์
โดยเขาเป็น็คนดููแลการดำำ�เนินิงานด้้วยตััวเองทั้้�งหมด
	 เรื่่�องราวความสำำ�เร็จ็ของ 99 Speedmart ได้้กลายเป็็น
มาตรฐานในภาคการค้้าปลีก ด้้วยประสิิทธิิภาพและการใช้้
เทคโนโลยีี ทำำ�ให้้บริษัิัทสามารถลดต้้นทุนุการดำำ�เนินิงานโดยรวม 
เปิิดร้้านค้้ามากขึ้้�น และนำำ�เสนอสิินค้้าในราคาที่่�เอื้้�อมถึึงได้้  
ซึ่่� งสอดคล้้องกัับสโลแกนที่่� ว่่า “ใกล้้และถููก” นอกจากนี้้�  
99 Speedmart ยัังเป็็นตลาดขนาดเล็็กเพีียงแห่่งเดีียวที่่�จ้้าง
พนักังานในท้้องถิ่่�น 100% ตามสาขาต่่างๆ ความสำำ�เร็จ็นี้้�ควรได้้
รับัการยกย่่องและเป็น็เกณฑ์์มาตรฐานสำำ�หรับัผู้้�ค้้าปลีกรายอ่ื่�นใน
การให้้ความสำำ�คัญกับพนักังานในท้้องถิ่่�นเป็น็ลำำ�ดับแรก
	ทั้้ �งนี้้� ภายใต้้การบริหิารงานของ Lee ร้้าน 99 Speedmart 
ขยายตััวอย่่างรวดเร็ว็จนมีี 100 สาขาภายในปีี 2551 และมีียอด
ขายถึึง 1 พัันล้้านริงิกิิต ในปีี 2554 รวมถึึงจากการเติิบโตโดยมีี 
500 สาขาในปีี 2556 และ 600 สาขาในปีี 2557 นี้้� อาจกล่่าวได้้
ว่่า มีีร้้านเปิิดใหม่่ 2 สาขาในแต่่ละสััปดาห์์เลยทีีเดีียว
	 นอกจากนี้้� Lee ยัังสามารถขยายธุรุกิิจออกไปในระดัับสากล 
ด้้วยการเปิดิ 99 Speedmart แห่่งแรกในสิิงคโปร์ท์ี่่� 110 Sims Avenue 
ในปีี 2562 และจนถึึงเดืือนพฤศจิิกายน 2564 99 Speedmart ก็็มีี
ถึึง 2,000 สาขาทั่่�วมาเลเซีีย และมีีอีีก 3 สาขาในสิิงคโปร์์
	ด้้ว ยการทำำ�งานอย่่างหนักั และความมุ่่�งมั่่�น Lee Thiam Wah 
ได้้สร้้างธุรุกิิจที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็และกลายเป็น็แบรนด์์ที่่�ทุกุครัวั
เรืือนในมาเลเซีียรู้้ �จััก ซึ่่�งทำำ�ให้้เขาได้้รับัสมญานามว่่า “ราชาแห่่ง
มินิิมิาร์ท์” โดยเขายังัคงสร้้างแรงบันัดาลใจให้้ผู้้�คนด้้วยการพิสิููจน์์
ให้้เห็็นว่่าการเป็น็ผู้้�ประกอบการ เป็น็ 1 ในวิิธีทีี่่�ดีีที่่�สุดุในการทำำ�ให้้
ครอบครัวัหลุุดพ้้นจากความยากจน รวมถึึงเป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีของ
การที่่�ไม่่ปล่่อยให้้ความพิิการทางร่่างกายมาขััดขวางการทำำ�ตาม
ความฝััน

ท่ีมา : 
• https://vulcanpost.com/744309/99-speedmart-history-founder-lee-thi-
am-wah/
• https://www.therakyatpost.com/news/2023/02/11/who-is-lee-thiam-wah-
the-man-behind-99-speedmart/
• https://www.99speedmart.com.my/About/History
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ชวนสััมผััส ‘สปป. ลาว’ 
มนต์เ์สน่ห์่์แห่่งอาเซีียน
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	 แม้้ สปป. ลาว จะเป็็นประเทศที่่�ไม่่มีีทางออกสู่่�ทะเล แต่่ก็เป็็นประเทศที่่�มีีวิิวทิวทัศน์์ที่่�ห้้อมล้้อมไปด้้วยภููเขาที่่�สวยงาม  
มีีทุ่่�งนาเขีียวขจีี และแม่่น้ำำ�โขงขนาดมหึึมาไหลผ่่าน ธรรมชาติิของ สปป. ลาว ยัังอุุดมสมบููรณ์์มากและส่่วนใหญ่่ยัังไม่่ถููกแตะต้้อง 
ทำำ�ให้้มีีสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรมที่่�น่่าดึึงดููดใจหลายแห่่ง และยัังมีีประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวกลางแจ้้งที่่�น่่าสนใจมากมาย  
วัันนี้้�จึึงอยากชวนผู้้�อ่่านไปสัมผััสมนต์์เสน่่ห์์ของ สปป. ลาว ผ่่านเมืือง 3 แห่่งที่่�พลาดไม่่ได้้เมื่่�อเดิินทางมาถึึง

ท่ีมา : Laos Travel Guide: One Week In Southeast Asia’s Most Charming Country, 
Livia Hengel, Forbes

หลวงพระบาง
	 ‘หลวงพระบาง’ เป็็นเมืืองที่่�ผสมผสานระหว่่างวััดพุุทธ  
สถาปััตยกรรมแบบโคโลเนียีล และสััตว์์ป่่านานาพัันธุ์์�รวมอยู่่�ด้้วยกััน 
เปรีียบดั่่� งอััญมณีีแห่่งเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ที่่�ถููกมองข้้าม 
หลวงพระบางได้้ขึ้้�นทะเบีียนเป็็นมรดกโลกทางวััฒนธรรมโดย 
องค์์การ UNESCO ในปีี 2538 จึึงได้้รัับการอนุุรัักษ์์วััฒนธรรม 
ต่่างๆ ไว้้ตามกาลเวลา ทำำ�ให้้ ณ ปััจจุุบัันนี้้� การตัักบาตรตอนเช้้า 
ด้้วยข้้าวเหนียีวยัังคงเป็น็เรื่่�องปกติิที่่�เกิิดขึ้้�นในหลวงพระบาง

วัังเวีียง
	 เส้้นทางรถไฟสายใหม่่ลาว-จีีน ทำำ�ให้้การเดิินทางใน 
สปป. ลาว รวดเร็ว็ขึ้้�นกว่่าที่่�ผ่่านมา โดยใช้้เวลาแค่่ชั่่�วโมงเดีียว
ในการออกเดิินทางจากหลวงพระบางมายัังเมืืองแห่่งขุุนเขา
อย่่าง ‘วัังเวีียง’ ที่่�ถููกรายล้้อมไปด้้วยภููเขาหิินปููนน้้อยใหญ่่  
ถ้ำำ�หิินงอกหิินย้้อยเรียีงราย และบึึงน้ำำ�ที่่�ส่่องแสงระยิิบระยัับ 
	วั งเวีียงเป็็นเมืืองที่่�ทำำ�ให้้รู้้ �สึึกเหมืือนอยู่่�อีีกโลกหนึ่่�ง  
อีีกทั้้�งยัังมีีกิิจกรรมกลางแจ้้งต่่างๆ ให้้ทำำ�มากมาย ไม่่ว่่า 
จะเป็็นปีีนเขา พายเรืือคายััคหรืือเล่่นซิิปไลน์์ โดยเป็็นเมืือง
ที่่�มีีช่ื่�อเสีียงสำำ�หรับับรรดา Backpacker อย่่างไรก็็ดีี เส้้นทาง 
รถไฟสายใหม่่คาดว่่าจะนำำ�การลงทุุนเข้้ามาในอีีกไม่่กี่่�ปีี 
ข้้างหน้้า

เวีียงจัันทน์์
	 การเดิินทางจากวัังเวีียงไป ‘เวีียงจัันทน์์’ ด้้วยเส้้นทางรถไฟ
ความเร็ว็สููงเส้้นเดิิมใช้้เวลาเพีียง 1 ชั่่�วโมงเท่่านั้้�น ซึ่่�งเวีียงจัันทน์เ์ป็น็
เมืืองหลวงของ สปป. ลาว ที่่�ให้้ความรู้้ �สึึกว่่ามีีความเป็น็สากลมากขึ้้�น 
โดยมีปีระชากรอาศััยอยู่่�ประมาณ 1 ล้้านคน ทั้้�งนี้้� นครหลวงเวีียงจัันทน์์
มีีร้้านอาหารนานาชาติิกว่่าหลายร้้อยแห่่ง และมีีปะตููไซ ที่่�เป็็น 
อนุุสรณ์์สถานแห่่งการประกาศอิิสรภาพจากฝรั่่�งเศส นอกจากนี้้� 
ยัังมีีแกลเลอรีแีละกิิจการเพื่่�อสัังคมเล็็กๆ อีีกจำำ�นวนมากที่่�มีีเพื่่�อ 
ส่่งเสริมิสังคมและวััฒนธรรมในระดัับชุุมชน 
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ธนาคารกรุุงเทพ สำำ�นัักงานใหญ่่ 
อีีเมล : aecconnect@bangkokbank.com

โทรศััพท์์ : (66) 2230-2758


