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คลาวด์์ (Cloud) นัับเป็็นัอนัาคตใหม่่
สำำาหรัับภาคธุุรักิิจในัฟิิลิป็ป็ินัสำ์และ
เอเชีียแป็ซิิฟิิกิ ซิ่�งคาด์ว่ากิารัใชี้
จ่ายเกีิ�ยวกัิบคลาวด์์ในัรัะดั์บ
ภูม่ิภาคจะทะยานัสำู่  2  แสำนั
ล้านัด์อลลารั์สำหรััฐได้์ภายในัป็ ี
2567 นัอกิจากินัี�องค์กิรัรัะดั์บ
ท้องถิิ่� นัและภูม่ิภาคยั งหันัม่า
พึ่่�งพึ่านัวัตกิรัรัม่คลาวด์์เพ่ึ่� อ
เป็ลี�ยนัแป็ลงเข้า้สำูยุ่คดิ์จิทัล
และตอบสำนัองต่อความ่
ต้ อ ง กิ า รั ข้ อ ง ลู กิ ค้ า ไ ด้์
รัวด์เรัว็และดี์ข้่�นั

เศรษฐกิิจประเทศต่่างๆ 
ใ น ภูู มิิ ภู า ค อ า เ ซีี ย น  เ ช่่ น 
ฟิิ ลิิ ป ปิ น ส์์  อิ น โ ด นี เ ซีี ย 
มิาเลิเซีีย แลิะเวีียดนามิ จะ
เป็นผูู้�นำาในแง่ของกิารใช่�จ่าย
ระบบคลิาวีด์ที�จะเติ่บโต่ด�วีย
อัต่รากิารเติ่บโต่เฉลีิ�ย (Compound 
Annual Growth Rate: CAGR) ที� 25% ภูายในปี 2567

ในช่่วีงปีที�ผู้่านมิา รัฐบาลิฟิิลิิปปินส์์แลิะธุุรกิิจต่่างๆ 
ได�หัันมิาใช่�นวัีต่กิรรมิทางดิจิทัลิเพื่่� อต่อบส์นองควีามิ
ท�าทายจากิกิารระบาดของโรคโควิีด 19 ซี่�งต่ลิาดก็ิ
ต่ระหันักิได�ถ่ึงควีามิส์ำาคัญของนวัีต่กิรรมิดังกิล่ิาวีใน
กิารนำามิาส์ร�างควีามิมัิ�นใจว่ีาธุุรกิิจในอุต่ส์าหักิรรมิ 

อนาคต “ธรุกิจคลาวด”์ 
ในฟิลิปปนิส์
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‘เพ่�อนค่่คิด มิติรค่่เออซีี’ี

ต่่างๆ จะดำาเนินต่่อไปได� โดยเฉพื่าะ
ควีามิส์ำาคัญเร่�องกิารใช่�คลิาวีด์ อยา่งไร
ก็ิดีควีามิท�าทายเหัล่ิานั�นเกิิดข่�นโดย
เฉพื่าะในกิลิุม่ิ SMEs ที�ต่�องออกิกิลิยุทธุ์
ในกิารนำาคลิาวีด์มิาใช่�

ความท้้าท้ายในการใช้ค้ลาวด์์

เม่ิ�อหัลิายๆ บริษัทเริ�มิใช่�โครงส์ร�าง 
พื่่� นฐานบนระบบคลิาวีด์เป็นหัลัิกิ 
ข�อมิูลิจำานวีนมิากิจะถึูกิส์ร�างแลิะ 
เก็ิบไวี�บนคลิาวีด์แลิะจะทำาใหั� เกิิด
ประเด็นด�านควีามิปลิอดภัูยใหัมิ่ๆ ข่�น
มิา อีกิทั�งกิารส์ร�างระบบคลิาวีด์ยัง
เป็นเทคนิคเฉพื่าะด�าน องค์กิรหัลิาย
องค์กิรจ่งจำาเป็นต่�องขอใช่�บริกิารจากิ
ผูู้�ใหั�บริกิารคลิาวีด์เพื่่�อรับรองควีามิ
ปลิอดภัูยแลิะรกัิษาควีามิลัิบของข�อมิลูิ
เอาไวี�

อีกิหัน่�งอุปส์รรคใหัญที่�หัลิาย ๆ บริษัท
ต่�องเจอ ค่อเร่�องของกิารจัดกิารคลิาวีด์ 
ถึ�าหัากิไมิ่ มีิกิารจัดกิารคลิาวีด์ที� มีิ
ประส์ทิธุภิูาพื่จะทำาใหั�บรษัิทต่�องเผู้ช่ญิ
กัิบควีามิเสี์�ยงด�านควีามิปลิอดภัูย 
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ผู้ ลิ กิ า ร ดำา เ นิ น ง า น  แ ลิ ะ ค วี า มิ มีิ
ประส์ทิธุภิูาพื่ รวีมิถ่ึงเร่�องต่�นทนุที�ไม่ิมีิ
ควีามิจำาเป็นด�วีย

โควิด์ 19 เป็็นตััวเร่งให้้เข้้าสู่่่ระบบ 
คลาวด์์

จากิที�โรคโควิีด 19 ส์ง่ผู้ลิกิระทบต่่อกิาร
ดำาเนินกิิจกิารแลิะกิารบรหิัารงานทำาใหั�
หัลิายธุุรกิิจในฟิิลิิปปินส์์หัันเข�าส์ู่กิาร
ใช่�คลิาวีด์มิากิข่�น เพื่่�อใหั�เป็นตั่วีช่่วีย
นำาทางธุุรกิิจบนเง่�อนไขใหัมิ ่เทคโนโลิยี
คลิาวีด์เปรียบเหัม่ิอนตั่วีกิระตุ่�นที�ทำาใหั�
เกิิดกิารเปลีิ�ยนแปลิงเข�าส์ู่ยุคดิจิทัลิ 
โดย 16% ของธุุรกิิจในฟิิลิิปปินส์์เริ�มิ
ส์นับส์นุนในกิารใช่�คลิาวีด์เพื่่�อส์ร�าง
ควีามิเติ่บโต่ใหั�กัิบธุุรกิิจมิากิกิว่ีาที�เคย
เกิิดข่�นมิาก่ิอนยุคโควิีด 19
 
โควิีด 19 ยังเพื่ิ�มิควีามิต่�องกิารใน 
Hybrid Cloud Solutions ในฟิลิิิปปินส์์
อีกิด�วีย โดย 74% ของธุุรกิิจท�องถิึ�น
มิองว่ีาวิีธุีกิารดังกิล่ิาวีมีิควีามิส์ำาคัญ
ต่่อกิารฟ้ิ� นฟูิจากิภัูยพิื่บัติ่แลิะกิารรักิษา
ควีามิต่่อเน่�องทางธุุรกิิจไวี� แลิะจากิกิาร

ส์ำารวีจพื่บว่ีาเก่ิอบ 70% ของธุุรกิิจ 
ท�องถิึ�นเช่่�อว่ีากิารทำางานร่วีมิกัิบผูู้�ใหั�
บรกิิารด�านไอทีที�เป็นบุคคลิที� 3 จะช่ว่ีย
ใหั�ธุุรกิิจต่อบส์นองต่่อส์ถึานกิารณ์โ์ควิีด 
19 ได�ดีกิว่ีากิารพื่่�งพื่าระบบภูายในของ
บรษัิทเอง

ส์ำาหัรับผูู้�ใหั�บริกิารด�านไอทีในระดับ
ส์ากิลิ Alibaba เป็นอีกิหัน่�งธุุรกิิจที�
ตั่ดสิ์นใจเข�าไปลิงทุนในฟิิลิิปปินส์์แลิะ
ยงัอยูร่ะหัว่ีางกิารขยายฐานธุุรกิิจไปทั�วี
เอเช่ยีต่ะวัีนออกิเฉยีงใต่� โดย Alibaba 
Cloud เต่รียมิแผู้นเปิดตั่วีศูนย์ข�อมิูลิ 
(Data Center) แห่ังแรกิในกิรุงมิะนิลิา 
ประเทศฟิลิิิปปินส์ ์ภูายในส์ิ�นปีนี� ซี่�งจะ 
นับเป็นศูนยข์�อมิลูิแหัง่ที� 76 ครอบคลิมุิ 
25 ภููมิิภูาคทั�วีโลิกิของ Alibaba Cloud

นอกิจากินี� ในปีที�ผู้่านมิา Alibaba 
Cloud ได�ประกิาศจัดตั่�ง Philippines 
Ecosystem Alliance เพื่่� อช่่วียใหั�
ธุุรกิิจท�องถิึ�นเปลีิ�ยนเข�าส์ู่ยุคดิจิทัลิ
อย่างรวีดเร็วี พื่ร�อมิกัิบช่่วียส์นับส์นุน 
นโยบายด�านคลิาวีด์ฉบบัแรกิของรัฐบาลิ 
นอกิจากินี�บริษัทยังตั่� งเป้าที�จะฝึึกิ 
ผูู้�เช่ี�ยวีช่าญด�านไอทีที�เป็นคนท�องถิึ�น
อีกิกิว่ีา 50,000 อัต่ราแลิะช่่วียธุุรกิิจ
ใหั�ย�ายข�อมิลูิเข�าระบบออนไลินอี์กิกิว่ีา 
5,000 แห่ังภูายในปี 2566 อีกิด�วีย
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