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เทรนด์ธุรกิจแกร่ง 
“Healthcare” 
เติบโตในอินโดนีเซีย

Nasional: JKN) ครอบคลุุมประชากรกว่่า  
200 ลุ้านคน ทำำาให้้อินโดนีเซีียกลุายเป็น
ประเทำศทำี�มีการใช้ระบบประกันสุุขภาพ 
ดังกลุ่าว่ทีำ�มีขนาดให้ญ่่ทีำ�สุุดในโลุก สุ่งผลุให้้
เกิดการขยายตััว่ในการเข้าถึึงบริการด้าน
สุุขภาพมากข้�น จ้ึงนับว่่าเป็นโอกาสุสุำาห้รับ
นักลุงทำุนตั่างชาตัิให้้เขา้มาลุงทำุนเพ่�อทำำากำาไร  
โดยเฉพาะบริษััทำผลุิตัห้รือจึำาห้น่ายอุปกรณ์์
ทำางการแพทำย์ทำี�ตั้องการขยายตัลุาดเข้าสุ่่
ประเทำศอินโดนีเซีีย

โอกาสของนัักลงทุุนัต่่างชาต่ิ   
ในัอุต่สาหกรรมการบริการ
ด้้านัสุขภาพ

1. โอกาสในอุตสาหกรรมการผลิิตยา 
(Pharmaceutical Industry)

ห้ลุังจึากทีำ� มีการใช้ระบบประกันสุุขภาพ  
JKN ในปี 2557 อุตัสุาห้กรรมการผลิุตัยา
ในอินโดนีเซีียก็เตัิบโตัเพ่�มข้�นอย่่ทำี�ร้อยลุะ  
10-13 ตั่อปี สุร้างยอดขายได้มากกว่่า  

จึากข้อม่ลุขององค์กรอนามัยโลุก (World 
Health Organization: WHO) ระบุว่่า
อตุัสุาห้กรรมการบริการดา้นสุุขภาพคิดเปน็
สุดัสุว่่นเกอืบรอ้ยลุะ 4 ของ GDP ของภ่มิภาค
อาเซีียน แลุะการเตัิบโตัของชนชั�นกลุางจึะ
ผลุักดันให้้อุตัสุาห้กรรมดังกลุ่าว่เตัิบโตัได้
ในระยะยาว่ โดยเฉพาะใน 6 ประเทำศอาเซีียน  
ได้แก่ ไทำย มาเลุเซีีย สุิงคโปร์ ฟิิลุิปปินสุ์ 
เว่ียดนาม แลุะอินโดนีเซีีย

ภาพรวมอุต่สาหกรรม   
การบริการด้้านัสุขภาพ
ในัอินัโด้นัีเซีีย

อุตัสุาห้กรรมการบริการด้านสุุขภาพใน
อินโดนี เซีียคาดว่่าจึะมีการเตัิบโตัอย่าง
แข็งแกร่ง เพราะกลุุ่มชนชั�นกลุางเพ่�มข้�นแลุะ
ตัลุาดผ้่บริโภคมีขนาดให้ญ่่ ประกอบกับ
รฐับาลุสุง่เสุรมิระบบประกนัสุุขภาพถึว้่นห้นา้ 
ภายใตั้โครงการประกันสุุขภาพแห้่งชาตัิ
ของอินโดนีเซีีย (Jaminan Kesehatan  

สถานการณ์์การแพร่ระบาดของ
โรคโควิดิ 19 นบัวิา่เป็็นหน่�งในตวัิเรง่
ท่ี่�ที่ำาให้เกิดการป็ฏิิรูป็อุตสาหกรรม
การบริการด้านสุขภาพ (Healthc-
care Industry) แลิะเป็ิดโอกาส
ในการลิงทีุ่นให้กับป็ระเที่ศต่างๆ  
ใน ภูมิภาคอา เ ซ่ียนโดยเฉพาะ 
ใ น ส า ข า เ ที่ ค โ น โ ลิ ย่ ช่ี วิ ภ า พ  
( B i o t e c hc n o l o g y )  บ ริ ก า ร
สาธารณ์สุขที่างไกลิ (Telehcealthc) 
เภสัชีกรรม (Phcarmaceuticals) 
แลิะการวิินิจฉัยโรค (Diagnostic 
medicine) 
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รายงานสินค้าอุปกรณ์ทางการแพทย์ของอินโดนีเซีย โดย 
สำานักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ กรุงจาการ์ตา

9 พันลุ้านดอลุลุาร์สุห้รัฐในปี 2562 แลุะคาด
ว่่าจึะแตัะทำี�ห้นึ�งห้มื�นลุ้านดอลุลุาร์สุห้รัฐได้
ในปี 2564 อย่างไรก็ดีว่ัตัถึุดิบในการผลุิตัยา
ประมาณ์รอ้ยลุะ 90 มาจึากการนำาเขา้ รฐับาลุ
จึ้งทำำาการทำบทำว่นสุัดสุ่ว่นการเป็นเจึ้าของ
กิจึการของตั่างชาตัิในอินโดนีเซีีย โดยให้้ชาว่
ตั่างชาตัิสุามารถึเป็นเจ้ึาของโรงงานผลิุตั
ว่ัตัถึุดิบยาในอินโดนีเซีียได้เตั็มร้อยลุะ 100 
นอกจึากนี�ในระยะยาว่ อตุัสุาห้กรรมการผลิุตั
ยามแีนว่โนม้เตับิโตัมากข้�นจึากคว่ามตัอ้งการ
ยาเฉพาะกลุุ่ม เช่น อาห้ารเสุริมลุดนำ�าห้นัก  
ยารักษัาโรคเรื�อรัง ชีว่เภสุัชภัณ์ฑ์์ เป็นตั้น

2. โอกาสในอตุสาหกรรมอปุ็กรณ์ก์ารแพที่ย์  
(Medical Devices Industry)

ตัลุาดอุตัสุาห้กรรมอุปกรณ์์การแพทำย์ใน
อินโดนีเซีียคิดเป็นม่ลุค่ามากถึึง 4.5 พันลุ้าน 
ดอลุลุาร์สุห้รัฐ โดยมากกว่่าร้อยลุะ 60 
มาจึากการนำาเข้าอุปกรณ์์ทำางการแพทำย์
เ นื� อ ง จึ า ก อิน โ ด นี เ ซีี ย ยั ง ค ง ข า ด ค ว่า ม
เชี�ยว่ชาญ่แลุะเทำคโนโลุยีในการผลุิตัอุปกรณ์์
แลุะเครื�องมือทำางการแพทำย์ทีำ�มีคุณ์ภาพสุ่ง 
อย่างไรก็ดีนักลุงทำุนตั่างชาตัิถึ่กจึำา กัด
สุัดสุ่ว่นการเป็นเจึ้าของกิจึการอุปกรณ์์ 
การแพทำย์ทำี�ใช้เทำคโนโลุยีขั�นสุ่งอย่่ทีำ�ร้อยลุะ 
49 แลุะตั้องมีการขอใบอนุญ่าตัพ่เศษักับทำาง
กระทำรว่งสุาธารณ์สุุขของอินโดนีเซีียก่อน

3. โอกาสจากการเติบโตของระบบ
Telemedicine

ว่ิกฤตัิโคว่ิด 19 เร่งให้้เกิดการปฏิิร่ปใน
อุตัสุาห้กรรมบริการด้านสุุขภาพแบบดิจึิทำัลุ
มากข้�น แลุะทำา้ยทีำ�สุุดจึะกลุายเป็นบรรทัำดฐาน
ให้ม่ของอาเซีียนในโลุกยุคห้ลุังว่ิกฤตัิโรค
ระบาด โดย Telemedicine คือบริการ
ทำางการแพทำย์ทำี�นำาเทำคโนโลุยีการสุ่�อสุารมา
ใช้เพ่�อพูดคุยปร้กษัาปัญ่ห้าสุุขภาพระห้ว่่าง
แพทำย์กับผ่้ป่ว่ย โดยในเดือนมีนาคม 2563 
มีชาว่อินโดนีเซีียใช้บริการผ่านแอปพลิุเคชัน 
Alodokter มากกว่่า 30 ลุ้านคน โดยบริการ
ดังกลุ่าว่ได้รับการสุนับสุนุนจึากรัฐบาลุ
เพ่�อให้้ประชาชนในพ่�นทำี�ห้่างไกลุสุามารถึรับ
บริการทำางการแพทำย์ได้ทำั�ว่ถึึงมากข้�น

แม้ว่่าห้ลุายอุตัสุาห้กรรมในอาเซีียนจึะได้รับ
ผลุกระทำบจึากการแพร่ระบาด แตั่ทำ่ามกลุาง
ว่ิกฤตัิยังคงมีโอกาสุให้้ธุรกิจึทีำ�มาพร้อมกับ
บรรทำดัฐานให้ม ่ว่กิฤตัการณ์ก์ารแพรร่ะบาด
โรคโคว่ิด 19 ได้สุร้างการตัระห้นักร่้ถึึงคว่าม
สุำาคัญ่ของบริการด้านสุุขภาพ โดยประเทำศ
อนิโดนีเซีียเปิดให้้มีการลุงทุำนจึากตัา่งประเทำศ
มากข้�นเพราะเห็้นถึึงศักยภาพในการเติับโตั
ของอุตัสุาห้กรรมการบริการด้านสุุขภาพ
ในอนาคตั แลุะสุนับสุนุนให้้เกิดการนำาเข้า
เทำคโนโลุยีทำางการแพทำย์ขั�นสุ่งเพ่�อกระจึาย

การพฒันาไปสุ่ช่นบทำมากข้�น ทัำ�งนี�การเติับโตั
ของอุตัสุาห้กรรมด้านสุุขภาพในอินโดนีเซีีย
ยังสุอดคลุ้องกับการเตัิบโตัในระดับอาเซีียน 
ซึี�งจึะสุ่งเสุริมให้้อุตัสุาห้กรรมดังกลุ่าว่เตัิบโตั
อย่างแข็งแกร่งตั่อไปได้ในระยะยาว่


