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ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 1

มุ ง ห ม า ย ที่ จ ะ เ ป น ธ น า ค า ร 
ที่ใ ห บ ริ ก า ร ด า น ก า ร เ งิ น ที่ มี คุ ณ ภ า พ

เ พื่ อ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง ลู ก ค า
มี ค ว า ม พ ร อ ม ด ว ย บุ ค ล า ก ร ที่ มี คุ ณ ภ า พ 
มี เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ ร ะ บ บ ง า น ที่ ทั น ส มั ย 

ค ง ไ ว ซึ่ ง ค ว า ม เ ป น ส า ก ล
ต ล อ ด จ น ก า ร เ ป น ธ น า ค า ร ชั้ น น ํา

 แ ห ง ภู มิ ภ า ค เ อ เ ชี ย

วิสัยทัศน

วิสัยทัศน์



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 25562

สินทรัพย

กําไรจากการดําเนินงาน
กอนหักสํารองและภาษีเงินได

รายไดรวม

กําไรสุทธิ
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2 ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

ข้อมูลทางการเงิน
ที ่สํ าคัญในรอบปี



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 3

ขอมูลทางการเงินที่สําคัญ
(งบการเงินรวม)

ข้อมูลทางการเงินที่สําคัญ

 เปลี่ยนแปลงร้อยละ
2556 2555* 2554* 2556/2555 2555/2554

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม
 สินทรัพย                  2,596,507 2,420,740 2,109,042 + 7.3 + 14.8

เงินใหสินเชื่อ 1                             1,752,667 1,604,391 1,470,398 + 9.2 + 9.1

เงินใหสินเชื่อ (หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 1                             1,660,085 1,516,803 1,385,661 + 9.4 + 9.5

เงินรับฝาก                           1,935,272 1,834,654 1,587,834 + 5.5 + 15.5

หนี้สิน 2,300,455 2,148,643 1,862,384 + 7.1 + 15.4

สวนของเจาของ 2 295,936 272,025 245,785 + 8.8 + 10.7

ผลการดําเนินงาน (ล้านบาท)
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
รายไดดอกเบี้ย 100,405 95,260 81,827 + 5.4 + 16.4

รายไดรวม 143,138 132,220 116,563 + 8.3 + 13.4

กําไรจากการดําเนินงานกอนหักสํารองและภาษีเงินได 53,510 48,264 46,518 + 10.9 + 3.8

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 44,917 41,016 34,490 + 9.5 + 18.9

กําไรสุทธิ 2 35,906 31,847 18,897 + 12.7 + 68.5

เทียบเป็นรายหุ้น : บาท
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได                     23.53 21.49 18.07 + 9.5 + 18.9

กําไรสุทธิ 2                                18.81 16.68 9.90 + 12.7 + 68.5

มูลคาหุน                                 10.00 10.00 10.00        -      -

มูลคาหุนตามบัญชี 2                         155.03 142.50 128.76 + 8.8 + 10.7

ชวงราคาสูงสุด - ตํ่าสุด                237.00-174.00 203.00-146.00 184.00-123.50        -      -

ราคาปด                                 178.00 195.50 153.50 - 9.0 + 27.4

อัตราส่วนทางการเงิน (%)
อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมเฉลี่ย 2             1.45 1.41 0.94 + 0.04 + 0.47

อัตราผลตอบแทนตอสวนของเจาของเฉลี่ย 2          12.62 12.35 7.99 + 0.27 + 4.36

กําไรสุทธิตอรายไดรวม 2 25.09 24.09 16.21 + 1.00 + 7.88

เงินกองทุนทั้งสิ้นตอสินทรัพยเสี่ยง 3 16.75 15.98 15.22 + 0.77 + 0.76

หมายเหตุ 1. หักรายไดรอตัดบัญชี
 2. สวนที่เปนของธนาคาร
 3. ป 2556 : ตามหลักเกณฑ Basel III ; ป 2554-2555 : ตามหลักเกณฑ Basel II
 * ปรับปรุงใหมใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่อง ภาษีเงินได ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแต 1 มกราคม 2556 เปนตนไป



เติบโต
ไปด�วยกัน



ในขณะทีป่ระเทศไทยกําลงัมุง่ไปสูก่ารเปน็ศนูยก์ลางโลจสิตกิส์
และพลังงานของภูมิภาค ธุรกิจไทยก็พร้อมสําหรับโอกาสที่   
รออยู่เบื้องหน้า ด้วยความเข้มแข็งของภาคการผลิต ปัจจัย
แวดลอ้มที่เอือ้ตอ่การดําเนนิกจิการ และทําเลทีต่ัง้ของไทย ทําให้
ประเทศไทยเหมาะสมอยา่งยิง่ทีจ่ะใชเ้ปน็ทีต่ัง้ของสํานกังานแหง่
ภูมิภาค บริษัทไทยหลายแห่งกําลังขยายธุรกิจ เพื่อเตรียม      
รุกสู่ภูมิภาคที่มีพลวัตสูงนี้



ธนาคารกรุงเทพเป�นหนึ่งในผู�นําด�านการให�บริการทางการเงินแก�ลูกค�า
ธุรกิจรายใหญ�ในประเทศไทย ด�วยความรู�และประสบการณ�ของธนาคาร 
ทาํให�ธนาคารได�รบัการยอมรบัในฐานะผู�เชีย่วชาญทีรู่�จรงิในอตุสาหกรรม
ต�างๆ ธนาคารให�บริการด�านการเงินที่ครอบคลุมและตอบสนองทุก      
ความต�องการของลูกค�าธุรกิจรายใหญ� ไม�ว�าจะเป�น สินเชื่อโครงการ         
สนิเชือ่เพื่อการค�าระหว�างประเทศ สนิเชือ่สาํหรบัเครือข�ายธรุกิจขนาดใหญ� 
การให�สินเชื่อร�วมกับสถาบันการเงินอื่นๆ บริการจัดการเงินสด บริการ    
รับฝากทรัพย�สิน เป�นต�น 

ธนาคารกรุงเทพมีเครือข�ายสาขาต�างประเทศที่ครอบคลุมกว�างขวาง      
โดยเฉพาะอย�างยิ่งในภูมิภาคเอเชียตะวันออก ประกอบกับสาขาในประเทศ
ทีม่กีว�า 1,100 แห�ง และความรู�ความเชีย่วชาญด�านการเงนิ ทาํให�ธนาคาร
มีความพร�อมอย�างยิ่งในการให�บริการลูกค�าธุรกิจรายใหญ�

บริการสําหรับลูกค�าธุรกิจรายใหญ�

ธุรกิจ

จํานวนลูกค�าธุรกิจรายใหญ�

ป� ประสบการณ�69
23
4,400+



สัดส�วนต�อสินเชื่อรวม

44%ลูกค�าธุรกิจ
รายใหญ�

นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู
กรรมการรองผู�จัดการใหญ�

- ความเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรม 
- บริการวานิชธนกิจ
- บริการสินเชื่อเพื่อการค�า
 ระหว�างประเทศ
- บริการบริหารการเงิน
- บริการจัดการเงินสด

“ประเทศไทยตั้งอยู�ใจกลางของภูมิภาค
 ที่กําลังเติบโตอย�างรวดเร็ว การมีพลังงาน
 ใช�อย�างเพียงพอและมั่นคง
 จึงมีความสําคัญยิ่งต�อ
 อนาคตของประเทศ”

ญ
ทศ”



โอกาสที่เป�ดกว�าง

อีกอย่างน้อย 10 ปีต่อจากนี้ไป โลกจะพุ่งความสนใจมาที่เอเชียมากขึ้น ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลจาก         
การเชื่อมโยงภายในภูมิภาคที่เพิ่มขึ้น หรือเศรษฐกิจที่กําลังขยายตัวสูง โดยเฉพาะเอเชียตะวันออก        
เฉียงใต้ 

โอกาสที่กําลังเปิดกว้างนี้ ทําให้บริษัทขนาดใหญ่ของไทยเดินหน้าขยายธุรกิจไปทั่วภูมิภาค ส่งผลให้      
การลงทุนโดยตรงของไทยในต่างประเทศในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาสูงเป็นประวัติการณ์ หนึ่งในจํานวนนี้      
ได้แก่ บ้านปู ซึ่งเริ่มต้นจากการเป็นผู้ผลิตถ่านหินเล็กๆ รายหนึ่งในจังหวัดลําพูน เมื่อ 30 กว่าปีก่อน 
ปัจจุบันกลายเป็นหนึ่งในผู้นําด้านพลังงานของภูมิภาค ซึ่งมีฐานธุรกิจใน 6 ประเทศทั่วเอเชียแปซิฟิก 
ธนาคารกรุงเทพตระหนักถงึความสําคัญของความมั่นคงด้านพลังงานทีม่ตีอ่การเติบโตของเศรษฐกิจและ
เสถยีรภาพของประเทศ ธนาคารภูมใิจทีไ่ดเ้ป็นส่วนหนึ่งในการเสริมสร้างความมั่นคง ผา่นการสนับสนนุ 
ธุรกิจของ บ้านปู



“ ธุรกิจของเราต�องการบริการทางการเงินที่ซับซ�อน 
 เราคงไม�อาจเติบโตได�อย�างมั่นคงเช�นทุกวันนี้ 
 หากปราศจากความเชี่ยวชาญและความเข�าใจ
 ในอุตสาหกรรมพลังงานอย�างลึกซึ้งของธนาคารกรุงเทพ”

นายชนินท� ว�องกุศลกิจ 
ประธานเจ�าหน�าที่บริหารบริษัท บ�านปู จํากัด (มหาชน)

เงินที่จําเป�นต�องใช�ในการลงทุน
ด�านพลังงาน จนถึงป� 2578

คาดการณ�ความต�องการพลังงานที่
เพิ่มขึ้นในเอเชียตะวันออกเฉียงใต� ป� 2578

80%

1.7 ล�านล�านดอลลาร�สหรัฐฯ

การเติบโตของเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต�ขึ้นอยู�กับ

การมีพลังงานใช�อย�างเพียงพอ

แหล�งที่มา : ทบวงพลังงานระหว�างประเทศ

 “ในฐานะผู�นําตลาดลูกค�าธุรกิจรายใหญ� 
ธนาคารพร�อมสนับสนุนลูกค�า

ที่ต�องการขยายกิจการ เพื่อรองรับ
การเติบโตของเศรษฐกิจไทยในระยะต�อไป”

นางสาวนิรมาณ ไหลสาธิต
ผู�ช�วยผู�จัดการใหญ� 



สนับสนุน
ลูกค�าเสมอมา



คําแนะนําที่ด ีแผนธรุกจิทีเ่หมาะสม และเครอืขา่ยทีเ่ข้มแขง็ คอื
กุญแจแห่งความสําเร็จของผู้ประกอบการยุคใหม่ ธนาคาร
กรงุเทพเชือ่มัน่วา่ การรว่มมอืระหว่างลกูค้ากบัธนาคารจะนํา
ไปสู่ความสําเร็จได้ง่ายขึ้น ด้วยเหตุนี้ธนาคารจึงมีโครงการ
มากมายที่ชว่ยเพิม่พนูความรู ้และเชื่อมโยงเครอืขา่ยธุรกจิของ
ลูกค้า เพื่อให้ลูกค้าสามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืน



สร�างอนาคตที่สดใสเพื่อธุรกิจไทย

แห�งสํานักธุรกิจและ
สํานักธุรกิจย�อย
ทั่วประเทศ

สัดส�วนต�อสินเชื่อรวม

28%

72%

236

ลูกค�าธุรกิจ
รายกลาง
และรายปลีก

250,000+
จํานวนลูกค�าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย�อม

ด�วยการให�บริการอย�างครบวงจร รวมถึงการฝ�กอบรม การสัมมนา        

การเชื่อมโยงเครือข�ายธุรกิจ และการวางแผนสืบทอดธุรกิจสาํหรบัวิสาหกิจ

ครอบครัว ทําให�ธนาคารสามารถสนับสนุนธุรกิจของลูกค�าให�เจริญ

ก�าวหน�าและเติบโตได�อย�างยั่งยืน สมดังปณิธาน “เพื่อนคู�คิด มิตรคู�บ�าน” 

ที่ธนาคารยึดถือมาโดยตลอด 

ลูกค�ากลุ�มอื่น



Location : The Promenade Lifestyle Mall

“ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย�อมเป�น
 เสมือนเส�นเลือดใหญ�ที่หล�อเลี้ยง
 เศรษฐกิจไทย ซึ่งธนาคาร
 ให�ความสําคัญ และสนับสนุน
 มาอย�างต�อเนื่อง”

- การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ
- การสัมมนา
- SME toolbox
- การวางแผนธุรกิจ
- เพื่อนคู�คิด วิสาหกิจครอบครัว

นายวีระศักดิ์ สุตัณฑวิบูลย�
รองผู�จัดการใหญ�



จากจุดเริ่มต�นเล็กๆ …

จากจุดเริ่มต้นในปี 2532 ด้วยจักรเย็บผ้าที่มีอยู่ไม่ถึง 20 เครื่อง เพื่อผลิตกระเป๋าและ     
สินค้าอื่นๆ ที่ทําจากผ้า และพื้นที่ขายของที่มีเพียง 2 ตารางเมตร ปัจจุบัน นารายา            
เป็นธุรกิจขนาด 500 ล้านบาท มีพนักงานกว่า 4,000 คน นารายา ถือกําเนิดขึ้นโดย     
สองสามีภรรยาคือ คุณวาสิลิโอส และคุณวาสนา ลาทูรัส ผู้ประสบความสําเร็จในการสร้างสรรค์ 
ผลิตภัณฑ์ที่เปี่ยมด้วยคุณภาพและความหลากหลาย ทั้งสองท่านได้ผสมผสานทักษะใน      
การดําเนินธุรกิจควบคู่กับความรับผิดชอบต่อสังคม โดยริเริ่มโครงการพัฒนาฝีมือด้าน        
งานหตัถกรรมของชาวบา้นในหมูบ่า้นตา่งๆ ปจัจบุนั นารายา สง่ออกสนิค้าไปทัว่เอเชยี ยโุรป 
และตะวันออกกลาง



ธนาคารกรงุเทพไดจ้ดัสมัมนาและอบรมหลกัสตูรตา่งๆ เปน็ประจํา เพือ่ให้ผูป้ระกอบธรุกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มไดพ้ฒันา
ความสามารถด้านการบริหารจัดการ การสร้างนวัตกรรม เพิ่มพูนความรู้ในอุตสาหกรรม และขยายเครือข่ายธุรกิจให้    
กว้างขวางขึ้น

“ธนาคารกรุงเทพเป�นธนาคารแรกที่ นารายา ใช�บริการมา
ตั้งแต�เริ่มต�นทําธุรกิจ เราได�รับความรู�มากมายจากเจ�าหน�าที่
ของธนาคาร ที่ได�ให�คําแนะนําด�วยความจริงใจและสามารถ
ปฏิบัติได� ซึ่งเมื่อนํามาปรับใช�ในกิจการก็ได�ผลดีมาก 
ธนาคารกรุงเทพเป�นธนาคารที่ให�ความสนใจลูกค�าจริงๆ
สมกับเป�นเพื่อนที่รู�ใจและรู�จริง” 

คุณวาสนา ลาทูรัส
กรรมการผู�จัดการ บริษัท นารายณ� อินเตอร�เทรด จํากัด 
เจ�าของตราสินค�า นารายา

2554 25562555

จํานวนลูกค�าที่เข�าร�วมอบรมในหลักสูตรต�างๆ 

5,110 6,010 7,510

“ธนาคารเข�าใจภาวะตลาดและ
ป�จจัยแวดล�อมทางธุรกิจเป�นอย�างดี 
จึงสามารถสนับสนุนลูกค�าได�อย�างเหมาะสม”

นางศรีสุภางค� สุขประสิทธิ์
Assistant Vice President



เพื่อนแท�



เพราะลูกค้าคือคนสําคัญ นั่นคือเหตุผลที่ทําไมธนาคารจึง      
เดินหน้าพัฒนาบริการและช่องทางการเงินใหม่ๆ เพื่ออํานวย
ความสะดวกแกล่กูคา้ อาท ิแอพพลเิคชัน่บนโทรศพัทเ์คลือ่นที ่
และหนา้จอแสดงรายการบนเครือ่งเอทเีอม็ ทีล่กูคา้ปรบัเปลีย่น
ได้ด้วยตนเอง ทําให้ลูกค้าสามารถทําธุรกรรมต่างๆ และ   
ตรวจสอบความเคลือ่นไหวของบญัชไีด้อยา่งสะดวกรวดเรว็ 
ธนาคารพร้อมตอบสนองความต้องการของลูกค้า ไม่ว่าจะ
เปน็ลูกคา้ทีก่ําลังหาซือ้บา้นหลงัใหม ่ลกูคา้ที่ตอ้งการเกบ็ออม
เพื่ออนาคต ลูกค้าที่อยากซื้อประกันภัยเพื่อครอบครัว หรือ
เตรียมพร้อมสําหรับการเกษียณ ธนาคารมีผู้เชี่ยวชาญที่     
คอยให้คําแนะนําเกีย่วกับการวางแผนชําระคืนเงินกู ้การวางแผน
การออมที่เหมาะสม และการคุ้มครองอนาคตของครอบครัว



สัดส�วนต�อสินเชื่อรวม

บริการสําหรับลูกค�าบุคคล

อัตราเพิ่มของมูลค�าทรัพย�สินสุทธิ
ภายใต�การบริหารของบริษัทหลักทรัพย�

จัดการกองทุนรวมบัวหลวง

อัตราเพิ่มของผู�ใช�บริการธนาคาร
ทางอินเทอร�เน็ต

12%

88%

ลูกคาบุคคล

ลูกคากลุมอื่น

48%

45%



“สิ่งหนึ่งที่ธนาคารให�ความสําคัญคือ
 การสนับสนุนให�ลูกค�าเปลี่ยนมาใช�
 บัตร บีเฟิสต� สมาร�ท ซึ่งนอกจาก
 มีความปลอดภัยสูงแล�ว 
 ลูกค�ายังได�รับประโยชน�
 มากขึ้นด�วย”

นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย�
กรรมการผู�ช�วยผู�จัดการใหญ�

- เงินฝาก
- สินเชื่อบ�าน
- สินเชื่อบุคคล
- กองทุนรวม
- ประกันภัย 
- บัตรเดบิตและบัตรเครดิต
- การชําระค�าสินค�าและบริการ 
 และการโอนเงิน



ผลตอบแทนสูงและการเงินมั่นคง
ผู้เชี่ยวชาญของธนาคารกรุงเทพและบริษัทในเครือ
พร้อมช่วยเหลือลูกค้าและครอบครัว 
ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนรายได้และรายจ่าย 
การเก็บออมเงินสําหรับอนาคต การเตรียมพร้อมสําหรับ
รายจ่ายฉุกเฉินและป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
ทั้งจากอุบัติเหตุ ภัยธรรมชาติ และโรคภัยไข้เจ็บ

ธนาคารทางโทรศัพท�เคลื่อนที่
บัวหลวง เอ็มแบงก์กิ้ง ช่วยอํานวยความสะดวก        
ในการทําธรุกรรมตา่งๆ  ไมว่า่จะเปน็ชําระคา่สนิคา้และ
บรกิาร ตรวจสอบยอดเงินในบัญช ีคน้หาที่ตัง้สาขา
หรือเครื่องเอทีเอ็มที่อยู่ใกล้ที่สุด และลูกค้ายัง
สามารถเปลี่ยนแปลงรหัสส่วนตัวได้ทุกที่ทุกเวลา

บัตรบีเฟิสต� สมาร�ท แรบบิท
บัตรเดบิต บีเฟิสต์ สมาร์ท แรบบิท 
สามารถใช้ชําระค่าสินค้าและบริการ ถอนเงินสดจาก
เครื่องเอทีเอ็ม พร้อมเป็นบัตรโดยสารรถไฟฟ้าบีทีเอส 
และรถโดยสารด่วนพิเศษบีอาร์ที นอกจากนี้ 
ลูกค้ายังได้รับคะแนนสะสม แครอท พอยท์ 
ที่สามารถใช้แลกรับของกํานัลจากโปรแกรม
สะสมคะแนน แครอท รีวอร์ดสได้อีกด้วย

ผลตอบ
ผู้เชี่ยวชาญ
พร้อมช่วยเ
ไม่ว่าจะเป็น
การเก็บออ
รายจ่ายฉุก
ทั้งจากอุบัติ



บัตรบีเฟ�สต� สมาร�ท ใช�เทคโนโลยีชิพการ�ด           
(EMV Chip) ที่มีระบบความปลอดภัยสูง                
และยากต�อการปลอมแปลง

“การขยายตัวของความเป�นเมืองสะท�อนถึง
รายได�ที่เพิ่มขึ้น และมีความต�องการ

บริการทางการเงินที่ซับซ�อนขึ้น”

นางสาวพจณี คงคาลัย
ผู�ช�วยผู�จัดการใหญ� 

1,100+

8,400+

1,100+

สาขาทั่วประเทศ

เครื่องเอทีเอ็ม

เครื่องฝากเงินสดอัตโนมัติ



พร�อมก�าวไป
ในทุกที่ที่คุณไป



การรวมกลุม่เปน็ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนทีก่ําลังจะเกดิขึน้ 
ได้สร้างโอกาสใหม่อย่างที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน ด้วยความรู้
ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับตลาดในแต่ละประเทศ และเครือข่าย
ที่สามารถตอบสนองความต้องการบริการทางการเงินได้
อย่างครบวงจร ธนาคารกรุงเทพจึงเป็นพันธมิตรที่เหมาะสม
ยิ่งสําหรับลูกค้าในยุคใหม่ของเอเชีย



ธนาคารแห�งภูมิภาค

สาขาต�างประเทศ
และ 1 สํานักงานตัวแทน

เขตเศรษฐกิจ
ที่ธนาคารมีสาขา

จํานวนป�ที่ให�บริการ
ในต�างประเทศ

ธนาคารกรุงเทพเป�นหนึ่งในธนาคารชั้นนําแห�งภูมิภาคเอเชียตะวันออก   
เฉยีงใต� ด�วยการขยายสาขาในต�างประเทศอย�างต�อเนือ่ง ซึง่รวมถึงกิจการ
ในเครือที่ธนาคารกรุงเทพถือหุ�นทั้งหมด คือ บางกอก แบงก� เบอร�ฮาด           
ในมาเลเซีย และธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) นอกจากนี้ ยังมีธนาคาร
ตัวแทนอีกกว�า 1,000 แห�ง ใน 90 ประเทศทั่วโลก

ไทย

เมียนมาร์

จีน

อังกฤษ

สหรัฐอเมริกา

ไต้หวัน

ลาว

เวียดนาม

ฟิลิปปินส์

อินโดนีเซียมาเลเซีย

สิงคโปร์

ฮ่องกง

ญี่ปุ่น

ความโดดเด�นและประสบการณ�

26
13
60



กิจการธนาคาร
ต�างประเทศ

16%

กิจการธนาคาร
ภายในประเทศ

84%

“โอกาสกําลังเป�ดกว�าง      
 อย�างมาก จากการรวมกลุ�ม
 เป�นประชาคมเศรษฐกิจ
 อาเซียน ธนาคารจึงเดินหน�า
 เพื่อสนับสนุนลูกค�าให�ใช�
 ประโยชน�จากโอกาสนี้”

สัดส�วนต�อสินเชื่อรวม

นายไชยฤทธิ์ อนุชิตวรวงศ�
ผู�ช�วยผู�จัดการใหญ�



กลุ�มบริษัทนําเชา

กลุ่มบริษัทนําเชา ก่อตั้งขึ้นในไต้หวัน โดยคุณ Chen Kee-chih เมื่อกว่า 
60 ปีก่อน ปัจจุบันเป็นกลุ่มบริษัทชั้นนําที่ดําเนินธุรกิจหลากหลายประเภท และ
มีบริษัทในเครือ 12 บริษัท ใน 3 ประเทศ คือ จีน ไต้หวัน และไทย บริษัท
นําเชา (ประเทศไทย) ตั้งขึ้นในปี 2532 นับเป็นการตั้งกิจการในต่างประเทศ
ครั้งแรกของกลุ่ม และปัจจุบันกลายเป็นบริษัทที่มีชื่อเสียงด้านขนมปังกรอบ 
ขนมขบเคี้ยวที่ทําจากข้าว และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ที่ได้รับความนิยมและส่งไป
จําหน่ายทั่วโลก



นายเควิน ลี
Executive Vice President กลุ�มบริษัทนําเชา

จากซ�ายไปขวา

นายสุวัชชัย ทรงวานิช
ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)

นางรุ�งตวัน อนันตธนนิษฐ�
Senior Vice President

นายโชคชัย พัวพัฒนขจร
Senior Vice President

“บริษัทนําเชาเป�นลูกค�าของ
ธนาคารกรุงเทพมาตั้งแต�
เริ่มธุรกิจในประเทศไทยเมื่อกว�า 
2 ทศวรรษก�อน มิตรภาพและ
การสนับสนุนจากธนาคารกรุงเทพ
มีส�วนช�วยให�บริษัทประสบ
ความสําเร็จด�วยดีตลอดมา”

การลงทุนของไทยในต�างประเทศและ
การลงทุนของต�างประเทศในไทย

(หน�วย : ล�านบาท)

“ธนาคารอยากให�ลูกค�าอุ�นใจว�า แม�ลูกค�าจะอยู�
ห�างไกลบ�านเกิดเพียงใด ก็ยังมีเพื่อนคนหนึ่ง
ที่คอยเคียงข�างตลอดเวลา”

นายสุวัชชัย ทรงวานิช
ประธานเจ�าหน�าที่บริหารธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)
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การลงทุนโดยตรงของไทยในต�างประเทศ

FDI
การลงทุนโดยตรงของต�างประเทศในไทย
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ปูทาง
สู�อนาคต



เป็นเวลาเกือบ 70 ปีแล้ว ที่ธนาคารกรุงเทพเป็นหนึ่งในกําลัง
สําคัญ ที่สนับสนุนการอนุรักษ์วัฒนธรรมและการพัฒนา  
สังคมไทย ควบคู่กับการตอบสนองความต้องการบริการ
ทางการเงินของภาคธุรกิจและครัวเรือน



การศึกษาเป�นหนึ่งในกิจกรรมเพื่อสังคมที่ธนาคารให�ความสําคัญสูง 

ธนาคารเชือ่มัน่ว�า อนาคตจะดขีึน้มากหากสนบัสนนุให�เยาวชนใช�ศักยภาพ

ของตนเองอย�างเต็มที่ 

ป�ที่เริ่มโครงการ
ธนาคารคู�บ�านคู�เมือง

จํานวนนักศึกษาทั้งหมด
ที่เข�าร�วมโครงการ

ป�ที่ธนาคารกรุงเทพเริ่มจัดสร�าง
โรงเรียนในชนบท

2527

5,332

2518



93.5%

12

อัตราการอ�านออก
เขียนได�ของคนไทย*

ต�อ GDP 
ค�าใช�จ�ายด�าน
การศึกษาของไทย*

ของคนไทยที่มีอายุ
ระหว�าง 18-22 ป� 
ที่ศึกษาต�อในระดับ
อุดมศึกษา**

จํานวนป�เฉลี่ยที่
คนไทยเข�าเรียนใน
ระบบโรงเรียน**

“การศึกษาเป�นเครื่องชี้ความสามารถ
ของการพัฒนาประเทศ การศึกษาจึงเป�น
หนึ่งในกิจกรรมเพื่อสังคม
ที่ธนาคารให�ความสําคัญสูง”

ดัชนีชี้วัดคุณภาพการศึกษาของไทย

3.8%

40%
*แหล�งที่มา CIA World Factbook ** แหล�งที่มา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

นางปฏิมา ชวลิต
Senior Vice President

ญสูง”



โครงการธนาคารคู�บ�านคู�เมือง

โครงการธนาคารคู่บ้านคู่เมืองเริ่มดําเนินการมาตั้งแต่ปี 2527 เพื่อฝึกอบรมเยาวชนไทยที่กําลังศึกษาในระดับ
อุดมศึกษาจากทุกสาขาวิชา ทั้งที่อยู่ในประเทศไทยและต่างประเทศ โครงการนี้เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรมได้
เรียนรู้ประสบการณ์จริงในการดําเนินธุรกิจและการเงินการธนาคาร รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาท
และหน้าที่ของหน่วยงานเศรษฐกิจและการเงินที่สําคัญของประเทศ 

อนาคตที่ดีกว�า

ธนาคารกรุง เทพให้ความสําคัญกับการให้ความรู้ แก่ เยาวชน           
เพราะต้องการให้เยาวชนได้เพิ่มศักยภาพและความสามารถของตนเอง 
โครงการธนาคารคู่บ้านคู่เมือง นับเป็นหนึ่งในโครงการให้ความรู้แก่  
คนรุ่นใหม่ ผู้เข้าร่วมโครงการจะได้รับความรู้พื้นฐานทางวิชาการ     
ทั้งในด้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ และการบริหาร พร้อมภาคปฏิบัติ        
ซึ่งประกอบด้วยการวางแผนธุรกิจ การพัฒนาผลิตภัณฑ์และ          
การตลาด หลักสูตรนี้จะช่วยให้นักศึกษาได้พัฒนาบุคลิกภาพ และ
ทักษะความเป็นผู้นํา รวมทั้งช่วยเตรียมความพร้อมสําหรับการก้าว    
ไปสู่ชีวิตการทํางานต่อไป โครงการนี้ช่วยสนับสนุนให้นักศึกษาได้
พัฒนาตนเองเพื่อเป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพที่สามารถสร้างสรรค์    
สังคมไทยในอนาคต 



“โครงการธนาคารคู�บ�านคู�เมืองเริ่มต�นขึ้น เมื่อ 29 ป�ก�อน 
จนถึงป�จจุบันมีนักศึกษาร�วมโครงการแล�วนับพันคน
ซึ่งหลายคนกําลังมีบทบาทสําคัญในแวดวงธุรกิจ 
การเมือง และสังคมไทย” 

นางอนงค�นาฎ ตันติฉันทะวงศ� 
Vice President 

“การเข�าอบรมในโครงการธนาคารคู�บ�านคู�เมืองเป�น
ประสบการณ�ที่น�าประทับใจมาก ดิฉันได�เรียนรู�มากมาย
เกี่ยวกับการเงินการธนาคารและการทําธุรกิจจาก
สถานการณ�จริง ได�รู�จักเพื่อนใหม� ซึ่งป�จจุบันกลายมา
เป�นเพื่อนสนิทที่เชื่อว�าคงจะคบหากันต�อไปอีกนาน” 
นางสาวบัณฑิตา สุตรธาดา 
นักศึกษาผู�เข�าอบรมในโครงการธนาคารคู�บ�านคู�เมือง



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255634

สารจากประธานกรรมการธนาคาร

สารจากประธานกรรมการธนาคาร

เมื่อเปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานในป 2555 สินเชื่อและเงินฝากของธนาคารยังคงเติบโต           

อยางตอเนื่อง โดย ณ สิน้เดือนธันวาคม 2556 ธนาคารมีสนิเชื่อเพิ่มขึน้รอยละ 9.2 ในขณะที่เงินฝาก

เพิ่มขึ้นรอยละ 5.5 และกําไรสุทธิเพิ่มขึ้นรอยละ 12.7 เปน 35,906 ลานบาท นับเปนการทําสถิติผล

กําไรสูงสุดติดตอกันเปนปที่ 4 คิดเปนกําไรตอหุน 18.81 บาท

ในดานสถานะทางการเงิน ธนาคารมีงบดุลที่แข็งแกรง มีการดํารงเงินกองทุนในระดับสูงมากเมื่อ   

เทียบกับเกณฑขั้นตํ่าที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดไวตามหลักเกณฑการกํากับดูแลเงนิกองทุน

ตามแนวทาง Basel III ซึง่มผีลบงัคบัใชตัง้แตวันที่ 1 มกราคม 2556 เปนตนมา ในป 2556 ธนาคาร

กรุงเทพไดรับรางวัลธนาคารที่มีฐานะทางการเงินที่มั่นคงที่สุดในประเทศไทยจากนิตยสารดิเอเชี่ยน

แบงกเกอร 

ในระหวางป ธนาคารไดเสนอขายหุนกูประเภทไมดอยสิทธิไมมหีลกัประกัน จาํนวน 1,000 ลานดอลลาร 

สหรัฐฯ ในตลาดตางประเทศ โดยแบงเปน หุนกูอายุ 5 ป จาํนวน 500 ลานดอลลารสหรฐัฯ และหุนกู 

อายุ 10 ป จํานวน 500 ลานดอลลารสหรัฐฯ ภายใตโครงการ Global Medium Term Note ซึ่งได 

รบัการตอบรับจากนักลงทุนสถาบันในตางประเทศอยางดียิ่ง โครงการนี้เปนสวนหนึ่งของกลยุทธการ

จัดหาแหลงเงินทุนระยะยาวในสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ ที่มีตนทุนทางการเงินคงที่และเพียงพอเพื่อ

รองรับการขยายกิจการของลูกคา

เพื่อสนับสนุนการขยายการลงทุนในตางประเทศของลูกคาที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ธนาคารไดเปด

สาขาแหงที่ 3 ในประเทศอินโดนีเซียที่เมืองเมดาน ซึ่งเปนเมืองใหญอันดับ 3 ตั้งอยูบริเวณชายฝง

ดานทิศเหนือของเกาะสุมาตรา สาขาใหมนี้จะเสริมสรางความแข็งแกรงดานบริการของธนาคาร       

ป 2556 เปนอีกหนึ่งปแหงความสําเร็จของ
ธนาคารกรุงเทพ ทามกลางการชะลอตัวของเศรษฐกิจ
ภายในประเทศและความผันผวนของเศรษฐกิจโลก                       

ธนาคารยังคงเติบโตไปพรอมกับลูกคา 
โดยมีผลการดําเนินงานที่ดีในทุกธุรกิจหลัก



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 35สารจากประธานกรรมการธนาคาร

“ ปัจจุบันธนาคารมีสาขา
 ต่างประเทศทั้งสิ้น 26 แห่ง 
 และสํานักงานตัวแทน 1 แห่ง
 ใน 13 เขตเศรษฐกิจ 
 ทําให้มีเครือข่ายสาขาต่างประเทศ
 ที่ครอบคลุมมากที่สุด
 ในบรรดาธนาคารชั้นนําของไทย”

เพื่อรองรับความตองการของลูกคาธุรกิจที่ตองการขยายการลงทุนมายัง

อินโดนีเซีย รวมทั้งทําหนาที่เชื่อมโยงลูกคาสูโอกาสดานการคาและการ

ลงทุนในอาเซียน

ปจจุบันธนาคารมีสาขาตางประเทศทั้งสิ้น 26 แหง และสํานักงานตัวแทน 

1 แหง ใน 13 เขตเศรษฐกิจ ทําใหธนาคารมีเครือขายสาขาตางประเทศที่

ครอบคลุมมากที่สุดในบรรดาธนาคารชั้นนําของไทย ยุทธศาสตรดาน

กิจการธนาคารตางประเทศ คือการสนับสนุนธุรกิจของลูกคาควบคูกับ    

การพิจารณาศักยภาพของตลาด และความพรอมของทองถิ่นในการ       

เอือ้อาํนวยใหเกิดความสาํเร็จทางธุรกิจเปนสาํคัญ ซึง่การดําเนินยุทธศาสตร 

นี้ใหผลเปนที่นาพอใจมาตั้งแตธนาคารเริ่มเปดสาขาตางประเทศแหงแรก

ที่ฮองกงในป 2497

ธนาคารยังคงใหการสนับสนุนชุมชนและสังคมในวงกวางอยางตอเนื่อง 

ผานกิจกรรมและโครงการตางๆ ซึ่งอยูภายใตความคิดริเริ่มของธนาคาร     

ทั้งในดานสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และการศึกษา อีกทั้งยังทําหนาที่      

เพื่อนคูคิด มิตรคูบาน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของเศรษฐกิจและอยูเคียงขาง     

สังคมไทย ตลอดระยะเวลาเกือบ 70 ปที่ผานมา

ในนามของคณะกรรมการธนาคารกรุงเทพ ผมขอถือโอกาสนี้ขอบพระคุณ

ลูกคา ผูถือหุน คูคา และพันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจนฝายบริหารและ

พนักงานที่ใหการสนับสนนุธนาคารอยางตอเนื่องตลอดป 2556 การทํางาน

ดวยความวิริยะอุตสาหะของคณะผู บริหารและพนักงานทุกระดับ              

คือพลังสําคัญที่ทําใหธนาคารมีความพรอมและสามารถกาวขามอุปสรรค

และความทาทายตางๆ ที่ผานเขามาในแตละป นอกจากนี้ ยังสามารถ   

สรางประโยชนจากโอกาสดีๆ ที่เกิดขึ้นในรอบปที่ผานมาไดอยางเต็มที่     

ทายที่สุดนี้ ธนาคาร ผูบริหาร และพนักงานทุกคนขอเรียนวา พวกเราจะ   

ยังคงมุงมั่นรับใชลูกคาและสังคมไทยดังเชนที่ไดปฏิบัติมาอยางตอเนื่อง

ตลอดไป

ชาตรี โสภณพนิช
ประธานกรรมการธนาคาร
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ในดานปจจัยภายในประเทศ การบริโภคภาคเอกชนชะลอตัวลงอยางชัดเจนเมื่อเทียบกับอัตรา        

การขยายตัวของการบริโภคในป 2555 เนื่องจากนโยบายที่รัฐบาลดําเนินการในป 2555 ไดสงผลใน

เชงิกระตุนเศรษฐกจินอยกวาที่คาด นอกจากนั้น นโยบายเหลานี้บางประการ เชน รถยนตคนัแรกและ

การสงเสริมการขยายตัวของสินเชื่อครัวเรือนกลับมีผลเปนแรงตานไมใหการใชจายของครัวเรือน   

ขยายตัวไดตามปกติ เนื่องจากครัวเรือนตองกันรายไดสวนหนึ่งเพื่อผอนชําระภาระหนี้สินที่เพิ่มขึ้น

ในดานปจจัยตางประเทศ ภาวะเศรษฐกิจสวนรวมของโลกในป 2556 ยังคงอยูในระยะการปรับตัว 

ซึ่งสงผลตอการสงออกของไทย ทําใหมูลคาสงออกรวมในป 2556 หดตัวรอยละ 0.2 ซึ่งนับเปนการ

หดตัวครั้งแรกในรอบ 4 ป สงผลใหดุลบัญชีเดินสะพัดขาดดุล ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่อาจมีผลตอ

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะตอไป

ภายใตความทาทายของปจจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศดังกลาวขางตน เศรษฐกิจไทยในป 

2556 ขยายตัวไดในอัตรารอยละ 2.9 เทียบกับรอยละ 6.5 ในป 2555 

แมภาวะเศรษฐกิจโดยทั่วไปในป 2556 จะไมเปนไปตามที่คาด แตธนาคารกรุงเทพก็สามารถที่จะ

ขยายธุรกิจไดตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยธนาคารไดเพิ่มความระมัดระวังและดําเนินการให

สอดคลองกับภาวะสวนรวมของประเทศ  ในสวนของสนิเชือ่ ธนาคารสามารถขยายสินเชือ่ใหแกธุรกจิ

ขนาดใหญที่มีศักยภาพเพื่อสนับสนุนการขยายการลงทุนทั้งในและตางประเทศ ตลอดจนสนับสนุน

การลงทุนในธุรกิจประเภทใหมๆ เชน ธุรกิจในกลุมสื่อสารและโทรคมนาคม ในขณะเดียวกัน ลูกคา

ทีเ่ปนธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก รวมถึงลกูคาในภาคการเกษตรที่มศีกัยภาพ ธนาคารก็สามารถ

ที่จะขยายสินเชื่อไดสอดคลองกับความเจริญเติบโตของกิจการเหลานี้

การปรับปรุงการทํางานที่สําคัญอีกประการหนึ่งของธนาคารในป 2556 ไดแก การยกระดับความ

สามารถของธนาคารที่จะสนับสนนุการขยายธุรกิจหรอืการลงทุนของธุรกิจไทยในตางประเทศ ตลอดจน 

การปรบัปรงุเครอืขายสาขาธนาคารในตางประเทศ โดยธนาคารไดปรบัปรงุผลติภณัฑทางการเงินให

เหมาะสมและมปีระสทิธิภาพและขยายฐานลูกคาในเครอืขายสาขาตางประเทศของธนาคาร และได

เปดสาขาใหมเพิ่มขึ้นที่เมืองเมดาน ประเทศอินโดนีเซีย

นอกจากการขยายงานทางดานเศรษฐกิจแลว ธนาคารไดตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงโครงสราง

สงัคมของประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรซึ่งมผีลใหครอบครวัไทย

มีขนาดเล็กลง และประชาชนมีอายุยืนขึ้น ปจจัยทั้งสองนี้กอใหเกิดความจําเปนที่ประชาชนไทยจะ

ตองบริหารการเงินของครอบครัวเพื่อใหเกิดความมั่นคงในระยะยาว ดังนั้น ธนาคารจึงไดผนึกกําลัง

กับบริษัทในกลุมและพันธมิตรรวมกันนําเสนอความรูและผลิตภัณฑเพื่อสนับสนุน “การเงินมั่นคง” 

ในระดับครอบครัวซึ่งเปนจุดเริ่มตนที่ธนาคารจะพัฒนางานดานการใหบริการทางการเงินแก 

“ครอบครัว” ใหเขมแข็งขึ้นในระยะตอไป

ในรอบป 2556 เศรษฐกิจไทยตองเผชิญกับ
ความทาทายหลากหลายประการ ทั้งจากปจจัยภายใน
และภายนอกประเทศจนทําใหตองมีการปรับประมาณการ

ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจลดลงหลายครั้ง

สารจากประธานกรรมการบริหาร

สารจากประธานกรรมการบริหาร
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“ปี 2557 นี้ จะเป็นปีที่ธนาคารก้าวเข้าสู่
ทศวรรษที่ 7 ของการดําเนินธุรกิจ 
จากประสบการณ์อันยาวนานของ
ธนาคารตลอด 6 ทศวรรษท่ีผ่านมา
ธนาคารจะยังคงยืนหยัดในทิศทาง
การขยายธุรกิจที่สอดคล้องกับ
โครงสร้างของประเทศและขยายบทบาท
ของธนาคารในการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ
ระหว่างประเทศอย่างต่อเนื่อง”

สารจากประธานกรรมการบริหาร

โฆสิต ปั้นเปี่ยมรัษฎ์
ประธานกรรมการบริหาร

ในป 2557 นี ้คาดวาสถานการณเศรษฐกจิของโลกจะคลีค่ลายไปในทศิทาง

ที่ดีกวาในป 2556 ดังน้ัน แมสถานการณภายในประเทศจะยังมีความ          

ไมแนนอนท้ังในดานการเมืองและในดานเศรษฐกิจ ตลอดจนผลกระทบจาก

ภาวะหน้ีสนิครัวเรือนตอเน่ืองจากปทีผ่านมาก็ตาม แตเศรษฐกิจไทยโดยรวม

นาจะขยายตัวไดดขีึน้กวาในป 2556 และหากสถานการณภายในประเทศ

คลี่คลายไปในทางดี เศรษฐกิจไทยก็อาจจะเติบโตไดในระดับรอยละ 3 

ภายใตสถานการณดงักลาวขางตน ธนาคารกรุงเทพยังคงยึดมัน่ในนโยบาย

ทีจ่ะเตบิโตใหสอดคลองกบัประเทศไทยเปนสวนรวม นอกจากน้ัน ธนาคาร

จะใหความสําคัญอยางตอเนื่องในดานการเช่ือมโยงเศรษฐกิจไทยกับ

เศรษฐกิจโลกโดยการปรับปรุงและขยายเครือขายสาขาตางประเทศของ

ธนาคารในพ้ืนท่ีที่เหมาะสมและคาดวาจะมีอัตราการเติบโตที่ชัดเจน เชน 

จีน และอาเซียน

การขยายตัวของความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจระหวางประเทศยังคงเปน

โอกาสสําคัญทางธุรกิจของกิจการขนาดใหญ ดังน้ัน ธนาคารจะสนับสนุน

ลกูคาท้ังภายในประเทศและลูกคาในเครือขายสาขาตางประเทศของธนาคาร

ในการขยายการคาและการลงทุนในภูมิภาคอาเซียน ในสวนของธุรกิจ     

ขนาดกลางและขนาดเล็กน้ัน โอกาสการลงทุนและการขยายธุรกิจในประเทศ

เพ่ือนบานกลุมลุมนํ้าโขง คือ กัมพูชา ลาว เมียนมาร เวียดนาม และจีน       

ทัง้ในรปูของการคาชายแดนและผานแดน จะยังคงเอ้ืออาํนวยอยางตอเน่ือง 

เพ่ือการน้ี ธนาคารจะยังคงแนวทางท่ีจะเพ่ิมเตมิสาขาของธนาคารในพ้ืนท่ี

เหลาน้ี เพ่ือสนบัสนนุความเจริญเติบโตใหสอดคลองกับการเปนประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในป 2558

สําหรับในสาขาการเกษตร ซึ่งธนาคารยังคงเชื่อมั่นในศักยภาพการเกษตร

ของไทยท้ังในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพ่ือการน้ี ธนาคารจะตอยอด 

ความเปน “เพ่ือนคูคิด” ของธนาคารในโครงการ “เกษตรกาวหนา” โดยจะ

สนับสนุนความเช่ือมโยงการเกษตรในรูปแบบของหวงโซอุปทาน (Supply 

Chain) ทีม่เีกษตรกรเปนองคประกอบสําคัญ และสนับสนนุความเช่ือมโยง

ทางการเกษตรระหวางไทยและภูมิภาคเอเชียซึ่งไทยมีศักยภาพท่ีจะเปน

ศูนยกลางการเกษตรในภูมิภาคน้ี

ป 2557 นี้ จะเปนปที่ธนาคารกาวเขาสูทศวรรษที่ 7 ของการดําเนินธุรกิจ 

จากประสบการณอันยาวนานของธนาคารตลอด 6 ทศวรรษท่ีผานมา 

ธนาคารจะยังคงยืนหยัดในทศิทางการขยายธุรกิจทีส่อดคลองกับโครงสราง

ของประเทศและขยายบทบาทของธนาคารในการเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจ

ระหวางประเทศอยางตอเน่ือง ทัง้น้ี ธนาคารจะดําเนินการดวยความรอบคอบ

และยึดหลักความ “มั่นคง” ในระยะยาว ตลอดจนการมีสวนรวมสราง

ประโยชนใหแกประเทศและความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิในภมูภิาคตอไป
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ธนาคารกรุงเทพตระหนักถึงบทบาทอันสําคัญ

ของสถาบันการเงินในการสนับสนุนการพัฒนา

เศรษฐกจิของประเทศ ควบคูกับการเติบโตอยาง

มั่นคง เคียงขางลูกคา พันธมิตร และสังคมไทย

โดยสวนรวม ธนาคารจึงมุงมั่นพัฒนาบริการ

ตางๆ อยางตอเน่ือง เพ่ือตอบสนองความตองการ

ทางการเงินท่ีหลากหลายของลูกคาแตละกลุม 

ทั้งลูกคาธุรกิจรายใหญ รายกลาง รายปลีก 

บคุคลท่ัวไป รวมถึงลกูคาตางประเทศ บนพ้ืนฐาน 

ของความรูความเขาใจในธุรกิจ และการบริหาร 

ความเส่ียงอยางรัดกุม ธนาคารกรุงเทพพรอมที่

จะกาวรุดหนาตอไป “สูอนาคตใหม” อันเต็มไป
ดวยโอกาสท่ีทาทาย

ภาพรวม 
เศรษฐกิจไทย
เศรษฐกิจไทยในป 2556 ขยายตัวในอัตรา       

รอยละ 2.9 จากปกอน ชะลอลงจากทีเ่คยขยายตัว 

รอยละ 6.5 ในป 2555 เปนผลเน่ืองมาจาก

เศรษฐกิจโลกที่ยังคงฟนตัวอยางเช่ืองชา และ

อุปสงค ภายในประเทศท้ังการบริโภคและ          

การลงทุนภาคเอกชนท่ีชะลอตัวลงมาก ทั้งใน

สวนของความตองการซื้อสินคาคงทนท่ีลดลง

หลังจากผลของมาตรการรถยนตคันแรกหมดลง 

ประกอบกับหนีข้องภาคครัวเรือนทีอ่ยูในระดับสงู 

นอกจากน้ี ความไมแนนอนของเศรษฐกิจและ

การเมือง รวมถึงแผนการลงทุนในโครงสราง

พ้ืนฐานของรัฐบาล ทําใหภาคธุรกิจตัดสินใจ

ชะลอการลงทุนเพ่ือรอความชัดเจน อยางไรก็ตาม 

ภาคการทองเท่ียวและบริการยังคงขยายตัวไดดี 

และเป นแรง ขับเค ล่ือนสํา คัญท่ีช  วยพยุง

เศรษฐกิจในป 2556 โดยมีนักทองเท่ียวตางชาติ

เดินทางมาประเทศไทยสูงเปนประวัติการณถึง 

26.7 ลานคน เพ่ิมขึ้นรอยละ 19.6 จากป 2555

 

ในเชิงเสถียรภาพ เศรษฐกิจไทยในป 2556 ยังมี

เสถียรภาพคอนขางดี โดยอัตราเงินเฟอทั่วไป

และพ้ืนฐานอยูทีร่อยละ 2.2 และ 1.0 ตามลาํดับ 

เปนผลจากแรงกดดันจากอุปสงคภายในประเทศ

ที่ลดลง ขณะท่ีตนทุนการผลิตยังเพ่ิมขึ้นไมมาก 

รายงานผลการประกอบการ

รายงานผลการประกอบการ  

แมจะมีการปรับเพ่ิมคาจ างแรงงานข้ันต่ํา            

ทั่วประเทศ เปน 300 บาทตอวัน รวมท้ังปรับ

ราคาพลังงานเพ่ิมขึน้ก็ตาม สวนคาเงินบาทท้ังป 

2556 เฉล่ียอยูที่ 30.74 บาทตอดอลลารสหรัฐฯ 

แข็งคาข้ึนเล็กนอยจากปกอนหนาท่ีอยูในระดับ 

31.09 บาทตอดอลลารสหรฐัฯ การเคล่ือนไหว

ของคาเงินบาท มคีวามผันผวนสูง โดยในชวงตน

ปเงินบาทมี แนวโนมแข็งคาข้ึนอยางตอเน่ือง 

จนอยูในระดับตํ่ากวา 29 บาทตอดอลลาร

สหรัฐฯ กอนที่จะเปลี่ยนทิศทางในชวงเดือน

พฤษภาคม 2556 ที่เงินบาทออนคาลงอยาง

ตอเน่ืองจนถึงชวงครึง่หลังของป สูระดับ 33 บาท

ตอดอลลารสหรัฐฯ หลังจากธนาคารกลาง
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ธนาคารกรุงเทพยังคงรักษาความเปนผูนํา
ในการปลอยสินเชื่อใหกับกลุมลูกคาธุรกิจรายใหญ

และกลุมลูกคาธุรกิจรายกลางและรายปลีก
 เมื่อประกอบกับเครือขายสาขาที่ครอบคลุมอยางกวางขวาง

ทั้งในและตางประเทศ ตลอดจนความเปนผูนําในดาน
กิจการธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารจึงมีความพรอมรับโอกาสตางๆ ที่รออยูเบื้องหนา

สหรัฐฯ สงสัญญาณวาจะเร่ิมลดขนาดการซ้ือ

สินทรัพยเพ่ืออัดฉีด สภาพคลองเขาสูระบบลง 

ในป 2556 คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) 

ไดปรับอัตราดอกเบ้ียนโยบายลง 2 คร้ัง คร้ังละ

รอยละ 0.25 ครั้งแรกในเดือนพฤษภาคม และ

ปรับลดครั้งท่ีสองในเดือนพฤศจิกายน รวมปรับ

ลดลงรอยละ 0.50 จากรอยละ 2.75 เหลือรอยละ 

2.25 สาเหตุสําคัญมาจากการขยายตัวของ

เศรษฐกิจไทยที่มีแนวโนมต่ํากวาท่ีคาดและ

ความเสี่ยงตอการขยายตัวของเศรษฐกิจที่เพ่ิม

ขึ้นท้ังจากปจจัยภายในและภายนอกประเทศ              

กนง. จงึปรบัลดดอกเบีย้นโยบายลงเพ่ือชวยพยุง

เศรษฐกิจไวในระดับหน่ึง

สําหรับทิศทางเศรษฐกิจไทยในระยะตอไป 

ภาคการสงออกมีแนวโนมที่จะปรับตัวดีขึ้นตาม

การฟ นตัวของเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา และสหภาพยุโรป แต

ความไมแนนอน ทางการเมืองภายในประเทศจะ

สงผลใหการใชจาย อปุโภคบริโภคของภาคเอกชน

มีแนวโนมขยายตัวในอัตราต่ําตอไปอีกระยะ  

ประกอบกับการลงทุนในโครงการภาครัฐทีล่าชา

ออกไป ทาํใหคาดวาเศรษฐกิจไทยจะขยายตัวได

ในระดับที่ใกลเคียงกับปที่ผานมา

รายงานผลการประกอบการ  
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ระบบธนาคารพาณิชย์
ผลการดาํเนินงานระบบธนาคารพาณิชยโดยรวม

ยังสามารถเติบโตไดอยางนาพึงพอใจ แมวา

เศรษฐกิจจะชะลอตัวลงในชวงครึ่งหลังของ

ป 2556 อีกท้ังยังมีปญหาความไมสงบทาง  

การเมืองท่ีสงผลตอความเช่ือมั่นของผูบริโภค

และภาคธุรกิจในชวงไตรมาสสุดทาย เงินให

สินเช่ือของระบบธนาคารพาณิชยป  2556 

ขยายตัวรอยละ 11.0 จากป 2555 ชะลอตัวลง

เลก็นอยจากรอยละ 13.7 ในป 2555 ดานเงินฝาก

ขยายตัวตอเน่ืองในอัตรารอยละ 9.3 โดยการ

แขงขันเพ่ือระดมเงินฝากไดลดความรุนแรงลง 

หลังจากมีความเส่ียงเพ่ิมขึ้นเก่ียวกับโครงการ

ลงทุน ขนาดใหญของรัฐบาลที่ตองเลื่อนออกไป

การเพ่ิมขึน้ของสินเช่ือในอตัราสูงกวาการเพ่ิมขึน้

ของเงินฝาก สงผลใหสภาพคลองในระบบตึงตัว

ขึ้นเล็กนอย โดยอัตราสวนสินเช่ือตอเงินฝากอยู

ที่รอยละ 97.9 เทียบกับรอยละ 96.4 ในป 2555  

ธนาคารพาณิชยยังตองเผชิญกับความทาทาย

ตอเน่ือง ทัง้ในดานเศรษฐกิจและดานสภาพคลอง 

โดยเศรษฐกจิไทย ยังมีความเส่ียงท่ีจะขยายตัว

ในอตัราท่ีชะลอลงตอเน่ือง จากความไมแนนอน

ทางการเมอืง ทาํใหภาพรวมของสินเชือ่ธนาคาร

พาณิชยมีแนวโนมทีจ่ะขยายตัวในอตัราท่ีลดลง

ตามไปดวย ขณะท่ีในดานสภาพคลอง คาดวาจะ

มีแนวโนมตึงตัวข้ึนจากการไหลออกของเงินทุน 

ซึง่อาจกระทบตอการแขงขนัเพ่ือระดมเงินฝากใน

ระบบธนาคารในชวงตอไป โดยเฉพาะในชวง

หลังจากปญหาความไมแนนอนทางการเมืองได

คลีค่ลายลง ซึ่งอาจสงผลใหการแขงขันดานเงิน

ฝากมีความรุนแรงขึ้นอีกคร้ังหน่ึง 

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกจิและการเงินของประเทศไทยมีแนวโนมเปลีย่นแปลงอยางตอเน่ือง และ

มนียัสําคัญตอการดาํเนินงานของธนาคารในระยะตอไป ทัง้ในดานโอกาสในการขยายฐานธุรกจิ และ

ความทาทายตอการดําเนินธุรกิจ ซึ่งการเปล่ียนแปลงดังกลาว ประกอบดวย

• การฟนตัวของเศรษฐกิจโลก กองทุนการเงินระหวางประเทศ หรือ International Monetary 

Fund (IMF) ไดคาดการณวาเศรษฐกิจโลกจะขยายตัวรอยละ 3.7 ในป 2557 เรงตัวข้ึนจาก       

รอยละ 3.0 ในป 2556 อันเปนผลจากแรงขับเคลื่อนของการฟนตัวท่ีแข็งแกรงขึ้นของเศรษฐกิจ

ประเทศที่พัฒนาแลว ซึ่งจะชวยใหการสงออกของประเทศในภูมิภาคเอเชียรวมทั้งไทยปรับตัว      

ดีขึ้น และจะสงผลดีตอธุรกิจลูกคาของธนาคารในอุตสาหกรรมท่ีมีสัดสวนการสงออกสูง 

• การปรบัเปลีย่นแนวการดาํเนนินโยบายการเงนิของธนาคารกลางสหรฐัฯ จากการใชมาตรการ 

ทางการเงินท่ีผอนคลายเปนพิเศษ กลับสูการใชนโยบายการเงินแบบปกติในระยะตอไปทําให

เงินทุนเคล่ือนยายมีแนวโนมไหลออกจากประเทศกําลังพัฒนาและตลาดเกิดใหมกลับไปยัง

ประเทศพัฒนาแลว ทาํใหสภาพคลองในระบบการเงินของไทยมีแนวโนมตงึตัวข้ึน รวมท้ัง  ตลาด

อัตราแลกเปล่ียนจะมีความผันผวนสูงข้ึน ธนาคารจึงจําเปนตองติดตามและเตรียมการในเร่ือง

สภาพคลองใหเพียงพอตอการประกอบธุรกิจ ขณะท่ีในดานอัตราแลกเปล่ียน ธนาคารตองเสนอ

ผลิตภัณฑที่จะชวยดูแลความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนใหแกลูกคาท่ีมีธุรกรรมการคาและ       

การลงทุนในตางประเทศ

• การหลอมรวมกันของเอเชียและการเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หาก

พิจารณาในระดับภมูภิาค เอเชียจะมีบทบาทตอเศรษฐกิจโลกมากข้ึนในอนาคตอันใกล เน่ืองจาก

เศรษฐกิจมีการขยายตัวในอัตราท่ีสูงอยางตอเน่ือง ประกอบกับมีประชากรในวัยทํางานเปน

จํานวนมาก ทําใหเอเชียเปนตลาดผูบริโภคท่ีเปนชนชั้นกลางท่ีใหญที่สุดในโลก นับเปนโอกาสท่ี

สําคัญมากสําหรับภาคธุรกิจไทย ที่จะไดประโยชนจากการเขาไปเปนสวนหน่ึงของเครือขาย     

การผลิตและการคาในภูมิภาค นอกจากนั้น กลุมประเทศในลุมแมนํ้าโขงยังมีความจําเปนตอง

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานในดานตางๆ  อีกมาก เพ่ือรองรับการขยายตัวของเศรษฐกิจ การลงทุน

ในโครงสรางพ้ืนฐานดังกลาวจึงเปนโอกาสสําหรับลูกคาของธนาคารท่ีมีความเช่ือมโยงกับ

โครงการเหลาน้ี และทําใหธนาคารมีโอกาสในการขยายสินเช่ือและบริการทางการเงินอ่ืนๆ         

ใหกับลูกคาในกลุมนี้ไดมากข้ึน 

รายงานผลการประกอบการ  
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•  การแขงขนัในภาคธนาคารท่ีจะเพ่ิมมากข้ึน ทัง้ในประเทศและใน
ภมูภิาค ธนาคารแหงประเทศไทยกาํลงัดําเนนิการใหธนาคารพาณิชย

ตางชาติสามารถเขามาขอใบอนุญาตเปนธนาคารพาณิชยรายใหมใน

ไทยไดในลักษณะของบริษทัลกูของธนาคารตางประเทศ (Subsidiary) 

ตลอดจนการแขงขันจากกลุมธุรกิจท่ีไมใชสถาบนัการเงิน (non bank) 

ในสวนนี้ธนาคารไดเตรียมความพรอม โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการ การสรางความแข็งแกรงในดานฐานเงินทุน รวมทั้ง

การขยายเครือขายสาขาท้ังในประเทศและออกไปในภูมภิาคอยางตอ

เนือ่ง เพือ่รองรบักบัการแขงขนัทีม่แีนวโนมรนุแรงขึน้

ธนาคารจึงไดกําหนดกลยุทธการดําเนินงานใหสอดคลองกับโอกาสและ 

การเปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยผสมผสานระหวางการบริหารงานดวย     

ความระมัดระวงัรอบคอบ แตกพ็รอมทีจ่ะเตบิโตเมือ่โอกาสเอือ้อํานวย โดย

ในปจจุบัน ธนาคารกรุงเทพมีฐานะทางการเงินท่ีมั่นคง ทั้งในดานสภาพ

คลอง เงนิกองทุน และเงินสาํรองคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญู เมื่อประกอบกับ

จํานวนสาขาในประเทศท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง และเครือขายสาขา        

ตางประเทศท่ีกวางขวางท้ังในเอเชียตะวันออกเฉียงใตและภูมิภาคอื่นๆ     

สิง่เหลานีจ้ะชวยใหธนาคารพรอมทีจ่ะเปดรบัโอกาสใหมๆ  ขณะเดียวกนั ก็

พรอมที่จะรองรับสถานการณและความผันผวนตางๆ ที่ไมคาดคิด ซึ่งอาจ

เกิดขึ้นไดจากปจจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ

ผลประกอบการ
ทามกลางปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีทาทายทั้งภายในและตางประเทศ แต

ธนาคารยังคงขยายสินเชื่อไดเพ่ิมขึ้น โดยสินเชื่อของธนาคารในป 2556 

รวม 1,752,667 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจํานวน 148,276 ลานบาท หรือรอยละ 9.2 

จากป 2555 โดยเปนการเพิม่ขึน้จากลูกคาทกุกลุม ทัง้ลกูคาธรุกิจรายใหญ 

ธุรกิจรายกลางและรายปลีก ลูกคาบุคคล และลูกคาตางประเทศ ทั้งนี้ 

ธนาคารและบรษิทัในเครอืมีกาํไรสุทธิรวม 35,906 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 4,059 

ลานบาท หรือรอยละ 12.7 

ป 2556 ธนาคารมีรายไดดอกเบี้ยสุทธิรวม 55,879 ลานบาท เพ่ิมขึ้น           

927 ลานบาท หรือรอยละ 1.7  โดยสวนตางอัตราดอกเบีย้สุทธิลดลงเหลอื

รอยละ 2.36 จากรอยละ 2.55 ในป 2555  เนือ่งจากตนทนุเงนิฝากท่ีสงูขึน้ 

ในขณะท่ีผลตอบแทนจากเงินใหสินเชื่อลดลง ธนาคารมีรายไดที่มิใช

ดอกเบี้ยจํานวน 35,578 ลานบาท เพิ่มขึ้น 5,119 ลานบาท หรือรอยละ 

16.8  สวนใหญมาจากการเพ่ิมขึน้ของรายไดคาธรรมเนยีมและบรกิารสทุธิ 

กําไรสุทธิจากเงินลงทุน และกําไรสุทธิจากธุรกรรมเพื่อคาและปริวรรต        

เงินตราตางประเทศ 

ในดานเงินฝาก ธนาคารมีเงินฝากรวม 1,935,272 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 

100,618 ลานบาท หรือรอยละ 5.5 เนื่องจากเงินใหสินเชื่อมีการขยายตัว

สูงกวาเงินฝาก สงผลให ณ สิ้นป 2556 อัตราสวนสินเช่ือตอเงินฝาก         

เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 90.6 เทียบกับรอยละ 87.4 ณ สิ้นป 2555 

หากนับรวมกําไรสุทธิสําหรับงวด 6 เดือนหลังของป 2556 เขาเปน

เงินกองทุนของธนาคาร อัตราสวนเงินกองทุนท้ังส้ินตอสินทรัพยเส่ียงของ

ธนาคารในป 2556 จะอยูในระดับรอยละ 17.7 อัตราสวนเงินกองทุน

ชั้นที่ 1 ที่เปนสวนของเจาของตอสินทรัพยเส่ียงอยูในระดับรอยละ 15.2 

และอตัราสวนเงนิกองทุนช้ันท่ี 1 ตอสินทรพัยเส่ียง อยูในระดับรอยละ 15.2 

เทียบกับเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตามแนวทาง Basel III ทีธ่นาคาร

แหงประเทศไทยกําหนดไวทีร่อยละ 8.5 รอยละ 4.5 และรอยละ 6.0 ตามลําดบั 

สําหรับสวนของเจาของมีจํานวน 295,936 ลานบาท คิดเปนรอยละ 11.4 

ของสินทรัพยรวม 

รายงานผลการประกอบการ  
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สายลูกคาธุรกิจรายใหญและกิจการการเงินธนกิจ
สายลูกคาธุรกิจรายใหญของธนาคารใหบริการทางการเงินแกบริษัทไทย

ขนาดใหญในภาคอตุสาหกรรมตางๆ และบรษิทัขามชาตทิีเ่ขามาดาํเนินธุรกิจ 

ในประเทศไทย ธนาคารใหบริการลูกคากลุมนี้ตามประเภทอุตสาหกรรม

ของธุรกิจนั้นๆ และมีเจาหนาท่ีที่มีความเช่ียวชาญในแตละอุตสาหกรรม

เปนผูดแูล โดยสามารถนาํเสนอบรกิารทางการเงินแกลกูคาอยางครบวงจร 

ซึ่งรวมถึงการใหคําปรึกษาดานกลยุทธและคําแนะนําท่ีเปนประโยชนตอ

การดําเนินธุรกิจของลูกคา 

ป 2556 เปนปแหงโอกาสสําหรับประเทศไทย บริษัทไทยหลายแหงกําลัง

ขยายกิจการไปตางประเทศเพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการรวมกลุมเปน

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ีจะเกิดขึ้นอยางเต็มรูปแบบในสิ้นป 2558 

ขณะเดียวกันหลายบริษัทกําลังเตรียมพรอมสําหรับโอกาสทางธุรกิจที่จะ

เกิดขึ้นจากโครงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานตางๆ การท่ีธนาคารกรุงเทพ

มีฐานลูกคารายใหญจํานวนมาก อีกท้ังยังมีเครือขายสาขาตางประเทศท่ี

ไดวางรากฐานไวเปนอยางดี นบัเปนโอกาสของธนาคารท่ีจะสนับสนนุลูกคา

ใหใชประโยชนจากโอกาสทางธุรกิจที่เปดกวางเหลาน้ี  

ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
ป 2556 สินเช่ือสําหรับลูกคาธุรกิจรายใหญเพ่ิมขึ้นรอยละ 4.8 สวนใหญ

มาจากการขยายตัวของสนิเชือ่ในภาคธรุกจิบรกิาร สาธารณูปโภค และพลังงาน 

แมความตองการสินเช่ือเพ่ือการสงออกและนําเขาและความตองการ       

สินเช่ือเพ่ือใชเปนเงินทุนหมุนเวียนจะชะลอตัวลงในทิศทางเดียวกับ         

การชะลอตัวของเศรษฐกิจ แตรายไดจากการใหบริการธุรกิจสงออกและ           

นําเขาของธนาคารยังคงเพ่ิมขึ้นในอัตราสูงกวาอัตราการเพ่ิมขึ้นของตลาด            

ในขณะท่ีรายไดจากคาธรรมเนียมยังคงเพ่ิมขึน้ สวนหน่ึงมาจากความสําเร็จ

ของผลิตภัณฑบริการจัดการเงินสด (Cash Management) และบริการ   

ดานการบริหารเงิน (Treasury Services) ซึง่เปนผลจากประสบการณและ

ความเชี่ยวชาญในการเสนอบริการปองกันความเสี่ยงใหกับลูกคาในชวง     

ที่ภาวะตลาดการเงินมีความผันผวน โดยเฉพาะจากการท่ีคาเงินบาท        

แกวงตัวสูงในชวงปที่ผานมา

แมจะเผชิญกับความยากลําบากจากสถานการณโลกและการชะลอตวัของ

เศรษฐกิจในประเทศ แตหลายอุตสาหกรรมยังคงเติบโตไดดี และธนาคาร

กรุงเทพไดใหการสนับสนนุอุตสาหกรรมดังกลาวมาโดยตลอด เชน ยานยนต

และชิน้สวน พลังงาน ธุรกิจการเกษตร และโทรคมนาคม จงึทาํใหธนาคาร

มีผลการดําเนินงานท่ีดีและรักษาความเปนผูนําตลาดได

ทามกลางความผันผวนของเศรษฐกิจโลกในป 2556 ตลาดตราสารหน้ี    

ของไทยยังคงขยายตัวไดในอัตรารอยละ 4.8 ธนาคารกรุงเทพไดรับ       

ความไววางใจใหเปนผูจดัการการจดัจาํหนายหุนกูใหกับบรษิทัขนาดใหญ 

รวม 22 รายการ  ซึ่งกระจายอยูในหลายอุตสาหกรรม ทําใหธนาคารยังคง

เปนหน่ึงในสามอันดับแรกที่มีบทบาทสําคัญในตลาดน้ี

ความสําเร็จของธนาคารในตลาดตราสารหนี้เปนผลมาจากความเขมแข็ง

ของธนาคารในหลายดาน ไมวาจะเปนฐานนักลงทุนรายยอยจํานวนมาก 

ความเช่ือมั่นจากนักลงทุนและผูออกตราสารหน้ี รวมถึงนวัตกรรม            

การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑทางการเงินท่ีเหมาะสม ธนาคาร

พยายามสรางสมดลุระหวางประโยชนของผูออกตราสารหนีกั้บผลตอบแทน

ของผูลงทุน เพ่ือใหทั้งสองฝายไดประโยชนสูงสุด ธนาคารมีการนําเสนอ

ทางเลือกในการลงทุนที่หลากหลาย ทั้งตราสารหนี้ที่ไดรับการจัดอันดับ

ความนาเชือ่ถอืในระดบัสงูสาํหรบันกัลงทนุทีเ่นนการลงทุนแบบมัน่คง และ

การลงทุนที่มีความเสี่ยงมากข้ึนสําหรับนักลงทุนท่ีตองการผลตอบแทน      

สูงขึ้น

การท่ีประเทศไทยมีแผนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานจาํนวนมาก หลายโครงการ

เปนโครงการขนาดใหญซึ่งมีความตองการระดมเงินทุนในรูปแบบอื่นๆ    

นอกเหนือจากสินเชื่อ การเกิดขึ้นของกองทุนรวมโครงสรางพ้ืนฐาน 

(Infrastructure Fund) และกองทุนรวมอสงัหาริมทรพัย จงึนับเปนสวนหน่ึง

ของเคร่ืองมือระดมทุนแบบใหมที่ไดนําเสนอสูตลาดทุนของไทย 

ธนาคารกรุงเทพมีสวนสนับสนุนการพัฒนาตลาดการเงิน โดยเขารวมเปน

ผูจดัจาํหนายกองทุนรวมโครงสรางพ้ืนฐานหลายโครงการ เชน กองทนุรวม

ทีล่งทนุในระบบขนสงมวลชนทางราง หรอืโทรคมนาคม เปนตน นอกจากน้ี 

ธนาคารยังมีสวนรวมในการออกหุนกูของบริษัทชั้นนําอีกหลายแหง

 

การรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ีกําลังจะมาถึง ทําใหการออก

พันธบัตรของตางประเทศในประเทศไทยมีแนวโนมเพ่ิมขึน้ ธนาคารไดอาศยั

เครือขายสาขาตางประเทศเพ่ือรุกในธุรกิจนี้ เปนผลใหธนาคารไดรับ       

การแตงต้ังเปนผูจัดการการจัดจําหนายพันธบัตรกระทรวงการคลังแหง

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

กลยุทธ
การท่ีประเทศไทยเปนหน่ึงในผูผลติยานยนต ชิน้สวนยานยนต และอปุกรณ

อิเล็กทรอนิกส รายใหญของโลก ประเทศไทยจึงมีบทบาทสําคัญในหวงโซ

อุปทานของอุตสาหกรรมของโลก และจะย่ิงทวีความสําคัญมากข้ึนดวย   

กระแสโลกาภิวัตน การฟนตวัจากภาวะเศรษฐกิจตกตํา่ของประเทศพัฒนาแลว 

ทีช่ดัเจนข้ึน และการขยายตัวของภูมภิาคเอเชีย นอกจากน้ีอตุสาหกรรมตางๆ 

กําลังกาวไปสูยุคใหม ที่เนนการใชนวัตกรรม เทคโนโลยีขั้นสูง และวิธีการ

ดําเนินธุรกิจที่แตกตางจากเดิม เชน การเกิดขึ้นของโทรทัศนระบบดิจิตอล 

เทคโนโลยีโทรคมนาคมระบบ 3G และ 4G รวมทั้งการท่ีทั่วโลกหันมาให

ความสนใจกับพลังงานสะอาดและผลิตภัณฑที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

รายงานผลการประกอบการ  
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ทั้งหมดน้ีเปนโอกาสใหธนาคารกรุงเทพสนับสนุนลูกคาใหเตรียมพรอมตอ

การเปล่ียนแปลงเหลาน้ี โดยใหคําแนะนําและบริการเพ่ือใหลูกคาได

ประโยชนอยางเต็มที่จากภูมิทัศนใหมทางธุรกิจที่กําลังจะเกิดขึ้น

ดวยวิสัยทัศนที่ยาวไกล ธนาคารไดวางรากฐานเพ่ือใหอยูในฐานะท่ีพรอม

รองรับการเติบโตของประเทศ ธนาคารไดวางโครงสรางในการใหบริการ

ลูกคาธุรกิจรายใหญ ออกเปน 23 ธุรกิจ ซึ่งแตละธุรกิจประกอบดวย         

เจาหนาท่ีที่มีทักษะในเชิงเทคนิค และความรูความเขาใจดานการเงินและ

อุตสาหกรรมของลูกคา ธนาคารไดเพ่ิมความสามารถของบุคลากรเพ่ือ

รองรับอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพสูง เชน ยานยนต พลังงานและพลังงาน

ทดแทน การกอสราง โทรคมนาคม และธุรกิจการเกษตร ซึ่งคาดวาจะได

รับประโยชนจากการเรงลงทุน และการรวมกลุมเปนประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน นอกจากน้ี ธนาคารยังเตรียมความพรอมของบุคลากรเพ่ือรองรับ

พัฒนาการของอุตสาหกรรมใหมๆ และระเบียบหรือกฎเกณฑการคาตางๆ 

ที่เปล่ียนแปลงไปอยางมาก เชน กฎเกณฑเพ่ือการอนุรักษสิ่งแวดลอม      

หรือลดการใชพลังงาน เปนตน 

ธนาคารพรอมสนบัสนุนการขยายกิจการและการลงทุนเพ่ิมของธุรกิจขนาด

ใหญ ดงัจะเห็นไดจากการท่ีธนาคารมีโครงสรางองคกรท่ีสามารถตอบสนอง

ความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ  การทํางานรวมกันอยาง

ใกลชิดกับ บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง ซึ่งเปนบริษัทยอยของธนาคารและ

เปนหน่ึงในผูนาํบรกิารดานวานิชธนกิจของไทย ทีม่คีวามเช่ียวชาญท้ังดาน

การระดมทุนผานตลาดทุนและการควบรวมกิจการ รวมถึงการมีเครือขาย

สาขาท่ีครอบคลมุทัว่ประเทศเปนชองทางสําคัญในการระดมทุนจากลูกคา

บคุคลซึง่เปนนักลงทุนรายยอย  นอกจากน้ี ธนาคารยังมเีครอืขายสาขาตาง

ประเทศท่ีครอบคลุมเมอืงสาํคัญท่ัวภูมภิาคเอเชีย รวมถึงสาขาในศูนยกลาง

การเงินของโลก ไดแก นิวยอรก และลอนดอน ธนาคารจึงพรอมสนับสนุน

ลูกคาท่ีตองการขยายธุรกิจสูตางประเทศ 

สายลูกคาธุรกิจรายกลางและรายปลีก 
ลูกคาธุรกิจรายกลางและรายปลีก (ประกอบดวยธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม) ของธนาคารไดรับการดูแลจากผูจัดการธุรกิจสัมพันธและ      

เจาหนาท่ีธุรกิจสัมพันธจากสํานักธุรกิจทั่วประเทศ

ธนาคารกรุงเทพเปนหน่ึงในผูนําตลาดในดานบริการสําหรับลูกคาธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม กลาวไดวาบริษัทและองคกรธุรกิจขนาดใหญ

ของไทยท่ีมีบทบาทในระดับภูมิภาคจํานวนไมนอย เร่ิมตนมาจากการเปน

ลกูคารายเล็กท่ีคอยๆ เติบโตดวยความเอาใจใสดแูลและการวางแผนธุรกิจ

ระยะยาวรวมกับธนาคาร นอกเหนือจากการใหบริการทางการเงินแลว 

ธนาคารยังใหความสําคัญกับการสนับสนุนลูกคาในดานอ่ืนดวย อาทิ        

การใหความรูแกผูประกอบการ การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเสริมทักษะ

ทางอาชีพ และการใหคําแนะนําเก่ียวกับโอกาสในธุรกิจใหม เพ่ือใหธุรกิจ

ของลูกคาเติบโตและแขงขันไดในตลาด สิ่งเหลาน้ีนับเปนสวนหน่ึงของ

ภารกิจหลกัของธนาคาร นอกจากนี ้ธนาคารยังสงเสรมิการเตบิโตอยางมัน่คง

ของลกูคาในระยะยาว โดยมุงหวังทีจ่ะชวยใหลกูคา “กาวขาม” ความผนัผวน

ของธุรกิจ และปรับตวัเขากับสภาพแวดลอมทีเ่ปล่ียนแปลงไปไดอยางม่ันคง

ปจจุบันนับเปนโอกาสสําคัญสําหรับประเทศไทยในการกาวไปสูการเปน

ศูนยกลางการคมนาคมขนสง และฐานการผลิตของภูมิภาคเอเชียตะวัน

ออกเฉียงใต ซึ่งลูกคาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมจะมีบทบาทสําคัญ

ในหวงโซการผลิตดังกลาว ลูกคาสวนใหญกําลังปรับตัวเพ่ือเตรียมพรอม

เขาสูตลาดที่ใหญขึ้นจากการขยายตัวของเศรษฐกิจในภูมิภาค ลูกคา       

บางรายมีการสรางมูลคาเพ่ิมทางธุรกิจในหวงโซอุปทาน ขณะท่ีบางราย

กําลังยายฐานการผลิตบางสวนไปยังประเทศเพ่ือนบาน แมการปรับตวัจะ

เปนส่ิงทีท่าทายสําหรบัผูประกอบการสวนใหญ และนาํมาซึง่การเปลีย่นแปลง

อยางสําคัญในการดําเนินธุรกิจ แตการปรับตัวเปนส่ิงจําเปนสําหรับผู

ประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมของไทย เพ่ือใหสามารถแขงขันได

ทั้งในภูมิภาคเอเชียและตลาดโลก
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ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
ในรอบปที่ผานมา ผลการดําเนินงานของสายธุรกิจรายกลางและรายปลีก อยูในเกณฑดีโดยสินเช่ือ

ขยายตัวรอยละ 13.1  ปจจยัหน่ึงท่ีทาํใหสนิเช่ือเติบโตไดด ีมาจากการท่ีเศรษฐกิจของเมอืงสาํคัญใน

ตางจังหวัดเติบโตมาก ทั้งในภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ โดยเฉพาะ

อยางย่ิงในจงัหวัดท่ีไดรบัประโยชนจากการคาชายแดน และกิจกรรมทางธุรกิจทีเ่พ่ิมขึน้มากในจังหวัด

สาํคญั เชน นครราชสมีา อดุรธาน ีขอนแกน ชลบรุ ีเชยีงใหม และสรุาษฎรธานี การท่ีธนาคารมคีวาม

ใกลชิดกับลูกคาทําใหธนาคารมองเห็นโอกาสตางๆ ที่เกิดข้ึน ธนาคารจึงสามารถเพ่ิมปริมาณธุรกิจ

ในพ้ืนทีท่ีม่กีารเติบโตทางเศรษฐกิจสงู เชน พ้ืนท่ีทีม่กีารรวมกลุมของอุตสาหกรรม มกีารกอสรางและ

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน รวมถึงมีการคาปลีกท่ีกําลังขยายตัวอยางรวดเร็ว เปนตน

ป 2556 ธนาคารไดเปดสํานักธุรกิจแหงใหมรวม 6 แหงในจังหวัด ราชบุรี ประจวบคีรีขันธ กาฬสินธุ 

เลย ตาก และสระแกว และเปดศนูยปฏบิตักิารธุรกิจสงออกและนําเขาอีก 5 แหงทีน่คิมอตุสาหกรรม

ในกรุงเทพฯ ระยอง สมุทรปราการ และฉะเชิงเทรา เพ่ือรองรับตลาดท่ีกําลังขยายตัวสูง 

ธนาคารมีรายไดจากคาธรรมเนียมจากกลุมลูกคาธุรกิจรายกลางและรายปลีกเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง 

เปนผลจากการเสนอขายผลิตภัณฑตางๆ ทีเ่ก่ียวเน่ืองกับผลติภัณฑหลัก เชน บรกิาร iSupply บรกิาร 

iCash และบริการจายเงินเดือนผานบัญชีของพนักงาน นอกจากน้ียังมาจากรายไดจากการทําธุรกรรม

ทางการเงินอืน่ๆ เชน บรกิารรานคารับบตัรและการรับชาํระคาสินคาและบริการตางๆ  ธนาคารกรุงเทพ

เปนธนาคารแหงแรกของไทยท่ีใหบริการ “เช็ครูผลไวไดใจ” ซึ่งลูกคาสามารถทราบผลการเรียกเก็บ

เช็คไดภายในวันเดียวกับวนัท่ีนาํฝาก ชวยใหลกูคาบริหารสภาพคลองไดดขีึน้และลดตนทุนของธุรกิจ

ทางหน่ึง

รายงานผลการประกอบการ  
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บริการบิซ ไอแบงกก้ิง (Biz iBanking) เปนบริการธนาคารทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับลูกคาธุรกิจ       

รายกลางและรายปลีก ซึ่งกําลังไดรับความนิยมเพ่ิมมากขึ้น โดยในป 2556 มีผูใชบริการเพ่ิมขึ้นกวา      

รอยละ 28 จากปกอน ลกูคาสามารถทําธุรกรรมผานบริการบิซ ไอแบงกก้ิง ไดหลากหลาย เชน บริการ

โอนเงิน บริการโอนเงินไปตางประเทศ บริการจายเงินเดือนพนักงาน บริการชําระเงินเขาบัญชีคูคา 

บริการชําระคาสินคาและบริการ และติดตามการเคล่ือนไหวของบัญชีเงินฝากหรือบัญชีสินเช่ือท่ี        

ลงทะเบียน เปนตน

การปรับขึ้นอัตราคาจางข้ันต่ําเปน 300 บาทตอวัน โดยเร่ิมบังคับใชในกรุงเทพฯ และบางจังหวัด    

เมื่อป 2555 กอนท่ีจะมีผลบังคับใชทั่วประเทศในป 2556 เปนผลใหลูกคาของธนาคารหันมาให    

ความสําคัญกับการลงทุนในเคร่ืองจักร อุปกรณและระบบตางๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต        

รวมท้ังเนนการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑและการสรางตราสินคา ผูประกอบการท่ีแตเดิมเปน

ผูรับจางผลิตใหกับตราสินคาตางๆ ตามแบบที่ลูกคากําหนด (Original Equipment Manufacturers  

หรอื OEM) ไดเปล่ียนมาเนนการสรางตราสินคาของตวัเอง ซึง่ชวยเพ่ิมขดีความสามารถในการแขงขนั

ใหสงูข้ึน และเปนการเตรียมพรอมสาํหรับการเปดเสรีการคาและการลงทุนภายใตประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน

ธนาคารสนบัสนนุลูกคาในการกาวสูหวงโซคณุคาท่ีสงูขึน้ และเตรยีมความพรอมสาํหรบัภมูทิศันทาง

ธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไป ในรอบปที่ผานมา ธนาคารไดจัดกิจกรรมตางๆ เพ่ือเพ่ิมองคความรูเก่ียวกับ

การรวมกลุมในภมูภิาค และการเพ่ิมความสามารถในการแขงขนั ธนาคารไดนาํลูกคาไปสาํรวจตลาด

และสรางเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจในตางประเทศ เชน อินโดนีเซีย เมียนมาร และจีน ซึ่งทําให

ลูกคาไดพบปะนักธุรกิจ สมาคมและองคกรท่ีมีบทบาทสําคัญในประเทศน้ัน

 

ธนาคารกรุงเทพตระหนักถึงความสําคัญของภาคเกษตรกรรม อันเปนรากฐานของเศรษฐกิจไทย           

ดังน้ันธนาคารจึงริเร่ิมโครงการ “เกษตรกาวหนา” มาตั้งแตป 2542  เพ่ือพัฒนาเกษตรกรใหมีความรู

ความสามารถและพ่ึงพาตนเองได ตลอดชวงเวลาดังกลาว ธนาคารใหความสําคัญกับการแบงปน

ความรูดานเทคโนโลยีและการผลิต ปจจุบันนอกเหนือจากชวยเหลือเรื่องการปรับปรุงการผลิตแลว  

ธนาคารยังเนนความสําคัญของการพัฒนาดานการตลาด โดยสนับสนุนและสงเสริมใหเกษตรกรเขา

มามสีวนรวมในการพฒันาเครอืขายธุรกจิ  ซึง่จะนาํไปสูการสรางความรูความเขาใจระหวางกัน และ

สามารถกําหนดแนวทางการพัฒนาท่ีเปนประโยชนตอทุกฝายภายใตกลไกตลาด

ดวยเหตุที่ลูกคาสวนใหญของธนาคารเติบโตมาจากวิสาหกิจครอบครัว การสืบทอดธุรกิจจึงเปนหน่ึง

ในปจจัยสําคัญแหงความสําเร็จของกิจการ ดังน้ัน เพ่ือสนับสนุนลูกคาเติบโตไดอยางย่ังยืน และ

กระชับความสัมพันธอยางใกลชิดระหวางลูกคากับธนาคารจากรุนสูรุน ธนาคารจึงสานตอโครงการ 

“เพ่ือนคูคิดวิสาหกิจครอบครัว” รวมถึงการอบรมสัมมนาเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการแขงขัน

ของผูประกอบการ  

กิจกรรมที่ไดรับความสนใจสูงมาอยางตอเน่ือง คือการจัดประชุมเชิงปฏิบตัิการเก่ียวกับการวางแผน

สืบทอดธุรกิจรวมกับ Babson College และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ โดยเชิญสมาชิกของวิสาหกิจ

ครอบครัวในรุนตางๆ มาอบรมรวมกัน เพ่ือใหมีความรู ความเขาใจ และสามารถสืบทอดธุรกิจไปสู

คนรุนใหมไดอยางราบร่ืน

ธนาคารสนับสนุนลูกคา
ในการกาวสูหวงโซคุณคา

ที่สูงขึ้น และเตรียมความพรอม
สําหรับภูมิทัศนทางธุรกิจ
ที่เปล่ียนแปลงไป ธนาคาร
มุงเนนใหวิสาหกิจครอบครัว

เติบโตไดอยางยั่งยืน 
โดยสานตอโครงการ 

“เพ่ือนคูคิดวิสาหกิจครอบครัว” 
ดวยเหตุที่ลูกคาสวนใหญ
ของธนาคารมีความสัมพันธ
กับธนาคารมายาวนานหลายรุน 
ลูกคาหลายรายใชบริการ

ของธนาคาร
มาตั้งแตเริ่มกอตั้งกิจการ

รายงานผลการประกอบการ  
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ในรอบปทีผ่านมา ธนาคารจดัสัมมนา ในหวัขอ “สูอนาคต…มงักรธรุกิจรุนใหม” 

นบัเปนครัง้แรกท่ีผูบรหิารระดับสงูสดุจากองคกรแนวหนาของประเทศไทย

มาแบงปนประสบการณในการสืบทอดธุรกิจจากรุนสูรุน เพ่ือเปนขอคิด

สําหรับผูฟงโดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม ผูบริหาร

องคกรท่ีเขารวมถายทอดประสบการณดังกลาวประกอบดวยผูบริหารจาก 

บริษัท การบินกรุงเทพ จํากัด (สายการบินบางกอกแอรเวย) บริษัท ทรู 

คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอรปอเรชั่น จํากัด 

บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จํากัด (มหาชน) และธนาคารกรุงเทพ  นอกจากนี้ 

ธนาคารยังมกีารจดัสมัมนาในหวัขออืน่ๆ เชน เรือ่ง  “Know-how: เคลด็ลบั

ความย่ังยนืของ SME” และ “เขาถงึผูบรโิภค 30 ลานคนในสหภาพเมียนมาร”  

รวมถึงการจัดอบรม SME หลักสูตรบัวหลวง เปนตน

ในป 2556 ธนาคารไดเปดตัวรายการโทรทัศนใหมชื่อ Secrets of Victory       

(ไขความลับสูความสําเร็จ) ในชองรายการเคเบิลทีวี โดยเชิญลูกคาของ

ธนาคารมารวมแบงปนความรูจากประสบการณจริง ทัง้ในดานกลยุทธทาง

ธุรกิจและปจจัยท่ีนําไปสูความสําเร็จ นอกเหนือจากการที่ผูชมจะไดรับ

ความรูและขอมูลดานการเงินจากเจาหนาที่ของธนาคารกรุงเทพ

 

ในขณะเดียวกัน ธนาคารยังคงผลิตรายการ “เพื่อนคูคิด” ซึ่งเปนรายการ

สารคดีทางโทรทัศนที่ถายทอดความคิดสรางสรรคของผูประกอบการและ

ออกอากาศอยางตอเนื่องเปนปที่ 24 รายการน้ีมีวัตถุประสงคหลักเพื่อ

สนับสนุนและสรางแรงบันดาลใจใหผูประกอบการไทย ดวยการแบงปน       

ความรูที่สามารถนํามาปฏิบัติไดจริง ความคิดสรางสรรค และกลยทุธทาง

ธุรกิจ จากผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมที่ประสบความสําเร็จ

กลยุทธ
ธนาคารกรุงเทพสนบัสนนุลกูคาธรุกจิขนาดกลางและขนาดยอมในการปรับ

ตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป เชน การรวมกลุม

ทางเศรษฐกจิในภมูภิาค การแขงขนัทีเ่พิม่ขึน้ การเพ่ิมขึน้ของตนทนุแรงงาน

ในประเทศไทย รวมถึงความจําเปนในการยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู        

หวงโซคุณคาที่สงูขึ้น

ธนาคารใหคําแนะนําและสนับสนุนลูกคาในการเตรียมพรอมท่ีจะรุกสู       

โอกาสใหมๆ ที่รออยูขางหนา และสิ่งที่ธนาคารไดทําแลวคือ การสงเสริม

ใหลกูคาขยายธุรกจิไปนอกประเทศ โดยเฉพาะอยางย่ิงประเทศในลุมแมนํา้

โขงที่กําลังเติบโตอยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนกัมพูชา ลาว เมียนมาร 

เวียดนาม และจนีตอนใต รวมถงึอินโดนเีซีย ดวยความสมัพันธอนัแนนแฟน

กับลูกคา และการมีเครือขายในตางประเทศ รวมทั้งความรูความเขาใจใน

ธรุกิจของลูกคาและอุตสาหกรรมในภาพรวม ทาํใหธนาคารมคีวามไดเปรยีบ

ในการแขงขัน ซึ่งชวยสนับสนุนใหธนาคารกาวรุดหนาเคียงคูกับลูกคาใน

การแสวงหาโอกาสใหมที่เกิดขึ้น

รายงานผลการประกอบการ  
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สายลูกคาบุคคล
ธนาคารกรุงเทพเปนหน่ึงในผูนําดานบริการสําหรับลูกคาบุคคล ดวยฐาน

ลกูคาบัญชเีงินฝากครอบคลุมทัว่ประเทศ อกีท้ังยังมสีาขากวา 1,150 แหง 

พรอมดวยบริการธนาคารอเิลก็ทรอนกิส ซึง่ประกอบดวยเคร่ืองเอทเีอม็กวา 

8,470 เคร่ือง และเคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติกวา 1,140 เคร่ือง รวมถึง

บริการธนาคารทางโทรศัพทพ้ืนฐานและโทรศัพทเคล่ือนท่ี ซึ่งธนาคารให

บริการทางการเงินท่ีหลากหลายผานชองทางตางๆ ดังกลาว 

ธนาคารใหบริการลูกคาบุคคลดวยผลิตภัณฑและบริการทางการเงินที่

ครอบคลมุ ทัง้ในสวนของบรกิารพ้ืนฐานและการลงทนุ โดยนาํเสนอรปูแบบ

ผลิตภัณฑที่หลากหลาย เพ่ือใหเหมาะสมกับการดําเนินชีวิตของแตละ    

กลุมอาชีพ และความตองการของแตละวัย ซึ่งแตกตางกันตามชวงอายุ

บริการสําหรับลูกคาบุคคลมีความสําคัญกับธนาคารกรุงเทพ โดยธนาคาร

มีสวนแบงตลาดดานบริการสําหรับลูกคาบุคคลเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง 

เน่ืองจากธนาคารสามารถเสนอผลติภณัฑและบรกิารท่ีสอดคลองกบัโอกาส

ใหมๆ ท่ีเปดกวางข้ึน ไมวาจะเปนการขยายตัวของความเปนเมืองและ

เศรษฐกจิในตางจงัหวดั  การเติบโตของโทรศพัทเคลือ่นทีป่ระเภทสมารทโฟน 

ความตองการการเขาถึงขอมลูทีง่ายข้ึน และความสนใจในผลิตภัณฑดาน

การลงทุนท่ีเพ่ิมขึ้น 

ผลการดําเนินงานและความสําเร็จ
ทามกลางการแขงขันท่ีรุนแรง ธนาคารกรุงเทพยังคงรักษาความเปนผูนํา

ดานเงินฝาก ณ สิ้นป 2556 ธนาคารมีเงินฝาก เพ่ิมขึ้นรอยละ 5.5 จากป

กอน ขณะท่ีสินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัย ณ สิ้นป 2556  เพ่ิมขึ้นรอยละ 13.9 

เทียบกับรอยละ 8.1 และ 6.3 ในป 2555 และ 2554 ตามลําดับ 

ธนาคารพัฒนาผลติภัณฑทางการเงินอยูเสมอ เพ่ือตอบสนองวถีิการดําเนิน

ชวิีตทีเ่ปลีย่นไป  ป 2556 ธนาคารนําเสนอบตัรบเีฟสต สมารท แรบบทิ ซึง่

เปนบัตรแรกและบัตรเดียวในประเทศไทยท่ีมีการผสมผสานการใหบริการ

บัตรเดบิต บัตรโดยสารระบบขนสงมวลชนในกรุงเทพฯ (รถไฟฟาบีทีเอส 

และรถโดยสารประจําทางดวนพิเศษบีอารที)  กระเปาเงินอิเล็กทรอนิกส 

และบัตรสะสมคะแนนในบัตรเดียว ขณะเดียวกันธนาคารใหความสําคัญ

กับความปลอดภัยในการใชผลิตภัณฑทางการเงินของลูกคา โดยริเริ่มให

บริการบัตรเครดิตท่ีใชเทคโนโลยี EMV Chip เปนครั้งแรกในประเทศไทย

เมื่อป 2548 และขยายใหครอบคลุมบัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต ตั้งแตป 

2552 ซึง่ไมเพียงแตเพ่ิมความปลอดภัยใหลกูคามากข้ึนเทาน้ัน ยังสามารถ

ใชงานไดหลายวัตถุประสงค อาทิ ใชเปนบัตรเดินทาง บัตรประจําตัว บัตร

หองสมุด บัตรสมาชิก และบัตรเติมเงิน ที่ชวยลดการพกพาเงินสดติดตัว 

และในป 2556 ธนาคารกรุงเทพไดปรับเคร่ืองเอทีเอ็มทั้งหมดใหสามารถ

รองรับบัตรที่ใชเทคโนโลยี EMV Chip ดวย 

สําหรับบริการบัตรเครดิต ในรอบปที่ผานมา การออกบัตรรวมกับบริษัท    

โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ยังคง

ประสบความสําเร็จอยางตอเน่ือง ดวยการมอบสิทธิประโยชนตางๆ ทั้งใน

รูปของสวนลด คูปองสมนาคุณ และการคืนเงินจากการใชจายผานบัตร    

ในขณะเดียวกันธนาคารยังจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดใหมๆ อาทิ        

สิทธิพิเศษสําหรับบริการสนามกอลฟ บริการสุขภาพ สวนลดรวมกับราน

อาหารและการจับจายซ้ือสินคา รวมท้ังการแจกคูมือแนะนํารานอาหารท่ี

นาสนใจในสถานท่ีตางๆ ที่รวมรายการกับบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพใน

โครงการ Fine Dining หรือการใหสวนลดพิเศษสําหรับการซื้อบัตรชมการ

แสดงที่นาสนใจ เปนตน

ในป 2556 ธนาคารเปดสาขาใหมทั้งสิ้น 52 แหง ติดต้ังเคร่ืองเอทีเอ็มเพ่ิม

ขึ้น 925 เคร่ือง เคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ 34 เคร่ือง ทําให ณ สิ้นป 

2556 ธนาคารมีสาขาในประเทศรวมทั้งสิ้น 1,157 แหง เครื่องเอทีเอ็ม

ทั้งหมด 8,472 เคร่ือง เคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติรวม 1,142 เคร่ือง 

ในจํานวนสาขาท่ีเปดใหมขางตน เปนสาขาในตางจังหวัดรวม 35 สาขา 

อาทิ เชยีงราย เชยีงใหม นครสวรรค สพุรรณบุร ีอบุลราชธานี และอดุรธานี  

ซึง่สะทอนการเติบโตของเศรษฐกิจในจงัหวัดน้ันๆ รวมถึงการเปดสาขาใหม

ในจงัหวัดชายแดนท่ีตดิกับประเทศเพ่ือนบาน ในแหลงทองเท่ียวท่ีนาสนใจ 

และในนิคมอุตสาหกรรม สาขาท่ีเปดใหมหลายแหงเปนสาขาท่ีใหบริการ

ในหางสรรพสินคาและสํานักงาน ซึ่งใหบริการจนถึงชวงเย็นหรือวันหยุด   

สุดสัปดาห เพ่ืออํานวยความสะดวกใหลูกคานอกเวลาทําการปกติ

ธนาคารไดนําเสนอบริการฝาก-ถอนเงิน โดยไมตองเขียนใบรับฝาก-ถอน

เงิน และบริการสงขอความส้ัน (SMS alert) แจงความเคล่ือนไหวของบญัชี

เงินฝากผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รวมถึงการพัฒนาเคร่ืองเอทีเอ็มใหสามารถ

รองรับบริการไดหลายภาษามากข้ึน เชน ภาษาไทย อังกฤษ จีน และอีก

จํานวนหน่ึงใชภาษาญ่ีปุน และอาระบิกได เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับ

ลูกคา

ในป 2556 ธนาคารรวมกับธุรกิจในเครอืและพันธมิตร ประกอบดวยบริษทั

กรุงเทพประกันภัย บรษิทัหลกัทรัพยบวัหลวง และบรษิทัหลักทรัพยจดัการ

กองทุนรวมบัวหลวง เปดตวัโครงการ “การเงินมัน่คงกับครอบครวับวัหลวง”  

ภายใตแนวคิดที่วา ทุกคนมีความหวงใยและตองการปกปองคุมครอง

สมาชิกในครอบครัว ไมวาจะเปน พอแม คูสมรส และบุตร ในรอบปที่ผาน

มาธนาคารไดจัดงานมหกรรมการเงินมั่นคงกับครอบครัวบัวหลวงรวม 4 

ครั้ง ในกรุงเทพฯ เชียงใหม อุดรธานี และสงขลา ผูเขารวมกิจกรรมจะได

รับคําแนะนําท่ีเปนรูปธรรมเก่ียวกับการบริหารการเงินในครอบครัวอยาง

ย่ังยืน ซึ่งการจัดกิจกรรมในแตละจังหวัดไดรับการตอบรับเปนอยางดีย่ิง

โดยมีผูสนใจเขารวมงานจํานวนมาก  

รายงานผลการประกอบการ  
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ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255648

กลยุทธ
สายงานลูกคาบุคคลมุงเนนการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีตรงกับ

ความตองการของลูกคา ซึ่งแตกตางกันในแตละกลุมอาชีพ อายุ และราย

ได ธนาคารไดจดักลุมลกูคาใหชดัเจนข้ึน เพ่ือใหสามารถเขาใจและนําเสนอ

ผลิตภัณฑหรือบริการ รวมถึงคําแนะนําดานการลงทุนและการบริหารเงิน  

เพ่ือประโยชนสูงสุดของลูกคาแตละกลุม

ธนาคารจะยังคงลงทุนอยางตอเน่ืองทั้งการเปดสาขาใหม และการเพ่ิม    

ชองทางดจิติอลตางๆ เพ่ือใหมัน่ใจวาสามารถตอบสนองวถีิชวิีตทีเ่ปลีย่นไป

ของลูกคา รวมทั้งปรับปรุงภาพลักษณของสาขาและนําเสนอบริการใหมๆ 

ทั้งท่ีสาขา จุดรับชําระเงิน เคร่ืองเอทีเอ็ม และสื่อสังคมออนไลน  ในสวน

ของบัตรเครดิต ธนาคารจะขยายความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือ

นําเสนอสิทธิประโยชนและเพ่ิมคุณคาของบัตรใหกับลูกคา นอกจากน้ี 

ธนาคารจะเสริมสรางความผูกพันกับคนรุ นใหมอยางตอเน่ือง เชน

กลุมนักเรียนนักศึกษา ผานการนําเสนอบัตรบีเฟสต สมารท ของธนาคาร

ในรูปแบบบัตรประจําตัวนักเรียนนักศึกษา ที่สามารถใชเปนบัตรเดบิต       

บตัรเอทเีอ็ม และกระเปาเงินอเิลก็ทรอนกิสในบตัรเดยีว ซึง่ปจจบุนัธนาคาร

เปนผูนําในดานน้ี

ธนาคารยังคงแนวทางการใหความรูดานการบรหิารจดัการการเงินแกลกูคา  

เน่ืองจากธนาคารเช่ือวาหากลูกคามีความรูและเขาใจการเลือกลงทุนจะ    

สงผลดีตอลูกคาในระยะยาว และจะทําใหลูกคาเลือกผลิตภัณฑที่ตรงกับ

ความตองการของตนเองไดดขีึน้ ประกอบกับความสําเร็จของโครงการ “การ

เงินมั่นคงกับครอบครัวบัวหลวง”  ดังน้ัน ธนาคารจะสานตอความสําเร็จ    

ดังกลาวเพ่ือตอกย้ําความเปนเพ่ือนคูคิดทางการเงินของคนไทย

กลยุทธในการใหความรูดงักลาวประกอบกับคณุภาพผลิตภัณฑและบรกิาร

ทีด่ ีการคํานึงถึงประโยชนของลกูคาเปนหลัก สงผลใหลกูคาเลือกใชบรกิาร

ของธนาคารกรุงเทพอยางสมํ่าเสมอในระยะยาว  

กิจการธนาคารตางประเทศ
ปจจุบันธนาคารกรุงเทพมีเครือขายสาขาในตางประเทศรวม 26 แหง และ

สาํนักงานตัวแทน 1 แหง ครอบคลุม 13 เขตเศรษฐกิจทัว่โลก ประกอบดวย 

ธนาคารทองถิ่นในประเทศจีนและมาเลเซีย ซึ่งเปนบริษัทในเครือของ

ธนาคาร สาขาในฮองกง ญ่ีปุ น ไตหวัน อินโดนีเซีย ลาว ฟลิปปนส 

เวียดนาม สงิคโปร สหราชอาณาจกัร สหรฐัอเมรกิา และสํานักงานตัวแทน

ในประเทศเมียนมาร การท่ีธนาคารต้ังกิจการอยูในประเทศเหลานีเ้ปนเวลา

นาน และมีบุคลากรทองถิ่นท่ีรวมงานกับธนาคารมานาน ทําใหธนาคาร

เขาใจความตองการของลูกคาในทองถ่ินน้ันๆ อยางลึกซ้ึง และพรอมที่จะ

สนับสนุนลูกคาหรือนักลงทุนท่ีตองการเขาไปทําธุรกิจในภูมิภาคท่ีกําลัง

เติบโต โดยเฉพาะอยางย่ิงในเอเชียตะวันออกเฉียงใต

ธนาคารมุงเนนการใหบริการเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา           

ทั้งธุรกิจไทยที่ตองการขยายกิจการไปตางประเทศ ธุรกิจขามชาติซึ่งมี   

ความสัมพันธกับธนาคารมายาวนาน เชน ลูกคาชาวจีนท่ีอยูใน ฮองกง 

ไตหวัน สิงคโปร อินโดนีเซีย มาเลเซีย เปนตน และลูกคาท่ีเปนคนทองถ่ิน

ในประเทศท่ีธนาคารใหบริการ

ผลการดําเนนิงานและความสําเร็จ
การมีเครือขายสาขาท่ีครอบคลุมในตางประเทศและการขยายสาขา

อยางตอเนือ่งนบัเปนปจจยัสาํคญัตอความกาวหนาในกิจการของธนาคาร 

แมจะเผชญิความยากลําบากจากสถานการณโลกทีไ่มเอือ้อาํนวย แตสนิเชือ่

ของกิจการสาขาตางประเทศหลายแหงยังคงเพ่ิมขึ้นอยางนาพอใจ 

ในป 2556 สนิเช่ือของกิจการธนาคารตางประเทศโดยรวมขยายตัวรอยละ 

12.0 จากปกอนหนา ขณะท่ีสินเช่ือดอยคุณภาพยังคงอยูในระดับตํ่า

ป 2556 ธนาคารไดขยายสาขาตางประเทศเพ่ิมขึ้นอีกหน่ึงแหงคือท่ี         

เมืองเมดาน ซึ่งเปนเมืองใหญอันดับสามของอินโดนีเซีย สาขาเมดาน         

นบัเปนสาขาแหงท่ี 3 ของธนาคารในอินโดนีเซยี เน่ืองจากธนาคารตระหนัก

วาอินโดนีเซียเปนตลาดท่ีมีศักยภาพสูงและมีโอกาสเติบโตอีกมาก 

ในปเดียวกัน ธนาคารกรุงเทพไดรับยกยองจากนิตยสาร InfoBank ซึ่งเปน

หน่ึงในสื่อชั้นนําของอินโดนีเซีย ใหเปน 1 ใน 3 ธนาคารตางชาติที่ดีที่สุด

ในอินโดนีเซีย จากผลการดําเนินงานในป 2556 ที่โดดเดน ในปเดียวกัน 

ธนาคารกรุงเทพ สาขาเวียดนาม ไดรบัรางวลั “ธนาคารผูนาํแหงการรณรงค

เพ่ือพัฒนาผลงาน ป 2555” จากธนาคารชาติเวียดนามเปนปที ่3 ตดิตอกัน 

และรางวัล “ธงเกียรติยศประจําป 2555” จากรัฐบาลเวียดนามและธนาคารชาติ

เวียดนาม ซึ่งนับเปนสาขาธนาคารตางชาติเพียงแหงแรกและแหงเดียวท่ี

ไดรับธงน้ี 

ธนาคารไดจัดตั้งหนวยงานธุรกิจลูกคาญ่ีปุ นขึ้นเพ่ือใหบริการลูกคา         

ชาวญ่ีปุนโดยเฉพาะ หนวยงานน้ีจะชวยสนับสนุนและใหคําแนะนําแก

ลูกคาญ่ีปุนท่ีสนใจลงทุนในประเทศไทย  ในปที่ผานมาธนาคารไดกระชับ

ความสัมพันธกับองคกรสําคัญของญ่ีปุนเพ่ิมขึ้นหลายแหง ทําใหจนถึง  

เดือนธันวาคม 2556 ธนาคารไดลงนามความรวมมือกับหนวยงานของ

รฐับาลญ่ีปุนและธนาคารญ่ีปุนแลวรวม 27 แหง ซึง่ครอบคลุมลกูคาต้ังแต

เกาะฮอกไกโดถึงคิวชู เพ่ือสรางโอกาสในการขยายฐานลูกคาญ่ีปุนของ

ธนาคาร

ขณะเดียวกันธนาคารตระหนักถึงศักยภาพของประเทศเมียนมารในฐานะ

ตลาดเปดใหมทีม่ศีกัยภาพสูง ประกอบกับการท่ีธนาคารมีสาํนักงานตัวแทน

ในประเทศนี้มาตั้งแตป 2538  ธนาคารจึงพรอมที่จะสงเสริมการพัฒนา

เศรษฐกิจของเมียนมาร ควบคูกับการสนับสนุนนักลงทุนท่ีตองการบุกเบิก

ตลาดน้ี  ธนาคารเปนหน่ึงในผูสนับสนนุหลักของการจัดประชุม “Myanmar 

รายงานผลการประกอบการ  
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Global Investment Forum” ที่กรุงเนปดอว เมืองหลวงของประเทศ        

เมียนมาร และไดใชโอกาสน้ีนาํคณะลูกคาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม

เดินทางไปสํารวจตลาดในเมียนมารดวย 

กลยุทธ
เอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนหน่ึงในภูมิภาคท่ีกําลังเติบโตสูง จึงดึงดูด       

นกัลงทุนท้ังในและนอกภูมภิาค ขณะเดียวกัน ธนาคารกรุงเทพเปนธนาคาร

ไทยเพียงแหงเดียวท่ีมเีครือขายสาขาครอบคลุมเขตเศรษฐกจิทัว่ท้ังภูมภิาค 

ดังน้ัน ธนาคารจะขยายธุรกิจในภูมิภาคอยางตอเน่ือง โดยใหความสําคัญ

และเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับโอกาสในการขยายธุรกิจที่คาดวาจะได

รับประโยชนจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมุงเนนใหความสําคัญ  

ทั้งกับกลุมลูกคาในประเทศท่ีตองการขยายธุรกิจไปยังตลาดตางประเทศ

และลกูคาตางชาติทีจ่ะเขามาลงทุนในประเทศไทย เพ่ือตอยอดและขยายฐาน

ธุรกิจในภูมิภาคท่ีเต็มไปดวยโอกาสแหงการเติบโต

ธนาคารจะกําหนดพ้ืนท่ีทีม่ศีกัยภาพในการดําเนินธุรกิจของสาขาตางประเทศ 

โดยเฉพาะตลาดท่ีมีการเติบโตสูง โดยเนนการใหบริการทางการเงินท่ี

ครอบคลุม และการประสานงานระหวางสาขาตางประเทศและสายงาน

ธุรกิจในประเทศ นอกจากน้ี ธนาคารจะพัฒนาผลิตภัณฑและชองทาง

บรกิารใหมๆ  รวมถึงขยายเครือขายสาขาตางประเทศเพ่ิมขึน้เพ่ือเตรียมพรอม

สําหรับการรุกสูอนาคตใหมที่ทาทาย

รายงานผลการประกอบการ  

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนหน่ึงในปจจัยแหงความสําเร็จของธุรกิจธนาคาร  

ธนาคารกรุงเทพไดลงทุนจํานวนมากในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

อยางตอเน่ือง ทัง้การปรับปรงุระบบงานสนับสนุนใหเร็วข้ึน การพัฒนาระบบ

สารสนเทศและฐานขอมลู รวมทัง้การพัฒนานวัตกรรมดานผลิตภัณฑและ

บริการ ในขณะท่ียังคงรักษามาตรฐานการจัดการความเส่ียงอยางเขมงวด 

ลูกคาจึงวางใจไดในความเท่ียงตรงและความปลอดภัยในการทําธุรกรรม

ผานธนาคาร

ในการดําเนินการเพ่ือเตรียมความพรอมสูการรวมกลุมเปนประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน ธนาคารไดปรบัปรงุเครอืขายระบบการส่ือสาร ระบบการ

ชําระเงิน และปรับกระบวนการทํางานโดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว ธนาคารมุงมัน่พัฒนาและนําเสนอผลิตภัณฑและบรกิารใหมๆ  

ที่ตรงกับความตองการของลูกคา และเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน

อยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของธนาคารมีคุณภาพ

ทัดเทียมมาตรฐานสากล

B14_3201_BBL_AR_2013TH_4S_038-054 e1.indd   49B14_3201_BBL_AR_2013TH_4S_038-054 e1.indd   49 3/6/2557 BE   8:25 PM3/6/2557 BE   8:25 PM



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255650

ผลิตภัณฑและบริการ
เปาหมายของธนาคารคือการมอบบริการท่ีรวดเร็ว ปลอดภัย และสะดวก

สบาย ในรูปแบบที่ เหมาะสมกับลูกคามากท่ีสุด เช น การเพ่ิมขีด

ความสามารถของบริการบัตรดวยเทคโนโลยีชิพการด โดยการออกบัตร

เดบิต สมารท แรบบทิ ซึง่เปนบตัรแรกและบัตรเดียวในประเทศไทย ทีร่วม

ความสะดวกสบายของบัตรเดินทาง บัตรเดบิต บัตรเอทีเอ็ม และกระเปา

เงินอเิล็กทรอนิกสไวในบตัรเดียวกัน รวมท้ังปรบัปรงุและเปล่ียนบัตรเอทเีอ็ม

จากแบบแถบแมเหล็กมาใชเทคโนโลยชีพิการด อกีท้ังยังเปนธนาคารเดียว

ในประเทศไทยท่ีปรับเปลี่ยนระบบซอฟทแวรของเครือขายเคร่ืองเอทีเอ็ม

ทั้งหมดมาเปนมาตรฐานลาสุดท่ีรองรับการใชงานของเทคโนโลยีชิพการด 

ซึง่นอกจากจะมอบความสะดวกสบายและความปลอดภัยใหแกลกูคาแลว 

ยังเปนการเพ่ิมความนาเช่ือถือและเพ่ิมประโยชนในการใชงานไปพรอมๆ

กัน นอกจากน้ี ธนาคารเร่ิมเปดใหลูกคาสามารถปรับเปล่ียนรายการบน

หนาจอเคร่ืองเอทีเอ็มไดตามความตองการ เชน ลูกคาสามารถบันทึกเลข

ที่บัญชีและจํานวนเงินท่ีทํารายการโอนเงินเปนประจําได เปนตน

บรกิารธนาคารทางอินเทอรเน็ตยังคงไดรบัความนิยมเพ่ิมขึน้อยางตอเน่ือง 

โดยในรอบปที่ผานมา มีจํานวนผูใชงานเพ่ิมขึ้นกวารอยละ 45 ดังน้ัน 

ธนาคารจึงปรับปรุงบริการ บัวหลวง ไอแบงกก้ิง อยางตอเน่ือง ปจจุบัน 

ลกูคาสามารถจดัการบญัชแีละธรุกรรมผานชองทางออนไลนไดครอบคลมุ

ย่ิงขึ้น ทั้งบัตรเครดิต กองทุนรวม บัญชีเงินฝากออมทรัพย และบัญชี        

เงินฝากกระแสรายวัน นอกจากนี้ ลูกคาสามารถเพ่ิมบัญชีบุคคลที่สาม    

แลกคะแนนสะสมบตัรเครดติ ตรวจสอบสถานะเชค็นาํฝาก สมคัรรบัเงนิปนผล

จากบรษิทัจดทะเบียน และการซ้ือโกลดฟวเจอรออนไลนไดอยางรวดเร็ว 

ขณะเดียวกัน ธนาคารไดพัฒนาบรกิารใหมๆ  เพ่ือตอบสนองความตองการ

ของลูกคาท่ีหันมาใชสมารทโฟนและอุปกรณแท็บเล็ตเพ่ิมขึ้น โดยพัฒนา

แอพพลิเคช่ันใหมคือ บัวหลวง เอ็มแบงกก้ิง (Bualuang mBanking) 

สําหรับการใชงานผานโทรศัพทเคล่ือนที่ในทุกระบบปฏิบัติการ และลูกคา

สามารถเช่ือมโยงขอมลูและตัวเลือกตางๆ ทีล่กูคากําหนดระหวางอุปกรณ

หลายๆ เคร่ืองไดอยางสะดวกสบาย นอกจากน้ี ธนาคารยังเพ่ิม

ประสิทธิภาพระบบงาน เพ่ือรองรับปริมาณการทําธุรกรรมออนไลนผาน

โทรศัพทเคล่ือนที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวโนมของโลก

นอกจากน้ี ในปทีผ่านมา ธนาคารกรุงเทพยังเปนธนาคารแรกในประเทศไทย

ทีเ่ปดใหบรกิารฝากเช็คและรูผลเรยีกเก็บเชค็ภายในวันเดียวกัน ครอบคลมุ

ทั่วประเทศ ซึ่งลูกคาท่ีฝากเช็คภายใน 15.30 น. จะไดรับเงินเขาบัญชี

ภายในวันท่ีนาํฝาก จงึเปนบริการท่ีเปนประโยชนอยางย่ิงสําหรับลูกคาธุรกิจ

ทั้งในดานของการชําระเงินและการบริหารกระแสเงินสด

รายงานผลการประกอบการ  
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ระบบงานธุรกิจ
ในปทีผ่านมา ธนาคารไดพัฒนาระบบงาน โดยเปลีย่นจากการใชบคุคลมา

เปนการใชระบบเทคโนโลยีอัตโนมัติ ซึ่งชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน

ของสายงานธุรกิจ ศูนยปฏิบัติการ สาขาและหนวยงานสนับสนุนตางๆ 

ทําใหธนาคารสามารถใหบริการดวยความรวดเร็ว ลดความซํ้าซอนในการ

ทํางาน ลดขอผิดพลาด และสามารถรองรับปริมาณงานท่ีเพิ่มขึ้นได  เชน 

การพัฒนาวิธีการทํางานดานสินเช่ือ การปรับปรุงระบบงานบริการสงออก

นําเขา และกองทุนรวม เปนตน  

นอกจากน้ี เพ่ือตอบสนองปริมาณงานท่ีคาดวาจะเพ่ิมมากข้ึนจากสาขาท้ัง

ในและตางประเทศ ธนาคารไดปรับปรุงระบบเครือขายเพ่ือรองรับจํานวน

ธุรกรรมและบริการออนไลนที่เพ่ิมขึ้น และจัดทําโครงการเพ่ือลดการใช

กระดาษในทุกกระบวนการทํางาน ทําใหเกิดประโยชนอยางเปนรูปธรรม

สําหรับลูกคา เชน ลดการกรอกเอกสาร ซึ่งทําใหลูกคาสามารถทําธุรกรรม

ทางการเงินไดสะดวกและรวดเร็วย่ิงข้ึน เชน บริการฝาก-ถอนเงินท่ี

เคานเตอร โดยลูกคาไมตองกรอกสลิป เปนตน

ธนาคารพัฒนาระบบฐานขอมลูของลกูคา โดยมวัีตถุประสงคเพ่ือใหลกูคา

สามารถเขาถึงบรกิารของธนาคารไดตามชองทางท่ีลูกคาสะดวก และเพ่ือ

ใหธนาคารสามารถสงมอบบริการท่ีดีและเพ่ิมความพึงพอใจใหลูกคาได

มากย่ิงขึ้น  ธนาคารจึงใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย เชน การท่ีสาขาสามารถใช

ระบบเทคโนโลยีในการวิเคราะหและนําเสนอบริการใหกับลูกคา หรือการ

ทีเ่จาหนาท่ีสาขาทุกแหงสามารถขอคาํแนะนําจากผูเชีย่วชาญของธนาคาร

เพ่ือใหคําปรึกษาหรือชวยเหลือลูกคาได  การใชเทคโนโลยีเหลาน้ีมาชวย

ทําใหธนาคารสามารถใหบริการลูกคาไดอยางเทาเทียม ไมวาลูกคาจะใช

บริการธนาคารท่ีสาขาใดหรือผานชองทางใด 

สําหรับการเตรียมพรอมเพ่ือรับการเปดเสรีทางการเงินภายใตประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ธนาคารไดทาํงานอยางใกลชดิกับภาครัฐและเอกชนอ่ืนๆ 

เพ่ือพัฒนาระบบงานดานการเงินขามพรมแดนใหเหมาะสมสําหรับรองรับ

ปริมาณการทําธุรกรรมระหวางประเทศท่ีเพ่ิมขึ้น 

สายเทคโนโลยีไดประสานงานอยางใกลชิดกับผูจัดการสาขาตางประเทศ 

เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพในการทํางานของสายงานกิจการธนาคารตาง

ประเทศ  ธนาคารไดปรับปรุงระบบงานเครือขายสารสนเทศเพ่ืออํานวย

ความสะดวกใหสาขาสามารถพัฒนาและขยายบริการสําหรับลูกคาตาง

ชาติไดอยางมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น

ธนาคารจะคงแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศใหอยูในมาตรฐานสากล 

เพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการท่ีเปล่ียนแปลงไปของลูกคา ทามกลาง 

พลวัตทางสังคมและเศรษฐกิจทีกํ่าลังสงผลกระทบตอประเทศไทยในปจจบุนั

รายงานผลการประกอบการ  

การบริหารความเสี่ยง
ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการมีระบบบริหารความเสี่ยงท่ีมี

ประสิทธิภาพ จึงดําเนินการพัฒนาปรับปรุงนโยบาย เคร่ืองมือ และ

กระบวนการบริหารความเส่ียงอยางตอเน่ือง รวมท้ังมีกระบวนการประเมิน

ความเพียงพอของเงินกองทุน หรือ Internal Capital Adequacy 

Assessment Process (ICAAP) ภายใตหลักเกณฑ Basel II Pillar 2 ที่

ชวยใหธนาคารสามารถประเมินความเส่ียงท่ีมีนัยสําคัญเพ่ือกําหนด

แนวทางในการบริหารความเส่ียงไดอยางครอบคลุม และดํารงเงินกองทุน

ทีเ่หมาะสมภายใตภาวะปกติและภาวะวิกฤติ  ในป 2556 ธนาคารมีการประเมิน

ผลกระทบจากการปรับลดและถอนมาตรการผอนคลายเชิงปริมาณของ

ธนาคารกลางสหรัฐฯ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตและสงผลกระทบตอธนาคาร

ทั้งในดานสภาพคลอง คุณภาพของสินทรัพย รายได และเงินกองทุน

ธนาคารมีการบริหารความเส่ียงท่ีครอบคลมุบรษิทัในกลุมธรุกิจทางการเงิน 

ตามหลักเกณฑการกํากับแบบรวมกลุม (Consolidated Supervision) ของ

ธนาคารแหงประเทศไทยทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยธนาคารได

กําหนดนโยบายการทําธุรกรรมและการบริหารความเส่ียงภายในกลุมของ

ธนาคาร เพ่ือใหแนวทางการบริหารความเสี่ยงของแตละบริษัทสอดคลอง

กับแนวปฏิบัติของธนาคาร 

ดานเครดิต ธนาคารมีการบริหารความเส่ียงท่ีครอบคลมุตัง้แตกระบวนการ

พิจารณาและการอนมุตัคิาํขอสนิเชือ่ การอาํนวยสินเชือ่ การติดตามความเสีย่ง

ดานเครดิต การสอบทานความเส่ียงดานเครดิต รวมถึงการปรับปรุงและ

แกไขหนี้มีปญหา เพ่ือกํากับดูแลใหการอํานวยสินเช่ือสอดคลองกับ

นโยบายสินเช่ือของธนาคาร รวมถึงมีการกระจายตัวอยางเหมาะสม ในป 

2556 คุณภาพเงินใหสินเช่ือของธนาคารยังคงอยูในเกณฑดี 

ในสวนของการบริหารความเส่ียงดานสภาพคลอง ป 2556 ธนาคารไดจดัทํา 

Global Medium Term Note (GMTN) Program เพ่ือใหสามารถจดัหาเงินทุน

ระยะปานกลางและระยะยาวจากตลาดทุนไดอยางรวดเร็วและคลองตัว

มากย่ิงข้ึนในยามท่ีสภาวะตลาดโลกมีความไมแนนอนเพ่ิมมากข้ึน และใน

เดือนตุลาคม 2556 ธนาคารไดดําเนินการออกหุนกูไมดอยสิทธิและไมมี

หลักประกัน มูลคา 1 พันลานดอลลารสหรัฐฯ เพ่ิมเติมภายใต GMTN 

Program ดงักลาว เพ่ือเสรมิสรางความแข็งแกรงและกระจายแหลงเงินทุน

สกุลตางประเทศของธนาคาร 

สาํหรบัการบรหิารความเสีย่งดานตลาด ธนาคารยังคงตดิตามสถานการณ

และประเมินผลกระทบของปจจัยเศรษฐกิจมหภาคทั้งในประเทศและ      

ตางประเทศ โดยเฉพาะท่ีเกิดจากการดําเนินนโยบายการเงินของธนาคารกลาง

ในประเทศสําคัญตางๆ ที่อาจทําใหปจจัยตลาดมีความผันผวนมากขึ้น 

และสงผลตอสถานะความเส่ียง รายได และเงินกองทุนของธนาคาร เพ่ือ
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ใหสามารถดําเนินมาตรการ และ/หรือปรับเปล่ียนกลยุทธทางการคาและ

การลงทุนไดอยางเหมาะสมและทันตอสถานการณ

นอกจากน้ัน ธนาคารไดสรางกรอบการบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

เพ่ือใหทุกหนวยงานหลักของธนาคารมีความตระหนักถึงความเส่ียงดาน

ปฏิบัติการและมีกระบวนการบริหารความเส่ียงอยางเหมาะสม โดยได

ดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเส่ียง และเคร่ืองมือ

ที่ใชสําหรับระบุ ประเมิน ติดตามและควบคุมความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

ตลอดจนมีกระบวนการระบุความเส่ียงของผลิตภัณฑและบริการทาง       

การเงินใหมๆ ของธนาคาร เพ่ือใหความเสี่ยงท่ีสําคัญไดรับการจัดการ 

ติดตามและควบคุมใหอยูในระดับที่ยอมรับได ขณะเดียวกัน ธนาคารยังมี

แผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง (Business Continuity Plan) ที่

ใชสาํหรับการจดัการความเส่ียงดานปฏิบตักิารภายใตสถานการณทีผ่ดิปกติ  

เพ่ือใหสามารถรองรับความเสี่ยงและเหตุการณวิกฤติที่อาจเกิดขึ้น เชน    

เหตุอุทกภัยป 2554 และการเคล่ือนไหวทางการเมืองในประเทศ เปนตน 

ทั้งนี้ เพ่ือใหกิจกรรมทางธุรกิจหลักสามารถดําเนินตอไปไดโดยราบรื่น        

ซึ่งธนาคารไดทดสอบความพรอมของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับแผนรองรับ

ความตอเน่ืองทางธุรกิจเปนประจําทุกป

ธนาคารไดดาํเนินการตางๆ เพ่ือใหมัน่ใจวาระบบการบริหารความเส่ียงของ

ธนาคารสอดคลองกบัมาตรฐานสากล และเปนไปตามแนวทางภายใตหลกั

การท่ี Basel II และ Basel III กําหนด ตัง้แตวันท่ี 1 มกราคม 2556 ธนาคาร

ไดดํารงเงินกองทุนข้ันต่ําในระดับธนาคารภายใตหลักเกณฑ Basel III ที่

ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดและเลือกท่ีจะปฏิบตัติามเกณฑ Basel III 

ในระดับกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารลวงหนาต้ังแตเดือนมีนาคม  

2556 เปนตนมา กอนกําหนดการบังคับใชจริงในป 2557 อีกท้ังยังได       

คาํนวนและติดตามมาตรวัดความเส่ียงอ่ืนๆ ตามเกณฑ Basel III ทีค่าดวา

จะมีการทยอยบังคับใชในประเทศไทย อาทิ Credit Value Adjustment 

(CVA) Risk และ Leverage Ratio รวมทั้ง Liquidity Coverage Ratio 

(LCR) และ Net Stable Funding Ratio (NSFR)

ทรัพยากรบุคคล
การขยายตัวอยางตอเน่ืองของภาคธนาคารไทย ทําใหเกิดการแขงขัน

อยางรนุแรงในการจูงใจบคุลากรท่ีมคีวามสามารถสงูใหเขามาเปนสวนหน่ึง

ของธนาคาร แตดวยสภาพแวดลอมการทํางานและวฒันธรรมองคกรทีเ่นน   

การเคารพซ่ึงกันและกัน การสงเสริมความกาวหนา การพัฒนาบุคลากร

อยางตอเน่ือง และการทํางานเปนทีม ทาํใหธนาคารประสบความสําเร็จใน

การรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง

ดวยตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ธนาคาร

จงึพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมทีห่ลากหลาย เพ่ือจงูใจบคุลากรท่ีมคีวามสามารถ

สูงใหเขามารวมงานกับธนาคาร และรักษาบุคลากรเหลาน้ันไวกับองคกร

ได หลักสูตรฝกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนมาน้ันมีเปาหมายเพ่ือชวยสนับสนุนการ

เรียนรูของพนักงานตลอดอายุการทํางาน โดยเปดโอกาสใหพนักงานมีทาง

เลือกในอาชีพการงานอยางเต็มที่ รวมทั้งเพ่ิมพูนศักยภาพและทักษะของ

บุคลากรในดานตางๆ อีกท้ังยังเสริมสรางใหพนักงานมีความพึงพอใจใน

การทํางาน ซึ่งชวยสงเสริมใหพนักงานทําหนาท่ี “เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน” 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความกระตือรือรนในการใหบริการลูกคา

รายงานผลการประกอบการ  
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เพ่ือใหหลักสูตรการอบรมมีความทันสมัยและสอดคลองกับการสราง

บุคลากรยุคใหม ธนาคารไดเพ่ิมเติมหลักสูตรการอบรมดานทักษะอ่ืนๆ 

นอกเหนือจากการอบรมหลัก เชน การควบคุมสินเชื่อ การขายและ

การบรกิาร รวมถงึการเพ่ิมขดีความสามารถดานภาษา เพ่ือเตรยีมความพรอม

สําหรับการรวมกลุมเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ีกําลังจะมาถึงดวย

ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ

สําหรับอนาคตและไดจัดโครงการพัฒนาผู บริหารแบบบูรณาการ 

ซึง่ประกอบดวย แผนการอบรมทีช่ดัเจน การใหคาํปรกึษาและสอนงานจาก  

ผูบริหารระดับอาวุโส และการพัฒนาทักษะความเปนผูนําผานการปฏิบัติ

งานจริง ธนาคารไดปรับปรุงหลักสูตรการอบรมและหลักสูตรการพัฒนา

บุคลากรอยางตอเน่ือง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและความสามารถของบุคลากร

นอกจากน้ี ธนาคารยังจัดสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี เพ่ือเพ่ิมพูนความ

พึงพอใจในการทํางานของบุคลากร และทัศนียภาพท่ีงดงามในสายตาของ

ลูกคา รวมถึงสะทอนการใหบริการอันเปนเลิศ ซึ่งเปนวัฒนธรรมองคกร 

ไปยังบุคลากรทุกระดับชั้น 

ธนาคารจะยังคงพัฒนาเคร่ืองมอืและนําเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาชวยในการ

บรหิารจัดการทรัพยากรบุคคล และสงเสรมิการเรียนรูอยางตอเน่ือง เพ่ือให

บคุลากรไดรบัการพัฒนาและเติบโตอยางภาคภูมใิจท่ีไดเปนสวนหน่ึงของ

ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารท่ีมีผลการดําเนินงานโดดเดนจากความรวมมือ

รวมใจของบุคลากรท่ีมีคุณภาพและจงรักภักดีตอองคกร 

 

ก้าวสู่อนาคต
ดวยความมุงมั่นสูความเปนเลิศ การบริหารจัดการอยางเปนระบบและ

รดักุม รวมถึงวิสยัทัศนทีย่าวไกล ซึง่สะทอนไดจากผลการดําเนินงานท่ีดขีึน้

อยางตอเน่ืองตลอดระยะเวลาท่ีผานมา และรางวัลตางๆ ที่ธนาคารไดรับ 

ลกูคาจงึสามารถไววางใจในการใชบรกิารของธนาคารกรุงเทพไดอยางเต็ม

ท่ี และธนาคารพรอมที่จะเติบโตเคียงขางไปกับลูกคา สมกับปณิธานท่ีได

ยึดถือมาโดยตลอด คือ “เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน”

แมโลกจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมีความไมแนนอนสูง แต

ขณะเดียวกันก็สรางโอกาสอยางมากมายสําหรับผูมองการณไกล  แนวโนม

การฟนตัวทางเศรษฐกิจที่ชัดเจนขึ้นของประเทศพัฒนาแลว การชะลอลง

ของเศรษฐกิจสําคัญในเอเชีย การเกิดขึ้นของตลาดใหมในประเทศกําลัง

พัฒนา การรวมกลุ มเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือแมแต

ปรากฏการณทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก รวมท้ังในประเทศไทย 

ลวนทําใหธุรกิจตองปรบัตวัใหสามารถอยูรอดและแขงขนัตอไปได การขยาย

ตัวของเศรษฐกิจในจังหวัดตางๆ ของไทย รวมถึงในหัวเมืองใหญที่ติดกับ

ชายแดนของประเทศเพ่ือนบาน การขยายฐานธุรกิจสูตางประเทศ การปรับ

โครงสรางการดําเนินกิจการ เปนตัวอยางของการปรับตัวของภาคธุรกิจ  

ธนาคารกรุงเทพพรอมที่จะสนับสนุนลูกคาใหสามารถเคลื่อนผาน

กระบวนการปรับตัวน้ีไดอยางราบร่ืน และกาว “สูอนาคตใหม” ที่ทาทาย

รายงานผลการประกอบการ  
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ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255654

รางวัล

1 ธนาคารยอดเยี่ยมด้านบริการส่งออกและนําเข้า ปี 2555
 นิตยสารดิเอเช่ียนแบงเกอร (4 ปติดตอกัน)

2 ธนาคารพันธมิตรยอดเยี่ยมในประเทศไทย ปี 2555
 นิตยสารดิเอเช่ียนแบงเกอร (2 ปติดตอกัน)

3 ธนาคารยอดเยี่ยมด้านบริการรับฝากหลักทรัพย์ในประเทศไทย ปี 2556 
 นิตยสารโกลเบิลไฟแนนซ (6 ปติดตอกัน)

4 ผู้ให้บริการด้านตราสารหนี้ยอดเยี่ยม ปี 2556 
 นิตยสารไฟแนนซเอเชีย

5 ธนาคารยอดเยี่ยมด้านการส่งออกและนําเข้า
 นิตยสารอัลฟาเซาทอีสตเอเชีย (7 ปติดตอกัน)

6 รางวัลตราสารหนี้ดีเด่นประจําปี 2555
 สมาคมตราสารหน้ีไทย 

7 สถาบันการเงินที่มีผลงานโดดเด่นในการทําธุรกรรมด้านการประมูลพันธบัตรในตลาดแรก
 สมาคมตราสารหน้ีไทย 

8 สถาบันผู้ค้าตราสารหนี้ที่มีมาตรฐานการปฏิบัติงานดีเด่นในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่กําหนด
ของทางการและสมาคมตราสารหน้ีไทย 
 สมาคมตราสารหน้ีไทย 

9 ผู้ให้บริการรับฝากหลักทรัพย์ระดับดีเลิศในประเทศไทย
 วารสารโกลบอล คัสโตเด้ียน (2 ปติดตอกัน)

10 ธนาคารที่มีฐานะทางการเงินที่มั่นคงที่สุดในประเทศไทย ปี 2556
 นิตยสารดิเอเช่ียนแบงเกอร

11 ธนาคารผู้นําแห่งการรณรงค์เพื่อพัฒนาผลงาน ปี 2555
 ธนาคารชาติเวียดนาม (3 ปติดตอกัน)

12 ธงเกียรติยศประจําปี 2555
 รัฐบาลเวียดนาม
 ธนาคารชาติเวียดนาม (3 ปติดตอกัน)

13 ธุรกรรมจัดหาเงินกู้และการควบรวมกิจการยอดเยี่ยมแห่งปีในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
 นิตยสารอัลฟาเซาทอีสตเอเชีย

14 การจัดจําหน่ายพันธบัตรรัฐบาลยอดเยี่ยม 
 นิตยสารอัลฟาเซาทอีสตเอเชีย 

รายงานผลการประกอบการ
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ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255660 ความรับผิดชอบต่อสังคม

ความรับผิดชอบตอสังคม

จากจุดเร่ิมตนในป 2487 ธนาคารกรุงเทพ ในฐานะ 

ธนาคารพาณิชยชัน้นําของประเทศท่ีดาํเนินธุรกิจ

มาเกือบ 70 ป ยังคงยึดมั่นในเจตนารมณของ 

“เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน” ที่มุ งสนับสนุนลูกคา     

ใหบรรลุเปาหมายทางการเงิน และรวมสราง

ความเจริญเติบโตใหแกระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศตลอดมา พรอมทั้งสรางสรรคจรรโลง

สงัคม และดูแลรกัษาส่ิงแวดลอมมาอยางตอเน่ือง

ธนาคารกรุงเทพและบริษัทในกลุมธุรกิจการเงิน 

ยึดมัน่ในการดําเนินธุรกิจอยางมคีวามรบัผดิชอบ

ตามหลักจริยธรรมและการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

โดยคํานึงถึงผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 

ซึ่งไดแก ผูถือหุน ลูกคา พนักงาน คูคา คูแขง   

เจาหน้ี สังคม ชุมชนและสิ่งแวดลอม อีกท้ังยัง

ดาํเนินการตอตานการทุจรติคอรรปัชัน่ทุกรูปแบบ

อยางจรงิจงั โดยปฏบิตัติามนโยบายและแนวทาง

การปฏบิตัใินการดาํเนินธุรกจิทีไ่ดกําหนดไวอยาง

ชัดเจน พรอมทั้งจัดการอบรมพนักงานใหเขาใจ

วิธีการปฏิบตัเิพ่ือปองกันการทุจรติคอรรปัชัน่และ

กฎหมายท่ีเก่ียวของอยูเสมอ 

นอกจากน้ี ธนาคารยังรวมดูแลสังคม และรักษา

สิ่งแวดลอม โดยดําเนินกิจกรรมหลัก 5 ดาน       

คอื การเสริมสรางความมัน่คงทางเศรษฐกิจ การ 

มอบความพึงพอใจใหลูกคา การดูแลพนักงาน         

การสงเสรมิคณุภาพสังคม และการดแูลสิง่แวดลอม 

โดยมุงสนับสนุนผูมีสวนไดเสียทุกกลุม รวมถึง

ภาคสวนตางๆ ของสังคมใหสามารถพ่ึงพาตนเองได 

ทั้งน้ีเพราะธนาคารเช่ือมั่นวาเปนแนวทางการ

พัฒนาท่ีจะสงผลใหประเทศไทยมีความมั่นคง

เขมแข็งและเจริญกาวหนาอยางย่ังยืน

ธนาคารกรุงเทพมุงสนับสนุนผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
รวมถึงภาคสวนตางๆ ของสังคม

ใหสามารถพึ่งพาตนเองได ทั้งนี้เพราะธนาคารเชื่อมั่นวา
เปนแนวทางการพัฒนาท่ีจะสงผลใหประเทศไทย

มีความเขมแข็งมั่นคงและเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 61ความรับผิดชอบต่อสังคม

การดําเนินธุรกจิตามหลกัจรยิธรรมและการกํากับดแูลกจิการทีด่ ีคูขนานไปกับการรวมใสใจดแูลสงัคม 

และรักษาสิ่งแวดลอมของธนาคารกรุงเทพ ดังกลาวขางตน สอดคลองกับแนวทางความรับผิดชอบ

ของกิจการตอสังคมที่กําหนดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ต.ล.ท.) ซึ่งไดแก การประกอบ

กิจการอยางเปนธรรม การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น การเคารพสิทธิมนุษยชน การปฎิบัติตอ    

แรงงานอยางเปนธรรม การดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบตอผูบริโภค การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 

การรวมพัฒนาชุมชนหรอืสงัคม และการสรางสรรคพรอมทัง้เผยแพรนวัตกรรมซึง่เกิดจากการดําเนินงาน 

ทีม่คีวามรับผดิชอบตอสงัคม สิ่งแวดลอมและผูมีสวนไดเสีย

โครงการและกิจกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดลอมที่ธนาคารกรุงเทพดําเนินการในแตละดานดังกลาว

ขางตน มีรายละเอียดดังน้ี



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255662

1. การเสริมสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
ธนาคารกรุงเทพรวมพัฒนาระบบเศรษฐกิจไทยใหเจริญเติบโตและมี    

ความมัน่คงตลอดมา ดวยการสงเสรมิผูประกอบการไทยใหมคีวามเขมแขง็ 

สามารถแขงขันได และเติบโตไดอยางย่ังยืน โดยนอกจากการสนับสนนุ

ลูกคาธุรกิจรายใหญ ซึ่งเปนความเช่ียวชาญท่ีโดดเดนของธนาคาร       

ตลอดมาแลว ธนาคารยังใหความสําคัญกับการพัฒนาผูประกอบการ

ขนาดกลางและขนาดยอม หรือเอสเอ็มอี รวมถึงผู ประกอบการใน           

ภาคการเกษตร ใหมโีอกาสเตบิโตอยางย่ังยืน เชนเดียวกับบรษิทัชัน้นําของ

ประเทศหลายๆ แหงในปจจุบันท่ีเริ่มตนมาจากธุรกิจเล็กๆ ของครอบครัว

เชนกัน และเน่ืองจากธุรกิจไทยในปจจุบันกวารอยละ 90 เปนเอสเอ็มอี      

การสงเสริมผูประกอบการเหลาน้ี ใหมคีวามเขมแขง็ ยอมสงผลใหเศรษฐกิจ

ไทยแข็งแกรงไปดวย ในขณะท่ีภาคการเกษตรยังคงเปนรากฐานสําคัญ    

อกีสวนหน่ึงของระบบเศรษฐกจิไทย การสงเสรมิภาคการเกษตรใหมคีวาม

เขมแข็ง ไมเพียงสงผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศ หากยังเกิดประโยชน       

ตอสังคมในดานอ่ืนๆ อาทิ ชวยเสริมสรางความม่ันคงดานแหลงอาหาร        

รกัษาสิง่แวดลอม และกระจายความเจรญิสูชนบท ธนาคารจงึจดักิจกรรม

เพ่ือเสริมสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจอยางหลากหลาย อาทิ

โครงการเกษตรก้าวหน้า
ภาคการเกษตรเปนภาคเศรษฐกิจสําคัญท่ีทําใหประเทศไทยอยูใน           

อันดับตนๆ ของโลกในฐานะผูสงออกสินคาเกษตรและอาหารติดตอกัน    

มายาวนาน โดยเปนผูสงออกอันดับหนึ่งของโลกในสินคาหลายชนิด เชน 

กุง ยางพารา และมนัสาํปะหลัง เปนตน อยางไรก็ตาม ภาคการเกษตรไทย

จะดํารงอยูไดอยางย่ังยืนตองมกีารพัฒนาตนเองเพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถ

ในการแขงขนั ธนาคารกรุงเทพตระหนักถึงความจริงน้ี จึงไดริเร่ิมโครงการ 

“เกษตรกาวหนา” ในป 2544 เพ่ือชวยเกษตรกรไทยใหสามารถปรับตัวได

สอดคลองกับภาวะการณที่เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา โดยมุงสนับสนุน

การนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาปรับปรุงกระบวนการผลิตสินคาเกษตร

ใหมีมาตรฐานที่สูงขึ้นเพ่ือใหไดสินคาดี มีคุณภาพ ปลอดภัยจากสารพิษ 

ควบคูไปกับการรักษาส่ิงแวดลอมของแหลงผลิต สงผลใหผลผลิตดาน

การเกษตรของไทย สามารถยกระดับสูกรอบกติกาการคาสากลซ่ึงมีระบบ

และมาตรฐานเขมงวดเก่ียวกับคุณภาพสินคาและความปลอดภัยของ          

ผูบริโภค อีกท้ังยังจะกอใหเกิดอานิสงสตอเนื่องไปถึงชุมชนโดยรอบพื้นท่ี

เกษตรกรรม ไมวาจะเปนรายไดที่เพ่ิมขึ้นจากการจางงานหรือการขาย      

พืชผล คนในชมุชนมคีณุภาพชีวิตทีด่ขีึน้ และสงัคมมคีวามผาสุกและมัน่คง

เพ่ือบรรลวัุตถุประสงคของโครงการเกษตรกาวหนาดังกลาว ธนาคารจึงจัดให

มีกิจกรรมเสริมสรางความรูดานการเกษตรท่ีดี โดยเฉพาะอยางย่ิงการใช

เทคโนโลยีและนวัตกรรมทีเ่หมาะสมสําหรับการเกษตรแตละสาขา ซึง่ธนาคาร

ไดจัดกิจกรรมตางๆ ดังกลาวแลวกวา 120 ครั้ง ในชวง 12 ปที่ผานมา      

โดยมุงเนนใน 3 เร่ือง คือ การตอยอดความรู การจัดการผลผลิต และ      

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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การตลาด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและผลตอบแทนคุมกับการลงทุนของ

เกษตรกรกาวหนาท่ัวประเทศ

กิจกรรมของธนาคารภายใตโครงการเกษตรกาวหนา ในป 2556 มดีงันี้

• งาน “วันเกษตรกาวหนา 2556” ซึ่งจัดข้ึนเปนคร้ังท่ี 8 ที่บริเวณ         

ลานหนาอาคารสํานักงานใหญ สีลม ในวันท่ี 20 ธันวาคม 2556        

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมดานการตลาดและมอบรางวัล          

เชิดชูเกียรติเกษตรกรกาวหนาท่ีมีผลงานดีเดนสอดคลองกับหลักการ

ของโครงการ และจัดใหเกษตรกรไดมีโอกาสแสดงความกาวหนา

ทางการเกษตรสูการรับรูของผูบริโภคและจําหนายสินคาท่ีมีคุณภาพ

• กิจกรรม “สนทนาเทคโนโลยีการเกษตร” เพ่ือขยายผลเก่ียวกับความรู

ดานเทคโนโลยีใหมๆ สําหรับการพัฒนาการผลิตและผลผลิตทางการ

เกษตร รวมถึงแนวคดิในการบรหิารจดัการการผลิตทัง้ดานปรมิาณและ

คุณภาพ โดยคัดสรรวิทยากรผูเช่ียวชาญจากหลายๆ ภาคสวนท่ีมี  

ความสามารถ มาเปนผูบรรยายถายทอดและรวมกิจกรรม

• กิจกรรม “แลกเปล่ียน เรียนรู” ในลักษณะการแบงปนประสบการณ

จากผูรู  ผูประสบความสําเร็จสูเพ่ือนเกษตรกรทั่วไปเพ่ือเชื่อมโยง        

ความรูทางการผลิตกับความรูทางการตลาด 

• กิจกรรม “พัฒนาเครือขายเกษตรกรกาวหนาระดับประเทศ” เพ่ือ

สนบัสนนุใหเกิดการเชือ่มโยงจากผูผลติถึงผูบรโิภคครบหวงโซการผลติ

สําหรับสินคาท่ีมีศักยภาพ

โครงการเพ่ือนคู่คิดเอสเอ็มอี
สบืเน่ืองจากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจในป 2540 ธนาคารกรุงเทพไดรเิร่ิม

โครงการ “เพ่ือนคูคิดเอสเอ็มอี” ขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสรรหา แบงปน 

และถายทอดความรูและประสบการณของเอสเอ็มอทีีม่คีวามเขมแขง็และ

ประสบความสําเร็จ แกผูประกอบการเอสเอ็มอีอื่นๆ ที่ตองการความรูและ

แบบอยางของกิจการท่ีสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณทาง

ธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

ตลอดระยะเวลากวา 15 ปทีผ่านมา ธนาคารไดดาํเนินการหลายๆ แนวทาง

เพ่ือสรางความเขมแข็งใหแกเอสเอ็มอีไทย ทั้งจัดการอบรมและสัมมนา     

จัดทําวารสารและหนังสอื รวมท้ังสนับสนุนผูประกอบการใหจดัต้ัง “ชมรม 

บวัหลวงเอสเอ็มอ”ี เพ่ือใหเกิดเครือขายธุรกิจทีพ่รอมสนบัสนนุซึง่กันและกัน 

จากจุดเร่ิมตนดวยสมาชิก 46 รายในป 2546 จนถึงปจจบุนัชมรมมสีมาชิก 

มากกวา 600 ราย โดยมกิีจกรรมหลกั 3 ดาน คอื เครือขายความร ูเครือขาย

การผลิตและซัพพลายเชน และเครือขายตลาด 

กิจกรรมในดานเครือขายความรูประกอบดวยการอบรม สัมมนา และการ

ศึกษาดูงานกิจการท่ีเปนตัวอยางของแนวการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

โดยในป 2556 ที่ผานมา ชมรมไดนําสมาชิกไปดูงานและแสวงหาลูทาง

ธุรกิจในหลายประเทศที่ธนาคารกรุงเทพมีสาขาตั้งอยู ทั้งเวียดนาม ลาว 

อินโดนีเซีย เมียนมาร จีนและไตหวัน สวนกิจกรรมดานเครือขายการผลิต

และซัพพลายเชน เปนการเชื่อมโยงธุรกิจระหวางสมาชิกดวยกันเพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพดานการผลิต 

ในป 2552 ธนาคารไดรเิร่ิมจดังาน “บวัหลวงเอสเอ็มอแีฟร” โดยเชิญสมาชิก 

ของชมรมใหนาํสินคามาจําหนายท่ีลานหนาสํานักงานใหญ ถนนสีลม ซึง่เปน 

งานท่ีประสบความสาํเร็จสงูมาก และธนาคารไดจดัตอเน่ืองทุกปจนเกิดเปน

เครือขายตลาดข้ึน ตอมาในป 2555 ธนาคารไดริเร่ิมกิจกรรมใหมในดาน

เครือขายความรู โดยจัดการอบรมหลักสูตร “ทายาทธุรกิจ” แกผูประกอบ

การรุนใหมที่เปนผูสืบทอดกิจการเพ่ือใหความรูเร่ืองวิธีการสืบสานธุรกิจ

ครอบครัวจากรุนหน่ึงไปสูอีกรุนหน่ึงไดอยางราบรื่น และเปนโอกาสอันดี

สําหรับทายาทธุรกิจภายในชมรมบัวหลวงเอสเอ็มอีไดสรางความสัมพันธ

ระหวางกัน

รายการสารคดีสั้นทางโทรทัศน์เพ่ือนคู่คิด 

ธนาคารกรุงเทพผลิตและเผยแพรรายการสารคดีสัน้ทางโทรทัศน “เพ่ือนคูคดิ” 

มาอยางตอเน่ืองกวา 24 ป โดยเร่ิมตั้งแตป 2532 ซึ่งเปนชวงเวลาท่ี

เศรษฐกิจไทยเกิดภาวะฟองสบู ราคาสินคาปรับตัวสูงขึ้นอยางรวดเร็ว      

ทําใหประชาชนมีภาระคาครองชีพมากข้ึน ธนาคารจึงสรางสรรครายการ       

เพ่ือนคูคิดข้ึนเพ่ือสงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวหันมาใชเวลาวางรวมกัน

ในการสรางสรรคและประดษิฐสิง่ของตางๆ ไวใชเองในครวัเรือน ซึง่ไมเพียง

ชวยลดคาครองชีพ หากยังสามารถผลิตเพ่ือจาํหนายเปนรายไดเสริมใหแก

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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ครอบครัวไดอกีทางหน่ึง ดวยความแปลกใหมและเน้ือหาสาระท่ีมปีระโยชน 

รายการเพ่ือนคูคิดจึงไดรับการตอบรับจากผูชมอยางสูงในเวลาอันรวดเร็ว 

และตอมามีเสียงเรียกรองใหรายการชวยแนะนําลูทางในการทํามาหากิน 

สาํหรับผูทีต่องการเร่ิมตนทําธุรกิจเล็กๆ ของตนเอง ธนาคารจึงปรบัรปูแบบ

รายการเพ่ือนําเสนอเร่ืองราวของผูประกอบการขนาดยอม ที่มีความคิด

สรางสรรคแปลกใหม เพ่ือใหความรูและสรางแรงบันดาลใจแกผูชมมาจน

ทุกวันน้ี 

ในชวงท่ีประเทศไทยประสบวิกฤติการณทางเศรษฐกิจในป 2540 ซึง่สงผล

ใหธุรกจิซบเซาและการใชจายชะลอตวั รายการเพ่ือนคูคดิยังคงเปนอกีหน่ึง

ชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารของผูประกอบการไปยังประชาชน    

ทั่วประเทศ ซึง่มสีวนชวยใหผูประกอบการจํานวนมากผานพนวิกฤตการณ     

ครัง้น้ันมาได บทบาทน้ีเองสงผลใหรายการเพ่ือนคูคดิ ไดรบัความนิยมอยาง

กวางขวาง และไดรับรางวัลโทรทัศนทองคํา สาขาสารคดีสงเสริมอาชีพ       

ดีเดน ป 2540 จากชมรมสงเสริมโทรทัศน มูลนิธิจํานง รังสิกุล และ

สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ นับเปนอีกหน่ึงกาวของความ

สาํเร็จทีร่ายการไดรวมสรางประโยชนตอผูประกอบการไทย และเศรษฐกจิ

โดยรวมของประเทศ 

ปจจุบันรายการเพ่ือนคูคิด ออกอากาศเปนประจําทางสถานีโทรทัศน     

ไทยทวีีสีชอง 3 ในวันพฤหัสบดแีละวันศกุร เวลา 10.10 น. และสถานีวิทยุ

โทรทัศนแหงประเทศไทย (NBT) ในวันเสารและวันอาทิตย เวลา 22.55 น. 

โดยธนาคารยังมุงมั่นท่ีจะปรับปรุงเน้ือหา และรูปแบบรายการใหทันสมัย

และสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจในแตละชวงเวลาอยูเสมอ เพ่ือสนับสนนุ

เอสเอม็อไีทยใหเขมแขง็และเปนรากฐานทีม่ัน่คงสาํหรับเศรษฐกจิไทยตอไป

อยางย่ังยืน

ในวาระท่ีรายการ “เพ่ือนคูคดิ” ไดออกอากาศมาอยางตอเน่ืองถึง 24 ป ในป 

2556 ธนาคารไดจัดงาน “24 ปเพ่ือนคูคิด” ที่ลานดานหนาสํานักงานใหญ 

ถนนสีลม โดยเชิญผูประกอบการท่ีเคยออกรายการ “เพ่ือนคูคิด” ใหนํา

สนิคามาจัดแสดงและจําหนาย เพ่ือขยายโอกาสทางการตลาดและพบปะ

กับเพ่ือนๆ ผูประกอบการภายในงาน ซึ่งอาจนําไปสูความรวมมือกันทาง

ธุรกิจในอนาคต โดยมผีูบรหิารของธนาคาร พนักงาน ผูประกอบการ ลกูคา

และผูสนใจทั่วไป เขาชมงานกวา 2,000 คน

โครงการเพื่อนคู่คิดวิสาหกิจครอบครัว (Bualuang SMART Family 
Enterprise)
เพ่ือสนับสนุนผูประกอบการเอสเอ็มอี ซึ่งสวนใหญเปนวิสาหกิจครอบครัว 

และหลายครอบครัวกําลังอยูในชวงเตรียมการสงมอบกิจการใหผูสืบทอด 

ซึ่งจําเปนตองมีกระบวนการท่ีเหมาะสมเพ่ือชวยใหการสงตอกิจการและ

ความม่ังคัง่จากรุนสูรุนเปนไปอยางราบร่ืนและมีประสิทธิผล ธนาคารกรุงเทพ

จึงรวมกับ Babson College ซึ่งเปนสถาบันการศึกษาชั้นนําระดับโลก          

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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ในดานการพัฒนาความเปนเจาของกิจการและวิสาหกิจครอบครัว และ

สถาบันพัฒนาผูประกอบการเชิงสรางสรรค หรอื Creative Entrepreneurship 

Development Institute (CEDI) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ดําเนินโครงการ

พัฒนาหลักสูตรวิสาหกิจครอบครวัสําหรับประเทศไทยข้ึน โดยใชขอมลูจาก

การสัมภาษณเจาของธุรกิจครอบครัวท่ีเปนลูกคาของธนาคารกรุงเทพ      

อีกท้ังยังรวมกันดําเนินโครงการ “เพ่ือนคูคิดวิสาหกิจครอบครัว” ซึ่งเปน  

การอบรมเชิงปฏิบัติการสําหรับเจาของวิสาหกิจครอบครัว เพ่ือชวยใหมี

ความพรอมสําหรับการสงมอบกิจการแกผูสืบทอด และเจาของกิจการ      

รุนใหมสามารถพัฒนาธุรกิจใหเติบโตตอไปไดอยางย่ังยืน

การอบรมเชิงปฏบิตักิารสําหรับเจาของธุรกิจครอบครวัแตละรุนใชเวลา 3 วัน 

2 คนื จนถึงปจจบุนั ธนาคารจัดการอบรมไปแลว 10 รุน เฉพาะในป 2556 

ที่ผานมา ธนาคารจัดอบรม 4 รุน ในเดือนกุมภาพันธ มิถุนายน สิงหาคม 

และพฤศจิกายน โดยมีลูกคาเขารวมอบรม 47 ครอบครัว 

เพ่ือตอยอดโครงการใหประสบความสาํเร็จมากย่ิงขึน้ ธนาคารไดรเิร่ิมจดังาน

สมัมนาใหญประจาํปสาํหรบัผูประกอบการขึน้ในป 2555 โดยเชญิวิทยากร

ผูทรงคณุวุฒมิารวมเสวนาถายทอดความรูและประสบการณในการดาํเนิน

ธุรกิจครอบครัวใหเติบโตอยางย่ังยืน และแนวทางการสงมอบและรับมอบ

ธุรกิจ สําหรับป 2556 ธนาคารจัดการสัมมนาในหัวขอ “สูอนาคต มังกร

ธุรกิจรุนใหม” โดยเชญิผูนาํองคกรธุรกิจชัน้นาํของไทย ซึง่เปนพนัธมติรทาง

ธุรกิจทีส่าํคัญของธนาคาร มาถายทอดประสบการณและแนวคิดเบ้ืองหลงั 

ความสําเร็จจากการสืบสานวิสาหกิจครอบครัว ซึ่ง “มังกรธุรกิจรุนใหม” 

ที่รวมการเสวนาทุกทานไดใหความเห็นตรงกันวา ธุรกิจจะย่ังยืนไดจะตอง

ไมลืมใสใจและใหความชวยเหลือผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ไมวาจะเปน

ซพัพลายเออร ตวัแทนจาํหนาย พนักงาน และชมุชนหรอืสงัคม โดยมลีกูคา 

และประชาชนผูสนใจเขารับฟงกวา 1,000 คน 

นอกจากนี ้ธนาคารยังจดัการสัมมนาเชงิวิชาการเปนเวลาครึง่วนัในแตละครัง้ 

โดยเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาใหความรูที่เปนประโยชนสําหรับการ

ดาํเนินธุรกิจครอบครวั เชน ภาษีเงินไดนติบิคุคล การสงมอบธรุกิจครอบครวั

ใหทายาท การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพระหวางเจาของกิจการ

กับผูบรหิารมืออาชีพ การบริหารความแตกตางทางความคิดของคนตางรุน 

และการบริหารกิจการครอบครัวใหเติบโตอยางย่ังยืน โดยธนาคารริเร่ิม

จดัการสัมมนาดงักลาวในป 2554 เฉพาะในป 2556 จดัขึน้ 10 คร้ัง มลีกูคา

ของธนาคารเขารวมสัมมนารวมแลวกวา 2,000 คน

โครงการเล่าสู่กันฟัง
ธนาคารเชิญลกูคาธุรกิจรายใหญในตางจงัหวัดทัว่ทุกภูมภิาคมารวมแสดง

ความคิดเห็น แลกเปล่ียนและถายทอดประสบการณในการดําเนินธุรกิจ

จากรุ นสู รุ น เพ่ือนําขอมูลและแนวคิดที่ไดรับไปประยุกตใชเขากับ           

การดําเนินธุรกิจของตนตามความเหมาะสม อีกท้ังยังเปนโอกาสใหผูเขา

รวมกิจกรรมไดเชื่อมโยงสายสัมพันธระหวางกัน ซึ่งอาจนําไปสูการสราง    

เครือขายเพ่ือสนบัสนนุซึง่กันและกันในทางธุรกิจ โดยธนาคารพรอมใหการ

สนับสนุนทุกดาน รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการทางการเงินให

สอดคลองกับสถานการณทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เพ่ือ

สนับสนุนลูกคาในฐานะพันธมิตรทางธุรกิจที่เอื้อเฟอเก้ือกูลกันตลอดมา       

ในป 2556 ธนาคารจัดกิจกรรมนี้ 17 ครั้ง

โครงการการเงินมั่นคงกับครอบครัวบัวหลวง
ธนาคารกรุงเทพตระหนักดีวา ในระยะหลายปที่ผานมาน้ี ครอบครัวไทย

กําลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงครั้งสําคัญท้ังดานเศรษฐกิจและสังคม ซึ่ง

เกิดจากโครงสรางประชากรของประเทศไทยท่ีกําลังเปล่ียนไปสูสังคม         

ผูสูงอายุอยางรวดเร็ว เน่ืองจากคนไทยในปจจุบันโดยเฉล่ียมีอายุยืนข้ึน 

ทาํใหมชีวงชีวิตหลังเกษียณยาวนานข้ึน ในขณะท่ีครอบครัวมีขนาดเล็กลง 

เน่ืองจากอัตราการเกิดที่ลดลง นอกจากนั้น ครอบครัวสมัยน้ียังมีภาระ    

เพ่ิมขึ้น ทั้งจากคาครองชีพและความเสี่ยงในการดําเนินชีวิต ทั้งจาก                

ภัยธรรมชาตแิละอื่นๆ ตลอดจนภาระจากโรคภัยไขเจ็บ ปจจัยเหลาน้ีลวน

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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กอใหเกิดความจําเปนท่ีครอบครัวจะตองมีการบริหารจัดการทางการเงิน

อยางเหมาะสม เพ่ือความอยูดีมีสุขและมีเงินออมเพียงพอสําหรับดูแล

ตนเองหลังการเกษียณ โดยไมเปนภาระของบุตรหลานหรือภาครัฐ

ในป 2556 ธนาคารกรุงเทพและบริษทัในกลุมของธนาคาร ซึง่ประกอบดวย 

บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) บริษัท กรุงเทพประกันภัย 

จํากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด และ 

บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) จึงไดเร่ิมจัดกิจกรรม “การเงิน

มั่นคงกับครอบครัวบัวหลวง : Bangkok Bank Family Banking” ทั้งใน

กรุงเทพฯ และตางจังหวัด ไดแก เชียงใหม อุดรธานีและหาดใหญ           

เพ่ือกระตุนครอบครัวไทยใหตระหนักถึงความสําคัญของความม่ันคง

ทางการเงินของครอบครัว และเผยแพรวิธีการ ตลอดจนทางเลือกท่ี      

หลากหลายอันจะชวยทําใหเกิดความมั่นคงทางการเงิน โดยอาศัยความรู

ดานการวางแผนทางการเงินท่ีครอบคลุมทุกมิติ และยังมีบริการให           

คําปรึกษาแนะนําทางดานวางแผนทางการเงินเปนรายบุคคลแกผูที่สนใจ 

ในหัวขอหลักๆ คือ การวางแผนการออม การลงทุนและการคุมครอง       

ความเส่ียง โดยเจาหนาท่ีของธนาคารกรุงเทพและบริษัทในกลุมอีกดวย 

การจัดงานท้ัง 4 ครั้ง มีสมาชิกของครอบครัวไทยสนใจเขารวมงาน          

อยางลนหลามรวมเกือบ 10,000 คน แสดงถึงความสนใจในดานน้ีของ

ครอบครัวไทย ธนาคารจึงจัดโครงการน้ีตอเน่ืองในป 2557 นี้ 

2. ด้านการมอบความพึงพอใจให้ลูกค้า 
ธนาคารมุงมั่นท่ีจะตอบสนองความตองการเพ่ือสรางความพึงพอใจใหแก

ลกูคา ดวยผลิตภัณฑและบรกิารทางการเงินท่ีมคีณุภาพและไดมาตรฐาน 

โดยมีสัมพันธภาพท่ีดีกับลูกคาเสมือนเปน ‘เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน’ ดังน้ัน 

ธนาคารจึงพัฒนาระบบงานโดยนําเทคโนโลยีทีท่นัสมยัมาใชอยางเหมาะสม 

และสรางนวัตกรรมอยางตอเนื่อง พรอมทั้งจัดใหมีบุคลากรที่มีความรู 

ความชาํนาญเปนผูใหบรกิาร เพ่ือใหมัน่ใจวาลกูคาจะไดรบับรกิารท่ีดทีีส่ดุ 

รวมทั้งสรางความม่ันใจใหลูกคา ชวยใหลูกคาสามารถทําธุรกรรมทาง        

การเงินไดอยางปลอดภัย นอกจากน้ี ธนาคารยังขยายเครือขายสาขาและ

สํานักธุรกิจใหครอบคลุมพื้นท่ีทั่วประเทศอยางตอเนื่อง ดูแลรักษาขอมูล

ของลูกคา ตลอดจนดูแลการรับขอรองเรียนและดําเนินการแกไขตาม      

ความเหมาะสมโดยตระหนักถึงความรับผิดชอบที่พึงมีตอลูกคา 

มุ่งมั่นให้บริการที่ดีแก่ลูกค้า
ธนาคารกรุงเทพเล็งเห็นวาโครงสรางทางเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศไทย

กําลงักาวเขาสูการเปล่ียนแปลงครัง้ใหญเน่ืองจากหลายๆ ปจจยั เชน การท่ี

สังคมไทยมีผูสูงอายุเพ่ิมขึ้น ความมั่งคั่งกระจายสูตางจังหวัดมากข้ึน และ

ประชากรในเมืองใหญตองการบริการที่พรอมใชไดทุกท่ีทุกเวลามากข้ึน 

ธนาคารจึงไมเคยหยุดสรางสรรคและพัฒนาสิ่งใหมๆ เพ่ือสังคม รวมถึง  

การคิดคนและพัฒนาผลติภณัฑและบรกิารทางการเงินเพ่ือสนบัสนนุลูกคา    

ใหบรรลุจุดมุงหวังท้ังดานการดําเนินชีวิตและการสรางธุรกิจตลอดมา

ในปทีผ่านมา ธนาคารไดพัฒนาผลติภัณฑและการบริการใหมๆ  หลายดาน 

โดยเฉพาะผลิตภัณฑดานการลงทุน ทีช่วยใหครอบครวัไทยสามารถบริหาร

จัดการเร่ืองการเงินไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะการออมเงินใหเพียงพอ

สําหรับชวงชีวิตหลังการเกษียณ ซึ่งธนาคารไดรวมกับบริษัทในกลุมของ

ธนาคาร สรางสรรคผลิตภัณฑและบริการโดยคํานึงถึงประโยชนของลกูคา

เปนสําคัญ ดังน้ี

ประกันชีวิตบัวหลวงหวงครอบครัว และประกันชีวิตบัวหลวง             
หวงลูกหลาน เปนผลิตภัณฑที่ธนาคารรวมกับบริษัทกรุงเทพประกันชีวิต      

พัฒนาข้ึน เพ่ือตอบสนองลูกคาท่ีตองการคุมครองตนเองและครอบครัว    

เพ่ิมเติมจากบริการประกันชีวิตผานธนาคารท่ีมีอยูในปจจุบัน ประกันชีวิต

บัวหลวงหวงครอบครัว เปนรูปแบบใหมของประกันชีวิตท่ีคุมครอง ความ

ไมแนนอนในอนาคต โดยคุมครองท้ังชีวิตและสุขภาพ ดวยคาเบ้ียประกัน 

เร่ิมตนเพียงวันละ 3 บาทเศษ แตใหทัง้ความคุมครองชวิีต และ 17 โรครายแรง 

กองทุนผสมบีซีเนียรสําหรับวัยเกษียณ เปนกองทุนที่เหมาะสําหรับ

ลูกคาท่ีตองการเตรียมความพรอมกอนวัยเกษียณ โดยกองทุนมุงเนน    

สรางผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอ และเพ่ิมโอกาสรับผลตอบแทนจาก      

การลงทุนในสนิทรพัยเส่ียง ผูถือหนวยลงทุนสามารถวางแผนการใชเงินได

ดวยการขายคืนหนวยลงทุนแบบปกตใินชวง 5 วันทําการสดุทายของเดือน 

หรือการสงคําส่ังขายคืนหนวยลงทุนแบบรายเดือนลวงหนา โดยระบุ      

จํานวนเงินท่ีตองการจะใชในแตละเดือน ซึ่งรายการขายคืนจะทําใน           

วันทําการสุดทายของเดือน 

กองทุนเปดบวัหลวงทรกิเกอร 555 เปนกองทุนหุนท่ีมุงหวังผลตอบแทน

เปาหมายไมตํ่ากวารอยละ 15 ภายในระยะเวลา 18 เดือน นับจากวัน        

จดทะเบียน ซึ่ง บลจ. บัวหลวง จะหาโอกาสทํากําไรจากการขึ้นลงของ  

ราคาหุน เพ่ือใหกองทุนสามารถทยอยคืนผลตอบแทน ใน 2 ครั้งแรก           

อยูที่ประมาณรอยละ 5 ของมูลคาท่ีตราไว และในคร้ังสุดทายในอัตรา        

ไมนอยกวารอยละ 5 ของมูลคาท่ีตราไว และปดกองทุนเพ่ือคืนเงินลงทุน 

กองทุนเปดบัวหลวงตราสารหนี้ชนิดระบุวันครบกําหนด เปนกองทุน

ประเภทมีกําหนดอายุโครงการ ธนาคารนําเสนอขายตอเน่ืองตลอดท้ังป 

เพ่ือใหเปนอีกทางเลือกหน่ึงสําหรับผูลงทุนท่ีรับความเส่ียงในการลงทุนได

ระดับหนึง่ แตมโีอกาสรับผลตอบแทนทีด่กีวาการฝากเงิน และผลตอบแทน

ไมเสียภาษีสําหรับลูกคาบุคคลธรรมดา 

พนัธบัตรออมทรัพยของกระทรวงการคลัง เปนผลติภณัฑดานการลงทุน
อีกประเภทหน่ึงที่ธนาคารไดรับความไววางใจอยางตอเนื่องจากกระทรวง

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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การคลังใหเปนผูจัดจําหนาย โดยในป 2556 ธนาคารไดจัดจําหนาย

พันธบัตรออมทรัพยของกระทรวงการคลัง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 

ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 และในชวงปลายป ธนาคารยังไดรับมอบหมายให

เสนอขายพันธบัตรออมทรัพยของกระทรวงการคลัง ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2557 ครั้งท่ี 1 เปดเสนอขายระหวางระหวาง 2 ธันวาคม 2556 –         

31 มีนาคม 2557

บัตรบีเฟสต สมารท แรบบิท เปนนวัตกรรมทางการเงินท่ีชวยให              

คนเมืองยุคใหมดําเนินชีวิตประจําวันไดอยางสะดวกสบายดวยบัตรเพียง       

ใบเดียว โดยเปนการพัฒนาตอยอดจากชิพอัจฉริยะ EMV ที่มีสมรรถนะสูง

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในบัตร ใหมีความสามารถ            

หลากหลายย่ิงขึน้ในบัตรเดียวเพ่ือความสะดวกสําหรับลูกคา ซึ่งนอกจาก

จะเปนบัตรเดบิตแลว ลูกคายังสามารถใชเปนบัตรเอทีเอ็ม บัตรโดยสาร    

รถไฟฟาบีทเีอสและรถโดยสารประจําทางดวนพิเศษ (BRT) และบัตรเงินสด

อิเล็กทรอนิกส เพ่ือชําระคาสินคาและบริการ ณ รานคาท่ีมีสัญลักษณ 

Rabbit ทั่วกรุงเทพฯ พรอมทั้งสะสมคะแนน ณ รานคาท่ีรวมรายการ        

อกีท้ังยังเปนบัตรใบแรกและใบเดียวของสถาบันการเงินไทยท่ีสามารถใชได

กับรถไฟฟาบีทีเอส 

ธนาคารกรุงเทพเปนธนาคารแรกท่ีนําเทคโนโลยีชิพอัจฉริยะ EMV มาเพ่ิม

สมรรถนะดานความปลอดภัย เพ่ือปองกันการโจรกรรมขอมูลบนบัตรและ

ปลอมแปลงบตัร ซึง่ชวยปกปองเงนิในบญัชีใหปลอดภยั พรอมกนัน้ี ธนาคาร

ไดตดิต้ังเคร่ืองอานชิพอัจฉรยิะท่ีเคร่ืองเอทีเอ็มของธนาคารกวา 8,400 เคร่ือง

ทั่วประเทศ ใหสามารถรองรับการอานขอมูลจากชิพท่ีติดอยูบนตัวบัตร     

ซึ่งธนาคารยินดีลงทุนเปนจํานวนมาก เพ่ือใหลูกคาสามารถใชบริการได

อยางสะดวกสบายและม่ันใจในความปลอดภัย

ธนาคารยังคงสรางสรรค พัฒนาและปรับปรุงชองทางการใหบริการตางๆ 

อยางสมํ่าเสมอ โดยใชระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ืออํานวยความสะดวก

ใหลกูคา ซึง่ในป 2556 ทีผ่านมา ธนาคารไดเพ่ิมบรกิารฝากเงิน ถอนเงิน และ

โอนเงิน โดยไมตองเขียนใบฝากเงิน เงินโอน หรอืถอนเงิน เพ่ือมอบความ

สะดวกและความพึงพอใจใหลูกคามากย่ิงขึ้น 

นอกเหนือจากการใหบรกิารผานเคานเตอรสาขา ธนาคารยังพัฒนาชองทาง

บรกิารอ่ืนๆ อยางตอเน่ือง เพ่ืออาํนวยความสะดวกและความคลองตวัใน        

การทําธุรกรรมของลกูคา อาท ิบรกิารธนาคารทางอินเทอรเน็ต “บวัหลวง         

ไอแบงกก้ิง” บริการทางโทรศัพท “บัวหลวงโฟน” บริการธนาคารอัตโนมัติ 

“บวัหลวงเอ็กซเพรส” ซึง่ประกอบดวยเคร่ืองบวัหลวงเอทเีอม็ เครือ่งบวัหลวง 

เงินฝากฉับไว และเคร่ืองบันทึกรายการสมุดคูฝากอัตโนมัติ ซึ่งครอบคลุม

การทําธุรกรรมทางการเงินประจําวันของลูกคาอยางครบถวน 

นอกจากน้ี ธนาคารยังปรับลดคาธรรมเนียมโอนเงินขามเขตผานชองทาง

อิเล็กทรอนิกส โดยมีผลตั้งแตวันท่ี 1 กรกฎาคม 2556 เพ่ือตอบสนอง   

ความตองการและอํานวยความสะดวกใหลูกคาโอนเงินไดงาย ทันใจ   

ตลอด 24 ชัว่โมง ดวยบริการบัวหลวง ไอแบงกก้ิง และผานเคร่ืองเอทีเอ็ม

ของธนาคาร 

การปรับโครงสรางอัตราคาธรรมเนียมการโอนเงินขามเขตผานชองทาง

อิเล็กทรอนิกสนี้ ชวยลดภาระคาใชจายในการโอนเงิน โดยเฉพาะลูกคาท่ี

ตองโอนเงนิใหครอบครวัท่ีอยูตางจงัหวัดเปนประจาํทุกเดือน โดยไดรบัการ

ยกเวนคาธรรมเนียมสําหรับการโอนเงินขามเขตระหวางบัญชธีนาคารกรุงเทพ

ผานบริการบัวหลวง ไอแบงกก้ิง และบัวหลวง เอ็มแบงกก้ิง รวมกันเดือนละ 

5 ครัง้ และเครือ่งบวัหลวงเอทเีอม็เดอืนละ 1 ครัง้ ซึง่สอดคลองกบัความตองการ

ของลกูคา และถือเปนการชวยเหลือดแูลสงัคมอกีทางหน่ึง นอกจากน้ี ธนาคาร

ยังสงเสริมใหลกูคาท่ียังไมเคยใชบรกิารธนาคารทางอินเทอรเน็ตไดเห็นประโยชน

และเปล่ียนมาใชบรกิารน้ี ซึง่สะดวกสบายและประหยัดกวา สอดคลองกับ

แนวโนมพฤติกรรมของผูบริโภคยุคใหมที่ใชอินเทอรเน็ตในชีวิตประจําวัน

มากข้ึน 

บรกิารแจงความเคลือ่นไหวของบญัชดีวยขอความสัน้ (SMS Account 
Alert) โดยสงขอความไปยังโทรศัพทมอืถือของลูกคา เม่ือมรีายการเขาออก

จาํนวนต้ังแต 500 บาทข้ึนไปในบญัชเีงินฝากสะสมทรัพยและกระแสรายวัน 

ประเภทบุคคลธรรมดา พรอมแจงยอดเงินคงเหลือในบัญชีที่เบิกจายได

เปนรายสัปดาหในทุกวันจันทร ซึ่งชวยใหลูกคารูสึกอุนใจที่สามารถตรวจ

สอบความเคล่ือนไหวของบัญชีไดอยางใกลชิด

บริการฝากเช็คและทราบผลเช็คธนาคารกรุงเทพภายในวันเดียวกัน 
เปนนวัตกรรมลาสุดท่ีธนาคารเปดใหบริการอยางเต็มระบบต้ังแตเดือน

ตุลาคม 2556 ซึ่งเปนผลของการพัฒนาตอยอดจากศูนยปฏิบัติการเช็ค        

ที่ธนาคารจัดตั้งข้ึนเปนแหงแรกของประเทศในป 2539 และเปนตนแบบ

ของศูนยปฏิบัติการเช็คของธนาคารอื่นๆ ในประเทศ อีกท้ังยังมีสวนรวม      

ในการพัฒนาระบบเรียกเก็บเงินตามเช็คดวยภาพ (Imaged Cheque 

Clearing and Archive System หรือ ICAS) ของธนาคารแหงประเทศไทย 

บริการน้ีชวยใหลูกคาทราบผลการเรียกเก็บเช็คภายในวันท่ีนําฝาก               

เมื่อลูกคานําฝากเช็คธนาคารกรุงเทพ ณ สาขาของธนาคารท่ัวประเทศ  

กอนเวลา 15.30 น. ในวันทําการปกติ (ซึ่งเดิมจะทราบผลการเรียกเก็บเช็ค

ในวันทําการถัดไป) ชวยใหลกูคาท้ังลกูคาธุรกิจและลกูคาบุคคล ทีอ่าจเปน

ไดทัง้ผูฝากเช็คและผูสัง่จายเช็คไดรบัความสะดวกย่ิงข้ึน โดยเฉพาะลูกคา

ธุรกิจ ทั้งธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง จะสามารถบริหารกระแสเงินสด

ในกิจการไดอยางคลองตัว มีสภาพคลองทางการเงินสูงขึ้น ลดตนทุน

ทางการเงิน และดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ซึ่งจะเอ้ืออํานวย

ใหกิจการเจริญเติบโตอยางย่ังยืน 
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บริการบิซ ไอแบงกก้ิง เปนบริการธนาคารทางอินเทอรเน็ต 24 ชั่วโมง

สําหรับลูกคานิติบุคคล ซึ่งไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องในป 2556            

ที่ผานมา เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะใหมๆ อาทิ

• บริการสําหรับลูกคานิติบุคคลโอนเงินไปตางประเทศท่ีครอบคลุม

วัตถุประสงคการโอนเงินมากถึง 35 วัตถุประสงค ในสกุลเงินตรา     

ตางประเทศท่ีลูกคาเลือกไดมากถึง 16 สกุลเงิน โดยไมตองแสดง

เอกสารประกอบการโอนเงิน อาทิ ดอลลารสหรัฐฯ ยูโร เยน ดอลลาร

ออสเตรเลีย ดอลลารนิวซีแลนด ดอลลารฮองกง ดอลลารสิงคโปร 

เปนตน นอกจากน้ี ลูกคายังสามารถเขาใชบริการผานอุปกรณสื่อสาร

เคล่ือนทีไ่ดอยางสะดวกย่ิงขึน้ ดวยโปรแกรมทองเว็บหลากหลาย อาทิ 

Safari, Chrome, Firefox และ Internet Explorer

• บริการกองทุนรวมผานบิซ ไอแบงกก้ิง เพ่ืออํานวยความสะดวกดาน    

การลงทุนผานกองทุนรวม ใหผูลงทุนท่ีเปนนิติบุคคลสามารถส่ังซื้อ   

ขายคืน และเรียกดูรายการเคล่ือนไหวของกองทุนรวม ไดตลอด 24 ชัว่โมง 

ซึง่เปนความสามารถท่ีธนาคารพัฒนาเพ่ิมเตมิขึน้ในป 2556 นอกเหนือ

จากบริการกองทุนผานบริการบัวหลวง ไอแบงกก้ิง สําหรับผูลงทุนท่ี

เปนบุคคลธรรมดา

• บริการส่ังซ้ือสมุดเช็คผานบิซ ไอแบงกก้ิง เปนบริการเพ่ิมเติมสําหรับ

ลูกคานิติบุคคลที่ลงทะเบียนบัญชีกระแสรายวันในระบบ เพ่ือชวยให 

การส่ังซ้ือสมุดเช็คเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และ    

เพ่ิมความมั่นใจยิ่งขึ้น

ธนาคารกรุงเทพมีประสบการณดานการคาตางประเทศมายาวนาน

กวา 60 ป ดวยเครือขายสาขาและสํานักงานตัวแทนตางประเทศรวม 27 แหง 

พรอมทัง้ธนาคารพันธมิตรตางประเทศมากกวา 1,000 แหง ครอบคลุม    

เขตเศรษฐกิจสําคัญท่ัวโลก และยังมีศูนยปฏิบัติการธุรกิจสงออกและ      

นําเขาอีก 62 แหงอยูในสํานักธุรกิจและสาขาของธนาคาร รวมถึงนิคม

อุตสาหกรรมท่ีกระจายอยูทั่วประเทศ เพ่ือสนับสนุนภาคธุรกิจสงออกและ

นําเขา ซึ่งเปรียบเสมือนเสนเลือดใหญของระบบเศรษฐกิจไทย อีกท้ัง 

ธนาคารยังคงมุงมั่นท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน เพ่ือ    

ตอบสนองความตองการแกลูกคาและโจทยทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว โดยในป 2556 ที่ผานมาธนาคารไดพัฒนาเพ่ิมสมรรถนะของ    

บรกิารเพ่ือการสงออกและนําเขาอยางตอเน่ือง ไดแก

• บรกิารชําระเงินทางการคาระหวางประเทศรูปแบบใหม (Bank Payment 

Obligation หรอื BPO) ซึง่กําลังไดรบัความนิยมจากผูสงออกและนําเขา

ทั่วโลก และธนาคารไดเปดใหบริการในป 2556 ที่ผานมา เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการดําเนินธุรกิจของผูสงออกและนําเขา โดยใชระบบ

อเิล็กทรอนกิสในการรบั-สง และตรวจสอบขอมลูการซือ้ขายสินคา ชวย

ประหยัดเวลา ลดขอผดิพลาดและคาใชจายในการจัดทาํและตรวจสอบ

เอกสาร โดยมีธนาคารเขารับรองการชําระเงิน ชวยใหผูสงออกและ     

นําเขา ไดรับการชําระเงินและสินคาอยางรวดเร็ว และสามารถทํา

ธุรกรรมดานการคาตางประเทศไดคลองตัวมากข้ึน 

• ธนาคารจัดตั้งศูนยบริการทางโทรศัพท “TFC Call Center” ใหบริการ

สอบถามขอมูล ติดตามงาน แกปญหาและใหคําปรึกษาบริการดาน

การคาระหวางประเทศทางโทรศัพท เพ่ืออํานวยความสะดวก รวดเร็ว 

และเบ็ดเสรจ็ในจดุเดียว แกลกูคาธุรกิจผูนาํเขาและสงออกของธนาคาร 

ทัง้ยังเปนการลดภาระและเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการลูกคาแก

สาขาและสาํนักธุรกิจทัว่ประเทศ ผานหมายเลขโทรศพัท 0 2680 9559 
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ให้บริการลูกค้าอย่างมีความรับผิดชอบ 
ธนาคารกรุงเทพไมเพียงมุงมัน่สรางสรรคผลติภัณฑและบริการทางการเงิน

ทีท่นัสมยั มปีระสทิธิภาพ และตรงตามความตองการของลกูคา หากยังให

บรกิารแกลกูคาอยางมีความรับผดิชอบตามหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณ

ทางธุรกิจ ภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี

3. ด้านการดูแลพนักงาน
พนักงานเปนกําลงัสาํคัญท่ีขบัเคลือ่นธนาคารกรุงเทพใหประสบความสาํเร็จ

และเจรญิเติบโตตลอดระยะเวลาเกือบ 7 ทศวรรษทีผ่านมา พนักงานไมเพียง

เปนพันธมิตรทางธุรกิจที่ใกลชิดท่ีสุดของธนาคาร หากยังเปนสมาชิกของ

ครอบครัวบัวหลวงดวย ธนาคารจึงดูแลพนักงานเปนอยางดี ทั้งในดาน        

คาตอบแทนและสวัสดิการ และดานการพัฒนาศักยภาพเพ่ือความกาวหนา

ในอาชีพ

จัดการอบรมสําหรับพนักงาน 
ธนาคารมีคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีอํานาจหนาท่ี          

นําเสนอนโยบายเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของธนาคาร รวมท้ัง     

เสนอความเห็นเพ่ือการพิจารณาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาความรูและ 

ศกัยภาพของพนักงาน ไดแก การฝกอบรม การสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน    

การเล่ือนชั้น เล่ือนตําแหนง การพัฒนาศักยภาพพนักงานท่ีมีขีดความ

สามารถสูง การสนับสนุนดานทุนการศึกษา และแผนพัฒนาทรัพยากร

บุคคลทั้งภาพรวมในแตละปและรายบุคคล

ธนาคารใหความสําคัญ และสนับสนุนพนักงานทุกระดับในการพัฒนา   

อยางมีเปาหมายและวัดผลได ถือเปนนโยบายการเรียนรูที่สําคัญของ

ธนาคาร โดยเนนการพัฒนาความรูและทักษะของบุคลากรใหสามารถ

ทํางาน และมีความกาวหนาในองคกรไดเต็มศักยภาพของแตละบุคคล 

ตลอดจนเตรียมความพรอมบคุลากรเพ่ือรองรบัการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (ASEAN Economic Community) ในป 2558 เพ่ือใหสามารถ

แขงขันทางธุรกิจและสามารถรับมือกับความเปล่ียนแปลงตางๆ ที่เกิดข้ึน

ในปจจุบัน พนักงานจะไดรับการพัฒนาตามหลักสูตรหลักของธนาคาร 

(BBL Core Curriculum) ที่สอดคลองกับหนาท่ีความรับผิดชอบของ

พนักงานในแตละระดับ นอกจากน้ี ธนาคารยังจดัการพัฒนาและฝกอบรม

ในหลักสูตรพิเศษตางๆ ตามความตองการทางธุรกิจ

ในป 2556 ที่ผานมา ธนาคารจัดการฝกอบรมในหลักสูตรตางๆ ใหแก

พนักงานท้ังสายธุรกิจและสายสนับสนนุ โดยมจีาํนวนผูเขาอบรม 30,600 คน 

รวมกวา 20,000 ชัว่โมง ไดแก หลกัสูตรเสรมิสรางภาวะผูนํา หลักสูตรดาน

การสรางความสัมพันธกับลูกคา หลักสูตรตามตําแหนงงาน และหลักสูตร

พิเศษเฉพาะสายงาน เปนตน ธนาคารยังไดขยายชองทางการเรยีนรูเพ่ือให

พนักงานสามารถเขาถึงการเรียนรูไดอยางท่ัวถึง ซึ่งไดมีการดําเนินงานมา

อยางตอเน่ือง ไดแก โครงการอบรมทางไกลผานดาวเทียม จดัโดย National 

Technological University (NTU) โครงการอบรมพนักงานในภูมิภาค       

โดยรวมกับสถาบันการศึกษาชัน้นําในภูมภิาคตางๆ ครอบคลมุทัว่ประเทศ 

ไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร และในป 2556 ไดเพ่ิมความรวมมือกับ 2 มหาวิทยาลัยชั้นนํา 

ไดแก มหาวิทยาลัยนเรศวร และมหาวิทยาลัยบูรพา เปนตน

นอกจากน้ี ธนาคารยังสนับสนุนการพัฒนาตนเองของพนักงาน เชน             

ใหพนักงานไปรวมการอบรม สัมมนา และดูงานท้ังภายในประเทศและ     

ตางประเทศ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมความรูในหลากหลายรูปแบบ เชน 

BBL Executive Forum โดยเชิญผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ          

มาบรรยายหัวขอที่นาสนใจ การใหทุนการศึกษาในระดับตางๆ ทั้ง         

ภายในประเทศและตางประเทศทีส่อดคลองกบัความตองการในการขยาย

ธุรกิจของธนาคาร และใหมีการหมุนเวียนพนักงานและผูบริหารระหวาง

หนวยงาน เพ่ือเปนการพัฒนาความรู ประสบการณ และความสามารถ      

ซึ่งในป 2556 ไดมีการหมุนเวียนงานในระดับผูจัดการฝาย ผูจัดการภาค     

ผูจัดการศูนย รวมทั้งระดับผูบริหารสาขา ผูบริหารสํานักธุรกิจ และระดับ

พนักงาน ในตําแหนงงานของสาขา สํานักธุรกิจ และศูนยปฏิบัติการ

ธนาคารเตรียมผูบริหารทดแทน (Executive Development Program)      

โดยการคัดเลือกและจัดเตรียมผูบริหารทดแทนทุกระดับ รวมทั้งจัดทํา

แผนการพัฒนารายบุคคล โดยเนนใหผูบงัคับบญัชามีบทบาทสําคัญในการ

สอนงาน ดแูล และพัฒนาอยางใกลชดิ ขณะเดียวกันไดมกีารสงเสรมิพฒันา

ความรูและศักยภาพ โดยการใหไปอบรมและดูงานท้ังภายในและตาง

ประเทศ เชน Harvard Business School, Pacific Rim Bankers Program 

โครงการพฒันาผูบรหิารธนาคารยุคใหม (MOBEX) โครงการสมัมนาผูบรหิาร

ธนาคารและสถาบันการเงิน (FINEX) การพัฒนาระดับบรหิารของธนาคาร

และสถาบันการเงิน (YOBEX) เปนตน ซึง่เปนการพัฒนาใหผูบรหิารรุนใหม

ไดมคีวามรูความสามารถ เตรียมความพรอมและสรางความสัมพันธกับ     

ผูบริหารในองคกรตางๆ นอกจากน้ี ธนาคารยังมีแผนการพัฒนาผูบริหาร

ทดแทนในตาํแหนงงานสาํคญั เพ่ือเตรยีมความพรอมและสามารถรองรบั

ความตองการทางธุรกิจของธนาคารไดอยางทันการณอีกดวย

ธนาคารยังเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงกระบวนการ

ทํางาน รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ โดยใชความรูและ

ประสบการณที่สั่ งสมมาจากการปฏิบัติงาน  ซึ่ งนอกจากจะช วย                  

เพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการทํางานและคุณภาพของผลิตภัณฑ     

และบรกิารเพ่ือความพงึพอใจของลกูคาแลว ยังทาํใหพนักงานรูสกึภาคภูมใิจ

ทีไ่ดมสีวนรวมในการพัฒนาองคกร และสงผลตอเน่ืองถงึความสามารถใน

การแขงขันและการเจริญเติบโตอยางย่ังยืนของธนาคาร โดยเปนกิจกรรม

ที่หนวยงานตางๆ ของธนาคารดําเนินการ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงานสาขาใหมีความสะดวกและมี

ประสิทธิภาพสูงขึ้น ธนาคารไดพัฒนาระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลลูกคา

ที่อํานวยความสะดวกใหเจาหนาท่ีการตลาดของทุกสาขาท่ัวประเทศ 

สามารถเรียกดูขอมลูและทราบไดทนัทีวาลกูคาไดใชผลติภัณฑและบรกิาร

ของธนาคารประเภทใดบาง ซึ่งจะชวยใหเจาหนาท่ีสามารถวิเคราะห       

โอกาสในการแนะนําผลิตภัณฑและบริการอ่ืนๆ เพ่ิมเติมหรือตอเน่ือง       

จากท่ีใชอยูเดิม

นอกจากน้ียังมีการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบอื่นๆ อีก ไดแก 

• Self-Learning/ E-Learning โดยเผยแพรขอมูลทางธุรกิจ รวมทั้ง

ผลิตภัณฑและบริการของธนาคารในเว็บไซตภายในองคกร

• Knowledge Base Management เปนระบบการจัดเก็บและรวบรวม

ความรูของหนวยงาน รวมถึงนําความรูที่มีอยูไปใชอยางมีคุณคา      

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับองคกรไดอยางตอเน่ือง

• Knowledge Sharing เปนการเผยแพรบทความท่ีเปนประโยชน         

ใหแกพนักงาน ไดแก เร่ืองเก่ียวกับการทํางาน ผลิตภัณฑและบริการ

ของธนาคาร การอนุรักษพลังงาน และความรูทั่วไป ในเว็บไซตและ

วารสารขาวภายในองคกร

• Sharing Together เปนกิจกรรมบนเว็บไซตภายในองคกรเพ่ือให          

เจาหนาท่ีซึ่งผานการอบรมทางไกลผานดาวเทียมไดแบงปนความรูที่

ไดมาใหแกผูที่ไมไดรับการอบรมเปนจํานวนมาก และเปนการแลก

เปลี่ยนความรูภายในองคกร

• การพัฒนาผูเชี่ยวชาญ ที่มุ งหวังใหหัวหนางานทําหนาท่ีในการให       

คําแนะนํา ชวยเหลือ และสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพตนเองและ

พนักงานในความรับผดิชอบ ใหความสําคัญกับการตดิตามประสทิธิผล

ของการเรียนรูของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ

• Video Conference เปนการเรียนรูผานการถายทอดทางโทรทัศน      

โดยประกอบดวยหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและทันสมัย จากวิทยากรท่ี      

ทรงคุณวุฒิ มีประสบการณ และเช่ียวชาญในแตละแขนง

มอบสวัสดิการที่ดีแก่พนักงาน
ธนาคารมหีลักปฏบิตัเิก่ียวกับจรรยาบรรณและจรยิธรรมธรุกจิ สาํหรับการ

ดูแลและสงเสริมชีวิตและความเปนอยูของพนักงานบนพ้ืนฐานของความ

สัมพันธและความรวมมือที่ดีระหวางกัน เพ่ือสงเสริมความกาวหนาและ

เจริญเติบโตที่ย่ังยืนในการดําเนินธุรกิจของธนาคาร

การจางงาน
ธนาคารใหความสําคัญกับการสรรหาบุคลากร ซึ่งเปนปจจัยสําคัญของ    

การสรางความสําเร็จและเจริญเติบโตใหแกองคกร โดยไมเลือกปฏิบัติ          

ในเร่ืองเพศ อายุ สัญชาติ ตลอดจนไมมีนโยบายใชแรงงานเด็ก

สิทธิและการมีสวนรวมของพนักงาน
ธนาคารใหความสําคัญกับการรับฟงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะตางๆ 

ที่เปนประโยชนกับการปฏิบัติงานจากพนักงาน โดยเฉพาะการสงเสริมให

พนักงานมีความคิดริเริ่มสรางสรรค และใหความสําคัญกับหลักการสราง

แรงงานสัมพันธที่ดีในองคกร เพ่ือสรางสถานประกอบการที่ดี มีความสุข 

(Happy Workplace) ตลอดจนการเจรจาขอเรียกรองตางๆ กับสหภาพ       

แรงงาน

ความปลอดภัยและสุขอนามัยในท่ีทํางาน 
ธนาคารจัดใหมรีะบบการรกัษาความปลอดภยัทีด่ใีนสวนของอาคารสถานที่

โดยมีระบบและอุปกรณควบคุมความปลอดภัยท่ีมีมาตรฐาน การจัดใหมี

เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยท่ีเหมาะสม และการจัดสถานท่ีทํางานให

เหมาะสมและเอ้ืออาํนวยใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน

โดยคํานึงถึงความปลอดภัยและสุขอนามัย

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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 นอกจากการแขงขันกีฬาภายในแลว สมาคมสโมสรฯ ยังไดเชาสนาม

แบดมินตัน สนามเทนนิส ไวบริการสมาชิกและครอบครัว ซึ่งกระจาย

อยู 4 มมุเมอืง ทัง้ฝงธนบุร ีและฝงพระนคร รวมท้ังการจัดกิจกรรมดาน

สงเสริมสุขภาพ อาทิ การเตนแอโรบิค โยคะ ไอคิโด เปนตน

 ธนาคารไดจดัสราง ‘ศนูยสขุภาพ’ (Fitness Center) ทีช้ั่น 8 ของอาคาร

สํานักงานใหญ เพ่ือใหสมาชิกใชบริการ มีอุปกรณสําหรับออกกําลัง

กายตางๆ ใหเลือกใช โดยมีเจาหนาท่ีผูมีความชํานาญคอยใหคํา

แนะนําเก่ียวกับการใชอุปกรณไดอยางถูกตอง โดยเฉพาะสมาชิกท่ีมี

ปญหาหรือเจ็บปวยและจําเปนตองใชอุปกรณสําหรับกายภาพบําบัด

 นอกจากน้ี ยังมกีารจดักิจกรรมชวงปดภาคเรียนฤดูรอนสาํหรับสมาชกิ       

 และครอบครัว อาทิ การสอนดนตรีไทย การสอนแบดมินตัน การสอน

 ปงปอง เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกและบุตรไดใชเวลาวางใหเปนประโยชน  

 สรางความสมัครสมานสามัคคี มีนํ้าใจนักกีฬา เคารพในกฎกติกา

 มารยาท ชวยปลูกฝงใหเคารพกฎระเบียบการแขงขัน

• เงินสงเคราะหบุตรของพนักงาน ธนาคารใหพนักงานกูเงินสวัสดิการ

เพ่ือการศึกษาของบุตรได โดยไมคิดอัตราดอกเบ้ีย 

• เงินกูสวัสดิการพนักงาน กูไดตามหลักเกณฑและเง่ือนไขที่ธนาคาร

กําหนด 

• โครงการเพ่ือนชวยเพ่ือน และโครงการเพ่ือนชวยเพ่ือนสมทบหลงัเกษียณ 

ซึ่งเปนการรวมกลุมกันของพนักงานดวยความสมัครใจ และสมาชิก

ทั้งหมดจะบริจาคเงินชวยบรรเทาความเดือดรอนใหแกครอบครัวของ

สมาชิกท่ีเสียชีวิต

ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนช่วยสังคมผ่านกิจกรรมต่างๆ
ธนาคารสนับสนนุใหพนักงานมีสวนรวมในกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน

ตลอดมา ดังจะเห็นไดจากการดําเนินกิจกรรมของกลุมบัวหลวงบําเพ็ญ

ประโยชน ซึง่เกิดจากการรวมตวักันของพนกังานท่ีตองการสรางคุณประโยชน

แกสงัคมและเพือ่นพนักงานดวยกัน นอกเหนือจากกจิกรรมทีก่ลุมบวัหลวง

บาํเพ็ญประโยชนไดรเิร่ิมระดมเงนิและดําเนินการดวยตนเองแลว กิจกรรม

ทีก่ลุมบวัหลวงบาํเพ็ญประโยชนจดัเปนประจาํมาอยางตอเน่ือง คอื การจดั

บรรยายธรรมทุกไตรมาส รวม 4 ครั้งตอป และกิจกรรม “บัวหลวงรวมใจ

ปฏบิตัธิรรม” โดยธนาคารสนบัสนนุและอาํนวยความสะดวกในดานอาคาร

สถานท่ี และโอกาสในการเขารวมกิจกรรมของพนักงานอยางเต็มท่ี

คาตอบแทนและสวัสดิการแกพนักงาน
ในป 2556 ธนาคารไดจายคาตอบแทนพนักงานท้ังในรูปของเงินเดือน 

คาจาง โบนสั เงินสมทบกองทุนสํารองเล้ียงชพี คารักษาพยาบาล เงินสมทบ

ประกันสังคม คาฝกอบรม เงินสงเคราะห และผลประโยชนอื่นๆ อีกท้ัง         

ยังมกีารสนับสนนุดานการเพ่ิมคณุภาพชีวิต เชน การจดัสโมสร สนามกีฬา

ประเภทตางๆ ใหพนักงานจัดกิจกรรมและออกกําลังกาย เปนตน

• การรักษาพยาบาล

 ธนาคารมีหนวยงานบริการสุขภาพท่ีใหบริการตรวจรักษาโดยแพทย

ทัว่ไปสาขาตางๆ ประจาํอยูในอาคารสาํนักงานใหญ ทีพ่รอมใหบรกิาร

ทางการแพทยแกพนักงานในเวลาปฏิบตังิาน สวนพนักงานท่ีไมสะดวก

ทีจ่ะใชบรกิารท่ีสาํนักงานใหญ สามารถใชบรกิารท้ังเพ่ือการตรวจรกัษา

เมื่อเจ็บปวยและตรวจรางกายประจําปไดที่โรงพยาบาลท่ีสะดวก          

ทั้งของรัฐและของเอกชน โดยมีสิทธิเบิกคารักษาพยาบาลไดตาม

ระเบียบของธนาคาร นอกจากน้ี ธนาคารยังจดัการบรรยายดานสุขภาพ

เปนประจําตลอดทั้งป เพ่ือใหพนักงานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ 

โรคภัยไขเจ็บ และสามารถดูแลปองกันตนเองจากปจจัยเส่ียงดาน

สขุภาพได ซึง่สวสัดกิารดานการดแูลสขุภาพของธนาคารยังครอบคลมุ

ถึงพนักงานท่ีเกษียณอายุและสมัครเปนสมาชิก “ชมรมบัวใหญ”            

ที่สามารถมารับการตรวจรักษาท่ีหนวยงานบริการสุขภาพ และรับยา

ตามที่แพทยสั่งโดยไมตองเสียคาใชจายไดตลอดชีวิต อีกท้ังยังได        

เขารวมกิจกรรมสันทนาการท่ีชมรมจัดขึ้น เพ่ือใหสมาชิกไดมาพบปะ

สังสรรคกันเปนประจําอีกดวย

• สมาคมสโมสรธนาคารกรุงเทพ

 สมาคมสโมสรธนาคารกรุงเทพ จัดต้ังขึ้นเม่ือวันท่ี 21 เมษายน 2498 

จนถึงปจจุบันเปนเวลาเกือบ 60 ป แลว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือให

พนักงานธนาคาร ไดใชเปนศูนยกลางในการพบปะสังสรรคระหวาง

สมาชิก สรางเสริมความสามัคคี และสรางเสริมสุขภาพพลานามัยท่ีดี

ใหแกสมาชกิและครอบครวั ปจจบุนัสมาคมสโมสรธนาคารกรุงเทพ ไดจดั

กิจกรรมการแขงขนักีฬาตางๆ อาท ิฟุตบอล ตะกรอ แบดมนิตนั เทนนิส 

กอลฟ วอลเลยบอล แชรบอล ปงปอง โบวลิ่ง สนุกเกอร และเปตอง 

ระหวางสมาชิกในหนวยงานตางๆ
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4. ด้านการส่งเสริมคุณภาพของสังคม
ธนาคารกรุงเทพเช่ือวาสังคมทีส่งบสขุเปนหน่ึงในปจจยัสําคัญท่ีเอ้ืออาํนวย

ใหเศรษฐกิจเจริญเติบโตอยางย่ังยืน ธนาคารจึงดําเนินโครงการและ

กิจกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพของสังคมใน 6 ดาน ครอบคลุมทั้งการมอบ

โอกาสทางการศึกษา การอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม การทํานุบํารุง

ศาสนา การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตรยิ การตอตานการทุจรติคอรรปัชัน่

และสงเสริมคุณธรรม และการสนับสนุนดานสาธารณประโยชน

มอบโอกาสทางการศึกษา
เพราะตระหนักดีวาการศึกษาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการขับเคลื่อนและ

พัฒนาประเทศ ธนาคารกรุงเทพจึงมุงมั่นสงเสริมการศึกษาของคนไทย 

โดยเฉพาะอยางย่ิงเยาวชนในทุกชวงวัยดวยโครงการและกิจกรรมตางๆ 

ดังน้ี 

 

โครงการจัดสรางอาคารเรียนธนาคารกรุงเทพในชนบท
เพ่ือลดชองวางทางการศึกษาใหแกเยาวชนในพ้ืนท่ีหางไกล ซึ่งมักประสบ

ปญหาขาดแคลนอาคารสถานท่ีทีเ่อ้ืออาํนวยตอการเรยีนรู ธนาคารจึงรเิร่ิม 

“โครงการจดัสรางอาคารเรยีนธนาคารกรุงเทพในชนบท” ขึน้ในป 2518 โดย

รวมกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) กระทรวง

ศกึษาธิการ ในการคัดเลือกโรงเรียนท่ีจะไดรบับรจิาคอาคารเรียน ซึง่ธนาคาร

ไดมอบอาคารเรียนใหแกโรงเรียนไปแลว 29 แหง ใน 28 จงัหวดัท่ัวประเทศ 

และมีนักเรียนท่ีไดรับประโยชนจากโครงการนี้ปละกวา 10,000 คน โดย

ธนาคารไดสงมอบอาคารเรยีนท่ีกอสรางเสร็จสมบรูณแลวทุกหลัง ใหองคการ

บริหารสวนจังหวัด อาจารย นักเรียน ผูปกครอง และประชาชนในทองถ่ิน

รวมกันดูแลรักษาตอไป นอกจากน้ี ธนาคารยังติดตามดูแลบูรณะอาคาร

เรียนหลายแหงท่ีไดมอบใหโรงเรียนไปแลวตามควรแกกรณีดวย

ทุนการศึกษาธนาคารกรุงเทพ
ธนาคารมอบทุนการศึกษาตอเน่ืองเปนเวลา 47 ปแลว โดยในป 2556 

ธนาคารมอบทุนการศึกษาใหแกนกัเรียนของโรงเรียนใน “โครงการจัดสราง

อาคารเรียนธนาคารกรุงเทพในชนบท” และนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนดีแต

ขาดแคลนทุนทรัพยในมหาวิทยาลัยตางๆ ทั่วประเทศ ทั้งน้ี เน่ืองจาก

ธนาคารเห็นวาการศึกษาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการพัฒนาประเทศใน      

ทุกดาน อีกท้ังการสนับสนุนดานการศึกษาเปนการใหที่จะเกิดผลงอกงาม

ตอยอดไดอยางไมมีที่สิ้นสุด 
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นอกจากน้ี ธนาคารยังใหทนุการศึกษาแกพนักงานและบุคคลทัว่ไป สาํหรับ

การศึกษาตอระดับปรญิญาโท ภาคภาษาอังกฤษในประเทศและตางประเทศ 

ไดแก สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร จีน และญ่ีปุน เพ่ือพัฒนาบุคลากร

ใหพรอมสาํหรับการดําเนินธุรกิจในอนาคตและสรรหาบุคลากรท่ีมศีกัยภาพ

มารวมงานกับธนาคาร

โครงการเปดโลกการเรียนรูสูนองๆ
ธนาคารดําเนินโครงการ “เปดโลกการเรียนรูสูนองๆ” ตอนื่องมาตั้งแต

ป 2552 โดยรวมมือกับองคกรพันธมิตร อาทิ สํานักงานคณะกรรมการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

แหงชาติ (NECTEC) บริษัท ฮิวเลตต-แพคการด (ประเทศไทย) จํากัด 

บริษัท ไมโครซอฟท (ประเทศไทย) จํากัด และ บริษัท ซิสโก ซีสเต็มส 

(ประเทศไทย) จาํกัด เพ่ือมอบเครือ่งคอมพวิเตอรใหแกโรงเรยีนท่ีขาดแคลน

ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวง

ศกึษาธิการ และโรงเรยีนท่ีไดรบับรจิาคอาคารเรยีนจากธนาคาร ซึง่ไมเพียง

ชวยใหเยาวชนในพ้ืนท่ีหางไกลไดมีโอกาสเรียนรู ฝกฝนและพัฒนาทักษะ

วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ และมีโลกทัศนกวางไกลเทาเทียมกับเยาวชนท่ีอยู

ในเมอืง หากยังชวยใหคุณครูสามารถใชคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือในการ

จัดการเรียนการสอน หรือผลิตส่ือการสอนใหมีความนาสนใจ ตลอดจน

คนควาหาขอมลูความรูและเทคนิคการสอนใหมๆ  เพ่ือนาํมาประยุกตใชใน

การเรียนการสอนไดอกีทางหน่ึง ในป 2556 ธนาคารไดมอบคอมพวิเตอรให

แก โรงเรยีน 8 แหงในจงัหวดัพิจติร พิษณโุลก หนองคายและบงึกาฬ จนถงึ

ป 2556 ทีผ่านมา ธนาคารไดมอบเครือ่งคอมพวิเตอรใหแกโรงเรยีนไปแลว 

34 แหงทั่วประเทศ ซึ่งเปนประโยชนสําหรับเยาวชนในพ้ืนท่ีหางไกล           

กวา 4,000 คน 

โครงการ JA Banks in Action 
โครงการ “JA Banks in Action” เปนหน่ึงในกิจกรรมของธนาคารท่ีมุง

เสริมสรางความรูใหแกเยาวชน โดยธนาคารรวมกับ Junior Achievement 

ประเทศไทย ซึ่งเปนสาขาขององคกรไมแสวงผลกําไรจากสหรัฐอเมริกา 

นาํหลักสูตรท่ีเปนความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับธนาคารพาณิชยและระบบการเงิน

การธนาคาร สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในสหรัฐอเมริกา 

มาเปดการเรียนการสอนภาคภาษาอังกฤษเปนครัง้แรกในประเทศไทย โดย

ดําเนินการตอเน่ืองเปนปที่ 3 นอกเหนือจากการจัดพิมพแบบเรียนและ

อุปกรณการเรียนการสอนสําหรับโครงการน้ีแลว ในป 2556 ธนาคารยัง

คัดสรรผูบริหารและพนักงาน ซึ่งลวนแตเปนบุคลากรท่ีทรงความรูและ

ประสบการณไปเปนครูอาสาสมัคร โดยนําความรูความเชี่ยวชาญดาน

เศรษฐกิจและการเงิน รวมถึงประสบการณจากการทํางานท่ีธนาคารไป

แบงปนและใหความรูเบื้องตนดานการเงินการธนาคารภาคภาษาอังกฤษ 

พรอมดวยกิจกรรมการแขงขันบรหิารธนาคารจําลองในระบบคอมพิวเตอร

ใหมผีลกําไรสูงสดุ ใหแกนกัเรียนช้ันมธัยม 10 โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร

ที่เขารวมโครงการ

โครงการประกวดแผนธุรกิจในระดับภูมิภาคเอเชีย
ธนาคารสนับสนุน “การประกวดแผนธุรกิจในระดับภูมิภาคเอเชีย” หรือ 

“Asia Venture Challenge” ภายใตแนวคิด ‘Passion Driving 

Entrepreneurial Success’ ซึง่จดัโดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ตดิตอกัน

เปนปที่ 9 เพ่ือเปดโอกาสและสนับสนุนใหนักศึกษาในระดับปริญญาโท 

ทางธุรกิจไดเสนอแผนการดําเนินธุรกิจของตนตอนกัธุรกิจ และมีโอกาสได

ดําเนินธุรกิจจริงตามแผนที่ไดนําเสนอ เปนการสรางบุคลากรรุนใหมที่

อาจจะเปนผูประกอบการหรือพนักงานท่ีมศีกัยภาพสูงเขาสูภาคธุรกิจ ซึง่ไดรบั

ความสนใจจากมหาวิทยาลัยท่ีมกีารเรียนการสอนดานธุรกิจ ผูเขารวมงาน 

และส่ือมวลชนเปนอยางดี ถือเปนกิจกรรมสรางคนรุนใหมทีม่จีติวิญญาณ

ของผูประกอบการในระดับภูมิภาคเอเชีย และสนับสนุนใหนําผลงานไป

แขงขันในเวทีระดับโลก ซึ่งจัดขึ้นทุกปโดย The University of Texas at 

Austin ที่ประเทศสหรัฐอเมริกาดวย
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โครงการธนาคารคู่บ้านคู่เมือง 
ธนาคารริเร่ิมโครงการ “ธนาคารคูบานคูเมือง” หรือ Student Internship 

Program (SIP) ขึ้นในป 2527 เพ่ือแบงปนความรูเก่ียวกับธุรกิจการเงิน

การธนาคารใหแกเยาวชนท่ีจะเปนกําลงัสาํคัญในการพัฒนาประเทศตอไป

ในอนาคต โดยเปดโอกาสใหนกัศึกษาไทยในสถาบันอดุมศึกษาในประเทศ

ที่จบชั้นปที่ 3 หรือกําลังศึกษาระดับปริญญาโท และนักศึกษาไทยใน

สถาบันอุดมศึกษาในตางประเทศท่ีจบชั้นปที่ 2 หรือกําลังศึกษาระดับ

ปริญญาโท และผานการทดสอบคัดเลือก เขารับการอบรมที่ธนาคารเปน

เวลาประมาณ 1 เดือน ดวยหลักสูตรที่ใหความรูแกนักศึกษา 5 ดาน คือ 

ดานการเงิน การธนาคารและการลงทุน ดานบรหิารและจดัการธุรกิจ ดาน

เศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศ ดานการพัฒนาชุมชนและสังคม และ

ดานการพัฒนาตนเองและภาวะผูนํา โดยจัดการอบรมในรูปแบบที่ให

นักศึกษาเกิดการเรียนรูจากประสบการณ หรือ Experiential Learning 

นอกจากน้ี ยังมีกิจกรรมสรางเสริมประสบการณดานอ่ืนๆ ดวย เชน การ

พัฒนาและบําเพ็ญประโยชนตอสังคม การเสริมสรางความภาคภูมิใจใน

ความเปนไทย การดูงานภาคเกษตรอุตสาหกรรม และเกมการลงทุนหุน 

Bualuang iLeague@SIP ทีใ่หนกัศึกษาไดฝกปฏิบตัใินสถานการณจาํลอง

จากขอมูลจริงในตลาดหุนโดยไดรับการสนับสนุนจาก บมจ. หลักทรัพย    

บัวหลวง 

ในป 2556 ที่ผานมา มีนักศึกษาเขารวมโครงการท้ังสิ้น 254 คน และ

ธนาคารไดเพ่ิมรุนการอบรมจากปละ 2 รุน เปน 3 รุน ไดแก นักศึกษา

ในประเทศ นักศึกษาในประเทศหลักสูตรภาษาอังกฤษ และนักศึกษาไทย

ในตางประเทศ 

ธนาคารจัดการอบรมภายใตโครงการ “ธนาคารคูบานคูเมือง” เปนปที่ 30 

ในป 2556 ที่ผานมา มีนักศึกษาท่ีผานการอบรมแลว 61 รุน เปนจํานวน

มากกวา 5,000 คน และศิษยเกาหลักสูตร “ธนาคารคูบานคูเมือง” ลวนมี

บทบาทเปนผูนําท้ังในภาคธุรกิจและการเมืองของประเทศอยูในปจจุบัน 

โครงการจดัตัง้หลกัสตูรวศิวกรรมยานยนต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
ธนาคารสนับสนุน “การจัดตั้งหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขา

วิศวกรรมยานยนต หลกัสูตรภาษาองักฤษ” ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เพ่ือผลิตวิศวกรยานยนตที่มีคุณภาพสําหรับภาคอุตสาหกรรมยานยนต

ของไทยที่กําลังเติบโตอยางตอเน่ือง ใหมีความเขมแข็งและพรอมรับการ

แขงขันเม่ือประเทศไทยเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยไดรับการ

สนับสนุนดานวิชาการและเทคโนโลยีจากภาคอุตสาหกรรมยานยนตเปน

อยางดี เพ่ือใหเปนหลักสูตรทีต่อบสนองความตองการของภาคอุตสาหกรรม

ไดอยางแทจริง

นอกจากน้ี ธนาคารยังสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ที่สงเสริมการศึกษาอยาง

สรางสรรค ทัง้ในดานการพัฒนาสขุภาพ เสรมิสรางความสามคัค ีและการ

ใชเวลาวางใหเปนประโยชนที่จะชวยใหเยาวชนหางไกลยาเสพติดอีกดวย

ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
ธนาคารกรุงเทพตระหนักวา “ศิลปะและวัฒนธรรม” คือรากฐานท่ีสําคัญ

ของสังคม โดยเฉพาะศิลปะและวัฒนธรรมไทยมีเอกลักษณโดดเดนท่ี

สะทอนความเปนชาตไิทย ธนาคารจึงสงเสริมศลิปวฒันธรรมไทยมาอยาง

ตอเน่ือง ทั้งดานดนตรีและนาฏศิลป วรรณกรรม จิตรกรรม และหัตถศิลป 

เปนตน อกีท้ังยังมสีวนสนับสนนุศิลปนหลายทานท่ีเร่ิมตนจากการแสดงผล

งานผานกิจกรรมของธนาคาร และพัฒนาความสามารถจนมีชือ่เสียงในปจจบุนั 

ถือเปนความภาคภมูใิจของธนาคารกรุงเทพ ทีไ่ดมสีวนสนับสนนุและสงเสรมิ

ศิลปวัฒนธรรมไทย ซึ่งเปนมรดกอันลํ้าคาของชาติใหดํารงคงอยูตอไป

ธนาคารกรุงเทพกอตัง้ “ศนูยสงัคตีศลิป ธนาคารกรงุเทพ” เมือ่ป 2522 เพ่ือ

ใหการสนับสนนุและสงเสริมดนตรแีละนาฏศิลปไทย ทัง้ศลิปะการแสดงท่ี

เปนมาตรฐานของกรมศิลปากร และการแสดงพ้ืนบาน โดยดําเนินกิจกรรม

ตางๆ มาอยางตอเน่ืองถึง 35 ป จนไดรบัความเช่ือถือจากแวดวงดนตรีและ

นาฏศิลปไทยในฐานะผูสนบัสนนุศลิปะแขนงนีอ้ยางจรงิจงัและตอเน่ือง อกี

ทั้งยังมีสายสัมพันธอันดีกับศิลปน ครูอาจารยและนักศึกษาวิชาดนตรีไทย

และนาฏศิลปตลอดมา กิจกรรมที่ศูนยสังคีตศิลป ริเร่ิมและดําเนินการมา

อยางตอเน่ือง มีดังน้ี

ดานดนตรีและนาฏศิลปไทย
• ประลองเพลง ประเลงมโหรี

 ศูนยสังคีตศิลป ธนาคารกรุงเทพ รวมกับสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพ

เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ (สท.) กระทรวงการพัฒนา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย เริม่จดัการประกวดดนตรไีทยประเภท

วงมโหรีระดับมธัยมศึกษา “ประลองเพลง ประเลงมโหรี” ขึน้ในป 2529 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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ตามแนวพระราชดําริ ในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กุมารี ที่ทรงเล็งเห็นวาดนตรีไทยประเภทวงมโหรี ซึ่งเปนดุริยางคศิลป

ชั้นสูงของไทยดวยรูปแบบการบรรเลงที่ละเมียดละไม และตองใช

ทักษะทางดนตรีที่มีความแมนยําอยางมากกําลังจะสูญหายไป 

โครงการประกวดวงมโหรีระดับมัธยมศึกษาจึงเกิดขึ้นเพ่ือสงเสริมให

เยาวชนท่ีสนใจดนตรีไทยไดเรียนรูและพัฒนาทักษะการบรรเลงมโหรี

อยางถูกตองตามแบบแผนที่ไดรับการสืบทอดมาจากโบราณาจารย 

 

 เวทีการประกวด “ประลองเพลง ประเลงมโหรี” ที่ดําเนินการมากวา 

28 ป ไดสรางบุคลากรรุนใหมเขาสูวงการดนตรีไทยมากมาย เยาวชน

ทีเ่คยเขารวมการประกวดจํานวนไมนอยไดเลือกศึกษาตอในสายวิชาชพี

ดนตรีไทยจนสาํเร็จการศกึษาในระดับปรญิญาตรีถึงปรญิญาเอก และ

หลายคนไดทําหนาท่ีสืบสานศิลปะการดนตรีไทยในฐานะนักวิชาการ

และครูดนตรีไทยอยูในสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ

 

 ในป 2556 ธนาคารไดขยายโอกาสในการประกวดโดยเพ่ิมถวยรางวัล

ในประเภทการบรรเลงรวมวงเปน 2 ระดับ คือ ถวยมโหรีใหญ สําหรับ

โรงเรียนท่ีเคยไดรบัรางวัลจากรายการประกวดน้ีมาแลว และถวยมโหรี

นอย สําหรับโรงเรียนท่ีไมเคยไดรับรางวัล หรือยังไมเคยเขารวมการ

ประกวดรายการน้ี ซึง่สงผลใหในป 2556 ทีผ่านมา มโีรงเรียนใหความสนใจ

สงวงมโหรีเยาวชนเขารวมการประกวด ทัง้ในประเภทการบรรเลงรวมวง 

บรรเลงเด่ียวเคร่ืองดนตรีและขับรองเพลงไทย รวม 51 โรงเรียน และ

บานดนตรีอีก 2 แหง

• เสนาะเสียงมโหรี ฟงดนตรีในสวน

 ธนาคารริเร่ิมจดังาน “เสนาะเสียงมโหรี ฟงดนตรใีนสวน” ขึน้ในป 2554 

เปนกิจกรรมตอยอดจาก“ประลองเพลง ประเลงมโหรี” เพ่ือขยายผล

การประกวดสูการรับรูของประชาชนในวงกวาง โดยจัดเวทีใหวงมโหรี

ของโรงเรียนท่ีผานเขารอบชิงชนะเลิศไดแสดงฝมือดานดนตรีไทยให      

ผูปกครองและประชาชนในทองถิ่นของแตละโรงเรียนไดชื่นชมใน      

ความสามารถของเยาวชน และรับรูบทบาทของศูนยสงัคตีศลิปในดาน

การสงเสริมและสนับสนนุดนตรีและนาฏศิลปไทย อกีท้ังยังเปนโอกาส

ใหธนาคารไดสรางสายสัมพันธอันดีหนวยงานราชการ สถานศึกษา 

ชุมชนและบุคคลสําคัญในแตละจังหวัดท่ีรวมกิจกรรมอีกดวย

 ในป 2556 ธนาคารไดจดัการแสดง “เสนาะเสียงมโหรี ฟงดนตรีในสวน” 

ใหแกวงมโหรจีาก 6 โรงเรยีนท่ีเขารอบชงิชนะเลิศประลองเพลง ประเลง

มโหรี ครั้งที่ 27 ประจําป 2555 ไดแก โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนวงชนะเลิศ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 

กรุงเทพมหานคร โรงเรียนเทพมงคลรังษี จังหวัดกาญจนบุรี โรงเรียน

กรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวน

กุหลาบสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ และโรงเรียนประจวบ

วิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

• สังคีตสราญรมย

 ศนูยสงัคตีศลิป ธนาคารกรุงเทพ จดัการแสดงดนตรแีละนาฏศิลปไทย

ในชื่อรายการ “สังคีตสราญรมย” มาตั้งแตป 2554 เพ่ือใหประชาชน 

โดยเฉพาะเยาวชน ไดมีโอกาสชมศิลปะการแสดงของไทยท่ีนับวัน

จะหาชมไดยาก โดยเชิญศิลปนและคณะนาฏศิลปจากท่ัวประเทศท่ี

เคยรวมงานกับศูนยสังคีตศิลป มาทําการแสดงทั้งในแบบมาตรฐาน 

เชน โขน ละครใน ละครนอก ฯลฯ และแบบพื้นบาน เชน เพลงฉอย 

เพลงอีแซว ลเิก ละครชาตรี ฯลฯ เปนตน ซึง่ชวยใหศลิปน คณะนาฏศิลป 

รวมถึงศิลปนรุนใหม มีเวทีทําการแสดงสูสายตาประชาชนเพ่ิมขึ้น 

 

 ในป 2556 ศนูยสงัคตีศลิปจดัการแสดง “สงัคตีสราญรมย” รวม 24 คร้ัง 

ทีส่ถาบันคึกฤทธ์ิ ซอยงามดูพลี ถนนพระรามท่ี 4 กรุงเทพมหานคร โดย

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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จัดในวันเสารแรกและเสารที่สามของทุกเดือน เวลา 16.00-18.00 น. 

ซึ่งประสบความสําเร็จอยางนาพอใจ ดังจะเห็นไดจากผูชมที่เปน       

“แฟนประจํา” มีจํานวนเพ่ิมขึ้นและสวนหน่ึงเปนเยาวชน นอกจากน้ี 

เยาวชนท่ีอาศัยอยูในชุมชนใกลเคียงสถานท่ีจัดการแสดงก็ใหความ

สนใจเพ่ิมขึน้ โดยนอกจากจะเขาชมการแสดงเปนประจําแลว สวนหน่ึง

ยังสมัครเรียนดนตรีและนาฏศิลปไทยกับสถาบันคึกฤทธ์ิที่เปดสอน

เยาวชนทุกวันอาทิตยโดยไมคดิคาใชจาย และหลายคนไดรบัโอกาสให

รวมแสดงในงานตางๆ ที่สถาบันคึกฤทธ์ิจัดขึ้นดวย

• พิธีไหวครูดนตรีและนาฏศิลปไทย 

 พิธีไหวครูเปนธรรมเนียมที่คนในแวดวงศิลปะและชางฝมือใหความ

สําคัญอยางสูงและถือปฏิบัติอยางเครงครัดมาต้ังแตโบราณกาล เพ่ือ

นอมคารวะครูผูมีพระคุณท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาอันเปนสินทรัพย

ทีป่ระเมนิคามไิดใหดวยความเมตตา และมคีวามภาคภูมใิจทีจ่ะแสดง

ใหสังคมรับรูวาตนเปนศิษยมีครู ดังน้ัน ศูนยสังคีตศิลป ธนาคาร

กรุงเทพ ซึ่งใหการสนับสนุนและสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยตลอดมา

และตระหนักในความสําคัญน้ี จงึจดัพิธีไหวครดูนตรีและนาฏศิลปไทย

เปนประจาํทุกป โดยเชญิครผููประกอบพธีิทีไ่ดรบัพระราชทานครอบจาก

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวมาเปนผูประกอบพิธี ซ่ึงทําใหพิธีไหวครู

ทีธ่นาคารจัด มคีวามถูกตอง ครบถวนตามจารีตพิธีไหวครแูบบราชสาํนัก 

และเปนท่ียอมรบัของแวดวงศิลปวฒันธรรมและประชาชนท่ีสนใจ จงึมี

ศลิปน คร ูอาจารย นกัเรียน และนักศึกษาวิชาดนตรีและนาฏศิลปไทย 

เขารวมอยางคับคั่งทุกคร้ัง 

• หองสมุดศูนยสังคีตศิลป

 นอกจากจัดการแสดงดนตรีและนาฏศิลปไทยอยางตอเน่ืองแลว ศูนย

สังคีตศิลป ธนาคารกรุงเทพ ยังมีบริการหองสมุด ซึ่งรวบรวมหนังสือ

เก่ียวกับศลิปะและวฒันธรรมไทย รวมถงึดนตร ีนาฏศลิป และการแสดง

พ้ืนบานของไทยไวมากกวา 15,000 เลม และยังมีสื่ออิเล็กทรอนิกส

ที่บันทึกการแสดงนาฏดุริยางคศิลปประเภทตางๆ ที่ศูนยสังคีตศิลป

จดัแสดงต้ังแตป 2522 จนถึงปจจบุนัในรูปของแถบเสียงคาสเซท วีดทิศัน์

และภาพสไลดเปนจํานวนมาก ถือเปนหองสมุดทางศิลปวัฒนธรรม

ที่รวมรวมขอมูลไวมากเปนอันดับตนๆ ของประเทศ และไดรับความ

เช่ือถือจากศิลปน ครู อาจารย นักเรียน นักศึกษา และผูสนใจศิลปะ

การแสดงท่ีขอใชบริการเพ่ือคนควาหาขอมูลอยูเสมอ

 หองสมุดศูนยสังคีตศิลป ตั้งอยูที่ธนาคารกรุงเทพ สาขาถนนตะนาว 

เขตพระนคร กรงุเทพมหานคร โดยเปดใหบรกิารแกนกัเรียน นกัศึกษา 

ประชาชนท่ัวไป และผูสนใจในวนัจนัทรถึงวันศุกร เวลา 8.30-17.00 น.

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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ดานวรรณกรรม
• รางวัลซีไรต

 ธนาคารใหการสนับสนุนการจัดประกวดรางวัลวรรณกรรมสรางสรรค

ยอดเย่ียมแหงอาเซียน (ซีไรต) โดยสมาคมภาษาและหนังสือแหง

ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ สมาคมนักเขียนแหงประเทศไทย 

และคณะกรรมการดาํเนินงานรางวัลซไีรต มาตัง้แตป 2527 จนปจจบุนั 

ธนาคารไดรับเกียรติและการยกยองในฐานะผูสนับสนุนหลักรายหน่ึง

ของรางวัลซไีรตตลอดมา และในป 2553 เปนตนมา ธนาคารไดจดังาน

เสวนา “พบนักเขียนซีไรต” ที่สํานักงานใหญ สีลม โดยเชิญนักเขียน

ที่ไดรับรางวัลจากทุกประเทศในแตละปมาบอกเลาเร่ืองราวเก่ียวกับ

การทํางานวรรณกรรม มุมมองตางๆ รวมทั้งแรงบันดาลใจในการ

สรางสรรคผลงานท่ีไดรับรางวัล ทามกลางผูใหความสนใจเขารวมฟง

การเสวนาอยางคับคั่ง ทั้งนักเรียน นักศึกษา รวมถึงครู อาจารย          

จากสถาบันการศึกษาตางๆ และประชาชนทั่วไป ทั้งชาวไทยและ       

ชาวตางประเทศ 

• รางวัลชมนาดบุคไพรซ

 ธนาคารกรุงเทพรวมกับบรษิทั สาํนักพิมพประพันธสาสน จาํกัด จดัการ

ประกวดวรรณกรรม “ชมนาด บุคไพรซ” ทุกรอบ 2 ปมาตั้งแตป 2550 

จนถึงปจจุบัน ซึ่งประสบความสําเร็จและไดรับการตอบรับเปนอยางดี

มาโดยตลอด โครงการดังกลาวเปนโครงการท่ีสนับสนุนนักเขียนสตรี

ไทยใหมีโอกาสสรางสรรคผลงานคุณภาพและเผยแพรงานเขียนสู

ระดับชาติและสากล ใหผูรักการอานท่ัวโลกไดรูจักมากข้ึน ถือเปน

เวทีอันทรงเกียรตแิละมคีณุคาย่ิงสาํหรบันกัเขียน ทีจ่ะไดแสดงฝมอืใน

การเขียนใหประจกัษตอสายตาผูคนท่ัวไป และเปนบันไดกาวสําคัญท่ี

จะใชในการพัฒนาฝมือเพ่ือกาวสูความสําเร็จที่สูงขึ้น 

ดานจิตรกรรม
• จิตรกรรมบัวหลวง

 มูลนิธิธนาคารกรุงเทพ ซึ่งกอตั้งข้ึนเพ่ือดําเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม       

หลากหลาย ไดจัดประกวด “จิตรกรรมบัวหลวง” ตั้งแตป 2517 และ

ดําเนินการมาอยางตอเน่ืองจนถึงปจจุบัน ดวยเล็งเห็นคุณคาและ   

ความสําคัญของศิลปวัฒนธรรมไทย โดยมีเจตนารมณที่มุงสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมไทยใหย่ังยืนถาวร ตลอดจนสนับสนุนศิลปนรุนใหม         

ที่มีแนวคิด และทักษะ ในการสรางสรรคงานจิตรกรรมและมีโอกาส     

จัดแสดงผลงานใหเปนท่ีประจักษแกสาธารณชน

 ตลอดระยะเวลาท่ีผานมา “จิตรกรรมบัวหลวง” ไดรับการยอมรับจาก

วงการศิลปะวาเปนเวทีประกวดการวาดภาพท่ีมีมาตรฐานสูงและเปน

รางวลัทีม่เีกียรต ิศลิปนท่ีไดรบัรางวลัจากจติรกรรมบวัหลวงหลายทาน

มีฝมือเปนท่ีประจักษและมีความเจริญกาวหนาในอาชีพ บางทานได

รับเกียรติสูงสุดในฐานะศิลปนแหงชาติ

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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 การประกวดในป 2556 ซึ่งเปนปที่ 35 มีศิลปน 142 คน สงภาพ

จิตรกรรมจํานวน 220 ภาพเขาประกวดในท้ัง 3 ประเภท คือ ประเภท

จิตรกรรมไทยแบบประเพณี ประเภทจิตรกรรมไทยแนวประเพณี และ 

ประเภทจิตรกรรมรวมสมยั ผูชนะการประกวดนอกจากไดรบัเงนิรางวัล 

เหรียญเชิดชูเกียรติและประกาศนียบัตรแลว ยังจะไดไปทัศนศึกษา

ดูงานดานศิลปะที่ประเทศอังกฤษอีกดวย 

• ศิลปนดาวเดน บัวหลวง 101

 มูลนิธิธนาคารกรุงเทพ รวมกับหอศิลปสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ 

พระบรมราชนินีาถ จดัโครงการ “ศลิปนดาวเดน บวัหลวง 101” ตอเน่ือง

เปนปที ่6 โดยเปนการแขงขนัวาดภาพระดับอดุมศกึษา เปนเวลา 10 วัน 

ณ หอศิลปสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ โดยมีการ

ถายทอดสดทางเว็บไซตใหผูชมรวมใหคะแนนดวย 

 กิจกรรมนี้นอกจากจะเปนการเปดเวทีในการสรางสรรคใหกับศิลปน

รุ นใหมแลว ยังทําใหนักศึกษาไดรู จักสังคมนอกหองเรียน ได            

แลกเปลีย่นเรียนรู และสรางสรรคผลงานศลิปะในเวลาและสิง่แวดลอม

ที่จํากัด เปนโครงการก่ึงใหความรู ซึ่งจะมีประโยชนอยางย่ิงตอ         

การฝกฝนของนักศึกษาศิลปะท้ังหลาย 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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• ละครเวทีเร่ือง “อลหมานบานพอแผน” ของคณุสุประวัต ิปทมสตู ศลิปน

แหงชาติ

• โครงการ “ดนตรีในสวนและงานสงเสริมศิลปวัฒนธรรม” ของบริษัท 

มติชน จํากัด

• โครงการ “ประกวดรองเพลงลูกทุงเกษตรอีสาน ครั้งที่ 2” ของ             

คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

• คอนเสิรตเชิดชูศิลปนแหงชาติ “เพลงทํานอง สองครู” ของมูลนิธิ 

อนุรักษพระราชวังพญาไท 

• การแสดงดนตรีเพ่ือการศึกษา “ครุศาสตรคอนเสิร ต ครั้งที่ 33 

ศณัณวติวรรษ จฬุาฯ” เน่ืองในงานฉลอง 96 ป จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย

• คอนเสิรต “100 ป ชาตกาลอาจารย จํานง รังสิกุล” เพ่ือเชิดชูเกียรติ

บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาวงการโทรทัศนไทย

• งานมหกรรมศิลปะการแสดงและดนตรีนานาชาติ กรุงเทพฯ คร้ังท่ี 15 

เพ่ือใหคนไทย โดยเฉพาะเยาชนไดชมศิลปะการแสดงของประเทศ

ตางๆ ทัว่โลกโดยไมตองเดินทางไปถึงตางประเทศ ซึง่ธนาคารไดใหการ

สนับสนุนอยางตอเน่ืองตั้งแตครั้งท่ี 11

• สนับสนุนวงดุริยางคเครื่องลมแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร KU 

Wind และ Nontri Orchestra Wind เขารวมการแขงขันดนตรีโลก 

World Music Contest 2013 ณ เมือง Ketkrade ราชอาณาจักร

เนเธอรแลนดและไดรับรางวัลเหรียญทองเกียรตินิยม เปนอันดับที่ 1 

ของเอเชีย และอันดับ 6 ของโลก ในประเภทคอนเสิรตน่ังบรรเลง 

กลุมดิวิชั่น 1 

• สนับสนุนโรงเรียนเซนตโยเซฟคอนแวนตในการประกวดดนตรี       

“World Championship of Marching Show Band 2013”                   

ณ จังหวัดชิบะ ประเทศญ่ีปุน ซึ่งไดรับรางวัลชนะเลิศ 

• งาน “RU Brass and Percussion Concert and Workshop in 

Chiang Mai” ของวิทยาลัยดนตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

• โครงการ “เพลงคลาสสิกจีบคนกรุงเทพ” ของมูลนิธิหอศิลปะแหง

รัชกาลท่ี 9 

• ละครเพลง “เดอะ แฟนธอม ออฟ ด ิโอเปรา” ของ บอีซี-ีเทโร เอน็เตอร

เทนเมนท

กิจกรรมดานดนตรีและนาฏศิลปไทย และอื่นๆ ที่กลาวมาขางตน ลวน

แสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นของ ธนาคารกรุงเทพ ในการสงเสริมและ

สนับสนุนกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรม ที่ไมจํากัดอยูเพียงการบรรเลงและ

การแสดง หากยังสงเสริมดานวิชาการ การพัฒนาคนท้ังดานผลงาน และ

ดานคุณธรรมอันดีงาม อันเปนการใชกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ือ       

การพัฒนาสังคมอยางแทจริง

ดานหัตถศิลป
• หัตถศิลปบัวหลวง

 มลูนธิิธนาคารกรุงเทพ จดัประกวด “หตัถศิลปบวัหลวง” ถวยพระราชทาน

จากสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ขึ้นในป 2555 ดวย

ตระหนกัถึงความสาํคัญในการรวมอนรุกัษและสบืสานศลิปวฒันธรรม

ไทยดานงานฝมือชางศิลป พรอมเปดโอกาสใหชางศิลปไดสรางสรรค

ผลงานศิลปะอันทรงคุณคาใหเปนที่ประจักษแกสาธารณชนและรวม

รักษามรดกทางวัฒนธรรมอีกแขนงหนึ่งของไทยใหคงอยูสืบไป โดย

จัดการประกวด 2 ประเภท คือ หัตถศิลปไทยแนวประเพณี และ

หัตถศิลปไทยสรางสรรค ซึ่งคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิไดพิจารณา

ตัดสินผลงานท่ีสงเขาประกวดในป 2556 

นอกจากการสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรมไทยแลว ธนาคารยังได

สนับสนุนโครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมดานการดนตรีอีกมากมาย ทั้งน้ี 

ดวยธนาคารเล็งเห็นวาศิลปะการดนตรีไมวาจะแขนงใดลวนมีคณุประโยชน

ตอการพัฒนาเยาวชนท้ังสิ้น อาทิ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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ด้านการทํานุบํารุงศาสนา 
ดวยตระหนักดีวาศาสนามีบทบาทสําคัญในการโนมนําใหคนในสังคม

มีเมตตาธรรมตอกัน ซึ่งเปนแนวทางเสริมสรางความสงบสุขของสังคม 

ธนาคารกรุงเทพจึงใหความสําคัญกับการสงเสริมและทํานุบํารุงพุทธ

ศาสนา ตลอดจนสนับสนุนศาสนาหลักทุกศาสนาในประเทศไทยมาอยาง

ตอเน่ือง โดยเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับ ทั้งกรรมการ ผูบริหาร และ

พนักงาน คูคา รวมถึงชุมชนในทองถิ่น มีสวนรวมในกิจกรรมทางศาสนา

ตางๆ เชน

ผาพระกฐินพระราชทาน
เพ่ือสืบทอดบวรพุทธศาสนาตามคตินิยมท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว

ทุกรัชกาล จะเสด็จพระราชดําเนินถวายผาพระกฐิน ณ พระอารามหลวง

ที่สําคัญเปนประจําทุกป และยังพระราชทานผาพระกฐินใหสวนราชการ 

รัฐวิสาหกิจ องคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอัญเชิญไปทอดถวาย 

ณ พระอารามหลวงท่ัวประเทศ 

ธนาคารไดรับพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกลาฯ ใหอัญเชิญผาพระกฐิน

พระราชทานไปถวาย ณ พระอารามหลวงสําคัญหมุนเวียนไปท่ัวทุกภาค

ของประเทศไทย ตั้งแตป 2510 จนถึงปจจุบันนับเปนปที่ 47 และเม่ือวันท่ี 

10 พฤศจิกายน 2556 ธนาคารไดอัญเชิญผาพระกฐินพระราชทานไป      

ทอดถวาย ณ วัดใหญสวุรรณาราม พระอารามหลวง จงัหวัดเพชรบุร ีโดยมี

ขาราชการ พอคา ประชาชน ผูมีจิตศรัทธาและเจาหนาท่ีบริหาร พนักงาน

ของธนาคาร รวมกันบริจาคเงินสมทบกองกฐินและรวมงานอยางคับคั่ง

พิธีแสดงมุทิตาธรรมพระเปรียญธรรม 9 ประโยค
ธนาคารไดจัดใหมีพิธีแสดงมุทิตาธรรมเพ่ือถวายเปนมุทิตาสักการะ และ

รวมแสดงความช่ืนชมยินดีเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจแกภิกษุสามเณร            

ที่มีความมานะพากเพียรจนสําเร็จการศึกษาปริญญาบัณฑิตระดับ       

เปรียญธรรม 9 ประโยค มาตั้งแตป 2517 จนถึงปที่ 40 ในป 2556 รวม 

ภิกษุสามเณรท่ีไดรับการแสดงมุทิตาธรรมจากธนาคาร จํานวนท้ังส้ิน        

1,382 รูป เปนพระภิกษุ 1,162 รูป และสามเณร 220 รูป ซึ่งเปนท่ีนายินดี

วาภิกษุสามเณรผูสําเร็จการศึกษาเปรียญธรรม 9 ประโยคดังกลาว ยังคง

ดํารงมั่นในสมณเพศ ประพฤติพรตพรหมจรรย เปนบุคลากรท่ีสําคัญของ

คณะสงฆและของพระศาสนามาจนถึงปจจุบัน

การท่ีธนาคารจัดพิธีแสดงมุทิตาธรรมติดตอกันมาเชนน้ี นับวาไดมีสวน

สงเสริมใหภิกษุสามเณรเกิดความอุตสาหะในการศึกษาเลาเรียน

พระปริยัติธรรมใหย่ิงๆ ขึ้นไป โดยจะเห็นไดจากจํานวนผูเขาสอบท่ีเพ่ิมขึ้น

ทุกป ในป 2556 ที่ผ านมานี้ มีภิกษุและสามเณรเขาสอบบาลีชั้น

เปรียญธรรม 9 ประโยค จํานวน 322 รูป มีผูสอบได 65 รูป เปนพระภิกษุ 

60 รูป และสามเณร 5 รูป ซึ่งสามเณรท้ัง 5 รูปนี้ จะไดรับพระบรมราชานุ

เคราะหเปนนาคหลวงใหอุปสมบทตามพระราชประเพณี จึงเปนความ

ภาคภูมิใจที่ธนาคารไดมีสวนอุปถัมภบํารุงการศึกษาของคณะสงฆเพ่ือ

ดํารงพระพุทธศาสนาใหมั่นคงและย่ังยืนสืบไป

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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จาํนวน 99 รปู มาบณิฑบาตอาหารและปจจยัจากกลุมบวัหลวงบาํเพ็ญ

ประโยชนและเพ่ือนพนักงานท่ีดานหนาอาคารสํานักงานใหญ สีลม

• กิจกรรม “สัปดาหสงเสริมพระพุทธศาสนา ในเทศกาลวิสาขบูชาโลก 

ประจําป 2556” ของศูนยสงเสริมพระพุทธศาสนา แหงประเทศไทย 

เน่ืองในวันคลายวันประสูติ ตรัสรู และปรินิพพานของพระพุทธเจา 

ตอเน่ืองจากป ‘พุทธชยันตี’ ในป 2555

• การจัดพิมพหนังสือ “พระมหากษัตริยไทยกับพระพุทธศาสนา” ของ 

ดร.อํานวย วีรวรรณ 

• การดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศนโลกพระพุทธศาสนาเฉลิม

พระเกียรติฯ WBTV ของวัดยานนาวา 

เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์
ดวยความซาบซึ้งและสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ และพระบรม            

วงศานุวงศ ที่ทรงมีตอประเทศชาติและประชาชนอยางหาท่ีสุดมิได              

ทั้งในดานการบําบัดทุกขบํารุงสุขของประชาชนในทุกทองถิ่นท่ัวประเทศ

ผานโครงการและกิจกรรมตางๆ และการเปนศูนยรวมจิตใจท่ีคนไทย            

ทุกหมูเหลายึดถือเปนท่ีพ่ึง ซึ่งชวยใหสังคมและประเทศชาติสามารถ       

กาวผานวิกฤตการณตางๆ มาไดอยางปลอดภัยทุกคร้ัง ธนาคารกรุงเทพ 

จึงไดจัดกิจกรรมเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยอันเปนท่ีรักและเคารพ

สูงสุดของคนไทยตลอดมา

การถวายสักการะกรรมการมหาเถรสมาคมในเทศกาลเขาพรรษา
ในเทศกาลเขาพรรษาของทุกป ธนาคารไดจัดเคร่ืองสักการะ สมณบริขาร 

ไปถวายแดสมเดจ็พระสงัฆราช สกลมหาสงัฆปรนิายก ตลอดจนกรรมการ

มหาเถรสมาคม และพระเถรานุเถระผูใหญ โดยในป 2556 ธนาคารไดไป

ถวายสักการะกรรมการมหาเถรสมาคมจํานวน 21 รูป 16 วัด ซึ่งเปน

ธรรมเนยีมสงฆทีพ่ระภิกษปุฏบิตัติอกนัมาแตโบราณกาล เพ่ือเปนการถวาย

ความเคารพและขอขมาตอกันเพ่ือใหจิตใจปลอดโปรง พรอมสําหรับ        

การปฏิบัติสมาธิภาวนาในอีก 3 เดือนขางหนา และธนาคารกรุงเทพเปน

องคกรเอกชนแหงเดียวท่ีถือปฏิบัติธรรมเนียมดังกลาวมาอยางตอเน่ือง

การทอดผาปาสามัคคี เพื่อสราง “หอเมตตาธรรมบําบัดวิกฤต”
ธนาคารรวมกับลูกคาประชาชน ผูมีจิตศรัทธา และสานุศิษย รวมกันเปน

เจาภาพทอดผาปาสามัคคี ชื่อวา “ผาปาสามัคคีธนาคารกรุงเทพ จํากัด 

(มหาชน)” เพ่ือจัดหาทุนสราง “หอเมตตาธรรมบําบัดวิกฤต (CICU) ดาน

อายุรกรรม” พรอมจัดหาเคร่ืองมือแพทยและอุปกรณทางการแพทยที่

จาํเปน ใหแกศนูยบาํบัดวิกฤตผูปวยหนักทางอายุรกรรม โรงพยาบาลศูนย

อุดรธานี เพ่ือเปนการฉลองทําบุญอายุครบ 100 ป พระอุดมญาณโมลี 

หลวงปูจันทรศรี จนฺททีโป พระราชาคณะ เจาอาวาสวัดโพธิสมภรณ 

ตาํบลหมากแขง อาํเภอเมือง จงัหวัดอดุรธานี โดยไดรบัเงินบรจิาครวมทัง้ส้ิน 

11,442,512.95 บาท การทอดผาปาสามคัคีในครัง้นี ้ถือเปนกิจกรรมสาํคญั

ของธนาคาร ในการบาํเพ็ญประโยชนตอสงัคมรวมกบัลกูคาและประชาชน 

ทั้งยังเปนโอกาสสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนในพื้นท่ีอีกดวย

การบรรยายธรรม
ธนาคารสนับสนนุการจดับรรยายธรรมโดย “กลุมบวัหลวงบาํเพ็ญประโยชน” 

ซึง่เปนการรวมกลุมกนัของพนักงานเพ่ือดําเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน 

โดยในป 2556 ไดนมินตพระสงฆทีม่ชีือ่เสียงมาแสดงธรรม ณ หองประชุม

ชั้น 30 สํานักงานใหญสีลม จํานวน 4 ครั้ง ซึ่งไดรับความสนใจอยางดีย่ิง

จากพนักงาน ผูบริหาร ตลอดจนลูกคา และประชาชนจํานวนมาก 

การปฏิบัติธรรม 

กลุมบวัหลวงบาํเพ็ญประโยชนไดจดักิจกรรม “บวัหลวงรวมใจปฏบิตัธิรรม” 

โดยนําผู บริหารและพนักงานจํานวน 150 คนไปฝกปฏิบัติธรรมและ

วิปสสนาท่ีศูนยวิปสสนาสากล ไรเชิญตะวัน ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 

เมื่อวันท่ี 5-8 ธันวาคม 2556 เพ่ือใหผูบริหารและพนักงานไดฝกเจริญสติ

และเรียนรูวิธีจดัการกิเลส ซึง่เปนแนวทางท่ีจะสงเสริมการดําเนินชวิีตอยาง

มีสติและการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ

นอกจากน้ี ธนาคารยังไดสนับสนุนโครงการสงเสริมศาสนาในดานอ่ืนๆ อาทิ 

• โครงการ “บรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน” ของสํานักงานเขตบางรัก 

รวมกับวัดหัวลําโพง และสภาวัฒนธรรมเขตบางรัก โดยมีสามเณร

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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หนังสือตามรอยเสด็จพระผานฟา เปดพระราชมรรคาสูเอเชีย
ธนาคารสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว

และสมเดจ็พระนางเจาฯ พระบรมราชนินีาถ ทีท่รงมสีายพระเนตรยาวไกล

และทรงเล็งเห็นความสําคัญของการสรางมติรไมตรรีะหวางประเทศเพ่ือนบาน 

โดยทรงตามรอยเสด็จพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจ าอยู หัว                    

และพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รวมถึงพระบาทสมเด็จ             

พระปกเกลาเจาอยูหัว เพ่ือสืบสานพระราชไมตรี ที่ทรงเปนผูนําในการ        

เปดประตูเพ่ือกระชับความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับมิตรประเทศ        

ในเอเชีย ธนาคารจึงไดจัดทําหนังสือ “ตามรอยเสด็จพระผานฟา               

เปดพระราชมรรคาสูเอเชีย” จํานวน 2 เลม โดยเลมที่ 1 ธนาคารได       

อัญเชิญเร่ืองราวอันทรงคุณคาและพระบรมฉายาลักษณซึ่งหาชมได         

ยากย่ิง เมื่อครั้งท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี 5 รัชกาลท่ี 6 

รัชกาลที่ 7 และรัชกาลปจจุบัน เสด็จฯ เยือนประเทศเพื่อนบาน และ             

เลมที่ 2 ไดนําเสนอเร่ืองราวเก่ียวกับการเสด็จพระราชดําเนินเยือน          

นานาประเทศ คือ จีน ญ่ีปุน ไตหวัน ฟลิปปนส สิงคโปร และอินโดนีเซีย 

ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัว สมเด็จพระบรมราชินีนาถ และ          

สมเด็จเจาฟาฯ กษัตริยาธิราชของไทย ตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน โดยมี                  

ผูเช่ียวชาญดานประวัติศาสตรและมีชื่อเสียงดานวัฒนธรรมประเพณี         

คนสําคัญของไทย เจาของนามปากกา นายทองพับ เปนผูคนควาเร่ืองราว 

เพ่ือนํามาถายทอดใหผูอานไดรับความรูที่เปนประโยชน

กิจกรรมบัวหลวงรวมใจถวายพระพร
เน่ืองในวโรกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 86 พรรษา พระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหวั 5 ธันวาคม 2556 ธนาคารกรุงเทพไดจดังาน “บวัหลวงรวมใจ

ถวายพระพร” เพ่ือรวมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทีล่าน

หนาอาคารสาํนักงานใหญ ถนนสีลม โดยผูบรหิารและพนักงานรวมทําบญุ

ตักบาตรพระสงฆจํานวน 100 รูป เพ่ือถวายเปนพระราชกุศลแดพระองค 

และรวมกันรองเพลงถวายพระพรอยางพรอมเพรียง 

นอกจากน้ี ยังสนับสนุนกิจกรรมเทิดพระเกียรติสถาบันพระมหากษัตริย

อยางหลากหลาย เชน

• การจดัทาํหนังสอืเทิดพระเกียรติ “การทรงงานของพอในความทรงจาํ” 

โดย ปราโมทย ไมกลัด (เลม 2) ของสมาคมสงเคราะหสัตว ใน      

พระบรมราชูปถัมภ 

• การจัดพิมพหนังสือเฉลิมพระเกียรติประมวลพระโอวาท พระดํารัส 

พระกระแสรับสัง่ “ราชนครินทรานิทรรศน 9 ทศวรรษ  พระดํารัสสรางคน” 

• โครงการ “เข็มวันอานันทมหิดล” เพ่ือหารายไดทูลเกลาทูลกระหมอม 

ถวายสมทบมูลนิธิอานันทมหิดล ชวยเหลือพระภิกษุอาพาธ ผูปวย

ยากไร โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย และสมทบมูลนิธิ

สงเคราะหเด็ก สภากาชาดไทย 

• งาน “ปยมหาราชานุสรณ” ของสมาคมนิสิตเก าจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย เพ่ือนอมราํลึกถึงพระมหากรุณาธิคณุ และเฉลิมพระเกียรติ

สมเด็จพระปยมหาราช และเพ่ือสมทบทุนจฬุาสงเคราะหและทุนอาหาร

กลางวันสําหรับนิสิตท่ีประพฤติดีแตขาดแคลนทุนทรัพย 

• “โครงการผาตัดขอเขาขอสะโพกเพ่ือพระภิกษุสามเณร นักบวชใน

ศาสนาตางๆ และผู ยากไร ” เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว ในมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 86 พรรษา ของ

มูลนิธิโรงพยาบาล 50 พรรษา มหาวชิราลงกรณ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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ธุรกิจทางการเงนิของธนาคารไดกําหนดนโยบาย แนวปฏบิตัใินการดาํเนิน

ธุรกิจ และฝกอบรมพนักงาน เพ่ือปองกันการทุจรติภายใตกฎหมายวาดวย

การปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายวาดวยการปองกัน

และปราบปรามการสนบัสนนุทางการเงินแกการกอการราย ซึง่มทีัง้การจดั

ใหลูกคาแสดงตน การตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา        

การประเมินความเส่ียงดานการปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและ

การตอตานการสนับสนนุทางการเงินแกการกอการราย การรายงานธุรกรรม 

และการอบรมพนักงานของบริษัท ใหทราบถึงกฎระเบียบท่ีเก่ียวของอยาง

สมํ่าเสมอ

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด (บลจ.บัวหลวง) ได

ดําเนินมาตรการตางๆ ที่แสดงถึงจุดยืนในการตอตานการทุจริต ซึ่งไดแก 

การประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริตในบริษัทจดทะเบียนและธุรกิจ

ในตลาดทุน โดยลงนามรวมกับกลุมผูลงทุนสถาบันเมื่อวันท่ี 11 มีนาคม 

2556 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรเก่ียวกับการตอตานการทุจริต         

โดยสนับสนุนใหผู บริหารเขารวมอบรมหลักสูตรตางๆ เชน หลักสูตร       

Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG) รวมถึงการสงเสริมใหผู

บริหารและพนักงานเขารวมงานสัมมนาตางๆ ที่จัดโดยสมาคมสงเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทย และการกําหนดใหบรรษัทภิบาลและความ

โปรงใสในการดําเนินธุรกิจ เปนหน่ึงในปจจัยท่ี บลจ.บัวหลวง นํามา

พิจารณาประกอบการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของกิจการนั้นๆ อีกท้ัง

ยังไดจัดตั้งกองทุนเปดบัวหลวงบรรษัทภิบาล (BSIRICG) ซึ่งมีนโยบาย

ลงทุนในหลักทรัพยของบริษทัจดทะเบียนไทยท่ีมกีารกํากับดูแลกิจการท่ีดี

นอกจากการดําเนินการตามกฎหมายตอตานการทุจริตแลว ธนาคารยัง

ดาํเนินโครงการสงเสรมิคณุธรรมดวยกิจกรรมทางศาสนาทัง้ภายในธนาคาร

และขององคกรตางๆ เพ่ือเสริมสรางคุณธรรมดานความซ่ือสัตยสุจริตใน

สังคมไทยใหมีความเขมแข็งย่ิงขึ้น ดังน้ี

โครงการการพัฒนาบุคลากรโรงเรียนคาทอลิก หลักสูตรโตไปไมโกง 
Growing Good
ธนาคารไดเชิญอาจารยของโรงเรียนในโครงการจัดสรางอาคารเรียน

ธนาคารกรุงเทพในชนบท เขาอบรมในโครงการ “การพัฒนาบุคลากร

โรงเรียนคาทอลิก หลักสูตรโตไปไมโกง Growing Good” ซึ่งเปนโครงการ

ที่  สภาการศึกษาคาทอลิก  (ประเทศไทย)  และสถาบันบัณฑิต

พัฒนบริหารศาสตร รวมกันจัดขึ้น เพ่ือเตรียมความพรอมในการสอน          

ใหครูมีความรูความเขาใจในเน้ือหาหลักสูตร ซึ่งครอบคลุมความดี                

5 ประการ ที่จะชวยสรางชาติและตอตานการทุจริต ไดแก ความซื่อสัตย

สุจริต การมีจิตสาธารณะ ความเปนธรรมทางสังคม การกระทําอยาง        

รับผิดชอบ และการเปนอยูอยางพอเพียง เพ่ือชวยสรางเด็กและเยาวชน    

รุนใหมใหมีจิตสํานึกท่ีดี และเห็นคุณคาของความซ่ือสัตยสุจริตในชีวิต 

• รวมเปนเจาภาพจัด “พิธีเจริญพระพุทธมนตถวายพระราชกุศลแด

สมเด็จพระเจาอยูหัวและสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ 

พ.ศ. 2556” ของมูลนิธิรวมจิตตนอมเกลาฯ เพ่ือเยาวชน ในพระบรม

ราชินูปถัมภ

• ถวายพวงมาลาพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ณ ลาน

พระบรมรูปทรงมา เพ่ือนอมรําลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณท่ีทรงมี           

ตอพสกนิกรชาวไทยนานัปการ เน่ืองในวันปยมหาราช วันคลาย           

วันสวรรคตของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 5 

แหงพระบรมราชจักรีวงศ วันท่ี 23 ตุลาคม ของทุกป

ด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและส่งเสริมคุณธรรม
ธนาคารกรุงเทพเช่ือวาสังคมที่ยึดมั่นในคุณธรรมความดี โดยเฉพาะดาน

ความซ่ือสัตยสุจริต ยอมเจริญกาวหนาและมีความเขมแข็งอยางย่ังยืน 

ดังน้ัน ธนาคารจึงใหความรวมมือกับทางราชการในการตอตานการทุจริต

คอรรัปชั่น พรอมทั้งดูแลการดําเนินธุรกิจของธนาคารและบริษัทในกลุม

ธุรกิจทางการเงินของธนาคารไมใหมีสวนเก่ียวของกับการทุจริตคอรรัปชั่น 

ธนาคารไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการของธนาคารและหลัก

ปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคารซึ่งมีหลักการ

พ้ืนฐานท่ีสําคัญ คือ การปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรม 

และความรับผดิชอบ ทัง้น้ี ธนาคารไดปฏบิตัติามกฎหมายตางๆ ทีเ่ก่ียวของ

อยางเครงครัด เชน พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

(ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2556 พระราชบญัญัตปิองกนัและปราบปรามการปองกัน

และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย พ.ศ. 2556 

และกฎกระทรวงตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา พ.ศ. 2556 

เปนตน

นอกจากน้ี ในป 2555 ธนาคารและบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินของ

ธนาคาร ซึ่งไดแก บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) และบริษัท

หลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด ไดประกาศเจตนารมณเขา

รวมโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต

คอรรัปชั่น (Private Sector Collective Action Coalition Against 

Corruption) ธนาคารยังดาํเนินกิจกรรมภายในองคกรเพ่ือปองกันการทุจรติ

คอรรปัชัน่อกีดวย โดยในป 2556 ธนาคารจัดอบรมผูบรหิาร ผูจดัการสาขา 

และตัวแทนของสายงานธุรกิจ สายงานสนับสนุน และสายลูกคาบุคคล       

ทั้งนครหลวงและตางจังหวัด รวมทั้งสิ้นกวา 2,000 คน เพ่ือชี้แจงสาระ

สําคัญ ผลกระทบ และแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือเสริมความรูความเขาใจ

เก่ียวกับกฎหมายใหมใหผู เขารับการอบรมนําไปใชในการปฏิบัติงาน            

ไดอยางถูกตองและเปนไปตามมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ และจัดให

พนักงานทําแบบทดสอบความรูเร่ืองการปองกันการฟอกเงินทุก 2 ปอกีดวย

บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนหน่ึงในบริษัทในกลุม

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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สนับสนุนการพิมพหนังสือนิทานคุณธรรม
ธนาคารสนบัสนนุการจดัพิมพหนังสอื “นทิานคุณธรรม” โดยสถาบนัเอเชยี

ศกึษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือมอบใหหองสมดุโรงเรียนระดับประถม

และมัธยมศึกษา 25,611 แหง โรงเรียนระดับอาชีวะ 415 แหง และ          

โรงพยาบาลรัฐ 1,274 แหง ทั่วประเทศ หนังสือเลมนี้ประกอบดวยนิทาน

เร่ืองสั้นๆ ที่อานสนุกเพ่ือจูงใจใหเด็กอาน และเน่ืองจากนิทานทุกเร่ือง        

แฝงคณุธรรมดานตางๆ เอาไว จงึเปนกุศโลบายใหผูอานซึมซบัหลกัคิดและ

ตองการเจริญรอยตามตัวละครท่ีดีมีคุณธรรม

สนับสนุนงาน “จริยธรรมในสังคมไทย” 
ธนาคารสนับสนุนงาน “จริยธรรมในสังคมไทย” เน่ืองในโอกาสครบรอบ    

16 ป สภาการหนังสอืพิมพแหงชาติ โดยมวัีตถุประสงคเพ่ือเผยแพรผลงาน   

การทําหนาท่ีทีด่ขีองส่ือสารมวลชนและเพ่ือกระตุนจติสาํนึกของคนไทยให

คํานึงถึงจริยธรรม

ด้านสาธารณประโยชน์
ธนาคารกรุงเทพเช่ือวาความเอ้ืออาทรตอกันเปนคุณลักษณะท่ีโดดเดนของ

คนไทยและเปรียบเสมือนสายใยท่ียึดโยงสังคมไทยใหเปนปกแผนตลอด

มา เราจงึใสใจสงัคมรอบขางเสมอมา โดยใหความรวมมอืและอาํนวยความ

สะดวกในการจัดกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชนขององคกรสาธารณกุศล

ตางๆ เปนประจําทุกป อีกท้ังยังดําเนินกิจกรรมของธนาคารเพ่ือชวยเหลือ

ผูประสบความเดือดรอนจากสาธารณภัยตางๆ

สนับสนุนกิจการของสภากาชาดไทย
ธนาคารจัดกิจกรรมรับบริจาคโลหิตมาอยางตอเน่ืองตั้งแตป 2527 เพ่ือ

สนับสนุนการดําเนินงานของศูนยบริการโลหิตแหงชาติ สภากาชาดไทย 

โดยในป 2556 ที่ผานมา ธนาคารไดจัดกิจกรรมรับบริจาคโลหิตจากลูกคา 

พนักงาน และประชาชนทีม่จีติกุศลทกุไตรมาส พรอมทัง้จดักิจกรรมรณรงค

ใหความรูความเขาใจท่ีถูกตองแกพนักงานในเรื่องการบริจาคโลหิตดวย 

นอกจากน้ี ธนาคารยังใหการสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ของสภากาชาดไทย

อยางตอเน่ือง อาท ิการเดินการกุศลเพ่ือสขุภาพ งานวันผูบรจิาคโลหติโลก 

และรวมสนับสนุนการจัดสรางอาคารภาคบริการโลหิต เปนตน

สนับสนุนมูลนิธิหัวใจแหงประเทศไทยฯ
ธนาคารสนับสนุนการจัดงาน “นิทรรศการใตรมพระบารมี เพ่ือหัวใจไทย 

วันหัวใจโลก” ของมูลนิธิหัวใจแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

เน่ืองในวันหัวใจโลกประจําป 2556 ตอเน่ืองเปนปที ่3 เพ่ือใหความรูเก่ียวกับ

การดูแลสุขภาพหัวใจ และพฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตอง ซึ่งมีทั้งนิทรรศการ

ใหความรู กิจกรรมตรวจสุขภาพประเมินภาวะเส่ียงตอการเกิดโรคหัวใจ 

การเสวนาเก่ียวกับสขุภาพหัวใจ การสาธิตการออกกําลังกาย และจาํหนาย

ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพจากโครงการ “อาหารไทยหัวใจดี” ใหผูสนใจได

เลือกซ้ืออีกดวย

สนับสนุนรายการโทรทัศน Health Me Please 
ธนาคารสนับสนุนการผลิตรายการ Health Me Please ของคณะ

แพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเปนรายการ

ทีน่าํเสนอสาระความรูเก่ียวกับการดูแลสขุภาพ เพ่ือกระตุนใหคนไทยใสใจ

การรักษาสุขภาพและปองกันการเจ็บปวย ออกอากาศทางสถานีวิทยุ

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ทุกวันจันทร-วันศุกร เวลา 05.55 น. อีกท้ังยัง         

นาํไปออกอากาศซํา้ทางโทรทัศนบอกรบัสมาชกิชอง Rama Channel และ

ภายในโรงพยาบาลรามาธิบดี โดยสนับสนุนตอเน่ืองเปนท่ี 3 ในป 2556 

สนับสนนุการพัฒนาเด็กและคนพิการ
ธนาคารสนับสนนุโครงการตางๆ เก่ียวกับการพัฒนาเด็กและคนพิการ ทาง

ดานความรู ประสบการณ และทกัษะในการประกอบอาชพี รวมถึงการสราง

มนุษยสัมพันธ และการทํางานรวมกับผูอื่น ทําใหคนกลุมนี้ไดรับโอกาส

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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การรักษา และการใชแหลงน้ํารวมกันอยางย่ังยืนของชุมชนท่ีเก่ียวของ 

ตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา เพ่ือสนับสนุนชุมชนใหสามารถพ่ึงพา

ตนเองดานทรัพยากรน้ํา รวมถึงเช่ือมโยงแนวทางการบริหารจัดการน้ําไป

สูชุมชนอื่นๆ จนเกิดเปนเครือขายการทํางานท่ีมีกระบวนการไตรตรอง 

ตดัสินใจ และลงมอืทาํรวมกัน ภายใตการบรหิารจดัการของชมุชนทีเ่ก่ียวของ 

รวมทัง้ประสานการพัฒนากับหนวยงานตางๆ ทีร่บัผดิชอบทัง้ในระดบัชมุชน 

และระดับประเทศ เพ่ือมุงไปสูแนวทางการพัฒนาและจัดการน้ําอยาง

ย่ังยืนในท่ีสุด

ทัง้นี ้ผลสาํเร็จของการประกวดทีจ่ดัขึน้ตัง้แตป 2550-2554 ไดเกิด 20 แบบ

อยางความสําเร็จ และตัวอยางความสําเร็จของชุมชนที่เขารวมประกวด 

ขยายผลสูแมขายการจัดการทรัพยากรน้ําชมุชน 20 ชมุชน ทีส่ามารถขยาย

ผลสําเร็จสูชุมชนลูกขาย 154 ชุมชน ไดแก ชุมชนในพื้นท่ีตนน้ํา 73 ชุมชน 

ชุมชนในพื้นท่ีเกษตร 70 ชุมชน และชุมชนในพื้นท่ีปลายน้ํา 11 ชุมชน

ในป 2557 โครงการมุงเนนการดําเนินงานดานถายทอดองคความรูซึ่ง

ประกอบดวย การจัดงานสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู “เขาใจนํ้า เขาถึงนํ้า 

พัฒนาน้ํา” งานขยายเครือขายสูเยาวชน “พ่ีนํานองรักษนํ้าตามแนวพระ

ราชดําริ” งานถายทอดผลสําเร็จ “พิพิธภัณฑธรรมชาติจดัการน้ําชมุชนตาม

แนวพระราชดําริ” และงานเผยแพรประชาสัมพันธการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ําชุมชนตามแนวพระราชดําริ

สนับสนุนลูกค้าให้ใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
ธนาคารกรุงเทพมีนโยบายสงเสรมิใหผูประกอบการพัฒนาหรือใชเทคโนโลยี

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ หรือเลือกใช

พลังงานทางเลือก รวมถึงการทําธุรกิจทีเ่ปนมติรตอส่ิงแวดลอม โดยใหการ

สนับสนุนท้ังขอมูลและความรูในเชิงวิชาการ และเปนตัวกลางสนับสนุน

การขยายธุรกิจและเครือขายของลูกคา

สินเชื่อโครงการเกษตรกาวหนา
ธนาคารสนับสนนุเกษตรกรท่ีตองการลงทุนในเทคโนโลยีทีผ่านการทดลอง

และไดรับการพิสูจนแลววาไดผลดีและคุมคาทางเศรษฐกิจ หรือการสราง

นวัตกรรมของตนเอง ดวยสินเช่ืออตัราดอกเบ้ียพิเศษสาํหรับโครงการท่ีผาน

การอนุมัติ เพ่ือชวยใหเกษตรกรสามารถลดตนทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการผลิต ไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพดีและปลอดภัยสําหรับผูบริโภค

สินเชื่อบัวหลวงกรีน 

ธนาคารสงเสริมใหลูกคาหันมาใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมดวย  

การสนับสนุนดานเงินทุน ภายใตโครงการ “สินเช่ือบัวหลวงกรีน” ซึ่งเปน      

สินเชื่อสําหรับผู ประกอบการธุรกิจทุกประเภทท่ีตองการลงทุนเพ่ือ           

การประหยัดและเพ่ิมประสิทธิภาพการใชพลังงาน หรือการผลิตสินคา

ทั้งทางการศึกษา สังคม และอาชีพอยางเต็มศักยภาพ ดวยหวังวาจะเปน

สวนหน่ึงท่ีจะชวยสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและคนพิการ       

ผูดอยโอกาสไดอยางย่ังยืน โดยโครงการท่ีสําคัญ ไดแก “ศูนยจัดหางาน

และฝกอาชีพคนหูหนวก” ของมูลนิธิสากลเพ่ือคนพิการ ที่ธนาคาร 

สนับสนุนการจัดซ้ือที่ดินและอาคารพาณิชยสําหรับฝกอบรมและพัฒนา

ทกัษะการทํางานใหแกคนหูหนวก อกีท้ังยังสนบัสนนุการจัดงาน “วันสราง

พลังความรักสูคนพิการ ครัง้ท่ี 9” เพ่ือสือ่ใหสงัคมไดตระหนักรูถึงศักยภาพ

ของคนพิการวาสามารถทําประโยชนไดมากกวาท่ีใครๆ คิด เปนการเปด

โอกาสและสนับสนุน คนพิการใหไดรับการพัฒนาความสามารถตาม

ศกัยภาพ จนสามารถพ่ึงตนเองได และกลับมาทาํประโยชนใหแกสงัคม อกี

ทั้งเปนการหารายไดจัดต้ังศูนยฝกอาชีพและจัดหางานสําหรับคนหูหนวก 

5. ด้านการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
ธนาคารกรุงเทพตระหนักวาส่ิงแวดลอมที่ดีเปนปจจัยสําคัญในการดํารง

ชีวิตของมนุษย ธนาคารจึงใหความสําคัญกับการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม 

รวมทั้งสงเสริมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีสวนรวม

ในการสรางความรูความเขาใจแกประชาชนในการอนุรักษพลังงาน และ

การรักษาสภาพแวดลอมเพ่ือประโยชนอันย่ังยืน โดยมีการดําเนินการท้ัง

ภายในธนาคารและการสนับสนนุองคกรอ่ืน รวมท้ังลกูคาเพ่ือดแูลรกัษาส่ิง

แวดลอม อาทิ 

โครงการประกวดการจัดการทรัพยากรน้ําชุมชนตามแนวพระราชดําริ 
มลูนิธิอทุกพัฒน สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร (องคการ

มหาชน) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมกับหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และองคกรสาธารณกุศล ที่ตระหนักถึงความสําคัญในการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดร วมกันจัดประกวด

การจัดการทรัพยากรน้ําชมุชน ตามแนวพระราชดําริ รบัรางวัลถวยพระราชทาน 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัว และสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี นับต้ังแตป 2550 และจัดประกวดอยางตอเน่ืองทุกป 

ซึ่งธนาคารไดรวมสนับสนุนโครงการน้ีมาตั้งแตเร่ิมโครงการจนถึงปจจุบัน 

เปนปที่ 7 เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการรวบรวมและจัดทําขอมูล ความรู

เรื่องน้ําและเผยแพรเพ่ือประโยชนตอสาธารณชนอยางท่ัวถึง ตลอดจน

สนับสนุนชุมชนใหมีการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําอยางมีประสิทธิภาพ

การจัดการทรัพยากรน้ําชุมชนตามแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว ที่มุงสงเสริมการพัฒนาองคความรูสําหรับการจัดการน้ําให

เกิดประโยชนสงูสดุ เพ่ือใหมนีํา้บรโิภค นํา้ใช และน้ําเพ่ือการเพาะปลูก โดย

มุงสรางความเขมแข็งและความม่ันคงในการจัดการทรัพยากรน้ําของ

ประเทศไทย ซึ่งประเทศไทยมีชุมชนมากกวา 60,000 ชุมชน จึงมีความ

จําเปนอยางย่ิงที่ตองสนับสนุนชุมชนใหมีการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีอยูใน

แหลงนํ้าธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุมถึงการสราง 

ความรับผิดชอบต่อสังคม



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255686

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยผูประกอบการสามารถขอสินเช่ือนี้เพ่ือ    

หลากหลายวัตถุประสงคทีเ่ก่ียวกับการประหยัดพลังงาน เชน การพัฒนา

พลังงานทางเลือกหรือพลังงานหมุนเวียน การผลิตสินคาฉลากเขียว         

การจัดการของเสีย และการใชผลิตภัณฑชีวภาพทดแทนสารเคมี 

สินเชื่อบัวหลวงประหยัดพลังงาน 

ธนาคารกรุงเทพสนับสนุนผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม

ที่ตองการลดตนทุนดานพลังงาน ดวยบริการสินเชื่อบัวหลวงประหยัด

พลังงาน อตัราดอกเบ้ียต่ํา สาํหรับการลงทุนปรบัปรงุอปุกรณเพ่ือประหยัด

พลังงาน หรือนําผลิตผลทางการเกษตร วัสดุเหลือใช หรือนํ้าท้ิงมาใชผลิต

พลังงานทดแทน

นอกจากน้ี ในป 2556 ธนาคารไดสนับสนุนวงเงินกูระยะยาว สําหรับใช

ลงทนุสรางโรงงานไฟฟาพลังงานแสงอาทติยชนดิ PV (Phatovoltaic) ของ

เอกชนรวม 10 โครงการ ซึง่เปนหน่ึงในโครงการหลักภายใตนโยบายเพ่ิมกาํลัง

การผลิตพลังงานทดแทน ที่ไดรับการสงเสริมจากภาครัฐ และโรงไฟฟา

พลังงานชีวมวล ซึ่งจะผลิตไฟฟาโดยใชเศษชิ้นสวนมะพราวเปนเช้ือเพลิง

เพ่ือจําหนายใหการไฟฟาสวนภูมิภาค 

กระบวนการทํางานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
จากภาวะการณในปจจบุนัท่ีสิง่แวดลอมกาํลงัเปลีย่นแปลงและเกิดภยัพิบตัิ

อยางรุนแรงข้ึนท่ัวโลก รวมถึงประเทศไทยท่ีไดรบัผลกระทบจากภัยธรรมชาติ

บอยคร้ัง และนับวันจะรุนแรงมากขึ้น ในฐานะท่ีธนาคารเปนองคกร        

ขนาดใหญของภูมิภาคน้ี ไดตระหนักถึงความสําคัญของการดูแลรักษา

ส่ิงแวดลอมอยางเปนรูปธรรม ตั้งแตระดับนโยบายไปจนถึงการปฏิบัติ 

โดยเร่ิมจากภายในองคกรและพนักงาน เพ่ือเปนรากฐานและเปนตัวอยาง      

ที่ดีในการขับเคลื่อน ดังน้ี 

นโยบายอนุรักษพลังงาน 

ธนาคารออกประกาศนโยบายอนุรักษพลังงาน ที่ไดกําหนดแนวทาง

การดําเนินการดานพลังงานไวอยางเปนรปูธรรม เพ่ือสงเสรมิการใชพลังงาน

ใหเกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด ทั้งภายในธนาคารและ

สาธารณชนในวงกวาง ซึง่สอดคลองกับนโยบายของภาครัฐดานการอนุรกัษ

พลังงาน 

นอกจากการมีนโยบายอนุรักษพลังงานอยางชัดเจนแลว ธนาคารได

กําหนดการทํางานออกเปน 3 ดาน ไดแก 

• ดานการจัดการ ไดแตงตั้งคณะทํางานดานการจัดการพลังงาน เพ่ือ

ใหการดําเนินงานตามนโยบายเปนไปอยางตอเน่ือง มีประสิทธิภาพ 

เกิดประสิทธิผล ประกอบดวยผูแทนจากหนวยงานตางๆ เพ่ือประสาน

การทํางาน และแตงต้ังคณะผูตรวจประเมนิการจัดการพลังงานภายใน

องคกร เพ่ือติดตามการทํางาน

• ดานเทคโนโลยี ศึกษาและหากระบวนการ และวิธีการตางๆ ในการ

อนรุกัษพลังงาน เชน การติดตัง้ระบบปรบัอากาศใหม ทีม่ปีระสทิธิภาพ

สูงข้ึน เพ่ือทดแทนระบบเดิมที่สิ้นเปลืองพลังงาน การเปล่ียนหลอด

ไฟฟาท่ีประหยัดพลังงาน การใชเทคโนโลยีเซลลแสงอาทิตย เพ่ือใชกับ

ไฟแสงสวางและไฟปาย ฯลฯ

• ดานบคุลากร เพ่ิมการฝกอบรมพนกังาน และดาํเนินการดานประชาสมัพนัธ์ 

เพ่ือกระตุนใหพนักงานตระหนกัถึงความสาํคัญของการอนรุกัษพลงังาน

อยางจริงจัง

รณรงคลดการใชพลังงานไฟฟา 

ธนาคารใหความรวมมอืกับภาครัฐในการรกัษาเสถียรภาพและความม่ันคง

ของระบบไฟฟาของประเทศ โดยรณรงคขอความรวมมือเจาหนาท่ีบริหาร

และพนักงานในอาคารสํานักงานและสาขาของธนาคารทั่วประเทศ ใหใช

ไฟฟาอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ เชน ปดไฟฟาแสงสวางในจุดท่ีมี

แสงสวางจากภายนอก รวมถึงชวงพักกลางวันและหลังเลิกงาน ลดการใช

อุปกรณไฟฟาท่ีไมจําเปน อาทิ กาตมนํ้า เคร่ืองพิมพ เปนตน ใชนํ้าอยาง

ประหยัด ซึ่งชวยลดท้ังปริมาณน้ําท่ีใชและไฟฟาสําหรับเดินเคร่ืองสูบนํ้า 

และใชลิฟทเทาท่ีจําเปน อีกท้ังยังมีมาตรการบริหารจัดการระบบ

สาธารณูปโภคในอาคารของธนาคาร ใหเดินเคร่ืองในชัว่โมงท่ีความตองการ

ไฟฟาในระบบอยูในระดับตํา่ ซึง่ลดการใชพลังงานลงไดอยางมากเทียบกับ

การเดินเคร่ืองในชั่วโมงที่ความตองการไฟฟาอยูในระดับสูงสุดของวัน

 

การดําเนินมาตรการขางตน เปนเจตนารมณของธนาคารในฐานะองคกร

หน่ึงท่ีมสีวนรวมในการรับผดิชอบตอสงัคม โดยสนับสนนุนโยบายของภาค

รัฐเพ่ือเตรียมความพรอมในเรื่องวิกฤตพลังงาน

นอกจากน้ี ธนาคารกรุงเทพยังมีการดําเนินการหลายดาน เพ่ือรักษา

สิ่งแวดลอมและอนุรักษพลังงาน ประกอบดวย

• ปรับปรุงระบบปรับอากาศใหใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและใช

สารทําความเย็นท่ีไมสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

• ปรับปรุงระบบไฟฟา แสงสวาง โดยใชหลอดประหยัดพลังงาน 

• ปรับระบบการใชงานลิฟทใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งสงผลใหการใช

พลังงานในอาคารสํานักงานใหญ และอาคารอ่ืนๆ ลดลง 

• อาคารสาขารุนใหมของธนาคารไดรบัการออกแบบและกอสรางภายใต

แนวคิดอาคารประหยัดพลังงาน ตามเกณฑการประหยัดพลังงานของ

กฎกระทรวงพลังงานวาดวยเร่ือง “กําหนดประเภท หรือ ขนาดของ

อาคารและมาตรฐาน หลักเกณฑ และวิธีการในการออกแบบอาคาร 

พ.ศ. 2552” 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม
ธนาคารกรุงเทพดําเนินกิจกรรมดานการรักษาส่ิงแวดลอมอยางจริงจัง 

โดยเร่ิมจากภายในองคกร เพ่ือสงเสริมคานิยมของพนักงาน และเพ่ือเปน

ตัวอยางใหสังคม กิจกรรมดานการรักษาส่ิงแวดลอมที่ดําเนินการภายใน

องคกร มีดังน้ี

โครงการส่ิงแวดลอมชีวอนามัย 
ธนาคารจัดใหมีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ

แวดลอมในการทํางานของสถานประกอบกิจการ ตามกฎกระทรวงกําหนด

มาตรฐานการบริหารและการจัดการดานความปลอดภัย อาชวีอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2549 เพ่ือใหเกิดกลไกความรวมมือ

ระหวางนายจางและลูกจางในการบริหารจัดการความปลอดภัย เพ่ือ

พิจารณานโยบายและแผนงานดานความปลอดภัยในการทํางานรวมท้ัง

ความปลอดภัยนอกงาน เพ่ือปองกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบ

อันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ อันเน่ืองมาจาก

การทํางาน หรือความไมปลอดภัยในการทํางานเสนอตอนายจาง 

 

โครงการปฏิทินเกาของคุณมีคา อยาท้ิง
ธนาคารดําเนินโครงการ “ปฏิทินเกาของคุณมีคา อยาท้ิง” เปนปที่ 3 โดย

นําปฏิทินต้ังโตะเกาจํานวนกวา 10,000 ชุด ที่รวบรวมจากเพ่ือนพนักงาน

ทั่วประเทศ สงมอบใหโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถ พัทยา ในพระ

ราชูปถัมภฯ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จังหวัด

ชลบรุ ีเพ่ือนาํไปจดัทาํหนังสอือกัษรเบรลล และสือ่การเรยีนการสอนใหแก

ผูพิการทางสายตา

โครงการรถตูโดยสารพนักงาน (Car Pool)
ธนาคารอํานวยความสะดวกดานท่ีจอดรถใหแกพนักงานท่ีนํารถตูมา

ทํางานและรับ-สงเพ่ือนๆ พนักงานตามรายทางดวย โดยมีรถตูเขารวม

โครงการจํานวน 35 คัน ซึ่งชวยลดการใชรถยนตสวนตัวลงอยางนอย        

300 คนั และหากรถยนตแตละคันมคีาใชจายสําหรับนํา้มนัเชือ้เพลิงเดือน

ละ 4,000 บาทโดยเฉล่ีย โครงการนี้จะชวยประหยัดคาน้ํามันเชื้อเพลิง       

รวมกันไดอยางนอยเดือนละ 1,000,000 บาท

โครงการเพ่ือการอนุรักษสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ
• ธนาคารจัดพิมพปฏิทินเพ่ือมอบใหแกลูกคาเปนประจําทุกป และ

หนังสือรายงานประจําป โดยเลือกใชหมึกท่ีใชนํ้ามันถ่ัวเหลืองเปน

ตัวทําละลายแทนสารเคมีที่เปนอันตรายตอสุขภาพและส่ิงแวดลอม

• นําน้ําท้ิงเขาสูระบบบําบัดแลวใชรดตนไมที่สํานักงานพระราม 3

ธนาคารกรุงเทพยังคงมุงมั่นในความเปน ‘เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน’ สําหรับ

ลูกคาและสาธารณชน โดยไมเพียงดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบตอ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม หากยังพรอมสนับสนุนทุกภาคสวนของ

สงัคมใหยืนหยัดไดดวยตนเอง ซึง่จะสามารถนาํพาประเทศไทยสูการพัฒนา

อยางย่ังยืน

ความรับผิดชอบต่อสังคม



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255688

รายงานการกํากับดูแลกิจการ

ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับ

ดูแลกิจการที่ดี ซึ่งเปนปจจัยหลักในการเสริม

สรางองคกรใหมีประสิทธิภาพ จึงมุงสงเสริม

ใหการดาํเนินกิจการของธนาคารเปนไปตามหลกั

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี อันจะเปนพ้ืนฐานของ

การเจริญเติบโตที่ย่ังยืน

เพ่ือรักษาระดับฐานะการเงินของธนาคารใหมี

ความแข็งแกรง มผีลการดําเนินงานท่ีดอียางตอ

เน่ือง และเสริมสรางช่ือเสียงอันดีงามใหดํารงไว

อยางย่ังยืน ธนาคารจึงมุงมั่นท่ีจะดําเนินธุรกิจ

ดวยความระมัดระวังรอบคอบ โดยจดัใหมรีะบบ

การควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงท่ี

เพียงพอและเหมาะสมตามหลักการกํากับดูแล

กิจการท่ีดี 

นโยบายการกํากับดแูลกิจการ
คณะกรรมการธนาคารไดสงเสริมและสนับสนุน

การดําเนินการนําหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

มาปรับใชใหครอบคลมุอยางรัดกุมเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอม และสภาพการณของธนาคาร 

ทัง้นี ้ธนาคารไดมกีารกําหนดนโยบายการกํากับ

ดแูลกจิการ ตลอดจนมกีารติดตามผลการปฏิบตัิ

ตามนโยบายการกํากับดแูลกจิการ จรรยาบรรณ

และจริยธรรมธุรกิจ รวมท้ังการพิจารณาปรับปรงุ

ทบทวนหลักปฏิบัติและแนวทางท่ีเก่ียวของให

เกิดความเหมาะสม

ธนาคารมุงหวังใหผู ที่เก่ียวของของธนาคารมี

ความเขาใจ ตระหนักรู ยึดมั่นและยอมรับใน

คุณคา ตลอดจนปฏิบัติตามนโยบายการกํากับ

ดูแลกิจการเปนปกติวิสัยจนเกิดเปนวัฒนธรรม

องคกร

ธนาคารสนับสนุนใหบริษัทลูกท่ีอยูในกลุมธุรกิจ

ทางการเงินของธนาคารนํานโยบายการกํากับ

ดแูลกิจการไปปรับใชโดยอนุโลมใหเหมาะสมกับ

สภาพการณของแตละบริษัท

คณะกรรมการชุดย่อย
คณะกรรมการธนาคารไดแตงต้ังคณะกรรมการ

ชุดยอยเพ่ือทําหนาท่ีกล่ันกรอง เสนอความเห็น 

ติดตามและกํากับดูแลการดําเนินงานของ

ธนาคารตามท่ีได  รับมอบหมายจากคณะ

กรรมการธนาคารเพ่ือชวยใหการปฏิบัติหนาท่ี

ของคณะกรรมการธนาคารเป นไปอยางมี

ประสิทธิภาพโดยคณะกรรมการชุดยอยท่ีไดรับ

การแตงตั้งจะรายงานการปฏิบัติหนาท่ีตอคณะ

กรรมการธนาคารอยางสมํา่เสมอ คณะกรรมการ

ชดุยอยทีค่ณะกรรมการธนาคารแตงตัง้ขึน้ ไดแก 

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

(ก) คณะกรรมการบริหาร 
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติการตามอํานาจหนาท่ีที่ไดรับมอบ

หมายจากคณะกรรมการธนาคาร

รายงานการกํากับดูแลกิจการ

ธนาคารจึงมุงมั่นที่จะดําเนินธุรกิจดวยความระมัดระวัง
รอบคอบ โดยจัดใหมีระบบการควบคุมภายใน

และการบริหารความเสี่ยงที่เพียงพอและเหมาะสม
ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
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องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการบริหาร
ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2556 คณะกรรมการบริหารประกอบดวยกรรมการ

ธนาคารท่ีไดรับการแตงตั้งใหทําหนาท่ีกรรมการบริหารรวม 6 ทาน ดังมี

รายช่ือตอไปนี้

 1. นายโฆสิต ปนเปยมรัษฎ  ประธานกรรมการบริหาร

 2. นายเดชา ตุลานันท    รองประธานกรรมการบริหาร

 3. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการบริหาร

 4. นายชาติศิริ  โสภณพนิช กรรมการบริหาร

 5. นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์  กรรมการบริหาร

 6. นายสุวรรณ  แทนสถิตย กรรมการบริหาร

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร
1. ปฏิบัติการตามอํานาจหนาท่ีที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการ

ธนาคาร ซึ่งรวมถึงการพิจารณาอนุมัติการใหสินเช่ือ การปรับปรุง

โครงสรางหน้ี การลงทุนในหลักทรัพยและอสังหาริมทรัพย ตลอดจน

การดําเนินงานตางๆ ของธนาคาร อันเปนการประกอบธุรกิจปกติหรือ

เก่ียวเน่ืองกับการประกอบธุรกิจปกติของธนาคาร 

2.  พิจารณาเร่ืองตางๆ ซึ่งตองไดรับการอนุมัติหรือความเห็นชอบจาก  

คณะกรรมการธนาคารหรือที่ประชุมผู ถือหุ น ตามกฎหมายหรือ           

ขอบังคับของธนาคาร เชน เปาหมาย นโยบาย แผนการดําเนินธุรกิจ

ในดานตางๆ และการออกหลักทรัพยของธนาคาร เปนตน 
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การประชุมของคณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบรหิารกําหนดใหมกีารประชมุรวมกนั เพ่ือพจิารณาเรือ่งตางๆ 

ตามที่ไดรับมอบหมายทุกสัปดาห โดยท่ัวไปสัปดาหละ 2 ครั้ง 

การรายงานของคณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหาร มีหนาท่ีรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร 

(ข) คณะกรรมการตรวจสอบ
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในการชวยแบงเบาภารกิจของคณะกรรมการธนาคาร  

เก่ียวกับการสอบทานรายงานทางการเงิน การควบคุมภายใน และการตรวจ

สอบภายใน รวมท้ังการพิจารณาคัดเลือกและการประสานงานกับผูสอบ

บัญชีของธนาคาร

องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยกรรมการอิสระจํานวน 4 ทาน ซึ่ง

เปนผูทรงคุณวุฒิจากหลายดาน ไดแก ดานการบัญชีและการเงิน ดาน

กฎหมาย และดานการบริหารองคกร ทั้งนี้ กรรมการตรวจสอบทุกทาน 

ไมไดปฏิบัติหนาท่ีอื่นใดในคณะกรรมการชุดยอยอื่นๆ

คณะกรรมการตรวจสอบ มวีาระการดํารงตําแหนงครัง้ละ 2 ป และมรีายช่ือ 

ดังตอไปนี้

 1. พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 2. นายคนึง ฦๅไชย กรรมการตรวจสอบ 

 3. หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการตรวจสอบ 

 4. นางเกศินี           วิฑูรชาติ  กรรมการตรวจสอบ

ทั้งน้ี หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล นางเกศินี วิฑูรชาติ เปนผูที่มีความรูและ

ประสบการณดานบัญชีและการเงิน

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
1. สอบทานใหธนาคารมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและ       

เพียงพอ โดยการประสานงานกับผูสอบบญัชแีละผูบรหิารทีร่บัผดิชอบ

การจัดทํารายงานทางการเงิน

2. สอบทานและประเมินผลใหธนาคารมีระบบการควบคุมภายใน 

(Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีเ่หมาะสม 

และมีประสิทธิผล โดยสอบทานรวมกับผูสอบบัญชีและผูตรวจสอบ

ภายใน และพิจารณาความเปนอิสระของหนวยงานตรวจสอบภายใน 

ตลอดจนใหความเห็นชอบ ในการพิจารณาแตงตั้ง โยกยาย เลิกจาง

ผูบริหารสูงสุดของสายตรวจสอบและควบคุม

3. พิจารณา คดัเลอืก เสนอแตงตัง้บคุคลซึง่มคีวามเปนอสิระเพ่ือทาํหนาท่ี

เปนผูสอบบญัชขีองธนาคาร และเสนอคาตอบแทนของบคุคลดงักลาว 

รวมท้ังเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการ เขารวม

ประชุมดวยอยางนอยปละ 1 ครั้ง

4. สอบทานใหธนาคารปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย หรือกฎหมายท่ี

เก่ียวของกับธุรกิจของสถาบันการเงิน

5. พิจารณาการเปดเผยขอมูลของธนาคาร ในกรณีที่เกิดรายการท่ี       

เก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหมี

ความถูกตองและครบถวน

6. เรยีกเอกสาร ขอมลู หรอืเชญิฝายบรหิารและหนวยงานท่ีเก่ียวของของ

ธนาคารมาใหคําชี้แจงในสวนท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของ     

คณะกรรมการตรวจสอบ

7. พิจารณาวาจางผู เชี่ยวชาญเฉพาะดานมาใหคําปรึกษาตามท่ี         

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาวาเหมาะสม

8. จัดทํารายงานการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ โดย

เปดเผยไวในรายงานประจําปของธนาคาร ซึ่งรายงานดังกลาวตอง     

ลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ

9. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย ดวยความ

เห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบกําหนดใหมีการประชุมรวมกันเพ่ือพิจารณาเร่ือง

ตางๆ ตามที่ไดรับมอบหมายอยางนอย 3 เดือนตอครั้ง 

การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมหีนาท่ีรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบตอคณะกรรมการธนาคาร และจัดทํารายงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือเปดเผยไวในรายงานประจําปของธนาคาร

(ค) คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในการพิจารณาคัดเลือกและเสนอชื่อตอคณะกรรมการ

ธนาคารเพ่ือแตงตั้งเปนกรรมการธนาคาร กรรมการชุดยอยตางๆ และ         

ผูบริหารระดับสูง ตลอดจนกําหนดคาตอบแทนท่ีเหมาะสม 

องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด   
คาตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ประกอบดวยกรรมการ

ธนาคารจํานวน 3 ทาน โดยเปนกรรมการอิสระ 2 ทาน ทั้งน้ี ประธาน

กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนกรรมการอิสระ 

รายงานการกํากับดูแลกิจการ



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 91

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน มีวาระการดํารงตําแหนง

ครั้งละ 2 ป และมีรายช่ือดังตอไปนี้

 1. นายโกวิทย โปษยานนท ประธานกรรมการสรรหาและ

    กําหนดคาตอบแทน 

 2. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการสรรหาและกําหนด

    คาตอบแทน

 3. นายพรเทพ พรประภา กรรมการสรรหาและกําหนด

    คาตอบแทน

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
1. กําหนดนโยบายตางๆ ดังน้ี

(1) นโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหากรรมการ และ          

ผูบริหารระดับสูง ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป

(2) นโยบายและหลักเกณฑการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอืน่ 

รวมถึงจํานวนคาตอบแทนและผลประโยชนอื่นที่ใหแกกรรมการ

และผูบริหารระดับสูง ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป

 ทั้งน้ี เพ่ือเสนอใหคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

2. คดัเลือกและเสนอช่ือบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เพ่ือดาํรงตําแหนง

ตางๆ ดังตอไปนี้ เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร

(1) กรรมการ 

(2) กรรมการในคณะกรรมการชดุยอยตางๆ ทีไ่ดรบัมอบหมายอาํนาจ

หนาท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 

(3) ผูบริหารระดับสูง ตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป   

3. ดแูลใหคณะกรรมการธนาคารมีขนาดและองคประกอบท่ีเหมาะสมกับ

องคกร รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่

เปลี่ยนแปลงไป โดยคณะกรรมการธนาคารประกอบดวยบุคคลที่มี

ความรูความสามารถและประสบการณในดานตางๆ

4. ดแูลใหกรรมการและผูบรหิารระดับสงู ตัง้แตผูชวยผูจดัการใหญขึน้ไป

ของธนาคาร ไดรบัผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับหนาท่ีและความรับผดิชอบ 

ที่ตนมีตอธนาคาร โดยกรรมการท่ีไดรับมอบหมายใหมีหนาท่ีและ   

ความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับหนาท่ีและ

ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายนั้น

5. กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผูบรหิารระดับสงู 

ตัง้แตผูชวยผูจดัการใหญขึน้ไป เพ่ือพิจารณาปรับผลตอบแทนประจาํป 

โดยไดคํานึงถึงหนาท่ีความรับผิดชอบ และความเส่ียงท่ีเก่ียวของ รวม

ถึงใหความสําคัญกับการเพ่ิมมูลคาของสวนของผูถือหุนในระยะยาว

ประกอบการพิจารณาประเมินผลดวย 

6. เปดเผยรายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด

คาตอบแทนไวในรายงานประจําปของธนาคาร 

การประชุมของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนกําหนดใหมีการประชุมรวม

กันเพ่ือพิจารณาเร่ืองตางๆ ตามที่ไดรับมอบหมายอยางนอยปละ 2 คร้ัง

การรายงานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนมีหนาท่ีรายงานการดําเนิน

งานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนตอคณะกรรมการ

ธนาคาร และจดัทํารายงานการกําหนดคาตอบแทนโดยแสดงไวในรายงาน

ประจําปของธนาคาร

(ง) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
วัตถุประสงค
เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีกํากับดูแลในเรื่องการบริหารความเส่ียงใหเปนไปอยางมี

ระบบและตอเน่ือง มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดประโยชนสงูสดุและ

เปนไปตามแผนกลยุทธของธนาคารและนโยบายบริหารความเส่ียงโดยรวม    

องคประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีจํานวน 5 ทาน ประกอบดวย กรรมการ

ธนาคาร 4 ทาน และผูบริหารของธนาคาร 1 ทาน ดังมีรายช่ือตอไปนี้

 1. นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์     ประธานกรรมการบริหาร

    ความเส่ียง

 2. นายชาญ    โสภณพนิช    กรรมการบริหารความเส่ียง 

 3. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการบริหารความเส่ียง 

 4. นายสุวรรณ แทนสถิตย กรรมการบริหารความเส่ียง 

 5. นายอายุสม กฤษณามระ กรรมการบริหารความเส่ียง

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
1. กําหนดนโยบายเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการของธนาคาร เพ่ือพจิารณา

ในเร่ืองของการบริหารความเส่ียงโดยรวม ซึ่งตองครอบคลุมถึงความ

เส่ียงท่ีสําคัญ เชน ความเส่ียงดานเครดิต ความเส่ียงจากตลาด ความ

เส่ียงดานสภาพคลอง ความเส่ียงดานปฏิบัติการ และความเสี่ยงท่ีมี

ผลกระทบตอชื่อเสียงของกิจการ เปนตน

2. วางกลยุทธใหสอดคลองกบันโยบายการบรหิารความเสีย่ง โดยสามารถ

ประเมิน ติดตาม และดูแลปริมาณความเสี่ยงของธนาคารใหอยูใน

ระดับที่เหมาะสม

3. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเส่ียง 

โดยรวมถึงความมปีระสิทธิผลของระบบและการปฏบิตัติามนโยบายท่ี

กําหนด 

4. ใหขอเสนอแนะในสิง่ทีต่องดาํเนินการปรับปรงุแกไขตอคณะกรรมการ

ธนาคารเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายและกลยุทธที่คณะกรรมการ

ธนาคารกําหนด

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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การประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง กําหนดใหมีการประชุมรวมกันเพ่ือ

พิจารณาเร่ืองตางๆ ตามที่ไดรับมอบหมายอยางนอย 3 เดือนตอครั้ง 

การรายงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนาท่ีรายงานการดําเนินงานของ      

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงตอคณะกรรมการธนาคาร 

การประชุมคณะกรรมการ
คณะกรรมการธนาคารมีการประชุมอยางสมํ่าเสมอ โดยท่ัวไปจะกําหนด

ใหมกีารจดัประชมุเปนประจาํทุกเดือน และอาจมกีารเรียกประชมุเพ่ิมเตมิ

ตามความจําเปน ในการประชุมแตละคร้ังฝายจัดการขอมลู เอกสารอางอิง 

และรายละเอียดเพ่ือใชประกอบการพิจารณาใหแกคณะกรรมการทุกทาน 

และในระหวางการประชุม ประธานกรรมการธนาคารไดใหเวลาแก

กรรมการในการพิจารณาเร่ืองที่นําเสนอแตละวาระอยางรอบคอบ รวมท้ัง

เปดโอกาสใหกรรมการอภิปรายปญหาสําคัญ และซักถามตลอดจนแสดง

ความคิดเห็นอยางอิสระ เพ่ือใหกรรมการธนาคารสามารถปฏิบัตหินาท่ีได

อยางเต็มที่

การสรรหาและแตงต้ังกรรมการและผูบริหารระดับสูงสุด
กรรมการอิสระ
ธนาคารมีกระบวนการสรรหากรรมการอิสระโดยคณะกรรมการสรรหาและ

กําหนดคาตอบแทนทําหนาท่ีคัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ

ตามขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน ดังน้ี

สรุปการเขารวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ของกรรมการธนาคารในป 2556 ดังน้ี 
หนวย : จํานวนคร้ังท่ีเขารวมประชุม

รายชื่อกรรมการ
คณะกรรมการ
ธนาคาร

ประชุมรวม 12 ครั้ง

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ประชุมรวม 15 ครั้ง

คณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน
ประชุมรวม 8 ครั้ง

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง
ประชุมรวม 12 ครั้ง

1. นายชาตรี    โสภณพนิช 12

2. นายโฆสิต    ปนเปยมรัษฎ 12

3. นายปติ     สิทธิอํานวย 11

4. พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช 12 15

5. นายโกวิทย    โปษยานนท 12 8

6. นายสิงห    ตังทัตสวัสดิ์ 11 12

7. นายชาติศิริ    โสภณพนิช 12

8. นายชาญ    โสภณพนิช 11 10

9. นายอมร    จันทรสมบูรณ 12 8 12

10. นายเดชา    ตุลานันท 12  

11. นายคนึง ฦๅไชย 12 14

12. หมอมเจามงคลเฉลิม    ยุคล 11 13

13. นายสุวรรณ    แทนสถิตย 12 10

14.  นายพรเทพ    พรประภา 11 7

15. นางเกศินี    วิฑูรชาติ 12 15

16.  นายชาญศักด์ิ  เฟองฟู 11

17. นายทวีลาภ   ฤทธาภิรมย 12

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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1. ถือหุนไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของ

ธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมี

อาํนาจควบคุมของธนาคาร ทัง้น้ี ใหนบัรวมการถือหุนของผูทีเ่ก่ียวของ

ของกรรมการอิสระรายน้ันๆ ดวย

2. ไมเปนหรือเคยเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน 

ที่ปรึกษาท่ีไดเงินเดือนประจํา หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร 

บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกัน ผูถือหุน 

รายใหญ หรือของผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร เวนแตจะไดพนจาก

การมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป

3. ไมเปนบุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียน

ตามกฎหมาย ในลักษณะท่ีเปน บิดามารดา คูสมรส พ่ีนอง และบุตร 

รวมทัง้คูสมรสของบตุรของกรรมการอ่ืน ผูบรหิาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมี

อาํนาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะไดรบัการเสนอใหเปนกรรมการ ผูบรหิาร 

หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคารหรือบรษิัทยอย

4. ไมมหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธทางธุรกิจกบัธนาคาร บรษิทัใหญ บรษิทัยอย 

บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร ใน

ลักษณะท่ีอาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระของตน 

รวมทั้งไมเปน หรือเคยเปนผูถือหุนท่ีมีนัย หรือผูมีอํานาจควบคุมของ 

ผูทีม่คีวามสมัพนัธทางธุรกิจกบัธนาคาร บรษิทัใหญ บรษิทัยอย บรษิทั

รวม ผูถือหุนรายใหญ หรอืผูมอีาํนาจควบคุมของธนาคาร เวนแตจะได

พนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

 ความสัมพนัธทางธุรกิจตามวรรคหนึง่ รวมถึงการทํารายการทางการคา 

ทีก่ระทําเปนปกติเพ่ือประกอบกจิการ การเชาหรอืใหเชาอสงัหารมิทรพัย 

รายการเก่ียวกับสนิทรัพยหรือบรกิาร หรือการใหหรือรบัความชวยเหลือ

ทางการเงิน ดวยการรับหรือใหกูยืม คํ้าประกัน การใหสินทรัพยเปน

หลักประกันหน้ีสิน รวมถึงพฤติการณอื่นทํานองเดียวกัน ซึ่งเปนผลให

ธนาคารหรือคูสญัญามีภาระหน้ีทีต่องชาํระตออกีฝายหน่ึง ตัง้แตรอยละ 

3 ของสินทรัพยทีม่ตีวัตนสุทธิของธนาคารหรือต้ังแต 20 ลานบาทข้ึนไป 

แลวแตจํานวนใดจะต่ํากวา ทั้งน้ี การคํานวณภาระหน้ีดังกลาวใหเปน

ไปตามวิธีการคํานวณมูลคาของรายการที่เก่ียวโยงกันตามประกาศ

คณะกรรมการกํากับตลาดทุนวาดวยหลักเกณฑในการทํารายการท่ี

เก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม แตในการพิจารณาภาระหน้ีดังกลาว ใหนับ

รวมภาระหน้ีทีเ่กิดข้ึนในระหวาง 1 ป กอนวันท่ีมคีวามสัมพันธทางธุรกิจ

กับบุคคลเดียวกัน

5. ไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย 

บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร และ

ไมเปนผูถือหุนท่ีมีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของสํานักงาน

สอบบัญชี ซึ่งเปนผูสอบบัญชีของธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย 

บรษิทัรวม ผูถือหุนรายใหญ หรอื ผูมอีาํนาจควบคมุของธนาคารสงักัด

อยู เวนแตจะไดพนจากการมีลกัษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป

6. ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบริการ

เปนท่ีปรกึษากฎหมายหรือทีป่รกึษาทางการเงิน ซึง่ไดรบัคาบริการเกิน

กวา 2 ลานบาทตอปจากธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม 

ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร และไมเปนผูถือ

หุนท่ีมีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของผูใหบริการทางวิชาชีพ

นัน้ดวย เวนแตจะไดพนจากการมีลกัษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 

2 ป

7. ไมเปนกรรมการท่ีไดรบัการแตงตัง้ข้ึนเพ่ือเปนตวัแทนของกรรมการของ

ธนาคาร ผูถือหุนรายใหญ หรือผูถือหุนซึ่งเปนผูที่เก่ียวของกับผูถือหุน

รายใหญ

8. ไมประกอบกิจการที่มีสภาพอยางเดียวกันและเปนการแขงขันท่ีมีนัย

กับกจิการของธนาคารหรอืบรษิทัยอย และไมเปนหุนสวนท่ีมนียัในหาง

หุนสวน หรือเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน      

ทีป่รกึษาท่ีรบัเงินเดือนประจาํ หรอืถือหุนเกินรอยละ 1 ของจาํนวนหุนท่ี

มสีทิธิออกเสียงท้ังหมดของบรษิทัอืน่ ซึง่ประกอบกิจการท่ีมสีภาพอยาง

เดียวกันและเปนการแขงขนัท่ีมนียักับกิจการของธนาคารหรือบรษิทัยอย

9. ไมมีลักษณะอ่ืนใดท่ีทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระ     

เก่ียวกับการดําเนินงานของธนาคาร

การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูงสุด 
ในการสรรหากรรมการธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและกําหนด

คาตอบแทนทําหนาท่ีคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่จะมาดํารงตําแหนง

เปนกรรมการธนาคาร  โดยพิจารณาความรู ความสามารถ ประสบการณ

และคุณสมบัติตามขอบังคับของธนาคาร รวมท้ังขอกําหนดของทางการ

ประกอบกับการพิจารณาโครงสราง องคประกอบและขนาดของคณะ

กรรมการธนาคารเพ่ือใหคณะกรรมการธนาคารมีโครงสราง องคประกอบ

ทีเ่หมาะสมกับขนาดธุรกิจของธนาคารและประกอบดวยกรรมการท่ีมคีวามรู 

ความสามารถในหลากหลายดานท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงานของ

ธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนจะนําเสนอช่ือบคุคล

ที่เหมาะสมตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณานําเสนอขอความเห็น

ชอบตอธนาคารแหงประเทศไทย กอนท่ีจะนําเสนอขออนุมัติจากผูถือหุน

ของธนาคาร

ธนาคารมกีระบวนการในการสรรหาผูบรหิารระดบัสงูสดุ โดยคณะกรรมการ

ธนาคารมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

พิจารณาเสนอบุคคลท่ีมคีณุสมบตัเิหมาะสมและเปนไปตามขอกําหนดของ

ทางการ มีความรูและความสามารถท่ีจะดําเนินการตามนโยบายและ

ภารกิจที่คณะกรรมการธนาคารกําหนดได ใหคณะกรรมการธนาคารเพ่ือ

พิจารณานําเสนอขอความเห็นชอบตอธนาคารแหงประเทศไทยกอนท่ี

คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติแตงตั้ง

รายงานการกํากับดูแลกิจการ



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255694

การแตงต้ังกรรมการธนาคาร
ขอบังคับของธนาคารกําหนดวา ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําป

ใหกรรมการจํานวน 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมดออกจากตําแหนง 

โดยใหกรรมการท่ีอยูในตําแหนงนานท่ีสุดเปนผูออกจากตําแหนง ถา

จาํนวนท่ีจะแบงออกใหตรงเปน 3 สวนไมได ก็ใหออกโดยจํานวนท่ีใกลทีส่ดุ

กับ 1 ใน 3 สวน ทั้งน้ี กรรมการท่ีออกจากตําแหนงตามวาระอาจรับเลือก

กลับเขามาดํารงตําแหนงอกีก็ได 

ในการประชุมผูถือหุนเพ่ือพิจารณาแตงตัง้ กรรมการ มีหลักเกณฑดังน้ี 

(ก) ผูถือหุนคนหน่ึงมีคะแนนเสียงเทากับ 1 หุนตอ 1 เสียง

(ข) การเลือกตั้งกรรมการ จะลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเปนรายบุคคล 

โดยในการออกเสยีงลงคะแนนโดยใหผูถือหุนลงคะแนนเสยีงตาม

จํานวนหุนท่ีผูถือหุนน้ันมีอยูทั้งหมดตาม (ก) โดยผูถือหุนดังกลาว

จะแบงคะแนนเสียงใหแกผูหน่ึงผูใดมากหรือนอยเพียงใดไมได

(ค) บคุคลซึง่ไดรบัคะแนนเสียงสูงสดุตามลําดับลงมาเปนผูไดรบัเลือก

ตัง้เปนกรรมการเทาจาํนวนกรรมการทีจ่ะพึงมหีรอืจะพึงเลือกตัง้ใน

ครั้งน้ัน ในกรณีที่บุคคลซึ่งไดรับการเลือกต้ังในลําดับถัดลงมามี

คะแนนเสียงเทากันเกินจํานวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือจะพึงเลือก

ตั้งในครั้งน้ัน ใหผูเปนประธานเปนผูออกเสียงชี้ขาด

ในกรณีทีต่าํแหนงกรรมการวางลงดวยเหตุอืน่ นอกจากถึงคราวออกตามวาระ 

เชน ตาย ลาออก ศาลมคีาํสัง่ใหออก ขาดคุณสมบตัหิรอืมลีกัษณะตองหาม

ตามกฎหมาย เปนตน คณะกรรมการสามารถแตงตั้งบุคคลที่มีคณุสมบตัิ

ตามท่ีกําหนด เขาเปนกรรมการแทนตําแหนงกรรมการท่ีวางลงไดในการ

ประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เวนแตวาระของกรรมการที่วางจะเหลือ

นอยกวา 2 เดือน โดยผูไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการแทนดังกลาว จะอยู

ในตาํแหนงไดเพียงเทาวาระท่ีเหลืออยูของกรรมการทีต่นแทน ทัง้นี ้มตขิอง

คณะกรรมการธนาคารในการแตงตั้งบุคคลเปนกรรมการแทนดังกลาวจะ

ตองไดรับคะแนนเสียงไมนอยกวา 3 ใน 4 ของจํานวนกรรมการท่ีเหลืออยู

การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวม
ธนาคารมีการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยซึ่งอยูในกลุมธุรกิจ

ทางการเงินของธนาคาร โดยดําเนินการตามหลักเกณฑและแนวทางตาม

ประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง หลกัเกณฑการกํากับแบบรวมกลุม 

ซึง่รวมถงึการอนุญาตใหธนาคารจัดตัง้กลุมธรุกิจทางการเงิน ทัง้นี ้การกํากับ

ดแูลท่ีสาํคัญ ไดแก การกํากับดูแลความเส่ียงของกลุมธุรกิจทางการเงินใน

ภาพรวม และความเส่ียงเฉพาะดานตางๆ การทําธุรกรรมภายในกลุมธรุกิจ

ทางการเงิน การใหบริษัทยอยจัดทํารายงานและแจงขอมูลสําคัญ

การดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน 
กรรมการและผูบริหารระดับสูงตองรายงานการเปล่ียนแปลงการถือหุน    

ของธนาคารตอสํา นักงานคณะกรรมการกํา กับหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย และแจงใหธนาคารทราบภายใน 3 วันทําการนับจาก    

วันท่ีมีการเปล่ียนแปลงการถือหุน

นอกจากน้ี ธนาคารมีนโยบายปองกันการใชขอมูลภายใน โดยไดกําหนด

หลักเกณฑในการดูแลเรือ่งการใชขอมลูภายใน โดยไดเผยแพรใหพนักงาน 

ผูบรหิาร และกรรมการธนาคารไดทราบและใหถือปฏบิตัเิปนการท่ัวไปแลว 

เชน ขอหามสําหรับกรรมการ ผูบริหาร และผูที่เก่ียวของกับการจัดทํา         

งบการเงนิ ทาํการซือ้หรอืขาย หรอืเสนอซือ้เสนอขาย หรอืชกัชวนใหบคุคล

อื่นซื้อหรือขาย หรือเสนอซ้ือหรือเสนอขายหุนของธนาคารในชวงเวลา          

1 เดือนกอนการประกาศงบการเงินรายไตรมาสจนถึงครบ 3 วันหลังจาก            

การประกาศงบการเงินรายไตรมาสน้ัน เปนตน

คาตอบแทนของผูสอบบัญชี
ขอมลูเก่ียวกับคาตอบแทนของผูสอบบญัช ีแสดงไวภายในสวนขอมลูทัว่ไป

ขอ 5

การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีในเรื่องอ่ืนๆ
สิทธิของผูถือหุน และการปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน
ธนาคารเคารพและคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุน และไดกําหนดนโยบาย       

การกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรม

ธุรกิจเพ่ือดูแลใหผูถือหุนไดรับการปฏิบัติดวยดี รวมทั้งปฏิบัติตอผูถือหุน

ดวยความเปนธรรม ทั้งน้ี ธนาคารไดเปดโอกาสใหผูถือหุนสงคําถาม       

ลวงหนา และเสนอวาระการประชุม ตลอดจนเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเขารับ     

การสรรหาเปนกรรมการธนาคารได ตามหลกัเกณฑและแนวทางทีกํ่าหนด

และแจงใหผูถือหุนทราบโดยท่ัวไปแลว ผูถือหุนสามารถดขูอมลูหลักเกณฑ

และแนวทางท่ีกําหนดไดจากเว็บไซตของธนาคาร

ธนาคารสงเสริมและสนับสนนุการอํานวยความสะดวกในการใชสทิธิในเร่ือง

ตางๆ ของผูถือหุน ไดแก การจัดสงหนังสือนัดประชุมพรอมเอกสารที่

เก่ียวของใหผูถือหุนลวงหนากอนวันประชุม การกําหนดวัน เวลา ทีเ่หมาะสม 

และการกาํหนดสถานทีใ่นการจดัประชมุผูถือหุนโดยคาํนึงถึงความสะดวก

ของผูถือหุนท่ีจะเขาประชุม และการอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ นอกจากน้ี 

ธนาคารใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีถูกตองแกผูถือหุน 

และมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีมีสาระสําคัญอยางสมํ่าเสมอ ท้ังน้ี เพ่ือ

เปดโอกาสใหผูถือหุนไดมีเวลาศึกษาขอมูลประกอบการประชุมลวงหนา

กอนไดรับขอมูลในรูปแบบเอกสารจากธนาคาร ผูถือหุนสามารถดูขอมูล

หนังสือเชิญประชุม ขอมูลประกอบวาระการประชุม และรายงานการ

ประชุมผูถือหุนไดจากเว็บไซตของธนาคาร

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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ในป 2556 ธนาคารไดจดัประชมุสามญัผูถือหุนในวันท่ี 12 เมษายน 2556 

มีกรรมการธนาคารเขารวมประชุมทั้งหมด 16 ทาน ซึ่งรวมถึง ประธาน

กรรมการธนาคาร ประธานกรรมการบริหาร ประธานกรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการสรรหาและกาํหนดคาตอบแทน ประธานกรรมการบรหิาร

ความเส่ียง และกรรมการผูจัดการใหญ ทั้งน้ี ธนาคารมีนโยบายและได

อํานวยความสะดวกและสงเสริมการใชสิทธิสําหรับผูถือหุนใหเขารวม

ประชมุดวยตนเองหรือมอบฉนัทะในการลงคะแนนเสียง  มกีารดําเนินการ

ประชมุเปนไปตามลาํดับระเบยีบวาระการประชมุโดยไมมกีารเพ่ิมวาระการ

ประชุม มีการใชบัตรลงคะแนนเสียง และแจงผลการลงคะแนนเสียงใน

แตละวาระ นอกจากน้ี ในการลงคะแนนเสยีงแตงต้ังกรรมการ ธนาคารเปด

โอกาสใหผูถือหุนพิจารณาและลงคะแนนเสยีงเปนรายบคุคล โดยประธาน

ในทีป่ระชมุไดเปดโอกาสและใหเวลาแกผูถือหุนในการสอบถามและแสดง

ความเห็น ตลอดจนขอเสนอแนะตางๆ อยางเต็มที่ ผูถือหุนของธนาคาร

สามารถใชสิทธิในการลงมติ และแสดงความคิดเห็นหรือซักถามใน         

การตัดสินใจเรื่องสําคัญตางๆ ไดอยางเปนอิสระ

ธนาคารไดใหความสําคัญกับการพิจารณาเรื่องที่เกิดหรืออาจเกิดความ     

ขดัแยงทางผลประโยชน หรอืรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการระหวางกัน  

และมกีารดําเนินการตามหลักการกํากับดแูลกจิการท่ีด ีตลอดจนขอกาํหนด

และหลักเกณฑของทางการ  ทัง้น้ี ธนาคารกําหนดใหกรรมการและผูบรหิาร

ระดับสูงจัดทํารายงานการมีสวนไดเสีย รวมทั้งแจงขอมูลการถือหุนและ

การเปนกรรมการในกิจการตางๆ รวมท้ังขอมลูอืน่ๆ เก่ียวกับการมีสวนไดเสีย 

ของตน ซึ่งขอมูลดังกลาวธนาคารไดนําไปใชในการควบคุมดูแลการทํา

ธุรกรรมระหวางธนาคารกับบุคคลที่กรรมการหรือผูบริหารระดับสูงของ

ธนาคาร มสีวนไดเสยีหรือมสีวนเก่ียวของ รวมทัง้การรายงานขอมลูการทาํ

ธุรกรรมดังกลาวในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป ในกรณีที่คณะ

กรรมการธนาคารตองพิจารณาเร่ืองที่เกิดหรืออาจเกิดความขัดแยงทาง    

ผลประโยชน หรือรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการระหวางกัน กรรมการ

ผูทีม่สีวนเก่ียวของตองไมเขารวมการพิจารณาอนุมตัริายการน้ัน นอกจากน้ี 

จะไมมีการกําหนดเง่ือนไขใดที่มีลักษณะพิเศษไปจากปกติเพ่ือกรรมการ  

ผูที่มีสวนเก่ียวของ

บทบาทของผูมีสวนไดเสีย
ธนาคารไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเก่ียวกับ

จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจเพ่ือดแูลและปฏบิตัติอผูมสีวนไดเสียดวย

ความเปนธรรม โดยยึดมั่นในความซื่อสัตยสุจริต ความมีมิตรภาพ และ

ความเอ้ืออาทรเก้ือกูลซึ่งกันและกันอยางเหมาะสม 

ในการดาํเนินกิจการ ธนาคารไดเปดโอกาสใหผูมสีวนไดเสยีตางๆ แจงเรือ่ง

รองเรียนตางๆ มายังธนาคารโดยตรง และไดมอบหมายใหหนวยงานกํากับ

ดูแล ติดตามและกํากับดูแลใหการดําเนินการเก่ียวกับขอรองเรียนตางๆ

เปนไปอยางรดักุมเหมาะสม และใหเลขานุการบรษิทัเปนผูประสานงานใน

การรบัขอเสนอแนะหรอืขอคดิเห็นจากผูถือหุนหรอืผูมสีวนไดเสยีอืน่ๆ เชน 

ลูกคา เพ่ือเสนอใหคณะกรรมการและผูบริหารพิจารณา ทั้งน้ี ธนาคารมี

แนวทางในการปกปองพนักงานหรือผูแจงเบาะแสในการกระทําผดิโดยให

มีการสอบสวนและดําเนินการใหไดขอยุติซึ่งเปนไปอยางเหมาะสมตาม

ระเบียบวิธีปฏิบัติของธนาคารท่ีใชสําหรับการดําเนินการในเร่ืองดังกลาว 

ตลอดจนขอกฎหมายท่ีเก่ียวของตามควรแกกรณี

ธนาคารเช่ือมั่นวา การดําเนินการโดยคํานึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสีย

ตามแนวทางท่ีกําหนดไวในนโยบายการกํากับดแูลกิจการและหลักปฏิบตัิ

เก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ยอมจะชวยเสริมความเจริญ

กาวหนาแกองคกร สรางงาน และสรรคสรางองคกรใหมีฐานะการเงินท่ี

มั่นคงอยางย่ังยืน ทั้งนี้ ธนาคารไดรวบรวมภารกิจตางๆ ที่แสดงถึงความ

รับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ ตลอดจนบทบาทที่เก่ียวกับผูมีสวนไดเสีย

ตางๆ ที่สําคัญไวในเว็บไซตของธนาคารและรายงานประจําปแลว

ธนาคารมีแนวทางและการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียตางๆ ดังน้ี

ผูถือหุน
ธนาคารตระหนักวา ผูถือหุน คือ เจาของกิจการ และมีสิทธิในความเปน

เจาของซึ่งธนาคารไดดูแลและดําเนินการตามหลักการการกํากับดูแล

กิจการท่ีดตีามทีก่ลาวไวในเร่ืองสทิธิของผูถือหุนและการปฏิบตัติอผูถือหุน

อยางเทาเทียมกัน

ลูกคา
ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับลูกคาโดยถือวาลูกคาเปนผูมี

อุปการคุณอยางสูงตอความสําเร็จและการเจริญเติบโตของธนาคาร 

ธนาคารมุงมั่นท่ีจะตอบสนองความตองการเพ่ือสรางความพึงพอใจใหแก

ลกูคา ดวยผลิตภัณฑและบรกิารทางการเงินท่ีมคีณุภาพและไดมาตรฐาน 

โดยมีสัมพันธภาพท่ีดีกับลูกคาเสมือนเปนเพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน ดังน้ัน 

ธนาคารจึงไดพัฒนาระบบงานและนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชอยาง

เหมาะสม จัดใหมีบุคลากรท่ีมีความรูความชํานาญเปนผูใหบริการ เพ่ือให

มัน่ใจวาลูกคาจะไดรบับรกิารท่ีดทีีส่ดุ ขยายเครือขายสาขาและสํานักธุรกจิ

ใหครอบคลุมพื้นท่ีทั่วประเทศอยางตอเนื่อง ดูแลรักษาขอมูลของลูกคา 

ตลอดจนดแูลการรบัขอรองเรยีนและดาํเนินการแกไขตามความเหมาะสม

โดยตระหนักถึงความรับผิดชอบที่พึงมีตอลูกคา

พนักงาน
ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของพนักงานธนาคาร ซึ่งเปนทรัพยากรท่ี

มีคาย่ิงของธนาคาร ธนาคารมีหลักปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณและ

จริยธรรมธุรกิจ สําหรับการดูแลและสงเสริมชีวิตและความเปนอยูของ

รายงานการกํากับดูแลกิจการ



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 255696

พนักงานบนพืน้ฐานของความสมัพนัธและความรวมมอืทีด่รีะหวางกันเพ่ือ

สงเสริมความกาวหนาและเจริญเติบโตที่ย่ังยืนในการดําเนินธุรกิจของ

ธนาคาร ไดแก

1) เร่ืองความปลอดภัยและสุขอนามัยในท่ีทํางาน
 ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับความปลอดภัยและ           

สขุอนามยัในทีท่าํงาน ทัง้นีไ้ดจดัใหมรีะบบการรกัษาความปลอดภยัท่ี

ดีในสวนของอาคารสถานท่ีโดยมีระบบและอุปกรณควบคุมความ

ปลอดภัยท่ีมีมาตรฐาน การจัดใหมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยท่ี

เหมาะสม และการจัดสถานท่ีทํางานใหเหมาะสมและเอ้ืออํานวยให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานโดยคํานึงถึงความ

ปลอดภัยและสุขอนามัย 

2) เร่ืองคาตอบแทนและสวัสดิการแกพนักงาน
 ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบตัเิก่ียวกับคาตอบแทนและสวัสดกิาร

แกพนักงาน ทัง้น้ีไดจดัใหมสีวสัดกิารในดานการรักษาพยาบาล กองทุน

สํารองเล้ียงชีพสําหรับพนักงานและเจาหนาท่ีบริหาร เงินสงเคราะห

บตุรของพนักงาน ทัง้นี ้ธนาคารมีคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของธนาคาร ซึ่งมีอํานาจหนาท่ี นําเสนอนโยบายเก่ียวกับการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของธนาคาร รวมทั้งเสนอความเห็นเพ่ือการพิจารณา

ในเรื่องเกี่ยวกับคาตอบแทนและสวัสดิการแกพนักงาน ไดแก การ

บริหารคาจาง คาตอบแทน และสวัสดิการของเจาหนาท่ีบริหารและ

พนักงาน นอกจากนี้ การพิจารณาในเรื่องเก่ียวกับคาตอบแทนและ

สวัสดกิารแกพนักงาน ธนาคารคํานึงถึงผลการดําเนินงานของธนาคาร

ทั้งในระยะส้ันและระยะยาวประกอบการพิจารณาดวย

3) เร่ืองการพัฒนาความรู ศักยภาพของพนักงาน
 ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบตัเิก่ียวกับการพัฒนาความรู ศกัยภาพ

ของพนักงาน ทัง้นีม้คีณะกรรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลของธนาคาร 

ซึง่มอีาํนาจหนาท่ี นาํเสนอนโยบายเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของธนาคาร  รวมทัง้เสนอความเห็นเพ่ือการพิจารณาในเร่ืองเก่ียวกับการ

พัฒนาความรู ศักยภาพของพนักงาน ไดแก การพัฒนา ฝกอบรม              

สบัเปลีย่นหมุนเวียนงาน การเล่ือนช้ัน เล่ือนตําแหนง การพัฒนาศักยภาพ

พนักงานท่ีมขีดีความสามารถสงู การสนบัสนนุดานทุนการศึกษา และ

แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลทัง้ภาพรวมในแตละปและรายบุคคล

 พนักงานจะไดรับการปฐมนิเทศ และการพัฒนาความรูความสามารถ 

โดยธนาคารไดจัดใหมีงบประมาณสําหรับการฝกอบรมภายในและ

ภายนอกในแขนงตางๆ ตลอดปมากกวา 100 หลกัสูตร ซึง่จะชวยเสริม

สรางความรู ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติงาน ทักษะการบริหาร 

ตลอดจนทกัษะทางเทคนิคอืน่ๆ ทัง้นี ้ธนาคารไดสรางหลกัสูตรหลกัของ

ธนาคารข้ึนเพ่ือเปนเคร่ืองมือหน่ึงของการพัฒนาความรูและทักษะ

สําคัญๆ ที่พนักงานสวนใหญของธนาคารหรือบางตําแหนงงานหลัก

ของธนาคารจะตองมีเพ่ือใชในการปฏิบัติงาน และหลักสูตรเพ่ือการ

พัฒนาทักษะตนเองอ่ืนๆ ตัวอยางหลักสูตรที่ธนาคารจัดอบรม ไดแก

(1) หลักสูตรการพัฒนาท่ัวไป เชน เทคนิคการเปนหัวหนางานอยางมี

ประสิทธิภาพ การบริหารเวลาอยางมปีระสิทธิภาพ และเทคนิคการ

วิเคราะหและเขียนรายงาน เปนตน

(2) หลักสูตรตามตําแหนงหนาท่ีงาน เชน เจาหนาท่ีอํานวยบริการ     

เจาหนาท่ีการตลาด ผูจัดการสาขา และเจาหนาท่ีสินเช่ือ เปนตน 

ทั้งน้ี หลักสูตรท่ีธนาคารจัดครอบคลุมความรูและทักษะสําคัญๆ 

เชน ทกัษะการขายสําหรับลกูคาบคุคล การจัดการเชิงกลยุทธดาน

การขาย การบริหารผลิตภัณฑ การบริหารความเส่ียง ความเส่ียง

และจริยธรรมสินเชื่อ การติดตามดูแลสินเชื่อ  การบรรเทาและ

ควบคุมความเส่ียง/การจัดโครงสรางสินเช่ือ และการปรับปรุง

โครงสรางหน้ี เปนตน

 นอกจากน้ี ธนาคารไดจดัใหมทีนุการศึกษาท้ังภายในประเทศและ

ตางประเทศแกพนักงานดวย

4) เร่ืองสิทธิมนุษยชน
 ธนาคารมีนโยบายท่ีจะไมเก่ียวของกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งน้ี

ธนาคารเช่ือและเคารพในสิทธิของบุคคลตามที่กฎหมายกําหนด และ

สิทธิมนุษยชนที่ยอมรับโดยท่ัวไป นอกจากน้ี ธนาคารจะไมสนับสนุน

หรือเก่ียวของกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆ

คูคา
ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบตัเิก่ียวกับคูคาโดยถือวาคูคาเปนผูทีม่สีวน

สนับสนุนการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ทั้งน้ี ในการคัดเลือกและการทํา

ธุรกรรมกับคูคา ธนาคารใหความสําคัญตอการปฏิบัติตามเง่ือนไขทาง      

การคาและสญัญาท่ีมตีอคูคา ดวยความเขาใจและความรวมมอืทีด่รีะหวาง

กัน โดยคํานึงถึงกรอบกติกาการแขงขันท่ีดี หรือประเพณีที่ถือปฏิบัติใน

ตลาด รวมทั้งมาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร

อันเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป

คูแขงขัน
ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับคูแขงขันและไดปฏิบัติตอคู

แขงขนั ดวยความเขาใจและความรวมมอืทีด่รีะหวางกัน ทัง้นี ้ธนาคารถือวา

ธนาคารพาณิชยอื่นตางก็มีหนาท่ีเปนผูใหบริการทางการเงินท่ีดีและมี 

คณุภาพแกลกูคา และธนาคารจะดําเนินธุรกิจภายใตกรอบกฎเกณฑ และ

การแขงขันท่ีเปนธรรมโดยมีธนาคารแหงประเทศไทยเปนผูกํากับดูแล

เจาหน้ี
ธนาคารตระหนักถึงความสําคญัและภาระความรับผดิชอบตามขอตกลงท่ี

มีกับผูฝากเงิน ผูถือหุนกู ผูซื้อตั๋วแลกเงินของธนาคาร และเจาหน้ีการคา

อื่นๆ ซึ่งถือเปนเจาหน้ีที่มีความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร        

ดงันัน้ ธนาคารจึงมกีารประกาศอัตราดอกเบ้ีย และเง่ือนไขทีเ่ก่ียวของ และ

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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ปฏิบตัติามพันธะและเง่ือนไขตางๆ เก่ียวกับการรับฝากเงิน รวมท้ังเง่ือนไข

การกูยืมและเง่ือนไขทางการคาท่ีมีกับเจาหน้ีโดยเครงครัด

สังคม และชุมชน
ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับสังคมและชุมชนโดยตระหนัก

และใหความสําคัญตอการปฏิบัติตามแนวทางและหลักความรับผิดชอบ

ตอสังคมของธุรกิจอันเปนท่ียอมรับวาเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทาง

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและภูมิภาค โดยจะสนับสนุนการดําเนิน

ภารกิจเพ่ือประโยชนตอสาธารณะ ชุมชนและสังคมโดยรวม และใหการ

สนับสนุนกิจกรรมตางๆ ที่เก้ือกูลชุมชนและสังคมไทยอยางตอเน่ือง

สมํ่าเสมอ เชน การสนับสนุนและสงเสริมในดานการศึกษา กิจกรรมทาง

ศาสนา กีฬา ศิลปวัฒนธรรมไทย การประหยัดพลังงาน และการบําเพ็ญ

สาธารณประโยชนอื่นๆ เพ่ือสรางสรรคสังคม เปนตน

สิ่งแวดลอม
ธนาคารมีนโยบายและแนวปฏิบตัเิก่ียวกับสิง่แวดลอมโดยใหความสําคัญ

ตอการดําเนินธุรกิจภายใตมาตรฐานสิง่แวดลอมทีเ่หมาะสมกับการดาํเนิน

กิจการของธนาคาร และสนับสนุนมาตรการและวิธีปฏิบัติที่ดีเพ่ือการดูแล

รกัษาส่ิงแวดลอม รวมทัง้สงเสริมใหมกีารใชทรพัยากรอยางมปีระสทิธิภาพ 

ตลอดจนมีสวนรวมในการรณรงคหรือการสรางความรูความเขาใจในการ

อนรุกัษพลังงาน และการรักษาสภาพแวดลอมเพ่ือประโยชนอนัย่ังยืน ไดแก 

การใชอาคาร สถานท่ี และอุปกรณเพ่ือการประหยัดพลังงาน และการ

รณรงคใหพนักงานรวมกันอนุรักษพลังงานและรักษาสภาพแวดลอม 

นอกจากน้ี ธนาคารมีนโยบายสนับสนุนการใหสินเช่ือแกโครงการท่ีเปน    

การประหยัดพลังงาน และโครงการเกษตรเพ่ือสิ่งแวดลอม

เรื่องอ่ืนๆ
ธนาคารกําหนดนโยบายการกํากับดแูลกจิการของธนาคารและหลกัปฏบิตัิ

เก่ียวกับจรรยาบรรณและจรยิธรรมธรุกจิของธนาคารโดยมหีลกัการพ้ืนฐาน

ทีส่าํคัญ คอื การปฏิบตัหินาท่ีดวยความซ่ือสตัยสจุรติ มคีณุธรรม และความ

รับผิดชอบ ทั้งน้ี ธนาคารจะไมใหความชวยเหลือ สงเสริม หรือสนับสนุน

กิจกรรมหรือธุรกรรมใดๆ ที่มิชอบดวยกฎหมาย นอกจากน้ี ธนาคารมี   

นโยบายและแนวปฏบิตัเิก่ียวกับการไมลวงละเมดิทรพัยสนิทางปญญาหรือ

ลิขสิทธ์ิของผูอื่น ทั้งนี้ ธนาคารเคารพและไมสนับสนุนหรือเก่ียวของกับ   

การลวงละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธ์ิของผูอื่น

ธนาคารจะไมเรียก รองขอ หรือรับเงิน ของขวัญหรือของรางวัล หรือ          

สิ่งตอบแทนอื่นใดจากลูกคาหรือบุคคลอื่น เวนแตเปนการรับอันเน่ืองจาก

การใหตามประเพณีนยิม นอกจากน้ี ธนาคารตอตานการทุจรติ และไมจาย

สินบนเพ่ือประโยชนทางธุรกิจ รวมท้ังจะใหความรวมมือและสนับสนุน

มาตรการของรัฐและเอกชนในการตอตานการทุจริตคอรัปชั่น

ธนาคารจะสนับสนุนใหการดําเนินธุรกิจของธนาคารและบริษัทในกลุม

ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร ไมมสีวนเก่ียวของกับการทุจรติคอรปัชัน่ และ

ธนาคารไดประกาศเจตนารมณเขารวม โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาค

เอกชนไทยในการตอตานทุจรติ (Collective Anti-Corruption: CAC) แลว 

การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส
ธนาคารตระหนักถึงความสาํคัญของการเปดเผยสารสนเทศท่ีมสีาระสาํคัญ

ตอการตดัสินใจของผูถือหุนหรอืผูลงทนุ โดยกําหนดเปนนโยบายการกํากับ

ดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเพ่ือดูแลใหการเปดเผยสารสนเทศดังกลาว    

เปนไปอยางถูกตอง ครบถวน ทนัเวลา โปรงใส ผานชองทางท่ีเขาถึงขอมลูได

งายและนาเช่ือถือเพ่ือใหผูถือหุนหรือผูลงทนุไดรบัสารสนเทศอยางกวางขวาง

คณะกรรมการธนาคารเปนผูรับผิดชอบในการจัดใหมีการทํารายงาน

ทางการเงินของธนาคารและบริษัทยอย และมอบหมายใหคณะกรรมการ

ตรวจสอบทําหนาท่ีดแูลใหรายงานทางการเงินของธนาคารตรงตอความเปนจรงิ 

และเช่ือถือไดตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป ทั้งน้ี คณะกรรมการ

ตรวจสอบไดจัดทํารายงานแสดงความเห็นไวในรายงานประจําปแลว

ธนาคารใหความสําคัญกับการเปดเผยสารสนเทศท่ีสําคัญของธนาคาร 

รายงานขอมลูทางการเงินและขอมลูทัว่ไป รวมทัง้รายงานประจําป โดยได

เผยแพรขอมลูขาวสารดงักลาวเพ่ือใหผูลงทนุ และผูทีเ่ก่ียวของไดรบัทราบ

ผานชองทางและส่ือการเผยแพรขอมูลตางๆ ไดแก การจัดสงขอมูลใหแก

ผูถือหุนทางไปรษณีย การแถลงขาวหรือเผยแพรขาวสารผานส่ือมวลชน 

รวมท้ังส่ือการเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย การ

พบปะกับนักวิเคราะหหลักทรัพย ตลอดจนการเผยแพรขอมูลในเว็บไซต

ของธนาคาร ซึ่งธนาคารไดระบุถึงวิธีการติดตอและเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ

ที่ทําหนาท่ีติดตอสื่อสารกับผูลงทุนไวในเว็บไซตดังกลาวแลว

ธนาคารไดกําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ และวิธีการกําหนดคาตอบแทนของ

กรรมการและผูบริหารเพ่ือใหเหมาะสมกับหนาท่ีและความรับผิดชอบที่ได

รับมอบหมาย โดยไดคํานึงถึงปจจัยตางๆ ไดแก อัตราและจํานวน             

ผลตอบแทนของธุรกิจสถาบันการเงินชั้นนําของประเทศและของภูมิภาค 

อตัราและจาํนวนผลตอบแทนของบรษิทัจดทะเบยีนชัน้นําในประเทศ หนาท่ี 

ความรับผดิชอบ และความเส่ียงท่ีเก่ียวของ ตลอดจนผลการปฏิบตังิานของ

คณะกรรมการธนาคาร และคณะผูบริหารระดับสูง ผลประกอบการของ

ธนาคาร และสภาพแวดลอมทางธุรกิจ  รวมถึงปจจยัอ่ืนท่ีอาจมผีลกระทบ

ตอธุรกิจธนาคารหรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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คาตอบแทนของกรรมการธนาคารในป 2556 เปนไปตามหลักเกณฑ        

ดังกลาวขางตน โดยอยูในระดับและสัดสวนท่ีเทียบเคียงไดกับธนาคาร

พาณิชยอื่นในประเทศ โดยคํานึงถึงขนาดของสินทรัพยของธนาคาร ทั้งนี้ 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดพิจารณาถึงความสมเหตุ

สมผลของคาตอบแทนแลว นอกจากน้ี ธนาคารไดจดัใหมรีายงานของคณะ

กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน และแสดงรายละเอียดคาตอบแทน 

กรรมการเปนรายบุคคลแลว

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ธนาคารตระหนักถึงหนาท่ี และความรับผดิชอบของคณะกรรมการธนาคาร

ทีม่บีทบาทสําคัญในการกํากับดแูลกจิการเพ่ือประโยชนสงูสดุของธนาคาร 

โดยไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติซึ่งทําใหเกิด

ความเชื่อมั่นวา คณะกรรมการธนาคารมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ

หนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบ ความซ่ือสตัยสจุรติ และดําเนินกิจการ

ของธนาคารใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงคและขอบงัคับของธนาคาร 

และมติที่ประชุมผูถือหุน

ธนาคารเจริญเติบโต และพัฒนาเคียงคูกับเศรษฐกิจและสังคมไทยมาโดย

ตลอด โดยมีปจจัยแหงความสําเร็จที่สําคัญ คือ ภาวะผูนําและวิสัยทัศน  

คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยบุคคลท่ีมีความรู ทักษะและความ

เชีย่วชาญท่ีหลากหลาย และมภีาวะผูนาํซึง่เปนท่ียอมรบั กรรมการธนาคาร

มีความเขาใจในหนาท่ีและความรับผิดชอบในฐานะกรรมการ

 

วิสัยทัศน ภารกิจ และคุณคาหลักท่ีมุงหวังของธนาคาร
วิสัยทัศน (Vision)
มุ งหมายท่ีจะเปนธนาคารท่ีใหบริการดานการเงินท่ีมีคุณภาพ เพ่ือ          

ตอบสนองความตองการของลกูคา มคีวามพรอมดวยบุคลากรท่ีมคีณุภาพ 

มีเทคโนโลยีและระบบงานท่ีทันสมัย คงไวซึ่งความเปนสากล ตลอดจน    

การเปนธนาคารช้ันนําแหงภูมิภาคเอเชีย

ภารกิจ (Mission)
ภารกิจหลักของธนาคาร ประกอบดวย ภารกิจดานการเงิน ดานการตลาด

และลูกคา ดานคุณภาพการปฏิบตังิาน และดานศักยภาพขีดความสามารถ 

ดังน้ี

 ดานการเงิน

 - ใหผลประกอบการทางการเงินมีความกาวหนาอยางมีเสถียรภาพ

 มั่นคง

 ดานการตลาดและลูกคา

 - เปนผูนําในธุรกิจ ดานคุณภาพบริการท่ีเปนเลิศ

 ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน

 - มกีระบวนการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธิภาพ และมวิีธีการในการตรวจสอบ 

คุณภาพ

 - มมีาตรฐานในการปฏบิตังิาน และสามารถนําขอมลูจากกระบวนการ

ปฏิบัติงานมาใชในการตัดสินใจสั่งการ

 ดานศักยภาพขีดความสามารถ

 - ใหพนักงานมีศกัยภาพพรอมทีจ่ะรองรับแนวทางการขยายธุรกิจของ

ธนาคาร

คุณคาหลักท่ีมุงหวัง (Core Value)
คณุคาหลกัท่ีทาํใหธนาคารเปนธนาคารช้ันนําของประเทศมาอยางตอเน่ือง 

เปนส่ิงท่ีทุกคนในธนาคารจะตองรวมรักษาไว โดยจะตองคํานึงถึงและนํา

มาใชในทุกกรณี คือ “ใหบริการทางการเงินท่ีสรางความพึงพอใจแกลูกคา

ตามแนวทาง เพ่ือนคูคิด มิตรคูบาน” โดยมีปรัชญาการทํางาน ดังน้ี

 - ใหบริการท่ีเปนเลิศในทัศนะของลูกคา

 - ปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ

 - ปฏิบัติงานในลักษณะของผูมีจรรยาบรรณ และเปนมืออาชีพ

 - มุงมัน่ท่ีจะรวมมอืกันทํางานเปนทีมดวยความเปนน้ําหน่ึงใจเดียวกัน

 - ใหความสําคัญในการพัฒนาพนักงาน

 
นโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณ 
และจริยธรรมธุรกิจ
ธนาคารเช่ือมัน่วา การมีนโยบายการกํากับดแูลกจิการและหลักปฏิบตัเิก่ียว

กับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจเปนพ้ืนฐานที่สําคัญในการเสริมสราง

และยกระดับการกํากับดูแลกิจการที่ดี ธนาคารจึงไดกําหนดนโยบายการ

กํากับดแูลกิจการและหลักปฏิบตัเิก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ 

สําหรับกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางไวแลว โดยถือเปน         

การประมวลความประพฤติในทางท่ีดงีาม เพ่ือรกัษาและสงเสรมิเกียรติคณุ

และชื่อเสียงอันดีของธนาคาร นโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลัก

ปฏบิตัเิก่ียวกับจรรยาบรรณและจรยิธรรมธรุกจิทีกํ่าหนดไวเปนลายลกัษณ

อกัษรนี ้ไดรบัความเห็นชอบและผานการทบทวนความเหมาะสม จากคณะ

กรรมการธนาคารแลว ทั้งนี้ ธนาคารไดเผยแพรนโยบายและหลักปฏิบัติ 

ดังกลาวใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทราบและถือปฏิบัติ อีกท้ังยัง

ไดมกีารมอบหมายใหผูบงัคบับญัชาทุกระดับชัน้มหีนาท่ีสอดสองดแูลและ

สงเสริมใหมีการปฏิบัติตามหลักปฏิบัติที่กําหนด รวมทั้งการปฏิบัติตนเปน

แบบอยางที่ดี นอกจากนี้ พนักงานธนาคารและบุคคลทั่วไป สามารถดู

นโยบายการกํากับดูแลกิจการและหลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและ

จริยธรรมธุรกิจของธนาคารไดในเว็บไซตของธนาคาร

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง
ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารคร้ังท่ี 1/2557 เมื่อวันท่ี 30 มกราคม 

2557 โดยมีกรรมการอิสระ 6 ทาน เขารวมประชุมดวย คณะกรรมการ

ธนาคารไดประเมินระบบการควบคุมภายในของธนาคารโดยอนุมัติแบบ

ประเมินท่ีคณะกรรมการตรวจสอบจัดทําแลวสรุปไดวา จากการประเมิน

ระบบการควบคุมภายในของธนาคารในดานตางๆ  5 องคประกอบ คอื การ

ควบคุมภายในองคกร การประเมินความเส่ียง การควบคุมการปฏิบัติงาน 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารขอมูล และระบบการติดตาม คณะ

กรรมการธนาคารเหน็วา ระบบการควบคมุภายในของธนาคารมคีวามเพียง

พอและเหมาะสม รวมทัง้จดัใหมบีคุลากรอยางเพียงพอท่ีจะดาํเนินการตาม

ระบบดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ธนาคารตระหนักถึงความ

สําคัญของการปฏิบัติงานที่ตองมีระบบการควบคุมภายในและการกํากับ

ดแูลทีด่ ีเพ่ือใหการดําเนินธุรกจิบรกิารทางการเงินแกประชาชนและองคกร

นิติบุคคลทั่วไปเปนไปอยางโปรงใส ถูกตองครบถวน และเช่ือถือได

คณะกรรมการตรวจสอบไดเห็นชอบแตงตั้ง นายนิพนธ จันทรเจริญสุข ให

ดํารงตําแหนงผูจัดการสายตรวจสอบและควบคุมตั้งแตวันท่ี 1 ธันวาคม 

2553 เน่ืองจากมีประสบการณในการปฏิบตังิานดานการตรวจสอบภายใน

ธนาคาร มาเปนระยะเวลา 34 ป เคยเขารับการอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวของ

กับการปฏิบตังิานดานตรวจสอบภายใน และมคีวามเขาใจในกจิกรรมและ

การดําเนินงานของธนาคาร จึงเห็นวา มีความเหมาะสมท่ีจะปฏิบัติหนาท่ี

ดังกลาวไดอยางเหมาะสมเพียงพอ ทั้งน้ี การพิจารณาและอนุมัติ แตงตั้ง 

ถอดถอน โยกยายผูจัดการสายตรวจสอบและควบคุมของธนาคารจะตอง

ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุณสมบัตขิองผูดาํรง

ตําแหนงผูจัดการสายตรวจสอบและควบคุม มีดังน้ี

นายนิพนธ จันทรเจริญสุข
• ผูจัดการสายตรวจสอบและควบคุม 
คุณวุฒิทางการศึกษา
• ปริญญาตรี การบัญชี มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

การอบรม
• การตรวจสอบภายในเพื่อเตรียมตัวเปนผูตรวจสอบภายในรับอนุญาต

 (Pre-CIA) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

• การเตรียมความพรอมของสถาบนัการเงินเพ่ือรองรบันโยบายการกํากับ

ตรวจสอบของ ธปท. ชมรมผูตรวจสอบภายในธนาคารและสถาบัน   

การเงิน 

• กฎหมายตอตานการทุจริตฉบับใหมกับการพัฒนาองคกรไทยไปสู  

ความโปรงใส  IOD 

• การประชุมทางวิชาการดานการปองกันและปราบปรามทุจริต  

สํานักงาน ป.ป.ช. 

• พ.ร.บ. ฟอกเงิน พ.ร.บ. กอการราย และกฎกระทรวง CDD               

สายทรัพยากรบุคคล บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• สถาบันการ เ งิน กับการสกัด ก้ันการ ลักลอบนํา เ งินออกนอก                     

ราชอาณาจักรของกระบวนการคายาเสพติด สมาคมธนาคารไทย 

ประสบการณการทํางาน
• 2553 - ปจจุบัน ผูจัดการสายตรวจสอบและควบคุม 

   บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2541 - 2553  AVP ผูชํานาญการตรวจสอบ - SVP ผูรับผิดชอบ

   งานตรวจสอบปฏิบัติการ สายตรวจสอบและ

   ควบคุม บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2519 - 2541 เจาหนาท่ีตรวจสอบ ชัน้ตร ี- ชัน้พิเศษ หวัหนาสวน 

   ฝายตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

ธนาคารมอบหมายใหนายปานศกัด์ิ พฤกษากิจ ดาํรงตําแหนงเปนผูรบัผดิชอบ 

กํากับดแูล (Head of Compliance) เพ่ือทาํหนาท่ีกํากับดแูลการปฏิบตัติาม

กฎเกณฑของหนวยงานทางการท่ีกํากับดแูลการประกอบธรุกจิของธนาคาร 

โดยคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงผูรับผิดชอบกํากับดูแลการปฏิบัติงาน

ของธนาคาร มีดังน้ี

นายปานศักด์ิ พฤกษากิจ
• ผูชวยผูจัดการใหญ รับผิดชอบงานกํากับดูแล 

คุณวุฒิทางการศึกษา
• ปริญญาตรี บัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• ปริญญาตรี นิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

การอบรม 
• ผู  กํ า กับดูแลการปฏิบัติ งานด านธุร กิจการธนาคารพาณิชย  

(Compliance Officer) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

• แนวปฏิบัติการรายงานธุรกรรมตาม พ.ร.บ. ปองกันและปราบปราม

การฟอกเงิน  สํานักงาน ป.ป.ง. 

• แนวทางการกํากับการตรวจสอบสถาบันการเงินแบบธุรกรรมท่ีสําคัญ 

(Significant Activities) ธนาคารแหงประเทศไทย

• ความรูเก่ียวกับการกํากับดูแลการปฏิบัติงานแกผูรับผิดชอบสูงสุดใน

หนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติงาน สํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

• Lessons learnt from the HSBC-USA Money Laundering Case 

2012  AML Experts Co. Ltd. 

• Director Certification Program IOD

• Role of the Nomination and Governance Committee (RNG) IOD

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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ประสบการณการทํางาน
• 2551 - ปจจุบัน  รองผูจดัการอาวุโส (SVP) และผูชวยผูจดัการใหญ 

   รับผิดชอบงานกํากับดูแล บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2543 - 2550 ผูจัดการสาขาลอนดอน บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2536 - 2542 ผูจัดการดาน Control สาขาสิงคโปร 

   บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2531 - 2535 ผูชวยผูจดัการสาขาลอนดอน บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2518 - 2530 เจาหนาท่ีตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ผูรับผิดชอบกํากับดูแลมีหนาท่ีความรับผิดชอบ ในการเปนศูนยกลางการ

กํากับดแูลการดําเนินธุรกิจของธนาคารใหเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ 

ขอบังคับ นโยบาย และขอกําหนดของหนวยงานทางการท่ีเก่ียวของ เชน 

ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. สํานักงาน

คณะกรรมการ คปภ. ทางการทองถ่ินของสาขาในตางประเทศ หรือ

หนวยงานทางการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ทั้งนี้ 

คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัตินโยบายดานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ 

(Compliance Policy) โดยกําหนดใหคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการ

ตรวจสอบ ผูบรหิารระดบัสงู หนวยงาน และพนกังานตองปฏบิตัใิหถูกตอง

ตามกฎหมาย รวมถึงมีการส่ือสารกับพนักงานใหตระหนักวา พนักงาน

ทุกคนมีหนาท่ี และความรับผิดชอบในการศึกษาและทําความเขาใจใน

กฎหมายรวมถึงกฎระเบียบที่เก่ียวของในงานที่รับผิดชอบ และปฏิบัติให

ถูกตองเปนไปตามกฎเกณฑอยางเครงครัด 

โครงสรางคณะกรรมการ
ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2556 คณะกรรมการของธนาคารมีจํานวน 17 ทาน 

ประกอบดวยกรรมการท่ีเปนผูบริหารจํานวน 6 ทาน ไดแก นายโฆสิต      

ปนเปยมรัษฎ นายชาติศิริ โสภณพนิช นายเดชา ตุลานันท นายสุวรรณ 

แทนสถิตย นายชาญศักด์ิ เฟองฟู และนายทวีลาภ ฤทธาภิรมย กรรมการ

ที่ไมเปนผูบริหารจํานวน 5 ทาน ไดแก นายชาตรี โสภณพนิช นายสิงห        

ตังทัตสวัสดิ์ นายปติ สิทธิอํานวย นายอมร จันทรสมบูรณ และนายชาญ 

โสภณพนิช และกรรมการอิสระจํานวน 6 ทาน พลเรือเอกประเจตน ศริเิดช  

นายโกวิทย โปษยานนท นายคนึง ฦๅไชย หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล      

นางเกศินี วิฑูรชาติ และนายพรเทพ พรประภา

การรวม หรือแยกตําแหนง
ธนาคารกําหนดใหมกีารแยกกันท้ังบทบาท หนาท่ีและบุคคลผูดาํรงตําแหนง 

ประธานกรรมการธนาคารกับบคุคลผูดาํรงตาํแหนงประธานกรรมการบรหิาร

การดํารงตาํแหนงของกรรมการและผูบรหิารระดบัสงูในบรษัิทจํากดั
อ่ืน
ธนาคารปฏิบัติตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทย คือ กรรมการ

และผูบริหารระดับสูงของธนาคารเปนประธานกรรมการ กรรมการบริหาร 

หรอืกรรมการผูมอีาํนาจลงนามอยางใดอยางหน่ึงหรอืหลายอยางในบริษทั

จาํกัดอืน่ไดไมเกิน 3 กลุมธรุกิจ นอกจากนี ้ธนาคารมีขอกาํหนดใหเจาหนาท่ี 

ชั้นบริหารของธนาคารตองขออนุญาตตอคณะกรรมการบริหาร หากจะ

ดาํรงตําแหนงกรรมการในบรษิทัจาํกัดอืน่หรอืการเขาเปนหุนสวนไมจาํกัด

ความรับผิดชอบในหางหุ นสวน ทั้งนี้ จํานวนบริษัทจดทะเบียนอื่นที่

กรรมการแตละคนจะไปดํารงตําแหนงกรรมการไมควรเกิน 3 แหง

เลขานุการบริษัท
ธนาคารไดแตงตั้งใหนายอภิชาต รมยะรูป เปนเลขานุการบริษัท โดย

ธนาคารพิจารณาแลววาเปนผูมีคุณสมบัติเหมาะสม คือ มีประสบการณ

การทําหนาท่ีเลขานุการคณะกรรมการธนาคาร ผานการอบรมหลักสูตร

กรรมการบรษิทั (Director Certification Program: DCP) ทีจ่ดัโดยสมาคม

สงเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย และมคีณุสมบตัเิปนไปตามหลกัเกณฑ

ที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ทั้งน้ี 

เลขานุการบริษัท มีหนาท่ีและความรับผิดชอบใน 4 เร่ือง ดงัน้ี 

1. เร่ืองการประชมุ เชน การจดัการประชมุคณะกรรมการและผูถือหุน 

การจัดเตรียมหรือจัดทําวาระการประชุม หนังสือเชิญประชุม 

เอกสารประกอบการประชุม รายงานประจําป และรายงานการประชุม 

รวมท้ังดําเนินการใหเปนไปตามมติที่ประชุมผูถือหุน เชน การจด

ทะเบียนเปล่ียนแปลงทางทะเบียนตอกระทรวงพาณิชย เปนตน

2. เร่ืองทะเบียนและการจัดเก็บเอกสารตางๆ ไดแก ทะเบียนกรรมการ 

รายงานการมีสวนไดเสียท่ีรายงานโดยกรรมการและผูบริหาร 

เอกสารประกอบการประชุม และรายงานการประชุมคณะกรรมการ

และผูถือหุน

3. เรือ่งการใหคาํปรกึษาแนะนาํแกคณะกรรมการในการปฏบิตัติามขอ

บงัคบั กฎหมาย และกฎระเบียบตางๆ ทีเ่ก่ียวของ รวมทัง้หลกัการ 

กํากับดูแลกิจการท่ีดี

4. เร่ืองการตดิตอประสานงานกับบคุคลภายนอก คอื เปนบคุคลตดิตอ 

(Contact Person) กับสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ธนาคาร    

แหงประเทศไทยและหนวยงานราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเปน

ผูแจงขอมูลตางๆ ตอหนวยงานดังกลาวตามท่ีกฎหมาย และ          

กฎระเบียบตางๆ ที่เก่ียวของกําหนด 

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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การประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการธนาคารและ
กรรมการผูจัดการใหญ
กรรมการธนาคารไดมีการประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ

ธนาคารท้ังคณะเปนรายป และครอบคลุมถงึการประเมินผลการปฏิบตังิาน

ของกรรมการผูจัดการใหญ ตลอดจนการติดตามผลการดําเนินการอยาง

สมํา่เสมอ รวมทัง้การพิจารณาคาตอบแทนของกรรมการผูจดัการใหญ การ

ประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการธนาคารดังกลาว มีขึ้นเพ่ือ

ใหมีการพิจารณาทบทวน ประมวลขอคิดเห็นในประเด็นตางๆ ที่เก่ียวของ

กับการดําเนินงานของธนาคาร และการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ

ธนาคาร อนัจะกอใหเกิดการพัฒนาการกํากับดแูลกจิการ ทัง้นี ้ธนาคารได

จัดทําแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธนาคาร ซึ่ง

กรรมการธนาคารแตละทานเปนผูกรอกแบบประเมิน และนําผลการ

ประเมินท่ีไดไปพิจารณาในท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร

การสืบทอดตําแหนงผูบริหารระดับสูง
คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคาตอบแทน ทาํหนาท่ีคดัเลอืกและเสนอ

ชือ่บคุคลท่ีมคีณุสมบตัเิหมาะสม เพ่ือดํารงตําแหนงตางๆ ไดแก กรรมการ 

กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ และผูบรหิารระดับสงูต้ังแตผูชวย

ผูจัดการใหญขึ้นไปเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร 

การพัฒนากรรมการและผูบริหาร
ธนาคารไดมีการช้ีแจงขอมูลทั่วไปใหแกกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งเปน

กรรมการธนาคารคร้ังแรก และจัดใหมีคูมือกรรมการธนาคาร ตลอดจน

สนบัสนนุคาใชจายสําหรับกรรมการธนาคารท่ีประสงคจะเขารับการอบรม

หลักสูตรท่ีเปนประโยชนในการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะกรรมการธนาคาร 

นอกจากน้ี ธนาคารไดสนับสนุนโครงการการพัฒนากรรมการและผูบรหิาร

ระดับตางๆ อยางสมํ่าเสมอ เชน การฝกอบรม การสัมมนา และกิจกรรม

บรรยายโดยวิทยากรผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก เปนตน

กรรมการธนาคารที่ผานการอบรมหลักสูตร Director Certification 

Program จากสมาคมสงเสรมิสถาบันกรรมการบรษิทัไทย ไดแก นายโฆสติ 

ปนเปยมรัษฎ นายปติ สิทธิอํานวย นายอมร จันทรสมบูรณ นายชาติศิริ 

โสภณพนิช นายสิงห ตังทัตสวัสด์ิ พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช หมอมเจา

มงคลเฉลิม ยุคล นายสุวรรณ แทนสถิตย นางเกศิน ีวิฑูรชาติ และนายทวีลาภ 

ฤทธาภิรมย สําหรับกรรมการธนาคารที่ไดรับการอบรมหลักสูตร Director 

Accreditation Program ไดแก นายชาตรี โสภณพนิช นายคนึง ฦๅไชย       

นายโกวิทย โปษยานนท นายพรเทพ พรประภา และนายชาญศักด์ิ เฟองฟู 

รายงานการกํากับดูแลกิจการ
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ปจจัยความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง

ธนาคารตระหนักดีวาการบริหารความเส่ียงเปน

พ้ืนฐานท่ีสาํคัญในการประกอบธุรกิจของสถาบัน

การเงิน โดยไดมีการกําหนดแนวทางในการ

บริหารความเส่ียงแตละดาน เพ่ือใหแนใจไดวา

ธนาคารมีกลไกกํากับดแูลการบริหารความเส่ียง

ที่มีประสิทธิภาพ ในชวงท่ีผานมา ธนาคารได

วิเคราะหถึงปจจัยความเส่ียงสําคัญท่ีอาจมีผล 

กระทบตอการประกอบธุรกิจการเงิน  และนํามา

ปรบัปรงุโครงสรางองคกร ตลอดจนกระบวนการ

บริหารความเส่ียงดานตางๆ อยางตอเน่ือง เพ่ือ

เสริมสรางใหระบบการบริหารความเส่ียงของ

ธนาคารมีประสิทธิภาพไดมาตรฐานเทียบเคียง

ระดับสากล และสอดคลองกับหลักเกณฑ   

Basel II และ Basel III หลักเกณฑ Basel III ที่

นําเสนอโดย Basel Committee on Banking 

Supervision (BCBS) มเีปาหมายท่ีจะเสรมิสราง

กฎเกณฑการดํารงเงนิกองทุนตามกฎหมาย การ

บริหารความเ ส่ียงด านสภาพคล องที่ เป น

มาตรฐาน และการเพ่ิมมาตรการกํากับดูแล

สถาบันการเงินท่ีมีความสําคัญตอระบบการเงิน

โลก โดยธนาคารแหงประเทศไทยไดทยอยบงัคบั

ใชหลักเกณฑ Basel III ในสวนของเกณฑการ

ดํารงเงินกองทุนตามกฎหมาย ที่ปรับปรุงใหม 

ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2556 ที่ผานมา

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง

ธนาคารมุงมั่นที่จะดําเนินธุรกิจดวยความระมัดระวัง
รอบคอบ โดยจัดใหมีระบบการควบคุมภายใน

และการบริหารความเสี่ยงที่เพียงพอและเหมาะสม
ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

ธนาคารยังมุงหวังใหผูที่เกี่ยวของของธนาคาร
มีความเขาใจ ตระหนักรู ยึดมั่นและยอมรับในคุณคา 
ตลอดจนปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการ

เปนปกติวิสัยจนเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 103

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการบรหิาร และผูบรหิารระดบัสงู มบีทบาทสาํคัญในการ

กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง ทบทวนความเหมาะสมของนโยบาย และระบบการบริหาร

ความเส่ียง กําหนดกลยุทธในการบริหารความเส่ียง ตลอดจนดแูลและติดตามความเส่ียงของธนาคาร

ใหอยูในระดับทีเ่หมาะสมเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคารท่ีไดรบัอนุมตัิ

จากคณะกรรมการธนาคาร

กระบวนการบริหารความเส่ียงของธนาคารประกอบดวย การระบุความเสี่ยงสําคัญซึ่งจะสงผลอยาง

มีนัยสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร การประเมินความเสี่ยงแตละประเภท การติดตามและ

ควบคุมความเสี่ยงใหอยูภายในระดับที่เหมาะสม และการรายงานความเส่ียงประเภทตางๆ ให           

ผูเก่ียวของรับทราบเพ่ือใหสามารถบริหารและ/หรือจัดการความเส่ียงไดทันตอเหตุการณ 

หลักการสําคัญของการบริหารความเสี่ยงต้ังอยูบนพ้ืนฐานที่ใหหนวยงานธุรกิจ ซึ่งดําเนินธุรกิจที่กอ

ใหเกิดความเส่ียง มีหนาท่ีตองรับผิดชอบตอการบริหารความเส่ียงตางๆ อยางตอเน่ือง และใหความ

เส่ียงอยูภายในขอบเขตท่ีไดรับการอนุมัติ ตลอดจนสอดคลองกับนโยบายความเส่ียงโดยรวมของ

ธนาคารท่ีไดรบัการอนุมตัจิากคณะกรรมการธนาคาร โดยหนวยงานบริหารความเส่ียงทําหนาท่ีตดิตาม

และควบคุมความเส่ียงอยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ

สภาวะแวดลอมและความเส่ียงสําคัญท่ีอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร รวมถึง

แนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียงแตละดาน มีดังน้ี

1) ความไม่แน่นอนของสภาวะเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทย
 เศรษฐกจิสหรฐัฯ ในป 2556 เริม่ฟนตวัอยางตอเนือ่ง โดยไดรบัแรงขบัเคลือ่นจากการบรโิภคของภาค

เอกชน การฟนตวัของตลาดอสงัหารมิทรพัย ตลอดจนฐานะการเงนิท่ีเขมแขง็ขึน้ของภาคธนาคารและ

สถาบันการเงิน นําไปสูการจางงานในภาคสวนตางๆ และสงผลใหธนาคารกลางของสหรัฐอเมริกา 

เริ่มสงสัญญาณท่ีจะชะลอการอัดฉีดสภาพคลอง (Quantitative Easing : QE) โดยเฉพาะในชวง   

ครึง่หลงัของป กอใหเกิดความผนัผวนในตลาดการเงนิโลกและตลาดการเงนิของประเทศกาํลงัพัฒนา 

อนึ่ง ในปนี้รัฐบาลสหรัฐยังคงประสบปญหาดานการคลัง โดยเฉพาะในเร่ืองของเพดานหน้ีสาธารณะ

ตอเน่ืองจากปกอนหนา โดยการเผชิญหนาระหวางพรรคเดโมแครตและพรรครีพับลิกันไดลุกลาม         

บานปลาย นาํไปสูการปดทําการช่ัวคราวของรัฐบาลในบางสวนในชวงเดือนตุลาคมดวย

 

สําหรับเศรษฐกิจของประเทศในกลุมสหภาพยุโรปท่ีเคยเขาสูภาวะถดถอยต้ังแตชวงคร่ึงหลังของป 

2555 เปนตนมา สถานการณทางเศรษฐกิจหลายประเทศไดปรับตัวดีขึ้นต้ังแตในชวงกลางป 2556 

โดยสามารถกลบัมาขยายตวัไดอกีครัง้ แมจะไมสงูมากนกั อยางไรกต็าม ปญหาหน้ีเสยีในภาคสถาบนั

การเงิน ปญหาหน้ีสาธารณะของภาครัฐ ตลอดจนปญหาการวางงานท่ีอยูในระดับทีส่งูในบางประเทศ 

จะสงผลใหสหภาพยุโรปยังตองใชเวลาอีกระยะหน่ึงกอนท่ีจะกลับเปนปกติ ขณะเดียวกัน ประเทศ

ญ่ีปุน รัฐบาลภายใตการนําของนายกรัฐมนตรี Abe ไดมีมาตรการกระตุนและปฏิรูปใน 3 ดาน ได

ชวยใหเศรษฐกจิญีปุ่นปรบัตวัดีขึน้อยางตอเนือ่งในชวงท่ีผานมา ซึง่หากญ่ีปุนสามารถปฏริปูเศรษฐกจิ

ไดสําเร็จตามที่ตั้งใจไวในชวงตอไป ก็จะชวยใหการฟนตัวท่ีเกิดขึ้นมีความย่ังยืนได 

  

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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สวนประเทศกําลังพัฒนาน้ัน ไดรบัผลกระทบจากการชะลอตัวของภาคการ

สงออก อันเปนผลมาจากความออนแอทางเศรษฐกิจของประเทศคูคา

สําคัญ ทําใหหลายประเทศในภูมิภาคเอเชียไมสามารถพ่ึงพาการสงออก

ไดเหมือนในอดีต โดยในป 2556 มูลคาการสงออกไทยไมขยายตัวจากป

กอนหนา ทัง้น้ี ในกรณีของประเทศจีน ซ่ึงเศรษฐกิจกําลังเขาสูชวงใหมของ

การพัฒนาการทางเศรษฐกิจ ที่มีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจลดตํ่าลง

จากชวงกอนหนา ทั้งมีปญหาความเปราะบางหลายดานในประเทศท่ีจะ

ตองดูแลแกไข อาทิ ปญหาในภาคอสังหาริมทรัพยนั้น อัตราการขยายตัว

ทางเศรษฐกิจของจีนไดเร่ิมปรับตัวดีขึ้นอีกคร้ังหน่ึงในชวงปลายป 2556 

ทําใหความกังวลใจของทุกคนเก่ียวกับจีนไดบรรเทาลงไปในระดับหน่ึง     

ในระยะตอไป ปญหาภายในประเทศของไทย โดยเฉพาะปญหาความขัด

แยงทางการเมืองที่ลุกลามขึ้นในไตรมาสที่ 4 จะเปนปจจัยเส่ียงสําคัญอีก

ปจจยัหน่ึง จะเริม่สงผลตอกาํลงัซือ้ของผูบรโิภค ระดบัการลงทนุของภาครฐั 

เอกชนไทย และนักลงทุนตางชาติ รวมทั้งตอภาคการทองเท่ียว ซึ่งหาก

ปญหาดังกลาวยังคงยดืเย้ือตอไป ก็จะกระทบตอ momentum ของการขยาย

ตวัของเศรษฐกิจไทย ซึ่งจะกระทบตอการดําเนินการของภาคธุรกิจได

2) การเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินงาน
 หลักเกณฑ Basel III 
ธนาคารแหงประเทศไทยไดปรับปรุงหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุน

สําหรับธนาคารพาณิชยใหมตามหลักเกณฑ Basel III ที่ออกโดย Basel 

Committee on Banking Supervision (BCBS) ซึ่งครอบคลุมเรื่องการ

ดํารงเงินกองทุนและการบริหารความเส่ียงดานสภาพคลอง

 

ในสวนของการกํากับดูแลเงินกองทุนน้ัน ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด

ใหตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2556 เปนตนไป ธนาคารพาณิชยตองดํารงเงิน

กองทุนเพ่ิมขึน้ท้ังในเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือใหเพียงพอท่ีจะรองรับ

ความเสยีหายท่ีอาจเกดิขึน้ท้ังในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ และเพ่ือรกัษา

เสถียรภาพของระบบสถาบันการเงิน การปรับปรุงที่สําคัญ ไดแก การ

กําหนดอัตราสวนเงินกองทุนข้ันต่ําข้ึนมาใหม การเพ่ิมคุณภาพเงินกองทุน

ใหมคีวามเหมาะสมย่ิงข้ึน การปรับปรงุการคํานวณสินทรัพยเส่ียงใหสะทอน

ความเสีย่งท่ีแทจรงิและครอบคลมุธรุกรรมไดครบถวนย่ิงขึน้ รวมถงึการเพ่ิม

ขอกําหนดใหมีการทยอยดํารงเงินกองทุนเพ่ิมเติมในสวนของ Capital 

Conservation Buffer โดยจะเร่ิมตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2559 และจะ      

มีผลครบถวนในวันท่ี 1 มกราคม 2562

นอกเหนือไปจากเกณฑการดํารงเงินกองทุนตามกฎหมายขางตนแลว 

ธนาคารแหงประเทศไทยยังไดออกแนวทางการคํานวณอัตราสวนทางการ

เงิน Leverage Ratio เพ่ิมเติมเพื่อจํากัดการกอฐานะความเส่ียง รวมทั้งได

กําหนดใหธนาคารพาณิชยรายงานมาตรวัดความเส่ียงดานสภาพคลองตาม

หลกัเกณฑ Basel III เพ่ือใหมกีารเตรียมการสําหรับการบังคับใชหลกัเกณฑ

ที่เหมาะสมกับประเทศไทยตอไป ซึ่งธนาคารไดดําเนินการศึกษา เตรียม

ความพรอม และประเมินผลกระทบเชิงปริมาณจากการปฏิบัติตามหลัก

เกณฑดังกลาวท่ีจะมีการบังคับใชในอนาคต 

 มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหมหรือปรับปรุงใหม
งบการเงนิของธนาคารจดัทาํข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของ

ไทย (Thai Financial Reporting Standard: TFRS) ตามท่ีสภาวิชาชีพ

บัญชีประกาศใหมีผลบังคับใช ซึ่งท่ีผานมาสภาวิชาชีพบัญชีไดทยอย

ปรับปรุงใหสอดคลองกับมาตรฐานรายงานทางการเงินระหวางประเทศ 

(International Financial Reporting Standards: IFRS)  และเร่ิมบังคับ

ใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2554 ที่ผานมา สําหรับมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินฉบับที่เก่ียวของกับธนาคารและจะมีผลบังคับใชในป 2557 

เปนการปรับปรุงใหมหรือออกการตีความใหมเพ่ือใหทันตอมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินระหวางประเทศ โดยไมมีการเปล่ียนแปลงหลักการ

อยางเปนสาระสําคัญ

ธนาคารไดเตรยีมความพรอมสาํหรบัการปฏบิตัติามมาตรฐานบญัชดีงักลาว 

เพ่ือบริหารจัดการ ปรับปรุงนโยบายและกระบวนการทํางานท่ีเก่ียวของ

3) ความเสี่ยงด้านเครดิต
ความเส่ียงดานเครดิต หมายถึง ความเส่ียงท่ีลกูหน้ีหรือคูสญัญาของธนาคาร 

ไมสามารถปฏิบัติไดตามสัญญาท่ีเก่ียวของกับการใหสินเชื่อ การลงทุน 

และการกอภาระผูกพัน เชน ลูกหน้ีไมสามารถชําระเงินตนหรือดอกเบี้ย

ตามที่ตกลงไวกับธนาคารได เปนตน

ปจจยัความเส่ียงดานเครดิต ไดแก ประเด็นความเส่ียงตาง  ๆซึง่อาจสงผลกระทบ 

ตอความสามารถในการชาํระคนือยางครบถวนของลกูหน้ี รวมถึงปจจยัอืน่

อันอาจสงผลกระทบตอความสามารถในการแกปญหาหน้ีที่ไมกอใหเกิด

รายไดของธนาคาร

เศรษฐกจิโลกมแีนวโนมเผชญิกับความเส่ียงจากการท่ีประเทศกําลงัพัฒนา

และกลุมประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมซึ่งเปนปจจัยผลักดันการขยายตัวของ

เศรษฐกิจโลกในชวงหลายปที่ผานมาเริ่มมีสัญญาณชะลอตัวลง ขณะท่ี

เศรษฐกิจของกลุมประเทศพัฒนาแลวเร่ิมมสีญัญาณฟนตวั นอกจากนีก้าร

ยกเลิกมาตรการผอนคลายทางการเงินที่ใชในการพยุงเศรษฐกิจของกลุม

ประเทศพัฒนาแลวในชวงท่ีผานมายังอาจสงผลใหเกิดความผันผวนใน

ตลาดเงินและตลาดทุน รวมถึงมูลคาของสินทรัพยตางๆ ทั่วโลก

แนวโนมเศรษฐกิจไทยในป 2557 จึงยังคงมีความเส่ียงจากผลกระทบของ

แนวโนมเศรษฐกิจโลก และภาวะการชะลอตัวของการบริโภคภายใน

ประเทศ ดังน้ัน การขยายตัวของเศรษฐกิจไทยในระยะตอไปจึงตองอาศัย

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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การสงออกและการทําธุรกิจกับประเทศเพ่ือนบานเปนหลัก ในขณะท่ีการ

ลงทุนจากภาครัฐ ซึ่งยังคงมีความเส่ียงจากความลาชาของโครงการ และ

การเบิกท่ีอาจไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินธุรกิจของธนาคารในระยะตอไปจึงตองใหความสําคัญกับการ

ติดตามความเส่ียงของลูกหน้ีหรือคูสัญญาท่ีอาจจะไดรับผลกระทบจาก

ปจจัยเส่ียงดังกลาวอยางใกลชิด เน่ืองจากลูกหน้ีหรือคูสัญญาบางรายท่ีมี

ฐานะทางการเงินท่ีออนแอลง และ/หรอื ออนไหวตอปจจยัเส่ียงตางๆ ทีเ่ขา

มากระทบมากข้ึน อาจไดรบัผลกระทบจากปญหาสภาพคลองและแนวโนม

อัตราดอกเบี้ยท่ีปรับเพ่ิมสูงขึ้น จนสงผลใหตอความสามารถในการชําระ

หน้ีลดลง

 

ในการบริหารความเส่ียงดานเครดิต  ธนาคารไดกําหนดกระบวนการอํานวย

สนิเช่ือโดยครอบคลมุถงึการกําหนดนโยบายสินเช่ือ การจัดระดับความเส่ียง

ดานสินเช่ือของลูกคา ตลอดจนกําหนดเง่ือนไขและอํานาจในการอนุมัติ  

สินเช่ือตามระดับตางๆ ขึ้นอยูกับประเภทธุรกิจและ/หรือขนาดของวงเงิน  

เปนตน ในการพิจารณาสินเช่ือธุรกิจโดยท่ัวไป ธนาคารจะพิจารณา

วัตถุประสงคในการขอกู ประเมินความสามารถในการชําระคืนเงินกูจาก

กระแสเงินสดจากการดําเนินงาน  ความเปนไปไดทางธุรกจิ  ความสามารถ

ของผูบรหิาร ตลอดจนหลกัทรัพยคํา้ประกัน และจดัใหมกีารทบทวนสินเชือ่ 

รวมถึงระดับความเส่ียงของสินเชื่อเปนประจํา โดยธนาคารไดจัดตั้ง           

สายงานเพ่ือติดตามดูแล และบริหารความเส่ียงท่ีเก่ียวของ ไดแก

สายบรหิารความเสีย่ง ทาํหนาท่ีวิเคราะหและรายงานสถานะความเส่ียง

ของธนาคารในดานตางๆ ตลอดจนใหขอเสนอแนะเพ่ือใชประกอบการ

พิจารณาปรับปรุงนโยบายดานความเส่ียงโดยรวมของธนาคาร และเพ่ือ

รองรับกฎเกณฑใหม ๆ  รวมทั้งมาตรฐานสากล ตลอดจนดูแลการบริหาร

ความเส่ียงดานตาง  ๆใหเปนไปตามนโยบายของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

สายบรหิารสนิเชือ่ ทําหนาท่ีบรหิารความเส่ียงดานเครดิต  โดยกํากับดแูล

และติดตามการอํานวยสินเช่ือใหเปนไปตามนโยบายสินเช่ือของธนาคาร   

สายงานน้ีประกอบดวย หนวยงานตางๆ คือ หนวยงานนโยบายสินเช่ือ  

หนวยงานกล่ันกรองสนิเชือ่ หนวยงานบรหิาร Portfolio หนวยงานสอบทาน

สินทรัพยเส่ียง หนวยงานบริหารสินเช่ือพิเศษ หนวยงานประนอมหน้ีและ

กฎหมาย และหนวยงานทรัพยสนิ ซึง่แตละหนวยงานมหีนาท่ีและความรบั

ผิดชอบ สรุปไดดังตอไปนี้

  หนวยงานนโยบายสินเชื่อ มีหนาท่ีดูแลโครงสรางนโยบายสิน

เช่ือ  ประสานงานในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และเผยแพร

นโยบายมาตรฐาน และกระบวนการสินเช่ือ  ติดตามดูแลกรณีไม

เขาเกณฑของนโยบายสินเชือ่ และรวบรวมความคิดเห็นตางๆ เพ่ือ

นํามาพิจารณาปรับปรุงนโยบายสินเช่ือ

  หนวยงานกลั่นกรองสินเชื่อ มีหนาท่ีกล่ันกรองสินเช่ือท่ีนําเสนอ

โดยสายธุรกิจตางๆ ดแูลใหการอํานวยสินเชือ่เปนไปตามนโยบาย

และมาตรฐานการพิจารณาสินเชื่อ มีโครงสรางสินเชื่อท่ีเหมาะสม  

ทบทวนผลการจัดระดับความเส่ียงสินเช่ือของลูกคา รวมท้ัง

สนับสนุนใหเกิดวัฒนธรรมสินเช่ือที่ดี และกระบวนการอํานวยสิน

เชื่อมีระบบและเช่ือถือได

  หนวยงานบริหาร Portfolio มีหนาท่ีวิเคราะหและเสนอแนะการ

เปล่ียนแปลงโครงสรางของ Portfolio การกําหนดสัดสวนท่ีเหมาะ

สมของ Portfolio และการต้ังสํารองหนี้สูญในระดับ Portfolio 

พัฒนาและดูแลเครื่องมือและวิธีการท่ีใชในการบริหารความเสี่ยง

ดานสินเช่ือ สรางฐานขอมูลดานสินเช่ือ ตลอดจนควบคุมดูแล

มาตรฐานการจัดการท่ีเก่ียวของ

  หนวยงานสอบทานสินทรัพยเสีย่ง มหีนาท่ีสอบทานกระบวนการ
บริหารสินเช่ือและคุณภาพสินเช่ือ ประเมินความเพียงพอของการ

ตั้งสํารองหนี้สูญ และประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย กฎ

ระเบียบ และมาตรฐานการพิจารณาสินเช่ือ

  หนวยงานบริหารสินเชื่อพิเศษ มีหนาท่ีดูแลบริหารจัดการหน้ี

ดอยคุณภาพ กําหนดกลยุทธพรอมทั้งดําเนินการแกไขและการ

ปรับปรุงโครงสรางหน้ี

  หนวยงานประนอมหน้ีและกฎหมาย มหีนาท่ีดาํเนินการใหมกีาร

ฟองรองหรอืประนปีระนอมยอมความหรอืยึดทรพัยขายทอดตลาด

  หนวยงานทรพัยสนิ ทาํหนาท่ีบรหิารและขายทรัพยสนิรอการขาย

ที่ไดรับมาจากกระบวนการประนอมหน้ี และการฟองรอง

สําหรับกระบวนการในการอํานวยสินเช่ือ สายสินเช่ือจะเปนผูพิจารณานํา

เสนอขออนุมตัสินิเชือ่ และหนวยงานกล่ันกรองสนิเชือ่พิจารณาคําขอดงักลาว 

ใหเปนไปตามหลกัเกณฑการอํานวยสินเช่ือรวมถึงพิจารณาความเส่ียงตาม

ที่กําหนดไว  เชน มาตรฐานการพิจารณาสินเช่ือ การจัดระดับความเส่ียง

ดานสินเช่ือ และการประเมินมลูคาหลักประกัน เปนตน เพ่ือเปนการปองกัน

ความเสี่ยงในการอํานวยสินเช่ือ ในสวนของสินเช่ือดอยคุณภาพ ธนาคาร

มีหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงทําหนาท่ีในการติดตามแกไขหนี้ดังกลาว 

นอกจากน้ี ธนาคารยังมีหนวยงานอิสระท่ีเก่ียวของทําหนาท่ีในการสอบ

ทานกระบวนการบริหารสนิเช่ือและคณุภาพสินเช่ือ ประเมินความเพียงพอ

ของการสํารองหน้ีสญูในกรณีทีเ่ปนสินเช่ือดอยคุณภาพ ตลอดจนพิจารณา

การปฏิบัติตามนโยบาย กฎระเบียบ และมาตรฐานการพิจารณาสินเช่ือ 

โครงสราง Portfolio ที่เหมาะสม ความเพียงพอของเงินกองทุน รวมถึงการ

ทดสอบภาวะวิกฤติ (Stress Testing) ตามเกณฑทีธ่นาคารแหงประเทศไทย

กําหนด ทั้งน้ีการดําเนินการดังกลาว หนวยงานท่ีเก่ียวของจะรายงานผล

ตอผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหาร      

ความเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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ธนาคารมกีารกําหนดเพดานตางๆ สาํหรบัการควบคมุความเสีย่งดานเครดิต 

เชน การกําหนดเพดานของผลรวมของจํานวนเงินท่ีใหสินเช่ือ ลงทุน กอ

ภาระผูกพัน หรือทําธุรกรรมที่มีลักษณะคลายการใหสินเชื่อแกลูกหน้ีและ

ผูเก่ียวของท้ังในลักษณะกลุมลูกคา กลุมอุตสาหกรรม และระดับประเทศ

คูสัญญา เพ่ือเปนการจํากัดความสูญเสียของเงินกองทุนโดยรวม ในกรณี

ที่กลุมลูกคาท่ีเขาขายลักษณะดังกลาวไดรับผลกระทบในแงลบจากภาวะ

เศรษฐกจิตกต่ํา นอกจากน้ี ธนาคารไดมกีารติดตามการกระจุกตัวของกลุม

สินเช่ือรายใหญ กลุมอุตสาหกรรม และประเทศคูสัญญา และรายงานตอ

ฝายจัดการ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการบริหาร

ของธนาคารอยางสมํา่เสมอ ซึง่การกําหนดเพดานและการติดตามรายงาน

ดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ่ือใหธนาคารม่ันใจไดวาในภาวะวิกฤติจะมีเงิน

กองทุนเพียงพอท่ีจะดําเนินธุรกิจไดอยางแข็งแกรงตอไป

นอกจากน้ี ธนาคารไดมกีารจดัทาํนโยบายการบริหารความเส่ียงในการทํา

ธุรกรรมระหวางกันภายในกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ1 เพ่ือให

สอดคลองกบัหลกัเกณฑการกํากับแบบรวมกลุมทีธ่นาคารแหงประเทศไทย

กําหนด ซึ่งนโยบายดังกลาวครอบคลุมถึงการกําหนดหลักเกณฑและขอ

จํากัดในการทําธุรกรรมระหวางกันภายในกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคาร

กรุงเทพ รวมถึงการบริหารความเสี่ยงในการทําธุรกรรมระหวางกันภายใน

กลุมธรุกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ โดยกําหนดใหกลุมธรุกิจทางการเงิน

ธนาคารกรุงเทพมีการบริหาร ควบคุม ติดตามปริมาณธุรกรรมใหอยูใน

เกณฑที่ธนาคารกรุงเทพ (ในฐานะบริษัทแม) กําหนด และสอดคลองกับ

เกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทย และ/หรือหนวยงานกํากับดูแลอื่นท่ี

เก่ียวของกําหนด โดยบริษทัในกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพมีการ

จัดทํารายงานขอมูลการทําธุรกรรมระหวางกันตอคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงของกลุมธุรกิจทางการเงินและคณะกรรมการธนาคารอยาง

สมํ่าเสมอ เพ่ือสามารถติดตามแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดกอนท่ีจะเกิด

ความเสียหายรายแรงข้ึน

อัตราสวนคุณภาพสินทรัพยของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคาร ณ 

ธันวาคม 2556 และ ธันวาคม 2555  มีดังน้ี

 ธ.ค.-56  ธ.ค.-55

อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวม * 5.3% 5.4%

อัตราสวนหน้ีสูญตอสินเช่ือรวม * 0.2% 0.1%

อัตราสวนเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพตอสินเช่ือรวม ** 2.2% 2.3%

อัตราสวนดอกเบ้ียคางรับตอสินเช่ือรวม * 0.3% 0.3%

อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ
ดอยคุณภาพ **

214.2% 206.9%

*  รวมดอกเบ้ียคางรับ

** ตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย 

4) ความเสี่ยงด้านตลาด 
ความเส่ียงดานตลาด หมายถึง ความเส่ียงท่ีธนาคารอาจไดรบัความเสียหาย 

เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงมูลคาของสินทรัพย หน้ีสิน และภาระผูกพัน     

อันเกิดจากความเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน ราคา

ตราสารทุน และราคาสินคาโภคภัณฑ

วัตถุประสงคหลักในการบริหารความเส่ียงดานตลาดของธนาคาร คือ การ

จดัการความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงของปจจยัตลาดใหอยูในระดับ

ที่ยอมรับไดและสอดคลองกับนโยบายความเส่ียงรวมของธนาคาร   

ธนาคารมีนโยบายในการบริหารความเส่ียงและมีการกําหนดมาตรวัดและ

เพดานความเส่ียงดานตลาดใหเหมาะสมกับลักษณะและความซับซอนของ

ธุรกรรมทางการเงิน คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสนิ สายบริหาร

การเงิน และหนวยงานบริหารความเส่ียงดานตลาด เปนผูมีบทบาทหลัก

ในการบริหาร ติดตาม และควบคุมความเส่ียงตามนโยบายท่ีกําหนด

 คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสิน มีหนาท่ีกําหนดและ

ทบทวนนโยบายและแนวทางการบริหารสินทรัพยและหน้ีสนิ และการ

บริหารความเส่ียงดานตลาด ตลอดจนติดตามและควบคุมความเสี่ยง

ดานตลาดและความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคารใหอยูในระดับ

ที่ยอมรับได และสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีคณะ

กรรมการบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการธนาคารกําหนด

 สายบรหิารการเงนิ  มหีนาท่ีดาํเนินกลยุทธทางการคาโดยการซ้ือขาย

ผลติภณัฑทางการเงินตางๆ เชน ซือ้ขายแลกเปลีย่นเงินตราตางประเทศ 

ซือ้ขายตราสารหนีแ้ละตราสารอนพัุนธ ตลอดจนบรหิารความเสีย่งดาน

อัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ย รวมถึงบริหารสภาพคลองของ

ธนาคาร เพ่ือใหระดับความเส่ียงอยู ภายใตเพดานความเส่ียง               

ตามแนวทางที่คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหนี้สินกําหนดและ

ธนาคารยอมรับได

1    กลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ ประกอบดวย 8 บริษัทดังนี้ 1) ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ในฐานะบริษัทแม 2) บางกอกแบงค เบอรฮาด (BBB) 3) ธนาคารกรุงเทพ 
(ประเทศจีน) จํากัด (BBC) 4) บริษัทบริหารสินทรัพยทวี จํากัด (STAM) 5) บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง จํากัด (BBLAM) 6) บริษัทหลักทรัพยบัวหลวง จํากัด 
(มหาชน) (BLS) 7) บีบีแอล โนมินี (เท็มพาตัน) เบอรฮาด  และ 8) บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด (BBL Cayman)

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 107

 หนวยงานความเสีย่งดานตลาด สายบรหิารความเสีย่ง เปนผูบงชี้ 
ประเมิน ติดตาม รายงานสถานะ และควบคุมความเส่ียงใหอยูภายใต

เพดานความเส่ียงท่ีกําหนด  โดยรายงานตอคณะกรรมการบริหาร

สนิทรัพยและหน้ีสนิเปนประจํา ตลอดจนนาํเสนอการปรับปรงุนโยบาย 

มาตรวัด และเพดานความเส่ียงใหเหมาะสมกับสภาวการณ แผนธุรกิจ 

และความซับซอนของธุรกรรมที่เปล่ียนแปลงไป

ในการบริหารความเส่ียงดานตลาด ธนาคารอาจพิจารณาทําธุรกรรมเก่ียว

กับอนุพันธทางการเงินดานอัตราดอกเบี้ยและ/หรือสกุลเงิน เพ่ือปองกัน

ความเส่ียงจากฐานะอตัราแลกเปลีย่นและอตัราดอกเบีย้  หรอืเพ่ือเปนการ

ใหบริการอนุพันธทางการเงินในขอบเขตท่ีจํากัดแกลูกคาธุรกิจและ/หรือ

สถาบันการเงินในประเทศและตางประเทศท่ีมีความรู ความเขาใจใน    

เคร่ืองมือดังกลาว เคร่ืองมืออนุพันธทางการเงินดังกลาวขางตนครอบคลุม

ถึงสัญญาซ้ือขายเงินตราตางประเทศลวงหนา (Foreign Exchange 

Forward) สญัญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียตางสกุลเงิน (Cross Currency 

Swap) สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย (Interest Rate Swap) เปนตน

ธนาคารแบงการบริหารความเสี่ยงดานตลาดตามวัตถุประสงคของการทํา

ธุรกรรม เปน 2 สวน คือ ความเส่ียงดานตลาดของฐานะในบัญชีเพ่ือ       

การคาและของฐานะในบัญชีเพ่ือการธนาคาร

4.1 ความเสี่ยงดานตลาดของฐานะในบัญชีเพื่อการคา
ฐานะในบัญชีเพ่ือการคาคือฐานะของเคร่ืองมือทางการเงินท่ีธนาคารถือ

ครองไวในระยะส้ัน โดยมีเจตนาเพ่ือคา เพ่ือขายตอ เพ่ือหาประโยชนจาก

การเปล่ียนแปลงของราคา หรือเพ่ือหากําไรจากความแตกตางของราคาใน

หลายตลาด (Arbitrage) รวมทั้งเพ่ือปองกันความเส่ียงของฐานะอ่ืนๆ ใน

บญัชีเพ่ือการคา ความเส่ียงดานตลาดของฐานะในบัญชเีพ่ือการคาท่ีสาํคัญ

ของธนาคาร ไดแก ความเสีย่งดานอตัราดอกเบีย้ และความเสีย่งดานอตัรา

แลกเปล่ียน

ความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ียในบัญชเีพ่ือการคา เกิดจากการท่ีธนาคารถือ

ครองธุรกรรมทางการเงินท่ีเก่ียวของกับอัตราดอกเบ้ียโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือคา ทํากําไรในระยะส้ัน หรือเพ่ือปองกันความเส่ียงของฐานะในบัญชี

เพ่ือการคา เชน ธุรกรรมตราสารหน้ี สัญญาซ้ือขายเงินตราตางประเทศ  

ลวงหนา และ สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียหรือสกุลเงิน เปนตน การ

เปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ียสงผลกระทบตอมูลคายุติธรรมของฐานะท่ี

ธนาคารถือครองและอาจเกิดผลกําไรหรือขาดทุนจากอัตราดอกเบ้ียได

ความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน เกิดจากการท่ีธนาคารมีการทําธุรกรรมที่

เก่ียวของกบัเงนิตราตางประเทศ  ซึง่อาจกอใหเกิดฐานะเกินดลุหรอืขาดดลุ

ในเงินตราตางประเทศสกุลใดสกุลหน่ึง เชน การทําธุรกรรมปริวรรตเงินตรา  

การลงทนุ การใหสนิเชือ่ การกูยืม การกอภาระผกูพัน รวมถงึการใชอนพัุนธ

ทางการเงินท่ีเก่ียวของกบัเงนิตราตางประเทศ เปนตน  เมือ่อตัราแลกเปลีย่น

เปล่ียนแปลง จงึอาจกระทบตอผลกําไรหรอืขาดทุนจากอัตราแลกเปล่ียนได

ปจจัยความเส่ียงท่ีสงผลกระทบตอฐานะในบัญชีเพ่ือการคาในปที่ผานมา  

และยังคงตองติดตามตอไป ไดแก ปญหาการขาดดุลการคลังของประเทศ

สหรัฐอเมริกา ซึ่งสงผลตอความไมแนนอนในการฟนตัวทางเศรษฐกิจของ

ประเทศ ชวงเวลาและอัตราในการถอนมาตรการผอนคลายเชิงปริมาณ 

(QE) ของธนาคารกลางสหรัฐฯ และผลกระทบตอการเคล่ือนยายเงินทุน

ของประเทศในภมูภิาคเอเชยี และประเทศในกลุมตลาดเกดิใหม การฟนตัว

ของประเทศในกลุมยุโรปที่ยังมีความเปราะบาง  การดําเนินนโยบาย        

การเงินของธนาคารแหงประเทศไทยและธนาคารกลางของประเทศสําคัญ

ทั่วโลก การชะลอตัวของเศรษฐกิจจีน อินเดีย และประเทศในกลุมตลาด

เกิดใหม และทีส่าํคัญมากข้ึน คอื สถานการณทางการเมืองในประเทศไทย

ธนาคารมีการกําหนดเพดานความเส่ียงเพ่ือใชควบคุมความเส่ียงดานตลาด

ในบญัชเีพ่ือการคา ไดแก Value-at-Risk Limit, PV01 Limit และ Maximum 

Loss Limit เปนตน โดยใหมีการติดตามและรายงานสถานะความเส่ียงตอ

ฝายจัดการ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

เปนประจํา Value-at-Risk (VaR) เปนมาตรวัดท่ีใชหลักการทางสถิติใน

การประเมินความเสียหายสูงสุดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงของ

ปจจยัเส่ียงและราคาตางๆ ภายใตระยะเวลาและระดับความเชือ่มัน่ทีกํ่าหนด

 

นอกจากการติดตามและควบคุมความเส่ียงขางตนแลว ธนาคารจัดใหมี

การทดสอบภาวะวิกฤติ สาํหรับฐานะในบัญชเีพ่ือการคาอยางนอยไตรมาส

ละครั้ง เพ่ือใชประเมินความเสียหายสูงสุดที่อาจเกิดขึ้นในภาวะท่ีตลาดมี

ความผันผวนมากกวาปกติหรือมีวิกฤติ เพ่ือใหธนาคารเขาใจฐานะความ

เส่ียง จุดเปราะบาง ตลอดจนสามารถวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

ดานตลาดไดดีย่ิงขึ้น

สําหรับฐานะในบัญชีเพ่ือการคาของธนาคารในป 2556 คาเฉล่ียของ VaR 

ระยะเวลา 1 วัน จากการประเมินดวยวิธี Historical Simulation ที่ความ

เชื่อมั่นรอยละ 99 เทากับ 61 ลานบาท ซึ่งหมายความวา ในจํานวนวัน

ทําการท้ังหมด 100 วัน ธนาคารจะมีโอกาสเกิดความสูญเสียจากฐานะใน

บัญชีเพ่ือการคาตอวันรวมไมเกิน 61 ลานบาท เปนจํานวน 99 วัน

4.2 ความเสี่ยงดานตลาดจากฐานะในบัญชีเพื่อการธนาคาร
ธนาคารมีความเสีย่งดานตลาดจากฐานะในบัญชเีพ่ือการธนาคาร จากการ

เปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ียและราคาตราสารทุน โดยมีรายละเอยีดดังน้ี

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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 1) ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร
ความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ียในบัญชเีพ่ือการธนาคาร หมายถึง ความเส่ียง

ที่เกิดจากการท่ีสินทรัพย หน้ีสิน และรายการนอกงบดุลที่อยูในบัญชีเพ่ือ

การธนาคาร มีรอบระยะเวลาการปรับอัตราดอกเบ้ียหรือการครบกําหนด

สัญญาไมตรงกัน หรือ เมื่ออัตราดอกเบ้ียอางอิงของสินทรัพยและหน้ีสินมี

การเปล่ียนแปลงโดยไมสอดคลองกัน และมีผลกระทบตอรายไดดอกเบ้ีย

สุทธิและ/หรือมูลคาของผูถือหุน

ปจจัยความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย  ไดแก สภาวะทางเศรษฐกิจตางๆ 

อตัราเงินเฟอ และการดําเนินนโยบายการเงินของธนาคารแหงประเทศไทย

และธนาคารกลางของประเทศสําคัญท่ัวโลก ซึ่งอาจสงผลตอทิศทางและ

ระดับของอัตราดอกเบ้ียโดยตรง หรือสงผลตอการเคล่ือนยายเงินทุนระหวาง

ประเทศ และกระทบทางออมมายังอัตราดอกเบ้ีย นอกจากน้ัน การแขงขัน

เพ่ือเพ่ิมหรือรักษาสวนแบงการตลาดของธนาคารพาณิชยในดานเงินฝาก

และสินเช่ือ มีผลใหสวนตางดอกเบ้ียแคบลงดวย

ในการควบคุมความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพ่ือการธนาคาร 

ธนาคารกําหนดเพดานความเส่ียงของผลกระทบตอรายไดดอกเบ้ียสุทธิใน

ระยะเวลา 1 ป (Net Interest Income Impact Limit) และผลกระทบตอ

มูลคาทางเศรษฐกิจของสวนของผูถือหุน (Economic Value of Equity 

Impact Limit) ภายใตสมมติฐานการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ียของ

สินทรัพยและหน้ีสินทุกประเภทเพ่ิมขึ้นทันทีรอยละ 1.00 

ธนาคารบริหารความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ียโดยการปรับโครงสรางของ

สนิทรัพยและหน้ีสนิใหสอดคลองกับทศิทางของอัตราดอกเบ้ียท่ีคาดการณ

ในอนาคต โดยคํานึงถึงรายไดดอกเบ้ียสุทธิและมูลคาทางเศรษฐกิจที่

เปลี่ยนไป และอาจใชอนุพันธทางการเงิน เชน สัญญาแลกเปลี่ยนอัตรา

ดอกเบ้ีย และสัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียตางสกุลเงิน เปนตน ในการ

ปองกันหรอืปรบัลดความเสีย่งดานอตัราดอกเบีย้ใหอยูภายในเพดานความ

เส่ียง ตามแนวทางท่ีคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสินกําหนด 

นอกจากน้ัน ธนาคารจัดใหมกีารทดสอบภาวะวิกฤติสาํหรับความเส่ียงดาน

อัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพ่ือการธนาคารอยางนอยไตรมาสละครั้ง เพ่ือ

สะทอนจดุออนหรอืผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ภายใตสถานการณจาํลองภาวะ

วิกฤติตางๆ และนําผลลัพธทีไ่ดไปปรบัปรงุการบริหารสินทรัพยและหน้ีสนิ

ใหสอดคลองกับสภาวะแวดลอมของธุรกิจ เพ่ือใหธนาคารสามารถบรรลุ

เปาหมายรายไดตามแผนธุรกิจและมีความเส่ียงอยูในระดับที่ยอมรับได

ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ียเพ่ิมขึ้นรอยละ 1.00 ตอ

รายไดดอกเบ้ียสุทธิในระดับกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคาร ณ วันท่ี   

31 ธันวาคม 2556 และ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 เปนดังน้ี

 หนวย : ลานบาท

สกุลเงิน 31-ธ.ค.-56 31-ธ.ค.-55

เงินบาท 960.04 (422.21)     

เงินดอลลารสหรัฐ 1,618.12 1,018.85

เงินยูโร 17.46 13.50    

เงินสกุลอื่น 349.77 253.02     

รวมผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย 2,945.39 863.16

 2) ความเสี่ยงของฐานะท่ีเกี่ยวของกับตราสารทุน
ความเสี่ยงของฐานะที่เก่ียวของกับตราสารทุน หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิด

ขึน้จากการเปล่ียนแปลงของราคาของตราสารทนุและมผีลทําใหฐานะของ

เงินลงทนุในตราสารทุนมมีลูคาลดลงและกระทบตอเงนิกองทุนของธนาคาร

ธนาคารลงทนุในตราสารทุนในบัญชเีพ่ือการธนาคารโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

เสริมสรางรายไดทั้งในรูปของเงินปนผล กําไรจากสวนตางของมูลคาใน

ระยะปานกลางและระยะยาว และเพ่ือประโยชนตอการดําเนินธุรกิจหลัก

ของธนาคารดวยการสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคา และสรางเครือขาย

กับพันธมิตรทางการลงทุน รวมถึงเพ่ือรับชําระหน้ีคืนในรูปของหลักทรัพย

ในกรณีที่มีการปรับปรุงโครงสรางหน้ี

ธนาคารกําหนดนโยบายการลงทุนและการบริหารความเส่ียงในตราสารทุน

เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมิน ตดิตาม และควบคุมความเส่ียงของฐานะ

ที่เก่ียวของกับตราสารทุน โดยกําหนดวิธีการประเมินความเส่ียงแยกตาม

ประเภทของตราสารทุน มกีารจัดทําการทดสอบภาวะวิกฤติอยางนอยราย

ไตรมาส เพ่ือประเมนิผลขาดทนุสงูสุดทีอ่าจเกิดขึน้ในภาวะท่ีตลาดมคีวาม

ผนัผวนมากกวาปกติ และมกีารควบคมุสดัสวนของฐานะท่ีเก่ียวของกบัตราสาร

ทนุตอเงินกองทุนใหอยูภายในเกณฑทีธ่นาคารแหงประเทศไทยกําหนด

5) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
ความเสี่ยงดานสภาพคลอง หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการท่ีธนาคาร

ไมสามารถชําระหน้ีสินและภาระผูกพันตามสัญญา วัตถุประสงคของการ

บรหิารความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคารคือ การมเีงนิทุนท่ีเหมาะสม

และเพียงพอท่ีจะชําระภาระผูกพันท้ังในปจจุบันและอนาคต ในขณะ

เดียวกัน ยังสามารถนําเงินทุนไปบริหารเพ่ือใหเกิดประโยชนอยางเหมาะ

สมในภาวะท่ีตลาดเอ้ืออํานวยดวย

ปจจัยความเส่ียงดานสภาพคลองที่สําคัญของธนาคาร ไดแก โครงสราง

ของแหลงเงินทุนและการใชไปของเงินทุนของธนาคาร การแขงขนัระหวาง

ธนาคารพาณิชยเพ่ือแยงชิงสวนแบงตลาดดานเงินฝาก และเพ่ือที่จะใช

รองรบัความตองการสนิเชือ่ทีเ่พ่ิมขึน้  นอกจากนัน้สถานการณการเมอืงใน

ประเทศและการถอนมาตรการผอนคลายเชิงปริมาณ (QE) โดยธนาคาร

กลางสหรัฐฯ อาจสงผลกระทบตอการเคล่ือนยายเงินทุนระหวางประเทศ 

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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และกระทบตอสภาพคลองในระบบธนาคาร รวมถึง ตนทุนทางการเงินและ

ความสามารถในการจัดหาสภาพคลองสกลุเงินตราตางประเทศเพ่ือรองรบั

การขยายธุรกิจของธนาคารพาณิชยไทย

ธนาคารบริหารความเส่ียงสภาพคลองตามนโยบายและหลักการท่ีคณะ

กรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสนิเปนผูกําหนด และสอดคลองกับเกณฑ

การดํารงสินทรัพยสภาพคลองและกฏเกณฑอื่นๆ ที่เก่ียวของของทางการ 

โดยมสีายบริหารการเงินเปนหนวยงานหลักทําหนาท่ีบริหารกระแสเงินสด

และฐานะสภาพคลองประจําวัน ติดตามสภาวะตลาดเงิน และการ

เปล่ียนแปลงของปจจัยดานอัตราแลกเปล่ียนและอัตราดอกเบ้ีย และคาด

การณแนวโนม รวมถึงดําเนินกลยุทธการบริหารสภาพคลองตามแนวทาง

ที่คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหนี้สินกําหนดหนวยงานความเส่ียง

ดานตลาด สายบริหารความเส่ียงเปนผูบงชี ้ประเมิน ตดิตาม รายงาน และ

ควบคุมสถานะความเส่ียงใหอยูภายใตเพดานความเส่ียงท่ีกําหนด โดย

รายงานตอคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสนิเปนประจํา อยางนอย

เดือนละคร้ัง

ธนาคารจัดใหมีแหลงเงินทุนท่ีหลากหลาย โดยแหลงเงินทุนหลักของ

ธนาคารมาจากเงินรับฝากจากลูกคา ซึ่งมีการกระจายตัวดีทั้งในดาน

ประเภทลูกคาผูฝาก ประเภทเงินรับฝากและอายุครบกําหนด นอกจากนี้ 

ธนาคารบริหารสภาพคลองผานตลาดเงินและตลาดทนุในประเทศและตาง

ประเทศซึ่งรวมถึงตลาดซื้อขายลวงหนาและตลาดซ้ือคืน (Swap and 

Repurchase Market) โดยอาจดําเนินการระดมเงินทุน หรือลงทุนในสกุล

เงินหลัก เชน สกุลเงินบาท และสกุลเงินดอลลารสหรัฐ เปนตน ธนาคารมุง

ดําเนินการใหมีตนทุนและมีความเส่ียงดานสภาพคลองท่ีเหมาะสมตาม

สภาพตลาดและอยูในระดับทีย่อมรบัได โดยมกีารบรหิารฐานะสภาพคลอง

อยางใกลชิดท้ังในระยะส้ันและระยะยาว ซึ่งรวมถึงการพิจารณาความ

เหมาะสมในการกูยืมเงินระยะส้ันและระยะยาวจากตางประเทศ เพ่ือใชใน

การอํานวยสินเช่ือสกุลเงินตราตางประเทศแกลกูคาของธนาคารท้ังภายใน

ประเทศและตางประเทศ ตลอดจนวางแผนการระดมเงินทุนระยะยาวตาม

ความเหมาะสมของสภาพตลาด

นอกจากแหลงเงินทุนท่ีหลากหลายแลว ธนาคารจัดใหมสีนิทรัพยทีม่สีภาพ

คลองสูงและพรอมจะเปลี่ยนเปนเงินสดไดเมื่อตองการ เพ่ือที่จะสามารถ

รองรับการจายคืนหน้ีสินและภาระผูกพันและดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่น

ทัง้ในภาวะปกติและในกรณีเกิดวิกฤติ โดยธนาคารดํารงอัตราสวนสินทรัพย

สภาพคลองตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทยและผูกํากับดูแล

ในแตละประเทศท่ีประกอบการ และตามเกณฑที่คณะกรรมการบริหาร

สินทรัพยและหน้ีสินกําหนด

ธนาคารประเมิน ติดตาม และควบคุมความเส่ียงดานสภาพคลองโดยใช

มาตรวัดและเพดานความเส่ียงประเภทตางๆ เชน อัตราสวนเงินใหสินเช่ือ

ตอเงินฝาก อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอเงินฝาก ฐานะสภาพคลอง

สุทธิทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ เปนตน ธนาคารมีการกําหนด

สญัญาณเตือนภัยดานสภาพคลองเพ่ือใหธนาคารไดตระหนักถึงการกอตวั

ของวิกฤตสภาพคลองที่อาจเกิดขึ้น ทั้งจากปจจัยท่ีเก่ียวของกับฐานะของ

ธนาคารและปจจยัท่ีเกิดจากการเปลีย่นแปลงของภาวะแวดลอมภายนอก 

เพ่ือใหธนาคารสามารถปองกันและบริหารความเส่ียงไดอยางทันทวงที 

ธนาคารมีการทดสอบภาวะวิกฤติสภาพคลอง (Liquidity Risk Stress test) 

โดยกําหนดสถานการณจําลองภาวะวิกฤติที่อาจเกิดข้ึน ทั้งจากปจจัย

ภายในและภายนอก ซึ่งแบงออกไดเปน 3 กรณี ไดแก (1) ภาวะวิกฤติที่

เกิดกับธนาคารเอง (2) ภาวะวิกฤติที่เกิดกับระบบสถาบันการเงินและสง

ผลกระทบตอสภาพคลองของธนาคาร และ (3) ภาวะวิกฤติที่เกิดจากท้ัง 

2 ปจจัยขางตนพรอมกัน ในแตละสถานการณจําลองจะมีการสมมติให

กระแสเงินสดรับ-จายมีความแตกตางจากภาวะปกติ เชน ลูกคาถอนเงิน

ฝากหรือมีการเบิกใชวงเงินเบิกเกินบัญชีธนาคารมากกวาปกติ ธนาคารไม

สามารถเขาถึงตลาดเงิน สินทรัพยที่มีสภาพคลองในภาวะปกติมีสภาพ

คลองลดลงและทําใหตองขายในราคาต่ํากวาราคาตลาด ภาระในการ

สนบัสนนุบรษิทัในกลุมธรุกจิทางการเงิน เปนตน จากผลการทดสอบภาวะ

วิกฤติสภาพคลองในป 2556 แสดงใหเห็นวาธนาคารยังมีสภาพคลองสวน

เกินเพียงพอท่ีจะรองรับภาวะวิกฤติสภาพคลองไดทั้ง 3 กรณี

ธนาคารมีการจัดทําแผนรองรับภาวะฉุกเฉินเพ่ือรองรับในกรณีเกิดวิกฤติ

สภาพคลอง (Liquidity Contingency Plan) ที่กําหนดบทบาท หนาท่ีและ

ความรับผิดชอบของผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ สัญญาณเตือนภัย

ภาวะวิกฤติสภาพคลอง ตลอดจนขั้นตอนการดําเนินการเพ่ือที่จะสามารถ

รบัมอืกับสถานการณไดอยางทันทวงที และประสบความสําเร็จในการแกไข

สถานการณใหกลับสูภาวะปกติ นอกจากน้ัน ในป 2556 ธนาคารมีการจัด

ทํา Global Medium Term Notes (GMTN) Program เพ่ือใหธนาคาร

จัดหาเงินทุนระยะปานกลาง และระยะยาวจากตลาดทุนไดอยางรวดเร็ว

และคลองตัวมากข้ึน

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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สถานะของสินทรัพยสภาพคลองของกลุมธรุกิจทางการเงินของธนาคาร ณ 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 เปนดังน้ี

31-ธ.ค.-56 31-ธ.ค.-55

สินทรัพยสภาพคลอง (ลานบาท) 772,733  746,669

เงินใหสินเช่ือ/เงินรับฝาก (%) 90.6  87.4 

เงินใหสินเช่ือ/เงินรับฝากและต๋ัวแลกเงิน (%) 90.5 87.1 

สินทรัพยสภาพคลอง/สินทรัพยรวม (%) 29.8 30.9 

สินทรัพยสภาพคลอง/เงินรับฝาก (%)  39.9 40.7 

สินทรัพยสภาพคลอง/เงินรับฝากและหน้ีระยะส้ัน (%) 39.9 40.5 

หมายเหตุ: สินทรัพยสภาพคลอง ประกอบดวย เงินสด รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 

สิทธิในการเรียกคืนหลักทรัพย เงินลงทุนเพ่ือคา และเงินลงทุนเผ่ือขาย

6) ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ
ความเส่ียงดานปฏิบตักิาร หมายถึง ความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหาย 

อนัเน่ืองมาจากความไมเพียงพอหรือความบกพรอง ของกระบวนการปฏิบตัิ

งานภายใน บุคลากร และระบบงานของธนาคาร หรือจากเหตุการณความ

เสีย่งภายนอกธนาคาร และรวมไปถงึความเสีย่งดานกฎหมาย ทัง้นี ้ไมรวม

ถึงความเส่ียงดานกลยุทธ และความเส่ียงดานชื่อเสียง

ปจจัยความเส่ียงดานปฏิบัติการ ที่สําคัญของธนาคารประกอบดวย 

ปจจัยภายในธนาคาร ไดแก

• ประสิทธิภาพของกระบวนการตางๆ ภายในองคกรและระบบการ

ควบคุมภายใน (Internal Control) ซึ่งรวมถึงกระบวนการปฏิบัติงาน

ตางๆ เพ่ือรองรบัการดําเนินธุรกิจ และกระบวนการในการดูแลบคุลากร

ของธนาคาร

• บคุลากรของธนาคาร  ทัง้ในสวนของความเพียงพอของจาํนวนบุคลากร  

คุณสมบัติ และประสิทธิภาพของบุคลากร

• ระบบงานตางๆ ของธนาคาร ทั้งในสวนของความสามารถของระบบ

งานในการรองรบัการดาํเนินธุรกจิของธนาคาร ความซบัซอนซึง่อาจกอ

ใหเกิดความเส่ียงได รวมถึงการรักษาความปลอดภัยของขอมูล ดาน

ความถกูตองแมนยําของการประมวลผล  และการพฒันาเปลีย่นแปลง

เทคโนโลยีตางๆ เปนตน

ปจจัยภายนอกธนาคาร ไดแก

• พฤติกรรมของบุคคลภายนอก เชน การโจรกรรมหรือฉอโกง ทรัพยสิน

หรือขอมูลของธนาคาร เปนตน

• สาธารณภัยและภัยธรรมชาติตางๆ หรือเหตุการณความไมสงบตางๆ 

ที่อาจมีผลทําใหทรัพยสินของธนาคารเสียหายได

ธนาคารตระหนักดีวา การบรหิารความเสีย่งดานปฏิบตักิารท่ีด ีเปนส่ิงสําคัญ 

ตอการดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จไดอยางย่ังยืน โดยเฉพาะใน

สถานการณแวดลอมปจจบุนัท้ังภายในและภายนอกประเทศซึง่มคีวามไม

แนนอน ธนาคารจึงใหความสําคัญตอการบรหิารความเส่ียงดานปฏิบตักิาร 

อยางมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมการดําเนินงานท่ัวท้ังธนาคารอยาง

เพียงพอ และเตรียมความพรอมเพื่อรับมือกับสถานการณที่ไมคาดคิด      

ดังกลาวไดอยางทันกาล

นอกจากน้ัน ธนาคารยังใหความสําคัญกับการบรหิารความเส่ียงท่ีเกิดจาก

การทุจรติท่ีเก่ียวเน่ืองกับผลติภัณฑและบรกิารของธนาคารเชน บตัรเครดิต 

บัตรเอทีเอ็ม และบริการทางอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ เปนตน เพ่ือเปนการสราง

ความมัน่ใจตอลกูคาของธนาคาร รวมถึงการวิเคราะห ประเมิน และควบคุม

ความเส่ียง สําหรับผลิตภัณฑใหม เพ่ือใหมั่นใจวา ความเส่ียงอยูในระดับ

ทีย่อมรบัได และมกีระบวนการควบคุมทีเ่หมาะสมกอนการเสนอใหบรกิาร

ตอลูกคา

การบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ ครอบคลุมถึงการนิยามความเส่ียง  

การประเมินความเส่ียง การดูแลติดตามความเส่ียง ตลอดจนการบริหาร

และควบคุมความเส่ียง โดยทุกหนวยงานมีหนาท่ีความรับผิดชอบโดยตรง

ในการบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการของหนวยงานตนเอง และกําหนด

มาตรการบริหารและควบคุมความเส่ียงใหอยูในระดับที่กําหนด โดยการ

จดัสรรทรัพยากรอยางเหมาะสม และสรางวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียง

ดานปฏิบัติการภายในธนาคาร

หลักการสําคัญในการบริหารความเส่ียงดานปฏิบตักิารของธนาคารเร่ิมจาก

การสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับความเส่ียงดานปฏิบตักิารแกพนักงาน

ของธนาคารใหเขาใจตรงกันอยางท่ัวถึง และสรางวัฒนธรรมการบริหาร

ความเส่ียงดานปฏิบัติการภายในธนาคาร เพ่ือใหสามารถระบุความเส่ียง

ดานปฏิบัติการไดอยางครบถวนถูกตอง และสามารถประเมินความเส่ียง  

ตลอดจนวิเคราะหรายละเอียดเพ่ือหาแนวทางที่เหมาะสมในการลดความ

เสี่ยง และดําเนินการลดความเสี่ยงตามแนวทางที่เลือกแลว โดยมีการ

ตดิตามความคืบหนาและระดับความเส่ียงอยางเปนระบบ พรอมท้ังทบทวน

กระบวนการท้ังหมดดังกลาวอยางสมํ่าเสมอ

ธนาคารมีหนวยงานความเส่ียงดานปฏิบตักิาร สงักัดสายบรหิารความเส่ียง 

เพ่ือดูแลการบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ เชน การติดตามและ

สนับสนุนทุกหนวยงานใหดําเนินการตามระบบการบริหารความเส่ียงดาน

ปฏิบัติการภายในหนวยงานของตน การบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ

ในระดับภาพรวมองคกร การพิจารณาแนวทางการบริหารความเสี่ยงดาน

ปฏิบัติการในข้ันตอนการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ การคํานวณเงิน

กองทุนเพ่ือรองรับความเส่ียงดานปฏิบัติการภายใตหลักเกณฑ Basel II   

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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การดูแลระบบและวิเคราะหขอมลูเหตุการณความเสียหายท่ีเกิดจากความ

เส่ียงดานปฏิบตักิาร (Loss Data) เปนตน หนวยงานบริหารความเส่ียงดาน

ปฏิบัติการมีการประสานงานกับหนวยงานกํากับดูแล และสายตรวจสอบ

และควบคุม โดยการแลกเปลี่ยนขอมูล รวมกันวิเคราะห และกําหนด

แนวทางการบริหารควบคุม เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการบริหารความเส่ียง

ดานปฏิบัติการและกระบวนการควบคุมภายในของธนาคาร

ธนาคารมีการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 

Management) เพ่ือชวยลดผลกระทบและรองรับเหตุการณความเส่ียงดาน

ปฏิบัติการท่ีเกิดจากปจจัยเส่ียงภายนอก เชน วิกฤติที่เกิดขึ้นในชวงท่ีผาน

มาจากสถานการณความไมสงบทางการเมืองป 2553 และมหาอุทกภัยป 

2554 เปนตน โดยธนาคารมีนโยบายการบริหารความตอเน่ืองทางธรุกิจซึง่

ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร อีกท้ังมีการพิจารณาทบทวนและ

จัดทําแผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง (Business Continuity 

Plan) อยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหครอบคลุม พรอมรองรับสถานการณตางๆท่ี

อาจเกิดขึ้น รวมถึงจัดใหมีการฝกซอมเปนประจํา

7) ความเส่ียงจากความเพียงพอของเงินกองทุน 

เงินกองทุนเปนแหลงเงินทุนท่ีมีความสําคัญมากในการดําเนินธุรกิจของ

สถาบนัการเงิน ดงัน้ันการจัดการเงินกองทุนอยางมปีระสทิธิผล สะทอนถึง

ความมัน่คงแข็งแกรงทางการเงิน และสงผลโดยตรงตอความนาเช่ือถือของ

สถาบันการเงินน้ันๆ

ในปที่ผานมา โครงสรางเงินกองทุนตามหลักเกณฑ Basel II ที่ ธนาคาร

แหงประเทศไทยกําหนด ประกอบดวยเงินกองทุนชั้นที่ 1 และเงินกองทุน

ชั้นท่ี 2 สําหรับเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ไดแก ทุนชําระแลว สวนเกินมูลคาหุน 

ทุนสํารองตามกฎหมาย เงินสํารองท่ีจัดสรรจากกําไรสุทธิ และกําไรสะสม

คงเหลือจากการจัดสรร สําหรับเงินกองทุนช้ันท่ี 2 ไดแก เงินสํารองจาก

การตีราคาท่ีดินและอาคารตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด 

เงินสํารองสําหรับสินทรัพยจัดชั้นปกติ สวนเกินทุนสุทธิจากการตีราคา

ตราสารทุนประเภทเผ่ือขาย และตราสารหน้ีดอยสิทธิระยะยาว 

ตัง้แต 1 มกราคม 2556 ธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศบังคบัใชหลกั

เกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตามแนวทาง Basel III โดยมีการปรับปรุง

โครงสรางเงินกองทุน แบงออกเปน เงินกองทุนชัน้ท่ี 1 ทีเ่ปนสวนของเจาของ 

(Common Equity Tier 1) เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ที่เปนตราสารทางการเงิน 

(Additional Tier 1) และเงินกองทุนช้ันท่ี 2 (Tier 2)  สําหรับเงินกองทุน

ชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ ประกอบดวยทุนชําระแลว สวนเกินมูลคา

หุน ทุนสํารองตามกฎหมาย เงินสํารองท่ีจัดสรรจากกําไรสุทธิ กําไรสะสม

คงเหลือจากการจัดสรร และรายการอื่นของสวนของเจาของ เงินกองทุน

ชั้นที่ 1 ที่เปนตราสารทางการเงิน ประกอบดวยตราสารทางการเงินท่ีนับ

เปนเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 และสวนไดเสียท่ีไมมอีาํนาจควบคุม และเงินกองทุน

ชั้นท่ี 2 ประกอบดวยตราสารหน้ีดอยสิทธิระยะยาว และเงินสํารองสําหรับ

สนิทรัพยจดัชัน้ปกติ โดยตามเกณฑ Basel III ของธนาคารแหงประเทศไทย 

กําหนดใหนับรายการอ่ืนของสวนของเจาของเขาเปนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่

เปนสวนของเจาของเพ่ิมขึ้น และมีการเปล่ียนแปลงรายการหักจากเงิน

กองทุนเพ่ิมเติมจากเกณฑ Basel II ของธนาคารแหงประเทศไทย ทัง้น้ีการ

ใหนับเขาหรือหักออกจากเงินกองทุนดังกลาว ธนาคารแหงประเทศไทย

กําหนดใหทยอยนับเขาหรือหักออกในอัตรารอยละ 20 ตอป เร่ิมตั้งแตป 

2557 เปนตนไป

นอกจากการปรับปรุงโครงสรางและองคประกอบเงินกองทุนดังกลาว ยังมี

การเปล่ียนแปลงหลกัเกณฑทีส่าํคัญอืน่ ไดแก การปรบัเพ่ิมคณุสมบตัขิอง

ตราสารทางการเงินท่ีสามารถนับเปนเงินกองทุนใหมคีณุภาพดีขึน้กวาหลัก

เกณฑ Basel II เดิม โดยไมอนุญาตใหมีเง่ือนไขที่เปนแรงจูงใจใหไถถอน

ตราสารกอนกําหนดเพ่ือใหตราสารดังกลาวมีลกัษณะเปนทุนท่ีมรีะยะยาว 

และตองสามารถใชรองรบัผลขาดทุนของธนาคารพาณิชยไดในระหวางการ

ดาํเนินการใกลเคียงกับหุนสามญั (Loss absorption on a going-concern 

basis) หรือรองรับผลขาดทุนไดเมื่อธนาคารพาณิชยมีผลการดําเนินงานท่ี

ไมสามารถดําเนินกิจการตอไปได (At the point of non-viability) โดย

ตราสารที่มีคุณสมบัติไมครบถวนตามหลักเกณฑ Basel III ดังกลาว  

ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหทยอยลดนับในอัตรารอยละ 10 ตอป 

เร่ิมตั้งแตป 2556 เปนตนไป

เงินกองทนุในระดับกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคาร ตามเกณฑ Basel II 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 และตามเกณฑ Basel III ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

2556 มีดังน้ี
หนวย : ลานบาท

31-ธ.ค.-55

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 205,811 

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 75,364 

เงินกองทุนท้ังสิ้นตามกฎหมาย 281,175 

31-ธ.ค.-56

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 276,678

 เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ  276,562

 เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนตราสารทางการเงิน 116

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 48,349 

เงินกองทุนท้ังสิ้นตามกฎหมาย 325,027

ปจจยัความเส่ียงดานความเพียงพอของเงินกองทุน  ไดแก ประเภท ปรมิาณ

และคุณภาพของสินทรัพยเส่ียง และความสามารถในการหารายไดของ

ธนาคาร ซึ่งภาวะวิกฤติเศรษฐกิจอาจทําใหธนาคารมีสินทรัพยรวมถึง       

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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เงินลงทุนท่ีมีคุณภาพลดลง และ/หรือมูลคาของ

สนิทรัพย เงินลงทุนและ/หรอื หลกัประกันลดต่ําลง 

ทําใหสินทรัพยเสี่ยงของธนาคารเพ่ิมขึ้น ซึ่งอาจ

สงผลกระทบตอผลกําไรของธนาคาร และทําให

เงินกองทุนของธนาคารลดลง อนัจะนําไปสูระดับ

ของเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงท่ีลดลงดวย 

ในการบรหิารความเพียงพอของเงินกองทนุ  ธนาคาร

มเีปาหมายท่ีจะดาํรงฐานะของเงินกองทุนในระดับ

เพียงพอท่ีจะสนบัสนนุยุทธศาสตรการขยายธุรกิจ

ภายใตกรอบความเสีย่งท่ียอมรบัไดของธนาคาร 

และเปนไปตามหลกัเกณฑของทางการ ตลอดจน

ความคาดหวังของตลาด กระบวนการบริหาร         

เงินกองทุนของธนาคารเปนไป ตามหลักเกณฑ 

การกํากับดแูลเงินกองทุนโดยทางการ (Basel II-

หลักการท่ี 2) โดยมีการประเมินความเส่ียงและ

ความเพียงพอของเงินกองทุนภายใตกระบวนการ ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment 

Process) ซึ่งเปนการประเมินความเสี่ยงท้ังหมดที่มีนัยสําคัญแบบมองไปขางหนา ทั้งภายใตภาวะ

ปกติและภาวะวิกฤติ เพ่ือใหธนาคารสามารถบริหารความเส่ียงและพิจารณาระดับของเงินกองทุน      

ที่เพียงพอและสอดคลองกับความเส่ียงของธนาคารไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

ธนาคารคํานวณความเพียงพอของเงินกองทุนข้ันต่ําภายใต Pillar I โดยใชวิธี Standardized 

Approach (SA) สําหรับความเส่ียงดานเครดิต ความเส่ียงดานตลาด และความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

การเปล่ียนแปลงจากหลักเกณฑ Basel II ไปใชหลักเกณฑ Basel III ตั้งแตป 2556 นั้น ไมสงผล 

กระทบอยางมีนัยสําคัญตอการคํานวณความเพียงพอของเงินกองทุน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 กลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารมีอัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตอ

สนิทรัพยเส่ียง และอัตราสวนเงินกองทุนท้ังส้ินตอสนิทรัพยเส่ียงอยูทีร่อยละ 11.70 และรอยละ 15.98 

ตามลําดับ ซึ่งอัตราสวนดังกลาวสูงกวาอัตราสวนการดํารงเงินกองทุนข้ันต่ําตามเกณฑ Basel II ที่

กําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย ที่กําหนดใหอัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตอสินทรัพยเส่ียง     

ไมตํ่ากวารอยละ 4.25 และอัตราสวนเงินกองทุนท้ังสิ้นตอสินทรัพยเส่ียงไมตํ่ากวารอยละ 8.50         

ตามลําดับ

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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 อัตราสวนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เปน
สวนของเจาของตอสินทรัพยเสี่ยง

อัตราสวนเงินกองทุนชั้นที่ 1
ตอสินทรัพยเสี่ยง

อัตราสวนเงินกองทุนทั้งสิ้น
ตอสินทรัพยเสี่ยง

 เกณฑที่ ธปท. กําหนดตาม Basel II  ณ 31 ธ.ค. 2555
 อัตราสวนเงินกองทุนของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารตาม Basel II ณ 31 ธ.ค. 2555
 เกณฑที่ ธปท. กําหนดตาม Basel III ณ 31 ธ.ค. 2556
 อัตราสวนเงินกองทุนของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารตาม Basel III ณ 31 ธ.ค. 2556
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 กลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารมีอัตราสวน

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของตอสินทรัพยเส่ียง และอัตราสวน

เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ตอสนิทรัพยเส่ียงเทากัน ทีร่อยละ 14.26 และมีอตัราสวน

เงินกองทุนท้ังสิ้นตอสินทรัพยเส่ียงท่ีรอยละ 16.75 ซึ่งอัตราสวนดังกลาว  

สูงกวาอัตราสวนการดํารงเงินกองทุนข้ันต่ําตามเกณฑ Basel III ที่กําหนด

โดยธนาคารแหงประเทศไทย ที่กําหนดให อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่

เปนสวนของเจาของตอสินทรัพยเส่ียงไมตํ่ากวารอยละ 4.50 อัตราสวน   

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตอสินทรัพยเส่ียงไมตํ่ากวารอยละ 6.00 และอัตราสวน

เงินกองทุนท้ังสิ้นตอสินทรัพยเส่ียงไมตํ่ากวารอยละ 8.50 ตามลําดับ

ทั้งน้ี อัตราสวนการดํารงเงินกองทุนข้ันต่ําขางตนยังไมรวมการดํารงเงิน

กองทุนสวนเพ่ิมเพ่ือรองรบัผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Capital Conservation 

Buffer) ซึ่งธนาคารแหงประเทศไทย กําหนดใหทยอยดํารงอัตราสวน        

เงินกองทุนสวนเพ่ิมอีกมากกวารอยละ 0.625 ในแตละป เร่ิมในป 2559 

จนสวนเพ่ิมครบที่มากกวารอยละ 2.50 ในป 2562 

8) ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวของเงินให้สินเชื่อ 
ความเส่ียงดานการกระจุกตัวของเงินใหสนิเชือ่  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเกิด

จากการที่ธนาคารใหสินเชื่อ ลงทุน กอภาระผูกพัน หรือทําธุรกรรมที่มี

ลกัษณะคลายการใหสนิเช่ือแกกลุมลกูหน้ี หรอืภาคธุรกิจใดเปนจาํนวนสูง

มาก ซึ่งหากเกิดความเสียหายข้ึนจะสงผลตอฐานะและความสามารถใน

การดําเนินงานของธนาคารอยางมีนัยสําคัญ 

ธนาคารบรหิารความเสีย่งดานการกระจกุตัวของเงนิใหสนิเชือ่ โดยกาํหนด

ใหมีการควบคุมการกระจุกตัวตอกลุมลูกหน้ีรายใหญ และการกระจุกตัว

ตอภาคธุรกิจ การควบคุมการกระจุกตัวตอลูกหน้ีรายใหญ ประกอบดวย

การควบคุมสดัสวนเงินใหสนิเชือ่ เงินลงทนุและภาระผูกพันแกลกูหน้ีกลุมใด 

กลุมหนึ่ง หรือโครงการใดโครงการหนึ่งไมเกินรอยละ 25 ของเงินกองทุน

ของธนาคาร และการควบคุมสัดสวนเงินใหสินเชื่อ เงินลงทุนและภาระ

ผกูพันของกลุมลกูหน้ีทีม่ยีอดภาระเกินกวารอยละ 10  ของเงนิกองทุนของ

ธนาคาร  รวมกันตองไมเกินกวา 3 เทาของเงินกองทุนของธนาคาร ซึ่งเปน

ไปตามกฎเกณฑของทางการ

สาํหรบัการควบคมุการกระจกุตัวตอภาคธุรกจิ ธนาคารกําหนดเพดานวงเงิน

ภาคธุรกิจเพ่ือจํากัดความเสียหายท่ีจะมีตอเงินกองทุนรวมของธนาคารให

อยูในระดับทีธ่นาคารยอมรับได ในกรณีเกิดเหตุการณรายแรงท่ีกระทบตอ

ภาคธุรกิจใดภาคธุรกิจหนึ่งอยางมีนัยสําคัญ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 กลุมลูกหน้ีที่มียอดภาระเกินกวารอยละ 10 

ของเงินกองทุนของธนาคาร มยีอดภาระรวมกันยังคงต่ํากวาเกณฑทีกํ่าหนด

ดังกลาว และหากพิจารณาแตละภาคธุรกิจ กลุมธุรกิจทางการเงินของ

ธนาคารมีเงินใหสนิเช่ือใหแกภาคอุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชยใน

สัดสวนสูงท่ีสุดท่ีรอยละ 48.1 ของเงินใหสินเช่ือรวม รองลงมา ไดแก ภาค

การสาธารณูปโภคและบริการรอยละ 16.5 และภาคสินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย

รอยละ 9.7 แมวาเงินใหสินเช่ือแกภาคอุตสาหกรรมการผลิตและการ

พาณิชยจะมีสัดสวนคอนขางสูงแตมีการกระจายไปยังอุตสาหกรรมยอย

ตาง ๆ  อยางหลากหลาย  และการกระจุกตัวในแตละภาคธุรกิจยอยคิดเปน

สัดสวนคอนขางต่ําเม่ือเทียบกับเงินใหสินเช่ือรวมของธนาคาร อีกท้ัง

ธนาคารยังติดตามใหการกระจุกตัวในแตละภาคธุรกิจยอยอยูในระดับที่

ยอมรับได    

ปัจจัยความเสี ่ยงและการบริหารความเสี ่ยง
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ภาพรวมการดําเนินงานของธนาคาร
และบริษัทย่อย
ธนาคารและบริษัทยอยมีกําไรสุทธิป 2556 

จํานวน 35,906 ลานบาท เ พ่ิมขึ้น 4,059            

ลานบาท หรือรอยละ 12.7 จากป 2555 โดย

ธนาคารมีรายไดจากการดําเนินงาน 91,457    

ลานบาท เพ่ิมขึ้น 6,046 ลานบาท หรือรอยละ 

7.1 จากรายได ดอกเบี้ยสุทธิเ พ่ิมขึ้น  927           

ลานบาท รายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพ่ิมขึ้น 5,119 

ลานบาท และคาใชจายจากการดําเนินงาน         

มีจํานวนเพ่ิมขึ้น 801 ลานบาท

รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิป 2556 มี

จํานวน 21,239 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2555 

จํานวน 2,115 ลานบาท หรือรอยละ 11.1 ซึ่ง

สอดคลองกับแผนกลยุทธ ของธนาคารใน         

การเพ่ิมรายไดคาธรรมเนียม สงผลใหในป 2556 

ธนาคารและบริษัทยอยมีอัตราสวนรายได         

คาธรรมเนียมและบริการสุทธิตอรายไดจาก    

การดําเนินงานเพ่ิมขึน้เปนรอยละ 23.2 เทียบกับ

รอยละ 22.4 ของป 2555 กําไรสทุธิจากเงินลงทนุ

จาํนวน 2,489 ลานบาท เพ่ิมขึน้ 1,349 ลานบาท 

ในป 2556 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจาย

จากการดําเนินงาน เพ่ิมขึ้น 801 ลานบาท หรือ

รอยละ 2.2 จากป 2555 เปนจํานวน 37,947    

ลานบาท จากการลงทุนในดานตางๆ อยาง

สมํ่าเสมอท้ังดานเครือขายสาขา พนักงาน และ

การพัฒนาระบบงานโดยเปนคาใชจายเก่ียวกับ         

พนักงาน 20,821 ลานบาท และคาใชจายเก่ียว

กับอาคารสถานท่ีและอุปกรณ 8,913 ลานบาท 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษทัยอย

มเีงินใหสนิเช่ือจาํนวน 1,752,667 ลานบาท เพ่ิม

ขึน้ 148,276 ลานบาท หรอืรอยละ 9.2 จากส้ินป 

2555 เปนการเติบโตจากลูกคาทุกกลุม ทัง้ลกูคา

ธุรกิจรายใหญ ลูกคาธุรกิจรายกลางและราย

ปลีก ลูกคาบุคคล และลูกคาต างประเทศ

การวิเคราะหและคําอธิบายของฝายจัดการ

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

12.7%
ธนาคารและบริษัทย่อย
มีกําไรสุทธิปี 2556 
จํานวน 35,906 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 12.7 จากปี 2555

 หนวย: ลานบาท

2556 2555
(ปรับปรุงใหม่)

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

กําไรกอนหักสํารองและภาษีเงินได 53,510     48,264 5,246 10.9 

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 44,917     41,016 3,901 9.5 

กําไรสุทธิ * 35,906     31,847 4,059 12.7

กําไรตอหุน (บาท) 18.81       16.68 2.13 12.7 

รายไดดอกเบ้ียสุทธิ 55,879     54,952 927 1.7 

สวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ 2.36% 2.55%   (0.19)

รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ

 ตอรายไดจากการดําเนินงาน 

23.2% 22.4%   0.8

อัตราสวนคาใชจายตอรายไดจาก

 การดําเนินงาน

41.5% 43.5%   (2.0) 

กําไรสุทธิตอสินทรัพยเฉล่ีย * 1.45% 1.41%   0.04 

กําไรสุทธิตอสวนของเจาของเฉล่ีย * 12.62% 12.35%   0.27 

* สวนท่ีเปนของธนาคาร

 หนวย: ลานบาท

ธันวาคม 
2556

ธันวาคม 
2555

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

เงินใหสินเช่ือ * 1,752,667   1,604,391 148,276 9.2

เงินรับฝาก 1,935,272   1,834,654 100,618 5.5

อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอเงินรับฝาก 90.6% 87.4% 3.2

เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพ (NPLs) 43,228 42,325 903 2.1

อัตราสวนเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพตอ  

    เงินใหสินเช่ือ

2.2% 2.3% (0.1)

* หักรายไดรอตัดบัญชี
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รายได้และค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน หนวย: ลานบาท

2556 2555
(ปรับปรุงใหม่)

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

รายไดดอกเบ้ียสุทธิ     55,879     54,952        927     1.7 

รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 35,578 30,459 5,119 16.8

คาใชจายจากการดําเนินงาน     37,947     37,146        801 2.2

คาใชจายหน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ 

 และขาดทุนจากการดอยคา 

 8,593 7,248  1,345  18.6  

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 44,917 41,016 3,901 9.5

ภาษีเงินไดนิติบุคคล 8,882 9,100 (218) (2.4)

กําไรสุทธิ 36,035 31,916 4,119 12.9

กําไรสุทธิ *     35,906     31,847     4,059 12.7

กําไรเบ็ดเสร็จรวม *     36,315     39,405 (3,090) (7.8)

 *   สวนท่ีเปนของธนาคาร

เน่ืองจากการติดตามและดแูลลกูคาอยางใกลชดิ 

ทาํใหสามารถคาดการณความตองการดานตางๆ 

ของลกูคาไดอยางถูกตอง และสามารถสนับสนนุ

ลูกคาในดานตางๆ ไดอยางเหมาะสม

ธนาคารยังคงรกัษาวินยัในการต้ังสาํรองคาใชจาย 

หน้ีสญู หน้ีสงสยัจะสูญ และขาดทุนจากการดอย

คา อยางสมํ่าเสมอเพ่ือรองรับความไมแนนอนท่ี

อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ทําใหในป 2556 

ธนาคารและบริษทัยอยมีคาใชจายหน้ีสญูฯ รวม

ทั้งสิ้น 8,593 ลานบาท สงผลใหธนาคารมี

อตัราสวนคาเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญตอเงินใหสนิเชือ่

ดอยคุณภาพคิดเปนรอยละ 214.2 

ดานสภาพคลอง ณ สิน้เดือนธันวาคม 2556 เงิน

รับฝากของธนาคารและบริษัทยอยมีจํานวน 

1,935,272 ลานบาท เพ่ิมขึน้ 100,618 ลานบาท 

หรือรอยละ 5.5 จากส้ินเดือนธันวาคม 2555 

เน่ืองจากเงินใหสนิเช่ือมกีารเติบโตสงูกวาเงินรบั

ฝาก สงผลใหอัตราสวนเงินใหสินเชื่อตอเงินรับ

ฝากเพ่ิมขึ้นจากรอยละ 87.4 ณ สิ้นป 2555 เปน

รอยละ 90.6 ณ สิ้นป 2556

สวนของเจาของ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 มีจํานวน 295,936 ลานบาท คิดเปนรอยละ 11.4 ของ

สินทรัพยรวม และมูลคาตามบัญชีเทากับ 155.03 บาทตอหุน เพ่ิมขึ้น 12.53 บาท จากป 2555 ผล

จากกําไรสุทธิที่เพ่ิมขึ้น สงผลใหมีกําไรตอหุน 18.81 บาท เพ่ิมขึ้นรอยละ12.7 เมื่อเทียบกับป 2555 

และในระหวางป 2556 มกีารจายเงินปนผล 2 ครัง้ รวม 12,407 ลานบาท สาํหรบัผลประกอบการงวด

สุดทายประจําป 2555 ในอัตราหุนละ 4.50 บาท และจายเงินปนผลระหวางกาลในอัตราหุนละ 2.00 

บาท สําหรับผลประกอบการงวดมกราคมถึงมิถุนายน 2556
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กําไรสุทธิป 2556 มีจํานวน 35,906 ลานบาท 

เพ่ิมขึ้นจากปกอน 4,059 ลานบาท หรือรอยละ 

12.7 รายการสําคัญเพ่ิมขึ้นจากรายไดค า

ธรรมเนียมและบริการสุทธิ และกําไรสุทธิจาก

เงินลงทุน หากนับรวมรายการกําไร (ขาดทุน) 

เบ็ดเสร็จอื่น ธนาคารและบริษัทยอยจะมีกําไร

เบ็ดเสร็จรวมสําหรับป 2556 จํานวน 36,315 

ลานบาท ลดลงจากปกอน 3,090 ลานบาท หรือ

รอยละ 7.8 เน่ืองจากกําไรจากการวัดมูลคาเงิน

ลงทุนเผ่ือขายลดลง

รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ
ธนาคารและบริษัทยอยมีรายไดดอกเบ้ียสุทธิป 

2556 จํานวน 55,879 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 

2555 จํานวน 927 ลานบาท โดยมีรายได  

ดอกเบ้ีย 100,405 ลานบาท เพ่ิมขึน้ 5,145 ลานบาท 

ทั้งนี้จากรายไดดอกเบี้ยจากเงินใหสินเชื่อ         

เพ่ิมขึ้น 3,829 ลานบาท ตามการเติบโตของ

ปรมิาณสินเช่ือ ซึง่สวนใหญเพ่ิมขึน้ท่ีสนิเช่ือธุรกิจ 

รายไดดอกเบ้ียจากรายการระหวางธนาคารและ

ตลาดเงินเพ่ิมขึ้น 691 ลานบาท เปนผลจาก

ปรมิาณธุรกรรมทีเ่พ่ิมขึน้ สวนคาใชจายดอกเบ้ีย

เพ่ิมขึน้ 4,218 ลานบาท หรอืรอยละ 10.5 สวนใหญ 

เกิดจากคาใชจายดอกเบ้ียเงินรับฝากเพ่ิมขึ้น 

3,688 ลานบาท หรือรอยละ 14.2 จากปริมาณ

เงินรบัฝากท่ีเพ่ิมสงูขึน้ ขณะท่ีคาใชจายดอกเบีย้

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินลดลง 781 

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

รายได้ดอกเบี้ยสุทธ ิ หนวย: ลานบาท

2556 2555 เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

รายไดดอกเบี้ย
เงินใหสินเช่ือ 82,108 78,279 3,829 4.9  

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 8,531 7,840 691 8.8

เงินลงทุนและธุรกรรมเพ่ือคา 485 592 (107) (18.1)

เงินลงทุนในตราสารหน้ี 9,281 8,549 732 8.6  

  รวมรายไดดอกเบี้ย 100,405 95,260 5,145 5.4 

คาใชจายดอกเบี้ย    
เงินรับฝาก 29,597 25,909 3,688 14.2  

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 1,589 2,370 (781) (33.0)

เงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝาก 7,882 7,308 574 7.9 

ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 5,458 4,721 737  15.6  

  รวมคาใชจายดอกเบี้ย 44,526 40,308 4,218 10.5  

  รายไดดอกเบี้ยสุทธิ 55,879     54,952 927 1.7 

สวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ 2.36% 2.55%   (0.19)

อัตราดอกเบี้ยธนาคารกรุงเทพ 21 ก.พ.55 22 ต.ค.55 29 ต.ค.55 28 พ.ย.55 7 ม.ค.56 1 ก.พ.56 2 ธ.ค.56

อัตราดอกเบี้ยเงินใหสินเชื่อ (%)
MOR 7.375 7.25 7.375 7.375 7.375 7.375 7.375

MRR 7.875 7.75 7.75 7.75 7.75 8.00 7.75

MLR 7.125 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 6.875

อัตราดอกเบี้ยเงินรับฝาก (%)
ออมทรัพย 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.625

ฝากประจํา 3 เดือน 2.00 - 2.25 1.875 - 2.00 1.875 - 2.00 1.75 - 2.00 1.625 - 2.00 1.625 - 2.00 1.625 - 1.75

ฝากประจํา 6 เดือน 2.375 - 2.625 2.125 2.125 - 2.25 2.00 - 2.25 2.00 - 2.25 2.00 - 2.25 1.875 - 2.00

ฝากประจํา 12 เดือน 2.75 - 3.00 2.50 2.50 - 2.75 2.505 2.375 - 2.50 2.375 - 2.50     2.25

13 ก.ค.54 24 ส.ค.54 30 พ.ย.54 25 ม.ค.55 17 ต.ค.55 29 พ.ค.56 27 พ.ย.56

อัตราดอกเบีย้นโยบายของ ธปท. (%) 3.25 3.50 3.25 3.00 2.75 2.50 2.25
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ลานบาท หรือรอยละ 33.0 อันเปนผลจากอัตรา

ดอกเบี้ยถัวเฉลี่ยท่ีลดลง สําหรับสวนตางอัตรา

ดอกเบี้ยสุทธิป 2556 อยูที่รอยละ 2.36 ลดลง

จากรอยละ 2.55 ในป 2555 สวนหน่ึงจากอัตรา

ผลตอบแทนจากเงินใหสินเช่ือลดลงตามภาวะ

อัตราดอกเบ้ียในตลาด อีกสวนหน่ึงจากตนทุน 

เงินรับฝากท่ีเพ่ิมขึ้นตามภาวะการแขงขัน และ

การออกหุนกูระยะยาว

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย
 ธนาคารและบริษัทยอยมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย

จาํนวน 35,578 ลานบาท เพ่ิมขึน้ 5,119 ลานบาท 

หรือรอยละ 16.8 เมื่อเทียบกับป 2555 โดย       

รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิในป 2556 

มีจํานวน 21,239 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2555 

จํานวน 2,115 ลานบาท หรือรอยละ 11.1 

เน่ืองจากรายไดคาธรรมเนียมเพ่ิมขึ้น 2,768    

ลานบาท ซึง่รายไดคาธรรมเนียมและบรกิารหลัก

ของธนาคารเพ่ิมขึ้นเกือบทุกรายการ ไดแก          

คาธรรมเนียมจากบริการบัตรเครดิต และบรกิาร

กองทุนรวม รวมถึงธุรกิจหลักทรัพย สําหรับ         

คาใชจายคาธรรมเนียมและบริการเพ่ิมขึ้น 653 

ลานบาท สอดคลองกบัปรมิาณธุรกรรมท่ีเพ่ิมขึน้      

สงผลใหอัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและ

บริการสุทธิตอรายไดจากการดําเนินงานเพ่ิมขึ้น

เปนรอยละ 23.2

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย หนวย: ลานบาท

2556 2555
(ปรับปรุงใหม่)

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

 รายไดคาธรรมเนียมและบริการ 28,393 25,625 2,768 10.8

 หัก คาใชจายคาธรรมเนียมและบริการ 7,154 6,501 653 10.0

 รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ     21,239     19,124     2,115 11.1 
 กําไรสุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรต
  เงินตราตางประเทศ

5,796 5,000 796 15.9 

 กําไรสุทธิจากเงินลงทุน 2,489 1,140 1,349 118.2 

 สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย 162 83 79 95.7 

 กําไรจากการจําหนายสินทรัพย 2,360 2,019 341 16.9 

 รายไดจากเงินปนผล 2,968 2,597 371 14.3 

 รายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ 564 496 68 13.7 

 รายไดจากการดําเนินงานอ่ืน 14,339 11,335 3,004 26.5

  รวมรายไดท่ีมิใชดอกเบี้ย 35,578 30,459 5,119 16.8

2556
(%)

59.7

16.3

7.0

6.6

8.4
2.0*

62.8

16.4

3.7

6.6

8.6 1.9*

2555
(%)

* สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย และรายไดจากการดําเนินงานอ่ืนๆ
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รายไดจากการดาํเนินงานอืน่ในป 2556 มจีาํนวน 

14,339 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2555 จํานวน 

3,004 ลานบาท หรอืรอยละ 26.5  สวนใหญเกิด

จากกําไรจากการขายเงินลงทุนเผ่ือขาย กําไรจาก

เงินลงทุนเ พ่ือค าและการปริวรรตเงินตรา              

ตางประเทศ และรายไดจากเงินปนผลเพ่ิมขึน้

ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงาน
ในป 2556 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจาย

จากการดําเนินงาน 37,947 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 

801 ลานบาท จากป 2555 รายการท่ีสําคัญ 

ไดแก คาใชจายเก่ียวกับพนักงานจํานวน 20,821     

ลานบาท เพ่ิมขึน้ 1,924 ลานบาท เน่ืองจากมกีาร

จายเงินชวยเหลือเฉพาะกาลใหพนักงานเปน

กรณีพิเศษ การปรับเงินเดือนประจําป และการ

เพ่ิมขึ้นของจํานวนพนักงาน คาใชจายเก่ียวกับ

อาคารสถานทีแ่ละอปุกรณจาํนวน 8,913 ลานบาท 

เพ่ิมขึ้น 232 ลานบาท จากการขยายสาขา          

ในขณะท่ีคาใชจายอ่ืนๆ จาํนวน 4,754 ลานบาท 

ลดลง 1,442 ลานบาท  สวนใหญจากการกลับ

รายการประมาณการหน้ีสิน เน่ืองจากบรรษัท

บริหารสินทรัพยไทยไดสรุปผลดําเนินการและ

แจงผลการจัดสรรแกธนาคารเปนกําไร 

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงาน หนวย : ลานบาท

2556 2555
(ปรับปรุงใหม่)

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

 คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน 20,821    18,897 1,924 10.2

 คาตอบแทนกรรมการ 140         112 28 25.3

 คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานท่ีและอุปกรณ 8,913      8,681 232 2.7

 คาภาษีอากร 3,319      3,260 59 1.8

 คาใชจายอ่ืนๆ 4,754      6,196 (1,442) (23.3)

   รวมคาใชจายจากการดําเนินงาน 37,947    37,146 801 2.2

ค่าใช้จ่ายหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า  หนวย : ลานบาท

2556 2555 เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 7,672 7,218 454 6.3

ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี 421 30 391 1,303.3

ขาดทุนจากการลดลงในมูลคาของเงินลงทุน 500 - 500 100.0

  รวม 8,593 7,248 1,345 18.6  

55.2* 

2556
(%)

23.5

8.8

12.5

51.2* 

2555
(%)

23.3

8.8

16.7

 * รวมคาตอบแทนกรรมการ
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ฐานะทางการเงิน
สินทรัพย์
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษัท

ยอยมสีนิทรพัยรวม 2,596,507 ลานบาท เพ่ิมขึน้ 

175,767 ลานบาท หรือรอยละ 7.3 จาก ณ สิ้น

ธันวาคม 2555 รายการท่ีสําคัญ ไดแก เงินให    

สินเชื่อจํานวน 1,752,667 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 

148,276 ลานบาท หรือรอยละ 9.2 จากการ

เติบโตในทุกกลุมลูกคา ทั้งจากลูกคาธุรกิจราย

ใหญ ลูกคาธุรกิจรายกลางและรายปลีก ลูกคา

บุคคล และลูกคาตางประเทศ รายการระหวาง

ธนาคารและตลาดเงินสุทธิมีจํานวน 407,632 

ลานบาท เพ่ิมขึ้น 52,644 ลานบาท หรือรอยละ 

14.8 สวนใหญจากการเพ่ิมขึน้ของหลักทรัพยซือ้

โดยมีสัญญาขายคืน ในขณะท่ีเงินลงทุนสุทธิมี

จาํนวน 377,413 ลานบาท ลดลง 35,005 ลานบาท 

หรือรอยละ 8.5 ตามการบริหารสภาพคลองของ

ธนาคาร

ทรพัยสนิรอการขายสุทธิของธนาคารและบริษทั

ยอย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 มจีาํนวน 18,901 

ลานบาท สุทธิจากคาเผ่ือการดอยคาจํานวน 

8,431 ลานบาท ลดลงจาก ณ สิน้ธันวาคม 2555 

จํานวน 2,361 ลานบาท หรือรอยละ 11.1 โดย

ในป 2556 มีการจําหนายทรัพยสินรอการขาย

จํานวน 3,859 ลานบาท ขณะท่ีรับโอนทรัพยสิน

รอการขายเพ่ิมเติมจากลูกหน้ีจํานวน 1,049   

ลานบาท 

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

สินทรัพย ์ หนวย : ลานบาท

ธันวาคม
2556

ธันวาคม
2555

(ปรับปรุงใหม่)

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 407,632 354,988 52,644 14.8

 สินทรัพยตราสารอนุพันธ 13,770 11,163 2,607 23.4

 เงินลงทุนสุทธิ 377,413 412,418 (35,005) (8.5)

 เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 910           779 131 16.8

 เงินใหสินเช่ือ * 1,752,667 1,604,391 148,276 9.2

 ทรัพยสินรอการขายสุทธิ 18,901 21,262 (2,361) (11.1)

 อื่นๆ 25,214 15,739 9,475 60.2

   รวมสินทรัพย 2,596,507 2,420,740 175,767 7.3

 * หักรายไดรอตัดบัญชี

14.7

0.5

17.0
2555
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66.3
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(%)

67.5

0.7 0.91.0 0.6

0.5

14.6



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556120

เงินให้สินเชื่อ
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษทัยอย

มีเงินใหสินเชื่อจํานวน 1,752,667 ลานบาท    

เพ่ิมขึน้จากสิน้ป 2555 จาํนวน 148,276 ลานบาท 

หรือรอยละ 9.2 โดยเติบโตจากลูกคาทุกกลุม     

ทัง้ลกูคาธุรกิจรายใหญ ลกูคาธุรกิจรายกลางและ 

รายปลีก ลูกคาบุคคล และลูกคาตางประเทศ

ธนาคารและบริษัทยอยใหสินเช่ือในสัดสวนสูง

ที่สุดแกธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมการผลิตและ

การพาณิชยทีร่อยละ 48.1 ซึง่เปนการกระจายตัว

ในหลายอุตสาหกรรม รองลงมาไดแก ภาค

สาธารณูปโภคและบริการท่ีรอยละ 16.6 ภาค    

สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัยรอยละ 9.7 และภาคธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยและการกอสรางรอยละ 8.8    

โดยเงินใหสินเช่ือท่ีเพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2555       

สวนใหญจากการพาณิชยและสาธารณูปโภค

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

เงินให้สินเชื่อตามประเภทธุรกิจ * หนวย : ลานบาท

ธันวาคม
2556

ธันวาคม
2555

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

 การเกษตรและเหมืองแร 33,915 51,588 (17,673) (34.3)

 อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 843,293 788,623 54,670 6.9

 ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 153,417 127,976 25,441 19.9

 การสาธารณูปโภคและบริการ 290,044 252,049 37,995 15.1

 สินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัย 170,256 149,506 20,750 13.9

 อื่นๆ 261,742 234,649 27,093 11.5

     รวมเงินใหสินเช่ือตามประเภทธุรกิจ 1,752,667 1,604,391 148,276 9.2

 *  หักรายไดรอตัดบัญชี

คุณภาพเงินให้สินเช่ือ หนวย : ลานบาท

เงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ * ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจากการจัดชั้นตาม
เกณฑ์ ธปท. 

ธันวาคม 2556 ธันวาคม 2555 ธันวาคม 2556 ธันวาคม 2555

จัดชั้นปกติ 1,678,314 1,537,152 12,384 11,416

จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 35,661 29,232 492 481

จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 6,058 3,810 965 786

จัดชั้นสงสัย 5,937 6,401 2,219 2,147

จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,269 32,131 17,031 18,161

  รวม 1,757,239 1,608,726 33,091 32,991
บวก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ สวนท่ีเกินเกณฑ 56,606 51,592

  รวมคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญจากการจัดชั้น 89,697 84,583
บวก  คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี 2,886 3,005

         รวมคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ 92,583 87,588

 *  หักรายไดรอตัดบัญชี
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คุณภาพเงินให้สินเชื่อ
ณ สิน้เดือนธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษทัยอย 

มีคุณภาพเงินใหสินเช่ืออยูในระดับที่นาพอใจ 

โดยมี เ งินให สิน เ ช่ือด อยคุณภาพจํานวน        

43,228 ลานบาท คดิเปนอตัราสวนเงินใหสนิเชือ่

ดอยคุณภาพตอเงินใหสินเชื่อรวมเทากับรอยละ 

2.2 และในป 2556 ธนาคารมีการปรับปรุง

โครงสรางหน้ีรวม 32,412 ลานบาท 

ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 

ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2556 จํานวน 92,583        

ลานบาท เพ่ิมขึน้จากส้ินป 2555 ทีม่จีาํนวน 87,588 

ลานบาท หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 5.7 โดยสํารองคา

เผือ่หนีส้งสยัจะสูญท่ีมอียูมจีาํนวนสูงกวาสาํรอง

ขั้นต่ําตามเกณฑธนาคารแหงประเทศไทย

จํานวน 56,606 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 

157.3 ของสํารองขั้นตํ่า เพ่ือรองรับความไม

แนนอนของภาวะเศรษฐกิจในอนาคต ทั้งนี้ 

อตัราสวนคาเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญตอเงินใหสนิเชือ่

ดอยคุณภาพ ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2556 เทากับ

รอยละ 214.2

เงินลงทุนสุทธิ
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษทัยอย

มีเงินลงทุนสุทธิจํานวน 377,413 ลานบาท         

ลดลงจาก ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2555 จํานวน 

35,005 ลานบาท หรือรอยละ 8.5 

เงินลงทุนของธนาคารและบริษัทยอยจําแนก

ตามประเภทการถือครอง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

2556 ประกอบดวย เงินลงทุนเผ่ือขายในสัดสวน

สงูท่ีสดุท่ีรอยละ 80.4 ตราสารหน้ีทีจ่ะถือจนครบ

กําหนด มีสัดสวนรอยละ 11.9 เงินลงทุนท่ัวไป 

และเงินลงทุนเพ่ือคามีสัดสวนรอยละ 5.6 และ

รอยละ 2.1 ตามลําดับ

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

หนวย : ลานบาท

ธันวาคม
2556

ธันวาคม
2555

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพกอนหักคาเผ่ือ
 หน้ีสงสัยจะสูญ

43,228 42,325 903 2.1

คิดเปนรอยละของเงินใหสินเช่ือรวม 2.2% 2.3% (0.1)

เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพหลังหักคาเผ่ือ
 หน้ีสงสัยจะสูญ

12,485 10,478 2,007 19.2

คิดเปนรอยละของเงินใหสินเช่ือสุทธิ 0.6% 0.6% -

อัตราสวนคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตอ
 เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพ

214.2% 206.9% 7.3

เงินลงทุน จําแนกตามประเภทการถือครอง  หนวย : ลานบาท

ธันวาคม
2556

ธันวาคม
2555

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

 เงินลงทุนเพ่ือคา 7,927  32,393 (24,466) (75.5)

 เงินลงทุนเผ่ือขาย 303,617  312,853 (9,236) (3.0)

 ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด 44,854   49,324 (4,470) (9.1)

 เงินลงทุนท่ัวไป 21,015 17,848 3,167 17.7

     รวมเงินลงทุนสุทธิ 377,413 412,418 (35,005) (8.5)
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ธนาคารและบริษทัยอยมเีงินลงทุนสวนใหญเปน

เ งินลงทุนในหลักทรัพย  ของรั ฐบาลและ

รัฐวิสาหกิจ ซึ่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 มี

จํานวน 262,826 ลานบาท คิดเปนรอยละ 69.6 

ของเงินลงทุนท้ังหมด นอกจากน้ี เงินลงทุนใน

หลักทรัพยยังประกอบดวยตราสารหน้ีตาง

ประเทศจํานวน 31,272 ลานบาท ตราสารหนี้

ภาคเอกชนจํานวน 8,140 ลานบาท  และเงิน

ลงทุนในตราสารทุนจํานวน 73,339 ลานบาท 

ระยะเวลาคงเหลือของเงินลงทุน (รวมเงินลงทุน

ในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ) ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2556 จาํแนกไดเปนสวนท่ีมรีะยะเวลา

คงเหลือภายใน 1 ป จํานวน 62,226 ลานบาท 

ลดลง 35,269 ลานบาท จาก ณ สิน้ป 2555 สวน

ที่มีระยะเวลาคงเหลือเกินกวา 1 ป แตไมเกิน 5 

ป จํานวน 212,830 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 13,768 

ลานบาท สวนท่ีมรีะยะเวลาคงเหลือเกินกวา 5 ป 

จาํนวน 29,281 ลานบาท ลดลง 16,266 ลานบาท 

และสวนท่ีไมมกํีาหนดระยะเวลา จาํนวน 73,986 

ลานบาท เพ่ิมขึ้น 2,893 ลานบาท

หนี้สิน
ธนาคารและบริษัทยอยมีหน้ีสินรวม ณ สิ้น

ธันวาคม 2556 จํานวน 2,300,455 ลานบาท  

เพ่ิมขึ้น 151,812 ลานบาท จาก ณ สิ้นป 2555 

ทั้งน้ีแหลงเงินทุนท่ีสําคัญท่ีสุดของธนาคารและ

บริษัทยอยยังคงเปนเงินรับฝาก โดย ณ สิ้น

ธันวาคม 2556 สัดสวนเงินรับฝากตอหนี้สินรวม 

เทากับรอยละ 84.1 รองลงมาเปนตราสารหนี้ที่

ออกและเงินกูยืมที่สัดสวนรอยละ 6.1 สําหรับ

อตัราสวนเงินใหสนิเช่ือตอเงนิรบัฝากเพ่ิมขึน้รอย

ละ 87.4 ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2555 เปนรอยละ 

90.6 ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2556 เปนผลจาก

อตัราการเพ่ิมขึน้ของเงินใหสนิเชือ่ทีส่งูกวาอตัรา

เติบโตของเงินรับฝาก

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

หนี้สิน หนวย : ลานบาท

ธันวาคม
2556

ธันวาคม
2555

(ปรับปรุงใหม่)

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

 เงินรับฝาก 1,935,272 1,834,654 100,618 5.5

 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 124,296 127,088 (2,792) (2.2)

 หน้ีสินตราสารอนุพันธ 21,711 7,142 14,569 204.0

 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 140,147 108,758 31,389 28.9

 หน้ีสินอื่น 54,572 47,527 7,045 14.8

 อื่นๆ 24,457 23,474 983 4.2

 รวมหน้ีสิน 2,300,455 2,148,643 151,812 7.1  
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เงินรับฝาก
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินรับฝากจํานวน 1,935,272 ลานบาท เพ่ิมขึ้น

จากส้ินป 2555 จํานวน 100,618 ลานบาท หรือรอยละ 5.5 โดยเพ่ิมขึ้นมากท่ีเงินรับฝากประเภทจาย

คืนเม่ือสิ้นระยะเวลา เพ่ิมขึ้นรอยละ 7.1
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ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกู้ยืม
ธนาคารและบริษทัยอยมตีราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกูยืม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 จาํนวน 140,147 

ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2555 จํานวน 31,389 ลานบาท หรือรอยละ 28.9 จากการท่ีธนาคารออก

หุนกูไมดอยสิทธิประเภทไมมหีลกัประกันจาํหนายในตางประเทศเพ่ิมขึน้ในเดือนตลุาคม 2556 จาํนวน 

1,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ

ส่วนของเจ้าของ
สวนของเจาของ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 มีจํานวน 295,936 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 23,911 ลานบาท 

หรือรอยละ 8.8 จาก ณ สิ้นป 2555 เปนผลสวนใหญจากกําไรสําหรับป 2556 จํานวน 35,906            

ลานบาท และการจายเงินปนผล 2 ครั้งในระหวางป 2556 รวม 12,407 ลานบาท โดยเปนเงินปนผล

งวดสุดทายสําหรับผลประกอบการป 2555 จาํนวน 8,589 ลานบาท (4.50 บาทตอหุน) และเงินปนผล

ระหวางกาลจากผลการดําเนินงานงวดมกราคมถึงมิถุนายน 2556 จํานวน 3,818 ลานบาท (2.00 

บาทตอหุน)

ณ สิ้นธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษัทยอยมีทุนสํารองตามกฎหมาย 18,000 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 

1,000 ลานบาท จาก ณ สิน้ป 2555 สาํรองท่ัวไป 76,500 ลานบาท และกําไรท่ียังไมไดจดัสรร 86,164 

ลานบาท

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

เงินรับฝาก จําแนกตามประเภทเงินรับฝาก หนวย : ลานบาท

ธันวาคม 2556 ธันวาคม 2555 เปลี่ยนแปลง
จํานวน สัดส่วน

ร้อยละ
จํานวน สัดส่วน

ร้อยละ
จํานวน ร้อยละ

จายคืนเม่ือทวงถาม 81,257 4.2 76,528 4.2 4,729 6.2

ออมทรัพย 733,848 37.9 712,243 38.8 21,605 3.0

จายคืนเม่ือสิ้นระยะเวลา 1,118,078 57.8 1,043,737 56.9 74,341 7.1

บัตรเงินฝาก 2,089 0.1 2,146 0.1 (57) (2.7)

 รวมเงินรับฝาก 1,935,272 100.0 1,834,654 100.0 100,618 5.5

ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกู้ยืม จําแนกตามประเภทตราสาร หนวย : ลานบาท

ธันวาคม 2556 ธันวาคม 2555 เปลี่ยนแปลง
จํานวน สัดส่วน

ร้อยละ
จํานวน สัดส่วน

ร้อยละ
จํานวน ร้อยละ

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 111,034 75.6 73,471 63.6 37,563 51.1

หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน 34,759 23.7 33,777 29.2 982 2.9

ตั๋วแลกเงิน 882 0.6 8,053 7.0 (7,171) (89.0)

อื่นๆ 138 0.1 222 0.2 (84) (37.8)

 รวมตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกูยืมกอนหักสวนลด 146,813 100.0 115,523 100.0 31,290 27.1
หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม 6,666 6,765 (99) (1.5)

 รวมตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกูยืม 140,147 108,758 31,389 28.9
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หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษัท

ยอยมีหน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหนาจํานวน 

466,707 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากส้ินป 2555 

จํานวน 35,679 ลานบาท หรือรอยละ 8.3 โดย

สวนใหญเปนการเพ่ิมขึ้นจากการค้ําประกันอื่น 

และวงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกคายังไมไดถอน

การเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสด  
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดของธนาคาร

และบริษัทยอย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556  มี

จํานวน 57,169 ลานบาท เพ่ิมขึ้นสุทธิ 9,255 

ลานบาท จากส้ินป 2555 โดยมีรายละเอียดการ

เปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสดดังน้ี

สําหรับป 2556 กระแสเงินสดสุทธิใชไปใน

กิจกรรมดําเนินงานจํานวน 37,005 ลานบาท 

ประกอบดวยกระแสเงินสดไดมาจากกําไรจาก

การดําเนินงานจํานวน 49,805 ลานบาท และ   

หน้ีสินดําเนินงานท่ีเพ่ิมขึ้นจํานวน 114,919   

ลานบาท ซึ่งประกอบดวยรายการท่ีสําคัญคือ 

เงินรับฝากเพ่ิมขึ้น 100,618 ลานบาท หน้ีสินอื่น

เพ่ิมขึ้น 22,688 ลานบาท และเงินกูยืมระยะส้ัน

ลดลง 7,172 ลานบาท สาํหรับกระแสเงินสดทีใ่ช

ไปเปนการเพ่ิมขึ้นของสินทรัพยดําเนินงาน

จาํนวน 201,729 ลานบาท ทีส่าํคัญเน่ืองจากเงิน

ใหสินเช่ือแกลูกหน้ีเพ่ิมขึ้น 152,628 ลานบาท 

และรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินเพ่ิม

ขึ้น 50,780 ลานบาท 

หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า หนวย : ลานบาท

ธันวาคม
2556

ธันวาคม
2555

เปลี่ยนแปลง
จํานวน ร้อยละ

การรับอาวัลตั๋วเงิน 6,666 4,157 2,509 60.4

การค้ําประกันการกูยืม 10,413 10,297 116 1.1

ภาระตามต๋ัวแลกเงินคาสินคาเขาท่ียังไมครบ
    กําหนด

16,428 16,750 (322) (1.9)

เล็ตเตอรออฟเครดิต    37,675 36,656 1,019 2.8

ภาระผูกพันอื่น

 วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกคายังไมไดถอน 173,554 163,635 9,919 6.1

 การค้ําประกันอื่น 211,221 187,646 23,575 12.6

 อื่นๆ 10,750 11,887 (1,137) (9.6)

  รวมหน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหนา 466,707 431,028 35,679 8.3

กระแสเงินสดสุทธิที่ไดมาจากกิจกรรมลงทุนมีจํานวน 27,670 ลานบาท โดยธนาคารและบริษัทยอย

มกีระแสเงินสดรบัจากการจําหนายหลักทรัพยและจากการครบกําหนดของตราสารหน้ีรวม 407,589 

ลานบาท ในขณะท่ีมีการลงทุนในหลักทรัพยและตราสารหนี้เพ่ิมขึ้น 377,819 ลานบาท และลงทุน

ในท่ีดิน อาคาร อุปกรณและสิทธิการเชาเพ่ิมขึ้น 2,248 ลานบาท

กระแสเงินสดสุทธิที่ไดมาจากกิจกรรมจัดหาเงินมีจํานวน 18,503 ลานบาท โดยสวนใหญไดมาจาก

การออกหุนกูไมดอยสิทธิและไมมหีลกัประกันจาํนวน 31,068 ลานบาท และการจายเงินปนผลจาํนวน 

12,407 ลานบาท

การดํารงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง
ธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตามแนวทาง Basel III 

ใหมผีลบังคับใชตัง้แตวันท่ี   1 มกราคม 2556 เปนตนไป ซึง่การเปล่ียนแปลงท่ีสาํคัญจากหลักเกณฑ 

Basel II คือ การเพ่ิมอัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของตอสินทรัพยเส่ียง และปรับ

องคประกอบเงินกองทุน อนัมผีลทําใหเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 มคีวามม่ันคงข้ึน ซึง่ธนาคารไดรบัประโยชน

จากการปรับปรุงดังกลาว โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารมีเงินกองทุนตามกฎหมายตาม

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง (งบการเงินเฉพาะธนาคาร)  

เกณฑ์ Basel III * เกณฑ์ Basel II *
เกณฑ์ ธปท. 31 ธ.ค. 56 30 ก.ย. 56 30 มิ.ย. 56 31 มี.ค. 56 เกณฑ์ ธปท. 31 ธ.ค. 55

เงินกองทุนท้ังสิ้น 8.50% 16.92% 17.61% 16.43% 16.74% 8.50% 16.21%
เงินกองทุนชั้นท่ี 1 6.00% 14.40% 15.01% 13.86% 14.05% 4.25% 11.86%

     เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ 4.50% 14.40% 15.01% 13.86% 14.05% - -

*  ไมนับรวมกําไรสุทธิของแตละงวด โดยธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหรวมกําไรสุทธิของงวดแรกเปนเงินกองทุนหลังจากผานการประชุมคณะกรรมการธนาคารตามขอบังคับ
ของธนาคาร และรวมกําไรสุทธิของงวดคร่ึงปหลังเขาเปนเงินกองทุนหลังจากผานมติท่ีประชุมใหญผูถือหุน ยกเวนกรณีมีผลขาดทุนสุทธิ จะตองนําไปหักจากเงินกองทุนทันที
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แนวทาง Basel III จํานวน 319,747 ลานบาท 

เปนเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 ทีเ่ปนสวนของเจาของและ

เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ในจํานวนท่ีเทากันคือ 272,156 

ลานบาท หรอืคดิเปนอตัราสวนเงินกองทุนท้ังสิน้

ตอสินทรัพยเสี่ยงรอยละ 16.92  อัตราสวนเงิน

กองทุนชั้นท่ี 1 ที่ เป นสวนของเจาของและ

อตัราสวนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 เทากันท่ีรอยละ 14.40 

หากนับรวมกาํไรสทุธิของครึง่หลงั ป 2556 เขาเปน

เงินกองทุนของธนาคาร อตัราสวนเงินกองทุนท้ัง

สิ้น อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของ

เจาของ และอัตราสวนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ตอ

สนิทรัพยเส่ียงจะอยูในระดับรอยละ 17.75 รอยละ 

15.23 และรอยละ 15.23 ตามลาํดับ

งบการเงินเฉพาะธนาคาร  หนวย : ลานบาท

ธันวาคม 2556 
(Basel III) *

ธันวาคม 2555 
(Basel II) *

เงินกองทุนท้ังสิ้น 319,747 278,884
เงินกองทุนช้ันท่ี 1 272,156 203,928

     เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ 272,156 -

เงินกองทุนช้ันท่ี 2 47,591 74,956

*  ไมนับรวมกําไรสุทธิของแตละงวด โดยธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหรวมกําไรสุทธิของงวดแรกเปนเงิน
กองทุนหลังจากผานการประชุมคณะกรรมการธนาคารตามขอบังคับของธนาคาร และรวมกําไรสุทธิของงวด
คร่ึงปหลังเขาเปนเงินกองทุนหลังจากผานมติที่ประชุมใหญผูถือหุน ยกเวนกรณีมีผลขาดทุนสุทธิ จะตองนําไป
หักจากเงินกองทุนทันที

      

งบการเงินรวม หนวย : ลานบาท

ธันวาคม 2556  (Basel III) * ธันวาคม 2555  (Basel II) *
เกณฑ์ ธปท. อัตราส่วน เงินกองทุน เกณฑ์ ธปท. อัตราส่วน เงินกองทุน

เงินกองทุนท้ังสิ้น 8.50% 16.75% 325,027 8.50% 15.98% 281,175
เงินกองทุนชั้นท่ี 1 6.00% 14.26% 276,678 4.25% 11.70% 205,811

     เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ 4.50% 14.26% 276,562 - - -

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 - 2.49% 48,349 - 4.28% 75,364

*  ไมนบัรวมกําไรสทุธิของแตละงวด โดยธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหรวมกําไรสทุธิของงวดแรกเปนเงินกองทุนหลังจากผานการประชุมคณะกรรมการธนาคารตามขอบงัคบั
ของธนาคาร และรวมกําไรสทุธิของงวดคร่ึงปหลงัเขาเปนเงินกองทุนหลังจากผานมติทีป่ระชมุใหญผูถือหุน ยกเวนกรณีมผีลขาดทุนสทุธิ จะตองนาํไปหกัจากเงินกองทุนทันที

การดํารงสินทรัพย์สภาพคล่อง
ธันวาคม 2556 ธันวาคม 2555

สินทรัพยสภาพคลอง (ลานบาท) 772,733 746,669

เงินใหสินเช่ือ/เงินรับฝาก (%) 90.6 87.4

สินทรัพยสภาพคลอง/สินทรัพยรวม (%) 29.8 30.8

สินทรัพยสภาพคลอง/เงินรับฝาก (%) 39.9 40.7

สินทรัพยสภาพคลอง/เงินรับฝากและเงินกูยืม
 ระยะส้ัน (%)

39.9 40.5

การดํารงสินทรัพย์สภาพคล่อง
สนิทรัพยสภาพคลองของธนาคารและบริษทัยอย 

ประกอบดวย เงินสด รายการระหวางธนาคาร

และตลาดเงนิ สทิธิในการเรยีกคืนหลกัทรพัย เงิน

ลงทุนเพ่ือคา และเงินลงทุนเผ่ือขาย ซึ่ง ณ วันท่ี 

31 ธันวาคม 2556 มีสินทรัพยสภาพคลองรวม 

772,733 ลานบาท เพ่ิมขึน้ 26,064 ลานบาท หรอื

รอยละ 3.5 จากส้ินป 2555 ที่สําคัญคือ รายการ

ระหวางธนาคารและตลาดเงินเพ่ิมขึ้น 52,644 

ลานบาท และเงินสดเพ่ิมขึ้น 7,118 ลานบาท 

ขณะท่ีเงินลงทุนเพ่ือคาลดลง 24,466 ลานบาท 

และเงินลงทุนเผ่ือขายลดลง 9,236 ลานบาท

อตัราสวนของสนิทรัพยสภาพคลองตอเงนิรบัฝาก

และเงินกูยืมระยะส้ัน ณ วันท่ี 31 ธนัวาคม 2556 

อยูทีร่อยละ 39.9 และอตัราสวนเงินใหสนิเชือ่ตอ

เงินรับฝากอยูที่รอยละ 90.6

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ
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อันดับความน่าเช่ือถือ
ณ สิน้เดือนธันวาคม 2556 สถาบันจดัอนัดับความนาเช่ือถือคงอนัดับความนาเช่ือถือของธนาคารตามเดิมจากสิน้ป 2555 ยกเวนอันดับความนาเชือ่ถือตราสารหน้ี 
ดอยสิทธิระยะยาวสกุลเงินตางประเทศท่ีประเมินโดย Moody’s Investors Service มกีารปรับลด 2 ระดับจาก Baa1 เปน Baa3 เม่ือเดือนกันยายน 2556 
เน่ืองจากการปรับวธีิการประเมินอนัดับความนาเช่ือถือในตราสารหน้ีดอยสิทธิระยะยาวสกุลเงินตางประเทศของสถาบันการเงินท่ัวโลก โดยไมมผีลเปลีย่นแปลง
ตอการจัดอันดับความนาเช่ือถืออื่นๆ ของธนาคาร ทั้งน้ียังเปนระดับที่นาลงทุน (Investment Grade) โดยภาพรวมอันดับความนาเช่ือถือของธนาคารมี                
รายละเอียด ดงัน้ี

สถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ *
31 ธ.ค. 56 31 ธ.ค. 55

Moody’s Investors Service  
ระยะยาว - เงินรับฝาก Baa1 Baa1

ระยะส้ัน  - ตราสารหน้ี / เงินรับฝาก P-2 / P-2 P-2 / P-2

ตราสารหน้ีไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน A3 A3

ตราสารหน้ีดอยสิทธิ ** Baa3 Baa1

แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

ความแข็งแกรงทางการเงิน (BCA / BFSR) baa2 / C- baa2 / C-

แนวโนมความแข็งแกรงทางการเงิน มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

Standard & Poor’s  
ระยะยาว - ตราสารหน้ี BBB+ BBB+

   - เงินรับฝาก BBB+ BBB+ 

ระยะส้ัน  - ตราสารหน้ี / เงินรับฝาก A-2 / A-2 A-2 / A-2

ตราสารหน้ีไมดอยสทิธิและไมมีหลักประกัน BBB+ BBB+

ตราสารหน้ีดอยสิทธิ BBB BBB

ความแข็งแกรงทางการเงิน (SACP) bbb bbb

อันดับความนาเช่ือถือสนับสนุน +1 +1

แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

อันดับความนาเช่ือถือในภูมิภาคอาเซียน (ระยะยาว / ระยะส้ัน) axA+ / axA-1 axA+ / axA-1

Fitch Ratings  
อันดับความนาเชื่อถือสากล
ระยะยาว - ตราสารหน้ี BBB+ BBB+

ระยะส้ัน  - ตราสารหน้ี F2 F2

ตราสารหน้ีไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน BBB+ BBB+

ตราสารหน้ีดอยสิทธิ BBB BBB

ความแข็งแกรงทางการเงิน (Viability) bbb+ bbb+

อันดับความนาเช่ือถือสนับสนุน 2 2

แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

อันดับความนาเชื่อถือในประเทศ
ระยะยาว - ตราสารหน้ี AA AA

ระยะส้ัน  - ตราสารหน้ี F1+ F1+

ตราสารหน้ีดอยสิทธิ AA- AA-

แนวโนม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

* อันดับความนาเช่ือถือระยะยาว ซ่ึงถือเปนระดับท่ีนาลงทุน (Investment Grade) สําหรับสถาบันจัดอันดับความนาเช่ือถือ Moody’s Investors Service, Standard & Poor’s และ Fitch 
Ratings คือระดับต้ังแต Baa3, BBB- และ BBB- ตามลําดับ ขณะท่ีในกรณีของอันดับความนาเช่ือถือระยะส้ันน้ัน ระดับท่ีนาลงทุนสําหรับสถาบันจัดอันดับความนาเช่ือถือ Moody’s Investors 
Service, Standard & Poor’s และ Fitch Ratings จะไดแกระดับต้ังแต P-3, A-3 และ F3 ตามลําดับ

**  ตราสารหนี้ดอยสิทธิสกุลเงินตางประเทศ

การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 127การจัดสรรกําไร ประจําปี 2556

ในป 2556 ธนาคารมีกําไรสุทธิจากการดําเนินงานจํานวน 33,874,260,713.81 บาท และมีกําไรพึงจัดสรรสําหรับป 2556 ทั้งสิ้น 89,852,124,246.36 

บาท ซึ่งคณะกรรมการธนาคารไดมีการจัดสรรกําไรบางสวนในงวดแรก โดยมีการจายเงินปนผลระหวางกาลเม่ือวันท่ี 20 กันยายน 2556 ในอัตรา 2.00 

บาทตอหุน และคณะกรรมการธนาคารไดมีมติเห็นชอบใหเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาการจัดสรรกําไรและจายเงินปนผลงวดสุดทายในอัตรา 4.50 

บาทตอหุน รายละเอียดการจัดสรรกําไรสรุปไดดังน้ี

กําไรพึงจัดสรร 89,852,124,246.36 บาท

การจัดสรร

สํารองตามกฎหมาย

 งวด มกราคม-มิถุนายน 2556 500,000,000.00 บาท

 งวด กรกฎาคม-ธันวาคม 2556 500,000,000.00 บาท 1,000,000,000.00 บาท

สํารองท่ัวไป

 งวด มกราคม-มิถุนายน 2556 5,000,000,000.00 บาท 5,000,000,000.00 บาท

จายเงินปนผลหุนสามัญ

     1,908,842,894 หุน ที่อัตรา 2.00 บาท ตอหุน 3,817,685,788.00 บาท

     1,908,842,894 หุน ที่อัตรา 4.50 บาท ตอหุน 8,589,793,023.00 บาท 12,407,478,811.00  บาท

กําไรคงเหลือหลังจากการจัดสรร  ยกไปงวดหนา 71,444,645,435.36  บาท

หากท่ีประชมุผูถอืหุนพิจารณาอนุมตัติามเสนอ ธนาคารจะมีการจายเงินปนผลหุนสามัญประจําป 2556 จาํนวน 1,908,842,894 หุน ในอตัราท้ังสิน้ 6.50 

บาทตอหุน รวมเปนเงิน 12,407,478,811.00  บาท  คดิเปนรอยละ 36.63 ของกําไรสทุธิประจาํป เทียบกับป 2555 ทีไ่ดจายเงินปนผลในอตัรา 6.50 บาท

ตอหุน รวมเปนเงิน  12,407,478,811.00  บาท คิดเปนรอยละ 39.34 ของกําไรสุทธิประจําป

  

การจัดสรรกําไร ประจําป 2556



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556128

สถิติแสดงฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 
(งบการเงินรวม)

สถิติแสดงฐานะการเงิน
และผลการดําเนินงาน (งบการเงินรวม)

 หมายเหตุ 1. สวนท่ีเปนของธนาคาร
 2. หักรายไดรอตัดบัญชี
 3. อัตราเงินปนผลที่จัดสรรจากกําไรของป โดยขอมูลป 2556 รวมเงินปนผลที่เสนอจายสําหรับงวด 6 เดือนหลัง จํานวน 4.50 บาท ตอหุนสามัญ 
  ซึ่งอยูระหวางรออนุมัติจากท่ีประชุมผูถือหุนสามัญประจําป            
   * ขอมูลป 2554 - ป 2556 จัดทําตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เร่ือง ภาษีเงินได ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแต 1 มกราคม 2556 เปนตนไป

            2556*             2555*             2554*

ผลการดําเนินงาน สําหรับปี (ล้านบาท)
รายไดจากการประกอบการ 143,138 132,220 116,563

รายจายจากการประกอบการ 98,221 91,204 82,073

กําไรจากการดําเนินงานกอนหักสํารองและภาษีเงินได 53,510 48,264 46,518

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได  44,917 41,016 34,490

ภาษีเงินได                   8,882 9,100 15,280

กําไรสุทธิ 1                    35,906 31,847 18,897

ฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม (ล้านบาท)                                                                                                                                 
สินทรัพย               2,596,507 2,420,740 2,109,042

เงินสด 53,550 46,432 45,289

เงินลงทุนสุทธิ 377,413 412,418 328,068

เงินใหสินเช่ือ 2 1,752,667 1,604,391 1,470,398

เงินใหสินเช่ือ (หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ) 2 1,660,085 1,516,803 1,385,661

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณสุทธิ              32,275 33,577 35,240

เงินรับฝาก                    1,935,272 1,834,654 1,587,834

สวนของเจาของ 1 295,936 272,025 245,785

เทียบเป็นรายหุ้น (บาท) 
รายไดจากการประกอบการ      74.99 69.27 61.06

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได               23.53 21.49 18.07

กําไรสุทธิ 1                       18.81 16.68 9.90

เงินปนผล 3                      6.50 6.50 6.00

มูลคาหุนตามบัญชี 1                  155.03 142.50 128.76

จํานวนพนักงานของธนาคาร                   24,096 22,934 21,503

จํานวนผูถือหุนของธนาคาร                    11,571 11,944 12,332

จํานวนสาขาของธนาคาร                       1,174 1,122 1,054



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 129สถิติแสดงฐานะการเงิน

และผลการดําเนินงาน (งบการเงินรวม)

            2553             2552             2551             2550             2549             2548             2547

98,665 92,026 102,188 103,407 103,540 75,045 68,289

62,352 62,944 72,698 74,849 80,349 52,395 50,472

43,880 36,680 36,068 34,137 33,139 27,004 21,990

36,313 29,082 29,490 28,558 23,191 22,650 17,817

11,505 8,393 9,165 9,220 5,216 2,284  141

24,593 20,562 20,243 19,218 17,975 20,367 17,676

1,949,688 1,771,932 1,677,111 1,595,971 1,493,599 1,398,654 1,407,347

40,508 35,780 41,506 35,715 33,115 34,222 30,553

284,407 342,578 253,441 311,680 290,832 305,800 299,066

1,256,123 1,143,287 1,181,217 1,042,074 962,070 911,176 934,434

1,183,670 1,078,143 1,120,866 974,605 890,369 831,290 824,690

36,510 29,504 30,823 30,189 31,293 33,083 29,516

1,394,388 1,360,716 1,322,287 1,277,371 1,228,451 1,163,501 1,195,366

230,572 192,999 174,973 165,979 148,268 139,232 114,966

51.69 48.21 53.53 54.17 54.24 39.32 35.78

19.02 15.24 15.45 14.96 12.15 11.87 9.33

12.88 10.77 10.60 10.07 9.42 10.67 9.26

5.00 4.00 3.00 3.00 2.75 2.00 1.75

120.79 101.11 91.66 86.95 77.67 72.94 60.23

21,229 20,735 21,192 20,074 19,239 18,904 18,791

12,638 13,154 13,401 13,658 14,214 14,868 15,509

1,001 976 915 823 749 710 672



คณะกรรมการธนาคาร

ประธานกรรมการบริหาร

ก ร ร ม ก า ร ผู จั ด ก า ร ใ ห ญ

แ ผ น ภู มิ อ ง ค ก ร

แผนภูมิองค์กร ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556130

ผลิตภัณฑและบริการ

- สายบัตรเครดิต
- ฝ่ายผลิตภัณฑ์และช่องทางบริการ

 ธุรกิจ

กิจการธนาคารนครหลวง/ต่างจังหวัด
- สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่
- สายลูกค้าธุรกิจรายกลาง
- สายลูกค้าธุรกิจรายปลีก
- สายลูกค้าบุคคล

กิจการธนาคารต่างประเทศ
- สายสถาบันการเงินระหว่างประเทศ
- สายสาขาต่างประเทศ

กิจการการเงินธนกิจ
- สายบริหารการเงิน
- สายวานิชธนกิจ
- สายธุรกิจหลักทรัพย์

คณะกรรมการสรรหา
และกําหนดคาตอบแทน คณะกรรมการบริหาร



สายประธาน
กรรมการบริหาร

สายตรวจสอบและ
ควบคุม

แผนภูมิองค์กรธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 131

ปฏิบัติการ

- สายปฏิบัติการสนับสนุน

สนับสนุนและอํานวยการ

- สายการบัญชีและการเงิน
- สายทรัพยากรบุคคล
- สายเทคโนโลยี
- บริหารความเส่ียง
- บริหารสินเชื่อ
- ฝ่ายอาคารสํานักงานและทรัพย์สิน
- ฝ่ายวิจัย
- ฝ่ายการประชาสัมพันธ์
- กํากับดูแล
- ฝ่ายผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ



คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคาร ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556132

98765

1413121110

1 2 3 4

15 16 17 18



คณะกรรมการธนาคารธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 133

1 น า ย ช า ต รี           โ ส ภ ณ พ นิ ช

 • ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร

2 น า ย โ ฆ สิ ต         ปั้ น เ ปี่ ย ม รั ษ ฎ์

 • ป ร ะ ธ า น  ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

3 พ ล เ รื อ เ อ ก ป ร ะ เ จ ต น์          ศิ ริ เ ด ช

 • ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ

 • ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

4 น า ย โ ก วิ ท ย์          โ ป ษ ย า น น ท์

 • ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ

 • ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ
   ก ํา ห น ด ค่ าต อ บ แ ท น

5 น า ย สิ ง ห์          ตั ง ทั ต ส วั ส ดิ์

  • ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

6 น า ย เ ด ช า          ตุ ล า นั น ท์

 • ร อ ง ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

7 น า ย ช า ติ ศิ ริ         โ ส ภ ณ พ นิ ช

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

 • ก ร ร ม ก า ร ผู้ จั ด ก า ร ใ ห ญ่

8 น า ย ปิ ติ          สิ ท ธิ อ ํา น ว ย

 • ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร

9 น า ย อ ม ร         จั น ท ร ส ม บู ร ณ์

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

 • ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ ก ํา ห น ด
   ค่ า ต อ บ แ ท น

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

10 น า ย ช า ญ          โ ส ภ ณ พ นิ ช

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

 11 น า ย ค นึ ง           ฦ ๅ ไ ช ย

 • ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ

 • ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

12 ห ม่ อ ม เ จ้ า ม ง ค ล เ ฉ ลิ ม          ยุ ค ล

 • ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ

 • ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

13 น า ย สุ ว ร ร ณ           แ ท น ส ถิ ต ย์

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

 • ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

 • ก ร ร ม ก า ร ร อ ง ผู้ จั ด ก า ร ใ ห ญ่

14 น า ง เ ก ศิ นี          วิ ฑู ร ช า ติ

 • ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ

 • ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 

15 น า ย พ ร เ ท พ           พ ร ป ร ะ ภ า

 • ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ

 • ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ กํา ห น ด ค่ า ต อ บ แ ท น

16 น า ย ช า ญ ศั ก ดิ์         เ ฟื่ อ ง ฟู

 • ก ร ร ม ก า ร ร อ ง ผู้ จั ด ก า ร ใ ห ญ่

17 น า ย ท วี ล า ภ          ฤ ท ธ า ภิ ร ม ย์

 • ก ร ร ม ก า ร ผู้ ช่ ว ย ผู้ จั ด ก า ร ใ ห ญ่

18 น า ย อ ภิ ช า ต           ร ม ย ะ รู ป

 • เ ล ข า นุ ก า ร บ ริ ษั ท



คณะกรรมการธนาคาร ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556134

 1 นายชาตรี โสภณพนิช
  • ประธานกรรมการธนาคาร

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  51 ป  
  อายุ  80  ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ Pepperdine University 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยเดอลาซาล 
 ประเทศฟลิปปนส
• ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาบริหารธุรกิจ 
 มหาวิทยาลัยสยาม
• ประกาศนียบัตรวิชาการธนาคาร Institute of Bankers 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD 
• Director Accreditation Program (DAP) รุน CP/2005
การถือหุ้นในธนาคาร* จํานวน 16,678,478 หุน คิดเปน  0.87375 %  
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร 
• เปนบิดาของนายชาติศิริ โสภณพนิช - กรรมการผูจัดการใหญ 
• เปนพ่ีชายของนายชาญ โสภณพนิช - กรรมการ
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2548 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. ดุสิตธานี
• 2542 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. บางกอกเอ็นเตอรเทนเมนท
• 2542 - ปจจุบัน ประธานกรรมการธนาคาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2520 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. อาเซีย คลังสินคา
• 2535 - 2542 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2523 - 2535 กรรมการผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

 2 นายโฆสิต  ปั้นเปี่ยมรัษฎ์ 
  • ประธานกรรมการบริหาร

 
  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร   6 ป 
  อายุ   71 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรชนบท
 มหาวิทยาลัยแมโจ
• ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ (พัฒนาการเศรษฐกิจ)
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
• เศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 31
• เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยแมรี่แลนด 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
• รัฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) สาขาการคลัง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

การอบรม IOD  
• Director Certification Program (DCP) รุน 61/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• ปจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ฟรีสแลนด ฟูดส โฟรโมสต
  (ประเทศไทย)
• ปจจบุนั  ประธานสภาสถาบันและประธานคณะกรรมการบริหาร 
  สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย
• ปจจุบัน กรรมการนโยบายกองทุนสนับสนุนการวิจัย
• มีนาคม 2551 - 
 ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• กันยายน 2552 -
 มกราคม 2554 ประธานกรรมการนวัตกรรมแหงชาติ
• ตุลาคม 2549 -  
 กุมภาพันธ 2551 รองนายกรัฐมนตรี และรฐัมนตรวีาการกระทรวง
  อตุสาหกรรม
• มกราคม 2542 - 
 ตุลาคม 2549 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• ตุลาคม - 
 พฤศจิกายน 2540 รัฐมนตรีวาการกระทรวงคลัง
• กรกฎาคม 2540 - 
 กรกฎาคม 2556 กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
• ตุลาคม - ธันวาคม 
 2539 รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม
• 2537 - 2539 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
• 2535 - 2549 กรรมการ บมจ. ผาแดงอินดัสตรี
• มิถุนายน 2535 รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
• เมษายน - 
 พฤษภาคม 2535 เลขาธิการนายกรัฐมนตรี
• 2534 - 2535  รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ
• 2529 - 2535 รองเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
  และสังคมแหงชาติ
• 2525 - 2529  ผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
  และสังคมแหงชาติ
• 2524 - 2527 ผูอํานวยการศูนยประสานการพัฒนาชนบทแหงชาติ 
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
  สังคมแหงชาติ
• 2519 - 2524 ผูอํานวยการกองศึกษาและเผยแพรการพัฒนา 
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
  สังคมแหงชาติ



คณะกรรมการธนาคารธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 135

 3 พลเรือเอกประเจตน ์ ศิริเดช
  • กรรมการอิสระ 
  • ประธานกรรมการตรวจสอบ 

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  15 ป 
  อายุ  78 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• เศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต (เศรษฐศาสตรธุรกิจ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

• วิทยาศาสตรบัณฑิต (ทร.)
การอบรม IOD 
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 1/2010

• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
(MIR) รุน 6/2009

• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 

• Director Certification Program - Refresher (DCP-Refresher)
 รุน 4/2007

• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007

• Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุน 1/2006

• Audit Committee Program (ACP) รุน 1/2004

• Director Certification Program (DCP) รุน 35/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• 2546 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• มีนาคม 2542 - 
 ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ปจจุบัน รองประธานกรรมการ มูลนิธิรัฐบุรุษ 
  พลเอกเปรม ติณสูลานนท

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ มูลนิธิอนุรักษโบราณสถาน
  ในพระราชวังเดิม

• ปจจุบัน กรรมการ มูลนิธิรักเมืองไทย

• 2549 - กุมภาพันธ
 2551 สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ  

• 2545 - 2546 กรรมการสรรหา บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2545 - 2546 กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2539 - 2540 ที่ปรึกษา บมจ. ธนาคารทหารไทย

• 2538 - 2543 สมาชิกวุฒิสภา

• 2538 - 2539 กรรมการ บมจ. ไทยออยล

• 2537 - 2539 กรรมการ การปโตรเลียมแหงประเทศไทย

• 2537 - 2539 กรรมการ บมจ. ปตท.สํารวจและผลิตปโตรเลียม

• 2536 - 2539 ผูบัญชาการทหารเรือ

• 2536 - 2539 ประธานกรรมการ การทาเรือแหงประเทศไทย

• 2536 - 2539 กรรมการ บมจ. ธนาคารทหารไทย 

• 2536 - 2539 Member, Thai-Malaysian Joint Development
  Area Committee

 4 นายโกวิทย์  โปษยานนท์
  • กรรมการอิสระ 
  • ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  11 ป 
  อายุ   78 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 30

• เศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต และเศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
 Cornell University ประเทศสหรัฐอเมริกา

• ปริญญาตรี B.A. (เกียรตินิยม), Cambridge University 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD 
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007

• Director Accreditation Program (DAP) รุน 2/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี 
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• เมษายน 2546 - 
 ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. แสนสิริ 

• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 
  บมจ. ฟูรูกาวา เม็ททัล (ไทยแลนด) 

• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 
  บมจ. แชงกรี-ลา โฮเต็ล

• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 
  บมจ. โกลว พลังงาน

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. โกลว เอสพีพี 2 

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. โกลว เอสพีพี 3

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. กรุปสามสิบ

• ปจจุบัน กรรมการผูทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการกํากับและ
  สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

• ปจจุบัน  กรรมการ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

• ปจจุบัน อุปนายก สภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ

• ปจจุบัน นายกสภาสถาบันรัชภาคย

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย



คณะกรรมการธนาคาร ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556136

 5 นายสิงห์  ตังทัตสวัสดิ์ 
  • ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง
  • กรรมการบริหาร

 
  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  9 ป 
  อายุ  71 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• Executive Development Program, Harvard Business School 
ประเทศสหรัฐอเมริกา

• Management Development Program, Wharton School 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา

• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการเงินการธนาคาร Wharton School of 
Finance and Commerce, University of Pennsylvania 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา

• เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
การอบรม IOD 
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 2/2011

• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 6/2009 

• Director Certification Program (DCP) รุน 0/2000 
การถือหุ้นในธนาคาร*  ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี 
ประสบการณ์การทํางาน 

• 2553 - ปจจุบัน กรรมการ สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

• 2548 - ปจจุบัน ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2548 - ปจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ธันวาคม 2547 - 
 ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2547 - ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนและ
  สรรหา และกรรมการอิสระ บมจ.กรุงเทพประกันภัย 

• 2547 - ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ  
 บมจ. ไทยออพติคอล กรุป 

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. กาญจนทัต

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บูรพาธารินทร

• 2549 - กรกฎาคม 
 2553 กรรมการผูอํานวยการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2548 - พฤษภาคม 
 2556 กรรมการอิสระ บมจ. ทีดับบลิวแซด คอรปอเรชั่น 

• 2545 - 2552 ที่ปรึกษาศูนยพัฒนาการกํากับดูแลกิจการบริษัท
  จดทะเบียน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

• 2542 - 2544 กรรมการผูจัดการใหญ และประธานเจาหนาท่ีบริหาร  
 บมจ. ธนาคารกรุงไทย

• 2539 - 2542 กรรมการและผูจัดการ ตลาดหลักทรัพย   
 แหงประเทศไทย

 6 นายเดชา  ตุลานันท์
  • รองประธานกรรมการบริหาร 

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  23 ป
  อาย ุ 79 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• Executive Program, Pennsylvania State University 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 

• เศรษฐศาสตรบัณฑิต Leicester University ประเทศสหราชอาณาจักร 
การอบรม IOD   ไมมี   
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน  96,650 หุน คิดเปน  0.00506 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2552 - ปจจุบัน รองประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2543 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. ซิตี้เรียลต้ี

• 2542 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ฟูรูกาวา เม็ททัล (ไทยแลนด) 

• 2535 - ปจจุบัน กรรมการรองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2547 - พฤษภาคม 
 2555 กรรมการ บมจ. เวฟ เอ็นเตอรเทนเมนต

• 2535 - 2551 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2534 - 2535 กรรมการผูชวยผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย



คณะกรรมการธนาคารธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 137

 7 นายชาติศิริ  โสภณพนิช 
  • กรรมการบริหาร
  • กรรมการผู้จัดการใหญ่

 
  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  22 ป
  อายุ  54 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการ) Sloan School of Management, 
 Massachusetts Institute of Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา

• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (เคมี) Massachusetts Institute of 
Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา

• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (เคมี) Worcester Polytechnic Institute 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
การอบรม IOD 
• Director Accreditation Program (DAP) รุน TG/2004
• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 2/2001
• Director Certifi cation Program (DCP) รุน 3/2000
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน  6,078,200 หุน คิดเปน 0.31842 %   
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร 
• เปนบุตรของนายชาตรี โสภณพนิช - ประธานกรรมการ
• เปนหลานของนายชาญ โสภณพนิช - กรรมการ
ประสบการณ์การทํางาน 

• 14 กุมภาพันธ 
 2554 -  ปจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน

• 19 กรกฎาคม 
 2553 - ปจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการระบบการชําระเงิน

• 19 กรกฎาคม 
 2553 - ปจจุบัน ประธานสมาคมธนาคารไทย 

• 18 กุมภาพันธ 
 2553 - ปจจุบัน กรรมการ TRG Management LP

• 18 กุมภาพันธ 
 2553 - ปจจุบัน กรรมการ TRG Allocation LLC

• 28 ธันวาคม
 2552 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) 

• 30 เมษายน 
 2552 - ปจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  

• 2547 - ปจจุบัน กรรมการ Board of Trustees, Singapore 
  Management University

• 2537 - ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2536 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. โพสต พับลิซซิ่ง

• 2535 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2535 - ปจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 10 สิงหาคม 
 2553 - 8 มิถุนายน
 2554 กรรมการ บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย

• 2549 - 2551 สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ  

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

• 2546 - กันยายน 
 2552 กรรมการผูทรงคุณวุฒิคณะกรรมการธุรกรรม
  ทางอิเล็กทรอนิกส

• 2545 - 2551 กรรมการ บมจ. การบินไทย 

• 2545 - 2549 ประธานสมาคมธนาคารไทย  

• 2545 - 2549 กรรมการ บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย

• 2544 - 2551 กรรมการ VISA International - Asia Pacifi c

 8 นายปิติ  สิทธิอํานวย
  • กรรมการธนาคาร

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  29 ป
  อายุ  80 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต

• Advanced Management Program จาก Harvard Business School, 
 Harvard University, Boston ประเทศสหรัฐอเมริกา

• Management Development Program, Asian Institute of 
Management ประเทศฟลิปปนส 

• Diploma in Business Administration, Hutching’s Commercial 
College ประเทศมาเลเซีย 

• Matriculation “A” Level, Cambridge University (Overseas) 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD   

• Director Certifi cation Program (DCP) รุน 57/2005

• Financial Institutions Directors Education Program (FIDE), 
Malaysia 2013

การถือหุ้นในธนาคาร*  จํานวน 149,941 หุน คิดเปน 0.00786 %  
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• 2556 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บางกอก แบงค เบอรฮาด 
  ประเทศมาเลเซีย

• 2528 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• มีนาคม 2551 - 
 2552 ประธานกรรมการบริหารรวม บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2549 - กุมภาพันธ 
 2551 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2535 - 2549  รองประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2546 - 2548 ประธานคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2534 - 2544 ประธานกรรมการ บมจ. เบอรลี่ยุคเกอร 

• 2536 - 2543 ประธานกรรมการ Asian Finance Corporation 
  Limited ประเทศสิงคโปร

• 2532 - 2543 ประธานกรรมการ บจ. สยามสแควรทาวเวอร 

• 2530 - 2543  กรรมการ Bangkok Sakura Leasing Company 
  Limited



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556138

 9 นายอมร จันทรสมบูรณ์
  • กรรมการบริหาร 
-  • กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
-  • กรรมการบริหารความเส่ียง

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  26 ป 
  อายุ  83 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• ธรรมศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2494 มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมือง

• ปริญญาเอกทางกฎหมายระหวางประเทศ พ.ศ. 2498 มหาวิทยาลัยปารีส 
 ประเทศฝร่ังเศส

• ปริญญาบัตร วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร (รุนท่ี 14) พ.ศ. 2514

• ปริญญานิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ ปการศึกษา 2525 
 มหาวิทยาลัยรามคําแหง

• ปริญญานิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ ปการศึกษา 2531 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• กิติเมธี สาขานิติศาสตร ปการศึกษา 2533 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

• ปริญญานิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ ปการศึกษา 2534 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
การอบรม IOD 

• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 3/2011

• Audit Committee Program (ACP) รุน 26/2009

• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
(MIR) รุน 6/2009

• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 

• Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุน 7/2009

• Director Certifi cation Program (DCP) รุน 36/2003

• Director Accreditation Program (DAP) รุน 2/2003

• Finance for Non-Finance Director (FND) รุน 7/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 10,800 หุน คิดเปน  0.00056 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี 
ประสบการณ์การทํางาน
• 2555 - ปจจุบัน กรรมการสภาวิชาการสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
  (นิดา)

• 2553 - ปจจุบัน กรรมการสภาท่ีปรึกษา สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ 
  ศศินทร แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• 2553 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. บีทีเอส กรุป โฮลดิ้งส

• 2548 - ปจจุบัน กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2546 - ปจจุบัน กรรมการบริหารความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2543 - ปจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลัยผูทรงคุณวุฒิ  
  มหาวิทยาลัยมหิดล

• 2539 - ปจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลัยผูทรงคุณวุฒิ 
  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

• 2533 - ปจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2531 - ปจจุบัน  กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

 10 นายชาญ  โสภณพนิช
  • กรรมการบริหารความเส่ียง

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  34 ป
  อาย ุ 73 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บรหิารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการเงิน University of Chicago 
 ประเทศสหรัฐอเมรกิา

• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต University of Sydney ประเทศออสเตรเลีย
การอบรม IOD 

• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 5/2012 

• ความรับผิดชอบของกรรมการและผูบริหารตาม พ.ร.บ. หลักทรัพย 
 และตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (ฉบับแกไข) รุน 1/2008 
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 312,152 หุน คิดเปน 0.01635 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร 
• เปนนองชายของนายชาตรี โสภณพนิช - ประธานกรรมการ

• เปนอาของนายชาติศิริ โสภณพนิช - กรรมการผูจัดการใหญ
ประสบการณ์การทํางาน
• 2546 - ปจจุบัน กรรมการบริหารความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2523 - ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. วัฒนชาญ

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. พลังโสภณ

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. ซี. อาร. โฮลดิ้ง 

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. วัฒนโสภณพนิช

• 2523 - พฤษภาคม
 2552 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

 

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

----
-----------

คณะกรรมการธนาคาร
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 11 นายคนึง  ฦๅไชย
   • กรรมการอิสระ
  • กรรมการตรวจสอบ 

 
  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  14 ป
  อายุ  90 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• เทคโนโลยีการจัดการดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

• ธรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมือง 

• Bachelor of Arts, Hons., Bachelor of Law, University of Cambridge 
ประเทศสหราชอาณาจักร

• Barrister-at-Law, Gray’s Inn, London ประเทศสหราชอาณาจักร

• Certifi cate in Public International Law, Council of Legal Education 
 ประเทศสหราชอาณาจักร
การอบรม IOD 
• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 4/2008 

• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007

• Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุน 1/2006

• Finance for Non-Finance Director (FND) รุน 18/2005

• Audit Committee Program (ACP) รุน 1/2004

• Director Accreditation Program (DAP) รุน 4/2003
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• พฤศจิกายน 2542 - 
 ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2542 - ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ปจจุบัน ที่ปรึกษาคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

• ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
  บมจ. ไทยแลนด ไอออนเวิรค

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สํานักงานกฎหมายคนึงแอนด
  พารทเนอรส

• ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ไทยเบฟเวอรเรจ

• ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. เบียรไทย (1991)

• 2541 - 2552 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• 2522 - 2541 ที่ปรึกษากฎหมาย บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

 12 หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล
  • กรรมการอิสระ 
  • กรรมการตรวจสอบ

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  11 ป
  อายุ  77 ป  

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต Northeastern University ประเทศสหรัฐอเมริกา

• พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
การอบรม IOD  
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 2/2011

• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 

• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
(MIR) รุน 6/2009

• Director Certifi cation Program - Refresher (DCP-Refresher) 
 รุน 4/2007

• The Role of Chairman Program (RCP) รุน 15/2007

• Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุน 1/2006

• Finance for Non-Finance Director (FND) รุน 19/2005

• Audit Committee Program (ACP) รุน 1/2004

• Director Certifi cation Program (DCP) รุน 33/2003 
การถือหุ้นในธนาคาร*  จํานวน 24,860 หุน คิดเปน 0.00130 % 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2547 - ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• เมษายน 2546 - 
 ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2543 - 2546 ที่ปรึกษาประจําฝายการประชาสัมพันธ 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2509 - 2542 ผูบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

คณะกรรมการธนาคาร



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556140

 13 นายสุวรรณ  แทนสถิตย์
  • กรรมการบริหาร 
  • กรรมการบริหารความเส่ียง
  • กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  7 ป 
  อายุ  69 ป 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 355

• ปริญญาโท M.Sc. in Commerce, University of Santo Tomas 
 ประเทศฟลิปปนส

• ปริญญาตรี B.B.A. Management, University of The East 
 ประเทศฟลิปปนส 
การอบรม IOD
• Director Certification Program (DCP) รุน 63/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*   จํานวน 8,860 หุน คิดเปน  0.00046 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน  

• 2550 - ปจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ตุลาคม 2549 - 
 ปจจุบัน กรรมการรองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2549 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บริหารสินทรัพยทวี

• 2548 - ปจจุบัน กรรมการกําหนดคาตอบแทนและสรรหา 
  บมจ. กรุงเทพประกันภัย

• 2547 - ปจจุบัน กรรมการบริหารความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2545 - ปจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ลลิลพร็อพเพอรตี้

• 2539 - 2549 รองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2516 - 2539  ผูบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

 14 นางเกศินี  วิฑูรชาติ
  • กรรมการอิสระ
  • กรรมการตรวจสอบ

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  7 ป 
  อายุ  66 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเท็กซัสแหงออสติน 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 

• พาณิชยศาสตรบณัฑิต (การเงินการธนาคาร) เกียรตินยิมดี 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• หลักสูตรผูบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุนท่ี 3

• ประกาศนียบัตรดานการพัฒนาการเรียนการสอนดวยทุนโคลัมโบ 
Monash University ประเทศออสเตรเลีย 

• ประกาศนียบัตรการประเมินคาทรัพยสิน ASEAN Valuer Association

• ประกาศนียบัตร Operations Management, National University of 
Singapore ประเทศสิงคโปร 

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

การอบรม IOD
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน 3/2011

• Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุน 7/2009

• Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุน 5/2009 

• Audit Committee Program (ACP) รุน 23/2008

• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
(MIR) รุน 3/2008

• Director Certification Program (DCP) รุน 90/2007

• Director Accreditation Program (DAP) รุน 40/2005
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• 2553 - ปจจุบัน รองอธิการบดี ฝายวางแผนและการคลัง 
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• เมษายน 2550 - 
 ปจจุบัน  กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2550 - ปจจุบัน  กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

• 2550 - ปจจุบัน อนุญาโตตุลาการ สํานักงานคณะกรรมการกํากับ
  หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

• 2550 - ปจจุบัน อนุญาโตตุลาการเพ่ือระงับขอพิพาทระหวาง
  ผูประกอบการธุรกิจหลกัทรัพย หรอืทีเ่ก่ียวเน่ืองกับ
  ธุรกิจหลกัทรัพยกับลกูคา

• 2547 - ปจจุบัน กรรมการ สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

• 2549 - 2554  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร 
  สมาคมผูประเมินคาทรัพยสินแหงประเทศไทย

• 2545 - 2554 ผูไกลเกล่ียของศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท 
  สํานักงานระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม

• 2553 - 2554 คณะกรรมการท่ีปรึกษา Association to Advance 
  Collegiate Schools of Business  (AACSB) 
  ประจําภูมิภาคเอเชีย

• 2551 - 2554  กรรมการ Global Foundation for Management 
  Education (GFME) องคกรระดับโลกดานพัฒนา
  มาตรฐานการศึกษาบริหารธุรกิจ

• 2547 - 2552 คณบดี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• 2540 - 2550 ผูแทนประเทศไทยในคณะกรรมการ ASEAN Valuation 
  Association (AVA)

• 2548 - 2549 กรรมการ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย

• 2540 - 2547 กรรมการอิสระ บมจ. อุตสาหกรรมผา
  เคลือบพลาสติกไทย

• 2537 - 2547 กรรมการอิสระ บมจ. ยัวซา แบตเตอรี่ (ประเทศไทย)

คณะกรรมการธนาคาร
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 15 นายพรเทพ  พรประภา
  • กรรมการอิสระ
  • กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน  

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  7 ป
  อาย ุ 65 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• การปองกันราชอาณาจักรภาครัฐรวมเอกชน (ปรอ.) รุนท่ี 5

• วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

• เทคโนโลยีการเกษตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิชาเทคโนโลยีภูมิทัศน 
 สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแมโจ 

• วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาภูมิศาสตร 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

• ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ California College of Commerce 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
การอบรม IOD
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 66/2007
การถือหุ้นในธนาคาร*  ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร    ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• กันยายน 2555 -  
 ปจจุบัน กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน  
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• เมษายน 
 2550 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ  

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. มาหเล สยาม ฟลเตอร ซิสเต็มส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. วาลีโอ สยาม เทอรมอล ซิสเต็มส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. วาลีโอ เทอรมอล 
  ซิสเต็มส เซลส (ประเทศไทย)

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามไดก้ินเซลส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอ็น เอส เค แบริ่งส    
 (ประเทศไทย)

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยาม เอ็น เอส เค สเตียร่ิง ซิสเต็มส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอ็น เอส เค แบริ่งส 
  เมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย)

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยาม ฮิตาชิ เอลลิเวเตอร

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุ

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุ ฟอรคลิฟท

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุเซลส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. นิตตั้น (ประเทศไทย)

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ยีเอสยัวซา สยาม อินดัสตรีส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามกลการเซลส 

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ทองถาวรพัฒนา

• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามกลการ 

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามกลการเทรดด้ิง

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามนิสสัน บอดี้

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามกลการอะไหล

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

 16 นายชาญศักด์ิ เฟื่องฟ ู
  • กรรมการรองผู้จัดการใหญ่

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  2 ป
  อายุ  64  ป  

คุณวุฒิทางการศึกษา 
• วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 399

• Advanced Management Program, Harvard Business School 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา

• Master in Business Management (M.B.M.) 
 Asian Institute of Management ประเทศฟลิปปนส   

• เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมดี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
การอบรม IOD
• Director Accreditation Program (DAP) รุน 9/2004
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร  ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• ธันวาคม 2554 -  
 ปจจุบัน กรรมการรองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2553 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. บีอีซีเวิลด

• 2549 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. เวฟ เอ็นเตอรเทนเมนท                                

• 2546 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. บีอีซี-เทโร เอ็นเตอรเทนเมนท

• 2537 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. เทยิน โพลีเอสเตอร

• 2534 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. ไฮเทค นิทซู (ประเทศไทย)

• 2531 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. ไทยอินดัสเตรียลเอสเตท

• 2544 - 2554 รองผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2520 - 2544 ผูบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยาม ยีเอส แบตเตอร่ี

• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามคันทรีคลับ

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามปทุมวัน ฮอนดา ออโตโมบิล

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามยีเอสเซลส

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามดนตรียามาฮา 

• ปจจุบัน ผูจัดการใหญ บจ. บางกอกมอเตอรเวอคส 

• ปจจุบัน กรรมการผูจัดการใหญ บจ. สยามกลการโลจิสติกส 

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุอินดัสตรีส 

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. นิสสัน มอเตอร (ประเทศไทย)  

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ทุนถาวร

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. นิทโกสยาม

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. บอช ออโตโมทีฟ (ประเทศไทย)

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. พีเอ็ม พร็อพเพอรตี้ แอนด ดีเวลลอปเมนท 

• ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ยีเอสยัวซา สยาม เซลส

• ปจจุบัน กรรมการ บจ. เอ็มพี แอสเซทส แอนด พร็อพเพอรต้ี 

คณะกรรมการธนาคาร

 



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556142

 17 นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ 
  • กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร  3 ป  
  อายุ  46 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา
• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา  

• นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา  

• นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมิชิแกน ประเทศสหรัฐอเมริกา 

• นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
การอบรม IOD
• Director Certification Program (DCP) รุน 143/2011

• Director Accreditation Program (DAP) รุน 87/2011
การถือหุ้นในธนาคาร*   ไมมี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน 
• ธันวาคม 2553 - 
 ปจจุบัน กรรมการผูชวยผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2536 - ธันวาคม 
 2553 ผูบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2532 - 2535 นิติกร สํานักงานกฎหมาย บจ. ปูนซิเมนตไทย

 18 นายอภิชาต  รมยะรูป
  • เลขานุการบริษัท

  จํานวนปีที่ดํารงตําแหน่งเลขานุการบริษัท  6  ป
  อายุ  66  ป

คุณวุฒิทางการศึกษา
• บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยซีตันฮอลล ประเทศสหรัฐอเมริกา

• สถาบันการจัดการธุรกิจแหงเอเชีย ประเทศฟลิปปนส
 (ประกาศนียบัตร Advanced Bank Management Program)

• มหาวิทยาลัยแหงรัฐวอชิงตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 (ประกาศนียบัตร Pacific Rim Bankers Program)

• ปริญญาบัตร หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักรภาครัฐรวมเอกชน 
 รุนท่ี 12 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

* สัดสวนการถือหุนในธนาคาร นับรวมหุนของคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะดวย

การอบรม IOD
• Director Certification Program รุนท่ี 56/2005
การถือหุ้นในธนาคาร* จํานวน  31,326 หุน คิดเปน 0.00164 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร   ไมมี
ประสบการณ์การทํางาน
• 2540 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ธนาเทพการพิมพ

• 2518 - ปจจุบัน กรรมการ บจ. นิธิกิจ

• 2551 - ปจจบุนั เลขานุการบริษทั และเลขานุการคณะกรรมการธนาคาร
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2548 - 2551 เลขานุการคณะกรรมการธนาคาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2539 - 2548 ผูชวยผูจัดการใหญ ผูอํานวยการสินเช่ือรายใหญ/
  รายกลางตางจังหวัด บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2536 - 2539 ผูจัดการฝายผูจัดการใหญ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
  ผูจัดการฝายการเจาหนาท่ีบริหาร 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
  ผูจัดการฝายการประชาสัมพันธ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2532 - 2536 ผูจัดการฝายสินเช่ือเกษตร และชนบท 
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
  ผูจัดการฝายอํานวยการสาขาตางจังหวัด
  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2531 - 2532 ผูจัดการฝายบริหารงานกลาง บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

• 2516 - 2531 พนักงาน บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

คณะกรรมการธนาคาร

 



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 143คณะกรรมการธนาคาร

และเจ้าหน้าที่บริหารชั ้นสูง

คณะกรรมการธนาคาร

ประธาน
นายชาตรี  โสภณพนิช

กรรมการ
นายโฆสิต  ปนเปยมรัษฎ
พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช
นายโกวิทย  โปษยานนท
นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์
นายคนึง  ฦๅไชย
หมอมเจามงคลเฉลิม  ยุคล
นางเกศินี  วิฑูรชาติ
นายพรเทพ  พรประภา
นายเดชา  ตุลานันท
นายปติ  สิทธิอํานวย
นายชาญ  โสภณพนิช
นายอมร  จันทรสมบูรณ
นายชาติศิริ  โสภณพนิช
นายสุวรรณ  แทนสถิตย
นายชาญศักด์ิ  เพื่องฟู
นายทวีลาภ  ฤทธาภิรมย 

เลขานุการบริษัท
นายอภิชาต  รมยะรูป

คณะกรรมการตรวจสอบ

ประธาน
พลเรือเอกประเจตน  ศิริเดช

กรรมการ
นายคนึง  ฦๅไชย
หมอมเจามงคลเฉลิม  ยุคล

นางเกศินี  วิฑูรชาติ

เลขานุการ
นายพรเทพ  กิจสนาโยธิน

คณะกรรมการธนาคารและเจาหนาที่บริหารชั้นสูง

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน

ประธาน
นายโกวิทย  โปษยานนท

กรรมการ

นายอมร  จันทรสมบูรณ

นายพรเทพ พรประภา

เลขานุการ

นายไชยฤทธ์ิ  อนุชิตวรวงศ

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง

ประธาน

นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์
กรรมการ
นายชาญ  โสภณพนิช
นายอมร  จันทรสมบูรณ

นายสุวรรณ  แทนสถิตย

กรรมการและเลขานุการ

นายอายุสม  กฤษณามระ

คณะกรรมการบริหาร

ประธานกรรมการบริหาร

นายโฆสิต  ปนเปยมรัษฎ

รองประธานกรรมการบริหาร
นายเดชา  ตุลานันท

กรรมการ
นายอมร  จันทรสมบูรณ
นายชาติศิริ  โสภณพนิช
นายสิงห  ตังทัตสวัสดิ์
นายสุวรรณ  แทนสถิตย

กรรมการผู้จัดการใหญ่
นายชาติศิริ  โสภณพนิช

กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
นายสุวรรณ  แทนสถิตย
นายชาญศักด์ิ  เพื่องฟู  



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556144 คณะกรรมการธนาคาร

และเจ้าหน้าที่บริหารชั ้นสูง

ผู้บริหารระดับสูง

นายบุญสง  บุณยะสาระนันท
• รองผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการสายบริหารการเงิน 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. บีบีแอล (เคแมน)

Mr. Chong  Toh
• รองผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบกิจการธนาคารตางประเทศ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บางกอก แบงค เบอรฮาด ประเทศมาเลเซีย
• บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)
• บจ. บีบีแอล (เคแมน)
• บมจ. หลักทรัพย บัวหลวง
• บมจ. โรงพยาบาลบํารุงราษฎร
• บมจ. ปูนซีเมนต เอเชีย
• Asia Landmark Fund Ltd.
• Asia Landmark Master Fund Ltd.
• Asia Landmark (US) Fund Ltd.
• Asia Discovery Emerging Companies Fund Ltd.
• Asia Discovery Emerging Companies (US) Fund Ltd.

นางสาวสุธีรา  ศรีไพบูลย
• รองผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการสายเทคโนโลยี
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. เอนิว คอรปอเรชั่น
• บมจ. บิซิเนส ออนไลน
• บจ. ศูนยประมวลผล
• บจ. บางกอก สมารทการด ซิสเทม
• บจ. ขอมูลเครดิตแหงชาติ
• บจ. เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ 

นางสาวรัชดา  ธีรธราธร
• รองผูจัดการใหญ 
 ผูรับผิดชอบบริหารสินเช่ือ 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ASEAN Finance Corporation Limited (Singapore)
• บางกอก แบงค เบอรฮาด ประเทศมาเลเซีย
• บจ. บริหารสินทรัพยทวี
• บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)

นายวีระศักด์ิ  สุตัณฑวิบูลย
• รองผูจัดการใหญ 
 ผูรับผิดชอบสายลูกคาธุรกิจรายกลาง 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. กรุงเทพประกันภัย
• บจ. โตโยตา ลิสซิ่ง (ประเทศไทย)
• บมจ. ที. กรุงไทยอุตสาหกรรม
• บจ. เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ
• บจ. เดอะแกรนด ยูบี
• บจ. ไทย อินโด คอรดซา

นายศิริเดช  เอื้องอุดมสิน
• รองผูจัดการใหญ 
 ผูรับผิดชอบสายลูกคาธุรกิจรายปลีก
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางรัชนี  นพเมือง
• รองผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการสายทรัพยากรบุคคล
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. กรุงเทพประกันชีวิต

นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย
• กรรมการธนาคาร
• ผูชวยผูจัดการใหญ รับผิดชอบ ฝายผลิตภัณฑและชองทางบริการ
 และสายบัตรเครดิต
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายอภิชาต  รมยะรูป
• ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ  และ 
 เลขานุการบริษัท
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. ธนาเทพการพิมพ
• บจ. นิธิกิจ
 

นางกุลธิดา  ศิวยาธร
• ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. บริหารสินทรัพยทวี

นางสาวปยะดา  สุจริตกุล
• ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) 
• บจ. บริหารสินทรัพยทวี

นายอายุสม  กฤษณามระ
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบสายการบัญชีและการเงิน  และ ผูจัดการบริหารความเส่ียง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง
• สมาคมนักสะสมตราไปรษณียากรแหงประเทศไทย

นายปยะพันธ  ทยานิธิ
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการฝายวิจัย
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี
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และเจ้าหน้าที่บริหารชั ้นสูง

นายปณิต  ตุลยวัฒนจิต
• ผูชวยผูจัดการใหญ  
 รับผิดชอบ ธุรกิจกอสราง  ธุรกิจจัดสรร  ธุรกิจโทรคมนาคม  และ 
 ผูจัดการธุรกิจโทรคมนาคม สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. กรุงเทพเอ็นยิเนียร่ิงคอนซัลแตนท
• บมจ. ทางดวนกรุงเทพ
• บจ. ทางดวนกรุงเทพเหนือ
• บจ. ไทยยามาฮามอเตอร
• บจ. บุญเติม
• บจ. บุญเติม (2554)

นายคณิต  สีห
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบ ธุรกิจเคมีภัณฑ 1  ธุรกิจเคมีภัณฑ 2  ธุรกิจเคมีภัณฑ 3  
 ธุรกิจลูกคาจีน  ธุรกิจลูกคาตางประเทศ 2  และ ผูจัดการธุรกิจลูกคาจีน 
 สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. ทีพีที ปโตรเคมิคอลส
• บมจ. อินโดรามา เวนเจอรส
• บมจ. อินโดรามา โพลีเอสเตอร อินดัสตรี้ส
• บจ. บางกอกอินดัสเทรียลแกส
• บจ. เอ็ชเอ็มซี โปลีเมอส
• Golden River Investment International Corporation

นางเยาวดี  นาคะตะ
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบ ธุรกิจลูกคากลุมธุรกิจ 2  และ ธุรกิจสถาบันการเงิน
 สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. หลักทรัพย บัวหลวง 
• บจ. ทาเรือระยอง

นายขจรวุฒิ  ตยานุกรณ 
• ผูชวยผูจัดการใหญ สายเทคโนโลยี
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. สามารถเทลคอม
• บจ. ศูนยประมวลผล

นางเสาวณี  ศิริพัฒน
• ผูชวยผูจัดการใหญ สายทรัพยากรบุคคล
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายสงคราม  สกุลพราหมณ
• ผูชวยผูจัดการใหญ ประนอมหน้ีและกฎหมาย
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• อนุกรรมการพิจารณาปญหากฎหมายและคําอุทธรณของคณะกรรมการ
 คุมครองขอมูลเครดิต

Mr. Hitoshi  Ozawa
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการธุรกิจลูกคาญ่ีปุน สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางวัลลภา  กลิ่นประทุม
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบฝายธนาคารตัวแทนตางประเทศ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. นิราโค 

นายภากร  วนัปติกุล
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบฝายอาคารสํานักงานและทรัพยสิน
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน  
• บจ. นันทวัน
• บจ. นันทวัน แมนเนจเมนท

Mr. Ian Guy Gillard
• ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน  
• Hiroyuki Holdings Co.,Ltd.

Mr. Lin Cheng Leo Kung
• ผูชวยผูจัดการใหญ - Regional Business Expansion, 
 International Banking Group
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• Ancient Castle Co.,Ltd.
• Manyulon Properties Co.,Ltd.
• Step High Co.,Ltd.
• Victoria Management Co.,Ltd.
• Ocean Park Corporation Ltd. 
• บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)
• World Guide Corporation Ltd. 

นายสอาด  ธีรโรจนวงศ
• ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายคาเงินตราตางประเทศ สายบริหารการเงิน
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. บีบีแอล (เคแมน)
• สมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย

นายธวัช  ตรีวรรณกุล
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการ กล่ันกรองสินเช่ือ บริหารสินเช่ือ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. กมลกิจ
• บจ. ขาวอนามัย 
• บมจ. ซีคอน ดีเวลลอปเมนท
• บจ. ที.เอ็น.พี.อินดัสทรี
• บมจ. ไทยนามพลาสติกส
• บมจ. สามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคเจอริ่ง
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นายไกรสร  บารมีอวยชัย
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการฝายกฎหมาย
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• โรงงานยาสูบกระทรวงการคลัง
• บจ. กสท. โทรคมนาคม
• การไฟฟาสวนภูมิภาค

นางสาวนิรมาณ  ไหลสาธิต
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบ ธุรกิจอุตสาหกรรมเบา ธุรกิจพลังงาน ธุรกิจบริการ 
 และผูจัดการธุรกิจพลังงาน สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. กาโตว เฮาส 
• บจ. ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน)

นางปรัศนี  อุยยามะพันธุ
• ผูชวยผูจัดการใหญ ฝายผูจัดการใหญ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายพรเทพ  กิจสนาโยธิน
• ผูชวยผูจัดการใหญ
 รับผิดชอบ สายตรวจสอบและควบคุม  กํากับดูแล  และ
 ดูแลกํากับฝายอาคารสํานักงานและทรัพยสิน
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายทัฬห  สิริโภคี
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายปลีก นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. ซื่อตรง พร็อพเพอรตี้ 

นายชัยยงค  รัตนเจริญศิริ
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายใหญ ตางจังหวัด
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. เถาแกนอย ฟูดแอนดมารเก็ตติ้ง

นายนรินทร  โอภามุรธาวงศ
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการสายวานิชธนกิจ 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. ปองทรัพย
• บลจ. หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง

นายกีรติ  ไหลสาธิต
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการบริหาร Portfolio  บริหารสินเช่ือ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. กาโตว เฮาส

นางพรนิจ  ตุลยวัฒนจิต
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการสายปฏิบัติการสนับสนุน  และ
 รับผิดชอบ ฝายหลักทรัพยบริการ และ พาณิชยบริการ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. บีบีแอล (เคแมน) 

นางมาลี  สินทราพรรณทร
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการนโยบายสินเช่ือ บริหารสินเช่ือ  และ
 รับผิดชอบแผนงานและงบประมาณ สายการบัญชีและการเงิน
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายไชยฤทธ์ิ  อนุชิตวรวงศ 
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบกิจการธนาคารตางประเทศ (รวม)   ผูจัดการสายสาขา
 ตางประเทศ กิจการธนาคารตางประเทศ  และ รับผิดชอบ งานโครงการ 
 ฝายการประชาสัมพันธ  งานนักลงทุนสัมพันธ 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. บีบีแอล (เคแมน) 
• บจ. ทวีวัฒนการพิมพ

นางสาวจิรนา  โอสถศิลป
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบ ธุรกิจลูกคากลุมธุรกิจ 1  ธุรกิจการเกษตร  และธุรกิจลูกคากลุม
 ธุรกิจ 3  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางอัมพร  ปุรินทวรกุล 
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบ ธุรกิจอุตสาหกรรมหนัก  และ ธุรกิจลูกคาตางประเทศ 1  
 สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน

• ไมมี

นางสาวสุทธิรัตน  พาชีรัตน 
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูจัดการธุรกิจนํ้าตาล  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน

• ไมมี

นางณัฐพร  เหลืองสุวรรณ
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายกลาง นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. บางกอกแรนช 
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และเจ้าหน้าที่บริหารชั ้นสูง

นายกอบศักด์ิ  ภูตระกูล
• ผูชวยผูจัดการใหญ  กิจการธนาคารตางประเทศ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายธงชัย  อานันโทไทย
• ผูชวยผูจัดการใหญ
 ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจรายกลาง ตางจังหวัด
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายฐานิศร  ศิริโชติ
• ผูชวยผูจัดการใหญ ผลิตภัณฑ Cash Management ฝายผูจัดการใหญ
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายโชค  ณ ระนอง
• ผูชวยผูจัดการใหญ
 ผูจัดการสายบัตรเครดิต
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายปานศักด์ิ  พฤกษากิจ
• ผูชวยผูจัดการใหญ
 รับผิดชอบงานกํากับดูแล
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางสาวพจณี  คงคาลัย
• ผูชวยผูจัดการใหญ บริหารความสัมพันธและการขาย สายลูกคาบุคคล 
 นครหลวง  และ รักษาการบริหารความสัมพันธและการขาย สายลูกคาบุคคล 
 ตางจังหวัด
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บมจ. กรุงเทพประกันชีวิต 

นายกึกกอง  รักเผาพันธุ
• ผูชวยผูจัดการใหญ สายเทคโนโลยี 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นายกนกศักด์ิ  โมกขมรรคกุล
• ผูชวยผูจัดการใหญ 
 รับผิดชอบ ธุรกิจรถยนตและจักรกล  ธุรกิจอิเล็กทรอนิกสและอุปกรณ
 คอมพิวเตอร  ธุรกิจสิ่งทอและผาสําเร็จรูป  และ ผูจัดการธุรกิจอิเล็กทรอนิกส
 และอุปกรณคอมพิวเตอร  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางสาวเบญจพร  ไพรสุวรรณา
• ผูชวยผูจัดการใหญ  
 ผูจัดการสายการบัญชีและการเงิน 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. โมชั่นลิงค 
• บมจ. เพซ ดีเวลลอปเมนท คอรปอเรชั่น

นายปรียะมิตต  เหตระกูล
• ผูชวยผูจัดการใหญ  
 ผูอํานวยการบริหารสินเช่ือพิเศษ  
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางสุชาดา  สุขพันธุถาวร
• ผูชวยผูจัดการใหญ  
 ผูจัดการธุรกิจเคมีภัณฑ 2  สายลูกคาธุรกิจรายใหญ นครหลวง  
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• บจ. กรุงเทพ ซินธิติกส 
• บจ. บีเอสที อิลาสโตเมอรส 
• บจ. บีเอสที สเปเชียลต้ี 
• บจ. เจเอสอาร บีเอสที อิลาสโตเมอร 
• บมจ. อินโดรามา โพลีเอสเตอร อินดัสตรีส 

นายสามารถ  ชัชวาลจํารัส
• ผูชวยผูจัดการใหญ ปฏิบัติการและควบคุม สายบริหารการเงิน 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี

นางสาวกมลรัตน  สีลพัทธกุล 
• ผูชวยผูจัดการใหญ ปฏิบัติการและควบคุม สายบริหารการเงิน 
การเปนกรรมการในบริษัทอ่ืน
• ไมมี 
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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการธนาคารเปนผูรับผิดชอบตองบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย และงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคาร รวมทั้งสารสนเทศทาง  

การเงินท่ีปรากฏในรายงานประจําป  งบการเงินดังกลาวสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ไดจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยใช

นโยบายการบัญชีที่เหมาะสมซึ่งถือปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ และใชดุลยพินิจและประมาณการตามความจําเปนอยางรอบคอบและสมเหตุสมผล รวมทั้ง   

มีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยางเพียงพอ ทั้งน้ี งบการเงินดังกลาวไดผานการตรวจสอบและใหความเห็นอยางไมมีเง่ือนไขจาก     

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตท่ีเปนอิสระ

คณะกรรมการธนาคารสนับสนุนใหธนาคารมีการกํากับดูแลกิจการที่ดี มีการพัฒนาโครงสรางคณะกรรมการธนาคารเพ่ือสงเสริมธรรมาภิบาล               

อยางตอเน่ือง เพ่ือใหการดําเนินงานของธนาคารมีประสิทธิภาพ โปรงใส และนาเช่ือถือ และไดจัดใหมีระบบการควบคุมภายในและระบบการบริหาร           

ความเส่ียง เพ่ือใหขอมลูทางการเงินมคีวามถูกตองและครบถวนอยางมีเหตุผล ทัง้น้ี คณะกรรมการธนาคารไดแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ประกอบ

ดวยกรรมการอิสระ จํานวน 4 ทาน เปนผูรับผิดชอบสอบทานรายงานทางการเงิน และดูแลใหมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ี   

เพียงพอ โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดแสดงความเห็นเก่ียวกับเรื่องดังกลาว ปรากฏไวในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งแสดงไวในรายงาน

ประจําปแลว

คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นวา ระบบการควบคุมภายในโดยรวมของธนาคารมีความเพียงพอและเหมาะสม สามารถสรางความเชื่อมั่น               

อยางมีเหตุผลตอความเช่ือถือไดของงบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย และงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคารสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี                     

31 ธันวาคม 2556

(ชาตรี  โสภณพนิช)
ประธานกรรมการธนาคาร
26 กุมภาพันธ์ 2557

รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการธนาคารต่อรายงานทางการเงิน
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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น 
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ไดแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ซึ่งประกอบดวยกรรมการจํานวน 3 ทาน ทุกทานไมไดเปน     

ผูบริหารของธนาคาร และประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนกรรมการอิสระและไมไดปฏิบัติหนาท่ีในคณะกรรมการชุดยอยอ่ืน         

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนชุดปจจุบันประกอบดวย

 1. นายโกวิทย  โปษยานนท ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

 2. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

 3. นายพรเทพ  พรประภา กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดปฏิบตัหินาท่ีตามไดรบัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึง่กําหนดไวในกฎบัตรของคณะกรรมการ

สรรหาและกําหนดคาตอบแทน โดยมีหนาท่ีสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมในการดํารงตําแหนงกรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการ        

ชุดยอยตางๆ ที่ไดรับมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร และผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญ   

ขึ้นไป รวมท้ังทําหนาท่ีกําหนดคาตอบแทนของกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไปดวย เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการ

ธนาคาร  ในการปฏิบัติหนาท่ีตามที่ไดรับมอบหมายดังกลาว คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดกําหนดนโยบาย หลักเกณฑการพิจารณา 

และวิธีดาํเนินการท่ีชดัเจน สอดคลองกับกฎบัตรและขอกําหนดของทางการท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางและกรอบในการปฏิบตัหินาท่ี ซึง่ไดรบัความเห็น

ชอบจากคณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี  

• การสรรหากรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ และผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป คณะกรรมการสรรหา

และกําหนดคาตอบแทนจะพิจารณาโดยคํานึงถึงคุณสมบัติ ความรู ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ ความเช่ียวชาญท่ีหลากหลาย และภาวะ

ผูนํา ตลอดจนวิสัยทัศนและทัศนะคติท่ีดีตอองคกร อันเปนประโยชนตอการดําเนินกิจการของธนาคาร รวมทั้งยังตองคํานึงถึงขนาด โครงสรางและ

องคประกอบของคณะกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงท่ีเหมาะสม เพ่ือสงเสริมการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และใหการบริหารจัดการเปนไป   

อยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคลองกับขอกําหนดของทางการและสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป สําหรับการแตงต้ังกรรมการธนาคารและ   

ผูบริหารระดับสูงตั้งแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป ไดรับความเห็นชอบจากธนาคารแหงประเทศไทยแลว 

• การกําหนดคาตอบแทนของกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงต้ังแตผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน    

จะพิจารณาโดยคํานึงถึงความเหมาะสมกับภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย และผลการปฏิบัติงาน รวมถึงผลประกอบการ สภาพแวดลอม 

ทางธุรกิจของธนาคาร และปจจัยท่ีอาจมีผลกระทบตอธุรกิจธนาคารหรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 

ในระหวางป 2556 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดมีการประชุมเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีตามที่ไดรับมอบหมาย รวมทั้งส้ิน 8 คร้ัง 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารมีจํานวนกรรมการในคณะกรรมการธนาคารจํานวน 17 ทาน ประกอบดวย กรรมการอิสระ 6 ทาน กรรมการท่ีไมได

ดาํรงตาํแหนงเปนผูบรหิารของธนาคาร 5 ทาน และกรรมการท่ีดาํรงตาํแหนงเปนผูบรหิารของธนาคาร 6 ทาน ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา

ตอบแทนไดจัดใหกรรมการธนาคารมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร เพ่ือทบทวนการปฏิบัติหนาท่ีในรอบป สําหรับขอมูลคาตอบแทน

กรรมการธนาคารและผูบรหิารระดับสงูไดแสดงไวในหวัขอรายงานผลประโยชนตอบแทนของคณะกรรมการและผูบรหิารของรายงานประจําปฉบบัน้ีแลว 

ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเห็นวามีความเหมาะสม สอดคลองกับหนาท่ีความรับผิดชอบ และเปนไปตามนโยบายและหลักเกณฑ

ของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน โดยคณะกรรมการธนาคารไดพิจารณาเห็นชอบดวยแลว

รายงานของคณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน

(โกวิทย์  โปษยานนท์)
ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
26 กุมภาพันธ์ 2557



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556150

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ประกอบดวยกรรมการอิสระของธนาคาร จํานวน 4 ทาน ท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิในหลายดาน 

ไดแก ดานการบัญชีและการเงิน ดานกฎหมาย และดานการบริหารองคกร ทั้งน้ี กรรมการตรวจสอบทุกทานไมไดปฏิบัติหนาท่ีในคณะกรรมการชุดยอย

อื่น โดยคณะกรรมการตรวจสอบชุดปจจุบัน ประกอบดวย   

  1. พลเรือเอกประเจตน     ศิรเิดช ประธานกรรมการตรวจสอบ 

  2.  ศาสตราจารยคนึง         ฦๅไชย    กรรมการตรวจสอบ  

  3.  หมอมเจามงคลเฉลิม    ยุคล กรรมการตรวจสอบ 

  4.  รองศาสตราจารยเกศินี วิฑูรชาติ กรรมการตรวจสอบ

โดยมีนายพรเทพ กิจสนาโยธิน ผูชวยผูจัดการใหญ รับผิดชอบสายตรวจสอบและควบคุม ทําหนาท่ีเปนเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

  

ในระหวางป 2556 คณะกรรมการตรวจสอบไดมีการประชุม รวมท้ังสิ้น 15 ครั้ง เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีตามขอบเขต ความรับผิดชอบท่ีระบุในกฎบัตรของ     

คณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งสอดคลองกับขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและธนาคาร     

แหงประเทศไทย โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดรายงานผลการประชุมตอคณะกรรมการธนาคารทุกคร้ัง สรุปไดดังน้ี 

• สอบทานรายงานทางการเงิน 
 ไดสอบทานรายงานทางการเงินท้ังประจําไตรมาส ประจํางวดคร่ึงป และประจําป โดยประชุมรวมกับผูสอบบัญชี  ผูบริหารของสายการบัญชีและ  

การเงิน ฝายจัดการ และผูบริหารของสายตรวจสอบและควบคุม เพ่ือพิจารณารายงานทางการเงิน การเปดเผยขอมูลประกอบงบการเงิน นโยบาย

การบัญชีและประมาณการท่ีสําคัญ รวมท้ังขอสังเกตจากการตรวจสอบและสอบทานงบการเงินของผูสอบบัญชี นอกจากน้ี ไดมีการพิจารณา             

ผลประกอบการของธนาคารเปนประจําทุกเดือน และจัดใหมกีารประชุมเปนการเฉพาะกับผูสอบบญัชีโดยไมมฝีายจัดการเขารวมประชุมเพือ่ปรกึษา

หารือเก่ียวกับความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ีและการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี รวมท้ังผูสอบบัญชีไดรายงานประเด็นท่ีพบจากการตรวจสอบ 

ใหคณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาในทุกประเด็นแลว

 จากการปฏิบตัหินาท่ีดงักลาว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา งบการเงินของธนาคารกรุงเทพ จาํกัด (มหาชน) สาํหรับปสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

2556 มีความถูกตองตามท่ีควรในสาระสําคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ ซึ่งผูสอบบัญชีไดแสดง

ความเห็นไวแลวในรายงานของผูสอบบัญชีที่เสนอตอคณะกรรมการธนาคารและผูถือหุน และผูสอบบัญชีไดปฏิบัติหนาท่ีและแสดงความเห็น          

อยางเปนอิสระ 

• ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
 ไดพิจารณาใหความเห็นชอบแผนการตรวจสอบประจําปของสายตรวจสอบและควบคุมที่พัฒนาและปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพและเปนปจจุบัน 

ครอบคลมุงาน/หนวยงานท่ีมคีวามสาํคัญและมรีะดับความเสีย่งสูง และไดพิจารณาผลการปฏิบตังิานของสายตรวจสอบและควบคุมทีไ่ดดาํเนินการ

ตามแผนท่ีกําหนดเปนประจําทุกเดือน เขารวมประชุมพิจารณาสรุปผลการตรวจสอบประจําป ระหวางสายตรวจสอบและควบคุมกับผูบริหารของ 

สายงานท่ีไดรับการตรวจสอบ พิจารณารายงานผลการตรวจสอบของธนาคารแหงประเทศไทย ผูสอบบัญชี และทางการทองถ่ินของสาขาธนาคาร

ในตางประเทศ เพ่ือประเมินสถานะของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง รวมทั้งติดตามผลการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานเปน

ประจาํทุกไตรมาส นอกจากน้ี คณะกรรมการตรวจสอบไดทาํการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในประจาํปนาํเสนอตอคณะกรรมการ

ธนาคาร 

ร า ย ง า น ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ



รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

พลเรือเอก      
(ประเจตน์  ศิริเดช)
ประธานกรรมการตรวจสอบ
20 กุมภาพันธ์ 2557

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556 151

 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา ธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเพียงพอ เหมาะสม และมีการพัฒนา             

อยางตอเน่ือง 

• ผูสอบบัญชี
 ไดพิจารณาคดัเลอืกผูสอบบญัชขีองธนาคาร โดยพิจารณาถึงความรู ความสามารถ ประสบการณ ความนาเชือ่ถอื และความเพียงพอของทรพัยากร 

รวมถึงผลการประเมินความเปนอสิระและคุณภาพงานของผูสอบบญัชีในรอบปทีผ่านมา  สาํหรับคาตอบแทนผูสอบบญัชี นัน้ ไดพิจารณาถึงขอบเขต

ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี อัตราคาตอบแทนของผูสอบบัญชีสํานักงานอ่ืน และของผูสอบบัญชีธนาคารพาณิชยอื่นท่ีเทียบได 

 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาคัดเลือกผูสอบบญัชจีากบริษทั ดลีอยท ทูช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจาํกัด เปนผูสอบบญัชขีองธนาคารประจํา

ป 2557 รวมทั้งพิจารณาคาตอบแทนที่เหมาะสมเสนอตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือนําเสนอท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาแตงตั้ง โดยไดจัดทํา            

ความเห็นและขอเสนอแนะ นําเสนอตอคณะกรรมการธนาคารแลว 

• การปฏิบัติตามกฎเกณฑ 
 ไดสอบทานการปฏิบัติงานของธนาคารใหเปนไปตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจธนาคาร เชน พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน              

พระราชบญัญัตธุิรกจิสถาบนัการเงิน พระราชบญัญัตหิลกัทรพัยและตลาดหลกัทรพัย  กฎหมายอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวของ และกฎเกณฑตางๆ ของหนวยงาน

ที่ทําหนาท่ีกํากับดูแลการปฏิบัติงานของธนาคาร รวมถึงทางการทองถ่ินของสาขาธนาคารในตางประเทศ เปนตน โดยพิจารณาผลการกํากับดูแล

การปฏิบัติตามกฎเกณฑของหนวยงานกํากับดูแล และผลการตรวจสอบของสายตรวจสอบและควบคุม ธนาคารแหงประเทศไทย ผูสอบบัญชี และ

ทางการทองถ่ินของสาขาธนาคารในตางประเทศอยางสมํ่าเสมอ 

 คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเห็นวา ธนาคารมีการกํากับดแูล และตรวจสอบการปฏบิตังิานของหนวยงานตางๆ ของธนาคารอยางใกลชดิ เพ่ือให

ทุกหนวยงานปฏิบัติงานอยางถูกตองและเปนไปตามขอกําหนดและกฎเกณฑที่เก่ียวของ 

• รายการท่ีเกี่ยวโยงกันหรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน
 พิจารณาการทํารายการเก่ียวโยงกันหรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนโดยยึดหลักความสมเหตุสมผล ความโปรงใส การเปดเผยขอมูลอยาง

เพียงพอ และประโยชนสูงสุดของธนาคารเปนแนวทาง  

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา การทํารายการดังกลาวตามท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของนําเสนอมีความสมเหตุสมผล และเปนปกติทางธุรกิจ 

    

คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบอยางเปนอิสระและแสดงความเห็นอยางตรงไปตรงมาเพ่ือประโยชนสูงสุดของธนาคาร          

โดยไมมขีอจาํกัดในการไดรบัขอมลู ทรัพยากร และความรวมมอืจากธนาคาร ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบไดมกีารประเมินผลการปฏิบตัหินาท่ีของตนเอง 

เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวา การปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบในป 2556 มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดรับ         

มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร  



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556152

เสนอผู้ถือหุ้นและคณะกรรมการ
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)

ขาพเจาไดตรวจสอบงบการเงินรวมของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย และงบการเงินเฉพาะธนาคารของธนาคารกรุงเทพ จํากัด 

(มหาชน) ซึง่ประกอบดวยงบแสดงฐานะการเงินรวมและเฉพาะธนาคาร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และงบกาํไรขาดทนุเบด็เสรจ็รวมและเฉพาะธนาคาร 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของรวมและเฉพาะธนาคาร และงบกระแสเงินสดรวมและเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึง

หมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่สําคัญและหมายเหตุเร่ืองอื่นๆ

ความรับผิดชอบของผูบริหารตองบการเงิน
ผูบริหารเปนผูรับผิดชอบในการจัดทําและการนําเสนองบการเงินเหลาน้ีโดยถูกตองตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบ      

เก่ียวกับการควบคมุภายในท่ีผูบรหิารพิจารณาวาจําเปน เพ่ือใหสามารถจดัทาํงบการเงินท่ีปราศจากการแสดงขอมลูทีข่ดัตอขอเท็จจรงิอนัเปนสาระสําคัญ      

ไมวาจะเกิดจากการทุจริตหรือขอผิดพลาด

ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี
ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบในการแสดงความเห็นตองบการเงินดังกลาวจากผลการตรวจสอบของขาพเจา ขาพเจาไดปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐาน

การสอบบญัช ีซึง่กําหนดใหขาพเจาปฏิบตัติามขอกาํหนดดานจรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบตังิานตรวจสอบเพ่ือใหไดความเช่ือมัน่อยางสมเหตุ

สมผลวางบการเงินปราศจากการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญหรือไม

การตรวจสอบรวมถึงการใชวิธีการตรวจสอบเพ่ือใหไดมาซ่ึงหลักฐานการสอบบัญชีเก่ียวกับจํานวนเงินและการเปดเผยขอมูลในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบ    

ที่เลือกใชขึ้นอยูกับดุลยพินิจของผูสอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญของงบการเงิน   

ไมวาจะเกิดจากการทุจริตหรือขอผิดพลาด ในการประเมินความเส่ียงดังกลาวผูสอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในท่ีเก่ียวของกับการจัดทําและการนําเสนอ

งบการเงินโดยถูกตองตามที่ควรของธนาคาร เพ่ือออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับสถานการณ แตไมใชเพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงความเห็น

ตอประสทิธิผลของการควบคมุภายในของธนาคาร การตรวจสอบรวมถงึการประเมนิความเหมาะสมของนโยบายการบญัชทีีผู่บรหิารใช และความสมเหตุ

สมผลของประมาณการทางบัญชีที่จัดทําข้ึนโดยผูบริหาร รวมทั้งการประเมินการนําเสนองบการเงินโดยรวม

ขาพเจาเช่ือวาหลักฐานการสอบบัญชีที่ขาพเจาไดรับเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือเปนเกณฑในการแสดงความเห็นของขาพเจา

ความเห็น
ขาพเจาเห็นวา งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารขางตนน้ีแสดงฐานะการเงินของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย และของ

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และผลการดําเนินงานและกระแสเงินสดสําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกตองตามท่ีควร

ในสาระสําคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ขอมูลและเหตุการณท่ีเนน
โดยทีม่ใิชเปนการแสดงความเห็นท่ีเปลีย่นแปลงไป ขาพเจาขอใหสงัเกตหมายเหตุประกอบงบการเงนิขอ 6.32 ธนาคารและบริษทัยอยไดนาํนโยบายการ

บญัชีใหมเก่ียวกับภาษีเงินไดมาถือปฏิบตั ิซึง่เปนไปตามมาตรฐานการบัญชีฉบบัที ่12 เร่ือง “ภาษีเงินได” และไดทาํการปรับยอนหลังงบการเงินรวมและ

งบการเงินเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2555 และงบแสดงฐานะการเงินรวมและเฉพาะธนาคาร ยกมา ณ วันท่ี 1 มกราคม 2555 

ที่แสดงเปนขอมูลเปรียบเทียบเพ่ือใหเปนไปตามนโยบายการบัญชีใหมแลว

ร า ย ง า น ข อ ง ผู ส อ บ บั ญ ชี รั บ อ นุ ญ า ต

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

กรุงเทพมหานคร
วันที ่ 20 กุมภาพันธ์ 2557

เพิ่มศักดิ์  วงศ์พัชรปกรณ์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3427
บริษัท ดีลอยท์ ทู ้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

งบการเงิน 153

งบแสดงฐานะการเงิน

หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 31 ธันวาคม 

2556
31 ธันวาคม 

2555
1 มกราคม

2555
31 ธันวาคม 

2556
31 ธันวาคม 

2555
1 มกราคม

2555
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

สินทรัพย
เงินสด 53,550,467 46,431,773 45,289,067 53,299,523 46,239,346 45,173,561 

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 6.2 407,632,067 354,988,061 258,072,475 356,833,087 305,122,757 214,409,029 

สิทธิในการเรียกคืนหลักทรัพย 6,810 2,934 165,817  -  -  - 

สินทรัพยตราสารอนุพันธ 6.3 13,770,312 11,162,579 10,129,136 13,672,755 11,149,188 10,089,873 

เงินลงทุนสุทธิ 6.4 377,412,764 412,418,353 328,067,713 363,575,834 402,048,149 324,225,195 

เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 6.5 910,177 778,773 707,227 31,123,425 29,505,279 26,926,451 

เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 6.6

  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี 1,753,344,023 1,605,303,558 1,471,448,699 1,706,723,444 1,567,264,954 1,429,128,054 

  ดอกเบ้ียคางรับ 4,571,094 4,335,045 4,161,295 4,472,766 4,257,550 4,034,368 

    รวมเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ 1,757,915,117 1,609,638,603 1,475,609,994 1,711,196,210 1,571,522,504 1,433,162,422 

  หัก รายไดรอตัดบัญชี (676,580) (912,727) (1,050,594) (603,865) (844,989) (998,637)

  หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 6.7 (89,697,165) (84,582,515) (79,993,423) (87,621,580) (82,840,977) (77,841,289)

  หัก คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี 6.8 (2,885,668) (3,005,239) (4,744,083) (2,885,668) (3,005,239) (4,744,083)

    รวมเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,664,655,704 1,521,138,122 1,389,821,894 1,620,085,097 1,484,831,299 1,349,578,413 

ภาระของลูกคาจากการรับรอง 2,051,165 487,020 283,506 332,527 242,040 283,506 

ทรัพยสินรอการขายสุทธิ 6.9 18,900,941 21,262,116 25,456,863 12,286,849 14,156,741 17,716,239 

ที่ดิน อาคารและอุปกรณสุทธิ 6.10 32,275,104 33,576,936 35,239,756 31,280,619 32,685,372 34,309,185 

สินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืนสุทธิ 6.11 606,416 300,295 330,368 530,002 219,727 241,107 

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 6.32.1 2,006,821 1,901,262 2,129,607 904,395 866,919 1,170,118 

สินทรัพยอื่นสุทธิ 22,728,494 16,291,289 13,348,639 18,825,607 11,898,807 11,049,073 

รวมสินทรัพย 2,596,507,242 2,420,739,513 2,109,042,068 2,502,749,720 2,338,965,624 2,035,171,750 

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

งบการเงิน154

งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 31 ธันวาคม 

2556
31 ธันวาคม 

2555
1 มกราคม

2555
31 ธันวาคม 

2556
31 ธันวาคม 

2555
1 มกราคม

2555
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

หน้ีสินและสวนของเจาของ
เงินรับฝาก 6.13 1,935,272,479 1,834,653,937 1,587,834,143 1,871,061,159 1,774,370,748 1,524,795,800 

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 6.14 124,295,617 127,087,635 90,817,386 114,417,434 117,650,828 89,234,145 

หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,909,681 9,333,195 7,168,993 10,803,643 9,294,532 7,068,805 

ภาระในการสงคืนหลักทรัพย 133,317 27,781 269,534  -  -  - 

หน้ีสินตราสารอนุพันธ 6.3 21,710,574 7,142,057 15,197,572 21,316,105 6,836,077 14,944,837 

ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 6.15 140,147,252 108,758,320 116,927,560 140,734,626 108,849,894 117,406,477 

ภาระของธนาคารจากการรับรอง 2,051,165 487,020 283,506 332,527 242,040 283,506 

ประมาณการหน้ีสิน 6.19 8,257,159 10,207,526 9,670,297 8,174,667 10,144,899 9,618,757 

หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 6.32.1 3,106,688 3,419,023 158,205 2,802,278 3,231,346  - 

หน้ีสินอื่น 54,571,620 47,526,650 34,056,955 44,142,551 39,212,162 29,641,017 

  รวมหน้ีสิน 2,300,455,552 2,148,643,144 1,862,384,151 2,213,784,990 2,069,832,526 1,792,993,344 

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

งบการเงิน 155

งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 31 ธันวาคม 

2556
31 ธันวาคม 

2555
1 มกราคม

2555
31 ธันวาคม 

2556
31 ธันวาคม 

2555
1 มกราคม

2555
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

หน้ีสินและสวนของเจาของ (ตอ)
สวนของเจาของ

ทุนเรือนหุน 6.21

  ทุนจดทะเบียน

    หุนบุริมสิทธิ 1,655,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 16,550 16,550 16,550 16,550 16,550 16,550 

    หุนสามัญ 3,998,345,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

  ทุนท่ีออกและชําระแลว

    หุนสามัญ 1,908,842,894 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 

สวนเกินมูลคาหุนสามัญ 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 

องคประกอบอื่นของสวนของเจาของ 39,837,149 40,033,850 33,437,291 38,495,631 40,739,220 33,605,508 

กําไรสะสม

  จัดสรรแลว 6.23 , 6.24

    ทุนสํารองตามกฎหมาย 18,000,000 17,000,000 16,000,000 18,000,000 17,000,000 16,000,000 

    อื่น ๆ 76,500,000 71,500,000 66,500,000 76,500,000 71,500,000 66,500,000 

  ยังไมไดจัดสรร 86,164,059 68,056,239 54,413,467 80,534,438 64,459,217 50,638,237 

  รวมสวนของธนาคาร 295,935,869 272,024,750 245,785,419 288,964,730 269,133,098 242,178,406 

สวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม 115,821 71,619 872,498  -  -  - 

  รวมสวนของเจาของ 296,051,690 272,096,369 246,657,917 288,964,730 269,133,098 242,178,406 

รวมหน้ีสินและสวนของเจาของ 2,596,507,242 2,420,739,513 2,109,042,068 2,502,749,720 2,338,965,624 2,035,171,750 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช) (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
 กรรมการผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

งบการเงิน156

หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 2556 2555 2556 2555

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

รายไดดอกเบ้ีย 6.34  100,404,996  95,260,285  96,221,347  91,208,082 

คาใชจายดอกเบ้ีย 6.35  44,526,164  40,307,641  42,433,506  38,433,927 

    รายไดดอกเบ้ียสุทธิ  55,878,832  54,952,644  53,787,841  52,774,155 

รายไดคาธรรมเนียมและบริการ 6.36 28,392,696 25,625,078 25,082,462 23,223,567 

คาใชจายคาธรรมเนียมและบริการ 6.36 7,154,018 6,501,662 7,081,102 6,450,541 

    รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ  21,238,678  19,123,416  18,001,360  16,773,026 

กําไรสุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ 6.37  5,795,886  4,999,579  5,311,987  4,474,071 

กําไรสุทธิจากเงินลงทุน 6.38  2,488,685  1,140,301  2,480,175  962,162 

สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย  161,824  82,697  -  - 

กําไรจากการจําหนายสินทรัพย  2,360,455  2,018,795  1,871,724  1,846,158 

รายไดจากเงินปนผล  2,968,382  2,596,623  3,056,279  2,629,064 

รายไดจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ 564,683 496,551  462,201  407,956 

    รวมรายไดจากการดําเนินงาน  91,457,425  85,410,606  84,971,567  79,866,592 

คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ 

  คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน  20,820,864  18,896,676  18,689,268  17,131,292 

  คาตอบแทนกรรมการ  140,354  111,988  104,300  96,300 

  คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานท่ีและอุปกรณ  8,913,345  8,681,573  8,447,246  8,197,366 

  คาภาษีอากร  3,318,499  3,259,778  3,189,745  3,089,269 

  อื่น ๆ  4,754,016  6,196,339  4,084,880  5,470,800 

    รวมคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ  37,947,078  37,146,354  34,515,439  33,985,027 

หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคา 6.39  8,593,176  7,248,420  8,306,697  7,006,908 

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได  44,917,171  41,015,832  42,149,431  38,874,657 

ภาษีเงินได 6.32.2  8,881,720  9,100,284  8,275,170  8,562,696 

กําไรสุทธิ  36,035,451  31,915,548  33,874,261  30,311,961 

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 2556 2555 2556 2555

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น

  การเปล่ียนแปลงในสวนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย (839)  - (839)  - 

  กําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคาเงินลงทุนเผ่ือขาย (1,119,075) 11,142,727 (1,039,844) 11,185,527 

  กําไร (ขาดทุน) จากการแปลงคางบการเงินจากการ

   ดําเนินงานในตางประเทศ 1,649,017 (1,405,010) (458,792) (910,891)

  กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร

   ประกันภัยสําหรับโครงการผลประโยชนของพนักงาน (397,949) 67,497 (394,859) 69,410 

  ภาษีเงินไดเก่ียวกับองคประกอบของกําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น 277,968 (2,248,322) 259,184 (2,248,258)

    รวมกําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสุทธิ 409,122 7,556,892 (1,635,150) 8,095,788 

กําไรเบ็ดเสร็จรวม  36,444,573  39,472,440  32,239,111  38,407,749 

การแบงปนกําไรสุทธิ
  สวนท่ีเปนของธนาคาร  35,905,565  31,847,381  33,874,261  30,311,961 

  สวนท่ีเปนของสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม  129,886  68,167  -  - 

 36,035,451  31,915,548  33,874,261  30,311,961 

การแบงปนกําไรเบ็ดเสร็จรวม
  สวนท่ีเปนของธนาคาร  36,314,859  39,404,707  32,239,111  38,407,749 

  สวนท่ีเปนของสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม  129,714  67,733  -  - 

 36,444,573  39,472,440  32,239,111  38,407,749 

กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐาน (บาท)  18.81  16.68  17.75  15.88 

จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก (พันหุน)  1,908,843  1,908,843  1,908,843  1,908,843 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ตอ)

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช) (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
 กรรมการผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
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ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

งบการเงิน160

งบกระแสเงินสด
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 2556 2555 2556 2555

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได  44,917,171  41,015,832  42,149,431  38,874,657 

รายการปรับกระทบกําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินไดเปน

 เงินสดรับ (จาย) จากกิจกรรมดําเนินงาน

  คาเส่ือมราคาและรายจายตัดบัญชี  3,461,254  3,438,261  3,334,516  3,310,408 

  หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 7,671,758 7,218,516 7,385,279 6,977,004 

  ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี 421,418 29,904 421,418 29,904 

  ขาดทุน (กําไร) จากการแปลงคาเงินตราตางประเทศ 776,175 (877,558) 746,324 (884,446)

  สวนลดมูลคาเงินลงทุนในตราสารหน้ีตัดจําหนาย (343,415) (1,228,433) (208,201) (1,168,066)

  ขาดทุน (กําไร) ที่ยังไมเกิดขึ้นจากการตีราคาหลักทรัพยเพ่ือคา 21,726 (20,639) (15,967) 7,532 

  ขาดทุน (กําไร) ที่ยังไมเกิดขึ้นจากการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน (12,918)  5,252 (12,918)  5,252 

  กําไรจากการจําหนายเงินลงทุนเพ่ือการลงทุน (2,725,804) (1,204,616) (2,717,294) (1,026,478)

  ขาดทุนจากการดอยคาของเงินลงทุน  737,119  64,316  737,119  64,316 

  สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย  (161,824)  (82,697)  -  - 

  ขาดทุนจากการดอยคาของทรัพยสินรอการขาย (โอนกลับ)  14,002  483,758 (82,086)  155,610 

  กําไรจากการจําหนายท่ีดิน อาคาร อุปกรณ และสิทธิการเชา (113,974) (65,791) (113,329) (62,635)

  กําไรจากการตีราคาอาคาร (839)  - (839)  - 

  ขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยอื่น (โอนกลับ) 183,223 (6,283) 183,223 (6,283)

  คาใชจายจากประมาณการหน้ีสิน (โอนกลับ) (2,085,323) 819,854 (2,102,098) 806,068 

  รายไดดอกเบ้ียสุทธิ (55,878,832) (54,952,644) (53,787,841) (52,774,155)

  รายไดเงินปนผล (2,968,382) (2,596,623) (3,056,279) (2,629,064)

  เงินสดรับดอกเบ้ีย 99,926,069 94,022,937 95,771,560 90,074,062 

  เงินสดจายดอกเบ้ีย (39,971,201) (37,681,605) (38,913,544) (35,807,891)

  เงินสดรับเงินปนผล 2,968,382 2,596,623 2,793,280 2,475,413 

  เงินสดจายภาษีเงินได (7,679,395) (6,357,278) (7,206,923) (5,800,472)

  รายไดคางรับอื่นเพ่ิมขึ้น (1,230) (96,838) (11,416) (13,728)

  คาใชจายคางจายอ่ืนเพ่ิมขึ้น 649,617 1,125,704 490,939 898,601 

    กําไรจากการดําเนินงานกอนการเปล่ียนแปลง

     ในสินทรัพยและหน้ีสินดําเนินงาน  49,804,777  45,649,952  45,784,354  43,505,609 
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งบกระแสเงินสด (ตอ)

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 2556 2555 2556 2555

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน (ตอ)
สินทรัพยดําเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (50,779,700) (96,360,444) (51,884,107) (90,709,320)

  เงินลงทุนในหลักทรัพยระยะส้ัน 7,583,891 (65,748,580) 6,593,123 (64,649,878)

  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี (152,627,608) (137,930,517) (144,073,573) (141,677,134)

  ทรัพยสินรอการขาย 3,366,747 3,985,277 2,971,551 3,678,176 

  สินทรัพยอื่น (9,272,248) (2,985,560) (9,669,953) (1,175,880)

หน้ีสินดําเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

  เงินรับฝาก  100,618,542  246,819,795 96,690,411 249,574,948 

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (2,792,018)  36,270,249 (3,233,393) 28,416,682 

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม  1,576,486  2,164,202 1,509,110 2,225,728 

  เงินกูยืมระยะส้ัน (7,171,516) (63,237,988) (7,171,516) (63,337,988)

  หน้ีสินอ่ืน 22,687,880 (1,423,394) 20,135,540 (4,575,918)

    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน (37,004,767) (32,797,008) (42,348,453) (38,724,975)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
  เงินสดจายในการซ้ือหลักทรัพยเผ่ือขาย (285,042,815) (264,698,672) (272,171,335) (257,689,400)

  เงินสดรับจากการจําหนายหลักทรัพยเผ่ือขาย  313,241,064  291,396,158  303,441,969  287,001,084 

  เงินสดจายในการซ้ือตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด (87,952,118) (95,299,985) (6,830,509) (48,945,191)

  เงินสดรับจากการไถถอนตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด  92,008,826  62,980,277  12,054,529  19,117,515 

  เงินสดจายในการซ้ือเงินลงทุนท่ัวไป (4,824,520) (1,946,739) (4,824,521) (1,946,739)

  เงินสดรับจากการจําหนายเงินลงทุนท่ัวไป  2,338,651  1,101,889  2,338,651  1,101,889 

  เงินสดจายในการซ้ือเงินลงทุนในบริษัทยอย  729 (2,578,829) (1,619,256) (2,578,829)

  เงินสดรับจากการจําหนายเงินลงทุนในบริษัทรวม  14,918  -  14,918  - 

  เงินสดรับจากเงินปนผลที่ไดรับจากบริษัทยอยและบริษัทรวม  15,501  11,152  263,000  153,651 

  เงินสดจายในการซ้ือที่ดิน อาคาร อุปกรณและสิทธิการเชา (2,247,554) (1,739,043) (2,047,607) (1,678,623)

  เงินสดรับจากการจําหนายท่ีดิน อาคาร อุปกรณและสิทธิการเชา  117,328  68,902  116,078  65,330 

    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมลงทุน 27,670,010 (10,704,890) 30,735,917 (5,399,313)
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หนวย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
หมายเหตุ 2556 2555 2556 2555

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
  เงินสดรับจากการออกหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน  31,068,334  36,804,267  31,068,334  36,804,267 

  เงินสดรับจากการออกหุนกูดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน  -  20,000,000  -  20,000,000 

  เงินกูยืมลดลง (75,703) (122,985) (75,703) (122,985)

  เงินปนผลจาย (12,407,479) (11,453,057) (12,407,479) (11,453,057)

  เงินปนผลจายใหแกสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม (82,502) (47,501)  -  - 

    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมจัดหาเงิน 18,502,650 45,180,724 18,585,152 45,228,225 

ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปล่ียนท่ีมีตอเงินสด 86,816 (37,965) 87,561 (38,152)

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพ่ิมขึ้นสุทธิ 9,254,709 1,640,861 7,060,177 1,065,785 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 1 มกราคม  47,913,875  46,273,014  46,239,346  45,173,561 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 6.1.1 57,168,584 47,913,875 53,299,523 46,239,346 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกระแสเงินสด (ตอ)

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช) (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
 กรรมการผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

1. ข้อกําหนดของทางราชการ
  

 ตามที่ธนาคารตองปฏิบัติตามขอกําหนดตาง ๆ ของธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) เก่ียวกับการดํารงเงินกองทุน ซึ่งตามแนวทางปฏิบัติเหลาน้ี

และแนวทางของทางการในการแกไขสถานการณไดอยางทันทวงที ธนาคารจะตองใชมาตรการในการวัดมูลคาของสินทรัพย หน้ีสินและ               

รายการนอกงบแสดงฐานะการเงินบางรายการ โดยการคํานวณตามวิธีการท่ีทางการกําหนด นอกจากน้ัน จํานวนเงินและประเภทของเงินกองทุน

ของธนาคารข้ึนอยูกับความเห็นของธนาคารแหงประเทศไทยเก่ียวกับสวนประกอบ นํ้าหนักของความเส่ียง และปจจัยอื่น ๆ ดวย  ธนาคารเช่ือวา  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารไดปฏิบัติตามขอกําหนดเก่ียวกับการดํารงเงินกองทุนครบถวนแลว อยางไรก็ตามขอกําหนดเก่ียวกับ

เงินกองทุนและขอกําหนดอ่ืน ๆ ของทางราชการอาจมีการเปล่ียนแปลงตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยเห็นสมควร

2. เกณฑ์การจัดทํางบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

      ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทมหาชนจํากัด ที่จดทะเบียนในราชอาณาจักรไทยและจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

โดยมีสํานักงานใหญตั้งอยูที่ 333 ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร ประกอบธุรกิจการธนาคารพาณิชยเปนกิจกรรมหลัก โดยมีสาขาอยูทั่ว       

ทุกภูมิภาคในประเทศไทยและในบางภูมิภาคหลักของโลก 

 2.1  งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ไดจัดทําข้ึนตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง การนําเสนองบการเงิน      

และขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เร่ือง การจัดทําและสงงบการเงินและรายงานเก่ียวกับฐานะการเงินและผลการ            

ดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 2544 ลงวันท่ี 22 มกราคม 2544 และประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง การจัดทําและ                 

การประกาศงบการเงินของธนาคารพาณิชยและบริษัทโฮลดิ้งท่ีเปนบริษัทแมของกลุมธุรกิจทางการเงิน ลงวันท่ี  3 ธันวาคม 2553 

  งบการเงินน้ีไดจัดทําข้ึนโดยใชเกณฑการวัดมูลคาดวยราคาทุนเดิม ยกเวนตามท่ีไดเปดเผยในนโยบายการบัญชี

  ในการจัดทํางบการเงินใหเปนไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ธนาคารใชดุลยพินิจในการประมาณและต้ังขอสมมติฐาน               

หลายประการ ซึ่งอาจมีผลกระทบตอจํานวนเงินท่ีเก่ียวกับสินทรัพยและหน้ีสินและการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับสินทรัพยและหน้ีสินท่ีอาจ         

เกิดขึ้น ณ วันที่ในงบการเงิน และจํานวนเงินท่ีเก่ียวกับรายไดและคาใชจายในงวดบัญชีที่รายงาน ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกตางไป               

จากจํานวนท่ีประมาณไว การใชดุลยพินิจและการประมาณการท่ีสําคัญไดเปดเผยไวในหมายเหตุขอ 5 โดยขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีการ

และขอสมมติฐานสําคัญท่ีใชไดระบุไวในหมายเหตุตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

  ธนาคารจัดทํางบการเงินตามกฎหมายเปนภาษาไทยตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของประเทศไทย และตามขอกําหนดท่ีกลาวไว

ขางตน งบการเงินน้ีไดจัดทําข้ึนตามหลักการและวิธีปฏิบัติทางการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย
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 2.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหมหรือปรับปรุงใหม

  2.2.1 การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินใหมหรือปรับปรุงใหมมาถือปฏิบัติ

   มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการโอนและ              

การรับโอนสินทรัพยทางการเงินท่ีใหถือปฏิบัติกับงบการเงินสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีเร่ิมในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2556        

เปนตนไป โดยมีฉบับที่เก่ียวของกับธนาคาร ดังตอไปนี้

    
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน วันที่มีผลบังคับใช้

มาตรฐานการบัญชี
ฉบับที่ 12 ภาษีเงินได 1 มกราคม 2556

ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2552) ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปล่ียน

เงินตราตางประเทศ

1 มกราคม 2556

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ฉบับที่ 8 สวนงานดําเนินงาน 1 มกราคม 2556

การตีความมาตรฐานการบัญชี
ฉบับที่ 21 ภาษีเงินได - การไดรับประโยชนจากสินทรัพยที่ไมไดคิด

คาเส่ือมราคาท่ีตีราคาใหม

1 มกราคม 2556

ฉบับที่ 25 ภาษีเงินได - การเปล่ียนแปลงสถานภาพทางภาษีของ

กิจการหรือของผูถือหุน

1 มกราคม 2556

แนวปฏิบัติเก่ียวกับการโอนและการรับโอนสินทรัพยทางการเงิน 1 มกราคม 2556

   ธนาคารไดนํามาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี และแนวปฏิบัติเก่ียวกับ         

การโอนและการรับโอนสินทรัพยทางการเงินฉบับดังกลาวมาถือปฏิบัติแลว ซึ่งไมมีผลกระทบตองบการเงินของธนาคารอยาง          

เปนสาระสําคัญ 

   สําหรับมาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม ธนาคารไดเปดเผยนโยบายการบัญชีและผลกระทบจากการนํามาตรฐานการบัญชี 

ฉบับที่ 12 เร่ือง ภาษีเงินได มาถือปฏิบัติในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 6.32 และเปดเผยขอมูลตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน ฉบับที่ 8 เร่ือง สวนงานดําเนินงาน ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 6.33 ตามลําดับ 

  2.2.2 สภาวิชาชีพบัญชีไดออกประกาศสภาวิชาชีพบัญชีเก่ียวกับมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความ

มาตรฐานการบัญชีและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ซึ่งไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว แตยังไมมีผล         

บังคับใชในป 2556 โดยมีฉบับที่เก่ียวของกับธนาคาร ดังตอไปนี้

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน วันที่มีผลบังคับใช้
มาตรฐานการบัญชี
ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2555) การนําเสนองบการเงิน 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2555) งบกระแสเงินสด 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 12 (ปรับปรุง 2555) ภาษีเงินได 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2555) สัญญาเชา 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2555) รายได 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 19 (ปรับปรุง 2555) ผลประโยชนของพนักงาน 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2555) ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน

เงินตราตางประเทศ

1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2555) การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2555) เงินลงทุนในบริษัทรวม 1 มกราคม 2557
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มาตรฐานการรายงานทางการเงิน วันท่ีมีผลบังคับใช้
มาตรฐานการบัญชี
ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2555) งบการเงินระหวางกาล 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2555) การดอยคาของสินทรัพย 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2555) สินทรัพยไมมีตัวตน 1 มกราคม 2557

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ฉบับที่ 5 (ปรับปรุง 2555) สินทรัพยไมหมุนเวียนที่ถือไวเพื่อขายและ

การดําเนินงานที่ยกเลิก

1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2555) สวนงานดําเนินงาน 1 มกราคม 2557

การตีความมาตรฐานการบัญชี
ฉบับที่ 15 สิ่งจูงใจสัญญาเชาดําเนินงาน 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 32 สินทรัพยไมมีตัวตน - ตนทุนเว็บไซต 1 มกราคม 2557

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ฉบับที่ 4 การประเมินวาขอตกลงประกอบดวยสัญญาเชาหรือไม 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 13 โปรแกรมสิทธิพิเศษแกลูกคา 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 17 การจายสินทรัพยที่ไมใชเงินสดใหเจาของ 1 มกราคม 2557

   ธนาคารไดประเมินผลกระทบแลว เห็นวามาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี

และการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวจะไมมีผลกระทบตองบการเงินของธนาคารอยางเปนสาระสําคัญ

 2.3 งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไดรวมรายการบัญชีของสํานักงานใหญและสาขาธนาคารท้ังหมด                

และบริษัทยอย ซึ่งไดมาจากงบการเงินของบริษัทยอยที่ไดมีการตรวจสอบแลว โดยไดตัดรายการคาและยอดคงเหลือท่ีสําคัญ                    

ระหวางกันออก บรษิทัยอยดังกลาวประกอบดวย บรษิทั บบีแีอล (เคแมน) จาํกัด บางกอกแบงค เบอรฮาด บรษิทั บรหิารสินทรพัยทวี จาํกัด 

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด  บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) และธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด 

  นอกจากน้ัน งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไดรวม บีบีแอล โนมินี (เท็มพาตัน) เบอรฮาด ซึ่ง                  

บางกอกแบงค เบอรฮาด ถือหุนในอัตรารอยละ 100 

  งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไมไดรวม  บริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด ซึ่งธนาคารถือหุน

รอยละ 59.77 โดยไดรับมาจากการปรับโครงสรางหน้ี เน่ืองจากบริษัทดังกลาวไดหยุดดําเนินกิจการและอยูระหวางการชําระบัญชี ทั้งน้ี        

บรษิทั ไทยพรซีชีัน่ แมนแูฟคเจอริง่ จาํกัด มยีอดสนิทรพัยรวม จาํนวน 122 ลานบาท ตามงบการเงนิ สาํหรบัปสิน้สุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2548 

ที่ผานการตรวจสอบแลว 

  บริษัทยอยของธนาคารเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยท้ังหมด ยกเวน บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด จดทะเบียนเปนบริษัทใน          

หมูเกาะเคแมน บางกอกแบงค เบอรฮาด จดทะเบียนเปนบรษิทัในประเทศมาเลเซีย และ ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จาํกัด ซึง่จดทะเบียน

เปนบริษัทในสาธารณรัฐประชาชนจีน

  งบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไดรวมสวนไดเสียในบริษัทรวม ซึ่งไดมาจากงบการเงินของบริษัทรวมท่ียัง

ไมไดมีการตรวจสอบ 

 2.4 งบการเงินเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไดรวมรายการบัญชีของสํานักงานใหญและสาขาธนาคาร

ทั้งหมด และบันทึกเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมโดยใชวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา
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3. นโยบายการบัญชีที่สาํคัญ

 3.1 การรับรูรายได

  ธนาคารรับรูรายไดดอกเบ้ียและคาธรรมเนียมรับโดยใชเกณฑคงคางและหยุดรับรูรายไดดอกเบ้ียจากการใหสินเชื่อที่คางชําระเกิน 3 เดือน

โดยถือเปนรายไดเมื่อไดรับชําระและจะบันทึกบัญชียกเลิกรายไดดอกเบ้ียคางรับที่รับรูเปนรายไดไวแลวท้ังหมด

 3.2 การรับรูคาใชจาย

  ธนาคารรับรูคาใชจายดอกเบ้ียและคาธรรมเนียมจายโดยใชเกณฑคงคาง 

 3.3 เงินสด

  เงินสด หมายถึง เงินสดในมือและรายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ

 3.4 ตราสารอนุพันธ 

  ตราสารอนุพันธรับรูเมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรม ณ วันทําสัญญา (Trade Date) และวัดมูลคาภายหลังดวยมูลคายุติธรรม กําไรหรือ 

ขาดทุนท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงในมูลคายุติธรรมรับรูและแสดงรวมอยูในกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรต                  

เงินตราตางประเทศ

  มูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธใชราคาซ้ือขายในตลาด หรือเทคนิคการประเมินมูลคาซึ่งอางอิงจากราคาตลาดสําหรับเคร่ืองมือทาง          

การเงินท่ีมีลักษณะและวันครบกําหนดใกลเคียงกัน หรือราคาประเมินของสถาบันท่ีเชื่อถือได โดยพิจารณาสํารองเพ่ือการปรับปรุงมูลคา  

เพ่ือใหไดมูลคายุติธรรมที่เหมาะสม

  ธนาคารใชตราสารอนุพันธในการบริหารความเส่ียงสําหรับสินทรัพย หน้ีสิน รายการนอกงบแสดงฐานะการเงิน สถานะสุทธิตาง ๆ หรือ   

กระแสเงินสด โดยธนาคารใชการบัญชีปองกันความเสี่ยงสําหรับตราสารอนุพันธดังกลาว เมื่อเปนไปตามเงื่อนไขของการบัญชีปองกัน         

ความเส่ียง ซึ่งจะใชวิธีการบัญชี (ตามเกณฑคงคาง) ในลักษณะเดียวกับรายการท่ีมีการปองกันความเส่ียง

  ในการปองกนัความเส่ียง ธนาคารมีการพิจารณาความสมัพนัธระหวางตราสารอนพัุนธและรายการท่ีมกีารปองกนัความเส่ียง รวมถงึลกัษณะ

ของความเส่ียง วัตถุประสงคและกลยุทธในการปองกันความเส่ียงตลอดจนความมีประสิทธิผลของความสัมพันธในการปองกันความเส่ียง 

  ธนาคารหยุดใชการบัญชีปองกันความเส่ียง เมื่อตราสารอนุพันธที่ใชปองกันความเส่ียงครบกําหนด หรือเมื่อขาย หรือเมื่อไมเปนไปตาม  

เง่ือนไขของการบัญชีปองกันความเส่ียง โดยตองวัดมูลคาของตราสารอนุพันธที่หยุดใชการบัญชีปองกันความเส่ียงดวยมูลคายุติธรรม               

ผลตางระหวางมูลคาตามบัญชีตามวิธีเกณฑคงคางกับมูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธดังกลาวจะตัดจําหนายและรับรูในกําไรขาดทุน

อยางสอดคลองกับรายการท่ีมีการปองกันความเส่ียง

 3.5 อนุพันธแฝง

  อนุพันธแฝง คือ สวนหน่ึงของตราสารการเงินแบบผสม (Hybrid or Combined Instrument) ที่ประกอบดวยสัญญาหลักท่ีไมใชตราสาร

อนพัุนธ โดยอนุพันธแฝงทาํใหบางสวนหรือทัง้หมดของกระแสเงินสดตามสัญญาถูกเปล่ียนแปลงไปตามตวัแปรทีร่ะบุไวในอนพัุนธ ธนาคาร

รบัรูรายการ จดัประเภท และบันทึกบัญชีของอนพัุนธแฝงตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย โดยในกรณีของอนพัุนธแฝงในตราสาร

การเงินแบบผสมที่มีลักษณะเชิงเศรษฐกิจ และความเส่ียงท่ีไมมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับสัญญาหลัก ซึ่งเมื่อแยกออกจากสัญญาหลัก 

ยังมีลักษณะตรงตามนิยามของตราสารอนุพันธ โดยท่ีตราสารการเงินแบบผสมดังกลาวไมไดถูกวัดคาและรับรูดวยมูลคายุติธรรม และรับรู

การเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรมในกําไรหรือขาดทุน ธนาคารจะรับรูรายการอนุพันธแฝงที่เขาหลักเกณฑดังกลาวแยกออกจากสัญญาหลัก

เสมือนเปนตราสารอนุพันธหน่ึง และจัดเปนรายการประเภทเพ่ือคา ซึ่งแสดงดวยมูลคายุติธรรม และรับรูการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรม       

ในกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ สําหรับสัญญาหลัก ธนาคารรับรูรายการ จัดประเภท และ              

วัดมูลคาตามนโยบายการบัญชีที่เก่ียวของ และในกรณีของอนุพันธแฝงในตราสารการเงินแบบผสมที่ไมเขาหลักเกณฑดังกลาว ธนาคาร

บันทึกและจัดประเภทอนุพันธแฝงดังกลาวเปนสวนหน่ึงของสัญญาหลัก
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 3.6 เงินลงทุน

  ธนาคารและบริษัทยอยจัดประเภทเงินลงทุนในตราสารหน้ี ตราสารทุน และเงินลงทุนในลูกหน้ีที่รับโอนมา เปนเงินลงทุนเพ่ือคา เงินลงทุน

เผ่ือขาย ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด เงินลงทุนท่ัวไป และเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม 

  เงินลงทุนรับรูเมื่อเริ่มแรก ณ วันท่ีมีการจายชําระ (Settlement Date) ดวยมูลคายุติธรรม

  เงินลงทุนในตราสารหนี้หรือตราสารทุนในความตองการของตลาด ซึ่งมีราคาตลาดที่ระบุไดโดยงายท่ีไดมาเพ่ือถือไวในระยะสั้นและมี

วัตถุประสงคเพ่ือหากําไรจากการเปล่ียนแปลงราคาของหลักทรัพย จัดประเภทเปนเงินลงทุนเพ่ือคาและแสดงดวยมูลคายุติธรรม กําไรและ

ขาดทุนท่ียังไมเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรม และกําไรและขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจากการขายรับรูเปนกําไร (ขาดทุน) สุทธิจาก          

ธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ

  ตราสารหน้ี และเงินลงทุนในลูกหน้ีทีร่บัโอนมาซึง่ธนาคารมีความต้ังใจแนวแนและมคีวามสามารถท่ีจะถือไวจนครบกาํหนดไถถอน จดัประเภท

เปนตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนดและแสดงดวยราคาทุนตัดจําหนายสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถามี) 

  ตราสารหน้ี เงินลงทุนในลูกหน้ีที่รับโอนมา และตราสารทุนในความตองการของตลาดซ่ึงมีราคาตลาดท่ีระบุไดโดยงาย ซึ่งไมไดจัดประเภท

ไวเปนตราสารหนีท้ีจ่ะถอืจนครบกาํหนด หรอืเงินลงทนุเพ่ือคา หรอืเงนิลงทนุในบรษิทัยอยและบรษิทัรวมจะจดัประเภทเปนเงินลงทนุเผือ่ขาย

และแสดงดวยมูลคายุติธรรม โดยท่ีกําไรหรือขาดทุนท่ียังไมเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรม จะแสดงเปนรายการในสวนของ

เจาของผานกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจนกวาจะจําหนายหลักทรัพยไป ซึ่งจะบันทึกผลกําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายเงินลงทุนดังกลาว       

ในกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน

  ตราสารทุนท่ีไมอยูในความตองการของตลาด และหลักทรัพยจดทะเบียนซ่ึงมขีอจาํกัดเก่ียวกับราคาซ้ือขาย จะจดัประเภทเปนเงินลงทุนท่ัวไป

และแสดงดวยราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถามี)

  เงินลงทุนในบริษทัยอยและบริษทัรวมในงบการเงินเฉพาะของธนาคารแสดงตามวิธีราคาทุนสทุธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถาม)ี และเงินลงทุน

ในบริษัทรวมในงบการเงินรวมแสดงตามวิธีสวนไดเสียสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา (ถามี)

  ธนาคารแสดงเงินลงทุนท่ีโอนใหบริษัทยอยเปนหลักทรัพยท่ีโอนใหบริษัทยอย โดยจัดประเภทเปนเงินลงทุนเผ่ือขาย และเงินสดรับจากการ

โอนเงินลงทุนดังกลาวแสดงรวมอยูในหน้ีสินอื่น ตามแนวปฏิบัติทางการบัญชีเก่ียวกับการโอนและการรับโอนสินทรัพยทางการเงิน

  ธนาคารจัดประเภทต๋ัวสัญญาใชเงินท่ีโอนเปล่ียนมือไมได ซึ่งอาวัลโดยกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินท่ีไดรับจาก          

การทําสัญญาโอนสินทรัพยใหแก บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.) เพ่ือโอนสินทรัพยดอยคุณภาพของธนาคาร เปนเงินลงทุนใน           

ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด ธนาคารรับรูรายไดดอกเบ้ียจากต๋ัวสัญญาใชเงินดังกลาวตามเกณฑคงคาง พรอมกับตั้งสํารองสวนแบง

ผลขาดทุนจาก บสท. ดวยจํานวนเดียวกัน

  ตนทุนของตราสารหนี้และตราสารทุนที่จําหนาย คํานวณโดยวิธีถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนัก รายไดดอกเบี้ยจากตราสารหนี้รับรูตามเกณฑคงคาง 

การตัดจําหนายสวนเกินและสวนลดใชวิธีที่ทําใหไดรับผลตอบแทนในระดับที่สมํ่าเสมอ และแสดงอยูในรายไดดอกเบี้ย การรับรูเงินปนผล

ใชเกณฑคงคางและไดรวมอยูในรายไดจากการดําเนินงานอ่ืน 

  เมื่อธนาคารและบริษัทยอยประเมินวาเงินลงทุนมีการดอยคา จะบันทึกคาเผ่ือการดอยคาเพ่ือรับรูผลขาดทุนท่ียังไมเกิดขึ้นจากการดอยคา 

โดยแสดงเปนกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุนสําหรับตราสารทุน และหนี้สูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคาสําหรับ           

ตราสารหน้ี 
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  การคํานวณมูลคายุติธรรมของตราสารหน้ี

  - ตราสารหน้ีที่ออกจําหนายในประเทศและจดทะเบียนในสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย มูลคายุติธรรมคํานวณโดยใชอัตราผลตอบแทน

เสนอซ้ือของตราสารหน้ีที่เผยแพรในสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย สําหรับตราสารหน้ีที่มิไดจดทะเบียนในสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย

จะใชอัตราผลตอบแทนเสนอซื้อเฉลี่ยของสถาบันการเงินท่ีเชื่อถือได 3 แหง

  - ตราสารหน้ีที่ออกจําหนายในตางประเทศใชราคาประเมินของสถาบันการเงินในตางประเทศท่ีเชื่อถือได

  การคํานวณมูลคายุติธรรมของตราสารทุน

  - ตราสารทุนในความตองการของตลาดซึ่งมีราคาตลาดที่ระบุไดโดยงาย มูลคายุติธรรมคํานวณโดยใชราคาเสนอซื้อครั้งสุดทายของ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเม่ือสิน้วันทําการสุดทายของงวด แตถาหากไมมรีาคาเสนอซ้ือครัง้สดุทายจะใชราคาปดครัง้สดุทายแทน

  - เงินลงทุนในหนวยลงทุน แสดงมูลคายุติธรรมดวยมูลคารับซื้อคืน ณ วันสิ้นงวด

 3.7 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี   

  ธนาคารรับรูเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีเมื่อมีการจายเงินใหผูกูโดยรับรูดวยราคาทุน และตัดรายการเม่ือไดรับชําระหรือเม่ือตัดจําหนาย 

  เงินเบิกเกินบัญชีแสดงยอดเงินตนรวมดอกเบ้ีย เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีประเภทอ่ืนแสดงเฉพาะยอดเงินตน (หมายเหตุขอ 6.6)

 3.8 คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ

  ตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย กําหนดใหธนาคารพิจารณาจัดช้ันสินเช่ือและต้ังคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญเปนรายบัญชีหรือ            

รายลูกหน้ีก็ได ธนาคารยังคงเลือกพิจารณาจัดชั้นสินเช่ือและตั้งคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญเปนรายลูกหน้ี กลาวคือ ธนาคารพิจารณา                      

จดัชัน้สนิเช่ือทกุประเภทของลกูหน้ีรายหน่ึงในระดบัคณุภาพท่ีตํา่สดุของลกูหน้ีรายน้ัน และตัง้คาเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญตามการจดัชัน้ดงักลาว 

นอกจากน้ี ธนาคารยังไดดําเนินการสอบทานคุณภาพสินเช่ือตามหลักเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด

  ธนาคารพิจารณากันเงินสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญข้ันตํ่าตามหลักเกณฑที่กําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง หลักเกณฑการ         

จัดชั้นและการกันเงินสํารองของสถาบันการเงิน ลงวันท่ี 3 สิงหาคม 2551 

  ธนาคารพิจารณากันเงินสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญสําหรับสินเช่ือดอยคุณภาพดวยผลตางของยอดหน้ีคงคางตามบัญชีกับมูลคาปจจุบัน

ของกระแสเงินสดท่ีคาดวาจะไดรับจากลูกหน้ี หรือผลตางของยอดหน้ีคงคางตามบัญชีกับมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดท่ีคาดวาจะไดรับ

จากการจําหนายหลักประกัน  ในสวนของคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญสําหรับสินเช่ือไมดอยคุณภาพ ธนาคารพิจารณากันสํารองตามอัตราข้ันต่ํา

ที่ ธปท. กําหนดโดยสินเช่ือที่มีลักษณะความเส่ียงดานเครดิตคลายคลึงกัน อาจพิจารณากันเงินสํารองแบบกลุมลูกหน้ี (Collective 

Approach) โดยใชขอมูลผลสูญเสียจากประสบการณในอดีต รวมถึงขอมูลที่หาไดในปจจุบัน (current observable data) (หมายเหตุ            

ขอ 6.6.1) นอกจากน้ี ธนาคารไดพิจารณาคาเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญเพ่ิมเติมจากหลักเกณฑขัน้ต่ําท่ีกําหนดโดย ธปท. โดยไดคาํนึงถึงผลสญูเสีย

ที่อาจเกิดขึ้นเพ่ิมเติมจากการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและกฎหมาย รวมทั้งปจจัยดานอ่ืน ๆ ที่อาจกระทบความสามารถของลูกหน้ี               

เงินใหสินเช่ือในการปฏิบัติตามสัญญาเงินกูยืม

  การตัดจําหนายหน้ีเปนสูญ กระทําในงวดท่ีธนาคารพิจารณาวาจะเรียกเก็บหน้ีรายน้ันไมได หน้ีสูญรับคืนบันทึกบัญชีโดยนํามาเพ่ิมคาเผ่ือ

หน้ีสงสัยจะสูญ 

  เม่ือธนาคารเกิดผลขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี ธนาคารจะปรับลดรายการหน้ีสญูและหน้ีสงสัยจะสูญพรอมทัง้ คาเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ 

ดวยจํานวนท่ีตํ่ากวาระหวางขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ีหรือคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญสําหรับลูกหน้ีรายน้ัน ๆ 
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 3.9 การปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา

  ธนาคารใชวิธีในการปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา โดยการลดเงินตนและ/หรือดอกเบ้ียคางรับ การรับโอนสินทรัพย การรับโอนสวนไดเสีย        

ในสวนของเจาของของลูกหน้ี และการปรับเง่ือนไขการชําระหน้ี    

  สําหรับการรับโอนสินทรัพยหรือรับโอนสวนไดเสียในสวนของเจาของของลูกหน้ีเพ่ือชําระหน้ีตามสัญญาปรับโครงสรางหน้ีนั้น ธนาคารยึด

หลักความระมัดระวังในการบันทึกรับรูสินทรัพยหรือสวนไดเสียท่ีรับโอนโดยบันทึกดวยมูลคาท่ีตํ่ากวาระหวางภาระหน้ีตามบัญชีหรือมูลคา

ยุติธรรมของสินทรัพย ซึ่งใหผลแตกตางท่ีไมมีนัยสําคัญจากการบันทึกรับโอนดวยมูลคายุติธรรม ตามมาตรฐานการบัญชี เรื่อง การบัญชี

สําหรับการปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา

  สาํหรับการปรบัโครงสรางหน้ีดวยวิธีปรบัเง่ือนไขการชาํระหน้ีนัน้ ธนาคารคํานวณมูลคายุตธิรรมของหนีจ้ากมลูคาปจจบุนัของกระแสเงินสด

ที่คาดวาจะไดรับในอนาคตคิดลดดวยอัตราดอกเบ้ียในตลาด ธนาคารใชอัตราดอกเบ้ียสินเช่ือ (MLR) ตามประกาศของธนาคาร ณ วันท่ี        

ปรับโครงสรางหน้ีเปนอัตราคิดลดในการประเมินผลขาดทุนท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตจากการปรับเง่ือนไข และบันทึกผลขาดทุนจากการ              

ปรบัโครงสรางหนีด้งักลาว เปนคาใชจายทันททีีเ่กิดรายการ หลงัจากนัน้ ธนาคารจะทาํการประเมนิผลขาดทนุทีจ่ะเกิดขึน้ในอนาคตดงักลาว

ทุก ๆ งวด โดยใชอัตราดอกเบ้ียสินเช่ือตามประกาศของธนาคาร ณ วันท่ีในงบการเงินเปนอัตราคิดลด และบันทึกการเปล่ียนแปลงของ          

ผลขาดทุนดังกลาว โดยการเพ่ิมหรือลดคาใชจายในบัญชีขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา

 3.10 ทรัพยสินรอการขาย

  ทรัพยสินรอการขาย ประกอบดวยอสังหาริมทรัพยและสังหาริมทรัพยซึ่งแสดงในราคาที่ตํ่ากวาระหวางตนทุนหรือราคาตลาดในวันท่ีได

ทรัพยสินน้ันมา กรณีที่พิจารณาวาราคาท่ีคาดวาจะจําหนายไดลดลงจะรับรูการดอยคาของทรัพยสินรอการขายโดยรับรูเปนคาใชจายจาก

การดําเนินงานอ่ืน

  ในการพิจารณาราคาท่ีคาดวาจะจําหนายได ธนาคารจะพิจารณาจากราคาประเมินประกอบกับปจจัยตาง ๆ ที่อาจมีผลตอราคาท่ีคาดวา      

จะจําหนายได เชน คาใชจายท่ีเก่ียวของกับการขายและคาใชจายสวนลดท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต เปนตน 

  กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายทรัพยสินรอการขายรับรูเปนรายไดหรือคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน เมื่อมีการจําหนาย

  ธนาคารไดปฏิบัติตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง อสังหาริมทรัพยรอการขาย และเร่ือง หลักเกณฑการซ้ือหรือมีไวซึ่ง

อสังหาริมทรัพย เพ่ือเปนสถานท่ีสําหรับประกอบธุรกิจหรือสําหรับพนักงานและลูกจางของสถาบันการเงิน ลงวันท่ี 11 ธันวาคม 2552 และ

เร่ือง ขอกําหนดเก่ียวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน หมวดการบัญชีสําหรับการขายทรัพยสินรอการขาย ลงวันท่ี 3 สิงหาคม 2551

 3.11 ที่ดิน อาคาร อุปกรณและคาเส่ือมราคา

  ทีด่นิแสดงในราคาท่ีตใีหม อาคารแสดงในราคาท่ีตใีหมหกัดวยคาเส่ือมราคาสะสมและคาเผ่ือการดอยคา (ถาม)ี  อปุกรณแสดงในราคาทุน 

หักดวยคาเส่ือมราคาสะสมและคาเผ่ือการดอยคา (ถามี) 

  ธนาคารไดมีการตีราคาท่ีดินและอาคารใหม โดยผูประเมินราคาอิสระตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย โดยใชวิธีราคาตลาด
สําหรับที่ดิน และวิธีราคาเปลี่ยนแทนหักคาเส่ือมราคาสะสมสําหรับอาคาร และบันทึกมูลคาสวนเพ่ิมขึ้นไวในบัญชีสํารองสวนเกินทุน             
จากการตีราคาท่ีดินและอาคาร ซึ่งแสดงเปนรายการในสวนของเจาของ คาเส่ือมราคาอาคารสวนท่ีตีราคาเพ่ิมรับรูเปนคาใชจายในการ       
ดําเนินงานอื่น และโอนสํารองสวนเกินทุนจากการตีราคาอาคารเขากําไรสะสมโดยตรงในจํานวนเดียวกันกับคาเส่ือมราคาดังกลาว มูลคา
สวนลดจากการตีราคานําไปปรับลดสวนท่ีเคยตีราคาเพ่ิมไวสําหรับสินทรัพยชิ้นเดียวกัน สําหรับมูลคาสวนลดจากการตีราคาท่ีเหลือรับรู       
เปนคาใชจายในการดําเนินงานอ่ืน 
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  คาเส่ือมราคาคํานวณโดยใชวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชนโดยประมาณของสินทรัพยซึ่งมีดังตอไปนี้

   อาคารท่ีตีราคาใหม    20 - 30 ป
   อาคารท่ีสรางใหม    20 ป
   อุปกรณ    3 - 5 ป

  คาเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณในตางประเทศใชอัตราท่ีกฎหมายในแตละทองถ่ินกําหนด

  ที่ดิน อาคาร และอุปกรณที่เกิดการดอยคา จะถูกบันทึกคาเผ่ือการดอยคาเพ่ือรับรูผลขาดทุนท่ียังไมเกิดขึ้นจากการดอยคาเปนคาใชจาย       
ในการดําเนินงานอ่ืน

  กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายท่ีดิน อาคาร และอุปกรณรับรูเปนรายไดหรือคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน เมื่อมีการจําหนาย

 3.12 สินทรัพยไมมีตัวตนและคาตัดจําหนาย
  สินทรัพยไมมีตัวตนแสดงในราคาทุนหักดวยคาตัดจําหนายสะสม และคาเผ่ือการดอยคา (ถามี)

  คาตัดจําหนายคํานวณโดยใชวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชนโดยประมาณของสินทรัพย ท้ังนี้ อายุการใหประโยชนโดยประมาณของ
โปรแกรมคอมพิวเตอรอยูระหวาง 3 - 5 ป 

  คาตัดจําหนายของสินทรัพยไมมีตัวตนในตางประเทศใชอัตราท่ีกฎหมายในแตละทองถ่ินกําหนด 

  สินทรัพยไมมีตัวตนท่ีเกิดการดอยคา จะถูกบันทึกคาเผ่ือการดอยคาเพ่ือรับรูผลขาดทุนท่ียังไมเกิดขึ้นจากการดอยคาเปนคาใชจายในการ
ดําเนินงานอ่ืน 

  กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตนรับรูเปนรายไดหรือคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน เมื่อมีการจําหนาย

 3.13 สิทธิการเชา
  สิทธิตามสัญญาเชาแสดงในราคาทุนตัดจําหนาย การตัดจําหนายใชวิธีเสนตรงตามอายุสัญญาเชา ซึ่งมีอายุ  ระหวาง 2 - 30 ป 

 3.14 ประมาณการหน้ีสิน
  ธนาคารรับรูประมาณการหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงินเมื่อธนาคารมีภาระหน้ีสินอันเปนผลสืบเน่ืองจากเหตุการณในอดีต และมีความ       

เปนไปไดวาจะสูญเสียประโยชนเชิงเศรษฐกิจในการจายชําระภาระหน้ีสินดังกลาว โดยรายการประมาณการหน้ีสินท่ีไดมีการรับรูใน                  
งบแสดงฐานะการเงิน ไดแก ประมาณการหน้ีสินสําหรับภาระผูกพันท่ีเปนรายการนอกงบแสดงฐานะการเงิน ขาดทุนท่ีอาจจะเกิดขึ้น              
จากสินทรัพยดอยคุณภาพท่ีไดโอนให บสท. (หมายเหตุขอ 6.6.7) ประมาณการหน้ีสินผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงาน          
(หมายเหตุขอ 6.20) คาความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟองรองตามกฎหมายและประมาณการหน้ีสินอื่น

  ธนาคารบันทึกประมาณการหน้ีสินเปนคาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืนและเปนประมาณการหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงิน

  ธนาคารทบทวนประมาณการหน้ีสินอยางสม่ําเสมอ และบันทึกการเปล่ียนแปลงประมาณการหน้ีสินโดยการเพ่ิมหรือลดคาใชจายจากการ
ดําเนินงานอ่ืน
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 3.15 รายการสินทรัพยและหน้ีสินท่ีเปนเงินตราตางประเทศ
  3.15.1 สกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานและนําเสนองบการเงิน
   รายการท่ีรวมอยูในงบการเงินของหนวยงานในตางประเทศบันทึกดวยสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานของแตละแหง

   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารแสดงดวยสกุลเงินบาท ซึ่งเปนสกุลเงินท่ีใชในการนําเสนองบการเงิน 

  3.15.2 การแปลงคารายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศ
   รายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศแปลงคาเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีเกิดรายการ  

   ณ วันท่ีรายงาน ยอดคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสินท่ีเปนตัวเงิน แปลงคาโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีรายงาน ยอดคงเหลือ
ของสินทรัพยและหน้ีสินท่ีไมเปนตัวเงิน แปลงคาโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีเกิดรายการหรือ ณ วันท่ีมีการกําหนดมูลคา
ยุติธรรม

   กําไรและขาดทุนจากการซ้ือขายและแปลงคาเงินตราตางประเทศ แสดงเปนกําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรต
เงินตราตางประเทศ 

  3.15.3 การแปลงคางบการเงินของหนวยงานในตางประเทศ
   ในการจัดทํางบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ธนาคารแปลงคางบการเงินท่ีมีสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานท่ีมิใช        

สกลุเงนิบาท โดยแปลงคารายการในงบแสดงฐานะการเงินของหนวยงานในตางประเทศดวยอัตราอางอิงของ ธปท. ณ วันท่ีรายงาน 
และแปลงคารายการในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จดวยอัตราอางอิงของ ธปท. ทุกวันสิ้นเดือน  

   กําไรหรือขาดทุนจากการแปลงคางบการเงินของหนวยงานในตางประเทศถือเปนสวนหน่ึงในสวนของเจาของโดยรับรูผาน               
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

 3.16 ผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงาน
  3.16.1  โครงการสมทบเงิน
   ธนาคารและบริษทัยอยในประเทศมีกองทุนสํารองเล้ียงชพีสําหรับพนักงานตามพระราชบัญญัตกิองทุนสํารองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 

ซึ่งบริหารจัดการโดยผูจัดการกองทุนท่ีเปนหนวยงานภายนอก โดยธนาคารและบริษัทยอยในประเทศ และพนักงานจะจายเงิน
สมทบเขากองทุนตามอัตราท่ีกําหนดไว ซึ่งพนักงานจะไดรับประโยชนดังกลาวตามขอบังคับของกองทุน

   สาํหรับสาขาและบริษทัยอยในตางประเทศมีกองทุนสํารองเล้ียงชีพซ่ึงตัง้ข้ึนตามกฎหมายของประเทศน้ัน ๆ และการจายคืนใหแก
พนักงานสาขาและบริษัทยอยในตางประเทศเปนไปตามกฎหมายของประเทศน้ัน ๆ

   กองทนุสาํรองเลีย้งชีพจดัเปนโครงการสมทบเงนิ จาํนวนเงินท่ีธนาคารและบริษทัยอยจายสมทบเขากองทุนสาํรองเลีย้งชพีพนักงาน 
จะรับรูเปนคาใชจายเก่ียวกับพนักงานเม่ือพนักงานไดใหบริการ

  3.16.2 โครงการผลประโยชน
   ธนาคารและบริษทัยอยจดัใหมโีครงการผลประโยชนเพ่ือจายใหแกพนักงานตามขอตกลงของการจางงาน การประมาณการหน้ีสนิ        

ผลประโยชนของพนักงานคํานวณโดยนักคณิตศาสตรประกันภัย ซึ่งใชเทคนิคประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย              
ดวยวิธีคดิลดแตละหนวยท่ีประมาณการไว (Projected Unit Credit Method) อนัเปนประมาณการมลูคาปจจบุนัของกระแสเงนิสด
ของผลประโยชนที่คาดวาจะตองจายในอนาคตโดยคํานวณบนพ้ืนฐานของเงินเดือนพนักงาน อัตราการลาออก อัตรามรณะ             
อายุงาน และปจจัยอ่ืน ๆ 
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   ธนาคารและบริษัทยอยรับรูประมาณการหน้ีสินผลประโยชนของพนักงานประเภทโครงการผลประโยชนในงบแสดงฐานะการเงิน
ดวยมูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชนของพนักงานสุทธิจากตนทุนบริการในอดีตท่ียังไมรับรู และมูลคายุติธรรมของ
สินทรัพยโครงการ และรับรูคาใชจายโครงการผลประโยชนเปนคาใชจายเก่ียวกับพนักงานในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

   กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย (Actuarial Gain/Loss) รบัรูเขากําไรสะสมผานกําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่นในงวดท่ีเกิดข้ึนท้ังจํานวน สําหรับตนทุนบริการในอดีตท่ีเปนสิทธิขาดจะรับรูเปนคาใชจายทันที ยกเวนกรณีที่ยัง               
ไมเปนสิทธิขาดจะทยอยรับรูตลอดระยะเวลาเฉล่ียท่ีเหลืออยูจนกวาจะเปนสิทธิขาด

 3.17 ภาษีเงินได
  ภาษีเงินได ประกอบดวย ภาษีเงินไดของงวดปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 

  ภาษีเงินไดของงวดปจจบุนัรบัรูดวยจํานวนท่ีคาดวาจะตองจายหรือจะไดรบัคนืจากหนวยงานจัดเก็บภาษี โดยคํานวณจากกําไรหรือขาดทุน
ทางภาษีประจํางวด และใชอัตราภาษีที่ประกาศใช หรือที่คาดวาจะมีผลบังคับใชในวันท่ีรายงาน 

  ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีเปนการรับรูผลแตกตางชั่วคราวท่ีเกิดขึ้นระหวางมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยและหน้ีสินท่ีแสดงในงบการเงิน        
กับมูลคาของสินทรัพยและหนี้สินท่ีใชในการคํานวณกําไรขาดทุนทางภาษี (ฐานภาษี) ธนาคารรับรูสินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี          
และหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีที่เกิดจากผลแตกตางช่ัวคราวดังกลาว ดวยจํานวนท่ีคาดวาจะไดรับประโยชนจากสินทรัพยหรือ              
จายชําระหน้ีสิน โดยรับรูในกําไรหรือขาดทุน เวนแตในสวนท่ีเก่ียวกับรายการท่ีบันทึกในสวนของเจาของ รับรูโดยตรงในสวนของเจาของ 

  สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี และหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี สามารถหักกลบรายการไดเมื่อธนาคารมีสิทธิตามกฎหมาย                
ที่จะนําสินทรัพยภาษีเงินไดของงวดปจจุบันมาหักกลบกับหน้ีสินภาษีเงินไดของงวดปจจุบัน และภาษีเงินไดนี้ถูกจัดเก็บโดยหนวยงาน              
จัดเก็บภาษีเดียวกันสําหรับหนวยภาษีเดียวกัน

  สนิทรัพยภาษเีงินไดรอการตัดบญัชจีะรบัรูเมือ่มคีวามเปนไปไดคอนขางแนวาจะมกํีาไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอท่ีจะนําผลแตกตางช่ัวคราว
นั้นมาใชประโยชน มูลคาตามบัญชีของสินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจะถูกทบทวนทุกส้ินรอบระยะเวลาท่ีรายงานและปรับลดลง           
เทาท่ีประโยชนทางภาษีที่เก่ียวของจะมีโอกาสไดใชจริง

 3.18 กําไรตอหุน
  กําไรตอหุนข้ันพ้ืนฐานคาํนวณโดยการหารกําไรสทุธิสวนของธนาคารดวยจํานวนหุนสามญัท่ีมอียู และออกจาํหนายเพ่ิมในแตละงวดถัวเฉลีย่ 

โดยใหนํ้าหนักตามเวลา และจํานวนเงินท่ีรับชําระ 

  กําไรตอหุนปรับลด คํานวณโดยปรับปรุงกําไรสุทธิสวนของธนาคารท่ีเปนของหุนสามัญและจํานวนหุนสามัญดวยผลกระทบของหุนสามัญ
เทียบเทาปรับลด 
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4. การบริหารความเส่ียง

 4.1 ขอมูลความเส่ียงของธนาคาร
  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงของธนาคารมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง ทบทวนความเหมาะสมของ

นโยบาย และระบบการบริหารความเส่ียง กําหนดกลยุทธในการบริหารความเส่ียง ตลอดจนดูแลและติดตามความเสี่ยงของธนาคารให          
อยูในระดับที่เหมาะสมเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคารท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคารตามท่ี                 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดนําเสนอ โดยมีเปาหมายใหอยูภายในขอบเขตท่ีกําหนด โดยเฉพาะในดานการดํารงเงินกองทุนให             
เพียงพอท่ีจะรองรับความเส่ียงตามหลักเกณฑ Basel III และเพ่ือใหสามารถดําเนินธุรกิจใหไดรับอัตราผลตอบแทนที่เหมาะสม

  ระบบการบริหารความเส่ียงของธนาคารประกอบดวยกระบวนการท่ีสําคัญคือ การระบุความเส่ียงสําคัญซึ่งจะสงผลอยางมีนัยสําคัญตอ        
การดําเนินธุรกิจของธนาคาร การประเมินความเส่ียงแตละประเภท กระบวนการติดตามความเส่ียงใหอยูภายในระดับที่เหมาะสมภายใต
นโยบายท่ีธนาคารกําหนด และการรายงานความเส่ียงประเภทตาง ๆ ใหผูทีเ่ก่ียวของทราบเพ่ือใหสามารถบรหิารและ/หรอืจดัการความเส่ียง
ไดทันตอเหตุการณ

  หลักการสําคัญของระบบการบริหารความเสี่ยงไดแก หนวยงานธุรกิจซึ่งดําเนินธุรกิจที่กอใหเกิดความเส่ียง มีหนาท่ีตองรับผิดชอบตอ              
การบริหารความเส่ียงตาง ๆ อยางตอเน่ือง เพ่ือใหความเส่ียงอยูในระดับที่ไดรับการอนุมัติ ตลอดจนสอดคลองกับนโยบายความเส่ียง             
โดยรวมของธนาคารท่ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร โดยหนวยงานบริหารความเส่ียงทําหนาท่ีติดตามและควบคุมความเส่ียง
อยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ

  4.1.1 ความเส่ียงดานเครดิต
   ความเส่ียงดานเครดิต หมายถึง ความเส่ียงท่ีลูกหน้ีหรือคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติไดตามสัญญาท่ีเก่ียวของกับการใหสินเช่ือ          

การลงทุน และการกอภาระผูกพัน เชน ลูกหน้ีไมสามารถชําระเงินตนหรือดอกเบ้ียตามท่ีตกลงไวในสัญญาได เปนตน ซึ่งผล            
เสียหายสูงสุดของความเส่ียงดานเครดิตของธนาคาร คือ มูลคาตามบัญชีสุทธิของสินทรัพยทางการเงิน หรือจํานวนเงินท่ีธนาคาร
อาจตองจายชําระตามภาระผูกพันในกรณีที่คูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามสัญญาดังกลาวได 

   ธนาคารไดกําหนดกระบวนการอํานวยสินเช่ือโดยครอบคลุมถึงการกําหนดนโยบายสินเช่ือ การจัดระดับความเส่ียงดานสินเช่ือ       
ของลูกคา ตลอดจนกําหนดเง่ือนไขและอํานาจในการอนุมัติสินเช่ือตามระดับตางๆ ขึ้นอยูกับประเภทธุรกิจและ/หรือขนาดของ
วงเงิน เปนตน ในการพิจารณาสินเช่ือธุรกิจโดยทั่วไป ธนาคารจะพิจารณาวัตถุประสงคในการขอกู ประเมินความสามารถในการ
ชําระคืนเงินกูจากกระแสเงินสดจากการดําเนินงาน ความเปนไปไดทางธุรกิจ ความสามารถของผูบริหาร ตลอดจนหลักทรัพย           
ค้ําประกัน และจัดใหมีการทบทวนสินเช่ือ รวมถึงระดับความเส่ียงของสินเช่ือเปนประจํา นอกจากน้ี ธนาคารยังไดมีการกําหนด
เพดานตาง ๆ เพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการติดตามและควบคุมความเส่ียงดานเครดิตดวย

  4.1.2 ความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย
   ความเส่ียงดานอตัราดอกเบ้ีย หมายถึง ความเสีย่งท่ีเกิดขึน้จากการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบีย้อันจะมผีลในทางลบตอรายได

ดอกเบ้ียสุทธิในงวดปจจุบันและ/หรือในอนาคต ความเสี่ยงของอัตราดอกเบี้ยน้ีเกิดขึ้นจากการจัดโครงสรางและลักษณะของ  
รายการในสินทรัพยและหน้ีสิน นอกจากน้ียังเกิดจากระยะเวลา ที่แตกตางกันในการเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียระหวางรายการ
ทางดานสินทรัพยและหน้ีสินอีกดวย 

   ธนาคารประเมิน ติดตาม และควบคุมความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยใหอยูในระดับที่ยอมรับได และสอดคลองกับนโยบายที่             
คณะกรรมการบริหารสนิทรพัยและหน้ีสนิและคณะกรรมการบริหารความเส่ียงกําหนด ธนาคารบริหารความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย
เพ่ือบรรลุเปาหมายรายไดตามแผนธุรกิจ และดูแลผลกระทบตอเงินกองทุนใหอยูภายในขอบเขตท่ีกําหนด โดยมีการทําธุรกรรม
อนุพันธทางการเงินเพ่ือปองกันความเส่ียงดานอัตราดอกเบ้ีย



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน174

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ

   ธนาคารมีสินทรัพยและหน้ีสินทางการเงินท่ีสําคัญ จําแนกตามระยะเวลาในการเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียหรือระยะเวลาครบกําหนด

ตามสัญญาแลวแตวันใดจะถึงกอน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ดังน้ี
 

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคาร

   และตลาดเงิน* 302,220 45,078 25,230 2,044 - 32,921 - 407,493

  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 12,387 24,645 26,889 210,507 29,253 - - 303,681

  เงินใหสินเช่ือ 1,168,128 275,149 173,281 65,435 24,168 8,742 37,764 1,752,667

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 990,215 389,753 414,177 59,869 - 81,258 - 1,935,272

  รายการระหวางธนาคารและ

   ตลาดเงิน 46,615 44,145 6,351 8,227 - 18,958 - 124,296

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,910 - - - - - - 10,910

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 274 449 159 42,745 96,520 - - 140,147

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคาร

   และตลาดเงิน* 268,933 28,952 19,938 380 - 36,374 - 354,577

  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 12,078 19,420 73,741 190,459 44,963 161 - 340,822

  เงินใหสินเช่ือ 1,062,988 236,899 179,260 50,404 30,398 7,080 37,362 1,604,391

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,043,378 353,823 338,053 22,872 - 76,528 - 1,834,654

  รายการระหวางธนาคารและ

   ตลาดเงิน 59,556 33,421 8,462 7,906 - 17,743 - 127,088

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 9,333 - - - - - - 9,333

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 5,937 1,378 779 12,419 88,245 - - 108,758



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน 175

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคาร

   และตลาดเงิน* 289,817 37,496 5,561 691 - 23,455 - 357,020

  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 12,290 19,330 25,585 204,736 28,762 - - 290,703

  เงินใหสินเช่ือ 1,146,136 260,220 164,156 65,435 24,168 8,742 37,263 1,706,120

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 972,702 375,277 401,185 42,305 - 79,592 - 1,871,061

  รายการระหวางธนาคารและ

   ตลาดเงิน 42,282 41,718 3,044 8,227 - 19,146 - 114,417

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,804 - - - - - - 10,804

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 274 449 159 42,745 97,108 - - 140,735

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ย
ได้ทันที
ถึงภายใน
1 เดือน

1 - 3
เดือน

3 - 12
เดือน

1 - 5
ปี

เกินกว่า
5 ปี

ไม่มี
ดอกเบ้ีย

สินเชื่อที่
หยุด

รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน

  รายการระหวางธนาคาร

   และตลาดเงิน* 258,876 17,178 1,133 380 - 27,569 - 305,136

  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 11,477 15,758 73,489 188,710 42,332 161 - 331,927

  เงินใหสินเช่ือ 1,047,574 224,376 169,963 50,355 30,398 7,080 36,674 1,566,420

หน้ีสินทางการเงิน

  เงินรับฝาก 1,023,080 338,592 326,142 11,829 - 74,728 - 1,774,371

  รายการระหวางธนาคารและ

   ตลาดเงิน 55,216 29,416 7,186 7,906 - 17,927 - 117,651

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 9,295 - - - - - - 9,295

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 5,937 1,378 779 12,419 88,337 - - 108,850



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน176

   ขอมูลเบ้ืองตนของอัตราดอกเบ้ียคงท่ีและอัตราดอกเบ้ียลอยตัวของเงินใหสินเช่ือเฉพาะในประเทศ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556      

และ 2555 มีดังน้ี
                                     

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

อัตราดอกเบ้ียคงท่ี 477,567 446,578 477,567 446,578

อัตราดอกเบ้ียลอยตัว 1,015,286 927,242 1,014,205 926,355

  รวม 1,492,853 1,373,820 1,491,772 1,372,933

   รายการสินทรัพยทางการเงินและหน้ีสนิทางการเงินท่ีกอใหเกิดรายไดและคาใชจายดอกเบ้ีย สาํหรับปสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 

และ 2555  มีดังน้ี
 

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2556 2555

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

อัตราร้อยละ
เฉลี่ยต่อปี

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

อัตราร้อยละ
เฉล่ียต่อปี

สินทรัพยทางการเงินท่ีกอใหเกิดรายได

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 384,198 8,529 2.22 330,832 7,840 2.37

  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 311,135 9,766 3.14 285,666 9,141 3.20

  เงินใหสินเช่ือ 1,650,637 82,108 4.97 1,532,813 78,278 5.11

    รวม 2,345,970 100,403 2,149,311 95,259

หน้ีสินทางการเงินท่ีกอใหเกิดคาใชจาย

  เงินรับฝาก 1,861,068 29,597 1.59 1,700,515 25,908 1.52

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 122,071 1,584 1.30 126,365 2,367 1.87

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 110,137 5,459 4.96 100,052 4,721 4.72

    รวม 2,093,276 36,640 1,926,932 32,996



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน 177

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2556 2555

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

อัตราร้อยละ
เฉลี่ยต่อปี

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

อัตราร้อยละ
เฉล่ียต่อปี

สินทรัพยทางการเงินท่ีกอใหเกิดรายได

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 338,720 6,769 2.00 288,331 5,982 2.07

  เงินลงทุนในตราสารหน้ี 299,581 9,419 3.14 279,219 8,934 3.20

  เงินใหสินเช่ือ 1,610,684 80,028 4.97 1,493,719 76,290 5.11

    รวม 2,248,985 96,216 2,061,269 91,206

หน้ีสินทางการเงินท่ีกอใหเกิดคาใชจาย

  เงินรับฝาก 1,802,107 27,702 1.54 1,645,139 24,200 1.47

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 114,189 1,369 1.20 119,017 2,188 1.84

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 110,569 5,476 4.95 100,391 4,735 4.72

    รวม 2,026,865 34,547 1,864,547 31,123

  4.1.3 ความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน
   ความเส่ียงดานอัตราแลกเปล่ียน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเปนผลจากการท่ีธนาคารมีการทําธุรกรรมทีเ่ก่ียวของกบัเงนิตราตางประเทศ 

ซึง่อาจกอใหเกิดฐานะเกินดลุหรอืขาดดลุในเงนิตราตางประเทศสกุลใดสกุลหนึง่ เมือ่อตัราแลกเปลีย่นเปล่ียนแปลง จงึอาจกระทบ
ตอผลกําไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปล่ียนได

 
   ธนาคารบรหิารฐานะเงินตราตางประเทศภายใตขอกาํหนดของทางการและเพดานความเส่ียงภายในท่ีคณะกรรมการบริหารสนิทรพัย

และหน้ีสินและคณะกรรมการบริหารความเส่ียงกําหนด
 
  4.1.4 ความเส่ียงดานราคาตราสารทุน
   ความเส่ียงของฐานะท่ีเก่ียวของกับตราสารทุน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงของราคาของตราสารทุน หรือ 

หุนทุน และมีผลทําใหฐานะของเงินลงทุนในตราสารทุนมีมูลคาลดลง หรือทําใหเกิดความผันผวนตอรายได
 
   ธนาคารลงทุนในตราสารทุนโดยลงทุนภายใตขอกําหนดของทางการ และนโยบายการลงทุนของธนาคาร  
 
  4.1.5 ความเส่ียงดานสภาพคลอง 
   ความเส่ียงดานสภาพคลอง หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีธนาคารไมสามารถชําระหน้ีสินและภาระผูกพันตามสัญญา 

วัตถุประสงคของการบรหิารความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคาร คอื การมีเงินทุนท่ีเหมาะสมและเพียงพอท่ีจะชาํระภาระผูกพัน
ทั้งในปจจุบันและอนาคต ในขณะเดียวกันยังสามารถนําเงินทุนไปบริหารเพ่ือใหเกิดประโยชนอยางเหมาะสมในภาวะท่ีตลาด         
เอ้ืออํานวยอีกดวย

 
   ธนาคารบริหารความเส่ียงดานสภาพคลองตามนโยบายและหลักการท่ีคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสินเปนผูกําหนด       

และสอดคลองกับเกณฑการดํารงสินทรัพยสภาพคลองและกฏเกณฑอื่น ๆ ที่เก่ียวของของทางการ โดยมีสายบริหารการเงินเปน              
หนวยงานหลักทําหนาท่ีบริหารสภาพคลองตามนโยบายดังกลาว และหนวยงานความเส่ียงดานตลาด สายบริหารความเส่ียงเปน
ผูบงชี้ ประเมิน ติดตาม รายงานและควบคุมความเส่ียงใหอยูภายใตเพดานความเส่ียงท่ีกําหนด โดยรายงานตอคณะกรรมการ
บริหารสินทรัพยและหน้ีสินเปนประจํา

 
   ธนาคารจัดใหมีแหลงเงินทุนท่ีหลากหลาย โดยแหลงเงินทุนหลักของธนาคารมาจากเงินรับฝากจากลูกคา ซึ่งมีการกระจายตัว          

ในแตละประเภทเงินรบัฝากและอายุครบกาํหนด นอกจากน้ี ธนาคารบริหารสภาพคลองผานตลาดเงินและตลาดทุนภายในประเทศ
ซึ่งรวมถึงตลาดซ้ือขายลวงหนาและตลาดซ้ือคืน (Swap and Repurchase Market) และมีการบริหารสภาพคลองผานตลาดเงิน



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน178

*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ

และตลาดทุนตางประเทศ โดยอาจดําเนินการระดมเงินทุน หรือลงทุนในสกุลเงินหลัก เชน สกุลเงินดอลลารสหรัฐและสกุลเงิน         
ยูโร เปนตน ธนาคารมุงดําเนินการใหมีตนทุนและมีความเสี่ยงดานสภาพคลองที่เหมาะสมตามสภาพตลาดและอยูในระดับท่ี  
ยอมรับได โดยมีการบริหารฐานะสภาพคลองอยางใกลชิดทั้งในระยะส้ันและระยะยาว ซึ่งรวมถึงการพิจารณาความเหมาะสม          
ในการกูยืมเงินระยะส้ันและระยะยาวจากตางประเทศ เพ่ือใชในการอํานวยสินเช่ือสกุลเงินตราตางประเทศแกลูกคาของธนาคาร
ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ตลอดจนวางแผนการระดมเงินทุนระยะยาวตามความเหมาะสมของสภาพตลาด นอกจาก
แหลงเงินทุนท่ีหลากหลายแลว ธนาคารจัดใหมสีนิทรพัยทีม่สีภาพคลองสงูและพรอมจะเปลีย่นเปนเงินสดไดเมือ่ตองการ เพ่ือท่ีจะ
สามารถรองรับการจายคืนหน้ีสินและภาระผูกพันและดําเนินธุรกิจไดอยางราบร่ืนท้ังในภาวะปกติและในกรณีเกิดวิกฤต 

   
   ธนาคารมีสินทรัพยและหน้ีสินทางการเงิน จําแนกตามระยะเวลาท่ีครบกําหนด  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ดังน้ี 

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 405,449 2,044 - - - 407,493

  ตราสารอนุพันธ 9,235 1,947 2,588 - - 13,770

  เงินลงทุน 62,226 212,830 29,281 73,986 - 378,323

  เงินใหสินเช่ือ 868,323 547,521 299,258 - 37,565 1,752,667

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,875,403 59,869 - - - 1,935,272

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    114,432 9,864 - - - 124,296

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,910 - - - - 10,910

  ตราสารอนุพันธ 16,958 2,246 2,507 - - 21,711

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 882 42,745 96,520 - - 140,147

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 354,197 380 - - - 354,577

  ตราสารอนุพันธ 8,836 1,072 1,255 - - 11,163

  เงินลงทุน 97,495 199,062 45,547 71,093 - 413,197

  เงินใหสินเช่ือ 795,149 506,358 265,773 - 37,111 1,604,391

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,811,782 22,872 - - - 1,834,654

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    119,182 7,906 - - - 127,088

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 9,333 - - - - 9,333

  ตราสารอนุพันธ 4,942 971 1,229 - - 7,142

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 8,094 12,419 88,245 - - 108,758
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*  ไมรวมรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบ้ียคางรับ

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 356,329 691 - - - 357,020

  ตราสารอนุพันธ 9,138 1,947 2,588 - - 13,673

  เงินลงทุน 54,853 207,060 28,790 103,996 - 394,699

  เงินใหสินเช่ือ 829,411 542,583 296,863 - 37,263 1,706,120

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,828,756 42,305 - - - 1,871,061

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    104,553 9,864 - - - 114,417

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,804 - - - - 10,804

  ตราสารอนุพันธ 16,563 2,246 2,507 - - 21,316

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 882 42,745 97,108 - - 140,735

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี
แต่ไม่เกิน 5 ปี

เกินกว่า 5 ปี ไม่มีกําหนด
ระยะเวลา

สินเชื่อที่หยุด
รับรู้รายได้

รวม

สินทรัพยทางการเงิน
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน* 304,756 380 - - - 305,136

  ตราสารอนุพันธ 8,822 1,072 1,255 - - 11,149

  เงินลงทุน 91,699 197,313 42,915 99,626 - 431,553

  เงินใหสินเช่ือ 766,771 501,350 261,625 - 36,674 1,566,420

หน้ีสินทางการเงิน
  เงินรับฝาก 1,762,542 11,829 - - - 1,774,371

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน    109,745 7,906 - - - 117,651

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 9,295 - - - - 9,295

  ตราสารอนุพันธ 4,636 971 1,229 - - 6,836

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 8,094 12,419 88,337 - - 108,850
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 4.2 มูลคายุติธรรมของตราสารการเงิน

  ตารางตอไปนี้แสดงมูลคาตามบัญชีและประมาณการมูลคายุติธรรมของตราสารการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

สินทรัพยทางการเงิน

  เงินสด 53,550 53,550 46,432 46,432

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 407,632 407,632 354,988 354,988

  ตราสารอนุพันธ 13,770 13,770 11,163 11,163

  เงินลงทุนสุทธิ 378,323 407,027 413,197 411,020

  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,664,656 1,664,656 1,521,138 1,521,138

    รวม 2,517,931 2,546,635 2,346,918 2,344,741

หน้ีสินทางการเงิน

  เงินรับฝาก 1,935,272 1,935,272 1,834,654 1,834,654

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 124,296 124,296 127,088 127,088

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,910 10,910 9,333 9,333

  ตราสารอนุพันธ 21,711 21,711 7,142 7,142

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 140,147 150,104 108,758 124,692

    รวม 2,232,336 2,242,293 2,086,975 2,102,909

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

สินทรัพยทางการเงิน

  เงินสด 53,300 53,300 46,239 46,239

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 356,833 356,833 305,123 305,123

  ตราสารอนุพันธ 13,673 13,673 11,149 11,149

  เงินลงทุนสุทธิ 394,699 430,190 431,553 430,945

  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ 1,620,085 1,620,085 1,484,831 1,484,831

    รวม 2,438,590 2,474,081 2,278,895 2,278,287

หน้ีสินทางการเงิน

  เงินรับฝาก 1,871,061 1,871,061 1,774,371 1,774,371

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 114,417 114,417 117,651 117,651

  หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม 10,804 10,804 9,295 9,295

  ตราสารอนุพันธ 21,316 21,316 6,836 6,836

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 140,735 150,687 108,850 124,785

    รวม 2,158,333 2,168,285 2,017,003 2,032,938
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  วิธีการและขอสมมติฐานท่ีธนาคารใชในการประมาณมูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหน้ีสินทางการเงิน ตามที่ไดเปดเผย มีดังน้ี

       

  เงินสด รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพยและหน้ีสิน) เงินรับฝาก หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม แสดงมูลคายุติธรรม                      

โดยประมาณตามจํานวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน

  ตราสารอนุพันธ แสดงมูลคายุติธรรมตามที่เปดเผยในนโยบายการบัญชีที่สําคัญขอ 3.4 

  เงินลงทุนเพ่ือคา เงินลงทุนเผือ่ขาย และตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบกาํหนด คาํนวณมูลคายุตธิรรมตามทีเ่ปดเผยในนโยบายการบญัชทีีส่าํคัญ

ขอ 3.6

  เงินลงทุนท่ัวไป แสดงมลูคายุตธิรรมโดยใชเทคนิคการประเมินมลูคาท่ีใชอยางแพรหลายในตลาด ซึง่อางอิงราคาและ/หรอืตวัแปรจากตลาด 

โดยมีการพิจารณาถึงขอจํากัดในการซ้ือขาย สภาพคลอง และอัตราคิดลดเพ่ือใชในการปรับมูลคายุติธรรมดังกลาว เทคนิคการประเมิน         

มูลคารวมถึง การใชรายการซ้ือขายในตลาดลาสุดของผูซื้อขายท่ีมีความรอบรูเต็มใจ และมีความเปนอิสระตอกัน การอางอิงมูลคายุติธรรม

ในปจจุบันของเงินลงทุนในบริษัทท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน การใชวิธีคิดลดกระแสเงินสด และการใชวิธีเปรียบเทียบราคาตลาด 

  เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ แสดงมูลคายุติธรรมโดยประมาณจากยอดเงินใหสินเช่ือและดอกเบ้ียคางรับตามจํานวนเงิน                               

ที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงินหักคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตามบัญชี เน่ืองจากสินเช่ือสวนใหญมีอัตราดอกเบ้ียลอยตัว

  ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม แสดงมูลคายุติธรรมโดยประมาณจากราคาซ้ือ-ขายในตลาด หรือราคาทุนตัดจําหนาย

 4.3 การดํารงเงินกองทุน

  ธนาคารมนีโยบายในการดาํรงฐานะของเงนิกองทนุใหอยูในระดบัเพียงพอทีจ่ะสนบัสนนุยุทธศาสตรการขยายธุรกิจภายใตกรอบความเสีย่ง

ที่ยอมรับได และเปนไปตามหลักเกณฑของทางการ ตลอดจนความคาดหวังของตลาด โดยธนาคารมีการประเมินความเพียงพอของ               

เงินกองทุนภายใตสถานการณสมมติตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ เพ่ือประกอบการวางแผน การดําเนินการดานเงินกองทุนตามความเหมาะสม

  ธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตามแนวทาง Basel III ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 

2556 เปนตนไป โดยปรับปรุงองคประกอบเงินกองทุนแบงออกเปน เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ (Common Equity Tier 1)          

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนตราสารทางการเงิน (Additional Tier 1) และเงินกองทุนชั้นท่ี 2 (Tier 2) โดยกําหนดการดํารงเงินกองทุนข้ันต่ํา       

เปนอัตราสวนตอสินทรัพยเส่ียงของธนาคาร ดังน้ี

อัตรารอยละ
อัตราสวนเงินกองทุน Basel III Basel II

อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ 4.50 -

อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 6.00 4.25

อัตราสวนเงินกองทุนท้ังสิ้น 8.50 8.50
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  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารไดดาํรงเงินกองทุนตามหลักการกํากับดแูลเงินกองทุนตามแนวทาง Basel III แลว โดยธนาคารมีเงินกองทุน

ตามกฎหมายและอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดตามแนวทาง Basel III ดังน้ี

                                                                                           หนวย : ลานบาท                         

2556

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 272,156

 เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของ 272,156

  ทุนชําระแลว 19,088

  สวนเกินมูลคาหุน 56,346

  ทุนสํารองตามกฎหมาย 18,000

  เงินสํารองท่ีจัดสรรจากกําไรสุทธิ 76,500

  กําไรสะสมคงเหลือหลังจากการจัดสรร 64,979

  องคประกอบอ่ืนของสวนของเจาของ 37,243

 เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนตราสารทางการเงิน -

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 47,591

เงินกองทุนท้ังสิ้นตามกฎหมาย 319,747

อัตรารอยละ
2556

อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ที่เปนสวนของเจาของตอสินทรัพยเส่ียง 14.40

อัตราสวนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตอสินทรัพยเส่ียง 14.40

อัตราสวนเงินกองทุนท้ังสิ้นตอสินทรัพยเส่ียง 16.92
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  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารมีเงินกองทุนตามกฎหมายและอัตราสวนเงินกองทุนตอสนิทรัพยเส่ียงตามเกณฑทีธ่นาคารแหงประเทศไทย

กําหนดตามแนวทาง Basel II ดังน้ี

                                                                                           หนวย : ลานบาท                         

2555

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 203,928

  ทุนชําระแลว 19,088

  สวนเกินมูลคาหุน 56,346

  ทุนสํารองตามกฎหมาย 17,000

  เงินสํารองท่ีจัดสรรจากกําไรสุทธิ 71,500

  กําไรสะสมคงเหลือหลังจากการจัดสรร 39,994

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 74,956

เงินกองทุนท้ังสิ้นตามกฎหมาย 278,884

อัตรารอยละ
2555

เงินกองทุนท้ังสิ้นตอสินทรัพยเส่ียง 16.21

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตอสินทรัพยเส่ียง 11.86

   การเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดํารงเงินกองทุนของธนาคารและกลุมธุรกิจทางการเงินตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง                     

การเปดเผยขอมลูการดํารงเงินกองทนุสาํหรบัธนาคารพาณิชย และเรือ่ง การเปดเผยขอมลูการดาํรงเงนิกองทนุสําหรบักลุมธรุกิจทางการเงิน

  ชองทางท่ีเปดเผยขอมูล   www.bangkokbank.com

  วันท่ีเปดเผยขอมูล       31 ตุลาคม 2556

  ขอมูล ณ วันท่ี            30 มิถุนายน 2556
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5. การใช้ดุลยพินิจ และประมาณการทางบัญชีที่สําคัญ

 5.1 คาเผ่ือการดอยคาของเงินลงทุนในหลักทรัพย

  ธนาคารประเมินการดอยคาของเงินลงทุนเมื่อมีขอบงชี้การดอยคาเกิดขึ้นและพิจารณาวาเงินลงทุนมีการดอยคาเมื่อมูลคายุติธรรมของ              

เงินลงทุนดังกลาวลดลงต่ํากวาราคาทุนอยางมีสาระสําคัญและอยางตอเน่ือง การพิจารณาความมีสาระสําคัญและระยะเวลาความ                 

ตอเน่ืองน้ีขึ้นอยูกับดุลยพินิจของธนาคาร ในการใชดุลยพินิจดังกลาว ธนาคารไดประเมินถึงความผันผวนของมูลคายุติธรรมของเงินลงทุน

และปจจัยอ่ืน ซึ่งรวมถึงประมาณการกระแสเงินสดท่ีคาดวาจะไดรับ ความเส่ือมถอยในสถานะทางการเงินของผูออกหลักทรัพย และ           

ภาวะแวดลอมการประกอบการในอุตสาหกรรมของผูออกหลักทรัพย  

 5.2 คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ

  ธนาคารกันเงินสํารองคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ โดยใชสมมติฐานและดุลยพินิจหลายประการในการประมาณการซ่ึงรวมถึงการพิจารณา              

ขอบงชี้ที่สงผลทางลบตอความสามารถในการชําระคืนเงินใหสินเช่ือของลูกหน้ี ประมาณการกระแสเงินสดท่ีคาดวาจะไดรับจากลูกหน้ี  

ประมาณการกระแสเงินสดจากหลักประกัน ระยะเวลาของกระแสเงินสด ผลสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้นเพ่ิมเติม ตลอดจนสภาพการณทาง       

เศรษฐกิจท่ีมีผลตออัตราการผิดนัดชําระหน้ี ทั้งน้ี ธนาคารมีการทบทวนประมาณการและขอสมมติฐานตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ 

 5.3 ประมาณการหน้ีสิน

  ธนาคารตองใชดุลยพินิจและขอสมมติฐานหลายประการในการรับรูประมาณการหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงิน โดยพิจารณาจาก           

ลักษณะของรายการและสถานการณที่ทําใหเกิดประมาณการหนี้สิน ความเปนไปไดของการสูญเสียประโยชนเชิงเศรษฐกิจในการจาย           

ชําระหน้ีสินดังกลาว รวมถึงการประมาณการกระแสเงินสดสุทธิที่จะจายในอนาคต ทั้งนี้ การพิจารณาไดทําข้ึนจากประสบการณและ           

ขอมูลท่ีมีอยูขณะท่ีจัดทํางบการเงิน โดยมีการทบทวนจํานวนท่ีประมาณไวอยางสมํ่าเสมอ ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกตางไปจากจํานวน        

ที่ประมาณไว

  สําหรับการประมาณการหน้ีสินผลประโยชนที่จายใหแกพนักงานหลังออกจากงานประเภทโครงการผลประโยชน  มีการประมาณการโดย       

นักคณิตศาสตรประกันภัยเปนผูคํานวณตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยซึ่งตองใชขอสมมติทางการเงิน เชน อัตราคิดลด ระดับเงินเดือน       

และผลประโยชนในอนาคต อัตราผลตอบแทนที่คาดไวของสินทรัพยโครงการ เปนตน และขอสมมติดานประชากรศาสตร เชน อัตรามรณะ 

อัตราการหมุนเวียนของพนักงาน เปนตน 

 5.4 มูลคายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน

  มูลคายุติธรรม คือ จํานวนเงินท่ีใชแลกเปล่ียนสินทรัพยหรือชําระหน้ีสินระหวางบุคคลท่ีมีความรอบรูและเต็มใจจะแลกเปลี่ยน โดยมีการ      

ตอรองที่เปนอิสระและไมมีสวนเก่ียวของกัน  ธนาคารใชวิธีการตาง ๆ ในการกําหนดมูลคายุติธรรม ซึ่งวิธีการท่ีใชขึ้นอยูกับลักษณะของ     

เคร่ืองมือทางการเงินและตลาดการเงินท่ีดําเนินการอยู

  ธนาคารใชราคาตลาดเปนมูลคายุติธรรม สําหรับเครื่องมือทางการเงินที่มีเง่ือนไข ระยะเวลาท่ีเปนมาตรฐานและซื้อขายในตลาดที่มี            

สภาพคลอง สําหรับเครื่องมือทางการเงินลักษณะอื่น ธนาคารกําหนดมูลคายุติธรรม โดยใชเทคนิคการประเมินมูลคาท่ีใชอยางแพรหลาย  

ในตลาด รวมถึงการอางอิงกับราคาตลาดของเคร่ืองมือทางการเงินอื่นท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน การวิเคราะหกระแสเงินสดคิดลด และ        

แบบจําลองการคํานวณราคา

  ธนาคารไดใชดุลยพินิจที่ดีท่ีสุดในการประมาณมูลคายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน อยางไรก็ตามวิธีประมาณการและสมมติฐานท่ีใช      

ในการประมาณมูลคายุติธรรมยังคงเปนการคาดการณ ดังน้ัน การใชวิธีการประมาณ และ/หรือ สมมติฐานในสภาวะการณที่แตกตางกัน

ออกไปอาจจะมีผลกระทบท่ีมีสาระสําคัญตอมูลคายุติธรรมที่ประมาณไว
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6. ข้อมูลเพิ่มเติม

 6.1 ขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับกระแสเงินสด 

  6.1.1 เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด หมายถึง เงินสดในมือและรายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ รวมถึง เงินฝากธนาคารและ             

เงินลงทุนระยะส้ันของบริษัทยอยท่ีมีวันครบกําหนดไมเกิน 3 เดือนนับจากวันท่ีไดมาและไมมีภาระผูกพัน

   เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

เงินสด 53,551 46,432 53,300 46,239

รายการเทียบเทาเงินสด

  เงินฝากกระแสรายวันและออมทรัพย 817 182 - -

  เงินฝากประจําและต๋ัวเงินท่ีมีวันครบกําหนด

   ไมเกิน 3 เดือน 2,801 1,300 - -

  รวมเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 57,169 47,914 53,300 46,239

  6.1.2 รายการท่ีไมเก่ียวของกับเงินสดท่ีสําคัญ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

สวนเกินทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลคาเงินลงทุน

 ในสวนของเจาของเพ่ิมขึ้น (ลดลง) (932) 8,953 (871) 8,951

ทรัพยสินรอการขายท่ีเพ่ิมขึ้นจากการรับชําระหน้ี/

 สินทรัพยที่เลิกใชงานแลว 1,023 274 1,023 274

สวนเกินทุนจากการตีราคาท่ีดินและอาคาร

 โอนเขากําไรสะสม 913 906 913 906
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 6.2 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย)

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

    หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ

ธนาคารแหงประเทศไทย

 และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 9,888 196,500 206,388 12,373 183,000 195,373

ธนาคารพาณิชย 3,778 24,742 28,520 1,078 9,642 10,720

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 40 1,000 1,040 36 - 36

สถาบันการเงินอื่น 1,222 26,019 27,241 1,674 16,891 18,565

  รวม 14,928 248,261 263,189 15,161 209,533 224,694

บวก ดอกเบ้ียคางรับ 5 205 210 - 162 162

หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (12) (455) (467) - (210) (210)

  รวมในประเทศ 14,921 248,011 262,932 15,161 209,485 224,646

ตางประเทศ

เงินดอลลารสหรัฐฯ 8,412 56,693 65,105 4,035 45,189 49,224

เงินเยน 3,825 1 3,826 5,763 1,424 7,187

เงินยูโร 480 2,377 2,857 552 9,586 10,138

เงินสกุลอื่น 13,529 58,987 72,516 13,487 49,847 63,334

  รวม 26,246 118,058 144,304 23,837 106,046 129,883

บวก ดอกเบ้ียคางรับ 3 546 549 3 541 544

หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (5) (148) (153) (12) (73) (85)

  รวมตางประเทศ 26,244 118,456 144,700 23,828 106,514 130,342

  รวมในประเทศและตางประเทศ  41,165 366,467 407,632 38,989 315,999 354,988



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน 187

    หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ

ธนาคารแหงประเทศไทย

 และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 9,888 196,500 206,388 12,373 183,000 195,373

ธนาคารพาณิชย 8 22,324 22,332 111 9,420 9,531

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 40 1,000 1,040 36 - 36

สถาบันการเงินอื่น 1,222 26,019 27,241 1,673 16,891 18,564

        รวม 11,158 245,843 257,001 14,193 209,311 223,504

บวก ดอกเบ้ียคางรับ - 203 203 - 161 161

หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (11) (455) (466) - (210) (210)

        รวมในประเทศ 11,147 245,591 256,738 14,193 209,262 223,455

ตางประเทศ

เงินดอลลารสหรัฐฯ 7,768 58,051 65,819 3,361 40,232 43,593

เงินเยน 3,825 2 3,827 5,763 1,424 7,187

เงินยูโร 461 485 946 541 7,909 8,450

เงินสกุลอื่น 4,752 24,675 29,427 5,390 17,012 22,402

  รวม 16,806 83,213 100,019 15,055 66,577 81,632

บวก ดอกเบ้ียคางรับ - 90 90 - 54 54

หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (5) (9) (14) (11) (7) (18)

  รวมตางประเทศ 16,801 83,294 100,095 15,044 66,624 81,668

  รวมในประเทศและตางประเทศ 27,948 328,885 356,833 29,237 275,886 305,123
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 6.3 ตราสารอนุพันธ

  มูลคายุติธรรมและจํานวนเงินตามสัญญาแบงตามประเภทความเส่ียง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย
  

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

 ประเภทความเสี่ยง มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

อัตราแลกเปล่ียน 11,892 19,333 843,130 10,894 6,576 622,579

อัตราดอกเบ้ีย 1,878 2,114 202,363 269 278 138,553

อื่น ๆ - 264 1,672 - 288 1,722

  รวม 13,770 21,711 1,047,165 11,163 7,142 762,854

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

 ประเภทความเสี่ยง มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

มูลค่ายุติธรรม จํานวนเงิน
ตามสัญญา

สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

อัตราแลกเปล่ียน 11,795 19,202 825,293 10,880 6,558 619,913

อัตราดอกเบ้ีย 1,878 2,114 202,363 269 278 138,553

  รวม 13,673 21,316 1,027,656 11,149 6,836 758,466

  สัดสวนการทําธุรกรรมตราสารอนุพันธแบงตามประเภทคูสัญญา โดยพิจารณาจากจํานวนเงินตามสัญญา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556           

และ 2555 ประกอบดวย

                                                                                                               อัตรารอยละ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

สถาบันการเงิน 72.79 74.46 72.72 74.70

บริษัทในกลุม - - 0.02 -

บุคคลภายนอก 27.21 25.54 27.26 25.30

  รวม 100.00 100.00 100.00 100.00
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  ตราสารอนุพันธ คือ ตราสารทางการเงินท่ีมูลคาผันแปรไปตามการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรที่อางอิงในสัญญา เชน อัตราดอกเบ้ีย                  

อัตราแลกเปล่ียน ดัชนีราคา ดัชนีอัตรา หรือมูลคาของสินทรัพยอางอิง เปนตน จํานวนเงินตามสัญญาของตราสารอนุพันธแสดงใหเห็นถึง              

ระดับของความผูกพันของธนาคารในตราสารอนุพันธแตละประเภท แตมิไดสะทอนใหเห็นถึงความเสี่ยงดานตลาดและดานเครดิต            

ตราสารอนุพันธที่สําคัญของธนาคารมีดังน้ี 

  ตราสารอนุพันธดานอัตราแลกเปล่ียน

  - สัญญาซ้ือขายเงินตราตางประเทศลวงหนา คือ สัญญาท่ีกําหนดอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศในอนาคต โดยในสัญญาจะระบุ

ใหมีการสงมอบเงินสดระหวางคูสัญญาดวยอัตราแลกเปล่ียนท่ีระบุไวในสัญญา ณ วันท่ีกําหนดไวในอนาคต 

  - สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบี้ยตางสกุลเงิน คือ สัญญาท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเงินตนและดอกเบ้ียระหวางสองสกุลเงินกับ           

คูสัญญาตามระยะเวลาท่ีตกลง

 

  ตราสารอนุพันธดานอัตราดอกเบ้ีย 

  สญัญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย คอื สญัญาท่ีเก่ียวของกบัการแลกเปล่ียนดอกเบ้ียกับคูสญัญาตามระยะเวลาท่ีตกลงกันในสกุลเงินเดียวกับ

เงินตน โดยจะไมมีการแลกเปล่ียนเงินตน

 6.4 เงินลงทุนสุทธิ

  6.4.1 เงินลงทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม

เงินลงทุนเพ่ือคา

 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 7,167 30,600 7,167 30,600

 ตราสารหน้ีภาคเอกชน 6 11 6 11

 ตราสารหน้ีตางประเทศ 98 500 - -

 ตราสารทุนในความตองการของตลาดในประเทศ 656 1,282 - -

  รวม 7,927 32,393 7,173 30,611

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม

เงินลงทุนเผ่ือขาย

 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 215,569 229,652 215,569 229,652

 ตราสารหน้ีภาคเอกชน 7,434 8,679 7,434 8,679

 ตราสารหน้ีตางประเทศ 27,110 22,055 19,647 17,775

 ตราสารทุนในความตองการของตลาดในประเทศ 45,873 43,451 45,797 43,375

 ตราสารทุนในความตองการของตลาดตางประเทศ 3,333 4,818 3,333 4,818

 อื่น ๆ 4,298 4,198 4,188 4,098

  รวม 303,617 312,853 295,968 308,397
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                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ราคาทุน/
ราคาทุน
ตัดจําหน่าย

ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด

 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 40,090 46,951 35,072 43,290

 ตราสารหน้ีภาคเอกชน 700 700 700 700

 ตราสารหน้ีตางประเทศ 4,064 1,513 3,665 1,060

 เงินลงทุนในลูกหน้ีที่รับโอนมา - 160 - 160

        รวม 44,854 49,324 39,437 45,210

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน

เงินลงทุนท่ัวไป

 ตราสารทุนท่ีไมอยูในความตองการของตลาดในประเทศ 6,810 7,174 6,801 7,165

 ตราสารทุนท่ีไมอยูในความตองการของตลาดตางประเทศ 16,667 12,970 16,659 12,961

  รวม 23,477 20,144 23,460 20,126

หัก คาเผ่ือการดอยคา (2,462) (2,296) (2,462) (2,296)

  รวม 21,015 17,848 20,998 17,830

  รวมเงินลงทุนสุทธิ 377,413 412,418 363,576 402,048

   เงินลงทุนจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 แสดงไวในหมายเหตุขอ 6.12

   ธนาคารใชวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา ในการบันทึกเงินลงทุนในบางบริษัทท่ีธนาคารถือหุนตั้งแตรอยละ 20 ขึ้นไป             

ที่ไดรับมาจากการปรับปรุงโครงสรางหน้ี โดยจัดประเภทเปนเงินลงทุนท่ัวไป  ซึ่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไดแก         

เงินลงทุนในบริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด เน่ืองจากบริษัทหยุดดําเนินกิจการและอยูระหวางการชําระบัญชี 

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทท่ีมีปญหาเก่ียวกับการดํารงอยูของกิจการหรือบริษัทอ่ืนท่ีมิใช

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย แตมีผลการดําเนินงาน และฐานะการเงิน เชนเดียวกับบริษัทจดทะเบียน           

ที่เขาขายถูกเพิกถอนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 32 บริษัท และ 33 บริษัท โดยมีมูลคาเงินลงทุนในราคาทุน  

432 ลานบาท โดยธนาคารไดตั้งคาเผ่ือการดอยคาไวแลว 432 ลานบาท และ 430 ลานบาท และบริษัทเหลาน้ีมีมูลคาตามบัญชี

สุทธิ 0 ลานบาท และ 2 ลานบาท ตามลําดับ
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   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยท่ีเขาขาย           

ถูกเพิกถอนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 5 บริษัท และ 7 บริษัท โดยมีมูลคาเงินลงทุนตามบัญชี 96 ลานบาท 

และ 80 ลานบาท และมูลคายุติธรรม 44 ลานบาท และ 25 ลานบาท โดยธนาคารไดตั้งคาเผ่ือการดอยคาไวแลว 52 ลานบาท 

และ 55 ลานบาท ตามลําดับ

   สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารไดตั้งคาเผื่อการดอยคาของเงินลงทุนในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ       

จํานวน 737 ลานบาท และ 64 ลานบาท ตามลําดับ

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 เงินลงทุนในตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด ซึ่งเปนหลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ ไดรวม                 

ตั๋วสัญญาใชเงินท่ีโอนเปลี่ยนมือไมไดจาก บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.) จํานวน 82 ลานบาท โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

2556 ธนาคารไดรับชําระเงินลงทุนดังกลาวแลวท้ังจํานวน (หมายเหตุขอ 6.6.7)

   เมื่อวันท่ี 30 ธันวาคม 2547 ธนาคารมีการโอนเงินลงทุนในหลักทรัพยเผ่ือขายท่ีไดรับจากการปรับโครงสรางหน้ีบางสวน ใหแก 

บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยของธนาคารตามราคาปดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ณ วันท่ี               

28 ธันวาคม 2547 จํานวน 3,323 ลานบาท ธนาคารบันทึกเงินสดรับจากการโอนเงินลงทุนดังกลาวเปนหน้ีสินอ่ืน และบันทึก          

เงินลงทุนดังกลาวเปนหลักทรัพยที่โอนใหบริษัทยอยภายใตหลักทรัพยเผื่อขาย ตามแนวปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับการโอนและ        

การรับโอนสินทรัพยทางการเงิน

   ในป 2549 บรษิทัยอยไดจาํหนายหลักทรัพยดงักลาวบางสวน และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จาํนวน 1,335 ลานบาท ธนาคาร

บันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอื่น จํานวน 1,732 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จํานวน 1,341 ลานบาท

   ในป 2552 บรษิทัยอยไดจาํหนายหลกัทรัพยดงักลาวบางสวน และรับรูขาดทุนจากการขายเงินลงทุน จาํนวน 133 ลานบาท ธนาคาร

บันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอื่น จํานวน 186 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จํานวน 173 ลานบาท

   ในป 2553 บริษัทยอยไดจําหนายหลักทรัพยดังกลาวบางสวน และรับรูขาดทุนจากการขายเงินลงทุน จํานวน 3 ลานบาท ธนาคาร

บันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอื่น จํานวน 5 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จํานวน 4 ลานบาท

   ในป 2555 บริษัทยอยไดจําหนายหลักทรัพยดังกลาวบางสวน และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จํานวน 150 ลานบาท ธนาคาร

บันทึกรายการดังกลาวโดยลดหน้ีสินอื่น จํานวน 267 ลานบาท และรับรูกําไรจากการขายเงินลงทุน จํานวน 209 ลานบาท

  6.4.2 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินลงทุนในหุนของบริษัทอ่ืนตั้งแตรอยละ 10 ขึ้นไปของทุน                

ที่ชําระแลวและไมเขาขายเปนเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม โดยจําแนกเปนกลุม ดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 11 81 11 81

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 187 187 187 187

การสาธารณูปโภคและบริการ 21 21 21 21

อื่น ๆ 1,322 2,196 1,322 2,196

  รวม 1,541 2,485 1,541 2,485
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*  เมื่อวันท่ี 27 ธันวาคม 2556 บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด ไดจดทะเบียนเลิกบริษัท ขณะน้ีอยูระหวางการชําระบัญชี
** จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท

 6.5 เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ ดังตอไปนี้

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

เงินลงทุน
(วิธีส่วนได้เสีย)

   บริษัทรวม                 

บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 35.88 43 484

บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.00 15 244

บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด* บริการ หุนสามัญ 24.90 -**      -**

บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 19.80 10 182

  รวม 68 910

หัก คาเผ่ือการดอยคา (2) -

เงินลงทุนในบริษัทรวมสุทธิ 66 910

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

เงินลงทุน
(วิธีส่วนได้เสีย)

   บริษัทรวม                 

บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 35.88 43 410

บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.00 15 218

บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.90 -**      -**

บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 22.01 11 151

  รวม 69 779

หัก คาเผ่ือการดอยคา (2) -

เงินลงทุนในบริษัทรวมสุทธิ 67 779
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*  เมื่อวันท่ี 27 ธันวาคม 2556 บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด ไดจดทะเบียนเลิกบริษัท ขณะน้ีอยูระหวางการชําระบัญชี
** จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
   2556

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

   บริษัทยอย                

บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 100.00 2

บางกอกแบงค เบอรฮาด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 4,113

บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด บริหารสินทรัพย หุนสามัญ 100.00 2,500

ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 19,585

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด    ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 75.00 183

บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) หลักทรัพย หุนสามัญ 99.89 4,769

   บริษัทรวม

บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 35.88 43

บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.00 15

บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด* บริการ หุนสามัญ 24.90 -**

บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 19.80 10

  รวม 31,220

หัก คาเผ่ือการดอยคา (97)

เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 31,123
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
   2555

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภท
หลักทรัพย์
ที่ลงทุน

ร้อยละของ
หลักทรัพย์ที่
ลงทุนทางตรง
และทางอ้อม

เงินลงทุน
(วิธีราคาทุน)

   บริษัทยอย                

บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 100.00 2

บางกอกแบงค เบอรฮาด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 4,113

บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด บริหารสินทรัพย หุนสามัญ 100.00 2,500

ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด ธนาคาร หุนสามัญ 100.00 19,585

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด    ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 75.00 183

บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) หลักทรัพย หุนสามัญ 99.75 3,150

   บริษัทรวม

บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด ธุรกิจการเงิน หุนสามัญ 35.88 43

บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด บริการ หุนสามัญ 30.00 15

บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด บริการ หุนสามัญ 24.90 -*

บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด บริการ หุนสามัญ 22.01 11

  รวม 29,602

หัก คาเผ่ือการดอยคา (97)

เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมสุทธิ 29,505

  ในระหวางป 2556 บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทยอยของธนาคารไดมีการเพ่ิมทุนจดทะเบียนจากเดิมหุนสามัญ 

270,000,000 หุน หรอื 540,000,000 บาท เปนหุนสามญั 1,079,993,828 หุน หรอื 2,159,987,656 บาท และมกีารเพ่ิมทนุท่ีออกและชาํระแลว

จากหุนสามัญ 269,998,457 หุน หรือ 539,996,914 บาท เปนหุนสามัญ 1,079,990,920  หุน หรือ 2,159,981,840 บาท ซึ่งธนาคารไดมีการ

ซื้อหุนเพ่ิมทุนตามสิทธิของธนาคารและจากผูถือหุนรายอ่ืน เปนจํานวน 809,430,814 หุน เปนจํานวนเงิน 1,619 ลานบาท ทําใหสัดสวน        

การถือหุนเพ่ิมขึ้นจากเดิมรอยละ 99.75 เปนรอยละ 99.89 ของทุนท่ีออกและชําระแลว

* จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท
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  ขอมูลทางการเงินของบริษัทรวมโดยสรุป มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

ชื่อบริษัท สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม ยอดสะสม
ของส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

สินทรัพย์รวม หน้ีสินรวม ยอดสะสม
ของส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

   บริษัทรวม                

บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 8,123 6,775 - 6,698 5,555 -

บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 1,262 348 - 1,026 200 -

บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด -* -* - -* -* -

บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 1,135 215 - 880 196 -

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555

ชื่อบริษัท รายได้ กําไร
(ขาดทุน)

ส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

รายได้ กําไร
(ขาดทุน)

ส่วนแบ่ง
ผลขาดทุน
ที่ไม่รับรู้

   บริษัทรวม                 

บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 941 201 - 805 117 -

บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 445 170 - 337 86 -

บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด -* -* - -* -* -

บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 547 244 - 491 186 -

* จํานวนเงินไมถึง 1 ลานบาท
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 6.6 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับสุทธิ

  6.6.1 จําแนกตามประเภทสินเช่ือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

เงินเบิกเกินบัญชี 111,276 108,955 109,897 108,059

เงินใหกูยืม 1,159,078 1,042,208 1,121,533 1,009,490

ตั๋วเงิน 481,807 453,023 474,111 448,598

อื่น ๆ 1,183 1,118 1,183 1,118

หัก รายไดรอตัดบัญชี (677) (913) (604) (845)

       รวมเงินใหสินเช่ือสุทธิจากรายไดรอตัดบัญชี 1,752,667 1,604,391 1,706,120 1,566,420

บวก ดอกเบ้ียคางรับ 4,572 4,335 4,473 4,257

  รวมเงินใหสินเช่ือสุทธิจากรายได

   รอตัดบัญชีบวกดอกเบ้ียคางรับ 1,757,239 1,608,726 1,710,593 1,570,677

หัก คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ

  เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑธปท.

  - รายสินเช่ือ (29,303) (29,600) (28,440) (28,686)

  - รายกลุม (3,788) (3,390) (3,788) (3,390)

  เงินสํารองสวนเกิน (56,606) (51,593) (55,394) (50,765)

    รวม (89,697) (84,583) (87,622) (82,841)

 หัก คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี (2,886) (3,005) (2,886) (3,005)

  รวมเงินใหสินเชื่อแกลูกหน้ีสุทธิ                                 1,664,656 1,521,138 1,620,085 1,484,831



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
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  6.6.2 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพตามหลักเกณฑของธนาคาร                      

แหงประเทศไทย ซึ่งหมายถึงเงินใหสินเช่ือที่จัดช้ันต่ํากวามาตรฐาน สงสัยและสงสัยจะสูญ โดยรวมรายการระหวางธนาคารและ

ตลาดเงินแตไมรวมดอกเบ้ียคางรับ ดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพกอนหักคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 43,228 42,325 42,653 41,566

คิดเปนรอยละของเงินใหสินเช่ือรวม 2.16 2.33 2.18 2.34

เงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพหลังหักคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 12,485 10,478 12,458 10,220

คิดเปนรอยละของเงินใหสินเช่ือสุทธิ 0.63 0.59 0.65 0.59

  6.6.3 จําแนกตามสกุลเงินและถ่ินท่ีอยูของลูกหน้ี  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,326,705 20,356 1,347,061 1,235,992 14,436 1,250,428

เงินดอลลารสหรัฐฯ 112,763 173,948 286,711 98,477 148,967 247,444

เงินสกุลอื่น 5,754 113,141 118,895 4,807 101,712 106,519

  รวม 1,445,222 307,445 1,752,667 1,339,276 265,115 1,604,391

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,331,715 20,356 1,352,071 1,242,005 14,436 1,256,441

เงินดอลลารสหรัฐฯ 112,763 158,849 271,612 98,477 135,951 234,428

เงินสกุลอื่น 5,754 76,683 82,437 4,807 70,744 75,551

  รวม               1,450,232 255,888 1,706,120 1,345,289 221,131 1,566,420



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
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  6.6.4 จําแนกตามประเภทธุรกิจและการจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

  การเกษตรและเหมืองแร 32,470 932 20 102 391 33,915

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 796,416 19,013 3,683 3,695 20,486 843,293

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 143,631 2,714 304 411 6,357 153,417

การสาธารณูปโภคและบริการ 278,574 8,109 1,568 559 1,234 290,044

สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย 165,453 1,312 344 664 2,483 170,256

อื่น ๆ 257,449 3,366 103 506 318 261,742

  รวม                      1,673,993 35,446 6,022 5,937 31,269 1,752,667

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 50,380 653 194 91 270 51,588

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 745,396 16,193 2,274 2,701 22,059 788,623

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 116,885 3,633 388 2,048 5,022 127,976

การสาธารณูปโภคและบริการ 245,600 4,036 467 476 1,470 252,049

สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย 144,521 1,279 391 662 2,653 149,506

อื่น ๆ 230,295 3,195 79 423 657 234,649

  รวม                      1,533,077 28,989 3,793 6,401 32,131 1,604,391
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                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 29,949 747 20 102 391 31,209

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 761,077 17,637 3,683 3,695 20,072 806,164

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 140,647 2,663 304 411 6,357 150,382

การสาธารณูปโภคและบริการ 276,805 8,092 1,568 559 1,234 288,258

สินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัย 165,450 1,310 344 664 2,481 170,249

อื่น ๆ 255,727 3,363 97 410 261 259,858

  รวม                      1,629,655 33,812 6,016 5,841 30,796 1,706,120

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม

การเกษตรและเหมืองแร 47,584 653 194 91 270 48,792

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย 716,904 14,297 2,107 2,701 21,627 757,636

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง 114,166 3,633 388 2,048 5,022 125,257

การสาธารณูปโภคและบริการ 243,252 4,036 467 476 1,470 249,701

สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย 144,516 1,277 391 662 2,650 149,496

อื่น ๆ 231,345 3,191 78 327 597 235,538

  รวม                      1,497,767 27,087 3,625 6,305 31,636 1,566,420



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556
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  6.6.5 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีสินเช่ือจัดชั้นและคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตามเกณฑที่ธนาคาร        

แหงประเทศไทยกําหนด ดังน้ี
                       

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.

  จัดชั้นปกติ 1,678,314 1,050,945   1 12,384

  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 35,661 19,793   2 492

  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 6,058 1,038 100 965

  จัดชั้นสงสัย 5,937 2,215 100 2,219

  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,269 16,298 100 17,031

เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 56,606

    รวม 1,757,239 1,090,289 89,697

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.

  จัดชั้นปกติ 1,537,152 971,486   1 11,416

  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 29,232 11,103   2 481

  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 3,810 647 100 786

  จัดชั้นสงสัย 6,401 1,883 100 2,147

  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 32,131 16,815 100 18,161

เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 51,592

    รวม 1,608,726 1,001,934 84,583
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.

  จัดชั้นปกติ 1,633,882 1,020,861 1 12,093

  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 34,022 18,569 2 467

  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 6,052 1,036 100 964

  จัดชั้นสงสัย 5,841 2,119 100 2,124

  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 30,796 15,846 100 16,580

เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 55,394

    รวม 1,710,593 1,058,431 87,622

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

ยอดสุทธิที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

อัตราที่ใช้
ในการตั้งค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้

เงินสํารองข้ันต่ําตามเกณฑ ธปท.

  จัดชั้นปกติ 1,501,768 949,303 1 11,202

  จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 27,326 9,343 2 281

  จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 3,642 647 100 786

  จัดชั้นสงสัย 6,305 1,788 100 2,051

  จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,636 16,437 100 17,757

เงินสํารองสวนท่ีเกินเกณฑ ธปท. 50,764

    รวม 1,570,677 977,518 82,841

   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ไดรวมคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ จํานวน               

3,788 ลานบาท และ 3,390 ลานบาท ตามลําดับ ที่ไดมาจากการกันสํารองแบบกลุมลูกหน้ี (Collective Approach) สําหรับ          

เงินใหสินเช่ือที่จัดชั้นปกติและกลาวถึงเปนพิเศษ 
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  6.6.6 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเช่ือและดอกเบ้ียคางรับแกบริษัทท่ีมีปญหาเก่ียวกับ        

ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงาน ตามที่กลาวไวในหนังสือของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เรื่อง การเปดเผยขอมูล          

เก่ียวกับคุณภาพสินทรัพยและรายการกับบริษัทท่ีเก่ียวของลงวันท่ี 8 กรกฎาคม 2541 โดยธนาคารและบริษัทยอยไดกันเงินไว 

สําหรับคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญแลว ดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์ 
ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ - - - - -

บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน

 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 2 378 373 373 373

  รวม 2 378 373 373 373

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์ 
ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ 1 2 - - -

บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน

 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 5 1,258 869 485 485

  รวม 6 1,260 869 485 485



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์ 
ธปท.

ค่าเผ่ือ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ - - - - -

บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน  

 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 2 378 373 373 373

  รวม 2 378 373 373 373

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

จํานวนราย มูลหนี้ มูลหนี้หลังหัก
หลักประกัน/
มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแสเงินสด
ตามเกณฑ์ ธปท.

ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ต้องตั้ง
ตามเกณฑ์ 
ธปท.

ค่าเผ่ือ
หนี้สงสัยจะสูญ
ที่ธนาคาร
ได้ตั้งไว้

สถาบันการเงินท่ีถูกส่ังปดกิจการ 1 2 - - -

บริษัทจดทะเบียนท่ีเขาขายถูกเพิกถอน  

 จากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 5 1,258 869 485 485

  รวม 6 1,260 869 485 485

  6.6.7 การโอนสินทรัพยใหแกบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.)

   เมื่อวันท่ี 12 ตุลาคม 2544 ธนาคารไดทําสัญญาโอนสินทรัพย (สัญญา) ใหแก บสท. เพ่ือโอนสินทรัพยดอยคุณภาพของธนาคาร 

รวมตลอดถึงสิทธิอื่นใดเหนือทรัพยสินท่ีเปนหลักประกันการชําระหน้ี ในราคาเทากับมูลคาทรัพยสินท่ีเปนหลักประกัน แตไมเกิน

มูลคาทางบัญชีหักดวยเงินสํารองท่ีตองตั้งไว ณ วันโอน ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย โดย บสท. ชําระคาตอบแทนเปน

ตั๋วสัญญาใชเงินท่ีโอนเปลี่ยนมือไมได ซึ่งอาวัลโดยกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินใหแกธนาคารภายใต

สัญญา ทั้งน้ี ตั้งแตวันท่ีธนาคารไดทําสัญญาจนถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารไดโอนสินทรัพยดอยคุณภาพไปยัง 

บสท. ดวยมลูหนีห้ลงัหกัสาํรอง จาํนวน 25,484 ลานบาท ซึง่เปนจาํนวนรวมสนิทรพัยดอยคณุภาพสวนท่ี บสท. มกีารปรบัลดราคา

รบัโอนสาํหรับมลูหนีท้ีม่หีลกัประกันเปนทรพัยสนิท่ี บสท. พิจารณาวาไมเขาขายเปนหลักประกันจาํนวน 2,761 ลานบาท ซึง่ธนาคาร

ยังคงคัดคานการปรับลดราคารับโอนดังกลาวและขณะน้ีอยูในระหวางข้ันตอนดําเนินการทางศาล

   ธนาคารและ บสท. ไดตกลงใหมีการรับรูผลกําไรหรือขาดทุนจากการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพของ บสท. เมื่อสิ้นปที่ 5 และ

สิ้นปที่ 10 นับแตวันท่ี 1 กรกฎาคม 2544 โดยคํานวณจากมูลคาของสินทรัพยที่เรียกเก็บไดสะสมตามเกณฑเงินสดจนถึงวันท่ี

คํานวณผลกําไรขาดทุน หักดวย ตนทุนในการรับโอนและคาใชจายท้ังสิ้นในการดําเนินงานของ บสท. รวมทั้งคาใชจายดอกเบ้ีย

ทั้งหมดที่ บสท. ตองจายใหแกธนาคารดวย
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   ในกรณีที่มีผลกําไร ใหจัดสรรผลกําไรสวนแรกจํานวนไมเกินรอยละ 20 ของราคาสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รับโอนไป                 

โดยแบงฝายละรอยละ 50 ระหวาง บสท. และธนาคาร สําหรับผลกําไรสวนท่ีสอง ธนาคารจะรับไปดวยจํานวนท่ีเม่ือรวมกับ         

ผลกําไรในสวนท่ีหน่ึงแลว ตองไมเกินสวนตางระหวางราคามูลคาสินทรัพยดอยคุณภาพตามบัญชีของธนาคารและราคาของ

สินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รับโอนไป และกําไรสวนท่ีเหลือในสวนท่ีสองให บสท. รับไปทั้งหมด สําหรับในกรณีที่มีผลขาดทุน

ใหธนาคารรับผลขาดทุนในสวนแรก จาํนวนไมเกินรอยละ 20 ของราคาสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รบัโอนไป สาํหรับผลขาดทุน

ในสวนท่ีสอง จาํนวนไมเกินรอยละ 20 ของราคาสินทรัพยดอยคุณภาพท่ี บสท. รบัโอนไป ใหแบงฝายละรอยละ 50 ระหวาง บสท. 

และธนาคาร สําหรับผลขาดทุนสวนท่ีเหลือจากสวนท่ีสอง ให บสท. รับไปทั้งหมด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารมีประมาณ

การหน้ีสินสําหรับผลขาดทุนท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากสินทรัพยดอยคุณภาพท่ีไดโอนให บสท. จํานวน 2,578 ลานบาท และไดกลับ

รายการประมาณการหน้ีสนิสาํหรับผลขาดทนุท่ีอาจจะเกิดขึน้ดงักลาวท้ังจาํนวนในไตรมาสที ่2 ป 2556 เน่ืองจาก บสท. ไดประกาศ

ยุบเลิกองคกรเปนการถาวร ตามพระราชกําหนดบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย พ.ศ. 2544 และไดแจงผลการจัดสรรสวนแบงกําไร

ขาดทุนจากการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพใหธนาคารทราบเปนผลกําไร   

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารมีเงินลงทุนในตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนดซ่ึงเปนต๋ัวสัญญาใชเงินท่ีโอนเปลี่ยนมือไมได 

เพ่ือชาํระเปนคาตอบแทนการโอนสินทรัพยดอยคุณภาพจาก บสท. คงเหลือ จาํนวน  82 ลานบาท โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 

ธนาคารไดรับชําระเงินลงทุนดังกลาวแลวท้ังจํานวน (หมายเหตุขอ 6.4.1)

  6.6.8 การปรับโครงสรางหน้ีที่มีปญหา

   รายละเอียดของหนี้ที่ปรับโครงสรางหน้ีแลวของธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 แยกตามวิธีการ           

ปรับโครงสรางหน้ี  มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

วิธีการปรับโครงสร้างหนี้ จํานวนราย จํานวนหน้ีตามบัญชี
ก่อนปรับโครงสร้างหนี้

ประเภทสินทรัพย์ที่รับโอน มูลค่ายุติธรรม

รับโอนสินทรัพย 85 1,077 ที่ดิน  สิ่งปลูกสราง หองชุด  1,077

รับโอนสวนไดเสียในสวนของ

 เจาของของลูกหน้ี 1 1 หุนทุน 1

การปรับโครงสรางหน้ีหลายลักษณะ 7,583 31,334

  รวม 7,669 32,412

   การปรับโครงสรางหน้ีขางตน มีอายุสัญญาถัวเฉล่ีย 4 ป และมีจํานวนหน้ีตามบัญชีหลังปรับโครงสรางหน้ี ณ วันทําสัญญา            

ปรับโครงสรางหน้ี จํานวน 32,412 ลานบาท
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

วิธีการปรับโครงสร้างหนี้ จํานวนราย จํานวนหน้ีตามบัญชี
ก่อนปรับโครงสร้างหนี้

ประเภทสินทรัพย์ที่รับโอน มูลค่ายุติธรรม

รับโอนสินทรัพย 80 505 ที่ดิน  สิ่งปลูกสราง เคร่ืองจักร 505

หองชุด

การปรับโครงสรางหน้ีหลายลักษณะ 8,790 37,676

  รวม 8,870 38,181

   การปรับโครงสรางหน้ีขางตน มีอายุสัญญาถัวเฉล่ีย 4 ป และมีจํานวนหน้ีตามบัญชีหลังปรับโครงสรางหน้ี ณ วันทําสัญญา            

ปรับโครงสรางหน้ี จํานวน 38,136 ลานบาท

   สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีดอกเบ้ียรับจากหน้ีที่ปรับโครงสรางหน้ีแลว จํานวน 4,393 ลานบาท 

และ 5,001 ลานบาท ตามลําดับ 

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมียอดคงเหลือของเงินใหสินเชื่อแกลูกหน้ีที่ไดปรับโครงสรางหน้ีแลว จํานวน          

71,344 ลานบาท และ 78,111 ลานบาท ตามลําดับ

   ธนาคารมิไดแสดงขอมูลการปรับโครงสรางหน้ี สําหรับงบการเงินรวม สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555           

เน่ืองจากขอมูลดังกลาวไมแตกตางจากขอมูลสําหรับงบการเงินเฉพาะธนาคารอยางมีนัยสําคัญ

 6.7 คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ

  คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 11,416 481 786 2,147 18,161 51,592 84,583

หน้ีสงสัยจะสูญ 968 11 179 72 1,601 4,841 7,672

หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 912 - 912

หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (3,643) - (3,643)

อื่น ๆ - - - - - 173 173

ยอดปลายป      12,384 492 965 2,219 17,031 56,606 89,697
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 10,017 457 1,620 3,439 17,777 46,683 79,993

หน้ีสงสัยจะสูญ 1,399 24 (834) (1,292) 461 7,461 7,219

หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 1,053 - 1,053

หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (1,130) - (1,130)

อื่น ๆ - - - - - (2,552) (2,552)

ยอดปลายป      11,416 481 786 2,147 18,161 51,592 84,583

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 11,202 281 786 2,051 17,757 50,764 82,841

หน้ีสงสัยจะสูญ 891 186 178 73 1,576 4,481 7,385

หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 890 - 890

หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (3,643) - (3,643)

อื่น ๆ - - - - - 149 149

ยอดปลายป         12,093 467 964 2,124 16,580 55,394 87,622

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ

ต่ํากว่า
มาตรฐาน

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ
ส่วนที่เกินเกณฑ์
ของ ธปท.

รวม

ยอดตนป 9,739 422 1,611 3,344 16,811 45,914 77,841

หน้ีสงสัยจะสูญ 1,463 (141) (825) (1,293) 472 7,301 6,977

หน้ีสูญไดรับคืน - - - - 1,049 - 1,049

หน้ีสูญตัดบัญชี - - - - (575) - (575)

อื่น ๆ - - - - - (2,451) (2,451)

ยอดปลายป         11,202 281 786 2,051 17,757 50,764 82,841
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  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญท่ีปรากฏอยูในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร      

จํานวน 89,697 ลานบาท และ 87,622 ลานบาท ตามลําดับ 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญท่ีปรากฏอยูในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร      

จํานวน 84,583 ลานบาท และ 82,841 ลานบาท ตามลําดับ 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษทัยอยไดตัง้คาเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญสูงกวาจาํนวนท่ีประมาณไวตามแนวทางท่ีกําหนด

โดยธนาคารแหงประเทศไทย สําหรับงบการเงินรวม จํานวน 56,606 ลานบาท และ 51,592 ลานบาท และสําหรับงบการเงินเฉพาะธนาคาร 

จํานวน 55,394 ลานบาท และ 50,764 ลานบาท ตามลําดับ (หมายเหตุขอ 3.8)

 6.8 คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี

  คาเผ่ือการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี
         

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

ยอดตนป 3,005 4,744 3,005 4,744

เพ่ิมขึ้นระหวางป 840 488 840 488

ตัดจําหนาย/ลดลงระหวางป (959) (2,227) (959) (2,227)

ยอดปลายป                                2,886 3,005 2,886 3,005

 6.9 ทรัพยสินรอการขายสุทธิ

  ทรัพยสินรอการขาย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย
    

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี

  อสังหาริมทรัพย 29,602 1,036 (3,771) 26,867

  สังหาริมทรัพย 488 - (88) 400

    รวม 30,090 1,036 (3,859) 27,267

อื่น ๆ 52 13 - 65

รวมทรัพยสินรอการขาย 30,142 1,049 (3,859) 27,332

หัก คาเผ่ือการดอยคา (8,880) (14) 463 (8,431)

รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               21,262 1,035 (3,396) 18,901

  



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน208

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี

  อสังหาริมทรัพย 34,482 1,440 (6,320) 29,602

  สังหาริมทรัพย 400 90 (2) 488

    รวม 34,882 1,530 (6,322) 30,090

อื่น ๆ 52 - - 52

รวมทรัพยสินรอการขาย 34,934 1,530 (6,322) 30,142

หัก คาเผ่ือการดอยคา (9,477) (484) 1,081 (8,880)

รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               25,457 1,046 (5,241) 21,262

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารและบริษัทยอยมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 26,867 ลานบาท ซึ่งประกอบดวย

อสังหาริมทรัพยที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 19,121 ลานบาท และประเมินราคาโดยผูประเมินภายใน จํานวน 7,746        

ลานบาท 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 29,602 ลานบาท ซึ่งประกอบดวย

อสังหาริมทรัพยที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 19,740 ลานบาท และประเมินราคาโดยผูประเมินภายใน จํานวน 9,862        

ลานบาท 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี

  อสังหาริมทรัพย 20,489 1,036 (3,322) 18,203

  สังหาริมทรัพย 487 - (88) 399

    รวม 20,976 1,036 (3,410) 18,602

อื่น ๆ 52 13 - 65

รวมทรัพยสินรอการขาย 21,028 1,049 (3,410) 18,667

หัก คาเผ่ือการดอยคา (6,871) 82 409 (6,380)

รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               14,157 1,131 (3,001) 12,287



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
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                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น จําหน่าย ยอดปลายปี

ทรัพยสินท่ีไดจากการชําระหน้ี

  อสังหาริมทรัพย 24,495 528 (4,534) 20,489

  สังหาริมทรัพย 399 90 (2) 487

    รวม 24,894 618 (4,536) 20,976

อื่น ๆ 52 - - 52

รวมทรัพยสินรอการขาย 24,946 618 (4,536) 21,028

หัก คาเผ่ือการดอยคา (7,230) (155) 514 (6,871)

รวมทรัพยสินรอการขายสุทธิ               17,716 463 (4,022) 14,157

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 18,203 ลานบาท ซึ่งประกอบดวยอสังหาริมทรัพย               

ที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 11,761 ลานบาท และประเมินราคาโดยผูประเมินภายใน จํานวน 6,442 ลานบาท 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารมีอสังหาริมทรัพยที่ไดจากการชําระหน้ี จํานวน 20,489 ลานบาท ซึ่งประกอบดวยอสังหาริมทรัพย               

ที่ประเมินราคาโดยผูประเมินภายนอก จํานวน 12,246 ลานบาท และประเมินราคาโดยผูประเมินภายใน จํานวน 8,243 ลานบาท 

  ทรพัยสนิรอการขายจัดชัน้ตามเกณฑทีธ่นาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 แสดงไวในหมายเหตุขอ 6.12

  ธนาคารไดเปดเผยรายการท่ีเกิดขึ้นตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เร่ือง ขอกําหนดเก่ียวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน        

หมวดการบัญชีสําหรับการขายทรัพยสินรอการขาย ลงวันท่ี 3 สิงหาคม 2551 ธนาคารและบริษัทยอยมีรายการดังกลาว ดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2556 2555

ประเภทของการขาย
ทรัพย์สินรอการขาย

วิธีที่ใช้ในการรับรู้รายได้ กําไรจากการ
ขายทรัพย์สินรอ

การขาย
รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขายใหบุคคลทั่วไป ตามงวดท่ีถึงกําหนดชําระ 26 8 - 28 52 -

ขายใหบุคคลทั่วไป รับรูเปนรายไดทั้งจํานวน - 2,310 (15) - 2,023 (18)



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
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                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2556 2555

ประเภทของการขาย
ทรัพย์สินรอการขาย

วิธีที่ใช้ในการรับรู้รายได้ กําไรจากการ
ขายทรัพย์สินรอ

การขาย
รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

รอการตัดบัญชี

กําไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขาดทุนจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย

ขายใหบุคคลทั่วไป ตามงวดท่ีถึงกําหนดชําระ 26 8 - 28 52 -

ขายใหบุคคลทั่วไป รับรูเปนรายไดทั้งจํานวน - 1,812 (13) - 1,805 (12)

 6.10 ที่ดิน อาคารและอุปกรณสุทธิ

  ที่ดิน อาคารและอุปกรณ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน

 ราคาทุนเดิม 7,518 71 (1) (101) 7,487 - - - - - 7,487

 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

   (พ.ศ. 2553) 12,862 - (12) - 12,850 - - - - - 12,850

 สวนท่ีตีราคาลดลง

   (พ.ศ. 2553) (1,013) - - - (1,013) - - - - - (1,013)

อาคาร

 ราคาทุนเดิม 9,510 63 - (37) 9,536 7,269 277 - (3) 7,543 1,993

 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

   (พ.ศ. 2553) 26,026 - (2) - 26,024 18,338 1,130 (2) - 19,466 6,558

 สวนท่ีตีราคาลดลง

   (พ.ศ. 2553) (351) - - - (351) (140) (14) - - (154) (197)

อุปกรณ 20,524 1,628 (967) 33 21,218 16,921 1,558 (963) 33 17,549 3,669

อ่ืน ๆ 889 821 (786) 4 928 - - - - - 928

  รวม 75,965 2,583 (1,768) (101) 76,679 42,388 2,951 (965) 30 44,404 32,275



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน

 ราคาทุนเดิม 7,666 23 - (171) 7,518 - - - - - 7,518

 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

   (พ.ศ. 2553) 12,862 - - - 12,862 - - - - - 12,862

 สวนท่ีตีราคาลดลง

   (พ.ศ. 2553) (1,013) - - - (1,013) - - - - - (1,013)

อาคาร

 ราคาทุนเดิม 9,495 93 - (78) 9,510 6,996 292 - (19) 7,269 2,241

 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

   (พ.ศ. 2553) 26,026 - - - 26,026 17,205 1,133 - - 18,338 7,688

 สวนท่ีตีราคาลดลง

   (พ.ศ. 2553) (351) - - - (351) (127) (13) - - (140) (211)

อุปกรณ 20,170 1,261 (871) (36) 20,524 16,275 1,535 (866) (23) 16,921 3,603

 อ่ืน ๆ 734 669 (514) - 889 - - - - - 889

   รวม 75,589 2,046 (1,385) (285) 75,965 40,349 2,947 (866) (42) 42,388 33,577

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีอาคารและอุปกรณที่คิดคาเส่ือมราคาท้ังจํานวนแลว แตยังคงใชงานอยู       

ซึ่งมีราคาทุน จํานวน 13,682 ลานบาท และ 12,986 ลานบาท ตามลําดับ



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน

  ราคาทุนเดิม 7,510 71 (1) (100) 7,480 - - - - - 7,480

  สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

    (พ.ศ. 2553) 12,862 - (12) - 12,850 - - - - - 12,850

  สวนท่ีตีราคาลดลง

    (พ.ศ. 2553) (1,013) - - - (1,013) - - - - - (1,013)

อาคาร

  ราคาทุนเดิม 9,326 62 - (36) 9,352 7,188 270 - (3) 7,455 1,897

  สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

    (พ.ศ. 2553) 26,026 - (2) - 26,024 18,338 1,130 (2) - 19,466 6,558

  สวนท่ีตีราคาลดลง

    (พ.ศ. 2553) (351) - - - (351) (140) (14) - - (154) (197)

อุปกรณ 19,826 1,528 (953) 15 20,416 16,452 1,469 (949) 19 16,991 3,425

อ่ืน ๆ 337 696 (756) 4 281 - - - - - 281

   รวม 74,523 2,357 (1,724) (117) 75,039 41,838 2,855 (951) 16 43,758 31,281



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม

ยอดต้นปี เพิ่มขึ้น/
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม
ราคา

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด
ปลายปี

ที่ดิน
อาคารและ
อุปกรณ์
สุทธิ

ท่ีดิน

 ราคาทุนเดิม 7,658 23 - (171) 7,510 - - - - - 7,510

 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

   (พ.ศ. 2553) 12,862 - - - 12,862 - - - - - 12,862

 สวนท่ีตีราคาลดลง

   (พ.ศ. 2553) (1,013) - - - (1,013) - - - - - (1,013)

อาคาร

 ราคาทุนเดิม 9,314 91 - (79) 9,326 6,922 286 - (20) 7,188 2,138

 สวนท่ีตีราคาเพ่ิม

   (พ.ศ. 2553) 26,026 - - - 26,026 17,205 1,133 - - 18,338 7,688

 สวนท่ีตีราคาลดลง

   (พ.ศ. 2553) (351) - - - (351) (127) (13) - - (140) (211)

อุปกรณ 19,497 1,206 (845) (32) 19,826 15,869 1,444 (840) (21) 16,452 3,374

อ่ืน ๆ 185 652 (499) (1) 337 - - - - - 337

  รวม 74,178 1,972 (1,344) (283) 74,523 39,869 2,850 (840) (41) 41,838 32,685

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีอุปกรณที่คิดคาเส่ือมราคาท้ังจํานวนแลวแตยังคงใชงานอยูซึ่งมีราคาทุน จํานวน 13,321 

ลานบาท และ 12,678 ลานบาท ตามลําดับ
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 6.11 สินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืนสุทธิ

  สินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

      หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,630 156 (98) 9 1,697 1,370 129 (95) 6 1,410 287

อื่น ๆ 40 312 (33) - 319 - - - - - 319

  รวม 1,670 468 (131) 9 2,016 1,370 129 (95) 6 1,410 606

 

      หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,568 80 (15) (3) 1,630 1,252 130 (11) (1) 1,370 260

อื่น ๆ 14 29 (3) - 40 - - - - - 40

  รวม 1,582 109 (18) (3) 1,670 1,252 130 (11) (1) 1,370 300
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      หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,434 129 (95) - 1,468 1,254 98 (95) - 1,257 211

อื่น ๆ 40   312 (33) - 319 - - - - - 319

  รวม 1,474 441 (128) - 1,787 1,254 98 (95) - 1,257 530

 

      หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

 ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม

ยอดต้นปี  เพิ่มขึ้น/  
รับโอน

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี

ยอดต้นปี ค่าตัด
จําหน่าย

จําหน่าย/
โอนออก

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี

สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน
อื่นสุทธิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร 1,393 52 (10) (1) 1,434 1,166 100 (11) (1) 1,254 180

อื่น ๆ         14 29 (3) - 40 - - - - - 40   

  รวม 1,407 81 (13) (1) 1,474 1,166 100 (11) (1) 1,254 220
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 6.12 สินทรัพยจัดชั้นตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

   หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,678,314 - - - 1,678,314

จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 35,661 - - - 35,661

จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 6,058 - - - 6,058

จัดชั้นสงสัย 5,937 - - - 5,937

จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,269 5,561 2,240 1,372 40,442

  รวม 1,757,239 5,561 2,240 1,372 1,766,412

   หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,537,152 - - - 1,537,152

จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 29,232 - - - 29,232

จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 3,810 - - - 3,810

จัดชั้นสงสัย 6,401 - - - 6,401

จัดชั้นสงสัยจะสูญ 32,131 4,417 2,629 1,206 40,383

  รวม 1,608,726 4,417 2,629 1,206 1,616,978
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   หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,633,882 - - - 1,633,882

จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 34,022 - - - 34,022

จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 6,052 - - - 6,052

จัดชั้นสงสัย 5,841 - - - 5,841

จัดชั้นสงสัยจะสูญ 30,796 5,539 1,106 1,367 38,808

  รวม 1,710,593 5,539 1,106 1,367 1,718,605

   หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ

เงินลงทุน ทรัพย์สิน
รอการขาย

สินทรัพย์อื่น รวม

จัดชั้นปกติ 1,501,768 - - - 1,501,768

จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 27,326 - - - 27,326

จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 3,642 - - - 3,642

จัดชั้นสงสัย 6,305 - - - 6,305

จัดชั้นสงสัยจะสูญ 31,636 4,502 1,537 1,201 38,876

  รวม 1,570,677 4,502 1,537 1,201 1,577,917
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 6.13 เงินรับฝาก

  6.13.1 จําแนกตามประเภทเงินรับฝาก  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

จายคืนเม่ือทวงถาม 81,257 76,528 79,592 74,728

ออมทรัพย 733,848 712,243 728,350 706,583

จายคืนเม่ือสิ้นระยะเวลา 1,118,078 1,043,737 1,062,027 991,715

บัตรเงินฝาก 2,089 2,146 1,092 1,345

  รวม 1,935,272 1,834,654 1,871,061 1,774,371

  6.13.2 จําแนกตามสกุลเงินและถ่ินท่ีอยูของผูฝาก  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,665,088 87,231 1,752,319 1,584,124 76,777 1,660,901

เงินดอลลารสหรัฐฯ 21,595 41,829 63,424 24,240 41,548 65,788

เงินสกุลอื่น 11,037 108,492 119,529 8,445 99,520 107,965

  รวม                 1,697,720 237,552 1,935,272 1,616,809 217,845 1,834,654

 

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 1,665,106 87,211 1,752,317 1,584,148 76,753 1,660,901

เงินดอลลารสหรัฐฯ 21,434 36,541 57,975 23,006 35,152 58,158

เงินสกุลอื่น 8,189 52,580 60,769 6,993 48,319 55,312

  รวม                 1,694,729 176,332 1,871,061 1,614,147 160,224 1,774,371
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 6.14 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (หน้ีสิน)

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (หน้ีสิน) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ

ธนาคารแหงประเทศไทย

    และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 28 7,794 7,822 33 7,887 7,920

ธนาคารพาณิชย 1,037 45,300 46,337 1,137 27,200 28,337

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3,998 1,821 5,819 3,962 2,898 6,860

สถาบันการเงินอื่น 8,182 1,093 9,275 8,329 559 8,888

  รวมในประเทศ 13,245 56,008 69,253 13,461 38,544 52,005

ตางประเทศ

เงินดอลลารสหรัฐฯ 3,458 18,001 21,459 2,011 39,473 41,484

เงินเยน 472 5,416 5,888 533 5,336 5,869

เงินยูโร 6,916 - 6,916 3,867 636 4,503

เงินสกุลอื่น 5,425 15,355 20,780 6,458 16,769 23,227

  รวมตางประเทศ 16,271 38,772 55,043 12,869 62,214 75,083

  รวมในประเทศและตางประเทศ 29,516 94,780 124,296 26,330 100,758 127,088

 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ

ธนาคารแหงประเทศไทย

    และกองทุนเพ่ือการฟนฟูฯ 28 7,794 7,822 33 7,887 7,920

ธนาคารพาณิชย 1,037 45,300 46,337 1,137 27,200 28,337

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3,998 1,821 5,819 3,962 2,898 6,860

สถาบันการเงินอื่น 8,274 1,092 9,366 8,430 559 8,989

  รวมในประเทศ 13,337 56,007 69,344 13,562 38,544 52,106

ตางประเทศ

เงินดอลลารสหรัฐฯ 3,495 17,260 20,755 2,065 38,445 40,510

เงินเยน 484 5,415 5,899 555 5,336 5,891

เงินยูโร 6,922 - 6,922 3,877 636 4,513

เงินสกุลอื่น 5,526 5,971 11,497 6,533 8,098 14,631

  รวมตางประเทศ 16,427 28,646 45,073 13,030 52,515 65,545

  รวมในประเทศและตางประเทศ 29,764 84,653 114,417 26,592 91,059 117,651
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 6.15 ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม

  6.15.1 จําแนกตามประเภทตราสารและแหลงเงินกู ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

หุนกูไมดอยสิทธิและ

 ไมมีหลักประกัน - 111,034 111,034 - 73,471 73,471

หุนกูดอยสิทธิประเภท

 ไมมีหลักประกัน 20,000 14,759 34,759 20,000 13,777 33,777

ตั๋วแลกเงิน 882 - 882 8,053 - 8,053

อื่น ๆ 138 - 138 222 - 222

หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม - (6,666) (6,666) - (6,765) (6,765)

  รวม                         21,020 119,127 140,147 28,275 80,483 108,758

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

หุนกูไมดอยสิทธิและ

 ไมมีหลักประกัน - 111,624 111,624 - 73,563 73,563

หุนกูดอยสิทธิประเภท

 ไมมีหลักประกัน 20,000 14,759 34,759 20,000 13,777 33,777

ตั๋วแลกเงิน 882 - 882 8,053 - 8,053

อื่น ๆ 138 - 138 222 - 222

หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม - (6,668) (6,668) - (6,765) (6,765)

  รวม                         21,020 119,715 140,735 28,275 80,575 108,850
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  6.15.2 จําแนกตามประเภทตราสาร สกุลเงิน วันครบกําหนดไถถอน และอัตราดอกเบ้ีย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
ประเภท สกุลเงิน ครบกําหนด อัตราดอกเบ้ีย จํานวนเงิน

2556 2555

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน ดอลลารสหรัฐฯ 2558 - 2566 2.75% - 5.00% 111,034 73,471

หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน   ดอลลารสหรัฐฯ 2572 9.025% 14,759 13,777

หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน   บาท 2565 4.375% 20,000 20,000

ตั๋วแลกเงิน บาท 2556 1.50% - 3.00% 882 8,053

อื่น ๆ บาท 2556 - 2562 0.50% 138 222

หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม (6,666) (6,765)

  รวม 140,147 108,758

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
ประเภท สกุลเงิน ครบกําหนด อัตราดอกเบ้ีย จํานวนเงิน

2556 2555

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน ดอลลารสหรัฐฯ 2558 - 2566 2.75% - 5.00% 111,624 73,563

หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน   ดอลลารสหรัฐฯ 2572 9.025% 14,759 13,777

หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน   บาท 2565 4.375% 20,000 20,000

ตั๋วแลกเงิน บาท 2556 1.50% - 3.00% 882 8,053

อื่น ๆ บาท 2556 - 2562 0.50% 138 222

หัก สวนลดมูลคาเงินกูยืม (6,668) (6,765)

  รวม 140,735 108,850
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 6.16 หุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน

  เมื่อวันท่ี 28 มกราคม 2542 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2572 ตอผูลงทุน         

ในตางประเทศ จํานวน 450 ลานดอลลารสหรัฐฯ อายุ 30 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 9.025 ตอป เพ่ือทดแทนหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมี            

หลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2559 อัตราดอกเบี้ยรอยละ 8.25 ตอป จํานวน 150 ลานดอลลารสหรัฐฯ และหุนกูดอยสิทธิประเภท            

ไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2570 อัตราดอกเบ้ียรอยละ 8.375 ตอป จํานวน 300 ลานดอลลารสหรัฐฯ  ตามที่ธนาคารไดไถถอน

กอนครบกําหนดและไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยแลว และเน่ืองจากเปนการไถถอนหุนกูเดิมในราคาตลาดซ่ึงต่ํากวาราคา        

ที่ตราไว ธนาคารไดบันทึกบัญชีสําหรับหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2572 เทากับ 259 ลานดอลลารสหรัฐฯ 

(9,535 ลานบาท) และจะตัดจําหนายสวนตางระหวางมูลคาตามบัญชีและมูลคาท่ีไถถอนทุกเดือน จนถึงวันครบกําหนดไถถอนของหุนกู       

ดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน 

  เม่ือวันท่ี 7 ธันวาคม 2555 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูดอยสิทธิประเภทไมมีหลักประกัน ครบกําหนดไถถอนป 2565 ซึ่งผูออก                

หุนกูมีสิทธิไถถอนไดกอนกําหนดตอผูลงทุนท่ัวไป ผูลงทุนรายใหญ และผูลงทุนสถาบัน ตามท่ีไดรับอนุมัติจากมติที่ประชุมผูถือหุนสามัญ

ประจําป ครั้งท่ี 14 เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2550 จํานวน 20,000 ลานบาท  อายุ 10 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 4.375 ตอป 

 6.17 หุนกู

  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2548 ผูถือหุนไดพิจารณาทบทวนมติที่ประชุมผูถือหุนเมื่อวันท่ี 9 เมษายน 2547 ซึ่งอนุมัติเก่ียวกับการออกและ           

เสนอขายหุนกูของธนาคาร และมีมติอนุมัติใหธนาคารออกหุนกูดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูไมดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูที่ไถถอนเม่ือธนาคาร

เลิกกิจการท้ังประเภทดอยสิทธิและไมดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปน

หุนสามัญได (รวมเรียกวา “หุนกู”) วงเงินไมเกิน 3,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคาท่ีเทียบเทาในเงินสกุลอื่น เสนอขายตอผูลงทุน                

ในตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ โดยเสนอขายแกประชาชนท่ัวไป และ/หรือ ผูลงทุนประเภทสถาบันหรือที่มีลักษณะเฉพาะตาม            

ความหมายท่ีกําหนดไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย โดยธนาคารสามารถออกและเสนอขายหุนกู           

หลายประเภทพรอมกันในคราวเดียวกัน หรือธนาคารจะทยอยออกและเสนอขายหุนกูเปนคราว ๆ ไปก็ได ทั้งนี้ ใหหุนกูที่ไมใชหุนกูที่            

ไถถอนเม่ือธนาคารเลิกกิจการ มีระยะเวลาไถถอนไมเกิน 100 ป และใหหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได และ/หรือ หุนกู  

แปลงสภาพเปนหุนสามัญได มีระยะเวลาไถถอนไมเกิน 30 ป และมีวงเงินไมเกิน 1,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคาท่ีเทียบเทา                     

ในเงินสกุลอื่น โดยมอบอํานาจใหคณะกรรมการ หรือคณะกรรมการบริหารเปนผูพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับขอกําหนด เง่ือนไข และ             

รายละเอียดอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับการออกและเสนอขายหุนกู และผูถือหุนไดมีมติใหจัดสรรหุนสามัญจํานวน 500 ลานหุน เพ่ือรองรับ               

การแปลงสภาพของหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได (หมายเหตุขอ 6.21)

  เมื่อวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2549 ธนาคารไดรับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยใหเสนอขายหุนกู

ระยะส้ันไดภายในวงเงิน 30,000 ลานบาท โดยไมจํากัดจํานวนคร้ัง ทั้งน้ี ธนาคารไดออกหุนกูระยะส้ันดังกลาวแลว จํานวน 5 ชุด มูลคา       

รวม 7,863 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดทยอยไถถอนหุนกูดังกลาวจนหมดท้ังจํานวน ณ เดือนกันยายน 2550 

  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2550 ผูถือหุนไดมีมติอนุมัติใหธนาคารออกและเสนอขายหุนกูไมวาดอยสิทธิหรือไมดอยสิทธิ และ/หรือ มีประกัน         

หรือไมมีประกัน ซึ่งรวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะหุนกูระยะส้ัน หุนกูอนุพันธ และหุนกูดอยสิทธิที่มีลักษณะคลายทุนท่ีไมสะสมดอกเบ้ียจาย         

และไมจายดอกเบ้ียในปที่ไมมีกําไร (รวมเรียกวา “หุนกู”) วงเงินไมเกิน 150,000 ลานบาท หรือมูลคาเทียบเทาในเงินสกุลอื่น เสนอขายตอ   

ผูลงทุนในประเทศ และ/หรือ ในตางประเทศ โดยเสนอขายแกประชาชนทั่วไป และ/หรือ ผูลงทุนประเภทสถาบันหรือที่มีลักษณะเฉพาะ        

ตามความหมายท่ีกําหนดไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย โดยในแตละขณะ ธนาคารสามารถเสนอขาย

หุนกูไดภายในวงเงินดังกลาวหักดวยจํานวนหุนกูที่ไดออกตามวงเงินดังกลาวแตยังไมไดรับการไถถอน ณ ขณะน้ัน ทั้งน้ี ธนาคารสามารถ

ออกและเสนอขายหุนกูหลายประเภทพรอมกันในคราวเดียวกัน หรือธนาคารจะทยอยออกและเสนอขายหุนกูหลายประเภทพรอมกัน                

ในคราวเดียวกัน หรือธนาคารจะทยอยออกและเสนอขายหุนกูเปนคราว ๆ ไป และ/หรือ เปนโครงการ และ/หรือ ในลักษณะหมุนเวียน 

(Revolving) และอาจออกและเสนอขายควบกับหรือพรอมกับหลักทรัพยอื่นได ทั้งนี้ ใหหุนกูที่ไมใชหุนกูที่ไถถอนเมื่อธนาคารเลิกกิจการ          

มีระยะเวลาไถถอนไมเกิน 100 ป และการออกและเสนอขายหุนกูดังกลาวอาจมีการใหสิทธิแกธนาคารในการไถถอนหุนกูคืนกอนครบ        

กําหนดก็ได และ/หรือ อาจมีการใหสิทธิผูถือหุนกูในการเรียกใหธนาคารไถถอนกอนครบกําหนดได โดยมอบอํานาจใหคณะกรรมการ หรือ

คณะกรรมการบริหาร เปนผูพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับขอกําหนด เง่ือนไข และรายละเอียดอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับการเสนอขายหุนกู
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  เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2553 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันใหกับผูลงทุนในตางประเทศ ตามที่ไดรับ       

อนุมัติจากมติที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 12 เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2548 โดยแบงเปน 2 ชุด ประกอบดวยหุนกูไมดอยสิทธิและ

ไมมีหลักประกันอายุ  5 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 3.25 ตอป จํานวน 400 ลานดอลลารสหรัฐฯ และหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน       

อายุ 10 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 4.80 ตอป จํานวน 800 ลานดอลลารสหรัฐฯ ทั้งน้ีธนาคารไดรับเงินสุทธิจากการขายหุนกูไมดอยสิทธิและ

ไมมีหลักประกันเปนจํานวน 1,196 ลานดอลลารสหรัฐฯ

  เมื่อวันท่ี 27 กันยายน 2555 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันใหกับผูลงทุนในตางประเทศ ตามที่ไดรับ

อนุมัติจากมติที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 12 เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2548 โดยแบงเปน 2 ชุด ประกอบดวยหุนกูไมดอยสิทธิและ

ไมมีหลักประกันอายุ 5.5 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 2.75 ตอป จํานวน 400 ลานดอลลารสหรัฐฯ และหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน

อายุ 10 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 3.875 ตอป จํานวน 800 ลานดอลลารสหรัฐฯ ทั้งน้ีธนาคารไดรับเงินสุทธิจากการขายหุนกูไมดอยสิทธิ         

และไมมีหลักประกันเปนจํานวน 1,194 ลานดอลลารสหรัฐฯ

  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2556 ผูถือหุนไดมีมติอนุมัติใหธนาคารออกและเสนอขายหุนกูไมวาดอยสิทธิหรือไมดอยสิทธิ และ/หรือ มีประกัน         

หรือไมมีประกันซึ่งรวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะหุนกูระยะส้ัน หุนกูอนุพันธ หุนกูที่ไถถอนเม่ือธนาคารเลิกกิจการและหุนกูดอยสิทธิที่มีลักษณะ

คลายทุนท่ีไมสะสมดอกเบี้ยจายและไมจายดอกเบ้ียในปที่ไมมีกําไร (รวมเรียกวา “หุนกู”) วงเงินไมเกิน 150,000 ลานบาท หรือมูลคา            

เทียบเทาในเงินสกุลอื่น เสนอขายตอผูลงทุนในประเทศ และ/หรือในตางประเทศ โดยเสนอขายแกประชาชนทั่วไป และ/หรือ ผูลงทุน         

ประเภทสถาบันหรือท่ีมีลักษณะเฉพาะตามความหมายที่กําหนดไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย                

โดยในแตละขณะ ธนาคารสามารถเสนอขายหุนกูไดภายในวงเงินดังกลาว หักดวยจํานวนหุนกูที่ไดออกตามวงเงินดังกลาวแตยังไมไดรับ 

การไถถอน ณ ขณะน้ัน ทั้งนี้ ธนาคารสามารถออกและเสนอขายหุนกูหลายประเภทพรอมกันในคราวเดียวกัน หรือธนาคารจะทยอยออก 

และเสนอขายหุนกูเปนคราว ๆ ไป และ/หรือ เปนโครงการ และ/หรือในลักษณะหมุนเวียน (Revolving) และอาจออกและเสนอขายควบกับ

หรือพรอมกับหลักทรัพยอื่นได ทั้งน้ี ใหหุนกูที่ไมใชหุนกูที่ไถถอนเม่ือธนาคารเลิกกิจการ มีระยะเวลาไถถอนไมเกิน 100 ป และการออกและ

เสนอขายหุนกูดังกลาวอาจมีการใหสิทธิแกธนาคารในการไถถอนหุนกูคืนกอนครบกําหนดก็ได และ/หรือ อาจมีการใหสิทธิผูถือหุนกูในการ

เรียกใหธนาคารไถถอนกอนครบกําหนดก็ได ทั้งนี้ ใหเปนไปตามขอตกลงและเงื่อนไขของหุนกูที่จะออกในแตละคราว โดยมอบอํานาจ            

ใหคณะกรรมการ หรือคณะกรรมการบริหาร เปนผูพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับขอกําหนด เง่ือนไข และรายละเอียดอื่น ๆ ที่เก่ียวของกับ       

การเสนอขายหุนกู

  เมื่อวันท่ี 3 ตุลาคม 2556 ธนาคารไดออกและเสนอขายหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกันใหกับผูลงทุนในตางประเทศ ตามที่ไดรับ            

อนุมัติจากมติที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 14  เม่ือวันท่ี  12 เมษายน 2550 โดยแบงเปน 2 ชุด ประกอบดวยหุนกูไมดอยสิทธิ       

และไมมีหลักประกันอายุ 5 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 3.30 ตอป จํานวน 500 ลานดอลลารสหรัฐฯ และหุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน

อายุ 10 ป อัตราดอกเบ้ียรอยละ 5.00 ตอป จํานวน 500 ลานดอลลารสหรัฐฯ ทั้งน้ีธนาคารไดรับเงินสุทธิจากการขายหุนกูไมดอยสิทธิและ

ไมมีหลักประกันเปนจํานวน 999 ลานดอลลารสหรัฐฯ

 6.18 การออกหุนกูภายใต Medium Term Note Program
  เมื่อวันท่ี 26 มีนาคม 2540 ผูถือหุนมีมติใหธนาคารออกและเสนอขายหุนกู ทั้งที่เปนหุนกูประเภทดอยสิทธิและหุนกูประเภทไมดอยสิทธิ        

ภายใต Medium Term Note Program วงเงินไมเกิน 1,500 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคา ที่เทียบเทาในเงินสกุลอื่น ระยะเวลาไถถอน

ไมเกิน 30 ป โดยใหเสนอขายในตลาดตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ ทั้งน้ี อาจจะมีการใหสิทธิแกธนาคารในการไถถอนหุนกูคืน               

กอนครบกําหนด และ/หรือ อาจจะมีการใหสิทธิแกผูถือหุนกู ในการเรียกใหธนาคารไถถอนหุนกูกอนครบกําหนดระยะเวลาการชําระคืน                          

โดยใหเปนไปตามขอตกลงและเง่ือนไขของหุนกูที่จะออกในแตละคราว โดยมอบอํานาจใหคณะกรรมการเปนผูดําเนินการ ณ วันท่ี 31        

ธันวาคม 2556 ธนาคารยังไมไดมีการออกหุนกูตามมติดังกลาว
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 6.19 ประมาณการหน้ีสิน

  ประมาณการหน้ีสิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

ยอดตนป 10,208 9,670 10,145 9,619

เพ่ิมขึ้นระหวางป 1,800 1,379 1,781 1,362

ตัดจําหนาย/ลดลงระหวางป (3,751) (841) (3,751) (836)

ยอดปลายป 8,257 10,208 8,175 10,145

 6.20 ผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงาน 

  6.20.1 โครงการสมทบเงิน

   สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายผลประโยชนของพนักงานประเภท            

โครงการสมทบเงิน สําหรับงบการเงินรวม จํานวน 837 ลานบาท และ 738 ลานบาท และ สําหรับงบการเงินเฉพาะธนาคาร        

จํานวน 750 ลานบาท และ 667 ลานบาท ตามลําดับ 

  6.20.2 โครงการผลประโยชน

   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยในประเทศมีโครงการผลประโยชนที่ไมไดจัดตั้งเปนกองทุนแยก       

ตางหาก สวนสาขาในตางประเทศบางแหงมีการจัดตั้งเปนกองทุนแยกตางหาก ทั้งนี้ไดแสดงตารางกระทบยอดภาระผูกพัน              

ผลประโยชนของพนักงานท่ีจัดต้ังเปนกองทุนและไมไดจัดต้ังเปนกองทุน ตลอดจนสินทรัพยโครงการและจํานวนท่ีรับรู ใน                  

งบการเงิน ดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

มูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน

    ของพนักงานท่ีตั้งเปนกองทุน 798 703 798 703

มูลคายุติธรรมของสินทรัพยโครงการ (428) (351) (428) (351)

370 352 370 352

มูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน

    ของพนักงานท่ีไมไดตั้งเปนกองทุน 5,513 4,925 5,430 4,862

ตนทุนบริการในอดีตท่ียังไมรับรู (1) (1) (1) (1)

  หน้ีสินสุทธิ 5,882 5,276 5,799 5,213
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   ตารางตอไปนี้แสดงการกระทบยอดมูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงานสําหรับโครงการ          

ผลประโยชนทั้งท่ีจัดต้ังเปนกองทุนและไมไดจัดตั้งเปนกองทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

ยอดตนป 5,628 5,504 5,565 5,457

ตนทุนบริการปจจุบัน 316 307 302 295

ตนทุนดอกเบ้ีย 196 176 193 174

ผลประโยชนที่จายระหวางป (265) (283) (265) (283)

ขาดทุน (กําไร) จากการประมาณการตามหลัก

 คณิตศาสตรประกันภัยของภาระผูกพัน 410 (65) 407 (67)

ขาดทุน (กําไร) จากอัตราแลกเปล่ียน

    ที่ยังไมเกิดขึ้น 26 (11) 26 (11)

ยอดปลายป 6,311 5,628 6,228 5,565

   ตารางตอไปนี้ แสดงการกระทบยอดมูลคายุติธรรมของสินทรัพยโครงการสําหรับโครงการผลประโยชนที่จัดตั้งเปนกองทุน                 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

ยอดตนป 351 337 351 337

ผลตอบแทนที่คาดไวจากสินทรัพยโครงการ 33 3 33 3

เงินจายสมทบ 25 14 25 14

ผลประโยชนที่จายระหวางป (11) (5) (11) (5)

กําไรจากการประมาณการตามหลัก

 คณิตศาสตรประกันภัยจากสินทรัพยโครงการ 12 3 12 3

กําไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปล่ียน

    ที่ยังไมเกิดขึ้น 18 (1) 18 (1)

ยอดปลายป 428 351 428 351
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   สมมติฐานจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยท่ีสําคัญ ซึ่งใชในการคํานวณหาภาระผูกพันผลประโยชนของ

พนักงานและสินทรัพยโครงการโดยเฉล่ียแตละโครงการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

                                                                                                               อัตรารอยละ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

อัตราคิดลด 1.70 - 12.80 1.70 - 12.80 1.70 - 12.80 1.70 - 12.80

อัตราผลตอบแทนที่คาดไวจากสินทรัพยโครงการ 2.50 -   6.00 2.50 -   5.00 2.50 -   6.00 2.50 -   5.00

อัตราการข้ึนเงินเดือนถัวเฉล่ีย 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00

อัตราการลาออกถัวเฉล่ีย 1.17 -  12.00 1.20 - 13.38 1.17 -  8.10 1.20 -   8.10

   ผลประโยชนของพนักงานประเภทโครงการผลประโยชนที่แสดงอยูในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

2556 และ 2555 ประกอบดวยรายการ ดังน้ี

                                                                                                                  หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555 2556 2555

ตนทุนบริการปจจุบัน 316 307 302 295

ตนทุนดอกเบ้ีย 196 176 193 174

ผลตอบแทนที่คาดไวจากสินทรัพยโครงการ (33) (3) (33) (3)

  รวม 479 480 462 466

 6.21 ทุนเรือนหุน                           

  ทุนเรือนหุนของธนาคาร ประกอบดวย

  - หุนสามัญ

  - หุนบุริมสิทธิประเภท ก. และประเภท ข. โดยผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิตามที่กําหนดในขอบังคับของธนาคาร ขอ 3

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีทุนจดทะเบียน 40,000,000,000 บาท แบงเปนหุนสามัญ และหุนบุริมสิทธิรวม           

4,000,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท โดยมีรายละเอียดดังน้ี

 ประเภท จํานวนหุ้นที่จดทะเบียน
2556 2555

หุนสามัญ 3,998,345,000 3,998,345,000

หุนบุริมสิทธิประเภท ก. 655,000 655,000

หุนบุริมสิทธิประเภท ข. 1,000,000 1,000,000

  รวม 4,000,000,000 4,000,000,000
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  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีหุนสามัญท่ีออกแลว จํานวน 1,908,842,894 หุน และมีหุนสามัญท่ียังไมไดออก                  

จํานวน 2,039,502,106 หุน และหุนบุริมสิทธิประเภท ก. ที่ยังไมไดออก จํานวน 655,000 หุน และหุนบุริมสิทธิประเภท ข. ที่ยังไมไดออก 

จํานวน 1,000,000 หุน ทั้งน้ี การจัดสรรหุนในสวนท่ียังไมออกของธนาคารจะเปนไปตามมติที่ประชุมใหญสามัญผูถือหุน คร้ังท่ี 12 เมื่อ           

วันท่ี 12 เมษายน 2548 ซึ่งมีรายละเอียดการจัดสรร ดังน้ี

   

  1. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 1,339,502,106 หุน ดังน้ี 

   1.1) หุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 459,502,106 หุน จัดสรรเพื่อเสนอขายแกประชาชนทั่วไป รวมถึงจัดสรรใหแกผูถือหุนสามัญเดิม               

ตลอดจนเจาของผูรับประโยชนในหุนสามัญซึ่งถือโดยผูรับฝากหลักทรัพยหรือโดยวิธีการอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน

   1.2) หุนสามญัเพ่ิมทนุจาํนวน 440,000,000 หุน จดัสรรเพ่ือเสนอขายแกผูลงทนุประเภทสถาบันหรือทีม่ลีกัษณะเฉพาะ ตามความหมาย

ที่กําหนดในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

   1.3) หุนสามัญเพ่ิมทนุจาํนวน 440,000,000 หุน จดัสรรเพ่ือเสนอขายแกผูถือหุนสามัญเดิมตลอดจนเจาของผูรบัประโยชนในหุนสามัญ 

ตามสัดสวนการถือหุน

  2. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 50,000,000 หุน เพ่ือรองรับการใชสิทธิแปลงสภาพของหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได                 

ซึ่งธนาคารไดออกและเสนอขายเม่ือป 2542 โดยเปนสวนหน่ึงของหลักทรัพยทุนทวี (CAPS)  

  3. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 500,000,000 หุน เพ่ือรองรับการใชสิทธิแปลงสภาพของหุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได            

และ/หรือ หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได ซึ่งธนาคารอาจจะออก และเสนอขายตอไปในอนาคต  

  4. จัดสรรหุนสามัญ จํานวน 200,000,000 หุน เพ่ือรองรับการใชสิทธิของผูถือใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุนสามัญ ซึ่งธนาคารอาจจะ          

ออกและเสนอขายตอไปในอนาคต  

  5. จัดสรรหุนบุริมสิทธิประเภท ก. จํานวน 655,000 หุน เพ่ือเสนอขายใหกับผูลงทุนในตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ ซึ่งอาจจะ                

เสนอขายพรอมกับหุนกูดอยสิทธิ  

  6. จัดสรรหุนบุริมสิทธิประเภท ข. จํานวน 1,000,000 หุน เพ่ือเสนอขายใหกับผูลงทุนในตางประเทศ และ/หรือ ในประเทศ ซึ่งอาจจะ          

เสนอขายพรอมกับหุนกูดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูไมดอยสิทธิ และ/หรือ หุนกูดอยสิทธิชนิดแปลงสภาพเปนหุนสามัญได และ/หรือ             

หุนกูแปลงสภาพเปนหุนสามัญได  

 

  ทั้งน้ี การเสนอขายหลักทรัพยของธนาคารตองเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนดโดยคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

 6.22 การจัดตั้ง Special Purpose Vehicle เพ่ือออก Capital Securities

  เมือ่วนัท่ี 21 เมษายน 2541 ผูถือหุนมมีตใิหธนาคารจัดตัง้ Special Purpose Vehicle (SPV) เพ่ือออกตราสารคลายทุน (Capital Securities) 

วงเงินไมเกิน 1,000 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมลูคาเทียบเทาในเงินสกุลอ่ืนเสนอขายตอผูลงทุน โดยเฉพาะเจาะจง และ/หรือ ผูลงทุนประเภท

สถาบันตามประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยที่เก่ียวของ โดยสามารถออกและเสนอขายตราสารคลายทุน       

ทัง้หมดในคราวเดยีวกัน หรอืทยอยออกและเสนอขายเปนคราว ๆ ไปและมอบอาํนาจใหคณะกรรมการเปนผูดาํเนินการเก่ียวกับการจดัต้ัง SPV

  

  ตราสารคลายทุนดังกลาวอาจเปนตราสารชนิดไมมีอายุไถถอน ไมสะสมเงินปนผล อาจใหสิทธิแก SPV ในการขอไถถอนคืน หรืออาจ              

คํ้าประกันโดยธนาคารก็ได ทั้งน้ี เง่ือนไขของการออกตราสารคลายทุนดังกลาวอาจระบุวาหากมีเหตุการณบางประการเกิดขึ้น ธนาคาร          

จะตองหรืออาจจะตองออกตราสารอื่นเพ่ือแลกเปลี่ยนกับตราสารคลายทุนดังกลาว

  ในการออกตราสารคลายทุนโดย SPV ดังกลาว ธนาคารอาจตองออกตราสารท่ีมีลักษณะดอยสิทธิ หรือมีหลักประกัน หรือสามารถแปลง

สภาพเปนหุน หรือตราสารอ่ืนของธนาคารได หรือมีลักษณะอ่ืน ใหแก SPV วงเงินไมเกิน 1,100 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือมูลคาเทียบเทา     

ในเงินสกุลอื่นและมอบอํานาจใหคณะกรรมการเปนผูดําเนินการเก่ียวกับการออกตราสารคลายทุนที่ออกโดย SPV และตราสารที่ธนาคาร

อาจตองออกใหแก SPV ทั้งนี้ เง่ือนไขของตราสารคลายทุนท่ีออกโดย SPV อาจรวมถึงการจายเงินปนผล หรือผลประโยชนอื่นใดตามที่       

คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งเงินปนผลและผลประโยชนอื่นท่ีจะจายดังกลาว อาจจะมีความสัมพันธกับการจายเงินปนผลของธนาคาร          

หรือการจายผลประโยชนของหลักทรัพยอื่นของธนาคาร
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  เมื่อวันท่ี 18 มีนาคม 2542 ผูถือหุนอนุมัติใหธนาคารสามารถจัดตั้ง หรือถือหุนในบริษัทยอย หรือ SPV เพ่ือประโยชนในการระดมทุนของ

ธนาคารโดยการเสนอขายหุนบุริมสิทธิ และ/หรือ หุนกูใหกับบริษัทยอย หรือ SPV หรือใหธนาคารเสนอขายหุนบุริมสิทธิ และ/หรือ หุนกู         

ใหกับกองทุนรวม หรือนิติบุคคลอื่นท่ีจัดต้ังขึ้นเพ่ือลงทุนในหุนบุริมสิทธิ และ/หรือ หุนกูของธนาคารเปนหลัก รวมทั้งการเขาทําสัญญา           

Trust Agreement หรือสัญญาหลักในการลงทุนระหวางธนาคารกับบริษัทยอย หรือ SPV หรือกองทุนรวม หรือนิติบุคคลอื่น ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2556 ธนาคารยังไมไดจัดต้ัง SPV เน่ืองจากยังไมไดมีการออกตราสารเพ่ือการระดมทุนผาน SPV ตามมติดังกลาว

 6.23  สํารองตามกฎหมายและสํารองอื่น

  6.23.1 ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด ธนาคารจะตองจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหน่ึงไวเปนทุนสํารองไมนอยกวารอยละ 5 

ของกําไรสทุธิประจาํปหกัดวยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถาม)ี จนกวาทุนสํารองจะมจีาํนวนไมนอยกวารอยละ 10 ของทนุจดทะเบียน 

แตขอบังคับของธนาคารกําหนดใหตองจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหน่ึงไวเปนทุนสํารองไวไมนอยกวารอยละ 10 ของกําไรสุทธิ

ประจําปหักดวยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาทุนสํารองจะมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 25 ของทุนจดทะเบียน และ

ทุนสํารองน้ีจะนํามาจายปนผลไมได

  6.23.2 ธนาคารไดจัดสรรกําไรสุทธิประจํางวดสวนหน่ึงไวเปนสํารองอื่น โดยถือเปนสํารองท่ัวไป ไมไดระบุ เพ่ือการใดการหน่ึงโดยเฉพาะ 

 6.24 การจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผล   

  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2555 ที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 19 ไดมีมติการจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผลประจําป 2554 ดังน้ี 

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป จํานวน 1,000 ลานบาท และ 5,000 ลานบาท ตามลําดับ โดยสําหรับงวดมกราคม -

มถุินายน 2554 จดัสรรสาํรองตามกฎหมาย จาํนวน 500 ลานบาท และสาํรองทัว่ไป จาํนวน 5,000 ลานบาท (ซึง่ไดมกีารดําเนินการแลว

ในงบการเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554) และสําหรับงวดกรกฎาคม - ธันวาคม 2554 จัดสรรสํารองตามกฎหมาย จํานวน 

500 ลานบาท 

   

  - จายเงินปนผลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 6.00 บาท รวมเปนเงินท้ังส้ิน 11,453 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดจายเงินปนผลระหวางกาล

ไปแลว ในอตัราหุนละ 2.00 บาท เปนจาํนวน 3,818 ลานบาท เมือ่วนัท่ี 23 กันยายน 2554 และจะจายเงินปนผลงวดสุดทายอีก ในอตัรา

หุนละ 4.00 บาท เปนจํานวน 7,635 ลานบาท ในวันท่ี 8 พฤษภาคม 2555

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 7,635 ลานบาท ในวันท่ี 8 พฤษภาคม 2555 แลว

  เมือ่วนัท่ี 23 สงิหาคม 2555 ทีป่ระชมุคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ท่ี 9/2555 ไดมมีตอินมุตักิารจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผลระหวางกาล 

ดังน้ี

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป สําหรับงวดมกราคม - มิถุนายน 2555 จํานวน 500 ลานบาท และ 5,000 ลานบาท       

ตามลําดับ

  - จายเงินปนผลระหวางกาลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 2.00 บาท เปนจํานวน 3,818 ลานบาท ในวันท่ี 21 กันยายน 2555

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 3,818 ลานบาท ในวันท่ี 21 กันยายน 2555 แลว 
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  เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2556 ที่ประชุมผูถือหุนสามัญประจําป ครั้งท่ี 20 ไดมีมติการจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผลประจําป 2555 ดังน้ี

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป จํานวน 1,000 ลานบาท และ 5,000 ลานบาท ตามลําดับ โดยสําหรับงวดมกราคม - 

มถุินายน 2555 จดัสรรสาํรองตามกฎหมาย จาํนวน 500 ลานบาท และสาํรองทัว่ไป จาํนวน 5,000 ลานบาท (ซึง่ไดมกีารดําเนินการแลว

ในงบการเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2555) และสําหรับงวดกรกฎาคม - ธันวาคม 2555 จัดสรรสํารองตามกฎหมาย จํานวน 

500 ลานบาท 

   

  - จายเงินปนผลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 6.50 บาท รวมเปนเงินท้ังสิ้น 12,407 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดจายเงินปนผลระหวางกาล

ไปแลว ในอตัราหุนละ 2.00 บาท เปนจาํนวน 3,818 ลานบาท เมือ่วนัท่ี 21 กันยายน 2555 และจะจายเงินปนผลงวดสุดทายอีก ในอตัรา

หุนละ 4.50 บาท เปนจํานวน 8,589 ลานบาท ในวันท่ี 8 พฤษภาคม 2556

  ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 8,589 ลานบาท ในวันท่ี 8 พฤษภาคม 2556  แลว 

  เมือ่วนัท่ี 22 สงิหาคม 2556 ทีป่ระชมุคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ท่ี 8/2556 ไดมมีตอินมุตักิารจัดสรรกําไรและการจายเงินปนผลระหวางกาล 

ดังน้ี

  - จัดสรรเปนสํารองตามกฎหมายและสํารองท่ัวไป สําหรับงวดมกราคม - มิถุนายน 2556 จํานวน 500 ลานบาท และ 5,000 ลานบาท       

ตามลําดับ

  - จายเงินปนผลระหวางกาลสําหรับหุนสามัญ ในอัตราหุนละ 2.00 บาท เปนจํานวน 3,818 ลานบาท ในวันท่ี 20 กันยายน 2556

 ธนาคารไดจายเงินปนผลตามรายละเอียดของมติดังกลาว จํานวน 3,818 ลานบาท ในวันท่ี 20 กันยายน 2556  แลว 

 6.25 สินทรัพยที่มีภาระผูกพันและขอจํากัด

  ธนาคารมีเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลและหลักทรัพยรัฐวิสาหกิจที่มีภาระผูกพันในการทําธุรกรรมสัญญาซ้ือคืนและมีภาระผูกพันกับ          

สวนราชการ ซึ่งมีมูลคาตามบัญชีสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 จํานวน 44,008 ลานบาท และ 25,938 

ลานบาท ตามลําดับ

  ธนาคารมีเงินลงทุนในตราสารทุน ซึ่งมีขอกําหนดใหสิทธิการซ้ือเงินลงทุนดังกลาวแกผูมีสิทธิตามท่ีไดตกลงกันหรือมีขอจํากัดในการขาย

สาํหรบัชวงระยะเวลาหน่ึง โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 เงินลงทนุดงักลาว มมีลูคาตามบญัชสีทุธิจากคาเผ่ือการดอยคา จาํนวน 

1 ลานบาท และ 2 ลานบาท ตามลําดับ

  บริษัทยอยของธนาคารแหงหน่ึงมีทรัพยสินรอการขาย ซึ่งมีขอจํากัดไมใหมีการขาย โอน จํานํา และ/หรือกอภาระผูกพันใด ๆ ณ วันท่ี              

31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีมูลคาตามบัญชีสุทธิจากคาเผ่ือการดอยคา จํานวน 515 ลานบาท
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 6.26 หน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหนา 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยมีหน้ีสินท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหนา ดังน้ี

                                                                                                                  หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

การรับอาวัลตั๋วเงิน 6,666           4,157 6,666           4,157

การค้ําประกันการกูยืม 10,413      10,297             6,693            6,440

ภาระตามต๋ัวแลกเงินคาสินคาเขา 

 ที่ยังไมครบกําหนด 16,428          16,750             15,434          15,747

เล็ตเตอรออฟเครดิต 37,675          36,656 36,486          36,098

ภาระผูกพันอื่น

 วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกคา

  ยังไมไดถอน 173,554        163,635 171,973        162,329

การค้ําประกันอ่ืน 211,221        187,646 209,672         186,387

อื่น ๆ 10,750 11,887 10,923         11,507

  รวม 466,707       431,028 457,847        422,665

 6.27 คดีฟองรอง

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารและบริษัทยอยถูกฟองรองในคดีแพงหลายคดี อันเปนไปตามการดําเนินธุรกิจตามปกติ           

ของธนาคารและบริษัทยอย ซึ่งธนาคารและบริษัทยอยเช่ือวา เมื่อคดีถึงท่ีสุดจะไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตอฐานะการเงินและ     

ผลการดําเนินงานของธนาคารและบริษัทยอย

 6.28 รายการกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกัน

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันกับธนาคาร ประกอบดวย บริษัทยอย บริษัทรวม ผูบริหารสําคัญ          

ซึ่งหมายถึง กรรมการ และพนักงานช้ันบริหารต้ังแตระดับผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไปหรือเทียบเทา ผูที่เก่ียวของกับผูบริหารสําคัญ หรือ         

กิจการท่ีผูบริหารสําคัญและผูที่เก่ียวของมีอํานาจควบคุมหรือมีอิทธิพลอยางเปนสาระสําคัญ 
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  ธนาคารมีรายการสินทรัพย หน้ีสิน และภาระผูกพันกับบุคคลและกิจการท่ีเก่ียวของกันท่ีมีนัยสําคัญ ดังน้ี

                                                                                                                  หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

เงินฝาก                                                                                                        

  บริษัทยอย

    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 2,461 1

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 8,471 729

    รวม - - 10,932 730

เงินใหสินเชื่อ

  บริษัทยอย

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 6,090 6,901

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 805 200 805 200

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 128 115 128 115

    รวม 933 315 7,023 7,216

คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ

  บริษัทยอย

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 73 83

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 10 2 10 2

    รวม 10 2 83 85

สินทรัพยอ่ืน

  บริษัทยอย

    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 1 -

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 2 17

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 1 1

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 4 -

  บริษัทรวม

      บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 1 1 1 1

      บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 57 31 57 31

      รวม 58 32 66 50
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                                                                                                                  หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

เงินรับฝาก

  บริษัทยอย

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 167 599

    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 65 64

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 18 24

    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 57 34

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 35 67

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 94 97

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 58 41 58 41

    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 25 32 25 32

    บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 14 24 14 24

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 5,926 4,550 5,926 4,550

    รวม 6,023 4,647 6,459 5,532

เงินกูยืม

  บริษัทยอย

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 588 91

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 541 541

    รวม - - 1,129 632

หน้ีสินอ่ืน

  บริษัทยอย 

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 6 1

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 1,133 1,133

  บริษัทรวม

    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 1 1 1 1

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 19 9 19 9

    รวม 20 10 1,159 1,144

ภาระผูกพัน

  บริษัทยอย

    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - - 3

    บริษัทหลักทรัพยบัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 117 -

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 179 -

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 5 9 5 9

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 11 4 11 4

    รวม 16 13 312 16
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  สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารคิดดอกเบ้ียเงินใหสินเช่ือกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันดังกลาวขางตนในอัตรา                

รอยละ 2.35 ถึง 12.75 ขึ้นอยูกับประเภทของสินเช่ือและหลักประกัน และสําหรับเงินใหสินเช่ือกับบริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด                    

ในอัตรารอยละ 2.35 

  สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2555 ธนาคารคิดดอกเบ้ียเงินใหสินเช่ือกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกันดังกลาวขางตนในอัตรา                 

รอยละ 2.75 ถึง 12.75 ขึ้นอยูกับประเภทของสินเช่ือและหลักประกัน และสําหรับเงินใหสินเช่ือกับบริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด                       

ในอัตรารอยละ 2.80 ถึง 2.85

  ธนาคารไดปฏิบัติตามแนวทางการประมาณคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญท่ีกําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทยในการประมาณจํานวนข้ันตํ่า           

ของคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของเงินใหสินเช่ือแกบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวของกัน เชนเดียวกับลูกหน้ีทั่วไป

  รายการเงินลงทุนในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารกับบริษัทยอยและบริษัทรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555             

แสดงอยูในหมายเหตุขอ 6.5

  รายการทางบัญชีที่สําคัญระหวางธนาคารกับบริษัทยอย บริษัทรวม บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน มีการกําหนดราคาซื้อขาย             

ระหวางกัน การกําหนดอัตราดอกเบ้ีย คาธรรมเนียมระหวางกันและเง่ือนไขตาง ๆ เปนไปตามปกติธุรกิจและเปนเง่ือนไขการคาทั่วไป            

สําหรับรายการทางบัญชีที่สําคัญระหวางธนาคารและลูกหน้ีที่ปรับโครงสรางบางรายน้ัน เกิดขึ้นภายใตเง่ือนไขพิเศษท่ีเหมาะสมกับการ       

ปรับโครงสรางหน้ี

  ธนาคารมีรายไดและคาใชจายกับบุคคลและกิจการท่ีเก่ียวของกันท่ีมีนัยสําคัญ ดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

ดอกเบี้ยและสวนลดรับ

  บริษัทยอย

    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 4 1

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 176 236

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 2 1

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 26 65

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 20 12 20 12

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 2 19 2 19

    รวม 22 31 230 334



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน234

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

คาธรรมเนียมและบริการรับ

  บริษัทยอย

    บางกอกแบงค เบอรฮาด - - 1 -

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - - 5

    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 855 603

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 16 7

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 1 - 1 -

    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 8 5 8 5

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน - 1 - 1

    รวม 9 6 881 621

เงินปนผลรับ

  บริษัทยอย

    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 247 143

  บริษัทรวม

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด 2 2 2 2

    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 14 9 14 9

    รวม 16 11 263 154

รายไดอ่ืน

  บริษัทยอย

    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 2 -

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 2 2

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 41 41

  บริษัทรวม

    บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 4 4 4 4

    รวม 4 4 49 47

ดอกเบี้ยจาย

  บริษัทยอย

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด - - 19 13

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - - 2

    บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด - - 1 1

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - 1 5

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 2 3

  บริษัทรวม

    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 1 - 1 -

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 67 73 67 73

    รวม 68 73 91 97



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน 235

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

คาธรรมเนียมจาย

  บริษัทยอย

    บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน) - - - 4

คาใชจายอ่ืน

  บริษัทยอย

    บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด - - 1 18

    ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด - - 6 6

  บริษัทรวม

    บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด 19 14 19 14

    บริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ จํากัด 84 35 84 35

  บุคคลและกิจการอื่นท่ีเก่ียวของกัน 55 44 55 44

    รวม 158 93 165 117

  คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

ผลประโยชนระยะส้ันของพนักงาน 1,194 1,029 862 770

ผลประโยชนหลังออกจากงาน 44 38 36 33

  รวม 1,238 1,067 898 803

 6.29 ผลประโยชนอื่นท่ีจายแกกรรมการและผูมีอํานาจในการจัดการ

  ธนาคารไมมีผลตอบแทนหรือผลประโยชนอื่นใด ทั้งท่ีเปนตัวเงิน และ/หรือ ไมเปนตัวเงินท่ีจายใหกรรมการและพนักงานช้ันบริหารของ     

ธนาคาร ตั้งแตระดับผูชวยผูจัดการใหญขึ้นไป นอกเหนือจากผลประโยชนที่พึงจายตามปกติ



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

หมายเหตุ
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 6.30 การเปดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหารสินทรัพย

  ตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทย ระบุใหธนาคารตองเปดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหารสินทรัพยของธนาคารใน       

หมายเหตุประกอบงบการเงินของธนาคารดวย ซึ่งงบกระแสเงินสดของบริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด มีดังน้ี
   

บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จํากัด
งบกระแสเงินสด

สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ 2555

                                                                                                                                                  หนวย : ลานบาท

2556 2555

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 281 (262)

รายการปรับกระทบกําไร (ขาดทุน) สุทธิเปนเงินสดรับ (จาย) จากกิจกรรมดําเนินงาน

  กําไรสุทธิจากการจําหนายเงินลงทุน (3) (154)

  กําไรจากการจําหนายอุปกรณ - (1)

  ขาดทุนจากการดอยคาของทรัพยสินรอการขาย 96 328

  คาใชจายดอกเบ้ียสุทธิ 176 235

  รายไดเงินปนผล (122) (82)

  เงินสดรับจากดอกเบ้ีย - 2

  เงินสดรับจากเงินปนผล 122 82

  เงินสดจายดอกเบ้ีย (176) (236)

  เงินสดจายภาษีเงินได (23) (32)

กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงานกอนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพยและหน้ีสินดําเนินงาน 351 (120)

สินทรัพยดําเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง

  หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาขายคืน - 100

  ทรัพยสินรอการขาย 395 307

หน้ีสินดําเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)       

  คาใชจายคางจาย 2 (1)

  เงินมัดจํารับ 75 35

  เงินรับลวงหนาคาทรัพยสินรอการขาย 3 28

    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน 826 349

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
  เงินสดจายในการซ้ือหลักทรัพยเผ่ือขาย (769) (964)

  เงินสดรับจากการจําหนายหลักทรัพยเผ่ือขาย 762 1,369

  เงินสดจายในการซ้ืออุปกรณ - (1)

  เงินสดรับในการจําหนายอุปกรณ - 1

    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมลงทุน (7) 405

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
  เงินสดรับจากเงินกูยืมจากบริษัทใหญ - 600

  เงินสดจายคืนเงินกูยืมจากบริษัทใหญ (810) (1,361)

    เงินสดสุทธิจากกิจกรรมจัดหาเงิน (810) (761)

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพ่ิมขึ้น (ลดลง) สุทธิ 9 (7)

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 1 มกราคม 8 15

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 17 8
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 6.31 สัญญาเชาระยะยาว

  สัญญาเชาระยะยาว ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ประกอบดวย

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

จํานวนเงินค่าเช่าที่จะจ่าย
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2556 2555 2556 2555

       ประเภท ระยะเวลา

ที่ดินและ/หรืออาคาร 1 ป 164 160 164 160

ที่ดินและ/หรืออาคาร เกิน 1 ป - 5 ป 269 255 269 255

ที่ดินและ/หรืออาคาร เกิน 5 ป 306 295 306 295

  รวม            739 710 739 710

 6.32 การนํานโยบายการบัญชีใหมมาถือปฏิบัติ 

  ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2556 ธนาคารไดนํานโยบายการบัญชีใหมเก่ียวกับภาษีเงินไดมาถือปฏิบัติซึ่งเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี                

ฉบับที่ 12 เร่ือง ภาษีเงินได 

  ธนาคารไดทําการปรับยอนหลังงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2555 และงบแสดงฐานะ      

การเงินรวมและเฉพาะธนาคารยกมา ณ วันท่ี 1 มกราคม 2555 ที่นํามาแสดงเปนขอมูลเปรียบเทียบ เสมือนวาธนาคารไดใชนโยบาย              

การบัญชีดังกลาวมาโดยตลอด ดังนั้น งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารท่ีนํามาแสดงเปนขอมูลเปรียบเทียบ จึงเปนงบการเงิน      

ที่จัดทําข้ึนตามนโยบายการบัญชีใหม ผลของการนํานโยบายการบัญชีใหมมาถือปฏิบัติมีผลกระทบตองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ

ธนาคาร ดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
31 ธันวาคม 2555 1 มกราคม 2555 31 ธันวาคม 2555 1 มกราคม 2555

งบแสดงฐานะการเงิน 

  สินทรัพย

   สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีเพ่ิมขึ้น 1,901 2,130 867 1,170

  หน้ีสิน

   หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีเพ่ิมขึ้น 3,419 158 3,231 -

  สวนของเจาของ

    องคประกอบอื่นของสวนของเจาของลดลง (10,826) (8,750) (10,817) (8,752)

   กําไรสะสม - ยังไมไดจัดสรรเพ่ิมขึ้น 9,307 10,721 8,453 9,922

   สวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุมเพ่ิมขึ้น 1 1 - -
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

  คาใชจายจากการดําเนินงานอ่ืน ๆ

   คาภาษีอากรลดลง (714) (714)

  ภาษีเงินไดเพ่ิมขึ้น 1,888 1,943

  กําไรสุทธิลดลง (1,174) (1,229)

  กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น

   ขาดทุนจากการแปลงคางบการเงินจากการดําเนินงานในตางประเทศเพ่ิมขึ้น 68 57

   ภาษีเงินไดเก่ียวกับองคประกอบของกําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นเพ่ิมขึ้น 2,248 2,248

        

  กําไรตอหุนข้ันพ้ืนฐานลดลง (บาท) (0.62) (0.64)

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของ 

  สวนเกินทุนจากการตีราคาท่ีดินตนงวดลดลง (2,572) (2,572)

  สวนเกินทุนจากการตีราคาอาคารตนงวดลดลง (1,764) (1,764)

  สวนเกินทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลคาเงินลงทุนตนงวดลดลง (4,414) (4,415)

  กําไรสะสมตนงวดยังไมไดจัดสรรเพ่ิมขึ้น 10,721 9,922

  สวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุมตนงวดเพ่ิมขึ้น 1 -

  6.32.1 สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีและหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

   สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีและหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ2555 ประกอบดวย 

                                                                                                                  หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556 2555 2556 2555

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 2,007 1,901 904 867

หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 3,107 3,419 2,802 3,231

  สินทรัพย (หน้ีสิน) ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีสุทธิ (1,100) (1,518) (1,898) (2,364)
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   รายการเคล่ือนไหวของสินทรัพยและหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีที่เกิดขึ้นในระหวางป มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556

ยอดต้นปี รายการที่รับรู้ใน
กําไรหรือขาดทุน

รายการที่รับรู้ใน
กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

อื่น ๆ ยอดปลายปี

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 2,503 134 83 - 2,720

 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ 2,401 318 - 33 2,752

 ทรัพยสินรอการขาย 1,776 (90) - - 1,686

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 262 9 - 2 273

 ประมาณการหน้ีสิน 2,112 (493) 91 3 1,713

 อื่น ๆ 1,106 599 - 3 1,708

   รวม 10,160 477 174 41 10,852

หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 7,097 4 (104) - 6,997

 ทรัพยสินรอการขาย - - - 2 2

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 4,121 (224) - (3) 3,894

 อื่น ๆ 460 599 - - 1,059

   รวม 11,678 379 (104) (1) 11,952

           สุทธิ (1,518) 98 278 42 (1,100)
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2555

ยอดต้นปี รายการท่ีรับรู้ใน
กําไรหรือขาดทุน

รายการท่ีรับรู้ใน
กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

อื่น ๆ ยอดปลายปี

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 2,628 (38) (87) - 2,503

 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ 3,695 (1,227) - (67) 2,401

 ทรัพยสินรอการขาย 1,896 (120) - - 1,776

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 269 (6) - (1) 262

 ประมาณการหน้ีสิน 2,017 107 (12) - 2,112

 อื่น ๆ 1,237 (132) - 1 1,106

   รวม 11,742 (1,416) (99) (67) 10,160

หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 4,886 62 2,149 - 7,097

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 4,348 (227) - - 4,121

 อื่น ๆ 537 (77) - - 460

   รวม 9,771 (242) 2,149 - 11,678

   สุทธิ 1,971 (1,174) (2,248) (67) (1,518)
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2556

ยอดต้นปี รายการที่รับรู้ใน
กําไรหรือขาดทุน

รายการที่รับรู้ใน
กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

อื่น ๆ ยอดปลายปี

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 2,494 134 64 - 2,692

 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ 1,937 262 - - 2,199

 ทรัพยสินรอการขาย 1,374 (98) - - 1,276

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 262 9 - 2 273

 ประมาณการหน้ีสิน 2,100 (497) 90 3 1,696

 อื่น ๆ 937 644 - - 1,581

   รวม 9,104 454 154 5 9,717

หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 6,904 (3) (105) - 6,796

 ทรัพยสินรอการขาย - - - 2 2

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 4,111 (227) - (2) 3,882

 อื่น ๆ 453 482 - - 935

   รวม 11,468 252 (105) - 11,615

   สุทธิ (2,364) 202 259 5 (1,898)
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
2555

ยอดต้นปี รายการท่ีรับรู้ใน
กําไรหรือขาดทุน

รายการท่ีรับรู้ใน
กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

อื่น ๆ ยอดปลายปี

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 2,620 (38) (88) - 2,494

 เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและดอกเบ้ียคางรับ 3,235 (1,240) - (58) 1,937

 ทรัพยสินรอการขาย 1,446 (72) - - 1,374

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 269 (6) - (1) 262

 ประมาณการหน้ีสิน 2,008 105 (13) - 2,100

 อื่น ๆ 1,186 (250) - 1 937

   รวม 10,764 (1,501) (101) (58) 9,104

หน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

 เงินลงทุน 4,753 5 2,146 - 6,904

 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 4,338 (227) - - 4,111

 อื่น ๆ 503 (50) - - 453

   รวม 9,594 (272) 2,146 - 11,468

   สุทธิ 1,170 (1,229) (2,247) (58) (2,364)

  6.32.2 ภาษีเงินได

   ภาษีเงินไดที่รับรูในกําไรหรือขาดทุน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

ภาษีเงินไดสําหรับงวดปจจุบัน 8,980 7,926 8,477 7,334

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี (98) 1,174 (202) 1,229

  รวมภาษีเงินได 8,882 9,100 8,275 8,563
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  6.32.3 ภาษีที่เก่ียวของกับองคประกอบของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

   ภาษีที่เก่ียวของกับองคประกอบของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555

จํานวน
ก่อนภาษี

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี

จํานวนสุทธิ
จากภาษี

จํานวน
ก่อนภาษี

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี

จํานวนสุทธิ
จากภาษี

การเปล่ียนแปลงในสวนเกินทุน

 จากการตีราคาสินทรัพย (1) - (1) - - -

กําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคา

 เงินลงทุนเผ่ือขาย    (1,119) 187 (932) 11,143 (2,235) 8,908

กําไร (ขาดทุน) จากการแปลงคางบการเงิน

 จากการดําเนินงานในตางประเทศ 1,649 - 1,649 (1,405) - (1,405)

กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตาม

 หลักคณิตศาสตรประกันภัยสําหรับ

 โครงการผลประโยชนของพนักงาน (398) 91 (307) 67 (13) 54

  รวม 131 278 409 9,805 (2,248) 7,557

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555

จํานวน
ก่อนภาษี

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี

จํานวนสุทธิ
จากภาษี

จํานวน
ก่อนภาษี

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี

จํานวนสุทธิ
จากภาษี

การเปล่ียนแปลงในสวนเกินทุน

 จากการตีราคาสินทรัพย (1) - (1) - - -

กําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคา

 เงินลงทุนเผ่ือขาย    (1,040) 169 (871) 11,186 (2,235) 8,951

ขาดทุนจากการแปลงคางบการเงิน

 จากการดําเนินงานในตางประเทศ (458) - (458) (911) - (911)

กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตาม

 หลักคณิตศาสตรประกันภัยสําหรับ

 โครงการผลประโยชนของพนักงาน (395) 90 (305) 69 (13) 56

  รวม (1,894) 259 (1,635) 10,344 (2,248) 8,096
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  6.32.4    การกระทบยอดเพ่ือหาอัตราภาษีที่แทจริง

   การกระทบยอดเพ่ือหาอัตราภาษีที่แทจริง สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555

จํานวน อัตราร้อยละ จํานวน อัตราร้อยละ

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 44,917 41,016

จํานวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได 8,983 20.00 9,434 23.00

ภาษีเงินไดตางประเทศ 749 735

ผลกระทบทางภาษีของรายไดและคาใชจาย

 ที่ไมถือเปนรายไดหรือคาใชจายทางภาษี (470) (304)

อื่น ๆ (380) (765)

  รวมภาษีเงินได 8,882 19.77 9,100 22.19

หนวย : ลานบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555

จํานวน อัตราร้อยละ จํานวน อัตราร้อยละ

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 42,149 38,875

จํานวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได 8,430 20.00 8,941 23.00

ภาษีเงินไดตางประเทศ 726 714

ผลกระทบทางภาษีของรายไดและคาใชจาย

 ที่ไมถือเปนรายไดหรือคาใชจายทางภาษี (450) (285)

อื่น ๆ (431) (807)

  รวมภาษีเงินได 8,275 19.63 8,563 22.03

 6.33 สวนงานดําเนินงาน 

  6.33.1 สวนงานดําเนินงาน

   การรายงานสวนงานดําเนินงานจัดทําข้ึนตามเกณฑที่ใชในการจัดทํารายงานภายใน โดยจํานวนท่ีแสดงในแตละสวนงาน              

ดําเนินงานเปนจํานวนหลังจากการปนสวนตนทุนสวนกลางท่ีระบุได รวมถึงราคาโอนระหวางกัน (Transfer pricing) แลว

   รายการระหวางสวนงานดําเนินงานบันทึกเสมือนเปนรายการคาตามปกติที่ทํากับบุคคลภายนอก และถูกตัดออกในการจัดทํา             

งบการเงินรวม
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   ธนาคารกําหนดสวนงานดําเนินงานตามผลิตภัณฑและบริการ ดังน้ี

   กิจการธนาคารในประเทศ 

   กิจการธนาคารในประเทศใหบรกิารทางการเงินท่ีดาํเนินการภายในประเทศ โดยมีประเภทของผลิตภัณฑและบริการท่ีสาํคัญ ไดแก 

การใหสนิเช่ือ บรกิารรับฝากเงิน บรกิารธุรกิจการคาตางประเทศ บรกิารโอนชําระและแลกเปล่ียนเงิน บรกิารธนาคารอิเล็กทรอนิกส 

บริการบัตรเครดิต บริการบัตรเดบิต และบริการทางการเงินอื่น ๆ ที่เก่ียวของ

   กิจการธนาคารตางประเทศ 

   กิจการธนาคารตางประเทศใหบรกิารทางการเงินผานทางสาขาและบรษิทัยอยในตางประเทศ โดยมปีระเภทผลติภัณฑและบรกิาร

ทีส่าํคัญ ไดแก การใหสนิเช่ือ บรกิารรับฝากเงิน บรกิารแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ บรกิารโอนเงินและชําระเงินระหวางประเทศ 

และบริการเก่ียวกับการสงออกและนําเขา 

   กิจการการเงินธนกิจ 

   กิจการการเงินธนกิจ ดําเนินการเก่ียวกับบริการธุรกิจโครงการ บริการทุนธนกิจ บริการท่ีปรึกษาทางการเงิน บริการรับฝาก          

ทรัพยสิน ดําเนินกลยุทธทางการคาโดยการซ้ือขายผลิตภัณฑทางการเงินตาง ๆ รวมถึงการบริหารสภาพคลองของธนาคาร

   อื่น ๆ

   กิจการที่นอกเหนือจากกิจการธนาคารและการเงินธนกิจ ดําเนินธุรกิจหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม นายหนาซื้อขายหลักทรัพย 

บริหารจัดการกองทุน และอื่น ๆ โดยสวนน้ีไดรวมคาใชจายในการดําเนินงานท่ียังมิไดมีการปนสวนใหกับสวนงาน

   ผลการดําเนินงานตามสวนงานดําเนินงาน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

กิจการธนาคาร
ในประเทศ

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ

กิจการการเงิน
ธนกิจ

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี

รวม

รายไดจากการดําเนินงานรวม 57,678 7,769 14,262 11,749 (1) 91,457

คาใชจายจากการดําเนินงานรวม

 กอนขาดทุนจากการดอยคาดานเครดิต (22,890) (3,304) (1,080) (10,674) 1 (37,947)

กําไรจากการดําเนินงานกอนขาดทุน

 จากการดอยคาดานเครดิตและภาษีเงินได 34,788 4,465 13,182 1,075 - 53,510
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หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

กิจการธนาคาร
ในประเทศ

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ

กิจการการเงิน
ธนกิจ

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี

รวม

รายไดจากการดําเนินงานรวม 56,514 7,762 11,271 9,865 (1) 85,411

คาใชจายจากการดําเนินงานรวม

 กอนขาดทุนจากการดอยคาดานเครดิต (23,773) (3,301) (514) (9,559) 1 (37,146)

กําไรจากการดําเนินงานกอนขาดทุน

 จากการดอยคาดานเครดิตและภาษีเงินได 32,741 4,461 10,757 306 - 48,265

   ฐานะการเงินตามสวนงานดําเนินงาน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม

กิจการธนาคาร
ในประเทศ

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ

กิจการการเงิน
ธนกิจ

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี

รวม

สินทรัพยรวม

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 1,562,534 589,549 692,488 138,988 (387,052) 2,596,507

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 1,478,807 490,228 601,011 129,132 (278,438) 2,420,740

  6.33.2 สวนงานตามภูมิศาสตร

   ผลการดําเนินงานตามภูมิศาสตร สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2556 2555

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

รายไดจากการดําเนินงานรวม 82,553 8,904 91,457 76,071 9,340 85,411

คาใชจายจากการดําเนินงานรวม* (41,256) (5,284) (46,540) (39,791) (4,604) (44,395)

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 41,297 3,620 44,917 36,280 4,736 41,016

*  รวมขาดทุนจากการดอยคาดานเครดิต
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   ฐานะการเงินตามภูมิศาสตร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม
2556 2555

ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม ธุรกรรม
ในประเทศ

ธุรกรรม
ต่างประเทศ

รวม

สินทรัพยไมหมุนเวียน* 29,115 3,767 32,882 29,980 3,897 33,877

สินทรัพยรวม 2,168,009 428,498 2,596,507 2,042,853 377,887 2,420,740

 6.34 รายไดดอกเบ้ีย

  รายไดดอกเบ้ีย สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 8,529 7,840 6,769 5,982

เงินลงทุนและธุรกรรมเพ่ือคา 485 592 482 589

เงินลงทุนในตราสารหน้ี 9,281 8,549 8,937 8,345

เงินใหสินเช่ือ 82,108 78,278 80,028 76,290

อื่น ๆ 2 1 5 2

  รวมรายไดดอกเบี้ย 100,405 95,260 96,221 91,208

 6.35 คาใชจายดอกเบ้ีย

  คาใชจายดอกเบ้ีย สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

เงินรับฝาก 29,597 25,909 27,702 24,200

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 1,584 2,367 1,368 2,188

เงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝาก 7,882 7,308 7,882 7,308

ตราสารหน้ีที่ออก

  หุนกูและหุนกูดอยสิทธิ 5,426 3,335 5,445 3,347

  อื่น ๆ 31 1,313 31 1,313

เงินกูยืม 1 73 1 75

อื่น ๆ 5 3 5 3

  รวมคาใชจายดอกเบี้ย 44,526 40,308 42,434 38,434

*  ประกอบดวยท่ีดิน อาคารและอุปกรณสุทธิและสินทรัพยไมมีตัวตนอ่ืนสุทธิ
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 6.36 รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ

  รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

รายไดคาธรรมเนียมและบริการ

  การรับรอง รับอาวัล และการค้ําประกันการกูยืม 184 149 172 133

  อื่น ๆ 28,209 25,476 24,910 23,091

     รวมรายไดคาธรรมเนียมและบริการ 28,393 25,625 25,082 23,224

คาใชจายคาธรรมเนียมและบริการ 7,154 6,501 7,081 6,451

  รายไดคาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 21,239 19,124 18,001 16,773

 6.37 กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ

  กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรตเงินตราตางประเทศ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

กําไร (ขาดทุน) จากธุรกรรมเพ่ือคาและปริวรรต

 เงินตราตางประเทศ

  เงินตราตางประเทศและตราสารอนุพันธ

   ดานอัตราแลกเปล่ียน 5,453 4,475 5,690 4,426

  ตราสารอนุพันธดานอัตราดอกเบ้ีย (228) (68) (228) (68)

  ตราสารหน้ี (144) 122 (150) 116

  ตราสารทุน (835) 471 - -

  อื่น ๆ 1,550 - - -

  รวม 5,796 5,000 5,312 4,474
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 6.38 กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน

  กําไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

กําไร (ขาดทุน) จากการขาย

  เงินลงทุนเผ่ือขาย 2,099 1,197 2,077 1,019

  ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบกําหนด 1 - -

  เงินลงทุนท่ัวไป 626 7 626 7

  เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม - - 14 -

  รวม 2,726 1,204 2,717 1,026

ขาดทุนจากการดอยคา

  เงินลงทุนท่ัวไป (237) (64) (237) (64)

  รวม (237) (64) (237) (64)

    รวมท้ังสิ้น 2,489 1,140 2,480 962

 6.39 หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคา

  หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการดอยคา สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 มีดังน้ี 

                                                                                                               หนวย : ลานบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร
สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สําหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
2556 2555 2556 2555

เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี 7,672 7,218 7,385 6,977

ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี 421 30 421 30

ตราสารหน้ีเผ่ือขาย 500 - 500 -

 6.40 การอนุมัติงบการเงิน

  คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหารไดอนุมัติใหออกงบการเงินน้ี เมื่อวันท่ี 20 กุมภาพันธ 2557
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บริษัทที่ออกหลักทรัพย :  ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
 ประกอบธุรกิจ การธนาคารพาณิชย
 ที่ตั้งสํานักงานใหญ เลขที่ 333 ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
 เลขทะเบียนบริษัทเลขที่ 0107536000374 
 เว็บไซต  http://www.bangkokbank.com
 โทรศัพท 0-2231-4333 
 โทรสาร  0-2231-4890

หลักทรัพยของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556
 ทุนจดทะเบียนของธนาคาร จํานวน   40,000,000,000 บาท แบงเปน 
  หุนสามัญ  จํานวน 3,998,345,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 
  หุนบุริมสิทธิ จํานวน 1,655,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท
 ทุนที่เรียกชําระแลวของธนาคาร จํานวน 19,088,428,940 บาท โดยเปน
  หุนสามัญ จํานวน 1,908,842,894 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 

1. บุคคลอ้างอิงอื่น ๆ
  1.1 นายทะเบียนหลักทรัพย 

บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 
62 อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ชั้น 4) 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
โทรศัพท 0-2229-2800   โทรสาร 0-2654-5427

  1.2 ผูแทนผูถือหุนกู

ประเภทของหุ้นกู้ อัตราดอกเบี้ย วันครบกําหนดได่ถอน ผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

หุนกูดอยสิทธิ 4.375% 7 ธันวาคม 2565 ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)
1222 ถนนพระรามที่ 3 แขวงบางโพงพาง
เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน
หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน

3.300%
5.000%

3 ตุลาคม 2561
3 ตุลาคม 2566

The Bank of New York Mellon
101 Barclay Street, Floor 4E New York, 
NY 10286 USA

 1.3 ผูสอบบัญชี 
 นายเพิ่มศักดิ์   วงศพัชรปกรณ
 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3427
 บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด
 183 อาคารรัจนาการ ชั้น 25 ถนนสาทรใต เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
 โทรศัพท 0-2676-5700  โทรสาร 0-2676-5757

 1.4 ที่ปรึกษากฎหมาย 
 นายชูชาติ  ศรีแสง
 333 ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพ ฯ 10500
 โทรศัพท 0-2230-2969  โทรสาร  0-2231-5448
 นายวัชระ  กาญจนวิโรจน 
 333 ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

 โทรศัพท 0-2230-2731 โทรสาร  0-2231-5448

 1.5 นักลงทุนสัมพันธ
 นายไชยฤทธิ์  อนุชิตวรวงศ ผูชวยผูจัดการใหญ
 นางชลิกา  แสงอุดมเลิศ VP นักลงทุนสัมพันธ
 E-mail: ir@bbl.co.th

    หมายเหตุ : ผูลงทุนสามารถศึกษาขอมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพยเพิ่มเติมไดจากแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ของ
บริษัทที่แสดงไวใน www.sec.or.th หรือเว็ปไซตของบริษัท

ข อ มู ล ทั่ ว ไ ป
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2. การเปิดเผยข้อมูลโครงสร้างเงินทุนและผู้ถือหุ้นรายใหญ่

 ผูถือหุน
 สัดสวนการถือหุน ณ วันปดทะเบียนผูถือหุนครั้งลาสุด ณ วันที่  6 กันยายน  2556

ลําดับ ผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น ร้อยละของจํานวนหุ้นทั้งหมด

1 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด 573,403,931 30.04

2 State Street Bank and Trust Company 81,534,655 4.27

3 บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด เพื่อผูฝาก 68,399,127 3.58

4 State Street Bank Europe Limited 60,497,484 3.17

5 BNY Mellon Nominees Limited 47,763,876 2.50

6 Morgan Stanley & Co. International Plc. 45,059,235 2.36

7 HSBC (Singapore) Nominees Pte, Ltd. 36,588,677 1.92

8 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จํากัด (มหาชน) 34,097,030 1.79

9 UOB Kay Hian (Hong Kong) Limited - Client Account 33,132,750 1.74

10 GIC Private Limited - C 32,574,000 1.71

 ขอมูลการกระจายการถือครองหุน (free-float)
 การกระจายการถือครองหุน (free-float) ของธนาคาร ตามขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ณ วันที่ 15 มีนาคม 2556 คือ 97.66%

 นโยบายการจายเงินปนผล
(1) นโยบายของธนาคาร 
 ธนาคารจะพิจารณาจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนเมื่อผลประกอบการของธนาคารมีผลกําไร โดยพิจารณาถึงผลตอบแทนของผูถือหุนใน          

ระยะยาว ควบคูกับความเพียงพอของเงินกองทุนในการรองรับธุรกิจของธนาคาร เงินกําไรสวนที่เหลือจากการจายเงินปนผลอาจจัดสรรเปน
เงินสํารองตางๆ ตามความเหมาะสม

 การจายเงินปนผลตองไดรับอนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุน ทั้งนี้ คณะกรรมการธนาคารอาจจายเงินปนผลระหวางกาลใหแกผูถือหุนไดเปน      
ครั้งคราว เมื่อเห็นวาธนาคารมีกําไรสมควรพอที่จะทําเชนนั้น  และเมื่อไดจายเงินปนผลระหวางกาลแลว จะรายงานใหทีป่ระชุมผูถือหุนทราบ
ในการประชุมคราวตอไป

 ทั้งนี้ การจายเงินปนผลจะเปนไปตามขอบังคับของธนาคาร ขอ 43 ที่กําหนดหามธนาคารจายเงินปนผลจากเงินประเภทอื่นนอกจากเงินกําไร 
และขอ 45 ทีก่ําหนดใหธนาคารจดัสรรกาํไรสทุธิประจาํปสวนหนึ่งเปนทุนสาํรองตามกฎหมาย ในจาํนวนไมนอยกวารอยละ 10 ของกาํไรสทุธิ
ประจําป หักดวยยอดเงินขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาทุนสํารองตามกฎหมายมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 25 ของทุนจดทะเบียน

 นอกจากนี้ การจายเงินปนผลของธนาคารตองเปนไปตามหลักเกณฑของทางการ รวมทั้งประกาศธนาคารแหงประเทศไทยที่ สนส.21/2555 
เรื่องขอกําหนดเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน หมวด 8 นโยบายการจายเงินปนผล ลงวันที่ 17 ธันวาคม 2555 ที่กําหนดวา 
ธนาคารพาณิชยไมควรนํากําไรที่ยังไมไดเกิดขึ้นจริงหรือไมมีกระแสเงินสดรับจริง หรือกําไรที่เกิดจากการขายทรัพยสินที่มิไดมีการซื้อขายจริง 
มาใชในการจายเงินปนผล

(2) นโยบายของบริษัทยอย
 นโยบายการจายเงินปนผลของบริษัทยอย ขึ้นอยูกับผลการดําเนินงานของบริษัทในแตละปเปนสําคัญ และเปนไปตามมติของคณะกรรมการ

บริษัทและมติของที่ประชุมผูถือหุนของบริษัทนั้นๆ
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3.  ผลประโยชน์ตอบแทนของคณะกรรมการธนาคารและผู้บริหาร ปี 2556 และ 2555 
              หนวย: บาท

ลําดับ รายชื่อคณะกรรมการธนาคาร ตําแหน่ง 2013 2012

1. นายชาตรี โสภณพนิช ประธานกรรมการธนาคาร 9,900,000 9,150,000

2. นายโฆสิต ปนเปยมรัษฎ ประธานกรรมการบริหาร 5,520,000 5,100,000

3. นายเดชา ตุลานันท รองประธานกรรมการบริหาร 5,520,000 5,100,000

4. พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 6,600,000 6,100,000

5. นายโกวิทย โปษยานนท ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

และกรรมการอิสระ

6,120,000 5,700,000

6. นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง                  

และกรรมการบริหาร

6,120,000 5,700,000

7. นายคนึง ฦๅไชย กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 6,120,000 5,700,000

8. หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 6,120,000 5,700,000

9. นางเกศินี  วิฑูรชาติ  กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 6,120,000 5,700,000

10. นายพรเทพ*  พรประภา กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

และกรรมการอิสระ

6,320,000 5,100,000

11. นายปติ สิทธิอํานวย กรรมการธนาคาร 5,520,000 5,100,000

12. นายชาญ โสภณพนิช กรรมการบริหารความเสี่ยง 6,120,000 5,700,000

13. นายอมร จันทรสมบูรณ กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเสี่ยง

และกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

6,120,000 5,700,000

14. นายชาติศิริ โสภณพนิช กรรมการบริหาร 5,520,000 5,100,000

15. นายสุวรรณ                   แทนสถิตย กรรมการบริหาร และกรรมการบริหารความเสี่ยง 5,520,000 5,100,000

16. นายชาญศักดิ์                   เฟองฟู กรรมการธนาคาร 5,520,000 5,100,000

17. นายทวีลาภ                   ฤทธาภิรมย กรรมการธนาคาร 5,520,000 5,100,000

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

* ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2555

คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน  
1. คาตอบแทนกรรมการในรูปคาตอบแทนรายเดือนและเงินบําเหน็จ ในป 2556 รวม 17 ราย เปนเงิน 104.30 ลานบาท เทียบกับป 2555 

จํานวน 18 ราย เปนเงิน 96.30 ลานบาท

2. คาตอบแทนรวม (ประกอบดวยเงินเดือน โบนัส และเงินสมทบเขากองทุนสํารองเลี้ยงชีพ) ของผูบริหารระดับสูง 4 ระดับแรก ตั้งแต                
รองผูจัดการใหญขึ้นไป ในป 2556 รวม 12 ราย เปนเงิน 401.78 ลานบาท เทียบกับป 2555 จํานวน 10 ราย เปนเงิน 328.06 ลานบาท

3. คาตอบแทน (ประกอบดวยเงินเดือน โบนัส และเงินสมทบเขากองทุนสํารองเลี้ยงชีพ) ของกรรมการที่เปนลูกจางและผูมีอํานาจในการจัดการ 
(ตามนิยามที่กําหนดในพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ 2551) ในป 2556 รวม 58 ราย เปนจํานวนเงินรวม 793.32 ลานบาท
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4. การถือหุ้นของคณะกรรมการธนาคาร ณ วันสิ้นปี 2556 กับ ณ วันสิ้นปี 2555

ลําดับ รายชื่อคณะกรรมการ ณ วันสิ้นปี 2556 ณ วันสิ้นปี 2555 ผลต่าง

1 นายชาตรี โสภณพนิช  16,678,478 16,678,478  - 

2 นายโฆสิต ปนเปยมรัษฎ  -  -  - 

3 นายเดชา ตุลานันท  96,650  96,650  - 

4 พลเรือเอกประเจตน ศิริเดช  -  -  - 

5 นายโกวิทย โปษยานนท  -  -  - 

6 นายสิงห ตังทัตสวัสดิ์  -  -  - 

7 นายคนึง ฦๅไชย  -  -  - 

8 หมอมเจามงคลเฉลิม ยุคล  24,860  24,860  - 

9 นางเกศินี วิฑูรชาติ  -  -  - 

10 นายพรเทพ พรประภา  -  -  - 

11 นายปติ สิทธิอํานวย  149,941  149,941  - 

12 นายชาญ โสภณพนิช  312,152  312,152  - 

13 นายอมร จันทรสมบูรณ  10,800  10,800  - 

14 นายชาติศิริ โสภณพนิช  6,078,200  6,078,200  - 

15 นายสุวรรณ แทนสถิตย  8,860  8,860  - 

16 นายชาญศักดิ์ เฟองฟู  -  -  - 

17 นายทวีลาภ  ฤทธาภิรมย  -  -  - 

5. ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด เปนผูสอบบัญชีของธนาคาร และในป 2556 ธนาคารและบริษัทในเครือ ไดใชบริการสอบบัญชีและ 

บริการอื่นจากบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด และบริษัทในเครือของ ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ในตางประเทศ และมีคาใชจาย                        

คาตอบแทนที่เกี่ยวของ ดังนี้

1. คาตอบแทนจากการสอบบัญชีสําหรับป 2556

 ธนาคารและบริษัทในเครือมีคาใชจายคาตอบแทนจากการสอบบัญชีที่จายใหแกบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชีจํากัด จํานวน 

15,086,000.00 บาท

 ธนาคารมีคาใชจายคาตอบแทนจากการสอบบัญชีของสาขาตางประเทศที่จายใหแกบริษัทในเครือของ ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ในตางประเทศ 

จํานวน 15,312,747.54 บาท

2. คาบริการอื่นสําหรับป 2556

 ธนาคารมีคาใชจายคาตอบแทนของงานบริการอื่น ซึง่ไดแก การตรวจสอบเพื่อจดัทํารายงานพิเศษตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย  

และการตรวจสอบเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ ที่จายใหแกบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด จํานวน 4,105,000.00 บาท 

และจะตองจายในอนาคตเมื่อการใหบริการตามที่ตกลงกันไดดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 1,090,000.00 บาท 
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6. ข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นกู้ ณ 31 ธันวาคม 2556

ประเภทของหุ้นกู้ อัตราดอกเบี้ย วันครบกําหนดไถ่ถอน จํานวนเงินคงเหลือ
Credit Rating

(Moody’s/S&P/Fitch Ratings)

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 3.250%  18 ตุลาคม 2558  400 ลานUS$ A3/BBB+/BBB+

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 2.750%  27 มีนาคม 2561  400 ลานUS$ A3/BBB+/BBB+

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 3.300%  3 ตุลาคม 2561  500 ลานUS$ A3/BBB+/BBB+

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 4.800%  18 ตุลาคม 2563  800 ลานUS$ A3/BBB+/BBB+

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 3.875%  27 กันยายน 2565  800 ลานUS$ A3/BBB+/BBB+

หุนกูดอยสิทธิ 4.375%  7 ธันวาคม 2565  20,000 ลานบาท -/-/AA- (tha)

หุนกูไมดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 5.000%  3 ตุลาคม 2566  500 ลานUS$ A3/BBB+/BBB+

หุนกูดอยสิทธิและไมมีหลักประกัน 9.025%   15 มีนาคม 2572  449.825 ลานUS$ Baa1/BBB/-

 นอกจากนี้ ธนาคารมีคาใชจายคาตอบแทนของงานบริการอื่น ซึ่งไดแก การใหบริการดานกฎหมายและภาษี ที่จายใหแกบริษัทในเครือของ 

ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ในตางประเทศ จํานวน 925,247.93 บาท และจะตองจายในอนาคตเมื่อการใหบริการตามที่ตกลงกันไดดําเนินการ    

แลวเสร็จ จํานวน 346,235.18 บาท
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7. ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ถือหุ้นในกิจการต่างๆ ตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น จํานวนหุ้นที่ถือ
(หุ้น)

 อัตราร้อยละของ 
 จํานวนหุ้นที่จําหน่าย
ได้แล้วทั้งหมดของบริษัท 

1 บางกอก แบงค เบอรฮาด
105 Jalan Tun H.S. Lee, 
50000 Kuala Lumpur, Malaysia
P.O.Box 10734, 50923 Kuala Lumpur, Malaysia
โทร. (60-3) 2173-7200  โทรสาร (60-3) 2173-7300

ธนาคาร สามัญ 400,000,000 100.00 

2 บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จํากัด
C/O Maples and Calder, P.O.Box 309 GT, Ugland House,
South Church Street, George Town, Grand Cayman, 
Cayman Islands
โทร. 1(345) 949-8066  โทรสาร 1(345) 949-8080

Investment 
Company

สามัญ 100,000 100.00 

3 ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จํากัด *
No. 7, Zhongshan Road (East-1), 
Huangpu District, Shanghai 200002,
The People’s Republic of China
โทร. (86-21) 2329-0100  โทรสาร (86-21) 2329-0101
*ทางการประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนไมไดระบุประเภทหุนและจํานวนหุน

ธนาคาร - - 100.00 

4 บริษัท บริหารสินทรัพยทวี จํากัด
323 อาคารยูไนเต็ด เซ็นเตอร ชั้น 30 ถนนสีลม
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500  
โทร. 0-2635-5001-3  โทรสาร 0-2635-5004

บริหารสินทรัพย สามัญ  24,999,996 100.00 

5 บริษัท หลักทรัพย บัวหลวง จํากัด (มหาชน)
191 อาคารสีลมคอมเพล็กซ ชั้น 29 ถนนสีลม แขวงสีลม  
เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2618-1000, 0-2231-3777 
โทรสาร 0-2231-3951, 0-2618-1001

ธุรกิจหลักทรัพย สามัญ  1,078 ,765,100 99.89 

6 บริษัท หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมบัวหลวง จํากัด
175 อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร ชั้น 7 ชั้น 21 และ ชั้น 26     
ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2674-6488  โทรสาร 0-2674-6400

จัดการกองทุนรวม สามัญ 749,995 75.00 

7 บริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด
226 หมูที่ 3 ตําบลทุงสุขลา อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20230

ผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส
 

สามัญ 2,401,522 59.77 

8 บรษิัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จํากัด
175 อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร ชั้น 19 ถนนสาทรใต
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2670-4700  โทรสาร 0-2679-6160

ใหเชาทรัพยสินแบบ
ลีสซิ่ง และใหเชาซื้อ

สามัญ 358,750 35.88 

9 บริษัท ศูนยประมวลผล จํากัด
142 อาคารธนาคารกสิกรไทย ชั้น 4 หอง 3 ถนนสีลม 
แขวงสุริยวงศ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2237-6330-4  โทรสาร 0-2634 -3231

บริการดานคอมพิวเตอร สามัญ 149,985 30.00 

10 บริษัท ดับบลิวทีเอ (ประเทศไทย) จํากัด
313 อาคาร ซี.พี.ทาวเวอร ถนนสีลม
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2699-1609  โทรสาร 0-2643-1881

ซื้อ-ขาย สินคา สามัญ 249 24.90 
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ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น จํานวนหุ้นที่ถือ
(หุ้น)

 อัตราร้อยละของ 
 จํานวนหุ้นที่จําหน่าย
ได้แล้วทั้งหมดของบริษัท 

11
 

บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอกซ จํากัด
93/1 อาคารจีพีเอฟวิทยุ ชั้น 17-18 อาคารเอ ถนนวิทยุ
แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2650-6800  โทรสาร 0-2650-6808

ผูใหบริการสวิตชชิ่ง
ในการชําระเงิน
หลายระบบและ

การใหบริการหักบัญชี

สามัญ 99,000 19.80 

12 บริษัท อุตสาหกรรมทอสตีมเหล็กกลา จํากัด
36/4 หมูที่ 2 ซอยวัดมหาวงษ ถนนปูเจาสมิงพราย
ตําบลสําโรง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 10130

ผลิตและจําหนาย
ทอเหล็กกลา

สามัญ 95,603 19.12 

13 บริษัท อุตสาหกรรมเหล็กกลาไทย จํากัด (มหาชน)
26/56 อาคารทีพีไอ ชั้น19 ถนนจันทนตัดใหม
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2678-6500-4, 0-2678-6555 โทรสาร 0-2678-6511

ผลิตเหล็ก สามัญ 55,000,000 13.03 

14 บริษัท  อัลฟาเทค อีเล็คโทรนิคส จํากัด (มหาชน)
889 อาคารไทยซีซี ชั้น 14 หอง 141 ถนนสาทรใต
แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2210-0593-6  โทรสาร 0-2210-0597

ชิ้นสวน
อิเล็กทรอนิกส

สามัญ 326 12.34 

15 โกลเดนทริเวอร อินเวสทเมนท 
อินเตอรเนชั่นแนล คอรปอรเรชั่น 
Beaufort House, P.O.Box 438, Road Town, 
Tortola, British Virgin Islands
โทร. 886-2-2528-6906  โทรสาร 886-2-2528-6912

จัดการกองทุน สามัญ 816,880 10.00 

16 บริษัท ซีคอน ดีเวลลอปเมนท จํากัด (มหาชน)
55 ถนนศรีนครินทร แขวงหนองบอน
เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250
โทร. 0-2721-8888  โทรสาร 0-2721-9444

ใหเชาพื้นที่ 
อาคาร รานคา

สามัญ 574,000 10.00 

17 บริษัท โตโยตา ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด
990 อาคารอับดุลราฮิม ชั้น 18-19 ถนนพระราม 4
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2634-6400, 0-2634-6391  โทรสาร 0-2636-1380

เชาซื้อ สามัญ 4,500,000 10.00 

18 บริษัท ไทยนําศิริ อินเตอรเท็กซ จํากัด
44 ชั้น 17 อาคารศรีจุลทรัพย ถนนพระราม 1 
แขวงรองเมือง เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2613-7429  โทรสาร 0-2613-7422

สิ่งทอ สามัญ 1,000,000 10.00 

19 บริษัท ธนาเทพการพิมพ จํากัด
1017/5 ถนนประชาพัฒนา แขวงทับยาว 
เขตลาดกระบัง กรุงเทพฯ 10520
โทร. 0-2360-7914-7  โทรสาร 0-2360-7918

การพิมพ สามัญ 10,000 10.00 

20 บริษัท นันทวัน จํากัด
161 ถนนราชดําริ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2252-5200  โทรสาร 0-2252-5381

กอสรางและ
สํานักงานใหเชา

สามัญ 2,000 10.00 

21 บริษัท บางกอก มิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ลิส จํากัด
139 อาคารเศรษฐีวรรณ ชั้น 8
ถนนปน แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2266-6040 โทรสาร 0-2266-6190

เชาซื้อ สามัญ 60,000 10.00 

22 บริษัท บางกอก บีทีเอ็มยู จํากัด
54 อาคารหะรินธร ชั้น 4 ยูนิต เอ ถนนสาทรเหนือ
แขวงสีลม  เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2266-3075  โทรสาร 0-2266-3059

ใหกูยืมและการลงทุน สามัญ 200,000 
 

10.00 
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ลําดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น จํานวนหุ้นที่ถือ
(หุ้น)

 อัตราร้อยละของ 
 จํานวนหุ้นที่จําหน่าย
ได้แล้วทั้งหมดของบริษัท 

23 บริษัท บางกอก เอสเอ็มบีซี คอนซัลติ้ง จํากัด
1 อาคารคิวเฮาส ลุมพินี ชั้น 10 ถนนสาทรใต 
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2677-7270-5  โทรสาร 0-2677-7279

ใหบริการที่ปรึกษา
ดานการลงทุน

สามัญ 2,000 10.00 

24 บริษัท บํารุงราษฎร อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด
33 ซอยสุขุมวิท 3 (นานาเหนือ) ถนนสุขุมวิท
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2667-1260, 0-2667-2010  โทรสาร 0-2667-1299

ลงทุนในธุรกิจ
ใหการรักษาพยาบาล   

โดยรวมลงทุนกับผูรวมทุน
ในประเทศนั้นๆ พรอมกับ
ใหการบริการเปนที่ปรึกษา

และบริหารจัดการ

สามัญ  4,593 10.00 

25 บริษัท ยูไนเต็ดไซโลแอนดเซอรวิส จํากัด
177 ชั้น 9 ถนนราชวงศ แขวงจักรวรรดิ 
เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ 10100
โทร. 0-2225-0200  โทรสาร 0-2224-5670

บรกิาร สามัญ 200,000 
 

10.00 

26 เอเซีย อินชัวรันซ (ฟลิปปนส) คอรปอเรชั่น 
15th Floor, Tytana Plaza Building, Plaza Lorenzo Ruiz, 
Binondo Manila, Philippines 1006 
Tel. (632) 241-52-01 Fax. (632) 241-62-57

ประกันภัย สามัญ 350,000 10.00 

27 บริษัท เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ จํากัด
199 หมู 2 ถนนพุทธรักษา ตําบลทายบาน 
อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10280
โทร. 0-2702-9467-8  โทรสาร  0-2702-9470

ผลิตและจําหนายหลอด
ไฟฟา

สามัญ 700,000  10.00 

28 บริษัท แอสแพค จํากัด
717 สุขุมวิท 55 (ซอยทองหลอ) ถนนสุขุมวิท
แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2185-1375-80  โทรสาร 0-2185-1396

สงออกเคมีภัณฑ สามัญ 26,000 10.00 

29 บริษัท ยู เอ็ม ซี เม็ททอล จํากัด
32/40 อาคารชิโน-ไทย ทาวเวอร ชั้นที่ 16 
ถนนสุขุมวิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ 
เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2259-2942-5  โทรสาร 0-2259-2946

ผลิตและจําหนายเหล็ก สามัญ  14,500,000 10.00 

30 บริษัท วงศไพฑูรยกรุป จํากัด (มหาชน)
686 ถนนเอกชัย แขวงบางบอน
เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10150

ผลิตและสงออก
รองเทากีฬา

สามัญ 86,826,816 10.00 

31 บริษัท บางกอก สมารทการด ซิสเทม จํากัด
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร ชั้น 19 และ 24 ถนนวิภาวดี-รังสิต 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900
โทร. 0-2617-8338 โทรสาร 0-2617-8339

ใหบริการเกี่ยวกับเงิน
ทางอิเล็กทรอนิกส

สามัญ 400,000 10.00 

32 FUCHS CAPITAL PARTNERS PTE. LTD.
112 Robinson Road, #14-04, Singapore 068902
โทร. (65) 6576-5555  โทรสาร (65) 6576-5599

Alternative Investment 
Management Company

Class B
Shares

400,000 10.00 

33 บริษัท บางกอก คอนซัลติ้ง พารทเนอรส จํากัด
942/140 อาคารชาญอิสสระทาวเวอร ชั้น 7 ถนนพระราม 4
แขวงสุริยวงศ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2632-9179  โทรสาร 0-2632-9354-55

ใหบริการที่ปรึกษา
ดานการลงทุน

สามัญ 200 10.00 
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สํานักงานใหญ่     
333 ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
Tel. 0-2231-4333
http://www.bangkokbank.com

บัวหลวงโฟน : 0-2645-5555 or 1333
สายบัตรเครดิต : 0-2638-4000

สาขาต่างประเทศ
HONG KONG
CENTRAL DISTRICT BRANCH 
Bangkok Bank Building
28 Des Voeux Road, Central

Sitthichai Jiwattanakul
SVP & General Manager - Hong Kong 
Tel. (85-2) 2801-6688

Fax. (85-2) 2810-5679
Swift : BKKB HK HH

KOWLOON SUB-BRANCH
Bangkok Bank Building
490-492 Nathan Road, Kowloon

Tel. (85-2) 2300-1888 Fax. (85-2) 2780-5896

INDONESIA
JAKARTA BRANCH
Jalan M.H. Thamrin No.3
Jakarta 10110
(P.O. Box 4165, Jakarta 11041, Indonesia)

Chalit Tayjasanant
SVP & General Manager - Jakarta Branch
Tel. (62-21) 231-1008

Fax. (62-21) 385-3881, 231-0070
Swift : BKKB ID JA

SURABAYA SUB-BRANCH
Jl.Raya Darmo No.73 
Surabaya 60265

Zainal Karnadi
Branch Manager - Surabaya Sub-Branch
Tel. (62-31) 566-2333

Fax. (62-31) 568-3338

MEDAN SUB-BRANCH
B & G Tower Ground Floor
Jalan Putri Hijau No.10
Medan 20111

Hartono
Branch Manager - Medan Sub-Branch
Tel. (62-61) 8001-0700

Fax. (62-61) 8001-0703

JAPAN
TOKYO BRANCH 
Bangkok Bank Building
8-10, Nishi-Shimbashi
2-chome, Minato-ku, Tokyo 105-0003

Thawee Phuangketkeow
SVP & General Manager - Japan 
Tel. (81-3) 3503-3333

Fax. (81-3) 3502-6420
Swift : BKKB JP JT

OSAKA BRANCH 
Bangkok Bank Building
9-16, Kyutaromachi, 1-chome
Chuo-ku, Osaka 541-0056

Varot Samakoses
VP & Branch Manager - Osaka Branch
Tel. (81-6) 6263-7100

Fax. (81-6) 6263-6286
Swift : BKKB JP JT OSA

LAO PEOPLE’S DEMOCRATIC REPUBLIC
VIENTIANE BRANCH
140 Unit 08 Hadsadee Road, Vientiane
(P.O. Box 5400, Vientiane, Laos)

Phisit Charoenphan
SVP & Branch Manager - Vientiane Branch
Tel. (856-21) 213-560, 213-562

Fax. (856-21) 213-561
Swift : BKKB LA LA

THE REPUBLIC OF THE UNION OF MYANMAR
YANGON REPRESENTATIVE OFFICE
Lobby Floor, Chatrium Hotel Royal Lake Yangon
40 Natmauk Road, Tamwe Township

Tossatis Rodprasert
AVP & Chief Representative - Yangon 
Representative Offi ce
Tel. (95-1) 549-922

Fax. (95-1) 549-977

REPUBLIC OF THE PHILIPPINES
MANILA BRANCH
10th Floor, Tower 2, The Enterprise Center
6766 Ayala Avenue, Makati City Metro, Manila 1200

Dutsadee Khemapunmanut 
VP & Branch Manager - Manila Branch
Tel. (63-2) 752-0333

Fax. (63-2) 752-0877-8
Swift : BKKB PH MM

REPUBLIC OF SINGAPORE
SINGAPORE BRANCH
Bangkok Bank Building
180 Cecil Street, Singapore 069546
(P.O. Box 941, Robinson Road, Singapore 901841)

Charoenlarp Thammanichanond
VP & General Manager - Singapore Branch
Tel. (65) 6410-0400

Fax. (65) 6225-5852
Swift : BKKB SG SG

TAIWAN
TAIPEI BRANCH
121, Sung Chiang Road
Taipei 10485
(P.O. Box 22419, Taipei, Taiwan)

Chokechai Puapattanakajorn
SVP & General Manager - Taiwan
Gary Hsiao
SVP & Branch Manager - Taipei Branch
Tel. (886-2) 2507-3275

Fax. (886-2) 2506-4625
Swift : BKKB TW TP

ท ํา เ นี ย บ ส า ข า
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KAOHSIUNG SUB-BRANCH
1st Floor, Asia Pacifi c Commercial Building
No.63 Wu Fu 3rd Road, Kaohsiung 80148

Chin-Chi Charles Leu
SVP & Branch Manager - Kaohsiung Sub-Branch 
Tel. (886-7) 271-0000

Fax. (886-7) 271-3730, 271-3731
Swift : BKKB TW TP

TAICHUNG SUB-BRANCH 
1st Floor, No.201
Sec.1 Taichung Kang Road
Taichung City

Ming Chung David Tu
SVP & Branch Manager - Taichung Sub-Branch
Tel. (886-4) 2326-9623

Fax. (886-4) 2323-3685
Swift : BKKB TW TP

UNITED KINGDOM
LONDON BRANCH 
Exchequer Court
33 St. Mary Axe
London, EC3A 8BY

Peeriyathep Homhuan
SVP & Branch Manager - London Branch
Tel. (44-20) 7929-4422

Fax. (44-20) 7283-3988
Swift : BKKB GB 2L

UNITED STATES OF AMERICA
NEW YORK BRANCH
29 Broadway, 19th Floor
New York, NY 10006

Thitipong Prasertsilp
VP & Branch Manager - New York Branch
Tel. (1-212) 422-8200

Fax. (1-212) 422-0728
Swift :  BKKB US 33

THE SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
HO CHI MINH CITY BRANCH 
Harbour View Tower
35 Nguyen Hue Street
District 1, Ho Chi Minh City

Tharabodee Serng-Adichaiwit
SVP & General Manager - Vietnam  and
Branch Manager - Ho Chi Minh City Branch
Tel. (84-8) 3821-4396-8

Fax. (84-8) 3821-3772
Swift : BKKB VN VX

HANOI BRANCH 
Unit 3, Level 3, International Center Building
17 Ngo Quyen Street, Hoan Kiem District, Hanoi 

Nattika Kanpawong (Miss)
VP & Branch Manager - Hanoi Branch
Tel. (84-4) 3936-5903-8

Fax. (84-4) 3826-7397, 3936-5913 
Swift : BKKB VN VX HAN

PEOPLE’S REPUBLIC OF CHINA 
BANGKOK BANK (CHINA) COMPANY LIMITED
(WHOLLY-OWNED SUBSIDIARY)
HEAD OFFICE
Bangkok Bank Building
No.7, Zhongshan, East -1 Road
Shanghai 200002

Suwatchai Songwanich
Chief Executive Offi cer
Tel. (86-21) 2329-0100

Fax. (86-21) 2329-0168
Swift : BKKB CN SH

SHANGHAI BRANCH
Bangkok Bank Building
No.7, Zhongshan, East -1 Road
Shanghai 200002

Mei-Huei Ruth Yeh 
Branch Manager - Shanghai Branch
Tel. (86-21) 2329-0100

Fax. (86-21) 2329-0101
Swift : BKKB CN SH SHA

BEIJING BRANCH
New China Insurance Tower (NCI Tower)
1st Floor, No.12A, Jianguomenwai Avenue
Chaoyang District, Beijing 100022

Chiravit Supatanakul
Branch Manager - Beijing Branch
Tel. (86-10) 6569-0088

Fax. (86-10) 6569-0000
Swift : BKKB CN SH PEK

XIAMEN BRANCH
1-2/F, Xiamen Top Plaza
No.2, Zhenhai Road
Siming District, Xiamen 361001
Fujian

Shu Ming Simon Yan
Branch Manager - Xiamen Branch
Tel. (86-592) 297-9889

Fax. (86-592) 297-9890
Swift : BKKB CN SH SMN

SHENZHEN BRANCH
Hua Rong Building, 1st Floor, Unit 12
178 Mintian Road, Futian District
Shenzhen Municipality
Guangdong Province 518048

Watcharapong Pornchaichanakit 
Branch Manager - Shenzhen Branch
Tel. (86-755) 3396-5800
 

Fax. (86-755) 3396-5840
Swift : BKKB CN SH SZN

MALAYSIA
BANGKOK BANK BERHAD
(WHOLLY-OWNED SUBSIDIARY)
HEAD OFFICE AND MAIN BRANCH
105 Jalan Tun H.S.Lee
50000 Kuala Lumpur
(P.O. Box 10734, 50923 Kuala Lumpur, Malaysia)

Robert Loke Tan Cheng 
Chief Executive Offi cer
Simon Koh Fong Lim
Branch Manager - Kuala Lumpur Main Branch
Tel. (60-3) 2173-7200

Fax. (60-3) 2173-7300
Swift : BKKB MY KL
Fax. (60-3) 2031-9733

สาขาต่างประเทศ
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สาขาต่างประเทศ

JALAN BAKRI BRANCH
No.8, Taman Pesta Baru
Pusat Perniagaan Pesta Baru
Jalan Bakri, 84000 Muar
Johor

John Ng Tuan Peng 
Branch Manager - Jalan Bakri Branch
Tel. (60-6) 953-1001

Fax. (60-6) 953-2229

PENANG AUTO-CITY BRANCH 
1815-A, Jalan Perusahaan
Auto-City, North-South Highway
Juru Interchange
13600 Prai, Pulau Pinang

Hanson Lim Ek
Branch Manager - Penang Auto-City Branch
Tel. (60-4) 501-2388

Fax. (60-4) 508-8106

TAMAN MOLEK BRANCH 
No.1 & 3 Jalan Molek 1/30, Taman Molek 
81100 Johor Bahru
Johor

Ng Teck Lee
Branch Manager - Taman Molek Branch 
Tel. (60-7) 353-3001

Fax. (60-7) 356-2001

BANDAR BOTANIC KLANG BRANCH
No.1, Jalan Kasuarina 2/KS07, Bandar Botanic
41200 Klang, Selangor Darul Ehsan

Theam Yuen Wai
Branch Manager - Bandar Botanic Klang Branch
Tel. (60-3) 3325-2178

Fax. (60-3) 3325-2248

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เซ็นทรัล แจงวัฒนะ 0-2193-8071-4 0-2193-8075

เซ็นทรัล บางนา 0-2361-7946-7 0-2361-7948

เซ็นทรัล บางนา 2 0-2399-1519-21 0-2399-1523

เซ็นทรัล ปนเกลา 0-2884-7502-4 0-2884-7501

เซ็นทรัล ปนเกลา 2 0-2884-7471-3, 0-2884-7605 0-2884-7604

เซ็นทรัล พระราม 2 0-2872-4001-2 0-2872-4003

เซ็นทรัล พระราม 3 (2) 0-2164-0020-3 0-2164-0024

เซ็นทรัล พระราม 9 0-2160-3829-31 0-2160-3833

เซ็นทรัล รัตนาธิเบศร 0-2526-6720-1, 0-2526-7385 0-2526-6744

เซ็นทรัล รามอินทรา 0-2970-6530-3 0-2970-6534

เซ็นทรัล ลาดพราว 0-2541-1539-41 0-2541-1538

เซ็นทรัล ลาดพราว 2 0-2541-1691-3 0-2541-1695

เซ็นทรัล เวิลด 0-2646-1575-8 0-2646-1579

ไซเบอรเวิรลด ทาวเวอร 0-2168-3070-3 0-2168-3074

เดอะคริสตัล 0-2515-0790-3 0-2515-0794

เดอะซีน ทาวน อิน ทาวน 0-2108-5800- 2 0-2108-5804

เดอะเซอรเคิล ราชพฤกษ 0-2863-8500-2 0-2863-8504

เดอะมอลล 3 รามคําแหง 0-2369-3604-5, 0-2369-3607 0-2396-3606

เดอะมอลล งามวงศวาน 0-2550-0995 0-2550-0994

เดอะมอลล งามวงศวาน 2 0-2550-1271-3, 0-2550-1275 0-2550-1274

เดอะมอลล ทาพระ 0-2468-2789, 0-2468-8792, 
0-2468-9692

0-2468-2768

เดอะมอลล บางกะป 0-2734-1646 0-2734-1649

เดอะมอลล บางแค 0-2454-9372-4 0-2454-9368

เดอะวอลค เกษตร –นวมินทร 0-2578-0106-8 0-2578-0109

ตรอกจันทร 0-2674-7585, 0-2213-2749 0-2212-5871

ตลาดไท 0-2908-4918-20 0-2908-4921

ตลาดธนบุรี สนามหลวง 2 0-2458-4122-4 0-2458-4125

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

กลวยนํ้าไท 0-2391-1058, 0-2392-2581, 
0-2392-2824

0-2391-1963

เขตปลอดอากร 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

0-2134-1790-3 0-2134-1794

เขื่อนขันธ-พระประแดง 0-2462-7865-6 0-2462-7864

คณะทันตแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล

0-2354-3720-2 0-2354-3724

คริสตัล ดีไซน เซ็นเตอร 0-2102-2490-2 0-2102-2494

คลองจั่น 0-2377-6611, 0-2377-4667 0-2375-8898

คลองตัน 0-2719-9125-9, 0-2314-3740 0-2314-4383

คลองเตย 0-2258-2835, 0-2258-2829 0-2258-2831

คลองถม 0-2221-8394-6 0-2221-8398

คลองสาน 0-2437-0216-9, 0-2439-5867-8 0-2438-7290

คลองหลวง ปทุมธานี 0-2516-2840-3 0-2516-2844

แคราย 0-2580-0151, 0-2589-3254, 
0-2951-0940-3

0-2589-3255

จรัญสนิทวงศ ซอย 13 0-2410-2022, 0-2410-2024-5, 
0-2410-2027

0-2410-2028

จามจุรี สแควร 0-2160-5091-4 0-2160-5095

จิวเวลรี่เทรดเซ็นเตอร สีลม 0-2630-0569, 0-2630-0576-7 0-2630-0579

เจ.เจ.มอลล 0-2265-9529-32 0-2265-9533

เจริญผล 0-2214-1431, 0-2214-3281 0-2214-4417

เจริญพาศน 0-2465-5042, 0-2465-0695 0-2465-5044

แฉลมนิมิตร 0-2688-5146-50 0-2688-5167

โชคชัย 4 ลาดพราว 0-2530-5340-4, 0-2931-4712 0-2530-5344

ซอยอารี 0-2279-2090-4, 0-2279-9860-3 0-2271-4583

ซิตี้ รีสอรท (สุขุมวิท 39) 0-2259-0197-8 0-2259-0199

ซี.พี. ทาวเวอร   0-2236-8595-8 0-2236-8599

ซีคอน บางแค 0-2458-2966-8 0-2458-2970

ซีคอนสแควร 0-2721-8642-50 0-2721-8651

สาขานครหลวง
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ตลาดนอย 0-2234-9049, 0-2267-0275, 
0-2234-9654, 0-2234-9046-7

0-2234-9048

ตลาดนานาเจริญ 0-2592-4082-4 0-2592-4010

ตลาดพลู 0-2466-1060-3, 0-2466-8478-9, 
0-2465-6613

0-2466-8480

ตลาดยิ่งเจริญ 0-2552-7340-1, 0-2552-7364-5 0-2552-7386

ตลาดสี่มุมเมือง รังสิต 0-2536-8003, 0-2536-8086, 
0-2536-8104, 0-2536-8107

0-2536-7906

ตลิ่งชัน 0-2434-0461-2, 0-2435-3109-10 0-2435-3110

ถนนกิ่งแกว 0-2738-9600-2 0-2738-9604

ถนนขาวสาร 0-2281-2480-1 0-2281-2482

ถนนงามวงศวาน 0-2580-9414, 0-2580-9468, 
0-2580-9567, 0-2580-7371

0-2580-8378

ถนนจันทน สะพาน 5 0-2678-3150-5, 0-2678-3882 0-2287-4650

ถนนแจงวัฒนะ 0-2583-6298-9, 0-2962-2517-8, 
0-2583-6010

0-2962-2516

ถนนดินแดง 0-2245-3521-3, 0-2245-3858 0-2245-2800

ถนนตะนาว 0-2225-6546, 0-2221-6309, 
0-2221-8126-9, 0-2224-1317

0-2221-7876

ถนนตากสิน 0-2465-9001-5, 0-2890-5901-2 0-2466-3316

ถนนทองหลอ 0-2381-2339-42 0-2381-7071

ถนนเทพารักษ กม.22 0-2706-9615-8 0-2750-4815

ถนนเทพารักษ สมุทรปราการ 0-2312-3127-9, 0-2312-3110, 
0-2312-3139

0-2312-3130

ถนนนาคนิวาส 0-2538-5087, 0-2538-5307, 
0-2538-5732, 0-2538-5015

0-2538-5629

ถนนบางขันธ-คลองหลวง 0-2524-0059, 0-2524-0065, 
0-2524-0087 

0-2524-0378

ถนนประชาชื่น 0-2589-9922-5, 0-2591-8006-7 0-2589-5995

ถนนประชาอุทิศ ราษฎรบูรณะ 0-2428-4001-2, 0-2872-6956 0-2428-2891

ถนนประดิพัทธ 0-2279-8060-7, 0-2279-0741 0-2271-4690

ถนนปูเจาสมิงพราย 0-2394-4863-4, 0-2394-5990, 
0-2384-1663

0-2384-1662

ถนนพระราม 2 กม.7 0-2416-5571-5, 0-2416-0805-6 0-2416-5574

ถนนพระราม 9 0-2247-9883-5, 0-2641-4044, 
0-2247-9881, 0-2248-4937

0-2248-4935

ถนนพัฒนาการ 0-2321-7000-3, 0-2722-7221 0-2321-5872

ถนนเพชรบุรีตัดใหม 0-2314-1041-3, 0-2314-1324-5, 
0-2314-4390

0-2319-3366

ถนนเพลินจิต 0-2253-6735, 0-2255-2413 0-2251-1649

ถนนแพรกษา 0-2382-7285-7 0-2382-7288

ถนนรัชดา-ลาดพราว 0-2512-1867-9, 0-2513-9724 0-2521-1870

ถนนรัชดา-สี่แยกสาธุประดิษฐ 0-2284-2893-4, 0-2294-2916, 
0-2294-1252

0-2294-8762, 
0-2294-2926

ถนนรัชดา-หวยขวาง 0-2692-6900-4, 0-2276-0995 0-2276-0996

ถนนรัตนาธิเบศร 0-2969-9152-4 0-2969-9158

ถนนรามคําแหง ซอย 28 0-2377-0222, 0-2377-0228, 
0-2377-0235

0-2377-0334

ถนนรามคําแหง-เทพลีลา 0-2319-1710-3 0-2319-1714

ถนนรามอินทรา กม.10 0-2918-0270-3 0-2918-0274

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ถนนลาดปลาเคา 0-2940-3744-5 0-2940-3489

ถนนลาดพราว ซอย 44 0-2512-1882-3 0-2512-1884

ถนนลาดพราว ซอย 99 0-2514-2772, 0-2539-7518, 
0-2514-1434, 0-2514-0773

0-2538-6250

ถนนลําลูกกา คลอง 2 0-2995-8145-9 0-2995-8150

ถนนวิทยุ  (ออลซีซั่นส เพลส) 0-2252-5371-4 0-2252-5370

ถนนวิภาวดีรังสิต 0-2277-6396, 0-2275-6045 0-2277-6122

ถนนศรีนครินทร 0-2385-7152, 0-2385-7158, 
0-2758-9515

0-2385-7151

ถนนสรงประภา ดอนเมือง 0-2929-9719-24 0-2929-9725

ถนนสามัคคี ประชานิเวศน 0-2574-6443, 0-2574-6076 0-2980-1039

ถนนสายลวด สมุทรปราการ 0-2387-0133-5, 0-2387-1699, 
0-2701-6793-4

0-2701-6795

ถนนสี่พระยา 0-2236-8715-6, 0-2236-2706-7, 
0-2236-2589

0-2236-2591

ถนนสุขสวัสดิ์ 0-2468-1504, 0-2460-1813, 
0-2468-2724, 0-2877-1102-3

0-2460-1814

ถนนสุขาภิบาล 1 รามอินทรา 
กม.8

0-2948-5581-4, 0-2948-5231-2 0-2948-5585

ถนนสุขาภิบาล 3 บึงกุม 0-2728-0740-6 0-2372-0328 

ถนนอโศกมนตรี 0-2260-0545-8 0-2260-0549

ทาเตียน 0-2221-7141, 0-2221-7821 0-2222-4647

ทาพระ 0-2457-0040-4, 0-2457-3194 0-2457-2176

ทาอากาศยานกรุงเทพ 0-2535-3657-8, 0-2532-1436 0-2504-2691

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 0-2134-1840-3 0-2134-1844

ทาอิฐ (นนทบุรี) 0-2595-8113-5 0-2595-8146

ทีโอที แจงวัฒนะ 0-2575-3283-6 0-2575-3287

เทสโก โลตัส บางกะป 0-2377-3095, 0-2377-3098-9 0-2377-3183

ธนบุรี 0-2437-0220-3, 0-2473-8468, 
0-2437-8471

0-2439-1220

นนทบุรี 0-2525-0258, 0-2525-2727-9, 
0-2526-5571

0-2525-0259

นวนคร 0-2909-2031, 0-2909-2148 0-2909-2160

นานาเหนือ 0-2253-4492, 0-2253-4498 0-2253-4494

นิคมอุตสาหกรรมนวนคร 0-2529-0045, 0-2529-0067, 
0-2529-0187

0-2529-0166

นิคมอุตสาหกรรมบางปู 0-2324-0517-20 0-2324-0533

นิคมอุตสาหกรรมบางพลี 0-2315-2944-7 0-2315-2948

นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 0-2326-1261-4 0-2326-1265

บางกรวย 0-2447-0591-3, 0-2447-0595 0-2447-0594

บางกอกนอย 0-2411-0101-4 0-2412-2282

บางกะป 0-2653-1011-23, 0-2251-5148 0-2251-5149

บางขุนเทียน 0-2468-6660-3, 0-2875-5503 0-2468-4879

บางขุนนนท 0-2423-0471, 0-2435-8776, 
0-2424-2203

0-2423-0470

บางเขน 0-2579-1146-8 0-2579-1149

บางครุ-พระประแดง 0-2463-7051-2 0-2463-7053

บางแค 0-2413-1701-5 0-2454-2389

สาขานครหลวง
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บางจาก 0-2311-3851-2, 0-2311-7804, 
0-2331-9684

0-2311-7501

บางโฉลง 0-2312-7025-7 0-2312-7029

บางซื่อ 0-2585-5301, 0-2585-7450-2 0-2585-5250

บางนา 0-2361-8444-8, 0-2361-8437-8 0-2361-8453-4

บางบอน 0-2416-2010, 0-2415-3081 0-2416-2009

บางพลัด 0-2423-0820-1, 0-2435-8777 0-2423-0822

บางพลี 0-2750-8600-7 0-2312-5332

บางโพ 0-2585-7357-8, 0-2585-7746 0-2587-4923

บางยี่ขัน 0-2424-7921-3, 0-2424-6243 0-2433-2698

บางรัก 0-2630-9273-5, 0-2630-9277 0-2630-9276

บางลําพู 0-2281-4118, 0-2282-5682, 
0-2281-4134

0-2280-1839

บางใหญ นนทบุรี 0-2595-0444-6, 0-2903-1151-5 0-2595-0447

บิ๊กซี ธัญบุรี 0-2577-4886-9 0-2577-4627

บุคคโล 0-2468-0123-5, 0-2468-4971-3, 
0-2468-3485

0-2468-6670

บุญถาวร เกษตร-นวมินทร 0-2943-9101-3, 0-2943-9109 0-2943-9110

เบ็ล แกรนด พระราม 9  0-2168-1216-9 0-2168-1220

ปตท.ถนนรามอินทรา 0-2362-4935-8 0-2362-4939

ประตูนํ้า 0-2253-7823, 0-2253-9086, 
0-2252-5183-5, 0-2254-7950 

0-2253-9009

ปากคลองตลาด 0-2226-4601-4, 0-2226-3884 0-2226-4600

พระโขนง 0-2392-1984, 0-2391-2877 0-2381-2407

พระประแดง 0-2462-5907-8, 0-2462-7570, 
0-2463-4625, 0-2462-6824

0-2463-3449

พันธุทิพย พลาซา 0-2656-6146-8, 0-2656-6173 0-2656-6145

พาราไดซ พารค 0-2787-2027-30 0-2787-2031

พาหุรัด 0-2222-2843, 0-2222-5868 0-2225-6843

เพชรเกษม ซอย 63/2 0-2421-3782, 0-2421-3785-6, 
0-2421-3795

0-2421-3796

แพลทินั่ม ประตูนํ้า 0-2121-9578-80, 0-2121-9582 0-2121-9581

ฟอรจูน ทาวน 0-2642-0138-40 0-2642-0142

ฟอรจูน ทาวน 2  0-2642-0070-1 0-2642-0072

ฟวเจอรพารค รังสิต 0-2958-5865-6, 0-2958-5868 0-2958-5867

แฟชั่น ไอสแลนด 0-2947-5245-7 0-2947-5248

ภาษีเจริญ 0-2454-1679, 0-2454-1773, 
0-2454-1371

0-2454-2742

มทร.พระนคร (ศูนยเทเวศร) 0-2280-0080-2 0-2280-0084

มหานาค 0-2281-9964, 0-2281-9941, 
0-2628-0839-41

0-2281-9963

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 0-2579-9782, 0-2579-9851-3 0-2579-9785

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี

0-2427-8675-7, 0-2427-2948 0-2427-8678

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ

0-2587-4392-3 0-2587-4394

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ

0-2286-8210-1 0-2286-8212

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 0-2241-8314-5 0-2241-8316

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 0-2241-8289-90 0-2241-8291

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 0-2319-4007-9 0-2319-3991

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 0-2397-7216-9 0-2397-7220

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(ประสานมิตร)

0-2261-6321-4 0-2261-6325

มาบุญครอง 0-2611-8052-3 0-2611-8051

มาบุญครอง 2 0-2611-4952-5 0-2611-4951

มีนบุรี 0-2517-0117-9, 0-2517-0360 0-2517-0361

เมกา บางนา  0-2105-1264-6  0-2105-1268 

เมืองทองธานี 0-2583-6472-3, 0-2583-6449 0-2583-6450

ยานนาวา 0-2289-2561, 0-2289-0143, 
0-2289-0114

0-2289-2563

เยาวราช 0-2225-4683-5, 0-2225-4675 0-2225-4676

รังสิต 0-2531-3226, 0-2531-0669, 
0-2531-3239-40, 0-2531-8224

0-2531-0668

รัชโยธิน 0-2939-5682-3, 0-2939-5685-6 0-2939-5687

ราชเทวี 0-2216-1550-8, 0-2216-1574-6 0-2216-1572

ราชวงศ 0-2224-5489, 0-2224-5494, 
0-2224-6400

0-2221-3172

ราชวัตร 0-2241-1550-5, 0-2241-1079, 
0-2241-1648

0-2241-0717

ราชวิถี 0-2241-0815, 0-2243-0775-8, 
0-2243-4000

0-2243-4001

รามอินทรา 0-2521-2649-50, 0-2521-0349, 
0-2552-5445

0-2521-2651

ราษฎรบูรณะ 0-2427-0130-2 0-2427-3769

โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2718-1551-2 0-2718-1553

โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ 0-2251-9761-3 0-2251-9765

โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2211-1381-2, 0-2211-1384, 
0-2211-1378

0-2211-1379

โรงพยาบาลบํารุงราษฎร 0-2254-6505-6, 0-2667-1219 0-2254-6507

โรงพยาบาลศิริราช 
ปยมหาราชการุณย

0-2411-4988-90 0-2411-3662

ลาดกระบัง 0-2326-9950-3 0-2326-9954

ลาดพราว 0-2511-4051-5, 0-2513-1405, 
0-2511-1304

0-2511-3138

ลาดพราว 101 0-2187-0046-7 0-2187-0048

ลุมพินี 0-2252-9365-6, 0-2252-8105 0-2254-7833

วงเวียน 22 กรกฎา 0-2223-2596, 0-2222-2848 0-2223-2597

วงศสวาง 0-2585-0350, 0-2585-5717, 
0-2585-8858

0-2585-5717

วรจักร 0-2221-7410, 0-2221-7887-9 0-2225-1688

ศรียาน 0-2241-3191-4, 0-2241-2888, 
0-2241-0125

0-2243-0999

ศูนยการคา เซียรรังสิต 0-2992-5582-4 0-2992-5585

ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 
อาคาร A

0-2143-8975-8 0-2143-8979

ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 
อาคาร B

0-2143-9610-4 0-2143-9615

สาขานครหลวง
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

สถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร

0-2378-4201-3, 0-2378-0747 0-2378-0748

สมุทรปราการ 0-2702-6235-8, 0-2702-6218 0-2702-6219, 
0-2702-7498

สยามพารากอน 0-2129-4318-22 0-2129-4323-5

สยามสแควร 0-2252-1330-9, 0-2252-0519, 
0-2251-8546

0-2254-7834, 
0-2252-3204

สวนจตุจักร 0-2272-4420, 0-2272-4422 0-2272-4421

สวนพลู 0-2287-1561-5 0-2287-1567

สวนสยาม 0-2517-1364-6, 0-2517-8496 0-2517-1367

สะพานขาว 0-2281-3820, 0-2282-9627, 
0-2281-3811, 0-2628-2410-1

0-2281-0265

สะพานผานฟา 0-2281-5926, 0-2282-0010, 
0-2281-0944, 0-2281-5362

0-2280-1849, 
0-2281-5359

สะพานพระปนเกลา 0-2434-0140-4 0-2423-0104

สะพานเหลือง 0-2267-1022-5, 0-2266-7284-6 0-2266-7288

สะพานใหมดอนเมือง 0-2521-0335, 0-2521-1593, 
0-2521-2077, 0-2521-4371

0-2552-1779

สาทร 0-2287-1141, 0-2285-5242-3, 
0-2285-5240

0-2285-5265

สาธุประดิษฐ 0-2211-9591-3, 0-2211-7023-4, 
0-2211-8227

0-2211-9165

สามยอด 0-2225-6716-7, 0-2223-1589-90, 
0-2225-9273

0-2225-6845

สามแยกไฟฉาย 0-2411-1145, 0-2411-0444, 
0-2866-6645-8, 0-2866-7660-1

0-2411-3143

สํานักงาน ก.พ. 0-2281-5744, 0-2280-4040 0-2281-5965

สํานักงานใหญสีลม 0-2230-1036, 0-2230-1649, 
0-2230-1098, 0-2230-1940

0-2230-2722

สํานักสาขาพลับพลาไชย 0-2221-4681, 0-2221-5265, 
0-2222-0321

0-2222-2649

สําเพ็ง 0-2222-2141, 0-2224-2336,
0-2622-4776

0-2225-6842

สําโรง 0-2384-1375-6, 0-2384-7607-8, 
0-2754-1082-3

0-2754-1083

สี่แยกบางนา 0-2396-1196-7, 0-2396-0742 0-2396-1195

สีลม 0-2233-6080, 0-2635-8451, 
0-2635-6614-6

0-2233-4953

สุขุมวิท 103 (อุดมสุข) 0-2393-0126-9 0-2393-0130

สุขุมวิท 43 0-2662-4778-9, 0-2258-8847 0-2258-4727

สุขุมวิท 77 (ประเวศ) 0-2328-6690-3 0-2328-6694

สุขุมวิท ซอย 11 0-2255-3680-3 0-2255-3684

สุนทรโกษา 0-2240-4071-3, 0-2240-4080, 
0-2240-4085

0-2240-4074

สุรวงศ 0-2233-9760-9, 0-2234-4816 0-2234-5182

เสนานิคม 0-2513-9142-6 0-2513-2774

หนองแขม 0-2431-2156-8 0-2431-1729

หนองจอก 0-2543-1187, 0-2543-2488 0-2543-1188

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

หมูบาน ดี.เค. (บางบอน) 0-2417-7145-8 0-2417-7149

หลักสี่ 0-2521-3145-6, 0-2521-2761, 
0-2521-3148, 0-2521-5282

0-2521-3148

หลักสี่พลาซา 0-2576-1286-9 0-2576-1290

หวยขวาง 0-2277-4651-2 0-2277-6348

หัวลําโพง 0-2216-3074-7, 0-2216-6933, 
0-2216-6935-9

0-2216-3139

หัวหมาก 0-2314-1736-8, 0-2314-5777 0-2314-0788

หาแยกปากเกร็ด 0-2583-7987-9, 0-2584-2046 0-2583-1648

เหมงจาย 0-2274-3551-2, 0-2274-3123 0-2274-3791

อโศก-ดินแดง 0-2246-1610-3, 0-2247-9232 0-2246-0104

ออนนุช ซอย 16 0-2331-3812, 0-2331-3819, 
0-2331-3899

0-2331-3796

ออลซีซั่นส เพลส 0-2685-3851-2 0-2685-3853

อาคารกรุงเทพ ทาวเวอร 0-2308-0071-3 0-2308-0075

อาคารเกษมกิจ สีลม  0-2236-3983–5 0-2236-3987

อาคารซิลลิค เฮาส 0-2235-7090-3 0-2235-7094

อาคารมาลีนนท 0-2661-2295-7 0-2661-2298

อาคารยาคูลท สนามเปา 0-2279-7421-4, 0-2279-7442-3 0-2279-7441

อาคารวานิช 0-2254-2789, 0-2254-2773, 
0-2253-4601, 0-2254-2620

0-2254-2826

อาคารสมเด็จพระเทพรัตน-
รพ.รามาธิบดี 

0-2354-5338-40 0-2354-5342

อาคารอับดุลราฮิม 0-2636-0578-80 0-2636-0582

อินเดีย เอ็มโพเรี่ยม 0-2224-0533-6 0-2224-0537

อินทรา สแควร 0-2251-5651-3 0-2251-5655

อินทรารักษ 0-2519-5306-8, 0-2519-3435 0-2519-5309

อินทามระ 0-2277-2551-2, 0-2277-0353 0-2277-0788

อิมพีเรียล เวิลด สําโรง 0-2380-0160-3 0-2380-0164

อุรุพงษ 0-2215-0640-2, 0-2215-9628 0-2251-9631

เอ็กเชน ทาวเวอร ถนนสุขุมวิท 0-2260-4471-4 0-2260-4475

เอกมัย 0-2714-3100-18, 0-2714-3098, 
0-2391-9276 

0-2714-3096

เอ็น มารค พลาซา บางกะป 0-2377-5466-9 0-2377-5404

เอนเนอรยี่ คอมเพล็กซ 0-2537-0358-61 0-2537-0362

เอ็มพารค รังสิต คลอง 3 0-2533-1911, 0-2533-1913, 
0-2533-1959

0-2533-1958

เอ็มโพเรี่ยม 0-2664-9291-3 0-2664-9294

เอ็มไพร ทาวเวอร 0-2670-2544-6 0-2670-2548

เอสพละนาด 0-2354-2075-7 0-2354-2079

โอเรียนเต็ล 0-2236-5651, 0-2630-6780-2, 
0-2266-8616

0-2233-6394

โอเรียนเต็ล 2 0-2233-9872-4 0-2233-9875

ฮอไรซอน เอกมัย 0-2381-4740-3 0-2381-4744

สาขานครหลวง
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สํานักธุรกิจรายกลางนครหลวง

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจคลองตัน 0-2719-9125-9, 0-2719-8389 0-2719-8696

สํานักธุรกิจซอยอารี 0-2279-2090, 0-2271-4580 0-2279-6528

สํานักธุรกิจตรอกจันทร 0-2674-7582, 0-2673-0324 0-2673-3004

สํานักธุรกิจตลาดสี่มุมเมือง 
รังสิต

0-2992-3520, 0-2536-8107 0-2992-3532

สํานักธุรกิจถนนกิ่งแกว 0-2738-9460-4, 0-2738-9469 0-2738-9472

สํานักธุรกิจถนนตากสิน 0-2890-6505, 0-2890-6501 0-2890-6512

สํานักธุรกิจถนนพระราม 2 กม.7 0-2417-2802, 0-2417-2800 0-2840-1005

สํานักธุรกิจถนนพระราม 9 0-2645-5600 ตอ 2801 0-2645-5601-2

สํานักธุรกิจถนนรัชดา-ลาดพราว 0-2938-2141-2, 0-2938-9801 0-2938-9227-8

สํานักธุรกิจถนนรัตนาธิเบศร  0-2969-9152-5, 0-2527-8940 0-2527-8949

สํานักธุรกิจถนนลาดพราว 
ซอย 99

0-2935-0607, 0-2932-3078 0-2935-0624

สํานักธุรกิจบางกะป 0-2653-2970, 0-2252-4979 0-2254-7830

สํานักธุรกิจบางแค 0-2804-6039-40, 0-2804-6037 0-2804-6034-5

สํานักธุรกิจบางนา 0-2361-8444, 0-2361-8441 0-2744-3170

สํานักธุรกิจบางลําพู 0-2281-7411, 0-2282-3728 0-2281-4120

สํานักธุรกิจบุคคโล 0-2877-7128, 0-2878-2101 0-2878-2103

สํานักธุรกิจพลับพลาไชย 0-2623-2727, 0-2623-2722-3 0-2623-2734, 
0-2221-4418

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจราชเทวี 0-2612-1760 0-2612-1765

สํานักธุรกิจราชวงศ 0-2622-5101-4, 0-2224-6404 0-2221-3143

สํานักธุรกิจรามอินทรา 0-2521-8925, 0-2521-8927 0-2986-3500

สํานักธุรกิจราษฎรบูรณะ 0-2873-1194-5, 0-2873-1610 0-2873-7042

สํานักธุรกิจลาดพราว 0-2930-9301-8, 0-2513-3131 0-2939-2620-1

สํานักธุรกิจวงศสวาง 0-2913-9155-7, 0-2913-9150 0-2913-9159

สํานักธุรกิจวรจักร 0-2621-2414-5, 0-2621-1745 0-2225-1688

สํานักธุรกิจสยามสแควร 0-2658-4514, 0-2658-4505 0-2658-4507

สํานักธุรกิจสวนสยาม 0-2906-8357-8, 0-2906-8350 0-2906-8359-60

สํานักธุรกิจสะพานพระปนเกลา 0-2886-0642-3, 0-2886-0640 0-2886-0646-7

สํานักธุรกิจสาธุประดิษฐ 0-2674-2911, 0-2674-1439 0-2674-4960

สํานักธุรกิจสํานักงานใหญสีลม 0-2230-1281-4, 0-2626-4101-3 0-2231-4570, 
0-2626-4124

สํานักธุรกิจสําเพ็ง 0-2622-9955, 0-2688-9245 0-2622-9956

สํานักธุรกิจสําโรง  0-2754-1086 0-2394-3432

สํานักธุรกิจสีลม 0-2635-6611-20, 0-2233-7400 0-2635-6897-8

สํานักธุรกิจหัวลําโพง 02-216-6935-9, 0-2216-9056 0-2216-7652

สํานักธุรกิจเอกมัย 0-2714-2824, 0-2714-4392 0-2714-2822

สํานักธุรกิจรายปลีกนครหลวง

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจคลองตัน 0-2719-8390, 0-2719-9125-9 0-2719-8696

สํานักธุรกิจซอยอารี 0-2279-9978, 0-2278-2157 0-2271-4582

สํานักธุรกิจตรอกจันทร 0-2673-0323, 0-2674-7582 0-2673-3004

สํานักธุรกิจตลาดสี่มุมเมือง 
รังสิต 

0-2992-3521, 0-2992-3523 0-2536-8003

สํานักธุรกิจถนนกิ่งแกว 0-2738-9468, 0-2738-9460-4 0-2738-9472

สํานักธุรกิจถนนตากสิน 0-2890-6505, 0-2890-6501 0-2890-6512-3

สํานักธุรกิจถนนพระราม 2 กม.7 0-2417-2801, 0-2417-2805-9 0-2840-1005

สํานักธุรกิจถนนพระราม 9 0-2645-5600 0-2645-5601-2

สํานักธุรกิจถนนรัชดา-ลาดพราว 0-2938-9802, 0-2938-2141-2 0-2938-9227-8

สํานักธุรกิจถนนรัตนาธิเบศร 0-2527-8941, 0-2969-9152-3 0-2527-8948-9

สํานักธุรกิจถนนลาดพราว 
ซอย 99 

0-2932-3892, 0-2935-0607 0-2935-0624

สํานักธุรกิจบางกะป 0-2252-8459, 0-2653-2970 0-2254-7830

สํานักธุรกิจบางแค 0-2804-6038, 0-2803-9010-5 0-2804-6034

สํานักธุรกิจบางนา 0-2361-8442, 0-2361-8444-8 0-2744-3170-1

สํานักธุรกิจบางลําพู 0-2281-3752, 0-2282-9623-4 0-2281-4120

สํานักธุรกิจบุคคโล 0-2878-2100, 0-2877-9020 0-2878-2103

สํานักธุรกิจพลับพลาไชย 0-2623-2720-1, 0-2623-2727-8 0-2623-2723-4

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจราชเทวี 0-2216-1570, 0-2216-1550-8 0-2612-1765

สํานักธุรกิจราชวงศ 0-2224-6404, 0-2622-5101-4 0-2221-3143

สํานักธุรกิจรามอินทรา 0-2521-8926, 0-2521-2649 0-2986-3500

สํานักธุรกิจราษฎรบูรณะ 0-2873-1611, 0-2873-1194-5 0-2873-7042

สํานักธุรกิจลาดพราว 0-2939-2707, 0-2930-9301-8 0-2939-2620

สํานักธุรกิจวงศสวาง 0-2913-9151, 0-2913-9154-7 0-2913-9158-9

สํานักธุรกิจวรจักร 0-2621-1746, 0-2621-2416-9 0-2225-1688

สํานักธุรกิจสยามสแควร 0-2658-4504, 0-2658-4509-17 0-2658-4507

สํานักธุรกิจสวนสยาม 0-2906-8351, 0-2906-8357-8 0-2906-8359-60

สํานักธุรกิจสะพานพระปนเกลา 0-2886-0641, 0-2886-0203-5 0-2886-0646

สํานักธุรกิจสาธุประดิษฐ 0-2674-2905, 0-2674-2911 0-2674-4960

สํานักธุรกิจสํานักงานใหญสีลม 0-2626-4089, 0-2230-1060, 
0-2230-2452

0-2626-4080, 
0-2626-4124

สํานักธุรกิจสําเพ็ง 0-2662-9951, 0-2224-1362 0-2622-9956

สํานักธุรกิจสําโรง 0-2754-1084, 0-2710-4134 0-2394-3432

สํานักธุรกิจสีลม 0-2233-7401, 0-2635-8451 0-2635-6897-8

สํานักธุรกิจหัวลําโพง 0-2215-6197, 0-2216-6935-9 0-2216-7652

สํานักธุรกิจเอกมัย 0-2714-4391, 0-2714-2824 0-2714-2822



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

ทําเนียบสาขา 265

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดกระบี่

กระบี่ 075-631657-8 075-611785

เหนือคลอง 075-636455-6 075-636458

อาวนาง กระบี่ 075-695745-7 075-695748

อาวลึก 075-610829, 681131 075-654562, 
681132

จังหวัดกาญจนบุรี

กาญจนบุรี 034-512710-1    034-511111

ทามวง กาญจนบุรี 034-611722, 627027 034-611311, 
611411

ทาเรือ กาญจนบุรี 034-561997-8, 562232-4 034-561031

จังหวัดกาฬสินธุ

กาฬสินธุ 043-812655-6 043-811275, 
812001

เขาวง 043-859537 043-859124

สมเด็จ 043-861308 043-861419

จังหวัดกําแพงเพชร

กําแพงเพชร 055-713345, 713511-3 055-711014

ขาณุวรลักษบุรี 055-779065, 725243-4 055-779153

ทามะเขือ 055-724490-2 055-724493

นครชุม 055-799417, 799464 055-799497

สลกบาตร 055-771432-3 055-771488

จังหวัดขอนแกน

กระนวน 043-251719-21 043-251720

ขอนแกน 043-225142-6 043-221923

เขาสวนกวาง 043-449224-5 043-449223

ชุมแพ 043-311332 043-311490

ถนนประชาสโมสร 043-237945, 238091, 237689 043-237699

ถนนหนาเมือง 043-225416, 413543-6 043-225319

บานไผ 043-272887, 272889 043-272888

ประตูนํ้า ขอนแกน 043-472550-3 043-472554

มัญจาคีรี 043-289020-1, 381255 043-289019

เมืองพล 043-414170 043-414223

หนาพิพิธภัณฑขอนแกน 043-246516-8 043-246610

จังหวัดจันทบุรี

ขลุง 039-441513, 366065 039-441514

จันทบุรี 039-311162, 346428-9 039-313225

ถนนทาแฉลบ 039-321780, 321768-9 039-321779

ทาใหม 039-431989 039-431431

นายายอาม 039-371231 039-371234

มะขาม 039-389004-5 039-389003

สอยดาว 039-381515, 381512-4 039-381516

จังหวัดฉะเชิงเทรา

ฉะเชิงเทรา 038-514982-7 038-514981

โตโยตา ฉะเชิงเทรา 038-130128-30 038-130131

นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว 038-840731, 571822, 571833 038-571866

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บางคลา 038-541500, 541700 038-541879

บางนํ้าเปรี้ยว 038-581271-2, 581278 038-581273-4

บางปะกง 038-531289, 531292 038-531291

บานโพธิ์ 038-587255, 587251-3 038-587254

บิ๊กซี ฉะเชิงเทรา 2 038-514992-3 038-514991

พนมสารคาม 038-551530, 551001 038-551602

สุวินทวงศ 038-593011-3 038-593014

จังหวัดชลบุรี

ชลบุรี 038-278400 038-278446

ชายหาดพัทยา 038-489104-6 038-489107

ซอยเนินพลับหวาน 038-041184-6 038-041182

ซอยบัวขาว พัทยา 038-410394-7 038-410398

เซ็นทรัลเฟสติวัล พัทยาบีช 038-043161-4 038-043160

ดอนหัวฬอ ชลบุรี 038-453201-3 038-453205

ถนนพระตําหนัก 038-710562-3, 411586-7 038-710564

ถนนพระยาสัจจา ชลบุรี 038-467380-1 038-467382

ถนนราษฎรประสงค 038-794837 038-794834

ถนนสุขุมวิท พัทยากลาง 038-428459, 428475, 428577 038-428285

ถนนอัสสัมชัญ ศรีราชา 038-339450-2 038-339453

ทาเรือ แหลมฉบัง 038-401875-7, 401789 038-401790

นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 038-337656-8 038-337659

นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 038-214615-7, 214528 038-214613-4

เนินเต็ง 038-271036-9 038-271035

บอทอง ชลบุรี 038-211225-6, 211255 038-211256

บางปลาสรอย 038-285837 038-285842

บางพระ ศรีราชา 038-358246-7 038-358248

บางละมุง 038-222370-7 038-222376

บางแสน 038-386445-8 038-386449

บานบึง 038-443691-2, 444021-2 038-443712

บุญถาวร พัทยา 038-429931, 429941, 429951, 
429961

038-429971

บุญสัมพันธ พัทยา 038-426793-4, 426750-1 038-426745

พนัสนิคม 038-473342 038-461969

พัทยาเหนือ 038-489067-70 038-489484

พานทอง 038-740072, 451185 038-451783

เมืองพัทยา 038-427962, 410425-7 038-361609

วอลคกิ้ง สตรีท พัทยา 038-415368-70, 415724 038-415725

ศรีราชา 038-322767-8 038-311917

สวนอุตสาหกรรมสหพัฒน 038-408914, 481526-8 038-480913

สัตหีบ 038-437672, 437129 038-437480

สี่แยกปากรวม ชลบุรี 038-337106-7 038-337110

หนองมน 038-391121-3 038-391124

หาดจอมเทียน สาย 2 พัทยา 038-232736-7, 232745, 232750 038-232751

อาวอุดม 038-352150, 352145-7 038-352149

สาขาต่างจังหวัด
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดชัยนาท

ชัยนาท 056-411769, 411758-9 056-412504

โพนางดํา 056-413543-4, 413546 056-413545

หันคา 056-451113, 451115 056-451114

จังหวัดชัยภูมิ

จัตุรัส 044-851123 044-851196

ชัยภูมิ 044-811222, 812058 044-811251

หนองบัวแดง 044-872044-5 044-872829

หาแยกโนนไฮ 044-822205-7, 836022 044-822204

จังหวัดชุมพร

ชุมพร 077-511446, 511854, 511274 077-511464

ทาแซะ 077-599000, 584157, 584213 077-599001

ปากนํ้า ชุมพร 077-521900, 521462 077-521460

มาบอํามฤต 077-578135-7 077-578134

สวี 077-531070-1, 583372 077-531071

สี่แยกปฐมพร 077-534514, 534516 077-534515

หลังสวน 077-541601, 581486, 581495 077-541129

จังหวัดเชียงราย

เชียงราย 053-711258, 714013 053-711256

เชียงแสน เชียงราย 053-777571-3 053-777525

ตลาดบานดู เชียงราย 053-151795-8 053-151799

พาน 053-721235-6, 721234-6 053-721233

แมขะจาน 053-704411 053-704413

แมจัน 053-711394-5, 771059 053-771058

แมสรวย 053-656422, 786010 053-786012

แมสาย 053-731398, 732701-3 053-731399

หาแยกพอขุนเม็งราย 053-718113-7 053-718116

จังหวัดเชียงใหม

กาดสวนแกว 053-895099-100, 225465-7 053-225464

ขวงสิงห 053-224106, 408820-1 053-224105

คณะเทคนิคการแพทย 
ม.เชียงใหม

053-289326-9 053-289330

จอมทอง 053-826599-601 053-341112

ไชยปราการ เชียงใหม 053-457792-4 053-457795

เซ็นทรัล เฟสติวัล เชียงใหม 053-288584-6 053-288587

ดอยสะเก็ด 053-495996-7, 866331 053-495948

เดอะฮารเบอร เชียงใหม 053-223580-2 053-223583

ตลาดมีโชค 053-266526-30 053-266528

ตลาดแมมาลัย 053-471111-4 053-471461

ตลาดแมเหียะ เชียงใหม 053-271834-5, 271837 053-271836

ตลาดสันทราย เชียงใหม 053-380921, 380924 053-380923

ถนนชางคลาน 053-820787-91 053-282528

ถนนนิมมานเหมินทร เชียงใหม 053-289321-3 053-289324

ถนนเมืองสมุทร 053-876217-20, 233111 053-251161

ถนนศรีดอนไชย เชยีงใหม 053-208631-3 053-208635

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ถนนสุเทพ 053-277444, 808390-4 053-277101

ทาแพ 053-282100-2 053-274734

บอสราง 053-338103-4 053-338094

บานถวาย 053-023620-2 053-023619

ประตูชางเผือก 053-214333, 404920-7 053-213996

ประตูเชียงใหม 053-272462, 270124-6 053-272706

ฝาง 053-451431-5 053-451212

พรอมเมนาดา เชียงใหม 053-142605-7 053-142608

แมโจ 053-878261 053-878262

แมริม 053-297162-3 053-297286

แมอาย 053-459156-8 053-459148

ศรีนครพิงค 053-251033-8 053-251040

สะเมิง 053-487126-7 053-487127

สันกําแพง 053-331470-1 053-331472

สันปาขอย 053-262666, 243121, 302520 053-246625

สันปาตอง 053-311200, 311237-9 053-311236

สารภี 053-322992, 321272-4 053-321415

หนองหอย เชียงใหม 053-801661-3 053-801665

หางดง 053-441650-2 053-427085

ฮอด 053-461035-6 053-461037

จังหวัดตรัง

กันตัง 075-251500-1, 251247 075-251248

ตรัง   075-223443-8 075-223449

ถนนพระรามหก ตรัง 075-219346, 210156 075-219347

นาโยง 075-299088, 242247 075-242248

ปะเหลียน 075-289102-3 075-289009

หวยยอด 075-271460-2 075-271462

จังหวัดตราด

เกาะชาง ตราด 039-551154, 551162 039-551163

เขาสมิง 039-599131-4 039-599133

คลองใหญ 039-581157-9 039-581156

ตราด 039-521050-4 039-521049

จังหวัดตาก

ตาก 055-511123, 541707 055-511051

ถนนอินทรคีรี 055-533564-6 055-533567

แมสอด 055-531480, 531639 055-531312

จังหวัดนครนายก

นครนายก 037-312033, 311188 037-311077

บานนา 037-382304-6 037-382307

จังหวัดนครปฐม

กําแพงแสน 034-351368-70 034-351039

ดอนตูม 034-381006-9 034-381773

ถนนทรงพล 034-251092-5, 219647-8 034-251096

นครชัยศรี 034-228383, 333337, 332420 034-228385

นครปฐม 034-251994-6 034-259676

สาขาต่างจังหวัด
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บางเลน 034-391036-8 034-391035

พุทธมณฑล 0-2889-3349-52 0-2889-3353

พุทธมณฑลสาย 4 นครปฐม 0-2420-7157-9, 0-2420-7106 0-2420-7105

พุทธมณฑลสาย 5 0-2445-3804-6, 0-2445-3844 0-2445-3856

มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา 0-2415-2058 0-2441-5209

สามพราน 034-325016-7, 311291-2, 
322865-6

034-321822

ออมนอย 0-2420-0432, 0-2420-0540, 
0-2810-4986-9, 0-2420-0763-4

0-2420-0767

ออมใหญ 034-325010-4 034-325015

จังหวัดนครพนม

นครพนม 042-511209, 511134 042-511588

บานแพง 042-591222, 591609, 591018 042-591100

จังหวัดนครราชสีมา

จอมสุรางคยาตร 044-253524, 257711-3 044-257715

จอหอ 044-296105 044-296106

จักราช 044-399112-3 044-399111

ชุมพวง 044-477291-2 044-477279

โชคชัย 044-491201, 491203 044-491448

ดานขุนทด 044-204507-9, 204511 044-204510

เดอะมอลล นครราชสีมา 044-288283-5 044-288281

ตลาดเซฟวัน 044-222811-3 044-222814

ถนนมิตรภาพ 044-244092, 244536, 243597 044-243577

ถนนสุรนารายณ 044-247123-4, 244183-4 044-244285

ถนนอัษฎางค 044-267050-4 044-259430

นครราชสีมา 044-241100, 257344 044-253552

โนนไทย 044-381034 044-381035

บัวใหญ 044-461564, 461248 044-461565

ปกธงชัย 044-441935-6 044-441937-8

ปากชอง 044-311361, 311381 044-312191

พิมาย 044-471299, 471315, 471876 044-471802

สีคิ้ว 044-290996-7, 290571 044-411230

สูงเนิน 044-286412-4 044-419277

หัวทะเล 044-244651 044-255661

จังหวัดนครศรีธรรมราช

ถนนกะโรม 075-342296, 342890 075-342889

ถนนพัฒนาการ 075-318507-12 075-318509

ทุงสง 075-412805-6, 332725 075-411459

นครศรีธรรมราช 075-312560-1, 312309 075-356393

นาบอน 075-491004, 491092 075-491092

ปากพนัง 075-517702, 517139 075-517138

รอนพิบูลย 075-441095 075-441096

สิชล 075-536222, 536504 075-536031

หัวไทร 075-337733-4 075-389017

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดนครสวรรค

ชุมแสง 056-282236, 282422 056-282097

ตาคลี 056-261191, 261157 056-261875

ถนนมาตุลี 056-229072, 224136 056-228361

ถนนสวรรควิถี 056-222582, 226489 056-222580

ถนนสวรรควิถี 2 056-370591-3 056-370594

นครสวรรค 056-222194-5 056-222702

พยุหะคีรี 056-341501 056-341024

ลาดยาว 056-271281 056-271280

หนองบัว 056-251159, 323200 056-323255

จังหวัดนนทบุรี

ถนนบางบัวทอง - สุพรรณบุรี 
กม.45

0-2922-3917-20 0-2922-3925

บางบัวทอง 0-2571-3383-5 0-2571-7851

จังหวัดนราธิวาส

นราธิวาส 073-513805-6, 511461-3 073-513102

แวง 073-659250 073-659217

สุไหงโก-ลก 073-611505, 611043 073-611709

สุไหงปาดี 073-651143, 651097 073-523116

จังหวัดนาน

นาน 054-710129, 710901 054-710218

ปว นาน 054-791766-8 054-791769

จังหวัดบึงกาฬ

บึงกาฬ 042-492020-2 042-492023

จังหวัดบุรีรัมย

นางรอง 044-631987, 631000 044-631988

บานกรวด 044-679134-5 044-679133

บุรีรัมย 044-612717 044-611500

ปะคํา 044-646079 044-654225

ลําปลายมาศ 044-661293 044-661494, 
623037

สตึก 044-681315-7 044-681047

จังหวัดปทุมธานี

ตลาดพูนทรัพย 0-2593-3716-7, 0-2593-3719-20 0-2593-3721

นพวงศ-ลาดหลุมแกว 0-2977-6230-3 0-2581-6755

ปทุมธานี 0-2581-3033-4, 0-2978-0700 0-2581-6753

สวนอุตสาหกรรมบางกะดี 0-2501-3500-1, 0-2501-2932, 
0-2501-3234

0-2501-2662

จังหวัดประจวบคีรีขันธ

คลองวาฬ 032-661492-3 032-661491

ทับสะแก 032-671393-4 032-671795

บางสะพาน 032-548697-9 032-548700

บางสะพานนอย 032-699334-5 032-699142

บุญถาวร หัวหิน 032-520939, 520956-7, 520978 032-520979

ประจวบคีรีขันธ 032-611251, 611420 032-611590

ปราณบุรี 032-621666, 622111 032-622056

สาขาต่างจังหวัด
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ปากนํ้าปราณ 032-570247-50 032-570250

หัวหิน 032-511717, 511818 032-512512

หัวหิน 2 032-521099-102 032-521111

จังหวัดปราจีนบุรี

เขตอุตสาหกรรม กบินทรบุรี 037-455493-5 037-455722

ปราจีนบุรี 037-211555 037-211556

สี่แยกกบินทรบุรี 037-281093, 282137 037-281286

จังหวัดปตตานี

โคกโพธิ์ 073-431266-7 073-315561

ถนนหนองจิก 073-336019, 336196 073-336196

ปตตานี 073-333001, 331037 073-332663

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ตลาดเจาพรหม 035-243301-4 035-243305

ถนนโรจนะ อยุธยา 035-213809-12 035-213808

ทาเรือ อยุธยา 035-341022, 341079, 341386 035-341385, 
222089

นครหลวง 035-359131-4 035-359132

นิคมอุตสาหกรรม บางปะอิน 035-221886-8, 221890 035-221889

นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค 035-351401-3 035-351404

ประตูนํ้าพระอินทร 035-361670-1, 361066-8 035-361065

วังนอย 035-271976, 271997 035-271386

สวนอุตสาหกรรมโรจนะ 035-332142-4 035-332145

เสนา 035-201859 035-201959

อยุธยา 035-252381-4 035-252385

จังหวัดพะเยา

เชียงคํา 054-451971, 451551 054-451225

เชียงมวน 054-495041-2 054-495020

ดอกคําใต 054-418936-7, 418939 054-418938

พะเยา 054-411039-42, 411306 054-482201

แมใจ 054-499234, 499037-8 054-499039

หนามหาวิทยาลัยพะเยา 054-870213-5 054-870216

จังหวัดพังงา

เขาหลัก พังงา 076-485741-4 076-485663

โคกกลอย 076-581222, 581112 076-581444

ทายเหมือง 076-571227-30 076-571202

พังงา 076-430500, 411905 076-411904

ยานยาว ตะกั่วปา 076-431286-7, 421531 076-421532

จังหวัดพัทลุง

ควนขนุน 074-681783, 682004 074-681199

พัทลุง 074-613196, 612025 074-613296

จังหวัดพิจิตร

ตะพานหิน 056-621835, 621197, 621036 056-621275

บางมูลนาก 056-631057 056-631058

พิจิตร 056-611053, 611093, 611573 056-611073

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดพิษณุโลก

ถนนนเรศวร 055-242543 055-242547

ถนนสิงหวัฒน 055-245519-21 055-245522

บางกระทุม 055-391115-7 055-391118

พิษณุโลก 055-218666-70 055-242419

วังทอง 055-311774-5 055-311124

หาแยกโคกมะตูม 055-301134-7 055-301138

จังหวัดเพชรบุรี

เขายอย 032-439762-5 032-439889

เขาวัง 032-428066-8 032-428065

ชะอํา 032-434200, 434047-8 032-434046

ทายาง 032-461578-9, 461821-2 032-461577

เพชรบุรี 032-427047-8, 425024 032-425099

จังหวัดเพชรบูรณ

ซับสมอทอด 056-732400, 731027, 561188-90 056-731028

เพชรบูรณ 056-721497, 743501 056-711292

ศรีเทพ 056-799140-2 056-799416

หลมสัก 056-701901, 701413 056-701009

จังหวัดแพร

กาดนํ้าทองแพร 054-533506-8 054-533509

เดนชัย 054-613291, 613276 054-613251

แพร 054-511005, 511966 054-511863

วังชิ้น 054-589163 054-589164

จังหวัดภูเก็ต

กมลา ภูเก็ต 076-386160-3 076-386164

จังซีลอน ภูเก็ต 076-366075-8 076-366079

เชิงทะเล 076-325506-9 076-325510

ถนนเทพกษัตรีย 076-216725, 216728 076-225719

ถลาง 076-311689, 311713, 311275 076-311726

ปาตอง 076-344906-11 076-344912

ปาตอง 2 (ถนนสาย ก.) 076-322861-4 076-322865

ภูเก็ต 076-216256, 211292-5 076-216895

สี่แยก ทาเรือ 076-386867-70 076-386871

หาดกะรน ภูเก็ต 076-398475-8 076-398477

หาแยกฉลอง ภูเก็ต 076-383440-2 076-383524

จังหวัดมหาสารคาม

กันทรวิชัย 043-744127, 789252 043-744128

เชียงยืน 043-781123, 781112, 782192 043-781113

มหาสารคาม 043-723020-3 043-723024

จังหวัดมุกดาหาร

มุกดาหาร 042-611554 042-611120

จังหวัดแมฮองสอน

ปาย 053-699482, 699941 053-699474

แมฮองสอน 053-611546, 611295, 611275 053-611547

สาขาต่างจังหวัด
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดยโสธร

ปาติ้ว 045-795125, 795462 045-795173

ยโสธร 045-711443, 712485 045-711861

จังหวัดยะลา

เบตง   073-230988, 230985 073-230987

ยะลา 073-241440, 241190 073-212118

จังหวัดรอยเอ็ด

เกษตรวิสัย 043-589151, 530294-5 043-589152, 
589025

ถนนราชการดําเนิน 043-524859 043-524860

โพนทอง รอยเอ็ด 043-572473-5 043-572476

รอยเอ็ด 043-514590-1 043-512503

เสลภูมิ รอยเอ็ด 043-550621-23 043-550624

จังหวัดระนอง

กะเปอร 077-897115, 897131-3 077-897091

ระนอง 077-811389, 811325, 811094-5, 
811230

077-822790

สะพานปลา 077-824058, 524060 077-824059

จังหวัดระยอง

แกลง 038-671170, 672503-4 038-671576

นิคมพัฒนา 038-636204, 636250 038-636251

นิคมอุตสาหกรรม อีสเทิรน 
ซีบอรด

038-656458-60 038-656461

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 038-687979 038-687982

บานฉาง 038-601586, 602385-7 038-602700

บานเพ 038-651967-8 038-651966

มาบตาพุด 038-608535-6, 608122-3 038-608600

ระยอง 038-613095, 613047-8 038-613046

จังหวัดราชบุรี

จอมบึง 032-261293-4, 261396 032-261299

ดําเนินสะดวก 032-346337, 253336, 254006 032-254440

ตลาดศรีเมือง ราชบุรี 032-332765-8 032-332769

ถนนศรีสุริยวงศ 032-310556-7 032-310558

บานโปง 032-211242-3, 301039-40 032-211960, 
301116

โพธาราม 032-354074-6, 231060, 391963 032-231163, 
231964

ราชบุรี 032-321282, 322053-6 032-321281

วัดเพลง 032-399081, 363456-7 032-399282

สามแยกวังมะนาว 032-281111, 358570 032-281000

หนองโพ 032-389008-9, 351040 032-351042

จังหวัดลพบุรี

โคกสําโรง 036-441202, 625255-6 036-441003, 
441397

บานหมี่ 036-471046, 471153, 471500 036-471559

ลพบุรี 036-411084, 411023, 413884, 
617529-31

036-412622

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ลํานารายณ 036-461363, 631056, 461563 036-461436, 
631057

สระแกว ลพบุรี 036-412561, 613863-4 036-412301

จังหวัดลําปาง

เกาะคา 054-328500, 281158-9 054-281156

ถนนฉัตรไชย 054-225682, 227931 054-227840

เถิน 054-291898-9 054-291896

เมืองปาน 054-276123, 276000 054-276021

ลําปาง 054-228132-7 054-228139

แลมปเทค ลําปาง 054-265081-2, 265195 054-265144

สบตุย 054-218109, 218397 054-222949

จังหวัดลําพูน

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
ลําพูน

053-582890-2 053-582893

บานธิ 053-501307 053-501306

ลําพูน 053-511177 053-561579

อุโมงค 053-559210, 559207-8 053-559209

จังหวัดเลย

เลย 042-812226 042-812227

วังสะพุง 042-841426-7 042-841425

จังหวัดศรีสะเกษ

กันทรลักษ 045-628045, 628048, 628051 045-661011

กันทรารมย 045-651030 045-651029

ขุขันธ 045-630031 045-671027

ยางชุมนอย 045-687125, 687127 045-687126

ราษีไศล 045-681091, 682485-7 045-681090, 
681092

ศรีสะเกษ 045-611706, 612202-3 045-611733

จังหวัดสกลนคร

บานมวง 042-794172 042-794176

พังโคน 042-771243, 734982-4 042-771241-2

วาริชภูมิ 042-781205 042-781109

สกลนคร 042-711501, 711706, 732603 042-711142

สวางแดนดิน 042-721096 042-721090

จังหวัดสงขลา

คอหงส 074-238193, 237586-9 074-238172

กาญจนวนิช สงขลา 074-558120-1 074-458100

จะนะ 074-378330-1 074-207127

เซ็นทรัล เฟสติวัล หาดใหญ 074-339790-3 074-339794

ดานสะเดา(จังโหลน) 074-523522-3 074-523521

ตลาดพงศเจริญ 074-582501-3 074-582505

ถนนปุณณกัณฑ หาดใหญ 074-500290-2 074-500293

ถนนศรีภูวนารถ 074-231996, 429002 074-231760

นาทวี 074-371321-2 074-371323

ปาดังเบซาร 074-444200-1 074-521995

เมืองใหม 074-235809-10 074-237398

สาขาต่างจังหวัด
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ระโนด 074-391350, 391068 074-391026

รัตภูมิ 074-430400, 389123 074-389035

รัถการ (ตลาดสด) 074-225440-3 074-225444

สงขลา 074-323751, 313748 074-323752

สะเดา 074-411374, 411772 074-411372

สะบายอย 074-377220-2 074-377223

หาดใหญ  074-234900, 234902, 235330-7 074-234117

หาดใหญ ยานถนนเพชรเกษม 074-235450-4, 237729 074-232512

หาดใหญใน 074-239945, 257602-7 074-257609

หาแยกสะพานติณสูลานนท 074-333085-6 074-333087

จังหวัดสตูล

ทุงหวา 074-789016-7 074-789016

ละงู 074-781455, 781511 074-781147

สตูล 074-721350, 730424 074-721348

จังหวัดสมุทรปราการ

คลองดาน สมุทรปราการ 0-2330-1117-8 0-2330-1119

จังหวัดสมุทรสงคราม

บางคนที 034-761862-4 034-761863

บิ๊กซี สมุทรสงคราม 034-770800-3 034-770804

สมุทรสงคราม 034-711365, 711457, 723529-30 034-715576, 
711564

อัมพวา 034-751504-5, 751600 034-751506

จังหวัดสมุทรสาคร

กระทุมแบน 034-470908-9, 473326-7, 471909 034-471908, 
470910 

ถนนเศรษฐกิจ 1 034-827252-4 034-827256

ถนนเอกชัย 2 034-421661-4 034-421665

ถนนเอกชัย สมทุรสาคร 034-852630-2 034-852628

ทาฉลอม 034-818504, 808505 034-497234

บานแพว 034-467567-9 034-859365

พุทธสาคร 0-2420-6235-8 0-2420-6239

มหาชัย สมุทรสาคร 034-864438, 864441 034-864442

สมุทรสาคร 034-423577-8, 811323-4 034-810920, 
811325

หลักสาม บานแพว 034-850834, 481159, 850835 034-481060

จังหวัดสระแกว

ตลาดโรงเกลือ 037-230876-8 037-230944

สระแกว 037-242641-2 037-242638

อรัญประเทศ 037-232900, 232315 037-232311

จังหวัดสระบุรี

แกงคอย 036-251541-5 036-251544, 
320179

ถนนสุดบรรทัด 036-315626-8 036-315629

พระพุทธบาท 036-268010-1 036-268012

โรบินสัน สระบุรี 036-351487-9 036-351490

สระบุรี 036-222194-5, 211083, 221428, 
221186

036-221226

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

หนองแค 036-371788, 371643-4 036-371787, 
325062

หนองแซง 036-366242- 4 036-366241

จังหวัดสิงหบุรี

สิงหบุรี 036-511978-9 036-511131

อินทรบุรี 036-581787-9, 581487 036-581788

จังหวัดสุโขทัย

ทุงเสลี่ยม 055-659179, 659226 055-659166

ศรีสัชนาลัย 055-671275-7 055-671274

สวรรคโลก 055-642505 055-642042

สุโขทัย 055-611751-4 055-611122

จังหวัดสุพรรณบุรี

ศรีประจันต 035-581021-3, 581411 035-581020

สวนแตง 035-599187-90 035-599189

สามชุก 035-571177, 571144 035-571155

สุพรรณบุรี 035-523871-3 035-523874

อูทอง 035-551199, 551122, 551244 035-551212

จังหวัดสุราษฎรธานี

เกาะเตา สุราษฎรธานี 077-456536, 456571, 456684 077-456790

เกาะพะงัน 077-377590-2, 377619, 377681 077-377570

เกาะสมุย 077-420202, 420301, 421105 077-421239

ดอนสัก   077-371456-8, 251046 077-371459

ตลาดมะขามเตี้ย 077-289223-4 077-289225

ถนนชนเกษม 077-281297-8, 287717 077-281299

ทาชนะ 077-262246, 381208 077-381083

บอผุด เกาะสมุย 077-427517-8, 427533 077-427534

บัดดี้ เกาะสมุย 077-458601-2 077-458604

พระแสง 077-250465, 369062 077-369081

พุนพิน 077-311971, 311322, 311397 077-311344

เวียงสระ 077-257564, 258060 077-362009

สุราษฎรธานี 077-282906, 273928-30 077-282806

หาดเฉวง 077-414441-5 077-414446

จังหวัดสุรินทร

กาบเชิง 044-559080 044-559081

ปราสาท 044-551155, 551076-7 044-551147

มหาวิทยาลัยราชภัฏ สุรินทร 044-521272-4 044-521275

โรบินสัน สุรินทร 044-042730-3 044-042734

ลําดวน 044-537211 044-537210

ศีขรภูมิ 044-561040 044-561177

สุรินทร 044-512013 044-511213

จังหวัดหนองคาย

ถนนมิตรภาพ หนองคาย 042-413013 042-413014

โพนพิสัย 042-471289-90 042-471288

หนองคาย 042-411594, 412675-6 042-412576

จังหวัดหนองบัวลําภู

หนองบัวลําภู 042-312034-5 042-312036

สาขาต่างจังหวัด
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สํานักธุรกิจรายกลางต่างจังหวัด

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจเกาะสมุย 
สุราษฎรธานี (บอผุด)

077-430761-3 077-430764

สํานักธุรกิจขอนแกน 043-389272-5 ตอ 2102 043-389283

สํานักธุรกิจเขาวัง เพชรบุรี 032-419889-90 ตอ 2102 032-428069

สํานักธุรกิจฉะเชิงเทรา 038-814313-4 ตอ 2102 038-814316

สํานักธุรกิจเชียงราย 053-752540-6 ตอ 2102 053-753002

สํานักธุรกิจถนนกะโรม 
นครศรีธรรมราช

075-316502-5 ตอ 2102 075-348155, 
347246

สํานักธุรกิจถนนชนเกษม 
สุราษฏรธานี

077-216551-3 ตอ 2102 077-281392

สํานักธุรกิจถนนทรงพล 034-219659-65 ตอ 2102 034-254238

สํานักธุรกิจถนนเทพกษัตรีย 
ภูเก็ต

076-233148-52 ตอ 2102 076-233153

สํานักธุรกิจถนนมิตรภาพ 
นครราชสีมา

044-243472 ตอ 2102 043-243528

สํานักธุรกิจถนนมิตรภาพ 
หนองคาย

042-413124-6 042-413806

สํานักธุรกิจถนนโรจนะ อยุธยา 035-229382-91 ตอ 2102 035-229395

สํานักธุรกิจถนนศรีสุริยวงศ 
ราชบุรี

032-310733-7 ตอ 2102 032-310732

สํานักธุรกิจถนนเศรษฐกิจ 1 034-827490-4 ตอ 2102  034-827261

สํานักธุรกิจถนนสวรรควิถี 
นครสวรรค

056-228892-4 ตอ 2102 056-222902, 
228894

สํานักธุรกิจถนนสุดบรรทัด 
สระบุรี

036-308223-9 ตอ 2102 036-308230-1

สํานักธุรกิจนครราชสีมา 044-241434 ตอ 2102 044-267804

สํานักธุรกิจนิคมอุตสาหกรรม
อมตะนคร

038-457656-8 038-457660

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจบางปลาสรอย 038-782145-52 ตอ 2102 038-782153

สํานักธุรกิจบานโปง ราชบุรี 032-210262-6 ตอ 2102 032-211266

สํานักธุรกิจบุรีรัมย 044-620727 ตอ 2102 044-620499

สํานักธุรกิจปทุมธานี 0-2581-8013-7 ตอ 2102 0-2581-8019

สํานักธุรกิจประตูชางเผือก 053-404920-9 ตอ 2102 053-223080

สํานักธุรกิจประตูนํ้าพระอินทร 035-361086-8 ตอ 2102 035-361017

สํานักธุรกิจปาตอง ภูเก็ต 076-346104 ตอ 2401-2 076-345120

สํานักธุรกิจพิษณุโลก 055-218668 ตอ 2102 055-218660

สํานักธุรกิจมหาชัย สมุทรสาคร 034-864114-7 ตอ 2102 034-864205

สํานักธุรกิจเมืองพัทยา 038-052360-5 ตอ 2101 038-052368-9

สํานักธุรกิจระยอง 038-861025-7 ตอ 2102 038-861028

สํานักธุรกิจลพบุรี 036-618862-6 ตอ 2102 036-618860

สํานักธุรกิจศรีราชา 038-771544-9 ตอ 2102 038-322768

สํานักธุรกิจสบตุย 054-318600-2 ตอ 2102 054-226572

สํานักธุรกิจสันปาขอย 053-302520-2 ตอ 2103 053-243121

สํานักธุรกิจสุพรรณบุรี 035-500244-6 ตอ 2102 035-500218

สํานักธุรกิจสุรินทร 044-539499-509 ตอ 2102 044-539510

สํานักธุรกิจหาดใหญ 074-235330-9 ตอ 2102 074-351621, 
235363

สํานักธุรกิจหาดใหญใน 074-257017 ตอ 2102 074-257181

สํานักธุรกิจออมใหญ 034-292201-6 ตอ 2102 034-292210

สํานักธุรกิจอุดรธานี 042-344420-32 ตอ 2102 042-344432-3

สํานักธุรกิจอุบลราชธานี 045-262908-10 ตอ 2102 045-262873

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

จังหวัดอางทอง

วิเศษชัยชาญ 035-631092, 631427, 631502 035-631091

อางทอง 035-611741-2, 611279 035-611278

จังหวัดอํานาจเจริญ

ปทุมราชวงศา 045-465052-3 045-465054

อํานาจเจริญ 045-511850-2 045-511854

จังหวัดอุดรธานี

กุมภวาป 042-331616, 203071-2 042-331617

ตั้งงี่สุน อุดรธานี 042-130536-8 042-130535

ถนนประชารักษา 042-243344 042-243348

ถนนโพธิ์ศรี 042-221222 042-246223

บานดุง อุดรธานี 042-273586-8 042-273585

บานผือ อุดรธานี 042-282820-2 042-281227

หนองหาน 042-261074-5, 209450-2 042-261342

อุดรธานี 042-247700 042-241871

จังหวัดอุตรดิตถ

ถนนเจษฎาบดินทร 055-832396-8 055-832399

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

ถนนบรมอาสน 055-440205, 440170 055-440425

ทองแสนขัน 055-418046 055-418047

พิชัย 055-422001-2, 421212 055-421213

อุตรดิตถ 055-411234, 411707, 411804 055-413317

จังหวัดอุทัยธานี

หนองฉาง 056-531254 056-531121

อุทัยธานี 056-511909, 511344, 511354 056-511910

จังหวัดอุบลราชธานี

กิโลศูนย 045-242708 045-243837

เขมราฐ 045-491200, 491203 045-491196

เซ็นทรัล พลาซา อุบลราชธานี 045-442390-3 045-422394

เดชอุดม 045-361034-5 045-361456

ตระการพืชผล 045-481027, 481029 045-481028

ถนนสรรพสิทธิ์ 045-246072, 244171 045-264399

นํ้ายืน 045-371009-10 045-371011

วารินชําราบ 045-269413 045-321117

อุบลราชธานี 045-254074, 254634, 254685 045-255015

สาขาต่างจังหวัด
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ทําเนียบสาขา272

สํานักธุรกิจรายปลีกต่างจังหวัด

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจกบินทรบุรี 037-202983 ตอ 2101 037-281161

สํานักธุรกิจกระบี่ 075-630509-10 ตอ 2101 075-611186

สํานักธุรกิจกาฬสินธุ 043-812591-3, 812311-2 043-812510-1

สํานักธุรกิจกําแพงเพชร 055-721828-30 ตอ 2101 055-721866

สํานักธุรกิจเกาะสมุย 
สุราษฎรธานี (บอผุด)

077-430761-2 077-430764

สํานักธุรกิจขอนแกน 043-389272 ตอ 2101 043-389283

สํานักธุรกิจเขาวัง เพชรบุรี 032-419895 ตอ 2101 032-428069

สํานักธุรกิจฉะเชิงเทรา 038-814313 ตอ 2101 038-814316

สํานักธุรกิจชัยนาท 056-420108, 420132, 420088 
ตอ 2101

056-412505

สํานักธุรกิจชุมพร 077-570262, 570309 ตอ 2101 077-511447

สํานักธุรกิจเชียงราย 053-752540-6 ตอ 2101 053-753002

สํานักธุรกิจตรัง 075-223302-7 ตอ 2101 075-223308

สํานักธุรกิจถนนราชการดําเนิน 043-525568 ตอ 2101 043-525573

สํานักธุรกิจถนนกะโรม
นครศรีธรรมราช

075-316502-5 ตอ 2101 075-348155

สํานักธุรกิจถนนชนเกษม
สุราษฏรธานี

077-216548-9 ตอ 2101 077-281392

สํานักธุรกิจถนนทรงพล 034-219657 ตอ 2101 034-254238

สํานักธุรกิจถนนทาแฉลบ 039-321768-9 ตอ 2101 039-321178

สํานักธุรกิจถนนเทพกษัตรีย
ภูเก็ต

076-233148-54 ตอ 2101 076-232250

สํานักธุรกิจถนนโรจนะ อยุธยา 035-229382-91 ตอ 2101 035-229395

สํานักธุรกิจถนนศรีสุริยวงศ
ราชบุรี

032-310729 ตอ 2101 032-310732

สํานักธุรกิจถนนเศรษฐกิจ 1 034-827252-5 ตอ 2101 034-827261

สํานักธุรกิจถนนสวรรควิถี 
นครสวรรค

056-227814, 228892-3  056-222902

สํานักธุรกิจถนนสุดบรรทัด
สระบุรี

036-308223-30 ตอ 2101 036-308230-1

สํานักธุรกิจถนนหนองจิก 073-336017-9 ตอ 2101 073-350262

สํานักธุรกิจทามวง กาญจนบุรี 034-626671-2 ตอ 2101 034-611311

สํานักธุรกิจนครพนม 042-512577, 512671-4 042-511975

สํานักธุรกิจนครราชสีมา 044-241434 ตอ 2101 044-257264

สํานักธุรกิจนราธิวาส 073-522634-8 ตอ 2101 073-513101

สํานักธุรกิจนิคมอุตสาหกรรม
อมตะนคร

038-457656-8 038-457660

สํานักธุรกิจบางปลาสรอย 038-782145-50 ตอ 2101 038-782153

สํานักธุรกิจบานโปง 032-210262-6 032-211266-77

สํานักธุรกิจบุรีรัมย 044-620727 ตอ 2101 044-620499

ชื่อสํานักธุรกิจ โทรศัพท์ โทรสาร

สํานักธุรกิจปทุมธานี 02-581-6751-2 ตอ 2101 02-581-8019

สํานักธุรกิจประจวบคีรีขันธ 032-601878-9, 603203-5 032-601353-4

สํานักธุรกิจประตูชางเผือก 053-404920-9 ตอ 2101 053-223080

สํานักธุรกิจประตูนํ้าพระอินทร 036-361086-8 ตอ 2101 035-361017

สํานักธุรกิจปาตอง 076-341809 ตอ 2101 076-345120

สํานักธุรกิจพะเยา 054-410831-2 ตอ 2101 054-431818

สํานักธุรกิจพัทลุง 074-617346-50 074-617351-4

สํานักธุรกิจพิษณุโลก 055-218668 ตอ 2101 055-218660

สํานักธุรกิจเพชรบูรณ 056-728042-4 ตอ 2101 056-711548

สํานักธุรกิจมหาชัย สมุทรสาคร 034-864115-6 034-864205

สํานักธุรกิจมิตรภาพ 
นครราชสีมา

044-243472-5, 243527 044-243528-9

สํานักธุรกิจมิตรภาพ หนองคาย 042-413124-6, 413803-6 042-413014

สํานักธุรกิจเมืองพัทยา 038-052360-5 ตอ 2102 038-052368-9

สํานักธุรกิจแมสอด 055-534063-7 055-534072-3

สํานักธุรกิจระยอง 038-861025 ตอ 2101 038-861028

สํานักธุรกิจลพบุรี 036-618862-6 ตอ 2101 036-618860

สํานักธุรกิจเลย 042-814894-8 042-814892-3

สํานักธุรกิจศรีราชา 038-771542 ตอ 2101 038-322768

สํานักธุรกิจศรีสะเกษ 045-620026 ตอ 2101 045-611980

สํานักธุรกิจสกลนคร 042-736124 ตอ 2101 042-711410

สํานักธุรกิจสบตุย 054-318600-2, 318622-5 
ตอ 2201-4

054-226572

สํานักธุรกิจสันปาขอย 053-262433, 302520-2 ตอ 2101 053-243121

สํานักธุรกิจสุโขทัย 055-621035 ตอ 2101 055-611752

สํานักธุรกิจสุพรรณบุรี 035-500219-20, 500224-6 
ตอ 2101-2

035-500218

สํานักธุรกิจสุรินทร 044-539500 ตอ 2101 044-539510

สํานักธุรกิจหัวหิน 032-531415-23 ตอ 2101 032-512513

สํานักธุรกิจหาดใหญ 074-234902-5 ตอ 2101 074-238687

สํานักธุรกิจหาดใหญใน 074-239945, 257602 ตอ 2101 074-257182

สํานักธุรกิจหาแยกโนนไฮ 044-836966-7 ตอ 2101 044-836023

สํานักธุรกิจอรัญประเทศ 037-232974-6, 232983-4 037-232993-7

สํานักธุรกิจออมใหญ 034-292208 ตอ 2102 034-292210

สํานักธุรกิจอางทอง 035-626269-72 ตอ 2101 035-626304

สํานักธุรกิจอุดรธานี 042-344420 ตอ 2101 042-344433

สํานักธุรกิจอุตรดิตถ 055-441596, 441640 ตอ 2101 055-413319

สํานักธุรกิจอุบลราชธานี 045-262908-10 ตอ 2101, 2111 045-262873

สาขาไมโครนครหลวง

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เซ็นทรัล ชิดลม 0-2254-9121, 0-2254-9123, 
0-2655-7833

0-2254-9124

เซ็นทรัล พระราม 3  0-2673-6534-5 0-2673-6533

เดอะวอลค ราชพฤกษ 0-2489-6870-2 0-2489-6873

เทสโก โลตัส รามอินทรา 109 0-2175-3445-7 0-2175-3448

เทสโก โลตัส จรัญสนิทวงศ 0-2434-7494-5 0-2434-7491

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส แจงวัฒนะ 0-2990-7528-9 0-2990-7527

เทสโก โลตัส นวนคร 0-2520-4828-9 0-2520-4830

เทสโก โลตัส บางแค 0-2804-4781, 0-2804-4783, 
0-2804-4779

0-2804-4777

เทสโก โลตัส บางนา 0-2740-9687-9 0-2739-9165

เทสโก โลตัส บางปะกอก 0-2872-1558-60 0-2872-1561
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ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

บิ๊กซี เพชรเกษม 2 0-2807-5193-4 0-2807-5191

บิ๊กซี รังสิต 2 0-2995-1305-6 0-2995-1303

บิ๊กซี รังสิต คลอง 3 0-2592-2944-6 0-2592-2947

บิ๊กซี รัชดาภิเษก 0-2642-2372-3 0-2642-2370

บิ๊กซี รัตนาธิเบศร 0-2921-0257-8 0-2921-0133

บิ๊กซี รัตนาธิเบศร 2 0-2950-5661-2 0-2950-5660

บิ๊กซี ราชดําริ 0-2250-4714-5 0-2250-4716

บิ๊กซี รามคําแหง 0-2735-2175, 0-2735-2178, 
0-2735-2609

0-2735-2626

บิ๊กซี รามอินทรา 0-2971-7881-2 0-2971-7880

บิ๊กซี ลาดพราว 2 0-2938-6434-5 0-2938-6437

บิ๊กซี ลําลูกกา 0-2152-7403-4 0-2152-7405

บิ๊กซี ลําลูกกา 2 0-2563-3195-7 0-2563-3198

บิ๊กซี ศรีนครินทร 0-2710-5052-3 0-2710-5054

บิ๊กซี สมุทรปราการ 0-2395-2082-4 0-2395-2085

บิ๊กซี สะพานควาย 0-2616-7214-5 0-2616-7216

บิ๊กซี สายไหม 0-2536-0972-4 0-2536-0969

บิ๊กซี สําโรง 2 0-2757-9076-7 0-2757-9078

บิ๊กซี สุขาภิบาล 3 0-2916-3720-1 0-2916-3722

บิ๊กซี สุขาภิบาล 5 0-2153-1627-9 0-2153-1630

บิ๊กซี สุวินทวงศ 0-2906-4651, 0-2906-4657 0-2906-4484

บิ๊กซี ออนนุช       0-2740-3801-2 0-2740-3803

บิ๊กซี อิสรภาพ 0-2466-5817-8 0-2466-5819

บิ๊กซี อุดมสุข 0-2328-2143-5 0-2328-2146

พาตา ปนเกลา 0-2435-0192-4 0-2435-0195

ฟวเจอร มารท พระราม 3 0-2291-7908-10 0-2291-7906

แฟชั่นมอลล 0-2246-1136-8 0-2246-1139

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
ทาพระจันทร

0-2222-2481-2 0-2222-2483

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
ศูนยรังสิต

0-2564-2752-4 0-2564-2751

มหาวิทยาลัยรังสิต 0-2564-0911, 0-2564-0830 0-2564-0914

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 0-2692-0811, 0-2692-0833 0-2692-0710

ยู เซ็นเตอร จุฬา 42 0-2216-2094-5 0-2216-2096

โรงพยาบาลเกษมราษฎร 
บางแค

0-2455-0421-3 0-2455-0424

โรงพยาบาลพญาไท 2 0-2278-3013, 0-2278-3963-4 0-2278-3046

สยามแม็คโคร จรัญสนิทวงศ 0-2864-6833-4 0-2864-6835

สยามแม็คโคร ลาดพราว   0-2734-3362-4 0-2734-3361

สยามแม็คโคร สาทร 0-2676-4302-3 0-2676-4301

สยามแม็คโคร สามเสน 0-2636-9870-1 0-2636-9872

อมอรินี 0-2540-3401-3 0-2540-3404

อาคารกรุงเทพประกันภัย/
ไว.ดับบลิว.ซี.เอ. 

0-2679-1752-3 0-2679-1754

อาคารชินวัตร ทาวเวอร 3 0-2949-2606-8 0-2949-2605

อุทยานวิทยาศาสตร 0-2564-8028, 0-2564-8030 0-2564-8029

โฮมโปร บางนา 0-2316-4961-3 0-2316-4964

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส บางปู 0-2710-9059-61 0-2710-9058

เทสโก โลตัส บางพลี 0-2751-2339-40 0-2751-2338

เทสโก โลตัส บางใหญ 0-2443-6796-7 0-2443-6798

เทสโก โลตัส ประชาอุทิศ 0-2426-0140-2 0-2426-0150

เทสโก โลตัส ปากเกร็ด 0-2584-5920-1 0-2584-5912

เทสโก โลตัส พงษเพชร 0-2955-5754-6 0-2955-5757

เทสโก โลตัส พระราม 1 0-2219-1956-7 0-2219-1958

เทสโก โลตัส พระราม 2 0-2415-4810, 0-2415-4673 0-2415-4503

เทสโก โลตัส พระราม 3 0-2294-0621-3 0-2294-0624

เทสโก โลตัส พระราม 4 0-2249-2745-7 0-2249-2758

เทสโก โลตัส พัฒนาการ 0-2320-1531-3 0-2320-1534

เทสโก โลตัส แพรกษา 0-2178-6762-4 0-2178-6765

เทสโก โลตสั มีนบุรี 0-2918-5641-2 0-2918-5646

เทสโก โลตัส เยาวราช 0-2623-0972-3 0-2623-0974

เทสโก โลตัส รังสิต 0-2958-3765-7 0-2958-3768

เทสโก โลตัส รังสิต คลอง 7 0-2577-3097-8 0-2577-3099

เทสโก โลตัส รังสิต นครนายก 
คลอง 3

0-2569-5085-6 0-2569-5087

เทสโก โลตัส รัตนาธิเบศร 0-2591-9725, 0-2591-9532 0-2591-9746

เทสโก โลตัส ลาดพราว 0-2930-9380-2 0-2930-9378

เทสโก โลตัส วังหิน 0-2578-6070-1 0-2578-6072

เทสโก โลตัส วัชรพล 0-2945-6946-7 0-2945-6948

เทสโก โลตัส ศรีนครินทร 0-2175-7534-6 0-2175-7537

เทสโก โลตัส สุขาภิบาล 1 0-2508-2663-4 0-2508-2665

เทสโก โลตัส สุขาภิบาล 3 0-2916-5236-8 0-2916-5239

เทสโก โลตัส สุทธิสาร 0-2690-8185-6 0-2690-8187

เทสโก โลตัส หนองจอก 0-2548-3741-3 0-2548-3744

เทสโก โลตัส หลักสี่ 0-2521-4642-4 0-2521-4640

เทสโก โลตัส ออนนุช 80 0-2322-3285-7 0-2322-3288

เทสโก โลตัส เอกมัย-รามอินทรา 0-2935-9791-2 0-2935-9790

บิ๊กซี  แจงวัฒนะ 2 0-2962-6241-2 0-2962-6240

บิ๊กซี คูบอน 0-2509-7611-3 0-2509-7614

บิ๊กซี เคหะรมเกลา 0-2329-9602, 0-2329-9700, 
0-2329-9988

0-2329-9276

บิ๊กซี ดาวคะนอง 0-2876-2627-9 0-2876-2630

บิ๊กซี ติวานนท 0-2968-6248-9 0-2968-6247

บิ๊กซี นวนคร 0-2520-3962-4 0-2520-3965

บิ๊กซี บางนา 0-2393-0894-5 0-2393-0878

บิ๊กซี บางบอน 0-2898-2271-3 0-2898-2274

บิ๊กซี บางปะกอก 0-2872-0241-2 0-2872-0243

บิ๊กซี บางพลี 0-2312-2921-3 0-2312-2924

บิ๊กซี บางใหญ 0-2903-1920, 0-2903-1681 0-2903-0006

บิ๊กซี ประชาอุทิศ 90 0-2463-6827-8, 0-2463-6708 0-2463-6709

บิ๊กซี พระราม 2 0-2453-1824-5 0-2453-1826

บิ๊กซี พระราม 2 สาขา 2 0-2451-4238-9, 0-2451-4260 0-2451-4262

บิ๊กซี พระราม 4 0-2204-1926-7 0-2204-1928

บิ๊กซี เพชรเกษม 0-2421-3589-90 0-2421-3587

สาขาไมโครนครหลวง



ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)
รายงานประจําปี 2556

ทําเนียบสาขา274

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

กาฬสินธุ พลาซา 043-816195-7 043-816194

เกษตรไทยอุตสาหกรรมนํ้าตาล 056-338324, 338327 056-338328

คลังพลาซา 044-248943-5 044-248946

โคลีเซียม ซีเนเพล็กซ พัทลุง 074-617440-2 074-617443

โคลีเซียม ซีเนเพล็กซ ยะลา 073-223630-1 073-223629

โคลีเซียม พาราไดส ภูเก็ต 076-214630, 214964-5 076-214629

เซ็นทรัล พลาซา ขอนแกน 043-288122-3 043-288124

เซ็นทรัล พลาซา ชลบุรี 038-053913-5 038-053916

เซ็นทรัล พลาซา เชียงราย 053-179770-2 053-179773

เซ็นทรัล พลาซา พิษณุโลก 055-338400-2 055-338403

เซ็นทรัล พลาซา ลําปาง 054-811811-3 054-811814

เซ็นทรัล พลาซา สุราษฎรธานี 077-602723-4 077-602725

เซ็นทรัล พลาซา อุดรธานี 042-921364-6 042-921367

เซ็นทรัล เฟสติวัล ภูเก็ต 076-249857-9 076-249860

เซ็นทรัล แอรพอรท เชียงใหม 053-283923-4 053-283925

ถนนบางบัวทอง-สุพรรณบุรี 
กม.28

0-2571-5200-2 0-2571-5203

เทสโก โลตัส กบินทรบุรี 037-283434-6 037-283437

เทสโก โลตัส กระทุมแบน 034-472064-6, 472077 034-472080

เทสโก โลตัส กระบี่ 075-650730-1 075-650732

เทสโก โลตัส กันทรลักษ 045-663484-6 045-663487

เทสโก โลตัส กาญจนบุรี 034-623878-9 034-623881

เทสโก โลตัส กําแพงแสน 034-352752, 351042-3 034-352762

เทสโก โลตัส กุมภวาป 042-334802-4 042-334805

เทสโก โลตัส ขอนแกน 043-365008-10 043-365011

เทสโก โลตัส ขอนแกน 2 043-911713-5 043-911712

เทสโก โลตัส ขุขันธ 045-671130, 671360, 671643 045-671089

เทสโก โลตัส คําเที่ยง 053-872771-3 053-872774

เทสโก โลตัส โคราช 044-342528-9, 342574-5 044-342576

เทสโก โลตัส จันทบุรี 039-303467 039-303469

เทสโก โลตัส เจาฟา 076-216742-3 076-216744

เทสโก โลตัส ชลบุรี 038-276051-3 038-276020

เทสโก โลตัส ชัยนาท 056-426847-9 056-426846

เทสโก โลตัส ชัยภูมิ 044-813410-3 044-813414

เทสโก โลตัส ชุมพร 077-658980-2 077-658983

เทสโก โลตัส ชุมแพ 043-312544, 312547, 312537 043-312601

เทสโก โลตัส เชียงของ 053-791814-6 053-791809

เทสโก โลตัส เชียงคํา พะเยา 054-454234-5 054-454236

เทสโก โลตัส ดานซาย 042-810917-9 042-810920

เทสโก โลตัส เดชอุดม 045-361444, 361226, 361855 045-362727

เทสโก โลตัส ตรัง  075-225326-30 075-225332

เทสโก โลตัส ตราด 039-513701-3 039-513704

เทสโก โลตัส ตาก 055-893356-8 055-893359

เทสโก โลตัส ถลาง 076-311243-4 076-311245

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส ท็อปแลนด 
เพชรบูรณ

056-725609-11 056-725612

เทสโก โลตัส ทาบอ 042-401509-10 042-401506

เทสโก โลตัส ทามวง 034-612895-6 034-612899

เทสโก โลตัส ทามะกา 034-542914-7 034-542682

เทสโก โลตัส ทายาง 032-463280, 463300, 463400, 
463404

032-463480

เทสโก โลตัส ทาศาลา 075-522237, 522247 075-522637

เทสโก โลตัส ทุงสง 075-421732-3, 424324 075-424325

เทสโก โลตัส ธาตุพนม 042-541299, 541456 042-541593

เทสโก โลตัส นครปฐม 034-275310-2 034-275313

เทสโก โลตัส นครพนม 042-514147-8 042-514149

เทสโก โลตัส นครศรีธรรมราช 075-358432-4 075-358435

เทสโก โลตัส นครสวรรค 2 056-370200-2 056-370203

เทสโก โลตัส นาน 054-743165-7 054-743168

เทสโก โลตัส บอวิน ชลบุรี 038-117063-5 038-117068

เทสโก โลตัส บางปะอิน 035-742453-4 035-742455

เทสโก โลตัส บานฉาง 038-695544-5 038-695546

เทสโก โลตัส บานโปง 032-368250, 368254 032-368216

เทสโก โลตัส บึงกาฬ 042-492024-6 042-492028

เทสโก โลตัส ปงสนุก 054-224292-4 054-224295

เทสโก โลตัส ปทุมธานี 0-2978-1263-6 0-2978-1267

เทสโก โลตัส ประจวบคีรีขันธ 032-652250-3 032-652254

เทสโก โลตัส ปราจีนบุรี 037-482250-3 037-482254

เทสโก โลตัส ปราณบุรี 032-825780-2 032-825783

เทสโก โลตัส ปากชอง 044-328710-2 044-328713

เทสโก โลตัส ฝาง 053-383091, 383098 053-383075

เทสโก โลตัส พนมสารคาม 038-553349-50 038-553348

เทสโก โลตัส พล ขอนแกน 043-415369, 414443, 414344 043-415007

เทสโก โลตัส พะเยา 054-484297-9 054-484294

เทสโก โลตัส พัทยาใต 038-427853, 427857, 427937 038-427423

เทสโก โลตัส พัทยาเหนือ 038-370858 038-370228

เทสโก โลตัส พัทลุง 074-606543-4 074-606545

เทสโก โลตัส พิบูลมังสาหาร 045-442032, 442054, 442095 045-442029

เทสโก โลตัส พิษณุโลก 055-221664, 221636-7 055-221665

เทสโก โลตัส พิษณุโลก ทาทอง 055-330323-5 055-330326

เทสโก โลตัส เพชรบุรี 032-402801-3 032-402804

เทสโก โลตัส เพชรบูรณ 056-712206-7 056-712209

เทสโก โลตัส แพร 054-511231, 511014, 511898 054-511733

เทสโก โลตัส โพธาราม 032-231116-7, 231658, 232758 032-232949

เทสโก โลตัส แฟรี่พลาซา 
ขอนแกน

043-271141-2 043-271145

เทสโก โลตัส ภูเก็ต 076-255128-9 076-255130

เทสโก โลตัส มหาชัย 034-827510-2 034-827514

เทสโก โลตัส มุกดาหาร 042-631548-9 042-631551

เทสโก โลตัส เมืองสุโขทัย 055-645823-5 055-645826

สาขาไมโครต่างจังหวัด
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เทสโก โลตัส แมจัน เชียงราย 053-772394-5 053-772385

เทสโก โลตัส แมสอด 055-536708, 536682 055-536712

เทสโก โลตัส แมสอด-ตาก 055-506996-8 055-506999

เทสโก โลตัส แมสาย 053-734561-4 053-734565

เทสโก โลตัส รวมโชค เชียงใหม 053-243596-8 053-243599

เทสโก โลตัส ระนอง 077-813401-3 077-813404

เทสโก โลตัส ระยอง 038-800535-7 038-800538

เทสโก โลตัส ราชบุรี 032-350366-9 032-350365

เทสโก โลตัส ราไวย 076-383945-7 076-388967

เทสโก โลตัส ลพบุรีอินน พลาซา 036-614041-3 036-614045

เทสโก โลตัส ลําปาง 054-317988-9 054-317990

เทสโก โลตัส เลย 042-833595-7 042-833556

เทสโก โลตัส วังนํ้าเย็น 037-251408-9, 251508-9 037-251550

เทสโก โลตัส วัฒนานคร 037-261321-2, 261325-6 037-261315

เทสโก โลตัส วัดลาดปลาดุก 0-2194-5082-5 0-2194-5086

เทสโก โลตัส เวียงสา 054-690847-9 054-690850

เทสโก โลตัส ศรีมหาโพธิ์ 037-274369-71 037-274040

เทสโก โลตัส ศรีสะเกษ 045-644190-2 045-644193

เทสโก โลตัส ศาลายา 0-2482-2069, 0-2482-2071 0-2482-2072

เทสโก โลตัส สกลนคร 042-715310-2 042-715313

เทสโก โลตัส สงขลา 074-307917-9 074-307920

เทสโก โลตัส สมุทรสงคราม 034-715871-2 034-718678

เทสโก โลตัส สมุย 077-245464-5 077-245466

เทสโก โลตัส สระบุรี 036-222078, 222340, 222378 036-222763

เทสโก โลตัส สวางแดนดิน 042-722612-3 042-722614

เทสโก โลตัส สองพี่นอง 035-532544-6 035-532767

เทสโก โลตัส สัตหีบ 038-439446-9 038-439445

เทสโก โลตัส สันทราย 053-350555, 350500, 350516 053-350529

เทสโก โลตัส สามชุก 035-572044-5 035-572046

เทสโก โลตัส สามพราน 034-312150-2 034-312153

เทสโก โลตัส สิงหบุรี 036-522112-3 036-523111

เทสโก โลตัส สุพรรณบุรี 035-526137-8 035-526140

เทสโก โลตัส สุราษฎรธานี 077-221351-2, 221263-4 077-221263

เทสโก โลตัส สุรินทร 044-531966-7 044-531968

เทสโก โลตัส สุรินทร พลาซา 044-539487-9 044-539486

เทสโก โลตัส เสนา อยุธยา 035-202793-4 035-202795

เทสโก โลตัส หนองคาย 042-413470-1 042-413469

เทสโก โลตัส หนองบัวลําภู 042-312914-6 042-312917

เทสโก โลตัส หนองสองหอง 043-491631-3 043-491634

เทสโก โลตัส หนองหาน 042-261260, 261309, 261350 042-261379

เทสโก โลตัส หลังสวน 077-544726-7, 544738 077-544739

เทสโก โลตัส หางฉัตร 054-269712-4 054-269715

เทสโก โลตัส หางดง เชียงใหม 053-807546 053-807547

เทสโก โลตัส หาดใหญ 074-223671-2 074-223670

เทสโก โลตัส อมตะนคร 038-457301-2 038-457300

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

เทสโก โลตัส อรัญประเทศ 037-541681 037-541684

เทสโก โลตัส อาวลึก 075-610813, 682223-5 075-610815

เทสโก โลตัส อุดรธานี 042-326489-90 042-249241

เทสโก โลตัส อุทุมพรพิสัย 045-692180, 692425, 692464 045-691823

เทสโก โลตัส อุบลราชธานี 045-255825-6 045-255827

บอพลอย นิวกรุงไทย 034-581494-7 034-581498

บางลามอลล ภูเก็ต 076-292540-1 076-292542

บิ๊กซี กระบี่ 075-810507-8 075-810509

บิ๊กซี กาฬสินธุ 043-810471-4 043-810475

บิ๊กซี กําแพงเพชร 055-853826-8 055-853829

บิ๊กซี เกาะสมุย 077-960828-9 077-960830

บิ๊กซี โคราช 044-341326-9 044-341327

บิ๊กซี จันทบุรี 039-436471-4 039-436475

บิ๊กซี ฉะเชิงเทรา 038-536031-2 038-536033

บิ๊กซี ชลบุรี 038-192211-3 038-192214

บิ๊กซี ชลบุรี 2 038-387991-4 038-387995

บิ๊กซี ชัยภูมิ 044-051234-5 044-051237

บิ๊กซี เชียงราย 053-711644, 747058-9 053-717766

บิ๊กซี เชียงใหม 053-850789 053-850793

บิ๊กซี เชียงใหม 2 053-850716-7 053-850715

บิ๊กซี นครปฐม 034-275691-3 034-275694

บิ๊กซี นครสวรรค 056-233180-2 056-233179

บิ๊กซี บานโปง 032-368453-5  032-368456

บิ๊กซี บุรีรัมย 044-690268, 690349-50 044-690240

บิ๊กซี พัทยา 2 038-374840-2 038-374843

บิ๊กซี พัทยากลาง 038-488290-2 038-488289

บิ๊กซี พิษณุโลก 055-378045-7 055-258597

บิ๊กซี เพชรบุรี 032-402600-3 032-402604

บิ๊กซี เพชรบูรณ 056-744504-6 056-744507

บิ๊กซี มหาชัย 034-442880-3 034-442884

บิ๊กซี มหาสารคาม 043-995538-40 043-995541

บิ๊กซี มุกดาหาร 042-661950-2 042-661953

บิ๊กซี ยโสธร 045-724513-5 045-724516

บิ๊กซี ระยอง 038-624116-7 038-624118

บิ๊กซี ราชบุรี 032-332701-2 032-332703

บิ๊กซี ลพบุรี 036-784464-6 036-784467

บิ๊กซี ลพบุรี 2 036-780721-3 036-780724

บิ๊กซี ลําปาง 054-352651-3 054-352654

บิ๊กซี ลําพูน 053-575601-3 053-575604

บิ๊กซี เลย 042-845765-7 042-845768

บิ๊กซี วารินชําราบ 045-854051-3 045-854054

บิ๊กซี สกลนคร 042-731370-2 042-731373

บิ๊กซี สตูล 074-741944-6 074-741947

บิ๊กซี สระแกว 037-421771-3 037-421774

บิ๊กซี สุโขทัย 055-616466-8 055-616469

สาขาไมโครต่างจังหวัด
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บิ๊กซี สุพรรณบุรี 035-494890-2 035-494893

บิ๊กซี สุราษฎรธานี 077-600142-3 077-600141

บิ๊กซี สุรินทร 044-535100-2 044-535103

บิ๊กซี หลมสัก 056-704615-7 056-704618

บิ๊กซี หางดง 2 เชียงใหม 053-442841-2 053-442843

บิ๊กซี หางดง เชียงใหม 053-447837-8 053-447839

บิ๊กซี หาดใหญ 074-214580-2 074-214583

บิ๊กซี หาดใหญ 2 074-262956-9 074-262960

บิ๊กซี อยุธยา 035-747047-8 035-747049

บิ๊กซี ออมใหญ 0-2420-6283, 0-2420-4657 0-2420-6290

บิ๊กซี อางทอง 035-851284-6 035-851287

บิ๊กซี อํานาจเจริญ 045-270203-5 045-270206

บิ๊กซี อุดรธานี 042-222094, 222314 042-223049

บิ๊กซี อุบลราชธานี 045-355163-5 045-355166

พันธทิพย พลาซา เชียงใหม 053-288026 053-288028

แฟรี่แลนด นครสวรรค 056-372300-3 056-372299

มหาวิทยาลัยขอนแกน 043-202650-1 043-202653

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 053-224144-6 053-224147

มหาวิทยาลัยนเรศวร พิษณุโลก 055-260123-5 055-260126

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 043-754611-2 043-754613

มหาวิทยาลัยแมโจ 053-499171-2, 499177-8 053-499173

มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 053-912209-12 053-912213

มหาวิทยาลัยราชภัฎ กําแพงเพชร 055-716501-4 055-716505

มหาวิทยาลัยราชภัฎ เชียงราย 053-776281-4 053-776285

มหาวิทยาลัยราชภัฎ เชียงใหม 053-231750-1 053-231752

มหาวิทยาลัยราชภัฎ เทพสตรี 036-425315-6 036-425318

มหาวิทยาลัยราชภัฎ บุรีรัมย 044-602201-4 044-602200

มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
พิบูลยสงคราม

055-267021-2 055-267024

มหาวิทยาลัยราชภัฎ เพชรบูรณ 056-725737-9 056-725111

ชื่อสาขา โทรศัพท์ โทรสาร

มหาวิทยาลัยราชภัฎ ภูเก็ต 076-523395-7 076-523398

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 074-218542-4 074-218717

ยูดี ทาวน อุดรธานี 042-932983-4, 932986 042-932996

โรบินสัน กาญจนบุรี 034-603315-8 034-603319

โรบินสัน จันทบุรี 039-328686-90 039-328689

โรบินสัน ตรัง 075-216188-9 075-216197

โรบินสัน สกลนคร 042-971735-8 042-971739

โรบินสัน สุพรรณบุรี 035-454261-4 035-454265

โรบินสัน หาดใหญ 074-225546-8 074-225567

ศาลากลางจังหวัดพิษณุโลก 055-243352-5 055-246111

ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด 043-514754-5, 514768 043-514742

ศาลากลางจังหวัดลพบุรี 036-770179-80 036-770182

ศาลากลางจังหวัดสงขลา 074-323900-2 074-323903

ศูนยการคาอยุธยาพารค 035-346667-8 035-346668

สยามทีวี เชียงใหม 053-275200-2 053-275203

สยามแม็คโคร ชลบุรี 038-288516-8 038-288517

สยามแม็คโคร นครปฐม 034-378399-400 034-378401

สยามแม็คโคร หาดใหญ 074-217742-3 074-217744

สหไทยพลาซา นครศรีธรรมราช 075-342745-8 075-343123

สาระสโมสร รร.จปร.นครนายก 037- 393633 037-393655

สุนียแกรนดซิตี้มอลล 
อุบลราชธานี

045-316754, 316757 045-316758

เสริมไทย พลาซา มหาสารคาม 043-723076-7 043-723193

หาดเฉวง 2 077-414447-8 077-414449

หาดละไม 077-424656-7 077-424540

เอสเค ชอปปง พารค 
อุบลราชธานี

045-474021-3 045-474024

โอเชี่ยนชอปปงมอลล ชุมพร 077-502248-50 077-502321

โฮมโปร ตรัง 075-502167, 502177, 502194 075-502196

โฮมโปร ระยอง 038-610037-8 038-610355

สาขาไมโครต่างจังหวัด








