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มุ่งหมายที่จะเป็นธนาคารที่ให้บริการด้านการเงินที่มี
คุณภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
มคีวามพร้อมดว้ยบคุลากรทีมี่คุณภาพ มีเทคโนโลยี
และระบบงานที่ทันสมัย คงไว้ซึ่งความเป็นสากล 
ตลอดจนการเป็นธนาคารชั้นน�าแห่งภูมิภาคเอเชีย

วิสัยทัศน์
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ตวัเลขแสดงจ�ำนวนสำขำ
* ไมร่วมเครื่องบริการอตัโนมตัิ

รู้จักกับธนาคารกรุงเทพ

ธุรกิจของธนาคารกรุงเทพ

ธนาคารกรงุเทพให้บรกิารทางการเงนิหลากหลายรปูแบบอย่างครบวงจร โดยจ�าแนกการด�าเนนิธุรกิจ
เป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ ธุรกิจลูกค้ารายใหญ่ ธุรกิจลูกค้ารายกลาง ธุรกิจลูกค้ารายปลีก ธุรกิจลูกค้า
บคุคล ธุรกิจธนาคารต่างประเทศ และธุรกิจการเงนิธนกิจ ธนาคารมบีรษิทัย่อยทีส่�าคญัประกอบด้วย 
บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ�ากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง จ�ากัด 
กิจการในเครือท่ีอยู่ต่างประเทศ 2 บริษัท คือ บางกอก แบงค์ เบอร์ฮาด และธนาคารกรุงเทพ 
(ประเทศจีน) จ�ากัด

ธนาคารกรุงเทพพร้อมสร้างความมั่นใจและสนับสนุนลูกค้า ในการปรับตัวให้เท่าทันกับ 
การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก นับตั้งแต่เริ่มกิจการ ธนาคารมุ่งมั่นที่จะยืนเคียงข้าง 
เพื่อตอบสนองความต้องการทางการเงินของภาคธุรกิจและประชาชนไทยมาโดยตลอด

ธุรกิจลูกค้ารายใหญ่

เป ็นผู ้น�าในการให้บริการทางการเงินแก ่
ผู้ประกอบการขนาดใหญ่ และบริษัทข้ามชาติ
ที่ เข ้ามาด�าเนินธุรกิจในประเทศไทย ใน 
หลากหลายอุตสาหกรรม โดยมีเจ้าหน้าที่ท่ีมี
ความเชีย่วชาญในแต่ละอตุสาหกรรมเป็นผูดู้แล 
บริการด้านธุรกรรมที่ให้บริการ นอกจากนี้ ยัง
น�าเสนอโซลูชันบนแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือเพ่ิม
คุณค่าแก่ธุรกิจของลูกค้า

ธุรกิจลูกค้าบุคคล

ให ้บริการทางการเงินที่หลากหลายเพ่ือ 
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าในทกุช่วงวัย
ผ่านเครือข่ายสาขาทั่วประเทศ บริการเอทีเอ็ม 
และบริการธนาคารอัตโนมัติ รวมถึงบริการ
ธนาคารดจิทัิล เช่น บรกิารธนาคารทางอนิเทอร์เน็ต 
(บัวหลวง ไอแบงก์ก้ิง) บริการธนาคารทาง
โทรศัพท์มือถือ (บัวหลวง เอ็มแบงก์ก้ิง) และ
บริการช�าระเงินด้วย QR Code

ธุรกิจลูกค้ารายกลาง

ดูแลและสนับสนุนผู้ประกอบการขนาดกลาง 
รวมถึงธุรกิจครอบครวัอย่างใกล้ชดิ ด้วยบรกิาร
ที่ตอบสนองทั้งความต้องการด้านการเงินและ
ธุรกิจ ในฐานะธนาคารแห่งเดียวของประเทศไทย
ที่มีเครือข่ายครอบคลุมทั่วภูมิภาค ธนาคาร 
ให ้บ ริการเ พ่ือตอบสนองความต ้องการ 
ของธุรกิจระหว่างประเทศ เช่น ธุรกิจส่งออก
และน�าเข้า และธุรกิจท่ีมซัีพพลายเชนในภมูภิาค

ธุรกิจธนาคารต่างประเทศ

เป็นธนาคารที่มีเครือข่ายในต่างประเทศท่ี 
กว้างขวางที่สุด และมีบทบาทส�าคัญในการ
สนับสนุนบริษัทข้ามชาติที่ท�าธุรกิจในภูมิภาค
อาเซียน นอกเหนือจากการให้สินเชื่อ ธนาคาร
ยังสนับสนุนลูกค้าด ้วยความรู ้และความ
เชี่ยวชาญเก่ียวกับประเทศต่าง ๆ พร้อมท้ัง 
เชือ่มโยงลกูค้ากับคูค้่าทีม่ศีกัยภาพในภมูภิาค  

ธุรกิจการเงินธนกิจ

ประสานความร่วมมือกับสายลูกค้าธุรกิจ 
รายใหญ่ บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ�ากัด 
(มหาชน) และบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน
รวม บัวหลวง จ�ากัด เพ่ือน�าเสนอผลิตภัณฑ์
ใหม่ ๆ  และบรกิารทางการเงนิทีม่ปีระสทิธิภาพ
ซึ่งสอดคล้องกบัหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ี 
และแนวปฏิบัติในการด�าเนินงานขององค์กร 
ที่รับผิดชอบต่อสังคม

ธุรกิจลูกค้ารายปลีก

ให้ค�าแนะน�าด้านการเงินและธุรกิจในฐานะ
พันธมิตรเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับผู้ประกอบการ
ขนาดย่อม รวมถึงการช่วยให้ลูกค ้าเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการประกอบธุรกิจ บริหาร
ความเสี่ยง และเชื่อมโยงลูกค้าสู่โอกาสใหม่ ๆ 
ที่เกิดขึ้น

เมียนมา

1
สหราชอาณาจักร

1

เวียดนาม

2

สหรัฐอเมริกา

1

ไทย

1,148*

กัมพูชา

1

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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สินทรัพย์

3,216,743
ล้านบาท

เงินให้สินเชื่อ

2,061,309
ล้านบาท

เงินรับฝาก

2,370,792
ล้านบาท

เครือข่าย
ในต่างประเทศ

31
แห่ง

เขตเศรษฐกิจ
ส�าคัญ

14
เขต

เงินกองทุนทั้งสิ้น
ต่อสินทรัพย์เสี่ยง

20.0%

2562

ลาว

2

มาเลเซีย

5
อินโดนีเซีย

3
สิงคโปร์

1

ฟลิิปปินส์

1

ไต้หวัน

3

ญี่ปุ่น

2

จีน

6
ฮ่องกง

2

รายงานประจ�าปี 2562
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ความใส่ใจ
ในฐานะของเพ่ือนคูค่ดิ มติรคูบ้่าน ธนาคารแบ่งปันความรู้ 
ความเชีย่วชาญและให้บรกิารแก่ลกูค้า ผูถื้อหุ้น ชมุชนและสงัคม 
เพ่ือสนับสนุนให้การด�าเนินชีวิตและธุรกิจมีความมั่นคง
ทางการเงินและสร้างความมัง่คัง่ได้อย่างย่ังยืน

ด้วยความรูค้วามเชีย่วชาญ ความมุง่มัน่ ในการเป็นเพ่ือนคู่คิดมติรคูบ้่านและความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยี ธนาคารพร้อมเคียงข้างลูกค้าและร่วมสร้างสรรค์สังคมในวงกว้าง

สรรค์สร้างคุณค่า

การพัฒนานวัตกรรม
ธนาคารให้ความส�าคญักับการสร้างคณุค่าแก่ลกูค้า โดยน�า
เสนอแพลตฟอร์มและเครื่องมือท่ีช่วยให้ลูกค้าสามารถ
จัดการเรื่องการเงิน ควบคู ่กับเตรียมความพร้อมของ
บุคลากรด้วยการเพ่ิมพูนทักษะและให้เครื่องมือในการ
ท�างาน เพ่ือสนับสนุนลูกค้าให้ก้าวหน้าท่ามกลางสภาพ
แวดล้อมทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

ความรับผิดชอบ
ธนาคารใส่ใจและค�านึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุก
กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้ถือหุ้น ลูกค้า พนักงาน คู่ค้า คู่แข่งขัน 
เจ้าหนี ้ชมุชนและสงัคม และสิง่แวดล้อม อกีทัง้ยังสนบัสนุน
การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน ด้วยการด�าเนินธุรกิจอย่าง
มีจริยธรรมและธรรมาภิบาลตามมาตรฐานสากล

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ความใส่ใจ

ธนาคารอยู่ระหว่างการทดสอบระบบการจดจ�าใบหน้าเพ่ือ
การพิสูจน์ตัวตนของลูกค้า ซึ่งจะช่วยให้สามารถเปิดบัญชี
และสมคัรบรกิารทางการเงินออนไลน์ได้สะดวกและง่ายดาย 
โดยไม่จ�าเป็นต้องมาด�าเนินการที่สาขา

ด้วยผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่หลากหลาย ธนาคารสามารถ 
น�าเสนอทางเลือกส�าหรับลูกค ้าที่ต ้องการผลิตภัณฑ ์
เพ่ือคุม้ครองตนเองและครอบครวั โดยมเีจ้าหน้าท่ีผูเ้ชีย่วชาญ
ให้ค�าแนะน�าในการวางแผนประกันชีวิต การลงทุน และ 
การซื้อที่อยู่อาศัย

ธนาคารน�าเสนอผลติภณัฑ์และบรกิารใหม่เพ่ือ
ตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลกูค้า เช่น บตัรบเีฟิสต์ 
สมาร์ท แรบบิท ไลน์ เพย์ มอบสิทธิประโยชน์
ส�าหรับการท่องเท่ียวและการใช้จ่าย สามารถ
ท�าธุรกรรมในรปูแบบของกระเป๋าเงินอเิลก็ทรอนกิส์ 
(e-Wallet) ผ่านแรบบิท ไลน์ เพย์ ผลิตภัณฑ์นี้
ช่วยเสรมิบรกิารประเภทไลฟ์สไตล์ท่ีหลากหลาย
ของธนาคาร เช่น การร่วมมือกับ JD Central 
เพ่ือบรกิารช้อปป้ิงออนไลน์ บตัรเครดติแพลทินมั 
สวัสดี ธนาคารกรุงเทพ ที่เน้นสิทธิประโยชน์
เพื่อการเดินทางและการจองที่พัก และบริการ 
BeDigiPass เพ่ือตอบสนองดิจิทัลไลฟ์สไตล์
ส�าหรบันกัศกึษาและบคุลากรของมหาวิทยาลยั

ในฐานะของเพื่อนคู่คิด มิตรคู่บ้าน  
ธนาคารสนับสนุนให้ประชาชน 
มีความมั่นคงทางการเงินและ 
สร้างความมั่งคั่งได้อย่างยั่งยืน

รายงานประจ�าปี 2562
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การพัฒนานวัตกรรม

ธนาคารร่วมมือกับกลุ่มสตาร์ทอัพพัฒนาโซลูชัน
เพ่ือเสริมศักยภาพให้กับผู้ประกอบการเอสเอ็มอี 
เช่น การพัฒนาระบบคลาวด์และเครื่องมือการค้า
ผ่านช่องทางดิจิทัลเพ่ือช่วยให้ลูกค้าสามารถปรับ
ธุรกิจให้สอดคล้องกับนโยบายเศรษฐกิจดิจิทัล

เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการรายย่อยสามารถเข้า
ถึงบริการทางการเงินได้อย่างทั่วถึง ธนาคาร

ได้ขยายจ�านวนร้านค้าที่รับช�าระเงินผ่าน  
QR Code

ธนาคารพัฒนาธุรกรรมการเงนิระหว่างประเทศ บน R3 CORDA 
Platform ด้วยเทคโนโลยี Enterprise Blockchain ครั้งแรก
ในอาเซยีน กับการท�าธุรกรรมเลต็เตอร์ออฟเครดติ (Letter of 
Credit: L/C) ระหว่างลูกค้าของธนาคารจากประเทศ
อินโดนีเซียมายังประเทศไทย ซึ่งเป็นการให้บริการแบบครบ
วงจรตัง้แต่เร่ิมต้นจนเสรจ็สิน้ ช่วยลดเวลาด�าเนินการและการ
ใช้เอกสารลงกว่าครึ่ง 

เพ่ือช่วยให้ผู ้ประกอบการรายย่อยสามารถเข้าถึงบริการ
ทางการเงนิได้อย่างท่ัวถึง ธนาคารได้ขยายบรกิารรบัช�าระเงนิ
ผ่าน QR Code รวมท้ังยังน�าเสนอแอปพลเิคชนั BeMerchant 
ทีช่่วยให้ร้านค้าสามารถบรหิารจดัการธุรกรรมทางการเงินได้
อย่างสะดวกสบายผ่านโทรศพัท์มอืถือและอปุกรณ์แบบพกพา  

ธนาคารประสบความส�าเร็จในการพัฒนา 
ธรุกรรมการเงินระหว่างประเทศ บน R3 CORDA 

Platform ด้วยเทคโนโลย ีEnterprise 
Blockchain ครัง้แรกในอาเซียน

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ธนาคารสนับสนุนการผลติและการใช้พลงังานท่ีเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 
ด้วยการจัดหาเงินทุนแก่โครงการด้านพลังงานหลากหลายโครงการ 
ตัวอย่างเช่น โครงการระบบขนส่งมวลชนด้วยพลังงานไฟฟ้า โดย
ธนาคารร่วมเป็นผูจ้ดัการการจดัจ�าหน่ายหุ้นกู้เพ่ืออนุรกัษ์สิง่แวดล้อม 
(Green Bond) ซึ่งนับเป็นการเสนอขาย Green Bond ชุดแรก 
ในประเทศไทยที่ออกภายใต้เกณฑ์การเสนอขายหุ้นกู้เพ่ืออนุรักษ ์
สิ่งแวดล้อมของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)

ความรับผิดชอบ

อีกทั้งยังน�าเสนอบริการสินเชื่อเพ่ือผู้ประกอบการรายย่อย 
และการจัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือให้ความรู้
เก่ียวกับการใช้งานบริการโมบายแบงก์ก้ิงแก่ผู้พิการทาง
สายตา

เพ่ือส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละพัฒนาการของพนักงานอย่างย่ังยืน 
ธนาคารได้พัฒนาโครงการสร้างทักษะแห่งอนาคตที่จ�าเป็น
ส�าหรับบุคลากรขององค์กรที่ก�าลังก้าวสู่การเปลี่ยนแปลง 
(Future Skills Academy) และแพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบ 
Anytime Anywhere

ธนาคารใส่ใจและค�านึงถึงประโยชน์ของผู้มสี่วน
ได้เสียทกุกลุ่ม ประกอบด้วย ผู้ถอืหุ้น ลกูค้า 
พนกังาน คู่ค้า คู่แข่งขัน เจ้าหนี้ ชมุชนและ
สังคม และสิ่งแวดล้อม

ธนาคารสนบัสนนุการผลิตและการใช้พลังงานที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยการจัดหาเงินทุนแก่

โครงการด้านพลังงานหลากหลายโครงการ

รายงานประจ�าปี 2562

9



แนวทางที่มุ่งเน้น

1  การรวมกลุ่มในภูมิภาค

เชื่อมโยงภูมิภาค ด้วยเครือข่ายสาขาที่ครอบคลุม
และความเชี่ยวชาญในกิจการขนาดใหญ่และ
ตลาดต่างประเทศ

2  การขยายตัวของเมือง

สนับสนุนลกูค้าธุรกิจ ให้เข้าถึงโอกาสจากโครงการ
ลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐาน โครงการเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก และการพัฒนาของเมือง 
และตอบสนองความต้องการของลูกค้าบุคคล 
ด้านการวางแผนจัดการสินทรัพย์

3  การเข้าสู่ยุคดิจิทัล

สร้างความประทบัใจในบรกิาร ด้วยการพัฒนาศกัยภาพ
ของบริการธนาคารดิจิทัล

ลูกค้าบุคคล

• ยกระดับการให้บริการ 
ทุกช่องทางเพ่ือสร้างความ
ประทับใจให้ลูกค้า

• ขยายฐานลูกค้าท่ีกลุ่มคน 
รุ่นใหม่

• พัฒนาและเพ่ิมความ 
หลากหลายของบริการ
วางแผนจัดการสินทรัพย์

ธนำคำรมุ ่ งมั่นด�ำ เ นินกิจกำรด ้วยควำม 
รับผิดชอบเพื่อกำรสร้ำงคุณค่ำท่ีย่ังยืนแก่ 
ผู้มีส่วนได้เสียในระยะยำว

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ลูกค้าธุรกิจ

• ให้ค�าปรึกษาและสนับสนุนการขยายธุรกิจ
ของลูกค้าอย่างยั่งยืน

• ส่งเสริมธุรกิจที่มีศักยภาพและโอกาสใหม่ 
ทางธุรกิจ

• พัฒนาแพลตฟอร์มด้านบริการบริหารจัดการ
เงินสดและสินเชื่อการค้าระหว่างประเทศ

บริการธนาคารดิจิทัล

• น�าเสนอนวัตกรรมด้านบริการ
ด้วยการร่วมมือกับกลุ่มฟินเทค
และผู้น�าเทคโนโลยี

• พัฒนาและยกระดบัความสามารถ
ในการเชื่อมโยงช่องทางการให้
บรกิารลกูค้า ด้วยเทคโนโลยีดจิทิลั

• เพิ่มประสิทธิภาพการด�าเนินงาน
ด้วยนวตักรรมและระบบอตัโนมติั

ลูกค้าธุรกิจในต่างประเทศ

• สนับสนุนลูกค้าให้ใช้ประโยชน์จากโอกาสทางธุรกิจ 
ในภูมิภาค

• ขยายฐานลูกค้าที่เป็นเครือข่ายธุรกิจของบริษัท 
ทั้งในและต่างประเทศ

• เชื่อมโยงลูกค้ากับคู่ค้าที่มีศักยภาพในภูมิภาค

บุคลากร

• เตรยีมบคุลากรให้พร้อมรบัการเข้าสูยุ่คดจิทัิลและการท�างานรปูแบบใหม่
• จัดรับและรักษาบุคลากรรุ่นใหม่
• เสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรและมุ่งเน้นจริยธรรมในการปฏิบัติงาน

รายงานประจ�าปี 2562
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ข้อมูลทางการเงินที่ส�าคัญ 
(งบการเงินรวม)

เปลี่ยนแปลงร้อยละ
2562 2561 2560 2562/2561 2561/2560

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)
ณ วันที่ 31 ธันวำคม

สินทรัพย์ 3,216,743 3,116,750 3,076,310 + 3.2 + 1.3

เงินให้สินเชื่อ/1 2,061,309 2,083,160 2,003,989 - 1.0 + 4.0

เงินให้สินเชื่อ (หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)/1 1,887,033 1,930,157 1,863,968 - 2.2 + 3.6

เงินรับฝาก 2,370,792 2,326,470 2,310,743 + 1.9 + 0.7

หนี้สิน 2,788,627 2,703,591 2,674,303 + 3.1 + 1.1

ส่วนของเจ้าของ/2 427,751 412,814 401,724 + 3.6 + 2.8

ผลการด�าเนินงาน (ล้านบาท)
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวำคม

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 71,071 71,376 66,625 - 0.4 + 7.1

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 62,675 50,025 45,843 + 25.3 + 9.1

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน 54,963 55,165 48,948 - 0.4 + 12.7

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนหกัส�ารองและภาษเีงนิได้ 78,783 66,236 63,520 + 18.9 + 4.3

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 46,432 44,271 41,150 + 4.9 + 7.6

ก�าไรสุทธ/ิ2 35,816 35,330 33,009 + 1.4 + 7.0

เทียบเป็นรายหุ้น (บาท)

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 24.32 23.19 21.56 + 4.9 + 7.6

ก�าไรสุทธ/ิ2 18.76 18.51 17.29 + 1.4 + 7.0

มูลค่าหุ้น 10.00 10.00 10.00 -  -  

มูลค่าหุ้นตามบัญชี/2 224.09 216.26 210.45 + 3.6 + 2.8

ช่วงราคาสูงสุด - ต�่าสุด 215.00 - 151.50 218.00 - 184.50 207.00 - 159.50 -  -  

ราคาปิด 160.00 203.00 202.00 - 21.2 + 0.5

อัตราส่วนทางการเงิน (%)

เงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝาก/1 86.95 89.54 86.72 - 2.59 + 2.82

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพต่อเงินให้สินเชื่อรวม 3.39 3.42 3.88 - 0.03 - 0.46

ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสญูต่อเงินให้สนิเชือ่ด้อยคณุภาพ 220.19 190.93 160.17 + 29.26 + 30.76

ก�าไรสุทธิต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ย/2 1.13 1.13 1.09 - + 0.04

ก�าไรสุทธิต่อส่วนของเจ้าของเฉลี่ย/2 8.45 8.73 8.49 - 0.28 + 0.24

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิ 2.35 2.40 2.32 - 0.05 + 0.08

ค่าใช้จ่ายต่อรายได้จากการด�าเนินงาน 41.10 45.44 43.52 - 4.34 + 1.92

เงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 17.01 16.43 16.63 + 0.58 - 0.20

เงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยง 20.04 17.96 18.17 + 2.08 - 0.21

หมายเหตุ : /1 หักรายได้รอตัดบัญชี
  /2 ส่วนที่เป็นของธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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การด�าเนินงานด้านความยั่งยืน

ธนาคารก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานด้านความย่ังยืนไว้ 4 แนวทาง ซึ่งถูกหลอมรวมเป็น 
ส่วนหนึง่ของกลยุทธ์ทางธุรกิจ เพ่ือให้ธนาคารสามารถเตบิโตได้อย่างมัน่คงและย่ังยืน สร้างคณุค่า
แก่ผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกกลุม่และมส่ีวนช่วยสนบัสนุนการบรรลเุป้าหมายการพัฒนาทีย่ั่งยืนขององค์การ
สหประชาชาติ

2. การดูแลพนักงานและสร้าง
ความพึงพอใจให้กับลูกค้า: 
Be Caring 

ธนาคารมุ ่งใส ่ใจดูแลพนักงานและลูกค้า 
โดยดูแลให้พนักงานมีความเป็นอยู่ท่ีดีและมี
สภาพแวดล้อมในการท�างานท่ีเหมาะสมและ
ปลอดภัย ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของ
พนักงานทุกระดับ และรักษามาตรฐานการ
บริการที่มีคุณภาพ เป็นธรรม และประทับใจ 
เพ่ือสร้างความพึงพอใจและรกัษาความสมัพันธ์
อันดีกับลูกค้า

3. การด�าเนินธุรกิจอย่างมี
จริยธรรม: Be Ethical 

ธนาคารมุ่งด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส 
โ ด ย ยึ ด มั่ น ใ น ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ที่ ดี 
จริยธรรมธุรกิจ ไม่สนับสนุนการทุจริต
คอร์รัปชันทุกรูปแบบ พร้อมทั้งดูแลรักษา
ความปลอดภัยของข้อมูลและความลับ
ของลูกค้าตามข้อบังคับทางกฎหมายและ
มาตรฐานสากล

1. การใส่ใจดูแลสังคม 
และสิ่งแวดล้อม:  
Be Responsible  

ธนาคารมุง่ด�าเนนิธุรกิจอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
โดยส่งเสริมการเข้าถึงและการให้ความรู้ทาง 
การเงินแก่ผู ้มีส่วนได้เสีย และผู้ด้อยโอกาส 
ทางสงัคม การให้สนิเชือ่ โดยค�านงึถึงผลกระทบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการ 
ห่วงโซ่อุปทานอย่างย่ังยืน และการสร้างความ
สัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน

แนวทาง
การด�าเนินการ 

ด้านความยั่งยืน

4. การสร้างความมั่นคง 
ทางธุรกจิ: Be Resilient  

ธนาคารมุ่งสร้างการเติบโตทางธุรกิจอย่างมั่นคง
และยั่งยืน โดยธนาคารได้ลงทุนเพื่อขยายกิจการ
ในต่างประเทศ พัฒนานวัตกรรมทางการเงิน 
อย่างต่อเนือ่ง บรหิารจดัการความเสีย่งอย่างรอบคอบ
และรอบด้าน พร้อมท้ังมแีผนรองรบัการเกิดภาวะ
วิกฤตที่มีประสิทธิภาพ 

รายงานประจ�าปี 2562
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สารจากประธานกรรมการ ประธานกรรมการบริหาร 
และกรรมการผู้จัดการใหญ่

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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จากซ้ายไปขวา : ชาติศิริ โสภณพนิช, ปิติ สิทธิอ�านวย, เดชา ตุลานันท์ 

ธนาคารมุ่งหวังที่จะช่วยเหลือลูกค้าและชุมชน ให้เติบโตและก้าวผ่าน
การเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของสถานการณ์โลก



ปี 2562 นับเป็นปีแห่งความปลื้มปิติของพสกนิกรไทยทุกหมู่เหล่า  
เน่ืองในโอกาสมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษกสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
มหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกูร เสดจ็เถลงิถวลัยราชสมบตั ิพร้อม
เฉลิมพระปรมาภิไธย พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบด ี
ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว พระมหากษัตริย์
รัชกาลที่ 10 แห่งราชวงศ์จักรีอย่างสมบูรณ์ตามโบราณราชประเพณี  
รวมถึงพระราชพิธีราชาภิเษกสมรส และพระบรมราชโองการสถาปนา 
สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี 

ภาพรวม

การจัดตั้งรัฐบาลใหม่หลังการเลือกต้ังในเดือนมีนาคม ส่งผลดีต่อการ
ลงทุนภาคเอกชนในภาพรวม เน่ืองจากรัฐบาลพร้อมสานต่อนโยบาย
หลักของรัฐบาลชุดท่ีผ่านมาให้เกิดความต่อเนื่อง และผลักดันให้เกิด
ความคืบหน้าในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานส�าคัญของประเทศ เช่น 
โครงการรถไฟความเร็วสูงสายตะวันออก กรุงเทพฯ - ระยอง เพื่อเชื่อม
สนามบนินานาชาตสิามแห่ง การขยายท่าเรอืและสนามบนิในเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก เพ่ือรองรับการเป็นประตูสู่ภูมิภาคและเป็นเขต
เศรษฐกิจพิเศษส�าหรับอุตสาหกรรมมูลค่าสูง 

ส�าหรับธนาคารกรุงเทพ ปี 2562 เป็นปีทีธ่นาคารด�าเนนิธุรกิจครบ 75 ปี 
ความส�าเรจ็ในฐานะธนาคารชัน้น�าของไทยและในระดบัภมูภิาค เป็นผล
จากความมุง่มัน่ในการให้บรกิารทางการเงนิเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าและสนับสนุนให้ธุรกิจของลูกค้าเดินหน้าสู่เป้าหมาย ท้ังนี ้ 
ในเดือนธันวาคม ธนาคารมีความก้าวหน้าครั้งส�าคัญท่ีตอกย�้าถึง
ศักยภาพและความพร้อมส�าหรับการเติบโตในระดับภูมิภาค จากการ
บรรลขุ้อตกลงเพ่ือการเข้าซือ้หุน้ในสดัส่วนร้อยละ 89.12 ในธนาคารพีที 
เพอร์มาตา ทีบีเค (เพอร์มาตา) ธนาคารขนาดใหญ่ล�าดับท่ี 12  
ของประเทศอนิโดนเีซยี เมือ่พิจารณาจากสนิทรพัย์รวม ซึง่คาดว่าจะด�าเนนิ
การได้เสร็จสมบูรณ์ภายในไตรมาสสาม ปี 2563 และจะท�าให้ธนาคาร
มีรากฐานท่ีมั่นคงย่ิงขึ้นในตลาดอินโดนีเซีย อีกทั้งยังสนับสนุนกลยุทธ์
เพื่อก้าวสู่การเป็นธนาคารชั้นน�าที่มีฐานธุรกิจครอบคลุมในอาเซียน

ความก้าวหน้าส�าคญัอกีประการหนึง่ ได้แก่ การทีธ่นาคารประสานความ
ร่วมมือกับลูกค้าเพ่ือศึกษาและพัฒนาการท�าธุรกรรมการค้าระหว่าง
ประเทศด้วยเทคโนโลยี Enterprise Blockchain ครั้งแรกในอาเซียน 
กับการท�าธุรกรรมเล็ตเตอร์ออฟเครดิต (Letter of Credit: L/C) ระหว่าง
ลกูค้าของธนาคารจากประเทศอนิโดนเีซยีมายังประเทศไทย ซึง่เป็นการ
ให้บรกิารแบบครบวงจรตัง้แต่เริม่ต้นจนเสรจ็สิน้ ช่วยลดเวลาด�าเนนิการ
และลดการใช้เอกสารลงกว่าครึง่ ธนาคารคาดว่าจะสามารถขยายบรกิารน้ี
ไปยังลูกค้ารายอื่นทั้งในประเทศและภูมิภาคในปี 2563

กลยุทธ์การด�าเนินงานของธนาคารในปี 2562 คือ กำรสร้ำงคุณค่ำแก่
ลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย โดยให้ความส�าคัญกับแนวทางปฏิบัติ 3 
ประการ คอื ควำมใส่ใจ ในฐานะของเพ่ือนคูค่ดิ มติรคูบ้่าน กำรพฒันำ
นวัตกรรม เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล และ  
ควำมรับผิดชอบ  ด ้วยการด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและ 
ธรรมาภิบาล ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางที่มุ ่งเน้นในระยะยาว ได้แก่  
การรวมกลุ่มในภูมิภาค การขยายตัวของเมือง และการเข้าสู่ยุคดิจิทัล  
ที่ยังคงมีอิทธิพลต่อสภาพแวดล้อมทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

สภาวะแวดล้อมในการด�าเนินงาน

ในปี 2562 เศรษฐกิจไทยเผชิญกับความท้าทายหลายประการ  
โดยสงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน ส่งผลกระทบต่อ 
ภาคการส่งออกทั่วโลกและเพ่ิมความกังวลให้กับนักลงทุน ขณะท่ี 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินบาทแข็งค่าท่ีสุดในรอบ 6 ปี เมื่อเทียบกับ 
ดอลลาร์สหรัฐฯ ท�าให้การส่งออกของไทยและการท่องเท่ียวของ 
ชาวต่างชาตใินประเทศไทยชะลอตวั นอกจากนี ้ผูป้ระกอบการรายกลาง
และรายย่อยยังเผชิญกับการแข่งขันที่เพ่ิมข้ึน จากการน�าเข้าสินค้า 
ต่างประเทศที่มีต้นทุนต�่ากว่า ขณะท่ีอุปสงค์ภายในประเทศปรับลดลง
จากระดบัหน้ีทีเ่พ่ิมขึน้ ด้วยปัจจยัเหล่าน้ีและปัจจยัแวดล้อมอืน่ ๆ  ส่งผล
ให้เศรษฐกิจไทยขยายตัว ในอัตราร้อยละ 2.4 ลดลงจากร้อยละ 4.2 ใน
ปีก่อนหน้า 

อย่างไรก็ตาม ความท้าทายยังน�ามาซึ่งโอกาส เห็นได้จากสงคราม 
การค้าระหว่างสหรฐัอเมรกิาและจนี ทีเ่ป็นปัจจยัท�าให้จนีเพ่ิมการลงทุน
ในประเทศไทยและประเทศอืน่ในภมูภิาค อาท ิเวียดนาม และอนิโดนีเซยี 
นอกจากน้ี มาตรการด้านสิทธิประโยชน์เพ่ือการลงทุนของรัฐบาลยัง
ช่วยจงูใจให้ผูป้ระกอบการในประเทศจนีทีไ่ด้รบัผลกระทบจากข้อพิพาท
ทางการค้ามาลงทุนในประเทศไทย โดยธนาคารพร้อมสนบัสนุนนักลงทนุ
ที่สนใจเข้ามาลงทุนในภูมิภาคด้วยเครือข่ายสาขาต่างประเทศท่ี
ครอบคลุม 9 ประเทศในอาเซียน และในประเทศคู่ค้าส�าคัญ เช่น จีน 
ไต้หวัน ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกา และสหราชอาณาจักร

ธนาคารสร้างคุณค่า 
แก่ระบบนิเวศของประเทศไทย 
เพิ่มการเข้าถึงบริการทางการเงิน 
และสร้างอนาคตที่มั่นคงยั่งยืน 
ให้กบัประเทศ
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ทั้งน้ี เศรษฐกิจไทยจะยังคงเผชิญกับความท้าทายในปี 2563 จากการ
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (Coronavirus 
Disease 2019: COVID-19) ซึง่ส่งผลกระทบอย่างรนุแรงต่อเศรษฐกิจจนี
และอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทย แต่การผ่อนปรนนโยบายทางการ
เงิน และความต่อเนื่องของนโยบายสาธารณะของรัฐบาล รวมทั้งความ
ก้าวหน้าในการด�าเนินโครงการโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น โครงการเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก หรือ EEC ระบบขนส่งมวลชนทางรางใน
กรุงเทพมหานคร และโครงการรถไฟความเร็วสูง จะช่วยขับเคลื่อนการ
ลงทุนของภาครัฐและเสริมสร้างความเชื่อมั่นของภาคเอกชน นอกจาก
นี ้ยังมกีารย้ายฐานการผลติจากประเทศอืน่มายังประเทศไทย เน่ืองจาก
การเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายซัพพลายเชน หรือห่วงโซ่การผลิตของโลก 
อันเป็นผลมาจากสงครามการค้าระหว่างสหรฐัอเมรกิากับจนี โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงในอตุสาหกรรมอเิลก็ทรอนิกส์และชิน้ส่วนยานยนต์ โดยธนาคาร
มีความพร้อมให้การสนับสนุนลูกค้าที่มีโอกาสได้รับประโยชน์จาก 
แนวโน้มการย้ายฐานการผลิตนี้ 

ส�าหรบัผลการด�าเนินงาน แม้ในปี 2562 เศรษฐกิจไทยขยายตวัในอตัรา
ท่ีลดลง แต่ธนาคารยังคงมีก�าไรสุทธิเพ่ิมขึ้นร้อยละ 1.4 เป็นจ�านวน 
35,816 ล้านบาท คิดเป็นก�าไรต่อหุ้น 18.76 บาท และมีเงินกองทุน 
478,740 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงที่
ร้อยละ 20.0 ท้ังนี ้ธนาคารยังคงแนวทางการบรหิารฐานะการเงนิด้วยความ
รอบคอบและระมดัระวงั ควบคูกั่บการรกัษาเงินกองทนุและสภาพคล่อง
ให้อยู่ในระดบัท่ีแข็งแกร่ง เพ่ือให้ธนาคารมเีสถียรภาพทางการเงนิทีย่ั่งยืน

การที่ภาวะอัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต�่าเป็นโอกาสให้บริษัทเอกชน 
หลายรายระดมทุนด้วยการออกตราสารหน้ี เพ่ือบริหารต้นทุนให้อยู่ใน
ระดบัทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัในระยะยาว และเป็นการเพ่ิมสภาพคล่อง
แก่ธุรกิจ ส�าหรับธนาคารมีการออกตราสารหนี้ด้อยสิทธิอายุ 15 ปี  
ทีส่ามารถนบัเป็นเงนิกองทุนชัน้ท่ี 2 ภายใต้หลกัเกณฑ์ Basel III จ�านวน 
1,200 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ เพ่ือสนับสนุนให้โครงสร้างเงินกองทุนของ
ธนาคารมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

นอกจากน้ี ธนาคารยังมกีารเพ่ิมประสทิธิภาพการบรหิารความเสีย่งด้าน
เครดติ โดยเฉพาะกระบวนการให้สนิเชือ่ รวมถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยี
และสารสนเทศ เพ่ือให้พร้อมรองรบัการใช้มาตรฐานการรายงานทางการ
เงินฉบับที่ 9 เรื่อง เครื่องมือทางการเงิน (TFRS 9) ซึ่งมีผลบังคับใช้ใน 
วันที่ 1 มกราคม 2563 

การสร้างคุณค่า

ด้วยควำมใส่ใจ ธนาคารมุง่มัน่ดแูลลกูค้าในทกุช่วงวยั ควบคูกั่บปรชัญา
การท�างานในฐานะของ “เพื่อนคู่คิด มิตรคู่บ้าน” ที่พร้อมมอบบริการที่ดี
แก่ลูกค้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล ท�าให้
ธนาคารเข้าใจและเข้าถึงความต้องการของลูกค้า และช่วยให้ลูกค้าได้
รับประสบการณ์จากการใช้บริการที่ดีย่ิงข้ึน ขณะเดียวกัน ยังท�าให้

ธนาคารสามารถพัฒนานวัตกรรมทางการเงินเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้ทุกกลุ่ม

เพ่ือตอบสนองวิถีชีวิตและความต้องการทางการเงินของผู้บริโภคท่ี
เปลีย่นแปลงไปจากการพัฒนาของสงัคมเมอืง ธนาคารเดนิหน้าเพ่ิมบรกิาร
ทีป่รกึษา โดยเจ้าหน้าท่ีผูเ้ชีย่วชาญในแต่ละด้าน เช่น การประกันชวิีตและ
ประกันวินาศภัย สนิเชือ่บ้าน และการวางแผนการจดัการสนิทรพัย์ เพ่ือ
ช่วยให้ลกูค้ามคีวามมัน่คงทางการเงนิและเป็นหลกัประกันส�าหรบัอนาคต

ธนาคารสนบัสนุนระบบนิเวศท่ีเอือ้ประโยชน์ส�าหรบัลกูค้าธุรกิจ โดยร่วมมอื
กับลูกค ้าในการพัฒนาโซลูชันเพ่ือสร ้างมูลค ่าเพ่ิมในเชิงธุรกิจ 
โดยโซลชูนัดังกล่าวจะเชือ่มโยงเข้ากับระบบนิเวศ ซึง่ครอบคลมุถึงลกูค้า 
ซัพพลายเชน และพันธมิตรของลูกค้ารายนั้น ตัวอย่างเช่น ธนาคารได้
พัฒนาระบบการช�าระเงินส�าหรับผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์ชั้นน�าเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการรับช�าระค่าบริการขนส่งสินค้าจากลูกค้า และ 
การรับช�าระเงินปลายทางส�าหรับค่าสินค้าให้แก่ผู้ขาย ซึ่งช่วยลดภาระ 
ในการรับช�าระเงินและจัดเก็บเงินสด อีกทั้งยังสามารถตรวจสอบและ
ติดตามรายการช�าระเงินได้ทันที นอกจากนี้ ธนาคารยังเปิดให้บริการ 
สินเชื่อส�าหรับผู้ขายในเครือข่ายของผู้ให้บริการโลจิสติกส์รายนี้อีกด้วย

ธนาคารให้ความช่วยเหลือลูกค้าในการแสวงหาโอกาสจากการเติบโต
ของภูมภิาค อนัเป็นผลมาจากการท่ีประเทศในอาเซยีนมกีารเชือ่มโยงกัน
มากข้ึน และพร้อมสนับสนุนลูกค้าท่ีขยายธุรกิจไปยังตลาดในอาเซียน 
ซึ่งมีจ�านวนเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง ด้วยการประสานประโยชน์จากความ
รู้ความเข้าใจในตลาดท้องถ่ิน รวมทั้งประสบการณ์และทักษะของ 
ผูเ้ชีย่วชาญจากกิจการธนาคารต่างประเทศและสายลกูค้าธุรกิจรายใหญ่ 
นอกจากนี้ ธนาคารได้พัฒนาขีดความสามารถในด้านต่าง ๆ  เช่น ระบบ
งานสารสนเทศส�าหรับธุรกจิธนาคารต่างประเทศ บริการการค้าระหว่าง
ประเทศ บริการบริหารการเงิน และบริการบริหารเงินสด เพื่อสนับสนุน
การขยายกิจการของลูกค้าให้เกิดประสิทธิภาพและท�าให้ธนาคาร
สามารถให้บรกิารทางการเงนิระหว่างประเทศในภมูภิาคได้อย่างราบรืน่ 

ธนาคารมุ่งเน้น กำรพัฒนำนวัตกรรม เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคดจิทัิลทียั่งคงส่งผลต่อวิถีชวีติและการด�าเนนิธุรกิจอย่างต่อเน่ือง โดย
ฝ่ายนวัตกรรมของธนาคารอยู่ระหว่างการพัฒนาศักยภาพด้านปัญญา
ประดษิฐ์ (Artificial Intelligence) การประยุกต์ใช้ข้อมลูเชงิลกึ (Machine 
Learning) และการพัฒนาทีเ่ก็บข้อมลูส่วนกลาง (Data Lake) ซึง่จะช่วย
ให้ธนาคารสามารถรวบรวมข้อมูลหลากหลายประเภท และใช้วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบต่าง ๆ  เพื่อสร้างข้อมูลในเชิงลึก ขณะที่ โครงการ 
Bangkok Bank InnoHub Season 2 ซึง่เป็นโครงการบ่มเพาะสตาร์ทอพั
ระดบัโลก ท่ีจดัต่อเน่ืองเป็นปีที ่2 ได้คัดเลอืกผูป้ระกอบการสตาร์ทอพัทีม่ี
ผลงานและมคีวามเชีย่วชาญในการพัฒนาเทคโนโลยีเข้าร่วมโครงการ โดย
สตาร์ทอพัส่วนหน่ึงทีผ่่านโครงการได้ท�างานร่วมกับธนาคารเพ่ือพัฒนาและ
ทดลองใช้บริการใหม่ ๆ  ตัวอย่างเช่น การค้าผ่านช่องทางดิจิทัล (Digital 
Commerce) และโปรแกรมบญัชบีนระบบคลาวด์ส�าหรบัผูป้ระกอบการ
เอสเอ็มอี รวมถึงบริการอัตโนมัติท่ีขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์  
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ปิติ สิทธิอ�านวย

ประธำนกรรมกำร

ชาติศิริ โสภณพนิช

กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่

เดชา ตุลานันท์

ประธำนกรรมกำรบริหำร

การพัฒนานวัตกรรมเหล่าน้ี ท�าให้ธนาคารสามารถให้บรกิารทีเ่พ่ิมมลูค่า
ส�าหรบัลกูค้า และยังเพ่ิมประสทิธิภาพการให้บรกิารของธนาคารอกีด้วย

ธนาคารอยู่ระหว่างการปรับปรุงแพลตฟอร์มบริการโมบายแบงก์ก้ิง 
บริการบริหารเงินสด และ บริการด้านธุรกรรมการเงิน รวมทั้งระบบงาน
สนับสนนุ โดยเปลีย่นจากการใช้เอกสารกระดาษเป็นเอกสารอเิลก็ทรอนิกส์ 
และโซลูชันท่ีใช้งานผ่านระบบคลาวด์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความ
สะดวกสบายในการท�างานภายใต้ระบบทีม่เีสถยีรภาพและความปลอดภัย 
นอกจากนี้ ธนาคารจะเปิดตัว บัวหลวง เอ็มแบงก์ก้ิง แอปพลิเคชัน 
รปูแบบใหม่ในต้นปี 2563 ซึง่ลกูค้าจะได้รบัประสบการณ์ใหม่กับบรกิารท่ี
พร้อมตอบสนองความต้องการในการท�าธุรกรรมได้ดีย่ิงขึ้น โดยจะเพ่ิม
ความสามารถใหม่อย่างต่อเนื่อง เพ่ือตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลูกค้า 
ทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลา ท้ังนี ้แพลตฟอร์มใหม่ของบรกิารบรหิารเงนิสด 
และบริการด้านธุรกรรมการเงิน ในระยะแรกจะเริ่มให้บริการภายในปี 
2563 บริการทั้งสองนี้จะมอบคุณค่าให้กับลูกค้าในทุกด้านของธุรกิจ
ตัง้แต่การตดิต่อกับคูค้่าไปจนถึงการกระจายสนิค้าและบรกิารไปสูล่กูค้า

ความมุง่มัน่ในการพัฒนาระบบงานทีก่ล่าวมานีจ้ะช่วยเสรมิสร้างความ
คิดสร้างสรรค์ด้านนวัตกรรมให้กับพนกังานและหน่วยธุรกิจของธนาคาร 
นอกจากนี ้ธนาคารขยายช่องทางการเรยีนรูแ้ละพัฒนาทกัษะด้วยตนเอง
บนโมบายแพลตฟอร์มและน�าเทคโนโลยีใหม่เข้ามาใช้ในองค์กร เพ่ือให้
พนักงานของธนาคารมีเครื่องมือท่ีทันสมัยซึ่งสามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าทุกเพศทุกวัยที่ใช้บริการดิจิทัลเพิ่มขึ้น

ควำมรับผิดชอบ ด้วยการด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม ซึ่งเป็นคุณค่า
หลักที่ฝ่ายบริหารของธนาคารถือปฏิบัติเพ่ือเป็นบรรทัดฐาน ในการ
ด�าเนินงาน โดยมุ่งมั่นเสริมสร้างธรรมาภิบาล ใส่ใจดูแลสังคม และร่วม
อนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมอย่างต่อเนือ่ง ธนาคารมกีาร
ก�าหนดแนวทางการให้สนิเชือ่อย่างมคีวามรบัผดิชอบ ภายใต้หลักการของ
การธนาคารเพ่ือความย่ังยืน และร่วมมือกับลูกค้าธุรกิจเพ่ือเสริมสร้าง
การด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมให้มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น นอกจากน้ี 
ธนาคารยังร่วมมือกับหน่วยงานด้านก�ากับดูแล และผู้มีส่วนได้เสียใน
ด้านต่าง ๆ เช่น โครงการ National Digital ID (NDID) โครงการ 
อินทนนท์ ซึ่งเป็นการศึกษาความเป็นไปได้ในการน�า Distributed 
Ledger Technology (DLT) มาใช ้ เ พ่ือการโอนเงินระหว ่าง 
สถาบนัการเงนิ และเพ่ิมประสทิธิภาพในการช�าระเงนิข้ามพรมแดนโดย

ใช้ QR Code ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ธนาคารยังคงส่งเสริมการเข้าถึง
บริการทางการเงินอย่างท่ัวถึง ด้วยการน�าเสนอบริการสินเชื่อเพ่ือ 
ผูป้ระกอบการรายย่อย และการจดัโครงการฝึกอบรมเชงิปฏิบตักิารเพ่ือให้
ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานบริการโมบายแบงก์กิ้งกับผู้พิการทางสายตา 

โครงการเหล่านี้จะช่วยสร้างอนาคตทางการเงินท่ีมั่นคงส�าหรับ
ประเทศไทยและเพ่ิมขีดความสามารถของประเทศให้พร้อมรับมือกับ 
แนวโน้มส�าคัญ เช่น บรกิารธนาคารดจิทัิล การขยายตวัของเมอืง และ 
การรวมกลุม่ทางเศรษฐกจิของประเทศในภูมิภาค นอกจากนี้ ธนาคารยัง
มุง่มัน่ทีจ่ะขยายบรกิารทางการเงนิให้ครอบคลมุมากขึน้ โดยท�าให้ประชาชน
สามารถเข้าถึง สมัคร และใช้บริการธนาคารดิจิทัลได้สะดวกยิ่งขึ้น

ก้าวสู่อนาคต

เป้าหมายในระยะยาวของธนาคารคือการเป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วย
ข้อมูล หรือ Data-driven Organization ที่สามารถสร้างและวิเคราะห์
ข้อมลูเพ่ือให้ได้ข้อมลูเชงิลกึ เพ่ือน�าไปพัฒนาบรกิารท่ีเหมาะสมกับความ
ต้องการของลกูค้าเป็นรายบคุคล ควบคู่กับการบรกิารด้วยน�า้ใจทีพ่ร้อม
แบ่งปันความรูสู้ล่กูค้า นอกจากการให้บรกิารทางการเงนิ ธนาคารยังมุง่
หวงัท่ีจะช่วยเหลอืลกูค้าและชมุชนทีธ่นาคารด�าเนินธุรกิจเพ่ือให้ทุกฝ่าย
สามารถเติบโตและก้าวผ่านการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของ
สถานการณ์โลก

ธนาคารพร้อมมีส่วนร่วมในการสร้างอนาคตที่มั่นคงย่ังยืนให้กับ
ประเทศไทย ด้วยการสร้างคุณค่าแก่ระบบนิเวศของประเทศในวงกว้าง 
สนับสนุนประชาชนและธุรกิจรายย่อยให้สามารถเข้าถึงบริการทางการ
เงินได้มากขึ้น และเสริมสร้างทักษะด้านดิจิทัลแก่ลูกค้าบุคคลและ 
ผู้ประกอบการ

ในนามของคณะกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูง ธนาคาร 
ขอขอบพระคณุลกูค้า ผูถื้อหุน้ คูค้่า ฝ่ายบรหิาร และพนักงานท่ีให้ความ
ไว้วางใจและสนับสนุนธนาคารด้วยดีตลอดปีที่ผ่านมา ธนาคารพร้อม
เดินหน้าเพ่ือสร้างคุณค่าแก่ลูกค้า และเสริมสร้างรากฐานของธนาคาร
ให้เข้มแข็งเพื่อการเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน

รายงานประจ�าปี 2562
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รายงานผลการประกอบการ

ธนาคารมุง่เน้นการสร้างคณุค่าเพ่ือสนบัสนนุให้ลกูค้าก้าวสูค่วามส�าเรจ็
ท่ามกลางสภาวะแวดล้อมท่ีท้าทาย เนื่องจากการรวมกลุ่มในภูมิภาค 
การขยายตัวของเมือง และการเข้าสู่ยุคดิจิทัล ยังคงเป็นแนวโน้มส�าคัญ
ทีส่่งผลให้เกิดการเปลีย่นแปลงต่อวิถีชวิีตและธุรกิจของลกูค้าอย่างต่อเนือ่ง 
เพ่ือช่วยให้ลูกค้าสามารถปรับตัวและตอบสนองต่อแนวโน้มดังกล่าว 
ได้อย่างเหมาะสม ธนาคารได้ปรบัปรงุบรกิารเพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบาย
แก่ลูกค้า ให้ค�าปรึกษาและช่วยเหลือด้วยความเชี่ยวชาญในแต่ละภาค
ธุรกิจ สนับสนุนให้ลูกค้าเข้าถึงโอกาสใหม่ทางธุรกิจ รวมถึงช่วยลด
อุปสรรคและต้นทุนในการด�าเนินงาน

วันท่ี 12 ธันวาคม 2562 ธนาคารประกาศการท�าสัญญาซื้อขายหุ้น  
จากการบรรลุข้อตกลงเพ่ือการเข้าซื้อหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 89.12 ใน
ธนาคารพีท ีเพอร์มาตา ทบีเีค (เพอร์มาตา) ธนาคารขนาดใหญ่ล�าดบัท่ี 12 
ของประเทศอนิโดนีเซยี เมือ่พิจารณาจากสนิทรพัย์ โดยคาดว่าจะด�าเนิน
การได้เสร็จสมบูรณ์ภายในไตรมาสสาม ปี 2563 การเข้าซื้อหุ้นในครั้งนี้ 
นับเป็นความก้าวหน้าครั้งส�าคัญ เนื่องจากจะท�าให้ธนาคารสามารถใช้
ประโยชน์จากการเตบิโตอย่างรวดเรว็ของอนิโดนีเซยี ซึง่เป็นประเทศทีม่ี
ระบบเศรษฐกิจขนาดใหญ่ที่สุดในอาเซียน และรับโอกาสทางธุรกิจจาก
ความเชื่อมโยงที่เพิ่มขึ้นในอาเซียน
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เมือ่การเข้าซือ้หุน้น้ีเสรจ็สมบรูณ์ จะท�าให้ธนาคารมรีากฐานท่ีมัน่คงย่ิงขึน้
ในตลาดอนิโดนเีซยี อกีทัง้ยังสนบัสนนุให้กลยุทธ์ท่ีมุง่สูก่ารเป็นธนาคาร
ชั้นน�าที่มีฐานธุรกิจครอบคลุมในอาเซียนมีพัฒนาการไปอีกขั้นหนึ่ง

ส�าหรับความก้าวหน้าด้านบริการ ธนาคารได้ศึกษาและพัฒนาธุรกรรม
การค้าระหว่างประเทศด้วยเทคโนโลยี Enterprise Blockchain ครัง้แรก
ในอาเซยีนกับการท�าธุรกรรมเลต็เตอร์ออฟเครดติ (Letter of Credit: L/C) 
ระหว่างลกูค้าของธนาคารจากประเทศอนิโดนเีซยีมายังประเทศไทย ซึง่
เป็นการให้บริการแบบครบวงจรตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้น ท�าให้สามารถ
ลดเวลาด�าเนินการและลดการใช้เอกสารลงกว่าครึ่ง ธนาคารคาดว่าจะ
สามารถให้บริการในลักษณะนี้กับลูกค้ารายอื่นท่ีใช้บริการการค้า
ระหว่างประเทศในปี 2563

กิจการธนาคารต่างประเทศและสายลกูค้าธุรกิจรายใหญ่มกีารประสาน
ความร่วมมืออย่างใกล้ชิดเพ่ือสนับสนุนการให้บริการลูกค้าที่มีธุรกิจ 
ในต่างประเทศ อกีทัง้ยังมกีารพัฒนาโซลชูนัทีช่่วยให้กระบวนการท�างาน
ประจ�าวันมาอยู่ในระบบดิจิทัล ที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบนิเวศของ
ลกูค้าทัง้ในและนอกประเทศ เช่น บรกิารการช�าระเงนิ และบรกิารสนิเชือ่
เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการที่อยู่ในซัพพลายเชนของลูกค้า 

ขณะเดียวกัน ธนาคารยังให้การสนับสนุนลูกค้าที่มีส่วนร่วมในโครงการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น ระบบขนส่งมวลชนในเขตเมือง การผลิต
พลังงาน และการเชื่อมโยงการคมนาคมภายในภูมิภาคผ่านสนามบิน 
ท่าเรือ ทางหลวง และทางรถไฟ นอกจากนี้ ธนาคารยังด�าเนินการเพ่ือ
ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตและพฤติกรรมของผู ้บริโภค  
ด้วยการเพ่ิมบริการท่ีปรึกษาโดยเจ้าหน้าท่ีผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน 
เช่น การประกันชีวิตและประกันวินาศภัย สินเชื่อบ้าน และการวางแผน
การจัดการสินทรัพย์ เพ่ือช่วยให้ลูกค้ามีความมั่นคงทางการเงินและมี
หลักประกันส�าหรับอนาคต

ธนาคารมกีารปรบัปรงุแพลตฟอร์มเพ่ือให้บรกิารแอปพลเิคชนั บวัหลวง 
เอ็มแบงก์กิ้ง รูปแบบใหม่ ซึ่งจะเปิดให้บริการอย่างเป็นทางการในต้นปี 
2563 แพลตฟอร์มนี้จะมีการเพ่ิมคุณสมบัติในการใช้งานใหม่อย่างต่อ
เนือ่งเพ่ือตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลกูค้าทีม่กีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา 
ขณะเดียวกัน ธนาคารยังพัฒนาแพลตฟอร์มใหม่ส�าหรับบริการบริหาร
เงินสดและบริการสินเชื่อเพ่ือการค้าระหว่างประเทศ โดยจะมีการเพ่ิม
คุณสมบัติในการใช้งานมากขึ้นเพื่อสนับสนุนธุรกิจของลูกค้า

หน่ึงในสิ่งท่ีธนาคารให้ความส�าคัญในปี 2562 คือ การสนับสนุน 
ให้ผูป้ระกอบการเอสเอ็มอเีปลีย่นจากการรบัช�าระค่าสนิค้าและบรกิารด้วย
เงินสด ไปเป็นการรับช�าระผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให ้
ผูป้ระกอบการสามารถรบัช�าระเงนิได้อย่างสะดวกและปลอดภยัอกีทัง้ยัง
ท�าให้ธนาคารได้รบัข้อมลูทางธุรกิจในเชงิลกึ ซึง่จะช่วยให้ธนาคารสามารถ
น�าเสนอบริการทางการเงินแก่ลูกค้าได้ดีย่ิงข้ึน เช่น การเสนอสินเชื่อ 
โดยพิจารณาจากข้อมูลของลูกค้า หรือ Information-based Lending

ขณะเดียวกัน ธนาคารได้ขยายบริการรับช�าระเงินผ่าน QR Code ไปยัง
ร้านค้าและผูป้ระกอบการรายย่อย ซึง่นอกจากจะเป็นการเพ่ิมทางเลอืก
ในการรับช�าระเงินแล้ว ยังเป็นการสนับสนุนการขับเคลื่อนประเทศไทย
สู่สังคมไร้เงินสด 

นอกจากนี ้ธนาคารยังประสบความส�าเรจ็ในการด�าเนินโครงการ Bangkok 
Bank InnoHub Season 2 ซึง่เป็นโครงการเพาะบ่มสตาร์ทอพั โดยร่วมมอื
กับผู้ประกอบการสตาร์ทอัพท่ีมีผลงานและมีความเชี่ยวชาญในการ
พัฒนาเทคโนโลยีมาโดยตลอด ปัจจุบันธนาคารและผู้ประกอบการ 
สตาร์ทอัพหลายรายร่วมกันพัฒนาบริการในด้านต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุน 
ลูกค้าเอสเอ็มอี เช่น การค้าผ่านช่องทางดิจิทัล และโปรแกรมบัญชี 
บนระบบคลาวด์ อกีทัง้ยงัท�างานกับผูป้ระกอบการสตาร์ทอพัเพ่ือปรบัปรงุ
กระบวนการท�างานในหน่วยธุรกิจของธนาคาร เช่น ระบบอัตโนมัติ 
กระบวนการด้านเช็ค และปฏิบัติการด้านสินเชื่อและหลักทรัพย์

ส�าหรับบริการ บัวหลวง เอ็มแบงก์กิ้ง มีการเติบโตของปริมาณธุรกรรม
อย่างต่อเนื่อง โดยเพ่ิมขึ้นมากกว่า 2.5 เท่า ในช่วงสามปีท่ีผ่านมา 
เน่ืองจากลกูค้าส่วนใหญ่เลอืกท�าธุรกรรมผ่านช่องทางออนไลน์เป็นหลกั 
ธนาคารยังคงด�าเนนินโยบาย Mobile First เพ่ือเพ่ิมบรกิารใหม่ในบรกิาร 
บวัหลวง เอม็แบงก์ก้ิง นอกจากนี ้ในระหว่างปีธนาคารได้ท�าการทดสอบ
กระบวนการในการรู้จักลูกค้าผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Know Your Customer: e-KYC) เพ่ือการยืนยันตัวตนด้วยข้อมูลทาง
ชวีภาพ (Biometric Authentication) ผ่านการเข้าร่วมทดสอบและพัฒนา
นวัตกรรมที่น�าเทคโนโลยีใหม่มาสนับสนุนการให้บริการทางการเงิน 
(Regulatory Sandbox) ของธนาคารแห่งประเทศไทย และคาดว่าจะ
สามารถน�ามาให้บริการได้ในปี 2563

ธนาคารอยู่ระหว่างการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานใหม่ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง 
ในการเตรยีมความพร้อมสูก่ารเป็นธนาคารดจิทัิล โดยมกีารจดัท�าทีเ่ก็บ
ข้อมูลส่วนกลาง (Data Lake) การน�าปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence) และการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) มาใช้ใน
การจดัการ จดัเก็บ วิเคราะห์และเลอืกสรรข้อมลูไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
มปีระสทิธิภาพ เพ่ือช่วยให้ธนาคารมคีวามรูแ้ละเข้าใจถึงความต้องการ
ของลูกค้าได้ลึกซึ้งย่ิงขึ้น และสามารถน�าเสนอบริการให้ตรงกับความ
ต้องการของลูกค้าแต่ละราย นอกจากนี้ ยังพัฒนาโครงสร้างของระบบ
เทคโนโลยีท่ีเอื้อให้ธนาคารเชื่อมต่อและท�างานร่วมกับผลิตภัณฑ์ 
แอปพลิเคชัน แพลตฟอร์ม และบริการของผู้พัฒนาและพันธมิตร 
จากภายนอกองค์กรได้ง่าย รวมทัง้มคีวามปลอดภัยโดยผ่าน Application 
Programming Interface (API) ซึ่งจะช่วยให้ธนาคารสามารถพัฒนา
นวัตกรรมได้รวดเร็วยิ่งขึ้น

ด้วยเจตนารมณ์ของการเป็น “เพื่อนคู่คิด มิตรคู่บ้าน” ธนาคารจะยังคง
เดินหน้าสร้างคุณค่าเพ่ือผู้มีส่วนได้เสียและมุ่งมั่นด�าเนินธุรกิจให้บรรลุ
ผลส�าเร็จตามเป้าหมายในปี 2563 

รายงานประจ�าปี 2562
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ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจและ 
ธุรกิจธนาคารพาณิชย์

เศรษฐกิจไทยในปี 2562

เศรษฐกิจไทยในปี 2562 ขยายตวัร้อยละ 2.4 ลดลงจากร้อยละ 4.2 ในปี 
2561 การค้าโลกที่ชะลอตัวและความไม่แน่นอนทางการค้าระหว่าง
สหรัฐอเมริกากับจีน ท�าให้การส่งออกลดลงร้อยละ 2.7 และการน�าเข้า
สนิค้าลดลงร้อยละ 4.7 จากปีก่อนหน้า ขณะท่ีการลงทนุภาคเอกชนเพ่ิม
ขึ้นร้อยละ 2.8 ชะลอลงจากร้อยละ 4.1 ในปีก่อนหน้า และการผลิตภาค
อุตสาหกรรมลดลงร้อยละ 3.7 สอดคล้องกับอัตราการใช้ก�าลังการผลิต
ที่อยู่ในระดับที่ร้อยละ 66.3 ต�่ากว่าค่าเฉลี่ย 5 ปี ที่ร้อยละ 68.0 ส่งผล
ให้การจ้างงานลดลงร้อยละ 0.7 อีกทั้งการบริโภคภายในประเทศชะลอ
ตัวตามรายได้ภาคเกษตรกรรมและนอกภาคเกษตรกรรมที่ขยายตัว
ลดลง นอกจากนี้ หนี้สินภาคครัวเรือน ณ ไตรมาส 3 ปี 2562 เท่ากับ 
13.2 ล้านล้านบาท (คดิเป็นร้อยละ 79.1 ของ GDP) ขยายตวัร้อยละ 5.5 
จากช่วงเดยีวกันของปีก่อน ยังเป็นอกีปัจจยัทีส่่งผลลบต่อก�าลงัซือ้ของภาค 
ครวัเรอืน อย่างไรก็ตาม ในช่วงครึ่งหลังของปี 2562 รัฐบาลได้อนุมัติงบ
ประมาณจ�านวน 4.64 แสนล้านบาท เพ่ือกระตุ้นการจับจ่ายใช้สอย
ภายในประเทศ ภาคอสังหาริมทรัพย์ และเศรษฐกิจรากหญ้า ขณะ
เดียวกัน จ�านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติเพ่ิมข้ึนร้อยละ 4.2 ชะลอลงจาก
ร้อยละ 7.3 ในปี 2561 โดยเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัวและเงินบาทที่ 
แขง็ค่าท�าให้จ�านวนและการใช้จ่ายของนกัท่องเทีย่วขยายตวัอย่างจ�ากัด 
เป็นผลให้ภาครฐัขยายระยะเวลาการยกเว้นค่าธรรมเนยีมวซ่ีาเป็นครัง้ท่ี
สอง ไปจนถึงวันที่ 30 เมษายน 2563

อตัราเงนิเฟ้อท่ัวไปลดลงจากร้อยละ 1.1 ในปี 2561 เป็นร้อยละ 0.7 ในปี 
2562 ซึง่ส่วนใหญ่เป็นผลจากราคาสนิค้าพลงังานทีล่ดลง โดยเฉพาะใน
ไตรมาสท่ี 3 ขณะทีอ่ตัราเงนิเฟ้อพ้ืนฐานอยู่ท่ีร้อยละ 0.5 ลดลงจากร้อยละ 
0.7 ในปี 2561 โดยในเดือนธันวาคม 2562 ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ได้ปรบัเป้าหมายอตัราเงนิเฟ้อทัว่ไปส�าหรบัปี 2563 และระยะปานกลาง 
เป็นช่วงร้อยละ 1 - 3 จากกรอบเดิม ร้อยละ 2.5 ± 1.5

ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ลดอัตราดอกเบี้ยนโยบาย 2 ครั้งเมื่อเดือน
สิงหาคมและเดือนพฤศจิกายน ตามการประชุมคณะกรรมการนโยบาย
การเงินประจ�าเดือนสิงหาคม และพฤศจิกายน 2562 ท�าให้ดอกเบี้ย

นโยบายลดลงจากร้อยละ 1.75 เป็นร้อยละ 1.25 นอกจากนี้ ธนาคาร
แห่งประเทศไทยยังได้ผ่อนคลายกฎเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงินตราต่าง
ประเทศ เพ่ือลดแรงกดดนัต่อค่าเงนิบาทและเอือ้ให้เงนิทนุไหลออก ทัง้นี้ 
ค่าเงินบาท ณ สิ้นปี 2562 อยู่ในระดับ 30.15 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ 
แข็งค่าขึ้นประมาณร้อยละ 7.1 เทียบกับ ณ สิ้นปี 2561

ตลาดการเงนิโลกยงัคงเผชญิความผนัผวนเป็นระยะ ท่ามกลางความไม่
แน่นอนเก่ียวกับการค้าโลกและห่วงโซ่การผลติระหว่างคูค้่าหลกัของโลก 
อาทิ สหรัฐอเมริกากับจีน สหราชอาณาจักรกับสหภาพยุโรป และความ
ตึงเครียดทางภูมิรัฐศาสตร์ในตะวันออกกลาง อย่างไรก็ตาม ไทยยังคง
มีเสถียรภาพด้านต่างประเทศ สะท้อนจากดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุล 
37.3 พันล้านดอลลาร์สหรัฐฯ คิดเป็นประมาณร้อยละ 6.8 ของ GDP 
และสดัส่วนทนุส�ารองระหว่างประเทศ คดิเป็น 1.3 เท่า ของจ�านวนหน้ีสนิ
ในสกุลเงินต่างประเทศทั้งหมด 

แนวโน้มเศรษฐกิจไทยปี 2563

ส�าหรับปี 2563 คาดว่าการขยายตัวของเศรษฐกิจไทยจะชะลอลงอยู่
ระหว่างร้อยละ 1.9 - 2.3 จากความท้าทายหลายประการ โดยมีปัจจัย
ภายนอก อาท ิจ�านวนนกัท่องเทีย่วทีล่ดลงอย่างมากจากการระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (Coronavirus Disease 
2019: COVID-19) และเศรษฐกิจจีนที่อาจชะลอลงกว่าที่คาด ขณะท่ี
ปัจจยัภายในเป็นผลจากภัยแล้งรนุแรง และความล่าช้าในการอนมุตังิบ
ประมาณ อย่างไรก็ดี การส่งออกสินค้ามีแนวโน้มขยายตัวเพ่ิมขึ้น
เนื่องจากบรรยากาศการค้าโลกปรับตัวดีขึ้น อันเป็นผลมาจากความ
ชัดเจนท่ีมากขึ้นในการเจรจาข้อตกลงการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกากับ
จีน โดยคาดการณ์ว่าการค้าโลกจะขยายตัวจากร้อยละ 1.0 ในปี 2562 
ขณะท่ีด้านการบริโภคภาคเอกชนมีแนวโน้มขยายตัวช้าลงจากหน้ีสิน
ภาคครัวเรือนที่ยังอยู่ในระดับสูง ท้ังน้ี นโยบายการคลังเพื่อกระตุ้น
เศรษฐกิจ นโยบายการเงนิทีผ่่อนคลาย รวมถงึความชดัเจนในการลงทนุ
ในโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern 
Economic Corridor: EEC) ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน และรถไฟ
ความเร็วสูง จะเป็นแรงหนุนในการสร้างความเชื่อมั่นให้กับภาคเอกชน 
นอกจากนี้ เริ่มมีสัญญาณที่ชัดเจนขึ้นของการย้ายฐานการผลิตของ
บริษัทต่างชาติมายังประเทศไทยภายหลังข้อพิพาททางการค้า โดย
เฉพาะในอุตสาหกรรมชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ และชิ้นส่วนยานยนต์

ส�าหรับอัตราดอกเบี้ยนโยบายในประเทศ คาดว่ามีแนวโน้มท่ีธนาคาร
แห่งประเทศไทยจะปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายในปี 2563 เนื่องจาก
ภาพรวมของเศรษฐกิจที่ชะลอลง

ธนาคารพาณิชย์ไทยต้องเร่งปรบัเปลีย่น
รูปแบบการด�าเนินงานเพื่อรองรับ 
การเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อม 
ในการด�าเนินธรุกิจ

รายงานประจ�าปี 2562
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ระบบธนาคารพาณิชย์ไทยในปี 2562

ปี 2562 ระบบธนาคารพาณิชย์มีความมั่นคง ระดับเงินกองทุนและเงิน
ส�ารองอยู่ในระดับสูง สามารถรองรับความท้าทายจากความไม่แน่นอน
ของภาวะเศรษฐกิจได้ ผลประกอบการของระบบธนาคารพาณิชย์ปรับ
ดีขึน้จากการรบัรูก้�าไรพิเศษเป็นส�าคญั ขณะทีก่ารเตบิโตของสนิเชือ่และ
คณุภาพสนิเชือ่ของระบบธนาคารพาณิชย์ได้รบัผลกระทบจากการชะลอ
ตัวของภาวะเศรษฐกิจ โดยระบบธนาคารพาณิชย์ไทยมกี�าไรสทุธิ 270.9 
พันล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 30.8 ซึ่งเป็นผลจากการรับรู้ก�าไร
พิเศษจากการขายเงินลงทุนเป็นส�าคัญ

ณ สิ้นปี 2562 เงินให้สินเชื่อของระบบธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยมี
อตัราการเติบโตลดลงมาอยู่ท่ีร้อยละ 2.0 โดยสนิเชือ่ธุรกิจ (ร้อยละ 64.1 
ของสินเชื่อรวม) หดตัวร้อยละ 0.8 ตามภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวและ
การช�าระคืนหนี้ในหลายประเภทธุรกิจ สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ (ไม่รวม
ธุรกิจการเงนิ) หดตวัร้อยละ 1.9 และสนิเชือ่ธุรกิจเอสเอม็อ ี(ไม่รวมธุรกิจ
การเงนิ) หดตวัร้อยละ 2.1 ทัง้น้ี สนิเชือ่อปุโภคบรโิภค (ร้อยละ 35.9 ของ
สินเชื่อรวม) ขยายตัวร้อยละ 7.5 ชะลอลงจากปีก่อนในประเภทสินเชื่อ
ที่อยู่อาศัยและสินเชื่อรถยนต์เป็นหลัก ขณะที่สินเชื่อบัตรเครดิตและ 
สินเชื่อส่วนบุคคลยังขยายตัวต่อเนื่อง

ด้านเงนิรบัฝากเพ่ิมขึน้ร้อยละ 4.2 จากสิน้ปีก่อน อตัราส่วนเงนิให้สนิเชือ่
ต่อเงินรับฝาก ณ สิ้นปี 2562 อยู่ที่ร้อยละ 96.3 ลดลงจากร้อยละ 98.3 
ณ สิ้นปีก่อน ขณะที่อัตราส่วนการด�ารงสินทรัพย์สภาพคล่องเพื่อรองรับ
สถานการณ์ด้านสภาพคล่องท่ีมีความรุนแรง (Liquidity Coverage 
Ratio: LCR) อยู่ในระดับร้อยละ 187.5 ทั้งนี้ การบริหารสภาพคล่องของ
ธนาคารพาณิชย์มุง่เน้นไปทีก่ารปรบัโครงสร้างเงนิฝาก การบรหิารต้นทนุ
ให้เหมาะสม และการด�ารงสนิทรพัย์สภาพคล่องเพ่ือรองรบัสถานการณ์
ด้านสภาพคล่องที่มีความรุนแรงตามเกณฑ์ Basel III

คุณภาพสินเช่ือของระบบธนาคารพาณิชย์ ณ สิ้นปี 2562 ยอดคงค้าง 
สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan: NPL) อยู่ที่ 465 
พันล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวมที่ร้อยละ 2.98 ทั้งนี้ 
ธนาคารพาณิชย์ไทยสามารถรองรับสินเชื่อด้อยคุณภาพในระบบจาก
การกันส�ารองเพื่อสร้างความมั่นคง ประกอบกับมีเงินกองทุนที่ค่อนข้าง
สูง โดย ณ สิ้นปี 2562 อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง (Capital 
Adequacy Ratio: CAR) และอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วน
ของเจ้าของ (Common Equity Tier 1 – CET1 Ratio) อยู่ที่ร้อยละ 19.6 
และ 16.0 ตามล�าดับ

ในปี 2562 ธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยต้องเร่งปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การด�าเนินงานเพื่อรองรับความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
แวดล้อมในการด�าเนินธุรกิจ ในด้านเศรษฐกิจ เศรษฐกิจไทยขยายตัวใน
อัตราลดลง การส่งออกหดตัวส่งผลต่อเนื่องไปยังการจ้างงาน และการ
ลงทุนของภาคเอกชน ขณะที่การขยายตัวของการบริโภคภาคครัวเรือน

ถูกกดดันจากหนี้ครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง ในด้านการแข่งขัน ธนาคาร
พาณิชย์ต่างแข่งขันกันพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการผ่านช่องทางดิจิทัล 
และพัฒนารูปแบบการด�าเนินธุรกิจเพ่ือการขยายฐานลูกค้า มีการใช้
ข้อมูลจากการวเิคราะห์เชงิลกึเพือ่น�าเสนอผลติภณัฑ์และบริการให้ตรง
กับความต้องการของลูกค้ามากข้ึน มีการร่วมมือกับพันธมิตรเพ่ือสร้าง
โอกาสและช่องทางในการสร้างแหล่งรายได้ใหม่ ๆ รวมถึงการเพ่ิม
ประสทิธิภาพอย่างต่อเนือ่งเพ่ือลดต้นทนุ ในด้านนโยบายและกฎเกณฑ์ 
ใหม่ ๆ ของทางการ ธนาคารแห ่งประเทศไทยใช ้มาตรการ 
Macroprudential เพื่อก�ากับดูแลสินเชื่อที่อยู่อาศัย ส่งผลให้การปล่อย
สินเชื่อให้กับภาคอสังหาริมทรัพย์ชะลอตัวลง นอกจากนี้ ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยยังมีนโยบายสนับสนุนให้ธนาคารพาณิชย์ให้ความส�าคัญ
กับ “การธนาคารเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Banking)” 

แนวโน้มธุรกิจธนาคารพาณิชย์ไทยปี 2563

ในปี 2563 สภาพแวดล้อมทางการเงินของโลกมีความไม่แน่นอนสูง 
หลังจากธนาคารกลางของประเทศส�าคัญของโลกกลับมาผ่อนคลาย
นโยบายการเงินในปี 2562 และคาดว่าจะคงสถานะนโยบายการเงิน
แบบผ่อนคลายตลอดปี 2563 ขณะที่ความขัดแย้งทางการค้าระหว่าง
สหรัฐอเมริกากับจีนคลี่คลายลงระดับหนึ่ง หลังมีข้อตกลงการค้าระยะ
ที่ 1 (US – China Phase 1 Trade Deal) แต่การจะบรรลุข้อตกลง
ทั้งหมดน่าจะใช้เวลานานกว่าการบรรลุข้อตกลงระยะท่ี 1 ในส่วนของ
เศรษฐกิจไทยมีการขยายตัวในอัตราท่ีลดลง จากปัจจัยเสี่ยงด้านลบ
หลายปัจจัย แม้ว่าการส่งออกคาดว่าจะปรับตัวดีข้ึนจากการผ่อนคลาย
ความขัดแย้งทางการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกากับจีน แต่คาดว่าการ
ท่องเที่ยวจะได้รับผลกระทบค่อนข้างรุนแรงจากการระบาดของ 
COVID-19 ที่เกิดขึ้นในประเทศจีน 

จากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจท่ียังมีความไม่แน่นอนสูงข้างต้น  
สนิเชือ่ธนาคารพาณชิย์มแีนวโน้มจะขยายตวัในอตัราทีค่่อนข้างต�า่ ขณะ
เดยีวกันยังคงให้ความส�าคญักับการดแูลหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-
Performing Loan: NPL) อย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง โดยมีแนวทางการ
พิจารณาสินเชื่ออย่างระมัดระวัง และการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การ
ก�ากับดูแลสินเชื่อในธุรกิจที่มีความเสี่ยงของธนาคารแห่งประเทศไทย 
อย่างไรก็ตาม ธนาคารพาณิชย์ไทยมีเงินกองทุนและเงินส�ารองเพ่ิมขึ้น
และอยู่ในระดับสูง จึงสามารถรองรับความท้าทายต่าง ๆ  ได้ นอกจากนี้ 
ธนาคารพาณิชย์ยังต้องบรหิารสภาพคล่องให้เหมาะสมและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดท้ังในเรื่องการด�ารง
สินทรัพย์สภาพคล่องเพ่ือรองรับสถานการณ์ด้านสภาพคล่องที่มีความ
รุนแรง (Liquidity Coverage Ratio: LCR) และหลักเกณฑ์การด�ารง
แหล่งท่ีมาของเงินให้สอดคล้องกับการใช้ไปของเงิน (Net Stable 
Funding Ratio: NSFR)

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ปัจจัยที่อาจส่งผลต่อการด�าเนินงาน 
ของธนาคารในอนาคต

ธนาคารพาณิชย ์ไทยอาจต ้องเผชิญกับความท ้าทายจากการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลและสภาพแวดล้อมการท�าธุรกิจท่ี
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งจะส่งผลต่อการด�าเนินงานของธนาคาร
พาณิชย์ในช่วง 2 – 3 ปีข้างหน้า ดังต่อไปนี้

1. กำรเปลีย่นแปลงโครงสร้ำงของประชำกร (Demographic Shift) 
ประเทศไทยคาดว่าจะเข้าสูส่งัคมสงูวัยอย่างสมบรูณ์ในปี 2564 โดย
ร้อยละ 20 และ 14 ของจ�านวนประชากรทั้งหมดจะมีอายุ 60 และ 
65 ปีขึ้นไป ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากโครงสร้างประชากรที่อายุ
เฉลีย่เข้าสูส่งัคมสงูวัย ได้แก่ (1) ก�าลงัแรงงานมแีนวโน้มลดลงอย่าง
ต่อเน่ือง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจโดยเฉพาะอุตสาหกรรมที่
ใช้แรงงานเข้มข้น (Labor-intensive Industry) เช่น สิ่งทอ เสื้อผ้า
ส�าเร็จรปู เคร่ืองหนงั และผลติภัณฑ์ไม้และเฟอร์นเิจอร์ เป็นต้น ท�าให้
ธุรกิจเหล่าน้ีจะต้องหาทางเพ่ิมผลิตภาพ ซึ่งอาจเป็นการเปล่ียนไป
ใช้กระบวนการผลิตแบบอัตโนมัติ และ/หรือการท�าวิจัยและพัฒนา
เพ่ือสร้างผลติภัณฑ์และบรกิารทีม่มีลูค่าเพ่ิมสงูขึน้ ควบคูไ่ปกับการ
ฝึกอบรมเพิ่มทักษะให้กับแรงงาน (2) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
บรโิภค ทัง้ในด้านมลูค่าและองค์ประกอบของการใช้จ่าย โดยมแีนว
โน้มว่าจะบริโภคน้อยลงเมื่ออายุมากขึ้น แต่ผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้อง
กับรปูแบบการใช้ชวีติของผูส้งูอายุจะเตบิโตข้ึน เช่น ผลติภณัฑ์ดแูล
สุขภาพ อาหารเสริม ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพและความงาม เป็นต้น 
ในอนาคต ผูส้งูอายุจะเป็นกลุม่ท่ีมอีทิธิพลมากขึน้ในตลาดผูบ้รโิภค 
จึงเป็นโอกาสทางธุรกิจที่จะมารองรับความต้องการของคนกลุ่มน้ี 
เช่น ผลิตภัณฑ์ที่ช่วยชะลอวัย (Anti-aging Product) ธุรกิจบริการ
ทางการแพทย์ เภสชัภณัฑ์ และธุรกิจการท่องเท่ียวเพ่ือการแสวงบญุ
และหาความสงบทางจิตใจ เป็นต้น

2. เขตพัฒนำพิเศษภำคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: 
EEC) โครงการเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกด�าเนินการในพ้ืนที่ 
3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง และได้ก�าหนด
อตุสาหกรรมเป้าหมายทีม่ศีกัยภาพในการลงทนุ โดยรฐับาลได้ลงทนุ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่ส�าคัญ 6 โครงการ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
รองรับการลงทุน ได้แก่ 
1) โครงการพัฒนาสนามบนิอูต่ะเภาและเมอืงการบนิภาคตะวันออก
2) โครงการรถไฟความเร็วสูงเชื่อม 3 สนามบิน (สุวรรณภูมิ – 

ดอนเมอืง – อูต่ะเภา)
3) โครงการพัฒนาท่าเรอืแหลมฉบงัระยะที ่3
4) โครงการพัฒนาท่าเรอืมาบตาพุดระยะที ่3
5) โครงการพัฒนาท่าเรอืพาณิชย์สตัหบี 
6) การพฒันาโครงข่ายรถไฟเชื่อม 3 ท่าเรือ และระบบการจัดการ

ขนส่งแบบบูรณาการทั้งรถไฟและท่าเรือแบบไร ้รอยต่อ 
(Seamless Operation)

รัฐบาลก�าลังพัฒนาระบบการขนส่งแบบบูรณาการ เพ่ือยกระดับ
ประเทศไทยสู่การเป็นหน่ึงในศูนย์กลางเศรษฐกิจของโลก และ
รองรับการเปล่ียนแปลงห่วงโซ่อุปทานในภูมิภาค สงครามการค้า
ระหว่างสหรัฐอเมริกากับจีน ท�าให้มีการเคลื่อนย้ายห่วงโซ่อุปทาน
บางส่วนออกจากจีน โดยมีเป้าหมายที่ภูมิภาคอาเซียน ถึงแม้จะม ี
คู่แข่งส�าคัญอย่างเวียดนาม อินโดนีเซีย และประเทศอื่นในภูมิภาค 
แต่จดุแขง็ด้านท�าเลท่ีตัง้ การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานด้านขนส่งและโลจสิตกิส์ การ
ส่งเสรมิ 10 อตุสาหกรรมเป้าหมาย นโยบายทีส่่งเสรมิการเร่งพัฒนา
ศกัยภาพการผลติและยกระดบัห่วงโซ่อปุทานภายในประเทศ และการ
มุ่งเน้นการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมและยกระดับ
ทักษะแรงงานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายใหม่ เป็นปัจจัย
สนับสนุนการดึงดูดให้มีการย้ายฐานการผลิตเข้ามาในไทยเพิ่มขึ้น

รายงานประจ�าปี 2562
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3. กำรเปลีย่นแปลงอย่ำงรวดเรว็ของเทคโนโลยดีจิิทัล เทคโนโลยี
ดจิทัิลส่งผลกระทบต่อธนาคารพาณิชย์หลายด้าน การขยายตวัอย่าง
รวดเร็วของการใช้อุปกรณ์ Smart Phone และ Tablet ท�าให้
ประชาชนทั่วไปเข้าถึงสื่อดิจิทัลมากขึ้น ส่งผลให้พฤติกรรมการใช้
บริการทางการเงนิเปลีย่นแปลงไป นับเป็นพัฒนาการของไทยในการ
ก้าวสู่สังคมไร้เงินสด (Cashless Society) ความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีช่วยให้การด�าเนินธุรกรรมทางการเงินมีความสะดวก
รวดเร็วขึ้น ทั้งการช�าระเงิน การโอนเงิน การกู้ยืมเงิน การระดมทุน 
และการวางแผนจัดการสินทรัพย์ การเงินดิจิทัลช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวิตของลูกค้าบุคคลและศักยภาพของภาคธุรกิจ ขณะที่
ลกูค้าบคุคลมคีวามต้องการบรกิารทีร่วดเรว็ ไร้รอยต่อ ผ่านช่องทาง
ที่ไม่ใช่สาขา 24/7 และผู้ประกอบการต้องการบริการทางการเงิน
แบบ Integrated Solution ธนาคารจึงน�าเทคโนโลยีการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงลึกโดยการใช้ Big Data และปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence) เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปของลกูค้าแต่ละ
กลุ่ม รวมถึงพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการท่ีครบวงจรให้สอดคล้อง
กับความต้องการของลูกค้ามากยิ่งขึ้น 

4. แผนกลยุทธ์ระบบกำรช�ำระเงิน ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2562-2564) มุ่ง
สร้าง Ecosystem ท่ีส่งเสรมิ Digital Payment ให้เป็นทางเลอืกหลกั
ในการช�าระเงิน ภายใต้ระบบการช�าระเงินที่มีประสิทธิภาพ 
ปลอดภัย ต้นทุนต�่าตรงกับความต้องการของผู ้ใช้บริการ ทั้ง
ประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐตามกรอบการพัฒนา 5 ด้าน ดังนี้
1) Interoperable Infrastructure เพ่ิมขดีความสามารถการพัฒนา

โครงสร้างพ้ืนฐานการช�าระเงนิให้ได้มาตรฐานสากล โดยการใช้
มาตรฐาน ISO20022 เพ่ือรองรับการรับ-ส่งข้อมูลทางธุรกิจ 
ข้อมลูการช�าระเงนิ และการเชือ่มโยงกับต่างประเทศ สร้างมาตรฐาน 
Biometrics ส�าหรบัการยืนยันตวัตนในกระบวนการ e-KYC เพ่ือ
รองรับนวัตกรรมช�าระเงินในอนาคต และเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการเงินสดเพื่อลดต้นทุนของระบบการช�าระเงิน

2) Innovation ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมบริการช�าระเงินและ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่หลากหลาย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ 
Digital Payment และต่อยอดพร้อมเพย์ การพัฒนาบริการโอน
เงิน-ช�าระเงินระหว่างประเทศที่สะดวกและต้นทุนต�่า ส่งเสริม
กระบวนการธุรกิจดจิทิลัครบวงจร ทัง้การซือ้ขาย ช�าระเงนิ และ
เอกสารภาษี การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาด้วย
การพัฒนากระบวนการท่ีดีมาใช้ในการออกและทบทวนกฎ
เกณฑ์ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมนวัตกรรมและลดภาระของผู้ให้
บริการ รวมถึงส่งเสริมการแข่งขันระหว่างผู้ให้บริการ และ
สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมของตนเองใน Own Sandbox

3) Inclusion ส่งเสริมการเข้าถึงและกระตุ้นการใช้บริการช�าระเงิน
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 

4) Immunity รักษาเสถียรภาพและการบริหารความเสี่ยงท่ีดี 
พัฒนาการก�ากับตรวจสอบให้เหมาะสมตามลักษณะการให้
บริการและระดับความเสี่ยง การใช้มาตรฐานความมั่นคง
ปลอดภัยสากล และยกระดับการคุ้มครองผู้ใช้บริการ 

5) Information พัฒนาข้อมลูการช�าระเงินแบบบรูณาการ โดยการ
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานท่ีมีความพร้อม การ
พัฒนาเครื่องมือและการวิเคราะห์เชิงลึกเพ่ือพัฒนานวัตกรรม
ทางการเงนิ สนบัสนนุงานด้านนโยบายและการใช้ประโยชน์ใน
มิติด้านอื่น

5. กำรพัฒนำเทคโนโลยีสื่อสำรไร้สำย 5G เทคโนโลยี 5G ได้รับ
การคาดหมายว่าจะช่วยขยายขีดความสามารถของเครือข่ายการ
ส่ือสารไร้สาย สนับสนุนการเชื่อมต่อและการปฏิสัมพันธ์ท่ีมากขึ้น
ในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นปัจจัยส�าคัญที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของภาคอุตสาหกรรม และจะเป็นปัจจัยส�าคัญที่สนับสนุนให้ 
Internet of Things (IoT) เป็นรูปธรรมมากขึ้น ซึ่งจะช่วยเพ่ิม
ศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ เทคโนโลยี 5G ท�าให้เกิดการ
เชื่อมต่อและมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีมีการติดต้ัง
วงจรอิเล็กทรอนิกส์ ซอฟต์แวร์ เซ็นเซอร์ และเครือข่ายการเชื่อมต่อ 
ต่าง ๆ  ได้รวดเร็ว ซึ่งจะเป็นปัจจัยส�าคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 และการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล ส่งเสริมศักยภาพ
ของเทคโนโลยี Blockchain และ Smart Contract ในการน�าไปใช้
ในชีวิตประจ�าวันในรูปแบบท่ีหลากหลาย ท้ังนี้ คาดว่าประเทศไทย
จะสามารถเริ่มต้นใช้งานเทคโนโลยีสื่อสารไร้สาย 5G ในเชิง
พาณิชย์ได้ภายในปี 2563

6. กำรธนำคำรเพือ่ควำมย่ังยนื (Sustainable Banking) ธนาคารให้
ความส�าคญักับบทบาทและความรบัผดิชอบในการช่วยดแูลและยก
ระดบัคณุภาพสิง่แวดล้อมและสงัคม นอกเหนือจากบทบาทตวักลาง
ทางการเงนิในระบบเศรษฐกิจ ซึง่เป็นบทบาทดัง้เดมิทีม่คีวามส�าคญั
ต่อการเตบิโตและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ธนาคารจงึได้น�าแนวคดิ
เรือ่งความย่ังยืนมาปรบัใช้ในการด�าเนนิธุรกิจ  โดยก�าหนดแนวทาง
การด�าเนินงานด้านความยั่งยืนไว้ 4 ด้านได้แก่
1) การใส่ใจดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม
2) การด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม
3) การสร้างความมั่นคงทางธุรกิจ 
4) การดูแลพนักงานและสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า
การด�าเนินงานดังกล่าวถูกหลอมรวมเป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธ์ 
ทางธุรกิจ เพ่ือให้ธนาคารสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงและย่ังยืน  
สร้างคุณค่าแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มและมีส่วนช่วยสนับสนุนการ
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ  
(UN Sustainable Development Goals:UN SDGs)

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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7. หน้ีครัวเรอืนในปัจจุบนัของไทยอยู่ในระดบัสงู ภาระหน้ีท่ีสะสม
เพ่ิมขึน้จนอยู่ในระดับสงูเป็นอปุสรรคต่อการขยายตวัของการใช้จ่าย
ภาคครัวเรือนเน่ืองจากต้องกันรายได้ส่วนหน่ึงส�าหรบัการช�าระคนืหน้ี 
และท�าให้ครัวเรือนมคีวามเสีย่งในการผดินัดช�าระหนีส้งูขึน้ นอกจาก
น้ี อตัราดอกเบีย้ท่ีอยู่ในระดบัต�า่ท�าให้ประชาชนไม่มแีรงจงูใจในการ
ออมประกอบกับมแีรงกระตุ้นให้ใช้จ่ายมากขึน้ จากข้อมลูสถิตสินิเชือ่
บุคคลของบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ�ากัด (National Credit 
Bureau: NCB) พบสญัญาณท่ีน่าเป็นห่วง 3 ประการ ได้แก่ 
1) คนไทยเป็นหนี้เร็วขึ้น โดยหนี้ 1 ใน 5 ของคนอายุ 30 ปีเป็นหนี้

เสีย หรือ NPL
2) คนไทยเป็นหนี้มากขึ้น 
3) คนไทยเป็นหนี้นานขึ้น กล่าวคือเข้าสู่วัยเกษียณแล้วแต่หนี้ก็ยัง

คงอยู่ในระดับที่สูงอยู่

8. ปัญหำด้ำนควำมสำมำรถในกำรแข่งขันธุรกิจเอสเอ็มอี  
ผู ้ประกอบการเอสเอ็มอีของไทยจ�านวนมากมีปัญหาด้านความ
สามารถในการแข่งขนั จากระบบการผลติท่ีล้าหลงั คณุภาพแรงงาน 
และขาดนวัตกรรมและการพัฒนาสนิค้า ไม่สามารถเปลีย่นแปลงให้
รองรับกับการท�าการค้าหรือเศรษฐกิจแบบใหม่ได้อย่างทันกาล ผู้
ประกอบการเอสเอม็อบีางส่วนอยูใ่นธุรกิจท่ีมกีารแข่งขนัทีส่งูแต่ไม่เร่ง
เพ่ิมประสทิธิภาพการท�าธุรกิจ ในอดตีท�าเลท่ีตัง้ของสถานประกอบ
การเป็นปัจจยัหลกัต่อความอยู่รอดของธุรกิจ แต่ในปัจจบุนั Mobile 
/e-Commerce / Logistics กลายเป็นปัจจัยส�าคัญ ทั้งนี้  
ผูป้ระกอบการเอสเอม็อแีบบดัง้เดมิส่วนใหญ่เป็นธุรกจิครอบครวั ซึง่

มจีดุอ่อนในด้านการปรบัตวัเข้ากับสภาพแวดล้อมในการท�าธุรกิจท่ี
เปลีย่นแปลงแบบก้าวกระโดด หรอื Disruption ทัง้ในด้านผลติภณัฑ์
และรปูแบบการด�าเนนิธุรกิจ การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีส่งผลให้
พฤติกรรมของผู้บริโภคเปล่ียนแปลงไป โดยนิยมรับข่าวสารจาก
สังคมออนไลน์และเว็บไซต์ต่าง ๆ เป็นหลัก การส่ังซื้อสินค้าผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ e-Commerce หรือ Social Commerce  
เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเรว็

ปัญหานีย่ิ้งรนุแรงขึน้ส�าหรบัผูป้ระกอบการเอสเอม็อท่ีีตัง้อยู่ในเมอืง
รอง เนื่องจากตลาดเมืองรองมีขนาดเล็กกว่าเมืองใหญ่ และในช่วง
หลังบริษัทขนาดใหญ่ระดับประเทศได้รุกเข้าไปขยายธุรกิจในเมือง
รองมากขึ้น ผู้ประกอบการเอสเอ็มอีในเมืองรองจึงได้รับผลกระทบ
จากการแข่งขันกับธุรกิจขนาดใหญ่รุนแรงมากกว่าผู้ประกอบการ 
เอสเอม็อใีนเมอืงใหญ่ เพราะนอกจากขนาดของตลาดจะจ�ากัดแล้ว 
ยังต้องเผชญิกับข้อจ�ากัดอกีหลายด้าน ตัง้แต่คณุภาพแรงงาน ต้นทุน
ค่าขนส่ง ไปจนถึงบริการสาธารณูปโภค

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมข้างต้น นับเป็นปัจจัยส�าคัญ 
ต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยในระยะต่อจากนี้ไป ผ่านการด�าเนิน
นโยบายของภาครัฐ และการเปล่ียนแปลงรูปแบบการด�าเนินธุรกิจของ
ภาคเอกชน รวมถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ธนาคาร
พาณิชย์ไทยจึงจ�าเป็นต้องเตรียมการรองรับอย่างเหมาะสม เพ่ือให้
สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวและก้าวต่อไป 
ข้างหน้าได้อย่างยั่งยืน

รายงานประจ�าปี 2562
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ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่

การเปลีย่นแปลงด้านสภาพแวดล้อม กฎเกณฑ์ทางการ ความไม่แน่นอน
ทางเศรษฐกิจและสถานการณ์การเมอืง การเปลีย่นแปลงของสภาพภูมิ
อากาศ รวมถึงการพัฒนาอย่างรวดเรว็ทางด้านเทคโนโลยี ซึง่ยากต่อการ
คาดการณ์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ส่งผลให้ธนาคารต้องเผชิญกับความ
ท้าทายหลายด้านในการด�าเนินธุรกิจ ธนาคารจึงจ�าเป็นต้องติดตาม
พิจารณาความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหม่ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการด�าเนิน
ธรุกจิในระยะยาว เพือ่เตรยีมความพร้อมให้ธนาคารสามารถรับมือและ
บริหารจัดการส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้นใหม่ที่ส�าคัญ ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจโลก การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศ และความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์

1. ภาวะเศรษฐกิจโลก 
หนึ่งในปัจจัยเสี่ยงต่อภาวะเศรษฐกิจโลก คือ ความไม่แน่นอนทางการ
ค้าระหว่างประเทศ โดยเฉพาะนโยบายการค้าระหว่างสหรฐัอเมรกิาและ
จนี ในวนัที ่15 มกราคม ท่ีผ่านมา ทัง้สองประเทศได้ลงนามข้อตกลงการ
ค้าเฟสแรก โดยจนีได้ตกลงซือ้สนิค้าจากสหรฐัอเมรกิาเพ่ิมขึน้อกี 2 แสน
ล้านเหรียญสหรัฐฯ ในช่วงเวลา 2 ปีข้างหน้า ขณะที่สหรัฐอเมริกาจะลด
ภาษนี�าเข้าสนิค้าจนีมลูค่า 1.2 แสนล้านเหรยีญสหรฐัฯ ลงครึง่หน่ึงเหลอื
ร้อยละ 7.5 จากร้อยละ 15 ความร่วมมือดังกล่าวยังได้กล่าวถึงการ
เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างในแต่ละด้าน อาทิ ทรัพย์สินทางปัญญา การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี และระบบระงับข้อพิพาท 

ทิศทางการเจรจาท่ีดีขึ้นจะช่วยสนับสนุนการเติบโตของเศรษฐกิจโลก
และบรรยากาศการค้าโลก ลดความไม่แน่นอนของความสมัพันธ์ทางการ
ค้าระหว่างประเทศ แต่ยงัคงมีความเสี่ยงที่จะกลับมาปะทุและทวคีวาม
รุนแรงในอนาคต เน่ืองจากภาษีน�าเข้าของทั้งสองประเทศยังคงอยู่ใน
ระดับสูงกว่าช่วงก่อนเกิดความขัดแย้งทางการค้า ย่ิงไปกว่าน้ันการ
ตัดสินใจลงทุนและเพ่ิมก�าลังการผลิตของผู้ผลิตในสหรัฐอเมริกา อาจ
ล่าช้าหากยังมีความไม่แน่นอนเก่ียวกับอุปสงค์จากประเทศจีนในระยะ
ยาว นอกจากนี้ ความขัดแย้งทางการค้ายังมีแนวโน้มที่จะยืดเยื้อต่อไป 
เน่ืองจากพ้ืนฐานท่ีแตกต่างกันของทั้งสองประเทศและประเด็นหลาย
เรื่องที่ยังไม่ได้ข้อสรุปชัดเจน เช่น การถ่ายทอดเทคโนโลยีจากบริษัท
สหรัฐอเมริกา และนโยบายยกระดับอุตสาหกรรมของจีน

นอกจากจีนและสหรัฐอเมริกา  มาตรการกีดกันการค้ายังเพ่ิมขึ้นใน
ประเทศหลักอื่น ๆ ของโลกด้วยเช่นกัน ยกตัวอย่างเช่น สหรัฐอเมริกาที่
เริม่เก็บภาษเีหลก็และอลมูเินียมน�าเข้าจากประเทศบราซิลกับอาร์เจนตินา
อกีครัง้ และประกาศจะข้ึนภาษไีวน์น�าเข้าจากฝรัง่เศส ประเทศญ่ีปุน่และ
เกาหลีใต้ได้เพ่ิมความเข้มงวดในการควบคุมการส่งออกสินค้าระหว่าง
กันเน่ืองจากประเด็นขัดแย้งเก่ียวกับการชดเชยค่าเสียหายให้แก่เหยื่อ 
ทีถู่กบงัคบัใช้แรงงานช่วงสงคราม  นอกจากนี ้โอกาสทีส่หราชอาณาจกัร
จะออกจากสหภาพยุโรปโดยไร้ข้อตกลง (no-deal Brexit) ได้กลับมา
เป็นปัจจัยเสี่ยงการค้าและการลงทุนระหว่างชายแดนอีกครั้ง

การเปลีย่นแปลงของรปูแบบการค้าระหว่างประเทศซึง่เกิดจากความไม่
แน่นอนของนโยบายการค้า ได้ส่งผลเสียต่อความมั่นใจของธุรกิจและ
นกัลงทนุท่ัวโลก ท�าให้บรษิทัอตุสาหกรรมชะลอการลงทนุในอปุกรณ์และ
เครื่องจักร โดยพฤติกรรมเหล่านี้เห็นได้ชัดเจนในประเทศภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกท่ีพ่ึงพาการค้าระหว่างประเทศและมคีวามเชือ่มโยงกับห่วงโซ่
อุปทานโลกอย่างมาก

2. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
การพัฒนาเศรษฐกจิอย่างรวดเร็วในชว่งหลายทศวรรษทีผ่่านมาเกดิขึ้น
ควบคู่กับการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการสูญเสียพ้ืนท่ีป่าไม้และ
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมากมาย ท�าให้ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกก�าลัง
เผชิญกับภาวะโลกร้อน สภาพภูมิอากาศที่แปรปรวนสูง วิกฤติสิ่ง
แวดล้อม และภัยพิบัติทางธรรมชาติ ท่ีนอกจากจะเกิดถ่ีขึ้นแล้วยังทวี
ความรุนแรงขึ้นด้วย ประเทศไทยเองก็ประสบอุทกภัย และภัยแล้ง บ่อย
ครั้ง และมีปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมมากมาย น�ามาซึ่งผลกระทบทางลบ
ต่อการด�าเนินชีวิตและสุขภาพของประชาชนท่ัวไป ผลผลิตและรายได้
ของเกษตรกร และผลประกอบการของธุรกิจ โดยเฉพาะในภาคการท่อง
เทีย่วและอตุสาหกรรมการเกษตร ส่งผลให้เกิดความเสีย่งด้านการปฏบิตัิ
งานและด้านเครดิตของธนาคาร

ในปัจจบุนั ความพยายามในการควบคมุและลดปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก
ปรากฏให้เห็น ตั้งแต่ในระดับนานาชาติจนถึงระดับประเทศ ซึ่งล้วนส่ง
ผลกระทบต่อทั้งธุรกิจและธนาคารไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม เช่น การ
ให้สัตยาบันเข้าร่วมป็นภาคีความตกลงปารีส (Paris Agreement) และ
ก�าหนดเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทีช่ดัเจนของประเทศ
ภาคี 187 ประเทศรวมทั้งประเทศไทย การเก็บภาษีคาร์บอนและการจัด
ตั้งตลาดซื้อขายคาร์บอนในสหภาพยุโรปและประเทศต่าง ๆ นอกจากนี้ 
ยังมีการริเริ่มที่ส�าคัญในภาคการเงิน เช่น การจัดตั้งคณะท�างานเพื่อจัด
ท�ามาตรฐานระดับสากลด้านการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่เก่ียวข้อง
กับสภาพภูมิอากาศ (Task Force on Climate-Related Financial 
Disclosures : TCFD) แผนสนับสนุนทางการเงินเพ่ือการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนของสหภาพยุโรป (EU Action plan for Financing Sustainable 
Growth) นโยบายเครดิตสีเขียวในประเทศจีน ตลอดจนแรงขับเคลื่อน
ผ่านเครือข่ายต่าง ๆ เช่น Sustainable Banking Network (SBN) และ 
United  Nations Environment Programme Financial Initiative (UNEP 
FI) ท่ีผลกัดันให้ประเทศต่าง ๆ  พัฒนาแนวปฏิบตัด้ิานการธนาคารทีย่ั่งยืน 
(Sustainable Finance) ซึง่ค�านงึถึงผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมท่ีอาจเกิด
ขึ้นจากการด�าเนินธุรกิจของธนาคาร

ธนาคารได้ร่วมลงนามบันทึกความตกลงด้านการธนาคารเพ่ือความ
ย่ังยืน (Sustainable Banking) ในเรือ่งการให้สนิเชือ่อย่างมคีวามรบัผดิ
ชอบ ภายใต้การสนบัสนุนของธนาคารแห่งประเทศไทย และอยู่ระหว่าง
ด�าเนนิการปรบัปรงุนโยบายสนิเชือ่และกระบวนการพิจารณาสนิเชือ่ตาม
แนวทางทีร่ะบไุว้ในบนัทึกความตกลง ธนาคารตดิตามการเปลีย่นแปลง
ต่าง ๆ ทั้งทางนโยบายและทางเทคโนโลยีในช่วงของการเปลี่ยนผ่านไป
สู่เศรษฐกิจคาร์บอนต�่าอย่างใกล้ชิด เพ่ือแสวงหาโอกาสใหม่ทางธุรกิจ 
และช่วยให้การประเมนิความเสีย่งและผลกระทบต่อธนาคารและลกูค้า
ทัง้ในประเทศและต่างประเทศเป็นไปอย่างรอบคอบและรอบด้าน ซึง่จะ
น�าไปสู่การสร้างพอร์โฟลิโอที่มีความต้านทานต่อความเสี่ยงจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ นอกจากนี้ ธนาคารได้จัดอบรมเพื่อสร้าง
ความรู ้ความเข ้าใจเก่ียวกับความเสี่ยงและผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้แก่พนักงานทุกระดับชั้น

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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3. ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์
เทคโนโลยีทีม่กีารพัฒนาอย่างรวดเรว็ช่วยอ�านวยความสะดวกในการใช้งาน 
ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมในการด�าเนนิชวิีตทีม่คีวามปลอดภยั และช่วย
สนับสนุนให้การด�าเนินธุรกิจเป็นไปได้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิภาพ แต่
ขณะเดยีวกันการใช้เทคโนโลยีทีเ่พ่ิมขึน้อาจเป็นสาเหตใุนการสร้างความเสยีหาย
และกระทบกับความเชือ่มัน่ของลกูค้า ผูใ้ห้บรกิาร และผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี
ของธนาคาร อกีท้ังยังเป็นต้นทนุของธนาคารท้ังด้านการเงนิและการบรหิารจดัการ

ธนาคารให้ความส�าคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
(Cyber Security) ขณะเดยีวกันยังตระหนกัถึงกระบวนการของการรกัษา
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ด้วย เพ่ือสร้างศักยภาพในการรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและ
เทคโนโลยี อีกท้ังมีความยืดหยุ่นเพียงพอในการปรับเปลี่ยนให้สอดรับ
กับสภาพการณ์เปลี่ยนแปลงดังกล่าว

ในการด�าเนินธุรกิจในปัจจุบัน จ�าเป็นต้องใช้ข้อมูลในการวิเคราะห์เพ่ือ
ก�าหนดกลยุทธ์ ออกแบบบรกิารให้เหมาะสมกับความต้องการของลกูค้า 
ข้อมลูจงึกลายเป็นสนิทรพัย์ท่ีส�าคญัทีต้่องได้รบัการปกป้องอย่างจรงิจงั 
หลายประเทศได้เพ่ิมข้อบงัคับและกฎหมายเพ่ือปกป้องคุ้มครองข้อมลูส่วน
บคุคลของลกูค้า ธนาคารได้มกีารด�าเนินการอย่างต่อเนือ่ง เพ่ือให้ข้อมลู
ได้รบัการปกป้องจากการถูกเปลีย่นแปลง และการเข้าถึงโดยไม่มสีทิธิ รวม
ถึงการเปิดเผยข้อมลูโดยไม่ได้รบัอนญุาต ซึง่ธนาคารได้มกีารเพ่ิมมาตรการ
ปกป้องคุม้ครองข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้ารวมถึงข้อมลูของธนาคารด้วย

ภาพรวมธนาคารกรุงเทพ
การประกอบธุรกิจ

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) ก่อตั้งเมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2487 และ
เป็นธนาคารไทยแห่งแรกท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
นับแต่เริ่มจัดตั้งตลาดหลักทรัพย์ในปี 2518 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 
ธนาคารมีสินทรัพย์รวม 3,216,743 ล้านบาท เงินให้สินเชื่อรวม 
2,061,309 ล้านบาท เงินรับฝากรวม 2,370,792 ล้านบาท และส่วนของ
เจ้าของ 428,116 ล้านบาท

ความส�าเร็จจากการด�าเนินงานในปี 2562 ท�าให้ธนาคารได้รับรางวัล
หลายด้าน เช่น “ธนาคารแห่งปี” จากวารสารการเงนิธนาคาร “Best Bank 
in Thailand” จากนิตยสารโกลเบิลไฟแนนซ์ “Best Managed Bank  
in Thailand” “Best Trade Finance Bank in Thailand” “Custodian 
Bank of the Year in Thailand” และ “Best Payment Bank in Thailand” 
จากนิตยสารดิเอเชี่ยนแบงก์เกอร์ 

ธนาคารยึดมั่นในเจตนารมณ์ของการเป็น “เพ่ือนคู่คิด มิตรคู่บ้าน”  
เคยีงข้างลกูค้าและสงัคมไทยมาตลอดกว่า 7 ทศวรรษทีผ่่านมา ธนาคาร
จึงให้ความส�าคัญกับการเป็นเพ่ือนคู่คิดในการด�าเนินธุรกิจของลูกค้า 
และพัฒนาความสมัพันธ์อย่างจรงิใจและยาวนานตลอดหลายทศวรรษ 
จากรุ่นสู่รุ่น ความมุ่งมั่นของธนาคารในการเป็นเพ่ือนคู่คิดมิตรคู่บ้าน  
รวมทั้งความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และการมีธรรมาภิบาล  
ได้สะท้อนอยู่ในทุกองค์ประกอบของการด�าเนินธุรกิจของธนาคาร 

การมีฐานลูกค้าจ�านวนมากและความสัมพันธ์ที่ยาวนาน เป็นหน่ึงใน
ปัจจัยส�าคัญแห่งความส�าเร็จของธนาคาร และท�าให ้ธนาคาร 

สามารถขยายธุรกิจคู่ขนานไปกับความต้องการทางการเงินท่ีเพ่ิมขึ้น 
ของลูกค้า

ด ้านการบริหารกิจการ ธนาคารจ�าแนกการด�าเนินธุรกิจเป ็น  
สายลกูค้าธุรกิจรายใหญ่ สายลกูค้าธุรกิจรายกลาง สายลกูค้าธุรกิจรายปลกี 
สายลูกค้าบุคคล กิจการธนาคารต่างประเทศ และกิจการการเงินธนกิจ

ธนาคารมบีรษิทัย่อยท่ีส�าคัญ ประกอบด้วยกิจการในเครอืทีอ่ยู่ต่างประเทศ 
2 บรษิทัคอื บางกอก แบงค์ เบอร์ฮาด และธนาคารกรงุเทพ (ประเทศจนี) 
จ�ากัด ซึง่เป็นธนาคารทีจ่ดทะเบยีนในประเทศมาเลเซยีและจนี ตามล�าดบั 
นอกจากน้ี ยังมบีรษิทัหลกัทรพัย์ บวัหลวง จ�ากัด (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย์
จดัการกองทนุรวม บวัหลวง จ�ากัด และบรษิทั บวัหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด 
ทัง้น้ี บรษิทัหลกัทรพัย์ บวัหลวง จ�ากัด (มหาชน) ด�าเนนิกิจการด้านธุรกิจ
นายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ ธุรกิจวานิชธนกิจ และธุรกิจจัดการกองทุน 
บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุนรวม บวัหลวง จ�ากัด ด�าเนินธุรกจิหลกัทรพัย์
ประเภทจดัการกองทุนรวม กองทนุส่วนบคุคล และกองทุนส�ารองเลีย้งชพีใน
ประเทศไทย ในขณะทีบ่รษิทั บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด เป็นธุรกิจเงนิร่วมลงทุน

ธนาคารกรุงเทพให้บริการทางการเงินหลายรูปแบบและครบวงจร 
ส�าหรบัทัง้ลกูค้าธุรกิจและลกูค้าบคุคล ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ 
ผลิตภัณฑ์สินเชื่อเพ่ือธุรกิจของธนาคาร ประกอบด้วยสินเชื่อระยะสั้น
และระยะยาว สนิเชือ่การค้าระหว่างประเทศ สนิเชือ่เพ่ือเงนิทนุหมนุเวียน 
หนังสือค�้าประกัน การอาวัล/การรับรอง รวมถึงผลิตภัณฑ์และบริการ
ทางการเงินอืน่ ๆ เช่น บรกิารเงนิรบัฝาก บรกิารโอนเงนิ บรกิารบรหิาร
จดัการเงนิสด บรกิารประกันชวิีตและประกันวินาศภยั (แบงก์แอสชวัรนัส์) 
บริการวานิชธนกิจ บริการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ และบริการ
ซือ้ขายตราสารหนี ้เป็นต้น บรกิารเหล่าน้ีช่วยสร้างรายได้จากค่าธรรมเนยีม
และค่าบรกิารของธนาคาร นอกจากนี ้ธนาคารยังพัฒนาบรกิารเพ่ืออ�านวย
ความสะดวกแก่ลูกค้าทั้งในและต่างประเทศ

ช่องทางการให้บริการ

ธนาคารมช่ีองทางการให้บรกิารทีค่รอบคลมุกว้างขวาง ประกอบด้วยเครอืข่าย
สาขา ส�านักธุรกิจ บริการเอทีเอ็ม และบริการธนาคารอัตโนมัติ บริการ
ธนาคารดจิทัิล เช่น บรกิารธนาคารทางอนิเทอร์เนต็ (บวัหลวง ไอแบงก์ก้ิง) 
บรกิารธนาคารทางโทรศพัท์มอืถือ (บวัหลวง เอม็แบงก์ก้ิง) บรกิารช�าระเงนิ
ด้วย QR Code ส�าหรับลูกค้าบุคคล บริการธนาคารทางอินเทอร์เน็ต
ส�าหรับลูกค้าธุรกิจ (บิซ ไอแบงก์ก้ิง และคอร์ปอเรท ไอแคช) บริการ
ธุรกรรมการค้าระหว่างประเทศทางอนิเทอร์เนต็ (บวัหลวง ไอเทรด) และ
บริการธนาคารทางโทรศัพท์ (บัวหลวงโฟน)

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารมสีาขาภายในประเทศรวม 1,148 แห่ง 
ครอบคลุมทั่วประเทศ มีส�านักธุรกิจเพื่อให้บริการลูกค้าธุรกิจ 117 แห่ง 
และส�านักธุรกิจย่อยรวม 126 แห่ง รวมถึงศูนย์ปฏิบัติการธุรกิจส่งออก
และน�าเข้า 92 แห่ง ซึ่งแต่ละส�านักธุรกิจมีผู้จัดการธุรกิจสัมพันธ์และ 
เจ้าหน้าที่ธุรกิจสัมพันธ์คอยให้บริการลูกค้าอย่างครบวงจร

ปัจจุบันธนาคารมีเครือข่ายในต่างประเทศ 31 แห่ง ครอบคลุม 14  
เขตเศรษฐกิจทัว่โลก ประกอบด้วย กัมพูชา จนี ฮ่องกง อนิโดนีเซยี ญ่ีปุน่ 
ลาว มาเลเซีย เมียนมา ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไต้หวัน สหราชอาณาจักร 
สหรัฐอเมริกา และเวียดนาม จึงนับได้ว ่าธนาคารมีเครือข่ายใน 
ต่างประเทศครอบคลุมมากที่สุดในกลุ่มธนาคารพาณิชย์ไทย

รายงานประจ�าปี 2562

27



ภาพรวมการด�าเนินงาน 
ของธุรกิจหลักและบริษัทย่อย

ลูกค้าธุรกิจ

ลูกค้ารายใหญ่

ปี 2562 เศรษฐกิจไทยได้รับผลกระทบอย่างต่อเน่ืองจากการชะลอตัว
ของเศรษฐกิจโลก รวมท้ังความไม่แน่นอนของนโยบายภายในประเทศ
ก่อนมีการเลือกตั้งในเดือนมีนาคม ประกอบกับการแข็งค่าของเงินบาท
ที่ส ่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันด้านราคาของสินค้าใน
อุตสาหกรรมหลักของไทย อย่างไรก็ตาม การจัดตั้งรัฐบาลใหม่หลังจาก
การเลือกตั้งส่งผลในเชิงบวกต่อเศรษฐกิจไทยในภาพรวม เนื่องจาก 
มีความชัดเจนด้านนโยบายและมีการขับเคลื่อนโครงการโครงสร้าง 
พ้ืนฐานให้เกิดความคืบหน้าได้อย่างต่อเนื่อง ส�าหรับปี 2563 คาดว่า 
การลงทนุภาคเอกชนจะปรบัตวัดขีึน้จากการลงทนุในโครงสร้างพ้ืนฐาน
ที่มีความก้าวหน้าเพ่ิมข้ึน รวมไปถึงพัฒนาการที่เกิดขึ้นในเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ซึ่งได้รับการพัฒนาเพ่ือเป็นศูนย์กลาง
ด้านเทคโนโลยี อุตสาหกรรมการผลิตและบริการในระดับภูมิภาค ถือ
เป็นหัวใจส�าคัญของนโยบายประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาลที่มีเป้าหมาย
ในการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศด้วยการยกระดับ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม

เพ่ือสนับสนุนนโยบายประเทศไทย 4.0 รัฐบาลได้เริ่มด�าเนินโครงการ
ระยะยาวเพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศที่ครอบคลุมท้ังการ
ขนส่ง พลังงาน และโทรคมนาคม โครงการเหล่าน้ีส่วนใหญ่เป็นการ
ด�าเนินงานภายใต้โครงการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน การท่ี
ธนาคารเป็นผู้น�าในการให้บริการทางการเงินแก่ผู้ประกอบการขนาด
ใหญ่ ธนาคารจงึมส่ีวนสนับสนุนลกูค้าทีต้่องการเข้าร่วมโครงการกับภาค
รัฐ เช่น การสนับสนุนด้านการเงินเพื่อขยายเส้นทางระบบขนส่งมวลชน
ในกรุงเทพมหานคร และโครงการก่อสร้างรถไฟความเร็วสูงเชื่อมต่อกับ
สนามบินนานาชาติสามแห่ง ได้แก่ สุวรรณภูมิ ดอนเมือง และอู่ตะเภา 
รวมทั้ง การขยายโครงข่ายรถไฟทางคู่ทั่วประเทศ

ตลอดปี 2562 ธนาคารให้การสนับสนุนการพัฒนาระบบผลติไฟฟ้า เพ่ือ
เพ่ิมก�าลังการผลิตและเสริมสร้างเสถียรภาพให้กับระบบผลิตกระแส
ไฟฟ้าในประเทศไทย ซึง่รวมถึงการเพ่ิมก�าลงัการผลติไฟฟ้าเพ่ือสนับสนนุ
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และการผลติพลงังานจากก๊าซธรรมชาติ
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในจังหวัดระยอง ก�าลังผลิต 2,500 เมกะวัตต์ 
นอกจากนี ้ภาครฐัยังมกีารอนมุตัโิครงการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น โครงการพัฒนาท่าเรืออุตสาหกรรมมาบตาพุด ระยะที่ 3 
โครงการขยายสนามบินสุวรรณภูมิและสนามบินอู ่ตะเภา รวมท้ัง 
โครงการก่อสร้างมอเตอร์เวย์สายพัทยา-มาบตาพุด ซึ่งธนาคารคาดว่า
น่าจะมีส่วนร่วมในการจัดหาเงินทุนเพ่ือการพัฒนาโครงการโครงสร้าง
พื้นฐานส�าคัญต่าง ๆ ในปี 2563 และ 2564

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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เพ่ือสร้างคณุค่าแก่ธุรกิจของลกูค้า ธนาคารมกีารพัฒนาโซลชูนัทีช่่วยให้
กระบวนการท�างานประจ�าวันมาอยู่ในระบบดิจิทัลท่ีสามารถเชื่อมโยง
กับระบบนิเวศของลกูค้าธุรกิจ ซึง่ประกอบด้วย ลกูค้า และซพัพลายเชน
ของลูกค้ารายน้ัน โซลูชันนี้นอกจากจะเสริมสร้างประสิทธิภาพและ
ผลติผลให้กับธุรกิจของลกูค้าแล้วยังช่วยให้เกิดความเข้าใจและสามารถ
เข้าถงึความต้องการของลูกค้าในเชิงลึกซึ่งจะช่วยให้ธนาคารและลกูค้า
สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการได้ดียิ่งขึ้น

ตัวอย่างเช่น การพัฒนาระบบช�าระเงินออนไลน์ให้กับบริษัท เคอรี่ 
เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ�ากัด ซึ่งเป็นผู้ให้บริการโลจิสติกส์และ
อีคอมเมิร์ซชั้นน�าของไทย เน่ืองจากท่ีผ่านมาลูกค้าที่เป็นผู้ส่ังซื้อสินค้า
นิยมสั่งสินค้าแบบช�าระเงินปลายทาง (Cash on Delivery) ธนาคารจึง
พัฒนาระบบช�าระเงินผ่าน QR Code เพื่อบริการส่งพัสดุแบบเรียกเก็บ
เงินปลายทาง (QR on Delivery) เป็นครั้งแรกในประเทศไทย ซึ่งจะช่วย
ให้ผู้สั่งซื้อสินค้าสามารถช�าระเงินปลายทางได้อย่างสะดวกสบายด้วย
การสแกน QR Code บนแอปพลิเคชันโมบายแบงก์กิ้งของทุกธนาคาร 
ระบบช�าระเงนิน้ีช่วยให้บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส ประหยัดต้นทนุการบรหิาร
จัดการเงนิสด และยังท�าให้บริษัทสามารถตรวจสอบยอดเงนิ ท�าการคนื
เงิน หรือยกเลิกการช�าระเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วย่ิงขึ้น 
นอกจากนี้ ธนาคารยังให้บริการสินเชื่อส�าหรับร้านค้าออนไลน์ท่ีอยู่ใน
เครอืข่ายอคีอมเมร์ิซของบรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส ซึง่นับเป็นการสนบัสนนุ
ลูกค้าที่อยู่ภายในระบบนิเวศของบริษัทอีกทางหนึ่ง 

นอกจากน้ี ธนาคารยังวางแผนจะเปิดให้บรกิารบรหิารเงนิสดและบรกิาร
สินเชื่อเพ่ือการค้าระหว่างประเทศบนแพลตฟอร์มดิจิทัลในปี 2563 ซึ่ง
จะเป็นพัฒนาการที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อลูกค้าธุรกิจทุกกลุ่ม โดยจะ
ช่วยให้ลูกค้าได้รับประสบการณ์การใช้บริการที่ดีและมีความปลอดภัย
สูง สามารถสร้างคุณค่าให้กับธุรกิจได้อย่างครบวงจร ตั้งแต่การจัดหา
วัตถุดิบจากคู่ค้า ไปจนถึงการน�าส่งสินค้าและบริการให้ถึงมือลูกค้า ใน
ขณะที่เทคโนโลยีส�าหรับการบริการยังมีโครงสร้างท่ียืดหยุ่น ท�าให้
ธนาคารสามารถตอบสนองได้ทันกับความต้องการของลูกค้าและกฎ
เกณฑ์ด้านการตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา

ในฐานะผูร่้วมก่อตัง้และลงทนุกับกลุม่ R3 ซึง่เป็นกลุม่สถาบนัทางการเงนิ
ชั้นน�าระดับโลก ธนาคารได้พัฒนาโซลูชันท่ีใช้  Distributed Ledger 
Technology โดยเริม่ให้บริการแก่ลกูค้าธุรกิจส่งออกและน�าเข้าในภาคธุรกจิ 
ส�าคัญ เช่น อิเล็กทรอนิกส์ การเกษตร ปิโตรเคมี และยานยนต์ เป็นต้น 

ในปี 2562 ธนาคารประสบความส�าเร็จในการพัฒนาและศึกษาการท�า
ธุรกรรมการค้าระหว่างประเทศ บน R3 CORDA Platform ด้วย 
Enterprise Blockchain ครั้งแรกในอาเซียนกับการท�าธุรกรรมเล็ตเตอร์
ออฟเครดิต (Letter of Credit: L/C) ระหว่างลูกค้าของธนาคารกับ
ประเทศอนิโดนเีซยีมายังประเทศไทย ซึง่เป็นการให้บรกิารแบบครบวงจร
ตัง้แต่เริม่ต้นจนเสรจ็สิน้ท�าให้สามารถลดเวลาด�าเนินการและลดการใช้
เอกสารลงกว่าครึ่ง อีกทั้งยังไม่จ�าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลระหว่างกัน 
(Reconciliation) เนือ่งจากทุกฝ่ายทีเ่ก่ียวข้องจะจดัเก็บข้อมลูชดุเดยีวกัน
และรับทราบการเปล่ียนแปลงสถานะไปพร้อมกัน ธนาคารคาดว่าจะ
ขยายบรกิารภายใต้ Enterprise Blockchain ไปยังลกูค้าท่ีใช้บรกิารการ
ค้าระหว่างประเทศรายอื่น ๆ ในปี 2563

ลูกค้าเอสเอ็มอี

ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม นอกจากจะได้รับผลกระทบ
จากการชะลอตัวของเศรษฐกิจแล้ว ยังต้องปรับตัวให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การเติบโตอย่างรวดเร็วของ
ธุรกิจอคีอมเมร์ิซ การแข่งขนัในระดบัภูมภิาคท่ีเพ่ิมขึน้ และแนวโน้มของ
ผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไป อนัเป็นผลจากวิถีชวิีตคนเมอืง สงัคมผูส้งูอายุ 
และการที่สังคมให้ความส�าคัญกับการดูแลสุขภาพและปัญหาด้านสิ่ง
แวดล้อมเพ่ิมข้ึน เพ่ือช่วยให้ลกูค้าสามารถปรบัตวัเข้ากับสภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจทีเ่ปลีย่นแปลงไป ธนาคารได้จดัอบรมและสมัมนาเพ่ือให้ความ
รูแ้ก่ลกูค้า เชือ่มโยงลกูค้ากับคูค้่าด้านนวตักรรม และน�าเสนอผลติภัณฑ์
และบริการทางการเงินใหม่ ๆ

ธนาคารร่วมมือกับผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการและผู้พัฒนานวัตกรรมจาก
สถาบันการศึกษา หน่วยงานราชการ ภาคเอกชนผู้ผลิตอาหาร และ
การเกษตร เพ่ือให้ความรูแ้ก่ลกูค้า เช่น การพัฒนาผลติภัณฑ์ การตลาด 
การจดัการฟาร์ม และการเกษตรอจัฉรยิะ ซึง่สอดคล้องกับนโยบายของ
รฐับาลทีใ่ห้ความส�าคญักับอตุสาหกรรมเป้าหมายทีเ่ป็นกลไกขบัเคลือ่น
เศรษฐกิจเพ่ืออนาคต เนือ่งจากเป็นอตุสาหกรรมทีค่าดว่าจะมกีารเตบิโต
สงู นอกจากนี ้ยังเผยแพร่ความรูแ้ก่ผูป้ระกอบการผ่านรายการ SME Clinic 
โดยเชญิผูเ้ชีย่วชาญมาให้ความรูใ้นหัวข้อต่าง ๆ เช่น e-Commerce และ
การบรหิารการเงนิ โดยสามารถรบัชมได้ตลอดปี ทางเฟซบุก๊ (Bangkok 
Bank SME) ช่องยูทูป (Bangkok Bank SME) และเว็บไซต์ของธนาคาร 
(www.bangkokbank.com/th-TH/Business-Banking/SMEs)

ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดให้สถาบันการเงินวิเคราะห์และอนุมัติ
สินเชื่อให้กับลูกค้า โดยใช้บัญชีและงบการเงินชุดเดียวกับท่ีผู้ประกอบ
การใช้แสดงต่อกรมสรรพากรในการย่ืนรายการภาษเีงนิได้ ซึง่มผีลบงัคบั
ใช้ในปี 2562 ธนาคารจงึจดัอบรมสมัมนาเพ่ือส่งเสรมิความรูค้วามเข้าใจ
ในการท�าระบบบัญชีเดียวให้กับลูกค้า อีกทั้งยังร่วมมือกับผู้ประกอบ 
การสตาร์ทอพัจากโครงการ Bangkok Bank InnoHub ซึง่อยู่ในระหว่าง
การพัฒนาระบบบัญชีที่ใช้งานผ่านระบบคลาวด์ เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบ
การขนาดย่อมสามารถจัดท�าบัญชีและบริหารการเงินได้อย่างมี
ประสทิธิภาพย่ิงขึน้ รวมท้ังยังพัฒนาโซลชูนัอืน่ ๆ  ส�าหรบัธุรกจิเอสเอม็อี 
เช่น การค้าผ่านช่องทางดิจิทัล (Digital Commerce) คลาวด์คอมพิวติ้ง 
(Cloud Computing) และการรักษาความปลอดภัยออนไลน์ 

ธนาคารร่วมมอืกับบรรษทัประกันสนิเชือ่อตุสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) 
เพ่ือให้สนิเชือ่ส�าหรบัผูป้ระกอบการเอสเอม็อทีีผ่่านเกณฑ์ของ บสย. อกีทัง้
ยังให้ความช่วยเหลือลูกค้าทีไ่ด้รบัผลกระทบจากอุทกภัยเนือ่งจากพายุโซนร้อน 
ด้วยมาตรการช่วยเหลอื 3 แนวทาง คอื การผ่อนปรนเงือ่นไขการช�าระหนี้ 
การเสริมสภาพคล่องกิจการระยะสั้น และการสนับสนุนสินเชื่อเพิ่มเติม

เน่ืองจากการช�าระเงนิผ่านช่องทางดจิทัิลมแีนวโน้มเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง 
ธนาคารได้เปิดให้บริการแอปพลิเคชัน BeMerchant และขยายบริการ 
QR Code Payment on EDC เพ่ือช่วยให้ร้านค้ารับช�าระเงินด้วย  
QR Code ผ่านโมบายแบงก์ก้ิง บตัรวีซ่า มาสเตอร์การ์ด ยูเนีย่นเพย์ รวมถึง 
วีแชท และอาลเีพย์ โดยร้านค้าสามารถตรวจสอบรายการธุรกรรมได้ง่าย 
ช่วยลดภาระในการจดัการเงนิสด และเพ่ิมประสทิธิภาพในการประกอบ
กิจการ 

รายงานประจ�าปี 2562

29



ธนาคารยังคงเดินหน้าสนับสนุนการให้สินเชื่อกับผู้ประกอบการขนาด
ย่อมที่อยู่ในซัพพลายเชนของลูกค้าของธนาคาร เช่น เครือข่ายผู ้ 
ประกอบการแฟรนไชส์ และร้านค้าออนไลน์ที่ใช้บริการเครือข่ายการส่ง
สนิค้าท่ีเป็นลกูค้าของธนาคาร เพ่ือส่งเสรมิการเข้าถึงบรกิารทางการเงนิ
แก่ผู ้ประกอบการขนาดย่อมรวมถึงผู้ประกอบการรายย่อย (Micro 
Enterprise) ที่มีศักยภาพ อีกทั้งยังพัฒนาสินเชื่อรูปแบบใหม่เพ่ือเพ่ิม
ทางเลือกที่เหมาะกับความต้องการของลูกค้า

นอกจากนี ้เพื่อให้ผู้ประกอบการรายย่อย สามารถเขา้ถงึบริการทางการ
เงินได้มากข้ึน ธนาคารขยายบริการรับช�าระเงินผ่าน QR Code ไปยัง
ร้านค้าขนาดเล็กทั่วประเทศ ซึ่งช่วยให้สามารถรับช�าระเงินได้อย่าง
ปลอดภัยแทนการรับเงินสด และเพ่ิมทางเลือกในการช�าระเงินส�าหรับ
ลูกค้า การรับช�าระเงินแบบไร้เงินสดนี้ช่วยให้ธนาคารมีข้อมูลลูกค้าใน
เชงิลกึ และจะท�าให้ธนาคารสามารถเสนอสนิเชือ่โดยพิจารณาจากข้อมลู
ของลูกค้า หรือ Information-based Lending

ลูกค้าธุรกิจในต่างประเทศ 

แม้สงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกากับจีนจะเป็นอุปสรรคต่อการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจโลก และเป็นความท้าทายส�าหรับภาคธุรกิจของ
ทุกประเทศ แต่ความท้าทายนี้ส่งผลให้บริษัทจากประเทศจีนขยาย
กิจการมายังภูมภิาคเอเชยีตะวันออกเฉยีงใต้ ซึง่เป็นภมูภิาคท่ีมศีกัยภาพ
ในการเติบโตสูง ท�าให้การขอรับการส่งเสริมการลงทุนโดยตรงจาก
ประเทศจีนในอาเซียนมีมูลค่าสุทธิสูงขึ้น ขณะท่ีลูกค้าที่มีฐานธุรกิจใน
ต่างประเทศของธนาคารมีความสนใจลงทุนในภูมิภาคเพ่ิมขึ้นอย่างต่อ
เนือ่ง โดยประเทศทีไ่ด้รบัความสนใจเป็นพิเศษประกอบด้วย อนิโดนเีซยี 
เวียดนาม กัมพูชา เมยีนมา และสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว 

การเชือ่มโยงและเข้าถึงกันได้มากขึน้ระหว่างประเทศในอาเซยีน เป็นอกี
หนึง่ปัจจยัทีด่งึดดูการลงทุนจากต่างประเทศ ความก้าวหน้าในโครงการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น ทางหลวง ท่าเรอื สะพาน สนามบนิ และทาง
รถไฟ รวมถึงเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกของไทย ซึง่มเีป้าหมายเพ่ือ
เป็นศนูย์กลางการคมนาคมและโลจสิตกิส์ส�าหรบัภมูภิาค นบัเป็นการเพ่ิม

ขดีความสามารถในการเชือ่มโยงระหว่างประเทศ ขณะท่ีการสร้างโครงข่าย
ไฟฟ้าและเครือข่ายดิจิทัลใหม่ ช่วยสนับสนุนให้การพัฒนาเครือข่าย
คมนาคมและระบบพลงังานของภมูภิาคสามารถเดนิหน้าต่อไปได้อย่าง
มัน่คง ส่งผลให้ภมูภิาคมกีารเชือ่มโยงอย่างทัว่ถึงยิง่ขึน้ และกระตุน้ให้เกิด
การจดัตัง้ซพัพลายเชนหรอืเครอืข่ายธุรกิจระดบัภูมภิาค

ธนาคารมีเครือข่ายครอบคลุมประเทศในอาเซียนมากท่ีสุดในกลุ่ม
ธนาคารพาณิชย์ไทย ท�าให้มีบทบาทส�าคัญในการสนับสนุนการด�าเนิน
ธุรกิจของบรษิทัทัง้ขนาดใหญ่และขนาดกลางทัว่ภมูภิาค นอกเหนือจาก
การน�าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการด้านการเงินอย่างครบวงจร ธนาคาร
ยังให้ค�าปรกึษาด้านการค้าการลงทนุ ด้วยความรูแ้ละประสบการณ์เก่ียว
กับตลาดท้องถ่ิน ตลอดจนเชือ่มโยงลกูค้าเหล่าน้ีกับคูค้่ารายอืน่ผ่านเครอื
ข่ายสาขาต่างประเทศ 

ธนาคารตอกย�้าความเป็นผู้น�าด้านเครือข่ายในต่างประเทศ จากการ
บรรลขุ้อตกลงเพ่ือการเข้าซือ้หุน้ในสดัส่วนร้อยละ 89.12 ในธนาคารพีที 
เพอร์มาตา ทีบีเค (เพอร์มาตา) ธนาคารขนาดใหญ่ล�าดับท่ี 12 ของ
ประเทศอินโดนีเซีย เมื่อพิจารณาจากสินทรัพย์รวม การเข้าซื้อหุ้นใน 
ครั้งนี้จะท�าให้ธนาคารมีฐานธุรกิจท่ีมั่นคงในตลาดอินโดนีเซียและไทย 
ซึ่งท้ังสองประเทศมีระบบเศรษฐกิจขนาดใหญ่ที่สุดในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉยีงใต้ อกีทัง้ยังสนบัสนุนกลยุทธ์ในการเป็นธนาคารชัน้น�าที่
มีฐานธุรกิจครอบคลุมในอาเซียน ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์การสร้าง
คุณค่าจากการรวมกลุ่มในภูมิภาค 

การประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีดูแลลูกค้าธุรกิจท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศ ท�าให้ลูกค้าได้รับประโยชน์จากความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกับตลาดท้องถ่ิน และความเชีย่วชาญในแต่ละภาคธุรกิจ เช่น 
พลงังาน การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน อตุสาหกรรม และการเงนิ ธนาคาร
เป็นผู้ให้สินเชื่อรายใหญ่ในธุรกิจพลังงานของภูมิภาค ท�าให้เครือข่าย
สาขาต่างประเทศมีส่วนร่วมในการสนับสนุนด้านเงินทุนเพ่ือพัฒนา
พลังงานหลายโครงการ รวมถึงโครงการพัฒนาพลังงานทางเลือกซึ่งมี
สดัส่วนเพ่ิมขึน้อย่างต่อเนือ่ง จากการทีธ่นาคารให้การสนบัสนนุด้านเงนิ
ทุนแก่โครงการของลูกค้าท้ังในอาเซียน ญ่ีปุ ่น และจีน นอกจากน้ี 
ธนาคารยังได้พัฒนาขีดความสามารถของระบบงานหลัก (Core 
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Banking System) และแพลตฟอร์มส�าหรับบริการการค้าระหว่าง
ประเทศ เพือ่อ�านวยความสะดวกให้ลกูค้าใช้บรกิารได้อย่างราบรืน่ย่ิงขึน้ 
และช่วยให้ลูกค้าสามารถด�าเนินธุรกิจในแต่ละประเทศที่มีสภาพ
แวดล้อมทางธุรกิจที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปี 2562 ธนาคารเปิดให้บริการ Asia Trade Fast Track ซึ่งเป็นการรวม
ผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่างประเทศเข้าด้วยกันเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของลกูค้าได้อย่างมปีระสทิธิภาพย่ิงขึน้ บรกิารนีค้รอบคลมุการ
ให้บรกิารรบัและโอนเงนิระหว่างประเทศ พร้อมทัง้ให้บรกิารเปิดและแจ้ง 
L/C (Letter of Credit) และตัว๋ (Bill) ส�าหรบัลกูค้าในเครอืข่ายสาขาต่าง
ประเทศในเอเชีย 

ธนาคารยังคงจัดกิจกรรมท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกับอาเซียน อาทิ การเป็น 
ผู ้สนับสนุนหลักในการจัดการประชุมสุดยอดผู ้น�าธุรกิจในอาเซียน 
(Bloomberg ASEAN Business Summit) ในเดือนมิถุนายน และการ
จดังานสมัมนาใหญ่ประจ�าปี AEC Business Forum ในเดอืนพฤศจกิายน 
การจัดกิจกรรมเหล่าน้ีเป็นการน�าเสนอข้อมูลล่าสุดที่เก่ียวข้องกับ
พัฒนาการในภูมิภาค เพ่ือช่วยให้ลูกค้าและผู ้ที่สนใจสามารถใช้
ประโยชน์จากโอกาสใหม่ทางธุรกิจจากพัฒนาการที่เกิดขึ้น 

ธนาคารเข้าร่วมการจดัแสดงนวัตกรรมทางการช�าระเงนิทีม่กีารเชือ่มโยง
ในอาเซียน (ASEAN Payment Connectivity) ซึ่งจัดขึ้นระหว่างการ
ประชุมผู้ว่าการธนาคารกลางของอาเซียน (ASEAN Central Bank 
Governors’ Meeting) ที่จังหวัดเชียงราย นวัตกรรมที่ธนาคารน�าไปจัด
แสดง ได้แก่ การใช้เทคโนโลยี Enterprise Blockchain ในการให้บรกิาร
การค้าระหว่างประเทศ และบริการ BeWallet เพ่ือช�าระค่าสินค้าและ
บริการข้ามพรมแดนด้วย QR Code (QR Code Cross Border 
Payment) ที่ให้บริการทั้งในอาเซียน จีน ซึ่งรวมถึง ฮ่องกง และมาเก๊า 
เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น และไต้หวัน

นอกจากน้ี ธนาคารยังลงนามข้อตกลงความร่วมมือทางธุรกิจกับ
องค์การส่งเสริมการค้าต่างประเทศของญ่ีปุ่น หรือ เจโทร (JETRO) 
เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมความร่วมมือทางธุรกิจระหว่างไทยกับญ่ีปุ่น 
ความร ่วมมือดั งกล ่าวจะสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมใน 4 ด้าน คือ การพัฒนาการลงทุน การพัฒนาการค้า 
การพัฒนาธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว และการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ข้อตกลงน้ียังเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความร่วมมือ
ระหว่างธนาคารและเจโทรในฐานะพันธมิตรท่ีขับเคล่ือนการค้าและ
การลงทุนระหว่างประเทศทั้งสอง การด�าเนินการร่วมกัน ได้แก่ การ
สัมมนาเพ่ือแบ่งปันข้อมูลและความรู้ด้านการลงทุน การสร้างเครือข่าย
และการจับคู่ธุรกิจ ตลอดจนการให้ค�าแนะน�าทางการค้าและการลงทุน
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ลูกค้าบุคคล

แนวโน้มการขยายตัวของเมืองและการเข้าสู่ยุคดิจิทัลยังคงเป็นปัจจัยที่
ท�าให้สังคมไทยรวมถึงภาคการธนาคาร เกิดการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ 
ลูกค้าส่วนใหญ่บริหารการเงินผ่านบริการโมบายแบงก์ก้ิง และผู้ใช้
บรกิารช�าระเงนิแบบออนไลน์เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง ส�าหรบัการซือ้สนิค้า
ในร้านค้า ผู้ซื้อจ�านวนมากเลือกช�าระเงินผ่านบัตรเดบิต บัตรเครดิต 
กระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ หรือ QR Code แทนการใช้เงินสด ธนาคาร
จึงเดินหน้าน�าเสนอบริการเพ่ือตอบโจทย์การใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล 
นอกจากน้ี การทีป่ระเทศไทยก�าลงัอยู่ในช่วงเปลีย่นผ่านสูส่งัคมผูส้งูอายุ 
ส่งผลให้ผูบ้รโิภคมคีวามต้องการบรกิารประกันชวิีตและประกันวินาศภยั
และการบริหารจัดการสินทรัพย์เพ่ิมข้ึน โดยธนาคารอยู่ระหว่างการ
พัฒนาบรกิารเพ่ือตอบสนองความต้องการเหล่าน้ี ส�าหรบับรกิารด้านสนิ
เชือ่ แม้รายได้เฉลีย่ของประชากรจะเพ่ิมขึน้ แต่ระดบัหนีส้นิภาคครวัเรอืน 
ณ สิ้นปี 2562 เพ่ิมสูงข้ึน ท�าให้ธนาคารเพ่ิมความระมัดระวังในการ
พิจารณาสินเชื่อเพ่ิมเติมให้ลูกค้า พร้อมทั้งให้ค�าแนะน�าเก่ียวกับการ
บรหิารจดัการด้านการเงนิ และเสรมิสร้างความรูพ้ืน้ฐานทางการเงนิแก่
ลูกค้า ด้วยความมุ่งมั่นในการด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

บริการโมบายแบงก์ก้ิงได้รับความนิยมเพ่ิมข้ึนสะท้อนได้จากการท�า
ธุรกรรมผ่านแอปพลิเคชัน บัวหลวง เอ็มแบงก์กิ้ง ที่เติบโตต่อเนื่องโดย
เพ่ิมขึ้นมากกว่า 2.5 เท่า ในช่วงสามปีที่ผ่านมา การเติบโตดังกล่าวน้ี 
ท�าให้ธนาคารมุ่งเน้นการวางรากฐานด้านโมบาย แบงก์ก้ิง เพ่ือให้
สามารถรองรบัความต้องการของลกูค้าทัง้ในปัจจบัุนและอนาคต ในปี 2562  
ธนาคารมีการพัฒนาแอปพลิเคชัน บัวหลวง เอ็มแบงก์กิ้ง รูปแบบใหม่ 
ซึ่งจะเปิดให้บริการอย่างเป็นทางการในต้นปี 2563 แอปพลิเคชัน 

รปูแบบใหม่น้ีจะช่วยสร้างประสบการณ์การใช้บรกิารทีด่ย่ิีงข้ึนแก่ลกูค้า 
ใช้งานได้ง ่ายขึ้น มีความทันสมัยเหมาะกับไลฟ์สไตล์ของลูกค้า 
ในปัจจุบันและเช่ือมโยงช่องทางการให้บริการลูกค้าเป็นหน่ึงเดียว  
โดยผสมผสานช่องทางทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์เข้าด้วยกัน  
ทั้งโมบายแบงก์ก้ิง เอทีเอ็ม ศูนย์บริการทางโทรศัพท์ และเว็บไซต์  
เพ่ือสามารถให้บรกิารลกูค้าได้อย่างไร้รอยต่อ (Seamless Experience) 
นอกจากนี้ ยังมีการเพิ่มขีดความสามารถในการให้บริการของ บัวหลวง 
เอม็แบงก์ก้ิง เพ่ือเป็นช่องทางการสมคัรใช้บรกิารผลติภัณฑ์และบรกิาร 
ต่าง ๆ ของธนาคารแบบออนไลน์ได้อย่างครบวงจร รวมถึงมีการจัดเก็บ
และวิเคราะห์ข้อมูลของลูกค้า เพ่ือท�าความเข้าใจลูกค้า เลือกกลุ่มเป้า
หมาย และน�าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของลูกค้าแต่ละราย

ในระหว่างปี ธนาคารท�าการทดสอบกระบวนการในการรู้จักลูกค้าผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Know Your Customer: e-KYC) 
ด้วยเทคโนโลยีการจดจ�าใบหน้าโดยการเข้าร่วมทดสอบและพัฒนา
นวัตกรรมที่น�าเทคโนโลยีใหม่มาสนับสนุนการให้บริการทางการเงิน 
(Regulatory Sandbox) ของธนาคารแห่งประเทศไทย ซึ่งนอกจากจะ
เป็นการขยายบริการธนาคารดิจิทัล เช่น การเปิดบัญชี การสมัครขอ 
สินเชื่อ และ การสมัครบัตรเครดิต ผ่านโมบายแอปพลิเคชัน ยังเป็นการ
เพ่ิมขีดความสามารถในการรักษาความปลอดภัยด้านข้อมูลส�าหรับ
ลูกค้า บริการเหล่านี้จะช่วยเพิ่มความสะดวกสบายแก่ลูกค้า และขยาย
โอกาสในการเข้าถึงบรกิารทางการเงนิ ท�าให้ประชาชนสามารถเปิดบญัชี
ได้แบบออนไลน์ โดยไม่ต้องไปที่สาขาของธนาคาร 
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การท่ีลูกค้าเปลี่ยนจากการท�าธุรกรรมท่ีสาขามาใช้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์มากขึ้น บุคลากรของสาขาจึงเน้นการให้ค�าปรึกษาทางการเงิน 
และการเสนอขายผลิตภัณฑ์และบริการที่เหมาะสมกับความต้องการ
ของลูกค้า ขณะเดียวกัน ธนาคารยังปรับรูปแบบของสาขาเพ่ือให้ค�า
ปรกึษาแก่ลกูค้าได้อย่างคล่องตวัย่ิงขึน้ นอกจากนี ้ยังมกีารรวมกลุม่ของ
ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน เช่น การวางแผนประกันชีวิต การลงทุนส่วน
บุคคล การวางแผนทางการเงิน และสินเชื่อบ้าน ผู้เชี่ยวชาญเหล่านี้จะ
ประจ�าอยู่ที่สาขาตามหัวเมืองใหญ่ในต่างจังหวัด เพื่อสนับสนุนและให้
ค�าแนะน�าแก่พนักงานสาขาและลูกค้า 

เพ่ือสนับสนุนการท�างานของพนักงานสาขา ธนาคารยังเพ่ิมขีดความ
สามารถด้านการวิจัยและสารสนเทศโดยมีเครื่องมือที่ช่วยวิเคราะห์
ข้อมูลลูกค้า ท�าให้พนักงานมีความพร้อมด้านข้อมูลและรายละเอียด
เก่ียวกับพฤติกรรมของลกูค้า เพ่ือเสรมิสร้างความสมัพันธ์ท่ีดย่ิีงข้ึน พร้อม
ทั้งสามารถน�าเสนอบริการท่ีตรงใจและสร้างความประทับใจในบริการ
แก่ลูกค้า

การที่ธนาคารให้ความส�าคัญกับการให้ค�าปรึกษาทางการเงิน และการ
เสนอขายผลิตภัณฑ์และบริการท่ีเหมาะสมกับความต้องการของลูกค้า
ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี ส่งผลให้ธนาคารสามารถเพ่ิมรายได้จากค่า
ธรรมเนียมจากผลติภัณฑ์กองทนุและประกันชวิีตผ่านธนาคาร นอกจาก
นี ้ธนาคารยงัน�าเสนอผลติภณัฑ์ประกนัชวีติทีห่ลากหลายจากพนัธมติร
ของธนาคาร ซึง่ประกอบด้วย บรษิทักรงุเทพประกันชวิีต และกลุม่บรษิทั
เอไอเอ โดยในปี 2562 ธนาคารได้แนะน�าผลติภัณฑ์ประกันชวีติใหม่และ
มกีารน�าเสนอผลติภณัฑ์จากเอไอเอในสาขาและส�านกัธุรกิจครอบคลมุ
ทั่วประเทศ

ส�าหรบัสนิเชือ่บ้าน ตลาดอสงัหารมิทรพัย์เผชญิกับความท้าทายจากการ
แขง็ค่าของเงินบาท ซึง่ส่งผลให้ชาวต่างชาติสนใจซือ้อสงัหารมิทรพัย์ของ
ไทยลดลง นอกจากนี้ ยังได้รับผลกระทบจากการท่ีธนาคารแห่ง
ประเทศไทยปรบัมาตรการก�ากับดแูลสนิเชือ่เพ่ือทีอ่ยู่อาศยัใหม่ด้วยการ
ก�าหนดเพดานอัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อมูลค่าหลักประกัน (Loan to 
Value หรือ LTV) ซึ่งจ�ากัดการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์เพื่อการเก็งก�าไร 
อย่างไรก็ตาม ด้วยปรัชญาการท�างานในฐานะ “เพื่อนคู่คิด มิตรคู่บ้าน” 
ธนาคารสามารถดูแลลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพแม้ในสภาวะตลาด
ที่มีความท้าทาย เมื่อพิจารณาจากความต้องการท่ีแท้จริงส�าหรับบ้าน
เด่ียว ทาวน์เฮ้าส์และคอนโดมีเนียมยังคงเติบโตได้ดี โดยโครงการของ
บริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท่ีธนาคารให้การสนับสนุนยังมียอดผู้ซื้อ
ที่ต้องการสมัครขอสินเชื่อบ้านเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ธนาคารยังคงปรบัปรงุช่องทางการขายด้วยการเพ่ิมผูเ้ชีย่วชาญด้านสนิเชือ่
บ้านเพ่ือดแูลลกูค้าและท�างานร่วมกับบรษิทัผูพั้ฒนาอสงัหารมิทรพัย์ ซึง่
ช่วยให้ธนาคารสามารถเข้าถึงลูกค้าได้ดีย่ิงข้ึน โดยเฉพาะผู้ที่ต้องการ
ลงทุนในอสงัหารมิทรพัย์ทัง้ในกรงุเทพมหานคร และพ้ืนท่ีท่ีมกีารเตบิโต
สูง เช่น เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และเชียงใหม่ เป็นต้น

ธนาคารเปิดให้บริการบัตรเดบิต บัตรบีเฟิสต์ สมาร์ท แรบบิท ไลน์ เพย์ 
เพ่ือตอบสนองไลฟ์สไตล์ของคนรุ่นใหม่ พร้อมการท�าธุรกรรมในรูป
แบบของกระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) ผ่านแรบบิท ไลน์ เพย์ 
และมอบสิทธิประโยชน์ส�าหรับการท่องเที่ยว และการใช้จ่าย ท้ังน้ี 
ธนาคารยังน�าเสนอผลิตภัณฑ์ท่ีมอบความสะดวกสบายด้านไลฟ์สไตล์
ต่าง ๆ เช่น การร่วมมือกับ JD Central เพ่ือบริการช้อปปิ้งออนไลน์ 
การให้บริการบัตรเครดิตแพลทินัม สวัสดี ธนาคารกรุงเทพ ส�าหรับการ
เดินทางและการจองท่ีพัก รวมถึงการให้บริการ BBL Smart University 
Solution ภายใต้ BeDigiPass โดยธนาคารเปิดให้บริการ “KMUTT 
Mod D Pass” ซึ่งเป็นบัตรประจ�าตัวนักศึกษาแบบดิจิทัลแก่นักศึกษา
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เพ่ือตอบโจทย์ทุกการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลัย เช่น การตรวจสอบผลการเรียนการสอบ การได้รับข้อมูล
ประกาศส�าคัญ และข่าวสาร การเช็คชื่อเข้าชั้นเรียน และการขอ
เอกสารส�าคัญทางการศึกษา

ธนาคารได้ลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับสถานทูตอังกฤษ
ประจ�าประเทศไทย เพ่ือมอบสิทธิพิเศษส�าหรับสมาชิกบัตรเครดิต 
อินฟินิท ธนาคารกรุงเทพ ในการรับบริการพิเศษส�าหรับการย่ืนค�าร้อง
ขอวีซ่าเข้าสหราชอาณาจักร และใช้บริการห้องรับรองพิเศษ ณ ศูนย์
รบัค�าร้องขอวีซ่า ทัง้นี ้ผูถื้อบตัรสามารถย่ืนค�าร้องขอวซ่ีาทีส่ะดวกสบาย
ย่ิงขึ้น โดยใช้เพียงหนังสือเดินทางและบัตรเครดิตอินฟินิท ธนาคาร
กรุงเทพเท่าน้ัน ไม่ต้องเตรียมหลักฐานทางการเงินหรือเอกสารอื่นเพ่ิม
เติม รวมทั้งสามารถเข้ารับบริการได้ทันทีที่ห้องรับรองวีไอพีของศูนย์
รบัค�าร้องวีซ่า (Visa Facilitation Services: VFS) โดยไม่ต้องจองควิทาง
ออนไลน์หรือกรอกเอกสารออนไลน์ล่วงหน้า

รายงานประจ�าปี 2562
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การเงินธนกิจ

ปี 2562 อัตราดอกเบ้ียทั่วโลกอยู่ในระดับต�่า เนื่องจากธนาคารกลาง
หลายประเทศได้ปรับลดอัตราดอกเบ้ียนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจ 
ส�าหรับประเทศไทยในช่วงครึ่งหลังของปี ธนาคารแห่งประเทศไทย
ประกาศลดอัตราดอกเบี้ยนโยบาย 2 ครั้ง ครั้งละร้อยละ 0.25 ในเดือน
สิงหาคมและพฤศจิกายน ตามล�าดับ ท�าให้ธุรกิจไทยใช้ประโยชน์จาก
ภาวะท่ีอัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต�่า ระดมทุนด้วยการออกตราสารหน้ี
จ�านวนมากคิดเป็นมูลค่ารวมทั้งสิ้นกว่าหนึ่งล้านล้านบาท โดยธนาคาร
เป็นหนึง่ในผูน้�าในการจดัจ�าหน่ายตราสารหนี ้ความส�าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็น
ผลมาจากการทีธ่นาคารมคีวามรูค้วามเข้าใจถึงความต้องการของผูอ้อก
ตราสารเป็นอย่างดี และมีความมุ่งมั่นในการสร้างคุณค่าแก่ธุรกิจของ
ลูกค้า

ด้วยสภาวะตลาดท่ีเอื้ออ�านวย ธนาคารได้มีส่วนช่วยให้บริษัทชั้นน�า
ระดมทนุผ่านการออกตราสารหนีป้ระเภทด้อยสทิธิท่ีมลีกัษณะคล้ายทนุ
ไถ่ถอนเมื่อเลิกบริษัท (Subordinated Perpetual Bond) มากขึ้น เพื่อ
เสริมความแข็งแกร่งของโครงสร้างทางการเงินรองรับการเติบโตของ
บรษิทัในระยะยาว โดยตราสารประเภทนีช่้วยให้บรษิทัเข้าถึงกลุม่ผูล้งทนุ
ทีป่ระสงค์จะกระจายการลงทนุไปยังตราสารทีใ่ห้ผลตอบแทนการลงทุน
ที่ดึงดูดใจ ในขณะเดียวกัน บริษัทผู้ออกตราสารหนี้จะได้รับประโยชน์
จากโครงสร้างทางการเงินที่แข็งแกร่งขึ้น โดยในทางบัญชีและการจัด
อนัดบัเครดติ ตราสารหนีป้ระเภทน้ีจะสามารถนบัเป็นทุนได้ ซึง่ส่งผลให้
อัตราส่วนหนี้สินต่อทุนของบริษัทปรับตัวดีขึ้น 

ส�าหรบัพัฒนาการในระหว่างปี ธนาคารเป็นท่ีปรกึษาทางการเงนิในการ
จัดตั้งกองทุนรวมและผู้จัดการการจัดจ�าหน่ายหน่วยลงทุนของกองทุน
รวมโครงสร้างพ้ืนฐานโรงไฟฟ้า ซุปเปอร์ เอนเนอร์ยี (SUPEREIF) ซึ่ง
เป ็นกองทุนโครงสร ้างพ้ืนฐานพลังงานแสงอาทิตย ์กองแรกใน
ประเทศไทยท่ีมุ ่งเน้นการผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้าที่ผลิตจากแหล่ง

พลงังานหมนุเวียน โดยเพ่ือให้เกิดธุรกรรมน้ี ท�าให้มกีารแก้ไขเกณฑ์การ
จัดตั้งกองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐานของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) โดยอนุญาตให้น�าโรงไฟฟ้า
ขนาดเล็กมาก (VSPPs) หลายรายรวมตัวกันเพ่ือจัดตั้งกองทุนรวม
โครงสร้างพื้นฐาน SUPEREIF ช่วยให้ VSPPs อื่น ๆ มีทางเลือกในการ
ระดมทุนผ่านกองทุนโครงสร้างพ้ืนฐานส�าหรบัการเตบิโตและการขยาย
ตัวในอนาคต

นอกจากนี้ ธนาคารยังใช้ประโยชน์จากเครือข่ายสาขาต่างประเทศและ
ความเชีย่วชาญในตลาดทนุในประเทศ เพ่ือน�าเสนอโอกาสการระดมทุน
ในตลาดทุนไทยแก่ลูกค้าธุรกิจในประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น กัมพูชา 
สาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว เมยีนมา และเวียดนาม ส�าหรบั
ปี 2562 ธนาคารสนับสนุนการออกหุ้นกู้สกุลเงินบาทครั้งแรกของบริษัท 
โยม่า สเตรทิจคิ โฮลดิง้ส์ (Yoma Strategic Holdings) ซึง่ประกอบธุรกิจ
ในประเทศเมยีนมา เพ่ือเสนอขายในประเทศไทย โดยประสบความส�าเรจ็
ในการระดมทุนกว่า 2,000 ล้านบาท ภายใต้เกณฑ์การออกและเสนอ
ขายหุ้นกู้สกุลเงินบาทของกระทรวงการคลังในประเทศไทย 

ธนาคารมีความภาคภูมิใจที่ได้ท�าหน้าท่ีส�าคัญในการเป็นหน่ึงในผู้
จดัการการจดัจ�าหน่ายหุน้กู้เพ่ืออนุรกัษ์สิง่แวดล้อม (Green Bond) ของ 
บีทีเอส กรุ ๊ป โฮลดิ้งส์ ซึ่งเป็นหุ้นกู ้อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุดแรกใน
ประเทศไทยท่ีจัดออกภายใต้เกณฑ์การเสนอขายหุ้นกู้เพ่ืออนุรักษ์สิ่ง
แวดล้อมของ ก.ล.ต. ซึ่งเป็นการระดมทุนเพื่อขยายระบบขนส่งมวลชน
ในกรุงเทพมหานคร มูลค่าการจัดออกหุ้นกู้รวม 13,000 ล้านบาท ทั้งนี้ 
หุ้นกู้ชุดนี้ได้รับการรับรองตามเกณฑ์ Low Carbon Transport ของ 
Climate Bonds Initiative โดยการเสนอขายได้รับการตอบรับจากนัก
ลงทุนเป็นอย่างดี และมีการแสดงความจ�านงลงทุนในหุ้นกู้มากกว่า
มูลค่าหุ้นกู้ที่เสนอขายถึง 3 เท่า 
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นอกจากนี้ ธนาคารยังร่วมกับสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย และ ก.ล.ต. 
เพ่ือออกและเสนอขายหุ้นกู้ของ โตโยต้า ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) ภายใต้
โครงการทดสอบและพัฒนานวัตกรรมที่น�าเทคโนโลยีใหม ่มา 
สนับสนุนการให้บริการเก่ียวกับตลาดทุน (Regulatory Sandbox)  
ซึ่งเป็นหุ้นกู้ชุดแรกที่ใช้ Blockchain Technology ในการจัดท�า
ทะเบียนผู้ถือหุ้นกู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรวบรวมและจัดเก็บ
ข้อมูลธุรกรรมตราสารหน้ี โดยการท�าธุรกรรมครั้งนี้ถือเป็นก้าวส�าคัญ
และเป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลของตลาดทุน
ไทยของ ก.ล.ต.

ภายใต้ความร่วมมือกับบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง 
จ�ากัด และบริษัท เค.อี.รีท แมเนจเมนท์ จ�ากัด ในฐานะผู้จัดการกอง
ทรัสต์ร่วม ธนาคารได้ท�าหน้าทีเ่ป็นทีป่รกึษาทางการเงนิและผูจ้ดัการการ 
จัดจ�าหน่ายหน่วยทรัสต์ของทรัสต์เพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่า
อสังหาริมทรัพย์บัวหลวง เค.อี. รีเทล ซึ่งเป็นกองทรัสต์กองแรกท่ีมี 
ผู้จัดการกองทรัสต์ 2 ราย โดยแปลงสภาพมาจากกองทุนรวมสิทธิการ
เช่าอสังหาริมทรัพย์คริสตัล รีเทล โกรท ซึ่งธุรกรรมดังกล่าวช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถในการกู้ยืมเงินและช่วยเปิดโอกาสให้กองทรัสต์สามารถ
กระจายการลงทุนไปสูโ่ครงการคอมมนูติีม้อลล์ ไลฟ์สไตล์มอลล์คณุภาพ
ในท�าเลที่มีศักยภาพมากยิ่งขึ้น 

ด้านการบรหิารการเงนิ ธนาคารยังคงเป็นผูน้�าตลาดด้านบรกิารเงินตรา
ต่างประเทศ สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย สัญญาแลกเปลี่ยนต่าง
สกุลเงนิ บรกิารเหล่าน้ีช่วยสนบัสนนุลกูค้าในการบรหิารความเสีย่งด้าน
อัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ยภายใต้สภาวะตลาดต่าง ๆ

บริการธนาคารดิจิทัล

การธนาคารเพ่ืออนาคต

ธนาคารเดินหน้าสู่การเป็นธนาคารดิจิทัล โดยอยู่ระหว่างการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานใหม่ และวางรากฐานข้อมลูด้วยการพัฒนาทีเ่ก็บข้อมลู
ส่วนกลาง (Data Lake) การน�าปัญญาประดษิฐ์ (Artificial Intelligence) 
และการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) มาใช้ในการจัดการ จัด
เก็บ วิเคราะห์ และน�าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อ
ช่วยให้ธนาคารเข้าใจถึงความต้องการของลูกค้าได้ลึกซึ้งย่ิงขึ้น และ
สามารถน�าเสนอบริการให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าแต่ละราย 
นอกจากนี้ ยังพัฒนาโครงสร้างของระบบเทคโนโลยีที่จะเอื้อให้ธนาคาร
สามารถเชือ่มต่อและท�างานร่วมกับผลติภณัฑ์ แอปพลเิคชนั แพลตฟอร์ม 
และบริการของผู้พัฒนาและพันธมิตรจากภายนอกองค์กรได้อย่าง
ปลอดภัยโดยผ่าน Application Programming Interface (API) ซึ่งจะ
ช่วยให้ธนาคารสามารถพัฒนานวัตกรรมได้รวดเร็วยิ่งขึ้น

การสร้างระบบนิเวศ

การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่และการเพ่ิมข้ึนของผู้ให้บริการด้านการเงิน
จากภาคอตุสาหกรรมอืน่ ท�าให้ระบบนิเวศทางการเงนิเปลีย่นรปูแบบไป
จากเดิมและมีความซับซ้อนย่ิงข้ึน ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องน้ี ภาคการธนาคารจึงมีบทบาท
ส�าคัญในระบบนิเวศมากขึ้นโดยต้องมีการรักษาความปลอดภัยในการ
ระบุตัวตน และการท�าธุรกรรมระหว่างลูกค้ากับผู้ให้บริการท่ีเก่ียวข้อง 
พร้อมท้ังสนับสนุนให้ผู้ประกอบการสามารถด�าเนินกิจการในสภาวะ
แวดล้อมของยุคดิจิทัล 

ธนาคารกรงุเทพเป็นสมาชกิของสมาคม Banking Industry Architecture 
Network (BIAN) ซึง่ประกอบด้วย สถาบนัการเงนิ กลุม่บรษิทัผูใ้ห้บรกิาร
ด้านเทคโนโลยี และกลุม่สถาบนัวิชาการ โดย BIAN ได้รเิริม่แนวคดิของ 
“Coreless Bank” เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทีเ่หมาะสมส�าหรบั Open 
Banking (การที่ธนาคารยินยอมเปิดเผยธุรกรรมทางการเงินของลูกค้า
ให้กับบุคคลที่ 3 โดยลูกค้าผู้เป็นเจ้าของข้อมูลต้องให้การยินยอมด้วย
ตนเอง) และช่วยให้สถาบนัการเงินสามารถพัฒนาบรกิารได้อย่างรวดเรว็
ด้วยต้นทุนที่เหมาะสมเพื่อรองรับลูกค้าในยุคดิจิทัล 

ธนาคารจัดอบรมและให้ค�าปรึกษาแก่ผู้ประกอบการสตาร์ทอัพทั้งไทย
และต่างประเทศที่มีผลงานและมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนา
เทคโนโลยี ผ่านโครงการ Bangkok Bank InnoHub Season 2 เพื่อช่วย
ให้สตาร์ทอัพน�าศักยภาพท่ีมีอยู่มาพัฒนาผลิตภัณฑ์และโซลูชันท่ีมี
ประสิทธิภาพและสามารถใช้งานได้จริง 

รายงานประจ�าปี 2562
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การก�ากับดูแลข้อมูลและการคุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล

การป้องกันและคุม้ครองข้อมลูส่วนบคุคลมคีวามส�าคญัมากขึน้เป็นล�าดบั 
เน่ืองจากผูบ้รโิภคหนัมาใช้งานโทรศัพท์มอืถือ และแอปพลเิคชนัต่าง ๆ  บน
อปุกรณ์มอืถือเพ่ือตอบสนองความต้องการทางการเงนิและท�าธุรกรรม 

เพ่ือคุม้ครองข้อมลูส่วนบคุคลและทรพัย์สนิของลกูค้า ธนาคารได้ก�าหนด
กลยุทธ์ด้านความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูและความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
อีกท้ังยังใช้เทคโนโลยีการยืนยันตัวตนแบบหลายขั้นตอน (Multifactor 
Authentication Technology) การตรวจจบัภัยคกุคามอจัฉรยิะ (Threat 
Intelligence) การวเิคราะห์ข้อมลูและพฤติกรรมของลกูค้า เพ่ือเพ่ิมขดีความ
สามารถด้านการรกัษาความมัน่คงปลอดภัย และช่วยให้ลกูค้าสามารถใช้
บรกิารผ่านช่องทางดจิทัิลได้อย่างสะดวกสบาย รวดเรว็ และราบรืน่ ภายใต้
การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูขัน้สงู

ธนาคารมีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายด้านความมั่นคงปลอดภัย
ทางไซเบอร์ และท�าการประเมินอย่างครอบคลุมเป็นประจ�าทุกปี เพ่ือ
ปกป้องและคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าให้ดีย่ิงข้ึน ทั้งนี้ การ
ด�าเนนิการดงักล่าวจะช่วยให้ลกูค้ามคีวามมัน่ใจว่าจะสามารถให้บรกิาร
แก่ลูกค้าที่อยู่ในเครือข่ายธุรกิจของตนด้วยความมั่นคงปลอดภัยของ
ข้อมูลขั้นสูง 

โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี

เพ่ือสร้างความมัน่ใจว่าแพลตฟอร์มธนาคารดจิทัิลมปีระสทิธิภาพพร้อม
รองรับบริการในอนาคต ธนาคารได้ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานทาง
เทคโนโลยีและระบบงานโดยรวม ซึง่ประกอบด้วยการเพิม่ประสทิธิภาพ
โครงสร้างพื้นฐานการช�าระเงิน การประมวลผลการท�าธุรกรรมอัตโนมัติ 
ส�าหรบัธุรกรรมลกัษณะ Straight Through Processing (STP) นอกจาก
นี ้ธนาคารยังจดัท�าแพลตฟอร์มใหม่เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพของการให้บรกิาร
ผ่านช่องทางดิจิทัลส�าหรับบริการโมบายแบงก์ก้ิง และบริการด้าน
ธุรกรรมธนาคาร เป็นต้น

ธนาคารอยู่ระหว่างการปรับเปล่ียนจากการใช้เอกสารกระดาษมาเป็น
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ด้วยระบบออนไลน์ ภายใต้โครงการ Image-
enabled Workflow (IeWf) ซึง่จะช่วยให้สามารถลดต้นทุนในการด�าเนิน
งาน ช่วยปรับรูปแบบเอกสารให้มีมาตรฐานเดียวกัน ท�าให้ขั้นตอนใน
การท�างานและการบริการลูกค้าเป็นระบบมากข้ึน โดยระบบเอกสาร
ออนไลน์น้ีมีการเชื่อมต่อกับระบบงานส่วนหน้าและส่วนงานสนับสนุน
ต่าง ๆ ของธนาคาร 

ธนาคารร่วมมอืกับผูป้ระกอบการสตาร์ทอพัจากโครงการ Bangkok Bank 
InnoHub เพ่ือปรบัปรงุกระบวนการท�างานของธนาคาร เช่น กระบวนการ
ด้านเชค็ ปฏบิตักิารด้านสนิเชือ่และหลกัทรพัย์ เพ่ือลดเวลาประมวลผล ลด
ความผดิพลาดจากการท�างาน และลดต้นทนุการด�าเนนิงาน 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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การพัฒนาบุคลากร 

ธนาคารอยู่ระหว่างปรบัเปลีย่นการท�างานรปูแบบใหม่ท่ีมุง่เน้นการสร้าง
ความประทับใจให้กับลกูค้า โดยส่งเสรมิให้มกีารท�างานร่วมกันแบบ Agile 
และส่งเสรมิการท�างานร่วมกันระหว่างสายงาน พร้อมท้ังการเพ่ิมหลกัสตูร
อบรมต่าง ๆ ท้ังด้าน Hard Skill และ Soft Skill และทางเลอืกในการเรยีน
รูแ้ก่พนักงาน ในขณะเดยีวกัน ธนาคารยังมุง่มัน่ในการสรรหาและรกัษา
บคุลากรรุน่ใหม่ท่ีมศีกัยภาพสงู และให้โอกาสพนักงานในการท�างานทีม่ี
ความหลากหลาย ซึง่จะช่วยเสรมิสร้างและพัฒนาขดีความสามารถและ
ประสบการณ์ในการท�างานหลากหลายด้านให้แก่พนักงาน 

ธนาคารยังได้พัฒนาโครงการสร้างทักษะแห่งอนาคตที่จ�าเป็นส�าหรับ
บุคลากรขององค์กรที่ก�าลังก้าวสู ่การเปลี่ยนแปลง (Future Skills 
Academy) โดยคัดเลือกตัวแทนพนักงานจากแต่ละสายงานเข้าร่วม
โครงการ เพื่อน�าทักษะที่ได้เรียนรู้ไปใช้ต่อในสายงานนั้น ๆ และพัฒนา
แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบ Anytime Anywhere เพ่ือสนับสนุนให้
พนักงานเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา (Lifelong 
Learning) อีกทั้งยังส่งเสริมให้มีการน�าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการ
ท�างาน และน�ากระบวนการ Design Thinking มาใช้เพื่อสร้าง Digital 
Experience ให้กับลกูค้า ธนาคารยังร่วมมอืกับพันธมติรของธนาคารใน
การออกแบบโปรแกรมการเรียนรู้ ที่ยึดทฤษฎี Constructionism ซึ่งเป็น
ทฤษฎีการเรียนรู ้ท่ีเน้นให้ผู ้เรียนเป็นผู ้สร้างองค์ความรู ้ด้วยตนเอง 
พัฒนาการตัดสินใจแก้ปัญหา (Problem Solving) การคิดเชิงระบบ 
(Systematic Thinking) และการท�างานร่วมกันข้ามสายงาน 

นอกจากน้ี ธนาคารยังได้จัดท�าโครงการ BeFamily เพ่ือช่วยเหลือ
พนักงานด้านการเงิน สุขภาพ และความเป็นอยู่ที่ดี โดยฝึกอบรมเรื่อง
การบรหิารการเงนิส่วนบคุคล คลนิกิแก้หนี ้โปรแกรมการออกก�าลงักาย 
และกิจกรรมเพ่ือสงัคม ในปี 2563 จะขยายโครงการเป็น BeFamily Plus 
ซึ่งครอบคลุมไปถึงกิจกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อมด้วย 

บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ�ากัด (มหาชน) หรือ บล.บัวหลวง เป็น
บริษัทในเครือของธนาคาร ซึ่งจัดตั้งในปี 2544 ด�าเนินธุรกิจนายหน้า
ซื้อขายหลักทรัพย์ ธุรกิจวานิชธนกิจ และบริการวิจัยหลักทรัพย์ 
นอกจากนี้ ยังด�าเนินธุรกิจการจัดการกองทุน ภายใต้การบริหารของ
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน บางกอกแคปปิตอล ซึ่ง บล.บัวหลวง 
ถือหุ้นทั้งหมด

นอกเหนอืจากสาขาทัง้ 30 แห่ง ในกรงุเทพมหานคร และหวัเมอืงส�าคญั
แล้ว บล.บวัหลวง ยังน�าเสนอผลติภณัฑ์และบรกิารทางการเงนิผ่านเครอื
ข่ายของธนาคารกรุงเทพท่ีครอบคลุมทั่วประเทศ และขยายฐานลูกค้า
ผ่านค�าแนะน�าจากสาขาธนาคาร

ธุรกิจนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ในประเทศไทย

ในปี 2562 ตลาดหลักทรัพย์ไทยเผชิญกับภาวะซบเซา โดยดัชนี
ตลาดหลักทรัพย์ ณ สิ้นปี ปิดที่ 1,579.84 จุด เพิ่มขึ้นเพียงร้อยละ 1 จาก
ปีก่อนหน้า เนือ่งจากการชะลอตวัของเศรษฐกิจในประเทศ และผลกระทบ
จากปัจจัยภายนอก เช่น ข้อพิพาททางการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกา 
และจนี และความไม่แน่นอนของการเจรจาข้อตกลงเพ่ือออกจากสหภาพ
ยุโรปของสหราชอาณาจักร (Brexit) ซึ่งท�าให้ความเชื่อมั่นของนักลงทุน
ลดลง โดยมลูค่ารวมการซือ้ขายหลกัทรพัย์เฉลีย่ต่อวันของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย และตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (MAI) อยู่ที่ประมาณ 
53,192 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 8 จากปีก่อนนักลงทุนต่างชาติมีการซื้อ
ขายหุ้นในตลาดทุนไทยเพิ่มขึ้น เป็นสัดส่วนร้อยละ 40 ของปริมาณการ
ซื้อขายหุ้นโดยรวม นับได้ว่ามีปริมาณการซื้อขายมากกว่านักลงทุนราย
ย่อยในประเทศ ทั้งน้ี รายได้ค่าธรรมเนียมจากธุรกิจนายหน้าซื้อขาย 
หลักทรัพย์ของบริษัทหลักทรัพย์ทั้งระบบยังคงลดลงต่อเน่ือง ซึ่งเป็น 
ผลมาจากแรงกดดันจากการเพ่ิมข้ึนของปรมิาณการซือ้ขายของนักลงทุน
ต่างชาติ

ในด้านการระดมทุน หลักทรัพย์จดทะเบียนใหม่มีจ�านวนรวม 34 หลัก
ทรัพย์ คิดเป็นมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดรวม 90,840 ล้านบาท 
เพ่ิมขึน้จากปีก่อน ซึง่มจี�านวนหลกัทรพัย์จดทะเบยีนใหม่ 23 หลกัทรพัย์ 
และมมีลูค่า 81,570 ล้านบาท เนือ่งจากบรษิทัขนาดใหญ่เข้าจดทะเบยีน
ในตลาดหลักทรัพย์ในช่วงครึ่งหลังของปี 2562

รายได้ของกลุม่บรษิทัหลกัทรพัย์ประมาณร้อยละ 52 ยังคงมาจากธุรกิจ
นายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ ขณะที่ร้อยละ 16 มาจากค่าธรรมเนียมและ
บริการ ร้อยละ 12 มาจากก�าไรจากเงินลงทุน และร้อยละ 9 มาจาก
ดอกเบี้ยและเงินปันผล

รายงานประจ�าปี 2562
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ปี 2562 ฐานลกูค้านายหน้าซือ้ขายหลกัทรพัย์ของ บล.บวัหลวง มจี�านวน
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 11 และมีจ�านวนบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์กว่า 400,000 
บัญชี คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 15 ของจ�านวนบัญชีซื้อขายหลัก
ทรพัย์ทัง้หมด ท�าให้ บล.บวัหลวง เป็นผูน้�าตลาดในด้านจ�านวนบญัชซีือ้
ขายหลักทรัพย์

บล.บวัหลวง ยังคงมุง่มัน่เพ่ือมอบประสบการณ์การลงทุนผ่านนวตักรรม
ด้านบริการอันเป็นเลิศ โดยร่วมมือกับบริษัท Daishin Financial Group 
บริษทัหลกัทรัพย์ชัน้น�าของประเทศเกาหลใีต้ เปิดให้บรกิารแอปพลเิคชนั 
Trader Master เพ่ือการซือ้ขายหุน้อตัโนมตัซิึง่มคีณุสมบตัคิรบตามความ
ต้องการของนักลงทุนมืออาชีพ

บล.บัวหลวง ประสบความส�าเร็จในการเปิดให้บริการ BLS Global 
Investing ซึ่งเป็นบริการเปิดบัญชีซื้อหุ้นต่างประเทศ เพ่ือให้ลูกค้า
สามารถลงทุนในหุ้นต่างประเทศในตลาดหุ้นสหรัฐอเมริกา ตลาดหุ้น
ฮ่องกง และตลาดหุ้นเวียดนาม นอกจากนี้ ตราสารแสดงสิทธิการฝาก
หลักทรัพย์ต่างประเทศ (Depositary Receipt: DR) ซึ่งเปิดตัวในเดือน
ธันวาคม 2561 ยังคงมีผลประกอบการที่แข็งแกร่งและมีขนาดเพ่ิมขึ้น
เป็นสองเท่าในปี 2562 คิดเป็นมูลค่าทั้งสิ้น 1,443 ล้านบาท

บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนบางกอกแคปปิตอล จ�ากัด เปิดตัว
กองทุน BCAP Global Wealth ซึ่งเป็นกองทุนที่ถูกออกแบบเพ่ือเป็น 
กองทนุหลกัในการบรหิารความมัง่คัง่ มนีโยบายการลงทนุแบบผสมโดย
ลงทุนในทรัพย์สินทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผู้ลงทุนสามารถเลือก
ลงทุนได้อย่างเหมาะสมตามความเสี่ยงที่ยอมรับได้ถึง 5 ระดับ

ในด้านการซือ้ขายใบส�าคัญแสดงสทิธิอนพัุนธ์ ซึง่ให้สทิธิแก่ผูถื้อในการ
ซื้อขายหลักทรัพย์อ้างอิงในราคาที่ก�าหนดล่วงหน้า (Derivative 
Warrant) บล.บัวหลวง ยังคงรักษาความเป็นผู้น�าในด้านจ�านวนใบ
ส�าคัญแสดงสิทธิอนุพันธ์ที่เสนอขาย โดยในปี 2562 ได้ออกใบส�าคัญ
แสดงสทิธิอนพัุนธ์ทัง้สิน้ 720 รายการ คดิเป็นร้อยละ 39 ของปรมิาณซือ้
ขายโดยรวมในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ซึง่เป็นใบส�าคญัแสดง
สิทธิที่อ้างอิงหลักทรัพย์จ�านวน 80 บริษัทที่อยู่ในดัชนี SET100

บล.บวัหลวง ประสบความส�าเรจ็ในการเป็นทีป่รกึษาทางการเงนิ และผู้
จดัการการจดัจ�าหน่ายและรบัประกันการจ�าหน่ายหุ้นสามญัเพ่ิมทนุ จาก
การเสนอขายหุน้ให้กับประชาชนท่ัวไปครัง้แรก (Initial Public Offering: 
IPO) ให้กับบริษัท อินเด็กซ์ ลิฟว่ิงมอลล์ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท  
วีรนัดา รสีอร์ท จ�ากัด (มหาชน) รวมเป็นมลูค่าการระดมทุนท้ังสิน้กว่า 3,060 
ล้านบาท นอกจากนี้ ยังได้รับการแต่งตั้งให้ร่วมเป็นผู้จัดการการจัด
จ�าหน่ายและรบัประกันการจดัจ�าหน่ายส�าหรบัการเสนอขายหุน้สามญัต่อ
ประชาชนท่ัวไปเป็นครัง้แรก มลูค่า 48,000 ล้านบาท ให้กับบรษิทั แอสเสท 
เวิรด์ คอร์ป จ�ากัด (มหาชน) ซึง่นบัเป็นการเสนอขายหุน้ IPO ของบรษิทั
เอกชนทีใ่หญ่ท่ีสดุในประเทศไทย อกีทัง้ยงัเป็นท่ีปรกึษาทางการเงนิในการ
เสนอขายหน่วยลงทุนเพ่ิมทุนของกองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐาน
บรอดแบนด์อนิเทอร์เน็ต จสัมนิ มลูค่า 38,000 ล้านบาท

บล.บวัหลวง ยงัคงมุง่มัน่ในการให้ความรูแ้ก่นกัลงทุน โดยเปิดให้บรกิาร 
“Bualuang Wealthcast” ในเดอืนตลุาคม ซึง่เป็นรายการทีใ่ห้ความรูเ้รือ่ง
การเงนิการลงทุนผ่าน Podcast โดยไม่มค่ีาใช้จ่าย นอกจากนี ้ยังเสรมิสร้าง
ความสมัพันธ์กับนกัลงทุนในต่างจงัหวดั ด้วยการเปิด Bualuang Pop-up 
Investment  Space ซึ่ ง เป ็นการจัดกิจกรรมให ้ความรู ้และ 
เวิร์กชอปเพ่ือแบ่งบันเทคนิคการลงทุนแก่นักลงทุนโดยใช้พ้ืนท่ีของร้าน
กาแฟเป็นชมุชนการลงทุนในต่างจงัหวดั อกีทัง้ยังร่วมมอืกับมหาวทิยาลยั
หลายแห่งอย่างใกล้ชดิ ในการจดัโครงการ The Stock Master University 
เพ่ือให้นกัศกึษาได้เรยีนรูแ้ละมคีวามเข้าใจในหลกัการการลงทนุ โดยปี 
2562 มนัีกศกึษาเข้าร่วมโครงการท้ังสิน้กว่า 1,600 คน

นอกจากนี้ บล.บัวหลวง ยังด�าเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมและชุมชนหลาก
หลายโครงการ เช่น โครงการโรงเรียนคุณธรรม ซึ่งให้การสนับสนุน
โรงเรียนประถมศึกษา 5 แห่งในกรุงเทพมหานคร กิจกรรม “BLS ล่อง
แก่งเก็บขยะ” ณ เขื่อนขุนด่านปราการชล จังหวัดนครนายก กิจกรรม 
“BLS ปั่น ปลูก ปั้น ณ บางกะเจ้า” และกิจกรรม “ปลูกรักษ์ปักเลน ณ 
ต.คลองโคน” จังหวัดสมุทรสงคราม

ในปี 2562 บล.บัวหลวง ได้รับรางวัล ได้แก่ รางวัล Thailand Capital 
Market Deal จากไอเอฟอาร์เอเชีย รางวัล Best Thailand Deal จาก
นิตยสารไฟแนนซ์เอเชีย รางวัล Best Capital Market Thailand และ
รางวัล Best Investment Banking Company Thailand จากนิตยสาร
อินเตอร์เนชั่นแนลบิสซิเนส
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1 มูลค่าทรัพย์สินสุทธิ (NAV) ของทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์บัวหลวง เค.อี.รีเทล (BKER) (เปิดตัวเมื่อปลายไตรมาสที่ 4 ปี 2562) ยังไม่รวมอยู่ใน
รายงานของสมาคมบริษัทจัดการลงทุน (AIMC) ในเดือนธันวาคม 2562 มีมูลค่าประมาณ 8,600 ล้านบาท

นับตั้งแต่ก่อตั้งบริษัทในปี 2535 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม  
บัวหลวง จ�ากัด หรือ บลจ.บัวหลวง ยังคงด�าเนินธุรกิจภายใต้วิสัยทัศน์
ในการเป็นสถาบันการเงินท่ีได้รับความไว้วางใจจากผู้ลงทุนให้บริหาร
เงินลงทุนด้วยความยึดมั่นในผลประโยชน์ของลูกค้าเป็นส�าคัญ ภายใต้
คุณค่าหลักซึ่งเป็นบรรทัดฐานในการด�าเนินงานขององค์กร 3 ประการ 
คือ Prudence (รอบคอบ สุขุม และมองการณ์ไกล) Integrity (ยึดถือ
หลักคุณธรรมและความซื่อสัตย์ มีความมั่นคง เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน) 
และ Excellence (มีความเป็นเลิศในการบริหารกองทุนและการบริการ
ดั่งมิตรแท้ของผู้ลงทุน)

พันธกิจที่ บลจ.บัวหลวง มุ่งมั่น คือ ท�าให้ครอบครัวไทยมีความมั่นคง
ทางการเงิน โดยมีกองทุนรวมเป็นผลิตภัณฑ์หลักที่เสนอขายผ่านเครือ
ข่ายของธนาคารกรุงเทพ ทั้งสาขาและช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึง
ตัวแทนซ้ือขายหน่วยลงทุน เช่น บมจ.กรุงเทพประกันชีวิต และบริษัท
หลักทรัพย์บัวหลวง นอกจากนี้ บลจ.บัวหลวง ยังบริหารจัดการกองทุน
ส�ารองเลีย้งชพี กองทุนส่วนบคุคล กองทนุรวมโครงสร้างพ้ืนฐาน กองทุน
รวมอสังหาริมทรัพย์ และทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์

บลจ.บวัหลวง ด�าเนินงานด้วยปรชัญาการลงทนุท่ีเชือ่มัน่ในการบรหิารเงนิ
ลงทุนเชงิรกุ ประกอบกับการมทีมีงานศึกษาวิจยั และความสามารถในการ
เลอืกลงทนุอย่างมปีระสทิธิภาพ จงึท�าให้มผีลการด�าเนนิงานทีโ่ดดเด่นมา
โดยตลอด นอกจากนี ้บลจ.บวัหลวง ยังม ี“BF Knowledge Center” หรอื
ศูนย์กลางการเรยีนรูสู้ค่วามมัน่คงทางการเงนิ ทีใ่ห้ความรูท้างการเงนิและ
การลงทนุแก่ประชาชนทัว่ไปอย่างต่อเนือ่งมาตัง้แต่ปี 2561

ในปี 2562 เศรษฐกิจของโลกชะลอตัวลงเนื่องจากปัจจัยหลายด้าน เช่น 
สงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกากับจีน และปัญหาการชุมนุม
ประท้วงในฮ่องกง ปัจจยัเหล่านีส่้งผลกระทบต่อตลาดทนุไทย เนือ่งจาก
นักลงทุนย้ายไปลงทุนในสินทรัพย์ที่มีความเสี่ยงต�่า เช่น หุ้นกู้ กองทุน
รวมโครงสร้างพ้ืนฐาน และกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ นอกจากน้ี 
บรรยากาศการลงทุนยังได้รับผลกระทบจากการที่กระทรวงการคลัง
ก�าหนดให้กองทุนรวมมีหน้าท่ีเสียภาษีเงินได้นิติบุคคลเฉพาะส่วนของ
รายได้ประเภทดอกเบี้ย ส่วนลด และเงินได้ที่มีลักษณะเดียวกันกับ
ดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 15 โดยก�าหนดให้ผู้จ่ายเป็นผู้หักภาษีเงินได้  
ณ ที่จ่าย ซึ่งมีผลบังคับใช้ในเดือนสิงหาคม 2562 ที่ผ่านมา ท�าให้ผู้ถือ
หน่วยลงทนุจะมผีลเสมอืนว่าถูกเก็บภาษใีนอตัราร้อยละ 15 จากรายได้
ดอกเบี้ยตราสารหนี้

แม้จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่แน่นอนดังกล่าวข้างต้น 
แต่ธุรกจิจดัการลงทนุในประเทศไทยยังมกีารเตบิโตในอตัราร้อยละ 7.9 
และมีทรัพย ์สินภายใต้การจัดการ หรือ AUM (Asset under 
Management) ทั้งสิ้น 7.7 ล้านล้านบาท

ผลการด�าเนินงานและความส�าเร็จ

ณ สิ้นปี 2562 บลจ.บัวหลวง มี AUM ทั้งสิ้น 875,345 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 
9,778 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.1 โดยธุรกิจกองทุนรวม1 มี AUM ทั้งสิ้น 
762,076 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 16,820 ล้านบาท หรือร้อยละ 2.3 คิดเป็น
ส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 14.1 ซึ่งจัดอยู่ใน 3 อันดับสูงสุดของธุรกิจ
จัดการกองทุนรวม 

ส่วนธุรกิจกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพมี AUM 93,881 ล้านบาท คิดเป็นส่วน
แบ่งการตลาดร้อยละ 7.7 จัดอยู่ในอันดับ 6 ขณะที่ธุรกิจกองทุนส่วน
บุคคลมี AUM 19,388 ล้านบาท คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 1.7

บลจ. บัวหลวง ได้น�าเสนอผลิตภัณฑ์กองทุนรวมที่ลงทุนในต่างประเทศ 
และลงทุนในผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่มีความซับซ้อนมากขึ้น เพ่ือตอบ
สนองต่อความต้องการของตลาด โดยมีการน�าเสนอกองทุนใหม่ เช่น 
ทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์บัวหลวง เค.อี.รีเทล 
(BKER: Bualuang K.E. Retail Leasehold Real Estate Investment 
Trust) กองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐานโรงไฟฟ้า ซุปเปอร์ เอนเนอร์ยี 
(SUPEREIF) และการเพ่ิมทุนส�าหรับกองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐาน
บรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต จัสมิน (JASIF)

ในเดือนเมษายน บลจ.บัวหลวง เปิดตัวแคมเปญ “All Gen Enjoy” เพื่อ
ส่งเสริมให้คนไทยในทุกช่วงวัยของชีวิตลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือสร้าง
ความมั่นคงทางการเงิน แคมเปญนี้สอดคล้องกับค�าขวัญบริษัทท่ี
ต้องการเป็น “มิตรแท้ตลอดเส้นทางลงทุน” และจะเป็นปัจจัยที่ช่วยส่ง
เสรมิการขยายฐานลกูค้า โดยเฉพาะในกลุม่คนรุน่ใหม่ บลจ.บวัหลวง มี
กลุ่มนักลงทุนเป้าหมาย 4 กลุ่มหลัก คือ 

• กลุ่มผู้มีอายุตั้งแต่ 56 ปีขึ้นไป (Baby Boomer) เป็นกลุ่มนักลงทุน
ท่ีให้ความส�าคัญเรื่องสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี รวมท้ังความ
มั่นคงทางการเงินในช่วงเกษียณอายุ กองทุนท่ีเหมาะกับกลุ่มเป้า
หมายนี้ คือ กองทุนผสมบีซีเนียร์ส�าหรับวัยเกษียณ (B-SENIOR) 
กองทุนผสมบีซีเนียร์ส�าหรับวัยเกษียณ เอ็กซ์ตร้า (B-SENIOR-X) 
และกองทุนเปิดบัวหลวงอินคัม (B-INCOME)

• กลุ่มผู้มีอายุระหว่าง 40-55 ปี (Gen X) เป็นกลุ่มที่จะต้องดูแลท้ัง
ครอบครัวและบิดามารดา ต้องการมีรายได้ที่มั่นคงเพ่ือสนับสนุน
ค่าใช้จ่าย โดยกองทุนท่ีมุ่งเน้นนักลงทุนกลุ่มนี้ คือ กองทุนเปิด 
บัวแก้วปันผล (BKD) กองทุนเปิดบัวหลวงสิริผลบรรษัทภิบาล 
(BSIRICG) และกองทุนผสม เช่น กองทุนเปิดบัวหลวงอินคัม 
(B-INCOME) รวมถึงกองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ (RMF) และ
กองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF)
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• กลุ่มคนรุ่นใหม่อายุระหว่าง 31-39 ปี (Gen Y) เป็นกลุ่มท่ีมองหา
ผลิตภัณฑ์ที่มีความเสี่ยงสูงและผลตอบแทนสูง กองทุนที่เหมาะ
ส�าหรบันกัลงทุนกลุม่นี ้คอื กองทุนเปิดบวัหลวงทศพล (BTP) กองทุน
เปิดบัวหลวงโกลบอลอินโนเวชั่นและเทคโนโลยี (B-INNOTECH) 
กองทุนเปิดบวัหลวงหุ้นเพ่ือคนรุน่ใหม่ (B-FUTURE) กองทุนเปิดบวั
หลวงอินคัม (B-INCOME) รวมถึงกองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ 
(RMF) และกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF)

• กลุ่มคนรุ่นใหม่อายุไม่เกิน 30 ปี (Gen Y และ Gen Z) คนส่วนใหญ่
ในกลุ่มน้ีต้องการมีรายได้พิเศษจากการลงทุนออนไลน์ หรือขาย
สินค้าผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ กองทุนที่ตอบสนองความต้องการ
ของนักลงทุนกลุ่มนี้ คือ กองทุนเปิดบัวหลวงทศพล (BTP) กองทุน
เปิดบัวหลวงโกลบอลอินโนเวชั่นและเทคโนโลยี (B-INNOTECH) 
กองทุนเปิดบัวหลวงหุ้นเพ่ือคนรุ่นใหม่ (B-FUTURE) และกองทุน
ผสม เช่น กองทุนเปิดบัวหลวงอินคัม (B-INCOME)

ในปี 2562 บลจ. บัวหลวง ได้จัดกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อให้
ความรู ้เก่ียวกับการวางแผนการเงิน ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และให้ความรู้แก่นักลงทุนผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น 
“BF Knowledge Center” “BF Portfolio Solution” และ “BF Economic 
Research” หน่วยงานวิเคราะห์ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ เพื่อให้ความรู้และ
แจ้งข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่นักลงทุน

บลจ.บัวหลวง ได้จัดงาน Bualuang Fund Investment Forum เป็นปีที่ 
3 ภายใต้แนวคิด “น�าร่องผ่านความไม่แน่นอนของตลาด” (Navigating 
through Market Uncertainties) ด้วยความร่วมมอืกับ 5 พันธมติรระดบั
โลก ได้แก่ Allianz Global Investors, AXA Investment Managers, 

Fidelity International, Invesco Ltd. และ Nomura Asset Management 
สนับสนุนการจัดงาน เพ่ือน�าเสนอมุมมองที่เป็นประโยชน์ให้กับลูกค้า
และนกัลงทนุ ท้ังในด้านเศรษฐกิจ การเงินและการลงทุนในระดับภูมภิาค 
รวมท้ังระดบัโลก พร้อมสนับสนนุนกัลงทนุให้เดนิตามแนวโน้มระยะยาว 
กระจายลงทุนในสินทรัพย์ที่มีความหลากหลาย ทั้งในเชิงลึกและกว้าง 
อันจะน�าไปสู่ความส�าเร็จในระยะยาว 

นอกจากนี้ ธนาคารยังร่วมมือกับ บลจ.บัวหลวง จัดอบรมให้ความรู ้
ด้านการลงทุนกว่า 670 กิจกรรม เพื่อพัฒนาทักษะและเสริมสร้างความ
รู ้ด้านการเป็นท่ีปรึกษาการลงทุนให้กับพนักงานสาขาของธนาคาร 
ทั่วประเทศ

ทั้งนี้ บลจ.บัวหลวง ได้รับรางวัลกองทุนตราสารทุนยอดเยี่ยม ประเภท
กองทุนหุ้นขนาดกลางและเล็ก (Equity Small/Mid Cap) จากงาน 
Morningstar Thailand Fund Awards 2019 จาก “กองทนุเปิดบัวหลวง
สิริผลบรรษัทภิบาลเพื่อการเลี้ยงชีพ” (BSIRIRMF)

ในปี 2563 บลจ. บวัหลวง เตรยีมเปิดตวัแพลตฟอร์มดจิทิลัด้านการลงทนุ
ทีล่กูค้าสามารถเปิดบญัชกีองทุนรวม และเป็นช่องทางให้บรษิทัสามารถ
สือ่สารกับลกูค้า เพ่ือให้ความรูเ้ก่ียวกับการลงทุนอย่างต่อเนือ่ง และจาก
การท่ีรัฐบาลมีการเปล่ียนแปลงสิทธิประโยชน์ทางภาษีส�าหรับกองทุน
รวมหุ้นระยะยาว (LTF) ไปสู่กองทุนรวมเพ่ือการออม (SSF: Super 
Savings Funds) ซึ่งท�าให้นักลงทุนท่ีมีรายได้น้อยเข้าถึงการลงทุนได้
ง่ายขึน้ บลจ. บวัหลวง จะพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่เพ่ือรองรบันักลงทนุกลุม่
นี ้พร้อมกับเพ่ิมทางเลอืกการลงทุนใน LTF เพ่ือรกัษากลุม่ลกูค้าปัจจบุนั
และดึงดูดลูกค้ากลุ่มใหม่
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ผลการด�าเนินงานของธนาคารและบริษัทย่อยที่ส�าคัญ

หน่วย : ล้านบาท

2562 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

ก�าไรสุทธิ * 35,816 35,330 1.4%

ก�าไรต่อหุ้น (บาท) 18.76 18.51 1.4%

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิ 2.35% 2.40% (0.05)%

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิต่อรายได้จากการด�าเนินงาน 21.3% 22.7% (1.4)%

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้จากการด�าเนินงาน 41.1% 45.4% (4.3)%

ก�าไรสุทธิต่อสินทรัพย์เฉลี่ย * 1.13% 1.13% -

ก�าไรสุทธิต่อส่วนของเจ้าของเฉลี่ย * 8.45% 8.73% (0.28)%

* ส่วนที่เป็นของธนาคาร

หน่วย : ล้านบาท

ธันวาคม 2562  ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

เงินให้สินเชื่อ ** 2,061,309 2,083,160 (1.0)%

เงินรับฝาก 2,370,792 2,326,470 1.9%

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝาก 86.9% 89.5% (2.6)%

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ 79,149 80,137 (1.2)%

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพต่อเงินให้สินเชื่อรวม 3.4% 3.4% -

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ 220.2% 190.9% 29.3%

อัตราส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้น 20.04% 17.96% 2.08%

** หักรายได้รอตัดบัญชี

ธนาคารกรงุเทพและบรษิทัย่อยรายงานก�าไรสทุธิส่วนท่ีเป็นของธนาคาร
ในปี 2562 จ�านวน 35,816 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 1.4 จากปีก่อน
ท่ามกลางความท้าทายทางเศรษฐกิจ โดยมีรายได้ค่าธรรมเนียมและ
บริการสุทธิเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.3 เป็นผลจากค่าธรรมเนียมจากการอ�านวย
สินเชื่อเพิ่มขึ้น กอปรกับการเติบโตของค่าธรรมเนียมจากบริการประกัน
ผ่านธนาคารและบรกิารกองทุนรวมสอดคล้องกับเจตนารมณ์เชงิกลยุทธ์
ของธนาคาร รายได้ดอกเบ้ียสุทธิลดลงเล็กน้อย โดยมีส่วนต่างอัตรา
ดอกเบี้ยสุทธิอยู่ท่ีร้อยละ 2.35 รายได้จากการด�าเนินงานอื่นเพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 52.3 จากก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน แม้ว่าสินเชื่อด้อยคุณภาพอยู่
ในระดับทรงตัว ธนาคารมีการตั้งค่าใช้จ่ายหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ
เพ่ิมขึน้เป็นพิเศษในปีน้ี เพ่ือเสรมิสร้างระดับส�ารองของธนาคารให้แขง็แรง
มากย่ิงขึ้นตามหลักความระมัดระวัง ก่อนที่จะก้าวเข้าสู่กฎเกณฑ์ใหม่
ทางบัญชซีึง่คาดว่าจะมอีตัราการกันส�ารองทีล่ดลง ส�าหรบัค่าใช้จ่ายจาก
การด�าเนินงานลดลงเล็กน้อยร้อยละ 0.4 จากปีก่อน ขณะที่อัตราส่วน
ค่าใช้จ่ายต่อรายได้จากการด�าเนนิงานยงัคงอยู่ในระดบัดท่ีีร้อยละ 41.1

ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2562 ธนาคารมีเงินให้สินเชื่อจ�านวน 2,061,309 
ล้านบาท อตัราส่วนเงนิให้สนิเชือ่ด้อยคณุภาพต่อเงนิให้สนิเชือ่รวมอยู่ที่

ร้อยละ 3.4 ขณะท่ีเงินส�ารองของธนาคารคงอยู่ในระดับแข็งแกร่งท่ี 
ร้อยละ 220.2 ของเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ ธนาคารยังคงให้ความ
ส�าคญักับการดแูลกระบวนการอ�านวยสนิเชือ่และการบรหิารความเสีย่ง 
พร้อมท้ังบรหิารคณุภาพสนิเชือ่ควบคู่กับการด�ารงค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม

ธนาคารยังคงแนวทางการบริหารฐานะการเงินด้วยความรอบคอบและ
ระมัดระวัง พร้อมท้ังรักษาเงินกองทุนและสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่
แข็งแกร่ง ณ สิ้นปี 2562 อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝากอยู่ท่ี 
ร้อยละ 86.9 นอกจากนี ้เมือ่วนัที ่25 กันยายน 2562 ธนาคารออกตราสาร
หนี้ด้อยสิทธิ อายุ 15 ปี ท่ีสามารถนับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ภายใต ้
หลักเกณฑ์ Basel III จ�านวน 1,200 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ซึ่งสนับสนุน
ให้โครงสร้างเงินกองทุนของธนาคารมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2562 อัตราส่วนเงินกองทุนท้ังสิ้น อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 
ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ และอตัราส่วนเงนิกองทุนชัน้ที ่1 ต่อสนิทรพัย์เสีย่ง
ของธนาคารและบริษัทย่อยอยู่ที่ร้อยละ 20.04 ร้อยละ 17.01 และ 
ร้อยละ 17.01 ตามล�าดับ ซึ่งอยู่ในระดับที่สูงกว่าอัตราส่วนเงินกองทุน
ขั้นต�่าตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด
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หน่วย : ล้านบาท

2562 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 71,071 71,376 (0.4)%

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 62,675 50,025 25.3%

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน 54,963 55,165 (0.4)%

ค่าใช้จ่ายหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า 32,351 21,965 47.3%

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 46,432 44,271 4.9%

ภาษีเงินได้นิติบุคคล 10,219 8,554 19.5%

ก�าไรสุทธิ 36,213 35,717 1.4%

ก�าไรสุทธิ * 35,816 35,330 1.4%

ก�าไรเบ็ดเสร็จรวม * 27,029 23,157 16.7%

* ส่วนที่เป็นของธนาคาร

ส�าหรับปี 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีก�าไรสุทธิส่วนที่เป็นของ
ธนาคารจ�านวน 35,816 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 486 ล้านบาท เมื่อเทียบกับ 
ปีก่อน โดยมีรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยเพิ่มขึ้น 12,650 ล้านบาท ส่วนใหญ่
เป็นผลจากก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน และรายได้ค่าธรรมเนียมและ 

บริการสุทธิเพ่ิมขึ้นจากค่าธรรมเนียมบริการประกันผ่านธนาคารและ
บรกิารกองทุนรวม ค่าธรรมเนียมจากบรกิารวานชิธนกจิ และค่าธรรมเนยีม
จากการอ�านวยสินเชื่อ ส�าหรับค่าใช้จ่ายหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 
เพิ่มขึ้น 10,386 ล้านบาท

รายได้และค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงาน 
ของธนาคารและบริษัทย่อย
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รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ

ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ดอกเบ้ียสุทธิส�าหรับปี 2562 จ�านวน 
71,071 ล้านบาท ลดลงเล็กน้อยจากปีก่อน โดยรายได้ดอกเบี้ยเพิ่มขึ้น 
1,784 ล้านบาท ส่วนใหญ่จากรายได้ดอกเบีย้จากเงนิลงทุนและรายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงนิเป็นผลจากปรมิาณและอตัราผลตอบแทน

ทีป่รบัตวัดขีึน้ ขณะทีร่ายได้ดอกเบีย้จากเงนิให้สนิเชือ่อยู่ในระดบัทรงตวั 
สุทธิจากค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยเพ่ิมขึ้น 2,089 ล้านบาท ตามการขยายตัว
ของเงินรับฝากและเงินกู้ยืม ส�าหรับส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิอยู่ท่ี 
ร้อยละ 2.35

หน่วย : ล้านบาท

2562 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

รำยได้ดอกเบี้ย

เงินให้สินเชื่อ 93,155 93,131 0.0%

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 9,101 8,451 7.7%

เงินลงทุน 10,309 9,199 12.1%

 รวมรำยได้ดอกเบี้ย 112,565 110,781 1.6%

ค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ย

เงินรับฝาก 23,044 21,762 5.9%

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,100 2,218 (5.3)%

เงินน�าส่งสถาบันคุ้มครองเงินฝากและกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ 9,953 9,864 0.9%

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 6,397 5,561 15.0%

 รวมค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ย 41,494 39,405 5.3%

รำยได้ดอกเบี้ยสุทธิ 71,071 71,376 (0.4)%

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดรายได้ 3.72% 3.72%  -

ต้นทุนทางการเงิน 1.59% 1.52% 0.07%

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิ 2.35% 2.40% (0.05)%

อัตราดอกเบี้ยธนาคารกรุงเทพ ธ.ค. 62 ก.ย. 62 มิ.ย. 62 มี.ค. 62 ธ.ค. 61 ก.ย. 61

อัตรำดอกเบี้ยเงินให้สินเชื่อ (%)

MOR 6.875 6.875 7.125 7.125 7.125 7.125

MRR 6.875 6.875 7.125 7.125 7.125 7.125

MLR 6.000 6.250 6.250 6.250 6.250 6.250

อัตรำดอกเบี้ยเงินรับฝำก (%)

ออมทรัพย์ 0.500-0.625 0.500-0.625 0.500-0.625 0.500-0.625 0.500-0.625 0.500-0.625

ฝากประจ�า 3 เดือน 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000

ฝากประจ�า 6 เดือน 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250

ฝากประจ�า 12 เดือน 1.375-1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500

อัตราดอกเบีย้นโยบายของ ธปท. (%) 1.250 1.500 1.750 1.750 1.750 1.500

รายงานประจ�าปี 2562
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รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย

ส�าหรับปี 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบี้ยจ�านวน 
62,675 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 12,650 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปีก่อน  
จากการเพ่ิมข้ึนของก�าไรสทุธิจากเงนิลงทนุ นอกจากนี ้รายได้ค่าธรรมเนยีม
และบรกิารสทุธิเพ่ิมขึน้ โดยมปัีจจยัจากค่าธรรมเนียมจากบรกิารประกัน
ผ่านธนาคารและบริการกองทุนรวม ค ่าธรรมเนียมจากบริการ 

วานิชธนกิจ และค่าธรรมเนียมจากการอ�านวยสินเชื่อ ขณะท่ี 
ค่าธรรมเนียมจากบริการท�าธุรกรรมผ่านธนาคารลดลงเป็นผลจาก
พฤติกรรมผู้บริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปใช้ช่องทางดิจิทัลมากขึ้นภายหลัง
การยกเว้นค่าธรรมเนียมการท�าธุรกรรมผ่านช่องทางดิจิทัลในช่วง
ไตรมาส 2/2561

หน่วย : ล้านบาท

2562 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 39,280 37,437 4.9%

หัก ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 10,776 9,847 9.4%

 รำยได้ค่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิ 28,504 27,590 3.3%

ก�าไรสุทธิจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 7,848 8,300 (5.4)%

ก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน 19,765 8,009 146.8%

ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 93 78 19.2%

ก�าไรจากการจ�าหน่ายสินทรัพย์ 2,134 1,049 103.4%

รายได้จากเงินปันผล 3,769 3,781 (0.3)%

รายได้จากการด�าเนินงานอื่น ๆ 562 1,218 (53.9)%

 รำยได้จำกกำรด�ำเนินงำนอื่น 34,171 22,435 52.3%

รวมรำยได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 62,675 50,025 25.3%

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิต่อรายได้จากการด�าเนินงาน 21.3% 22.7% (1.4)%

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน

ในปี 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน 
54,963 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน 202 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.4 จาก
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานลดลง 2,048 ล้านบาท สาเหตุหลักเนื่องจาก
ปี 2561 มกีารตัง้ส�ารองค่าชดเชยกรณีพนกังานเกษยีณอายุและเลกิจ้าง

ตามการแก้ไขเพ่ิมเตมิพระราชบญัญัตคิุม้ครองแรงงานฉบบัใหม่ ขณะที่
ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์เพ่ิมขึ้นจากการใช้จ่าย 
ด้านเทคโนโลยี

หน่วย : ล้านบาท

2562 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 26,726 28,774 (7.1)%

ค่าตอบแทนกรรมการ 167 154 8.4%

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคารสถานที่และอุปกรณ์ 11,789 10,467 12.6%

ค่าภาษีอากร 3,364 3,367 (0.1)%

ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 12,917 12,403 4.1%

รวมค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด�ำเนินงำน 54,963 55,165 (0.4)%

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้จากการด�าเนินงาน 41.1% 45.4% (4.3)%

2562 2561

48.9%

23.5%

21.5%

52.4%

22.5%

19.0%

6.1%6.1%

รายงานประจ�าปี 2562
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ค่าใช้จ่ายหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า

ธนาคารและบรษิัทย่อยมีค่าใช้จ่ายหนีส้ญู หนีส้งสยัจะสญู และขาดทนุ
จากการด้อยค่าส�าหรบัปี 2562 จ�านวน 32,351 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 10,386 
ล้านบาท จากปีก่อน เพ่ิมขึ้นเป็นพิเศษเพ่ือเสริมสร้างระดับส�ารองของ

ธนาคารให้แข็งแรงมากย่ิงขึ้นตามหลักความระมัดระวังก่อนก้าวเข้าสู่ 
กฎเกณฑ์ใหม่ทางบัญชี

หน่วย : ล้านบาท

2562 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 31,208 18,358 70.0%

ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้ 1,143 3,607 (68.3)%

รวม 32,351 21,965 47.3%

รายการที่ส�าคัญในงบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์รวม 
3,216,743 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 99,993 ล้านบาท จากสิ้นธันวาคม 2561 
โดยมีรายการท่ีส�าคัญ ได้แก่ เงินลงทุนสุทธิเพ่ิมขึ้น 90,909 ล้านบาท 
หรอืร้อยละ 16.3 จากเงนิลงทุนทุกประเภท และรายการระหว่างธนาคาร

และตลาดเงินสุทธิเพิ่มขึ้น 21,649 ล้านบาท หรือร้อยละ 4.8 ส่วนใหญ่
จากการเพ่ิมข้ึนของปริมาณธุรกรรมการให้กู้ยืม ขณะที่เงินให้สินเชื่อ
ลดลง 21,851 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.0

หน่วย : ล้านบาท

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 472,349 450,700 4.8%

เงินลงทุนสุทธิ 647,697 556,788 16.3%

เงินลงทุนสุทธิในบริษัทร่วม 1,737 1,608 8.0%

เงินให้สินเชื่อ * 2,061,309 2,083,160 (1.0)%

ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 9,363 10,604 (11.7)%

รวมสินทรัพย์ 3,216,743 3,116,750 3.2%

* หักรายได้รอตัดบัญชี

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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เงินให้สินเชื่อ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินให้สินเชื่อ 
จ�านวน 2,061,309 ล้านบาท ลดลงจากสิ้นเดือนธันวาคม 2561 จ�านวน 
21,851 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.0 จากการลดลงของสินเชื่อลูกค้าธุรกิจ
รายกลางและรายปลีก และสินเชื่อลูกค้ากิจการต่างประเทศ ตามภาวะ
เศรษฐกิจที่ชะลอลง

เงินให้สินเชื่อจ�าแนกตามประเภทธุรกิจ

ธนาคารและบรษิทัย่อยมเีงนิให้สนิเชือ่กระจายตวัในหลายประเภทธุรกิจ 
โดยมีสัดส่วนสินเชื่อในภาคอุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ท่ี 
ร ้อยละ 36.7 ภาคการสาธารณูปโภคและบริการที่ร ้อยละ 22.8  
ภาคสินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัยร้อยละ 12.2 และภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
และการก่อสร้างร้อยละ 9.7 โดยจ�านวนเงนิให้สนิเชือ่ลดลงจากสิน้เดอืน
ธันวาคม 2561 ส่วนใหญ่จากธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการ
พาณิชย์

36.7%

22.8%

2562

3.0%

12.2%

9.7%

15.6%

หน่วย : ล้านบาท

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 755,979 819,481 (7.7)%

การสาธารณูปโภคและบริการ 470,159 455,969 3.1%

สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 251,197 240,047 4.6%

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง 200,736 202,600 (0.9)%

การเกษตรและเหมืองแร่ 61,569 51,498 19.6%

อื่น ๆ 321,669 313,565 2.6%

รวมเงินให้สินเชื่อ* 2,061,309 2,083,160 (1.0)%

* หักรายได้รอตัดบัญชี

รายงานประจ�าปี 2562
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เงินให้สินเชื่อจัดชั้นและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินให้สินเชื่อด้อย
คุณภาพจ�านวน 79,149 ล้านบาท ลดลง 988 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.2 
จากสิ้นเดือนธันวาคม 2561 โดยมีอัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ
ต่อเงินให้สินเชื่อรวมอยู่ที่ร้อยละ 3.4

ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ณ ส้ินเดือนธันวาคม 
2562 จ�านวน 174,276 ล้านบาท โดยมีส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทยจ�านวน 61,182 ล้านบาท คดิเป็นอัตราส่วนค่า
เผือ่หนีส้งสยัจะสญูต่อส�ารองขัน้ต�า่เท่ากับร้อยละ 284.8 ท้ังนี ้อตัราส่วน
ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูต่อเงนิให้สนิเชือ่ด้อยคณุภาพ ณ สิน้เดอืนธันวาคม 
2562 เท่ากับร้อยละ 220.2

หน่วย : ล้านบาท

เงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ * ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจากการจัดชั้น
ตามเกณฑ์ ธปท.

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

จัดชั้นปกติ 1,918,520 1,962,102 16,119 16,215

จัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 67,596 46,501 848 591

จัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 9,783 5,460 1,359 1,018

จัดชั้นสงสัย 14,522 20,884 6,259 10,608

จัดชั้นสงสัยจะสูญ 54,901 53,837 30,087 30,188

 รวม 2,065,322 2,088,784 54,672 58,620

บวก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญส่วนที่เกินเกณฑ์ 113,094 88,968

รวมค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจำกกำรจัดชั้น 167,766 147,588

บวก ค่าเผือ่การปรบัมลูค่าจากการปรบัโครงสร้างหนี้ 6,510 5,415

รวมค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 174,276 153,003

* หักรายได้รอตัดบัญชี

หน่วย : ล้านบาท

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 79,149 80,137 (1.2)%

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพต่อเงินให้สินเชื่อรวม 3.4% 3.4%  -

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพสุทธิ (หลังหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 28,368 26,412 7.4%

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพสุทธิต่อเงินให้สินเชื่อรวมสุทธิ 1.2% 1.2%  -

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อส�ารองขั้นต�่า 284.8% 238.9% 45.9%

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ 220.2% 190.9% 29.3%

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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เงินลงทุนสุทธิ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินลงทุนสุทธิ
จ�านวน 647,697 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากสิ้นเดือนธันวาคม 2561 จ�านวน 
90,909 ล้านบาท หรือร้อยละ 16.3 จากเงินลงทุนทุกประเภท

เงินลงทุนสุทธิส่วนใหญ่เป็นเงินลงทุนในหลักทรัพย์รัฐบาลและ
รัฐวิสาหกิจ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มีจ�านวน 354,975 ล้านบาท คิด
เป็นร้อยละ 54.8 ของเงินลงทุนทั้งหมด ส่วนท่ีเหลือเป็นเงินลงทุนใน
ตราสารหนีต้า่งประเทศจ�านวน 117,676 ล้านบาท และตราสารหนีภ้าค
เอกชนจ�านวน 66,270 ล้านบาท และเงนิลงทนุสทุธิในตราสารทนุจ�านวน 
101,199 ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

เงินลงทุน จ�าแนกตามประเภทการถือครอง ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

เงินลงทุนเพื่อค้า 13,613 7,516 81.1%

เงินลงทุนเผื่อขาย 574,720 497,838 15.4%

ตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก�าหนด 23,257 19,849 17.2%

เงินลงทุนทั่วไป 36,107 31,585 14.3%

รวมเงินลงทุนสุทธิ 647,697 556,788 16.3%

หนี้สินและส่วนของเจ้าของ

หนี้สินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มีจ�านวน 2,788,627 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้น 85,036 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.1 จากสิ้นเดือนธันวาคม 2561 

ส่วนใหญ่จากเงินรับฝากเพิ่มขึ้น 44,322 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.9 และ
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงนิกู้ยืมเพ่ิมข้ึน 28,333 ล้านบาท หรอืร้อยละ 24.4

หน่วย : ล้านบาท

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

เงินรับฝาก 2,370,792 2,326,470 1.9%

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 134,346 136,862 (1.8)%

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 144,681 116,348 24.4%

รวมหนี้สิน 2,788,627 2,703,591 3.1%

ส่วนของเจ้ำของ * 427,751 412,814 3.6%

* ส่วนที่เป็นของธนาคาร

รายงานประจ�าปี 2562
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เงินรับฝาก

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินรับฝาก 
จ�านวน 2,370,792 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นจากสิ้นเดือนธันวาคม 2561 

จ�านวน 44,322 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.9 จากเงินรับฝากทุกประเภท

หน่วย : ล้านบาท

เงินรับฝาก จ�าแนกตามประเภทเงินรับฝาก
ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

เปลี่ยนแปลง (%)จ�านวน สัดส่วน จ�านวน สัดส่วน

กระแสรายวัน 113,067 4.8% 101,557 4.4% 11.3%

ออมทรัพย์ 1,145,106 48.3% 1,117,522 48.0% 2.5%

ประจ�า * 1,112,619 46.9% 1,107,391 47.6% 0.5%

รวมเงินรับฝำก 2,370,792 100.0% 2,326,470 100.0% 1.9%

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝาก 86.9% 89.5% (2.6)%

* รวมบัตรเงินฝาก

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม

ธนาคารและบริษัทย่อยมีตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2562 จ�านวน 144,681 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 28,333 ล้านบาท 
จากสิน้เดอืนธันวาคม 2561 ส่วนใหญ่เป็นผลจากการออกหุน้กู้ด้อยสทิธิ 

อายุ 15 ปี ที่สามารถนับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ในเดือนกันยายน 2562 
จ�านวน 1,200 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ

หน่วย : ล้านบาท

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม จ�าแนกตามประเภทตราสาร
ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

เปลี่ยนแปลง (%)จ�านวน สัดส่วน จ�านวน สัดส่วน

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 99,530 66.3% 107,027 87.6% (7.0)%

หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 49,757 33.1% 14,587 11.9% 241.1%

ตั๋วแลกเงิน 8 0.1% 23 0.1% (65.2)%

อื่น ๆ 838 0.5% 456 0.4% 83.8%

รวมตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืมก่อนหักส่วนลด 150,133 100.0% 122,093 100.0% 23.0%

หัก ส่วนลดมูลค่าเงินกู้ยืม 5,452 5,745 (5.1)%

รวมตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 144,681 116,348 24.4%

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ส่วนของเจ้าของ

ส่วนของเจ้าของส่วนที่เป็นของธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มี
จ�านวน 427,751 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 14,937 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.6 
จากสิ้นปี 2561 ส่วนใหญ่จากก�าไรสุทธิส่วนที่เป็นของธนาคารส�าหรับปี 
2562 จ�านวน 35,816 ล้านบาท สุทธิด้วยการจ่ายเงินปันผลในระหว่าง

ปีจ�านวนรวม 12,092 ล้านบาท ขณะท่ีขาดทุนจากการแปลงค่างบการเงนิ
จากการด�าเนนิงานในต่างประเทศเพ่ิมข้ึน 5,706 ล้านบาท และก�าไรจาก
การวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขายลดลง 1,721 ล้านบาท

หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารและบรษิทัย่อยมหีนีส้นิทีอ่าจเกิดขึน้
ในภายหน้าจ�านวน 625,891 ล้านบาท ลดลงจากสิน้เดอืนธันวาคม 2561 

จ�านวน 27,839 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการลดลงจากการค�้าประกันอื่น 
และเล็ตเตอร์ออฟเครดิต ขณะที่ภาระผูกพันอื่น ๆ เพิ่มขึ้น

หน่วย : ล้านบาท

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง (%)

การรับอาวัลตั๋วเงิน 7,598 5,800 31.0%

การค�้าประกันการกู้ยืม 27,513 32,236 (14.7)%

ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินค้าเข้าที่ยังไม่ครบก�าหนด 17,745 19,041 (6.8)%

เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 22,116 35,822 (38.3)%

ภาระผูกพันอื่น

วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ายังไม่ได้ถอน 165,562 170,329 (2.8)%

การค�้าประกันอื่น 247,490 270,320 (8.4)%

อื่น ๆ 137,867 120,182 14.7%

รวมหนี้สินที่อำจเกิดขึ้นในภำยหน้ำ 625,891 653,730 (4.3)%

แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารและบริษัทย่อยมีแหล่งท่ีมาของ 
เงินทุนท่ีส�าคัญประกอบด้วย เงินรับฝากจ�านวน 2,370,792 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 73.7 ส่วนของเจ้าของส่วนทีเ่ป็นของธนาคารจ�านวน 427,751 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 13.3 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืมจ�านวน 
144,681 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 4.5 และรายการระหว่างธนาคารและ
ตลาดเงินด้านหนี้สินจ�านวน 134,346 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.2

ส�าหรับแหล่งใช้ไปของเงินทุนของธนาคารและบริษัทย่อยท่ีส�าคัญ
ประกอบด้วย เงินให้สินเชื่อจ�านวน 2,061,309 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 
64.1 เงินลงทุนสุทธิ (รวมเงินลงทุนสุทธิในบริษัทร่วม) จ�านวน 649,434 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 20.2 และรายการระหว่างธนาคารและตลาด
เงินสุทธิด้านสินทรัพย์จ�านวน 472,349 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 14.7

รายงานประจ�าปี 2562
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เงินกองทุนและอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง

ภายใต้หลกัเกณฑ์ Basel III ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดให้ธนาคาร
พาณิชย์ทีจ่ดทะเบยีนในประเทศและกลุม่ธุรกิจทางการเงนิของธนาคาร
พาณิชย์ด�ารงเงินกองทุนข้ันต�่าเป็น 3 อัตราส่วน ได้แก่ อัตราส่วนเงิน
กองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยงไม่ต�่ากว่าร้อยละ 
4.50 อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยงไม่ต�่ากว่าร้อยละ 
6.00 และอตัราส่วนเงินกองทุนทัง้สิน้ต่อสนิทรพัย์เสีย่งไม่ต�า่กว่าร้อยละ 
8.50 นอกจากน้ี ธนาคารแห่งประเทศไทยยังก�าหนดให้ทยอยด�ารง
อัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต 
(Capital Conservation Buffer) อีกมากกว่าร้อยละ 0.625 ในแต่ละปี 
เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 จนอัตราส่วนเพิ่มมากกว่าร้อยละ 2.50 
ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป รวมทั้งก�าหนดให้ธนาคารใน
ฐานะธนาคารพาณชิย์ทีม่นัียต่อความเสีย่งเชงิระบบต้องด�ารงเงนิกองทนุ
ส่วนเพิ่มเพื่อรองรับความเสียหาย (Higher Loss Absorbency) ในรูป
ของเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง เพิ่มเติม
จากการด�ารงอัตราส่วนเงินกองทุนข้ันต�่าอีกร้อยละ 1.00 โดยให้ทยอย
ด�ารงอตัราส่วนเงนิกองทนุส่วนเพ่ิมอกีร้อยละ 0.50 ในแต่ละปี เริม่ตัง้แต่

วันที่ 1 มกราคม 2562 จนอัตราส่วนเพิ่มเป็นร้อยละ 1.00 ตั้งแต่วันที่ 1 
มกราคม 2563 เป็นต้นไป ส�าหรับปี 2562 ธนาคารต้องด�ารงอัตราส่วน
เงินกองทุนขั้นต�่ารวมอัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพ่ิมดังกล่าว โดยด�ารง
อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง
มากกว่าร้อยละ 7.50 อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง
มากกว่าร้อยละ 9.00 และอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยง
มากกว่าร้อยละ 11.50

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 เงินกองทุนตามกฎหมายระดับกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงนิของธนาคารตามงบการเงนิรวมมจี�านวน 478,740 ล้านบาท 
เงนิกองทนุชัน้ที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของจ�านวน 406,463 ล้านบาท และ
เงินกองทุนชั้นที่ 1 จ�านวน 406,529 ล้านบาท คิดเป็นอัตราส่วนเงิน
กองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยงร้อยละ 20.04 อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 
1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยงร้อยละ 17.01 และอัตราส่วน
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยงร้อยละ 17.01

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม
ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

เกณฑ์ ธปท. อัตราส่วน เงินกองทุน เกณฑ์ ธปท. อัตราส่วน เงินกองทุน

เงินกองทุนทั้งสิ้น 11.500% 20.04% 478,740 10.375% 17.96% 426,563

เงินกองทุนชั้นที่ 1 9.000% 17.01% 406,529 7.875% 16.43% 390,369

เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ 7.500% 17.01% 406,463 6.375% 16.43% 390,309

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

เกณฑ์ ธปท. อัตราส่วน เงินกองทุน เกณฑ์ ธปท. อัตราส่วน เงินกองทุน

เงินกองทุนทั้งสิ้น 11.500% 20.20% 471,262 10.375% 17.78% 409,945

เงินกองทุนชั้นที่ 1 9.000% 17.14% 399,842 7.875% 16.24% 374,633

เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ 7.500% 17.14% 399,842 6.375% 16.24% 374,633

การด�ารงสินทรัพย์สภาพคล่อง

สินทรัพย์สภาพคล่องของธนาคารและบริษัทย่อย ประกอบด้วย เงินสด 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสทุธิ เงนิลงทนุเพ่ือค้า และเงินลงทนุ
เผือ่ขาย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 มสีนิทรพัย์สภาพคล่องรวม 1,118,772 

ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 100,324 ล้านบาท หรอืร้อยละ 9.9 จากสิน้เดอืนธันวาคม 
2561 สาเหตุหลักจากเงินลงทุนเผื่อขายเพิ่มขึ้น 76,882 ล้านบาท และ
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินเพิ่มขึ้น 21,649 ล้านบาท

ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

สินทรัพย์สภาพคล่อง (ล้านบาท) 1,118,772 1,018,448

สินทรัพย์สภาพคล่อง/สินทรัพย์รวม (%) 34.8 32.7

สินทรัพย์สภาพคล่อง/เงินรับฝาก (%) 47.2 43.8

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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อันดับความน่าเชื่อถือ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 สถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ Moody’s 
Investors Service, S&P Global Ratings และ Fitch Ratings ยืนยัน
อนัดบัความน่าเชือ่ถือของธนาคารคงท่ีจากสิน้เดอืนธันวาคม 2561 โดย
ในเดือนกรกฎาคม 2562 Moody’s Investors Service ได้ปรบัเพ่ิมอนัดบั
ความน่าเชื่อถือตราสารหนี้ด้อยสิทธิของธนาคารเป็น Baa2 จาก Baa3

และความแขง็แกร่งทางการเงนิธนาคาร (Baseline Credit Assessment: 
BCA) เป็น baa1 จาก baa2 พร้อมทั้งปรับแนวโน้มอันดับความน่าเชื่อ 
ถือของธนาคารเป็น เชิงบวก จาก มีเสถียรภาพ และในเดือนธันวาคม 
2562 S&P Global Ratings ปรบัแนวโน้มอนัดบัความน่าเชือ่ถือธนาคาร
เป็น เชิงบวก จาก มีเสถียรภาพ

อันดับความน่าเชื่อถือของธนาคารมีรายละเอียดดังนี้

สถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ * ธันวาคม 2562 ธันวาคม 2561

Moody’s Investors ServiceMoody’s Investors Service

ระยะยาว Baa1 Baa1

ระยะสั้น P-2 P-2

ตราสารหนี้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน Baa1 Baa1

ตราสารหนี้ด้อยสิทธิ Baa2 Baa3

ตราสารหนี้ด้อยสิทธิที่นับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ตามเกณฑ์ Basel III Baa3 -

ความแข็งแกร่งทางการเงิน (BCA) baa1 baa2

แนวโน้ม เชิงบวก มีเสถียรภาพ

S&P Global RatingsS&P Global Ratings

ระยะยาว BBB+ BBB+

ระยะสั้น A-2 A-2

ตราสารหนี้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน BBB+ BBB+

ตราสารหนี้ด้อยสิทธิ BBB BBB

ความแข็งแกร่งทางการเงิน (SACP) bbb bbb

แนวโน้ม เชิงบวก มีเสถียรภาพ

Fitch RatingsFitch Ratings

อันดับควำมน่ำเชื่อถือสำกล

ระยะยาว BBB+ BBB+

ระยะสั้น F2 F2

ตราสารหนี้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน BBB+ BBB+

ตราสารหนี้ด้อยสิทธิ BBB BBB

ตราสารหนี้ด้อยสิทธิที่นับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ตามเกณฑ์ Basel III BBB -

ความแข็งแกร่งทางการเงิน (VR) bbb+ bbb+

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

อันดับควำมน่ำเชื่อถือภำยในประเทศ

ระยะยาว AA+(tha) AA+(tha)

ระยะสั้น F1+(tha) F1+(tha)

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ มีเสถียรภาพ

* อันดับความน่าเชื่อถือระยะยาว ซึ่งถือเป็นระดับที่น่าลงทุน (Investment Grade) ส�าหรับสถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ Moody’s Investors Service, S&P Global 
Ratings และ Fitch Ratings คือระดับตั้งแต่ Baa3, BBB- และ BBB- ตามล�าดับ ขณะที่อันดับความน่าเชื่อถือระยะสั้น ระดับที่น่าลงทุนส�าหรับสถาบันจัดอันดับความ
น่าเชื่อถือ Moody’s Investors Service, S&P Global Ratings และ Fitch Ratings จะได้แก่ระดับตั้งแต่ P-3, A-3 และ F3 ตามล�าดับ
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สถิติแสดงฐานะการเงินและผลการด�าเนินงาน
(งบการเงินรวม)

2562 2561 2560 2559 2558 2557 2556 2555* 2554* 2553*

ผลการด�าเนินงาน ส�าหรับปี (ล้านบาท)

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 71,071 71,376 66,625 63,998 57,510 58,997 55,879 54,952 52,696 45,618

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 62,675 50,025 45,843 41,860 45,219 37,860 35,578 30,458 29,531 30,252

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน 54,963 55,165 48,948 50,505 45,045 43,087 37,947 37,146 35,709 31,640

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนหักส�ารองและภาษีเงินได้ 78,783 66,236 63,520 55,353 57,684 53,770 53,510 48,264 46,518 44,230

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 46,432 44,271 41,150 39,625 43,030 45,083 44,917 41,016 34,490 36,663

ภาษีเงินได้ 10,219 8,554 7,832 7,556 8,630 8,593 8,882 9,100 15,280 9,410

ก�าไรสุทธ/ิ1 35,816 35,330 33,009 31,815 34,181 36,332 35,906 31,847 18,897 27,038

ฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม (ล้านบาท) 

สินทรัพย์ 3,216,743 3,116,750 3,076,310 2,944,230 2,835,852 2,759,890 2,596,507 2,420,740 2,109,042 1,952,107

เงินสด 58,090 62,394 65,473 66,338 61,432 59,899 53,550 46,432 45,289 40,508

เงินลงทุนสุทธิ 647,697 556,788 591,720 546,614 519,525 382,054 377,413 412,418 328,068 284,407

เงินให้สินเชื่อ/2 2,061,309 2,083,160 2,003,989 1,941,093 1,868,903 1,782,233 1,752,667 1,604,391 1,470,398 1,256,123

เงินให้สินเชื่อ (หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)/2 1,887,033 1,930,157 1,863,968 1,821,575 1,764,716 1,690,307 1,660,085 1,516,803 1,385,661 1,183,671

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ 40,754 42,567 43,834 45,230 46,108 31,455 32,275 33,577 35,240 36,510

เงินรับฝาก 2,370,792 2,326,470 2,310,743 2,178,141 2,090,965 2,058,779 1,935,272 1,834,654 1,587,834 1,394,388

ส่วนของเจ้าของ/1 427,751 412,814 401,724 379,016 361,832 323,491 295,936 272,025 245,785 232,990

เทียบเป็นรายหุ้น (บาท)

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 24.32 23.19 21.56 20.76 22.54 23.62 23.53 21.49 18.07 19.21

ก�าไรสุทธ/ิ1 18.76 18.51 17.29 16.67 17.91 19.03 18.81 16.68 9.90 14.16

เงินปันผล/3 7.00 6.50 6.50 6.50 6.50 6.50 6.50 6.50 6.00 5.00

มูลค่าหุ้นตามบัญช/ี1 224.09 216.26 210.45 198.56 189.56 169.47 155.03 142.50 128.76 122.05

จ�านวนพนักงาน 25,043 25,287 26,012 26,871 27,142 26,132 25,384 24,091 22,599 22,227

จ�านวนสาขา /4 1,179 1,193 1,198 1,189 1,169 1,144 1,098 1,049 999 958

หมายเหตุ : /1 ส่วนที่เป็นของธนาคาร

  /2 หักรายได้รอตัดบัญชี

  /3 ข้อมูลปี 2562 รวมเงินปันผลที่เสนอจ่ายส�าหรับงวด 6 เดือนหลัง จ�านวน 7.00 บาทต่อหุ้นสามัญ ซึ่งอยู่ระหว่างรออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�าปี

  /4 ข้อมูลเฉพาะธนาคาร รวมบางกอกแบงค์ เบอร์ฮาด และ ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด ไม่รวม Self Services

  * เฉพาะข้อมูลปี 2553 - 2555 ที่น�ามาเปรียบเทียบ ปรับปรุงตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงินได้ ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป
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สถิติแสดงฐานะการเงินและผลการด�าเนินงาน
(งบการเงินรวม)

2562 2561 2560 2559 2558 2557 2556 2555* 2554* 2553*

ผลการด�าเนินงาน ส�าหรับปี (ล้านบาท)

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 71,071 71,376 66,625 63,998 57,510 58,997 55,879 54,952 52,696 45,618

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 62,675 50,025 45,843 41,860 45,219 37,860 35,578 30,458 29,531 30,252

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน 54,963 55,165 48,948 50,505 45,045 43,087 37,947 37,146 35,709 31,640

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนหักส�ารองและภาษีเงินได้ 78,783 66,236 63,520 55,353 57,684 53,770 53,510 48,264 46,518 44,230

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 46,432 44,271 41,150 39,625 43,030 45,083 44,917 41,016 34,490 36,663

ภาษีเงินได้ 10,219 8,554 7,832 7,556 8,630 8,593 8,882 9,100 15,280 9,410

ก�าไรสุทธ/ิ1 35,816 35,330 33,009 31,815 34,181 36,332 35,906 31,847 18,897 27,038

ฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม (ล้านบาท) 

สินทรัพย์ 3,216,743 3,116,750 3,076,310 2,944,230 2,835,852 2,759,890 2,596,507 2,420,740 2,109,042 1,952,107

เงินสด 58,090 62,394 65,473 66,338 61,432 59,899 53,550 46,432 45,289 40,508

เงินลงทุนสุทธิ 647,697 556,788 591,720 546,614 519,525 382,054 377,413 412,418 328,068 284,407

เงินให้สินเชื่อ/2 2,061,309 2,083,160 2,003,989 1,941,093 1,868,903 1,782,233 1,752,667 1,604,391 1,470,398 1,256,123

เงินให้สินเชื่อ (หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)/2 1,887,033 1,930,157 1,863,968 1,821,575 1,764,716 1,690,307 1,660,085 1,516,803 1,385,661 1,183,671

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ 40,754 42,567 43,834 45,230 46,108 31,455 32,275 33,577 35,240 36,510

เงินรับฝาก 2,370,792 2,326,470 2,310,743 2,178,141 2,090,965 2,058,779 1,935,272 1,834,654 1,587,834 1,394,388

ส่วนของเจ้าของ/1 427,751 412,814 401,724 379,016 361,832 323,491 295,936 272,025 245,785 232,990

เทียบเป็นรายหุ้น (บาท)

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 24.32 23.19 21.56 20.76 22.54 23.62 23.53 21.49 18.07 19.21

ก�าไรสุทธ/ิ1 18.76 18.51 17.29 16.67 17.91 19.03 18.81 16.68 9.90 14.16

เงินปันผล/3 7.00 6.50 6.50 6.50 6.50 6.50 6.50 6.50 6.00 5.00

มูลค่าหุ้นตามบัญช/ี1 224.09 216.26 210.45 198.56 189.56 169.47 155.03 142.50 128.76 122.05

จ�านวนพนักงาน 25,043 25,287 26,012 26,871 27,142 26,132 25,384 24,091 22,599 22,227

จ�านวนสาขา /4 1,179 1,193 1,198 1,189 1,169 1,144 1,098 1,049 999 958

หมายเหตุ : /1 ส่วนที่เป็นของธนาคาร

  /2 หักรายได้รอตัดบัญชี

  /3 ข้อมูลปี 2562 รวมเงินปันผลที่เสนอจ่ายส�าหรับงวด 6 เดือนหลัง จ�านวน 7.00 บาทต่อหุ้นสามัญ ซึ่งอยู่ระหว่างรออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�าปี

  /4 ข้อมูลเฉพาะธนาคาร รวมบางกอกแบงค์ เบอร์ฮาด และ ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด ไม่รวม Self Services

  * เฉพาะข้อมูลปี 2553 - 2555 ที่น�ามาเปรียบเทียบ ปรับปรุงตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงินได้ ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป
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1

2

3

4

5

รางวัลประจ�าปี 2562

นิตยสารอัลฟาเซาท์อีสเอเชีย

Best Trade Finance Bank in Thailand  
(13 ปีติดต่อกัน)

นิตยสารเอเชียมันนี่

Best Corporate and Investment Bank in Thailand

สภาท่ีปรึกษาธุรกิจอาเซียน

Priority Integration Sectors: Finance (Large-Tier)

นิตยสารดิเอเชี่ยนแบงก์เกอร์

Best Managed Bank in Thailand

Best Payment Bank in Thailand 
(4 ปีติดต่อกัน)

1. Brand of the Year Award
เดอะเวิลด์แบรนดิงฟอรัม 

2. รางวัลความเป็นเลิศด้านบริหารทางการเงิน
สมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย  
และสถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3. รางวัลธนาคารแห่งปี
วารสารการเงินธนาคาร

4. Thailand Domestic Trade Finance 
Bank of the Year (5 ปีติดต่อกัน)
นิตยสารเอเชี่ยนแบงก์กิ้งแอนด์ไฟแนนซ์

5. CEO Leadership Achievement Award 
in Thailand 
นิตยาสารดิเอเชี่ยนแบงก์เกอร์

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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นิตยสารเอเชี่ยนแบงก์กิ้งแอนด์ไฟแนนซ์

Website of the Year in Thailand

Thailand Domestic Trade Finance Bank of the Year 
(5 ปีติดต่อกัน) 

บริษัทอินฟลูเอ็นเชี่ยลแบรนด์ และบริษัทนิโอทาร์เก็ต

รางวัลสุดยอดแบรนด์ชั้นน�า

วารสารการเงินธนาคาร

รางวัลธนาคารแห่งปี

รางวัลนักการเงินแห่งปี 

นิตยสารโกลเบิลไฟแนนซ์

Best Bank in Thailand (2 ปีติดต่อกัน)

Best Sub-Custodian Bank in Thailand  
(12 ปีติดต่อกัน)

นิตยสารดิแอสเซท

Best Bank in Treasury and Working Capital  
in Thailand - SMEs

Best Bond (สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว)

Best Bond (เมียนมา)

Best Cross-Border Financing (กัมพูชา)

Best Cross-Border Financing (เวียดนาม)

Best Syndicated Loan (สิงคโปร์)

นิตยสารไฟแนนซ์เอเชีย

Deal of the Year เมียนมา

นิตยสารไฟแนนซ์เอเชีย

Best Thailand Deal

สมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย  
และสถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร ์
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารทางการเงิน

รางวัลความเป็นเลิศด้านผู้น�า

บริษัท มอร์นิ่งสตาร์ รีเสิร์ช (ประเทศไทย) จ�ากัด

กองทนุตราสารทนุยอดเยีย่ม ประเภทกองทนุหุน้ขนาดกลางและเล็ก

ไอเอฟอาร์เอเชีย

Thailand Capital Market Deal

เดอะเวิลด์แบรนดิงฟอรัม

Brand of the Year Award

นิตยสารอินเตอร์เนชั่นแนลบิสซิเนส

Best Capital Markets Thailand 

Best Investment Banking Company Thailand 

นิตยสารดิเอเชี่ยนแบงก์เกอร์

Best Trade Finance Bank in Thailand

CEO Leadership Achievement Award in Thailand

Custodian Bank of the Year in Thailand  
(5 ปีติดต่อกัน) [ชื่อเดิม “Sub-Custodian Bank of the Year 
in Thailand”]
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ปัจจัยความเสี่ยง 
และการบริหารความเสี่ยง

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ธนาคารตระหนักดีว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นพ้ืนฐานที่ส�าคัญใน  
การประกอบธุรกิจของสถาบันการเงิน โดยได้มีการก�าหนดแนวทางใน 
การบรหิารความเสีย่งแต่ละด้าน เพ่ือให้แน่ใจได้ว่าธนาคารมกีลไก ก�ากับ
ดูแลการบริหารความเสี่ยง ท่ีมีประสิทธิภาพ ในช ่วงที่ผ ่านมา  
ธนาคารได้วิเคราะห์ถึงปัจจัยความเสี่ยงส�าคัญท่ีอาจมีผลกระทบต่อ 
การประกอบธุรกิจการเงิน และน�ามาปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ตลอด
จนกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเสริม
สร้างให้ระบบการ บริหารความเสี่ยงของธนาคารมีประสิทธิภาพได้
มาตรฐานเทียบเคียงระดับสากล และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ Basel 

คณะกรรมการก�ากับความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร และผู้บริหาร 
ระดับสูง มีบทบาทส�าคัญในการก�าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
ทบทวนความเหมาะสมของนโยบาย และระบบการบริหารความเส่ียง 
ก�าหนดกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนดูแลและติดตาม 
ความเสี่ยงของธนาคารให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมเพ่ือให้สอดคล้อง 
กับนโยบายการบริหารความเสี่ยงของธนาคารท่ีได้รับอนุมัติจาก 
คณะกรรมการธนาคาร

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของธนาคารประกอบด้วย การระบุ  
ความเสี่ยงส�าคัญซึ่งจะส่งผลอย่างมีนัยส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจของ
ธนาคาร การประเมินความเสี่ยงแต่ละประเภท การติดตามและควบคุม
ความเสี่ยงให้อยู่ภายในระดับท่ีเหมาะสม และการรายงานความเส่ียง
ประเภทต่าง ๆ ให้ผู้เก่ียวข้องรับทราบเพ่ือให้สามารถบริหาร และ/หรือ
จัดการความเสี่ยงได้ทันต่อเหตุการณ์ 

หลกัการส�าคัญของการบรหิารความเสีย่งตัง้อยู่บนพ้ืนฐานทีใ่ห้หน่วยงาน
ธุรกิจ ซึ่งด�าเนินธุรกิจท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยง มีหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ 
ต่อการบริหารความเสี่ยงต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง และให้ความเส่ียงอยู่
ภายในขอบเขตที่ได้รับการอนุมัติ ตลอดจนสอดคล้องกับนโยบาย 
ความเสี่ยงโดยรวมของธนาคารที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยหน่วยงานบริหารความเสี่ยงท�าหน้าท่ีติดตามและควบคุม
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องสม�่าเสมอ

ภาวะแวดล้อมและความเสีย่งส�าคัญท่ีอาจมผีลกระทบต่อการด�าเนนิธุรกิจ
ของธนาคาร รวมถึงแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ละด้าน 
มีดังนี้

1) ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจโลกและ
เศรษฐกิจไทย

หนึ่งในปัจจัยเสี่ยงต่อกำรเติบโตของเศรษฐกิจโลก ได้แก ่  
ควำมไม่แน่นอนของนโยบำยทำงกำรค้ำและห่วงโซ่กำรผลิต
ระหว่ำงประเทศ โดยเฉพำะนโยบำยทำงกำรค้ำสหรฐัอเมรกิำและ
จีน แม้ทั้งสองประเทศจะได้ลงนามข้อตกลงทางการค้าระยะที่หนึ่งไป
แล้ว แต่ความขดัแย้งทางการค้ายังมแีนวโน้มทีจ่ะยืดเย้ือต่อไป เนือ่งจาก 
พ้ืนฐานที่แตกต่างกันของท้ังสองประเทศและประเด็นหลายเร่ืองท่ี 
ยังไม่ได้ข้อยุติ เช่น การบังคับถ่ายทอดเทคโนโลยี และนโยบายด้าน
อุตสาหกรรมของประเทศจีน หากความขัดแย้งทางการค้าทวีความ
รุนแรงอาจส่งผลเสียต่อการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศมากข้ึน 
รวมถึงอาจกระทบห่วงโซ่อุปทานและท�าให้เกิดความผันผวนของตลาด
การเงินทั่วโลก นอกจากนี้ การกีดกันทางการค้ายังได้ขยายวงกว้างไปสู่
ประเทศญ่ีปุน่และเกาหลใีต้ หลงัจากท้ังสองประเทศเพ่ิมความเข้มงวดใน 
การควบคุมการส่งออกสินค้าระหว่างกัน แม้มาตรการเหล่าน้ีอาจจะ 
ส ่งผลกระทบในวงจ�ากัด แต่หากความขัดแย้งขยายตัวเพ่ิมขึ้น  
อาจส่งผลเสียต่อเศรษฐกิจของท้ังสองฝ่ายและกระทบห่วงโซ่อุปทาน
สินค้าเทคโนโลยีในภูมิภาค 

ควำมไม่แน่นอนของสถำนกำรณ์ทำงกำรเมืองในยุโรปและ
ตะวันออกกลำง เป็นอุปสรรคต่อกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจโลก 
อีกประกำรหนึ่ง ความไม่แน่นอนในขั้นตอนการออกจากสหภาพยุโรป
ของสหราชอาณาจักรยังคงเป็นปัจจัยที่ท�าให้ความเชื่อมั่นท่ัวโลกลดลง 
เนื่องจากมีความเสี่ยงที่การแยกตัวออกจากสหภาพยุโรปอาจท�าให้เกดิ
การลดลงของเงินทุนเคลื่อนย ้ายระหว ่างประเทศและกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจ ท้ังในสหราชอาณาจกัร และประเทศอืน่ ๆ  ในสหภาพยุโรป
บางส่วน นอกจากนี้ ความขัดแย้งในภูมิภาคตะวันออกกลางยังเพิ่มขึ้น
ภายหลงัเหตกุารณ์โจมตีโรงงานกลัน่น�า้มนัหลกัในประเทศซาอดิุอาระเบยี 
สถานการณ์การเมืองที่ตึงเครียดในหลายจุดเมื่อรวมกันแล้ว อาจส่งผล
ให้ความเชื่อมั่นภาคเอกชนลดลงอีก 

ประเทศตลำดเกิดใหม่ในภูมิภำคเอเชีย อำจได้รับผลกระทบจำก
ควำมเสี่ยงของเศรษฐกิจจีนที่ชะลอตัวลง เนื่องจากสินค้าที่ประเทศ
เหล่านี้ส่งออกไปประเทศจีนส่วนใหญ่ เป็นสินค้าเพื่อการบริโภคภายใน
ประเทศจีน การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
(Coronavirus Disease 2019: COVID-19) การลดระดับหน้ีสิน  
ตลอดจนข้อขัดแย้งทางการค้ากับสหรัฐอเมริกา ยังคงเป็นปัจจัยเสี่ยง 
ต่อการขยายตวัของเศรษฐกิจจนี แม้ว่าการด�าเนินนโยบายการคลงัและ
นโยบายการเงินจะช่วยลดผลกระทบจากปัจจัยเหล่านี้ได้ในบางส่วน

รายงานประจ�าปี 2562

59



เศรษฐกิจในประเทศยังคงเผชญิควำมเสีย่งจำกจ�ำนวนนักท่องเท่ียว
ท่ีลดลงและกำรบริโภคภำคเอกชนซึง่อำจขยำยตวัต�ำ่กว่ำท่ีคำด การ
ระบาดของ COVID-19 มแีนวโน้มท�าให้จ�านวนนักท่องเท่ียวจนีลดลง ส่ง
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยทีพ่ึ่งพาการท่องเท่ียวอย่างสงู สถานการณ์ดงั
กล่าวยังท�าให้เงินบาทอ่อนค่าลงอย่างรวดเร็ว สะท้อนถึงความผันผวน
ของเงินบาทอย่างมาก นอกจากนี้การเพิ่มขึ้นของรายได้ที่ยังไม่กระจาย
ตัว ภาระหน้ีครัวเรือนท่ีเพ่ิมสูงขึ้น จะยังส่งผลทางลบต่อการบริโภค
ภายในประเทศ โดยเฉพาะครัวเรือนที่มีรายได้ประดับปานกลางถึงน้อย

ธนาคารตระหนักถึงความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจโลกและ
เศรษฐกจิไทยทีจ่ะส่งผลกระทบต่อธุรกิจของธนาคารและความสามารถ
ในการด�าเนินธุรกิจของลูกค้า จึงมีการติดตามประเด็นความเสี่ยงต่าง ๆ  
ข้างต้นอย่างใกล้ชิด เพ่ือปรับปรุงแนวทางการด�าเนินธุรกิจและการให้
ความช่วยเหลือลูกค้าได้อย่างเหมาะสมและทันท่วงที

2) การเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การด�าเนินงาน

− หลักเกณฑ์ Basel III

ธนาคารแห่งประเทศไทยได้น�าหลกัเกณฑ์การก�ากับดูแลเงนิกองทุนส�าหรบั
ธนาคารพาณิชย์ตามหลักเกณฑ์ Basel III ซึ่งครอบคลุมเรื่องการด�ารง
เงนิกองทุนและการบรหิารความเสีย่งด้านสภาพคล่องมาใช้ตัง้แต่ปี 2556

ในส่วนของการก�ากับดูแลเงินกองทุนน้ัน ธนาคารแห่งประเทศไทย
ก�าหนดให้ธนาคารพาณิชย์ต้องด�ารงเงนิกองทนุเพ่ิมขึน้ท้ังในเชงิปรมิาณ
และเชิงคุณภาพ เพื่อให้เพียงพอที่จะรองรับความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ และเพ่ือรักษาเสถียรภาพของระบบ
สถาบันการเงิน การปรับปรุงท่ีส�าคัญ ได้แก่ การก�าหนดอัตราส่วน 
เงินกองทุนข้ันต�่าขึ้นมาใหม ่  การเพ่ิมคุณภาพเงินกองทุนให ้มี 
ความเหมาะสมย่ิงข้ึน การปรบัปรงุการค�านวณสนิทรพัย์เสีย่งให้สะท้อน
ความเสีย่งที่แท้จริง และครอบคลุมธุรกรรมได้ครบถ้วนยิ่งขึ้น โดยตั้งแต่
วันที่ 1 มกราคม 2559 ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดให้ธนาคาร
พาณิชย ์ทยอยด�ารงเงินกองทุนเ พ่ิมเติมในส ่วนของ Capi ta l 
Conservation Buffer อีกมากกว่าร้อยละ 0.625 ในแต่ละปี จนกว่า
อัตราส่วนท่ีเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 2.50 ในปี 2562 รวมท้ังธนาคารแห่ง
ประเทศไทยได้ก�าหนดให้ธนาคารในฐานะธนาคารพาณิชย์ท่ีมีนัยต่อ
ความเสี่ยงเชิงระบบต้องด�ารงเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ 
(Common Equity Tier 1) เพ่ือรองรับความเสียหาย (Higher Loss 
Absorbency) เพ่ิมเติมจากการด�ารงอัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต�่าอีก 
ร้อยละ 1.00 โดยให้ทยอยด�ารงอตัราส่วนเงนิกองทนุสว่นเพิม่ดงักล่าวที่
ร้อยละ 0.50 ต้ังแต่วันที ่1 มกราคม 2562 และด�ารงเพ่ิมเป็นร้อยละ 1.00 
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 เป็นต้นไป ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 
ธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงินมีเงินกองทุนเพียงพอในการรองรับ
เงินกองทุนส่วนเพิ่มดังกล่าวแล้ว

ส่วนหลักเกณฑ์การด�ารง Leverage Ratio เพื่อควบคุมปริมาณการท�า
ธุรกรรมของธนาคารพาณิชย์เพ่ือมิให้มีการขยายสินทรัพย์และรายการ
นอกงบดุลมากเกินไป โดยก�าหนดให้ต้องด�ารงเงินกองทุนชั้นท่ี 1  
ต่อสินทรัพย์และรายการนอกงบดุล ข้ันต�่าเท่ากับร้อยละ 3 ซึ่งคาดว่า 
จะใช้ในปี 2565 น้ัน ธนาคารได้มกีารเตรยีมความพร้อมรองรบัหลกัเกณฑ์
ดังกล่าวแล้ว

ส�าหรับหลักเกณฑ์การบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่องเชิงปริมาณ
ภายใต้หลักเกณฑ์ Basel III นั้น ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ก�าหนดให้
ธนาคารพาณิชย์ถือปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์การด�ารงสนิทรพัย์สภาพคล่อง 
เพ่ือรองรับสถานการณ์ด้านสภาพคล่องที่มีความรุนแรง หรือ Liquidity 
Coverage Ratio (LCR) ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 โดยให้ด�ารง 
LCR ข้ันต�่าร้อยละ 60 ในปี 2559 และด�ารงเพ่ิมขึ้นร้อยละ 10  
ในแต่ละปีจนครบร้อยละ 100 ในวันที่ 1 มกราคม 2563 ส่วนหลักเกณฑ์
การด�ารงแหล่งท่ีมาของเงินให้สอดคล้องกับการใช้ไปของเงิน หรือ  
Net Stable Funding Ratio (NSFR) นั้น ธนาคารแห่งประเทศไทย
ก�าหนดให้ธนาคารพาณิชย์ด�ารง NSFR ขั้นต�่าร้อยละ 100 ตั้งแต่วันท่ี 
1 กรกฎาคม 2561 เป็นต้นไป ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ธนาคาร
และกลุ่มธุรกิจทางการเงินด�ารงอัตราส่วนทั้งสองเกินกว่าเกณฑ์ขั้นต�่า
ที่ก�าหนดไว้

นอกเหนือไปจากการใช้หลักเกณฑ์ข้างต้นตามกรอบเวลาที่ก�าหนดของ
ธนาคารแห่งประเทศไทยแล้ว ธนาคารยังคงต้องติดตามการเสนอ
ปรบัปรงุหลกัเกณฑ์การก�ากับดแูลความเสีย่ง ทีอ่ยู่ระหว่างการพิจารณา
ทบทวนโดย Basel Committee on Banking Supervision (BCBS)  
และ/หรือหน่วยงานก�ากับดูแลต่าง ๆ อาทิ BCBS ได้มีการประกาศและ
ก�าหนดเงื่อนไขการใช้หลักเกณฑ์เรียบร้อยแล้ว แต่อยู ่ระหว่าง 
การพิจารณาของธนาคารแห่งประเทศไทยเพ่ือน�ามาก�าหนดใช้ใน
ประเทศไทย เช่น เกณฑ์ในการด�ารงเงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับ 
ค ว า ม เ สี่ ย ง เ ชิ ง ร ะ บ บ ที่ อ า จ เ กิ ด ขึ้ น ใ น ช ่ ว ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข า ล ง 
(Countercyclical Buffer) หลักเกณฑ์การค�านวณสินทรัพย์เสี่ยง 
ด้านเครดิต (Basel III : Finalising post-crisis reforms) หลักเกณฑ์ 
การด�ารงเงินกองทุนเพ่ือรองรับความเสี่ยงด้านตลาด (Fundamental 
Review of the Trading Book) หลักเกณฑ์การค�านวณมูลค่าเทียบเท่า
สินทรัพย์เสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk – Revisions to the 
Simpler Approaches) หลักเกณฑ์การก�ากับดูแลความเส่ียง 
ด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร (Interest Rate Risk in the 
Banking Book) และหลักเกณฑ์การค�านวณสินทรัพย์เสี่ยงด้านเครดิต
ของคู่สัญญาโดยวิธี SA-CCR (The Standardised Approach for 
Measuring Counterparty Credit Risk Exposures) ซึ่งหลักเกณฑ ์
เหล่านีอ้าจส่งผลกระทบต่อการด�ารงเงินกองทนุและการด�าเนนิธุรกิจของ
ธนาคาร ธนาคารจึงมีการติดตามการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง 
และก� าหนดการบั งคับใช ้ห ลัก เกณฑ ์ดั งกล ่ าวจากธนาคาร 
แห่งประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง เพ่ือศกึษาและประเมนิผลกระทบ รวมถึง
เพื่อเตรียมความพร้อมในการรองรับการใช้ต่อไป

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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− มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่หรือ
ปรับปรุงใหม่ 

งบการเงินของธนาคารจัดท�าข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ของไทย (Thai Financial Reporting Standard: TFRS) ส�าหรบัมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินฉบับท่ีเกี่ยวข้องกับธนาคารได้รับการปรับปรุง
โดยสภาวิชาชพีบญัชใีห้สอดคล้องกับมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ
ระหว่างประเทศ (International Financial Reporting Standard: IFRS) และ
มผีลบงัคบัใช้ในปี 2563 ซึง่สามารถสรปุการเปลีย่นแปลงทีส่�าคญัได้ดงันี้

ชุดมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับท่ี 9 เก่ียวกับเครื่องมือ
ทำงกำรเงิน (TFRS9 Pack)
มาตรฐานฉบับน้ีก�าหนดหลักการเก่ียวกับการจัดประเภทและการวัด
มูลค ่าเครื่องมือทางการเงิน โดยให ้พิจารณาจากลักษณะของ 
กระแสเงินสดตามสัญญาและรูปแบบธุรกิจของกิจการ (Business 
Model) เป็นส�าคัญ ขยายขอบเขตรายการที่ต้องพิจารณาการกันส�ารอง
ด้อยค่าด้านเครดิตโดยครอบคลุมถึงภาระผูกพันท่ีจะให้สินเชื่อ และ
สัญญาค�้ าประกันทางการเงิน  และรองรับการกันส�ารองเ ผ่ือ 
ความเสียหายท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นในอนาคต (Expected 
Credit Loss) ซึ่งท�าให้ธนาคารต้องมีการกันส�ารองเผื่อความเสียหาย 
ทีค่าดว่าจะเกิดข้ึนตั้งแต่วันแรกที่ท�ารายการแทนการกันส�ารองในเวลา
ต่อมาเฉพาะเมื่อพบเหตุบ่งชี้ของการด้อยค่า (Incurred Loss)  
การ กันส� ารองให ้ค� านวณจากสถิติค ่ าความเสียหายในอดีต  
โดยปราศจากความอคติหรือไม ่ล�าเอียงจากค ่าความเป ็นจริง 
(Unbiased) และพิจารณาโดยการคาดการณ์ไปข้างหน้า (Forward-
looking) ถึงสถานการณ์ที่คาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยต้อง 
คาดการณ์ความเสียหายไปจนตลอดอายุของรายการ (Lifetime) ท�าให้
ค่าใช้จ่ายด้อยค่าด้านเครดติในแต่ละรอบบัญชี อาจมคีวามผนัผวนและ
เป็นไปตามโมเดลที่ค�านวณได้ นอกจากนี้ ก�าหนดหลักเกณฑ์การบัญชี
ป้องกันความเสี่ยง โดยให้อิงกับนโยบายในการบริหารความเส่ียงของ
แต่ละกิจการเป็นส�าคัญ รวมถึงก�าหนดการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับ 
เครื่องมือทางการเงินเพื่อให้ผู ้ใช้งบการเงินสามารถประเมินความ 
มีนัยส�าคัญของเครื่องมือทางการเงินต่อฐานะการเงินและผลการ 
ด�าเนินงานของกิจการ

ชุดมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล ่าวมีผลกระทบต่อ 
สถาบันการเงิน โดยเฉพาะในด้านธุรกรรมการให้สนิเชือ่ และการบรหิาร
ความเสี่ยง โดยธนาคารได้เตรียมความพร้อมส�าหรับการปฏิบัติตาม 
มาตรฐานฯ ดงักล่าว ในด้านธุรกรรมการให้สนิเชือ่ การบรหิารความเสีย่ง
โดยเฉพาะความเสี่ยงด้านเครดิต รวมถึงด้านระบบเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับปรุง
นโยบายและกระบวนการท�างานที่เกี่ยวข้อง

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที่ 16 เรื่องสัญญำเช่ำ
มาตรฐานฉบับนี้ใช้แทนมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 17 ในเรื่องเดียวกัน 

โดยน�าเสนอวิธีการบัญชีเดียวส�าหรับผู ้ เช ่า (A Single Lessee 
Accounting Model) มาใช้ โดยผู้เช่าจะต้องบันทึกสัญญาเช่าระยะยาว
เข้าในงบแสดงฐานะการเงินเป็นสิทธิในการใช้สินทรัพย์ (Right-of-use 
Asset) และหนี้สินตามสัญญาเช่า (Lease Liability) อย่างไรก็ตาม 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับน้ีไม่มีผลกระทบต่อผู้ให้เช่า
เน่ืองจากผู้ให้เช่ายังคงบันทึกบัญชีสัญญาเช่าโดยแยกเป็นสัญญาเช่า
เงินทุนหรือสัญญาเช่าด�าเนินงาน 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินข้างต้น คาดว่าจะไม่มีผลกระทบ 
ต่องบการเงินของธนาคารอย่างเป็นสาระส�าคัญ เนื่องจากธนาคารได้มี
การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของมาตรฐาน 
การรายงานทางการเงินดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง

3) ความเสี่ยงด้านเครดิต

ความเส่ียงด้านเครดิต หมายถึง ความเส่ียงท่ีลูกหนี้หรือคู่สัญญาของ
ธนาคารไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาท่ีเก่ียวข้องกับการให้สินเชื่อ  
การลงทุน และการก่อภาระผูกพัน เช่น ลูกหน้ีไม่สามารถช�าระเงินต้น
หรือดอกเบี้ยตามท่ีตกลงไว้กับธนาคาร เป็นต้น นอกจากน้ี ยังมี 
ความเส่ียงอื่นท่ีเก่ียวข้อง เช่น ความเส่ียงด้านการกระจุกตัวของเงินให้
สนิเชือ่ ซึง่ประกอบด้วย การกระจกุตวัของลกูหนีร้ายใหญ่ การกระจกุตวั
ภาคธุรกิจ และ Country and Transfer โดยกระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงดังกล่าวอยู่ภายใต้หน่วยงานบริหาร Portfolio

ปัจจัยความเสี่ยงด้านเครดิต ได้แก่ ประเด็นความเส่ียงต่าง ๆ ซึ่งอาจ 
ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการช�าระคืนอย่างครบถ้วนของลูกหน้ี 
รวมถึงปัจจัยอื่นอันอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคาร

ปัจจัยควำมเสี่ยงท่ีส�ำคัญในช่วงปี 2563-2564 คือกำรชะลอตัว 
ของเศรษฐกิจโลก ท่ีได้รับผลกระทบจำกกำรลดลงของปริมำณ 
กำรค้ำโลก เนื่องจากปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองระหว่างประเทศ 
และปัญหาการระบาดของ COVID-19 ท่ีส่งผลกระทบต่อท้ังอปุสงค์และ
อุปทานการค้าของโลก โดยเฉพาะประเทศจีนที่มีความส�าคัญ 
ต่อภาคการผลิตและการบริโภคของโลกได้รับผลกระทบจากปัญหา 
ดังกล่าวค่อนข้างรุนแรง 

เศรษฐกิจไทยมีควำมเสี่ยงจำกกำรชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก 
เนือ่งจากเศรษฐกิจไทยพ่ึงพาภาคการส่งออก ซึง่จะได้รบัผลกระทบจาก
ปริมาณการค้าโลกที่ลดลง ภาคท่องเที่ยวที่เป็นปัจจัยส�าคัญต่อ 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจได้รับผลกระทบจากปัญหามลภาวะทาง
อากาศและปัญหาการระบาดของCOVID-19 อีกทั้งการบริโภค 
ภาคเอกชนยังคงได้รับแรงกดดันจากก�าลังซื้อท่ีลดลง จากภาวะ 
หนี้ครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง เศรษฐกิจในระยะต่อไปจึงต้องพ่ึงพา 
การบริโภคและการลงทุนของภาครัฐเป็นส�าคัญ

รายงานประจ�าปี 2562
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จากปัจจัยท้ังหมดข้างต้น การด�าเนินธุรกิจของธนาคารในระยะต่อไป  
จงึต้องให้ความส�าคญักับการตดิตามความเสีย่งของลกูหนีห้รอืคูส่ญัญา
ที่อาจได้รับผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวอย่างใกล้ชิด โดยเฉพาะ
ลูกหนี้หรือคู่สัญญาบางรายที่มีฐานะทางการเงินที่อ่อนแอลง และ/หรือ
อ่อนไหวต่อปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ ท่ีเข้ามากระทบมากขึ้น จนอาจส่งผล 
ต่อความสามารถในการช�าระหนี้ในที่สุด

ในการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต ธนาคารได้ก�าหนดกระบวนการ
อ�านวยสนิเชือ่โดยครอบคลมุถึงการก�าหนดนโยบายสนิเชือ่ การจดัระดบั
ความเสี่ยงด้านสินเชื่อของลูกค้า ตลอดจนก�าหนดเงื่อนไขและอ�านาจ 
ในการอนุมัติสินเชื่อตามระดับต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับประเภทธุรกิจ และ/หรือ
ขนาดของวงเงนิ เป็นต้น ในการพิจารณาสนิเชือ่ธุรกจิโดยท่ัวไป ธนาคาร
จะพิจารณาวัตถุประสงค์ในการขอกู ้ ประเมินความสามารถใน 
การช�าระคนืเงนิกูจ้ากกระแสเงนิสดจากการด�าเนนิงาน ความเปน็ไปได้ 
ทางธุรกิจ ความสามารถของผู้บริหาร ตลอดจนหลักทรัพย์ค�้าประกัน  
และจัดให้มีการทบทวนสินเชื่อ รวมถึงระดับความเสี่ยงของสินเชื่อ 
เป็นประจ�า โดยธนาคารได้จัดตั้งสายงานเพ่ือติดตามดูแล และบริหาร 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง ได้แก่

• สำยบริหำรควำมเสี่ยง ท�าหน้าที่วิเคราะห์และรายงานสถานะ 
ความเสี่ยงของธนาคารในด้านต่าง ๆ ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ 
เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาปรับปรุงนโยบายด้านความเสี่ยง 
โดยรวมของธนาคาร และเพ่ือรองรับกฎเกณฑ์ใหม่ ๆ รวมท้ัง
มาตรฐานสากล ตลอดจนดูแลการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ  
ให้เป็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการก�ากับความเสี่ยง

• สำยบริหำรสินเชื่อ ท�าหน้าที่บริหารความเสี่ยงด้านเครดิต โดย
ก�ากับดแูลและตดิตามการอ�านวยสนิเชือ่ให้เป็นไปตามนโยบายสนิเชือ่
ของธนาคาร สายงานน้ีประกอบด้วย หน่วยงานต่าง ๆ  คอื หน่วยงาน
นโยบายสนิเชือ่ หน่วยงานกลัน่กรองสนิเชือ่ หน่วยงานบรหิาร Portfolio 
หน่วยงานสอบทานสินทรัพย์เสี่ยง หน่วยงานบริหารสินเชื่อพิเศษ 
หน่วยงานประนอมหนี้และกฎหมาย และหน่วยงานทรัพย์สิน  
ซึ่งแต่ละหน่วยงานมีหน้าที่และความรับผิดชอบ สรุปได้ดังต่อไปนี้
• หน่วยงานนโยบายสินเชื่อ มีหน้าท่ีดูแลโครงสร้างนโยบาย 

สินเชื่อ ประสานงานในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และเผยแพร่
นโยบายมาตรฐาน และกระบวนการสินเชื่อ ติดตามดูแลกรณี
ไม่เข้าเกณฑ์ของนโยบายสินเชื่อ และรวบรวมความคิดเห็น 
ต่าง ๆ เพื่อน�ามาพิจารณาปรับปรุงนโยบายสินเชื่อ

• หน่วยงานกลั่นกรองสินเชื่อ มีหน้าท่ีกลั่นกรองสินเชื่อที่ 
น�าเสนอโดยสายธุรกิจต่าง ๆ ดูแลให้การอ�านวยสินเชื่อเป็นไป
ตามนโยบายและมาตรฐานการพิจารณาสินเชื่อ มีโครงสร้าง 
สินเชื่อที่เหมาะสม ทบทวนผลการจัดระดับความเส่ียงสินเชื่อ
ของลูกค้า รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมสินเชื่อท่ีดี และ
กระบวนการอ�านวยสินเชื่อมีระบบและเชื่อถือได้

• หน่วยงานบริหาร Portfolio มีหน้าท่ีวิเคราะห์และเสนอแนะ
การเปลีย่นแปลงโครงสร้างของ Portfolio การก�าหนดสดัส่วนท่ี
เหมาะสมของ Portfolio และการตั้งส�ารองหน้ีสูญในระดับ 
Portfolio พัฒนาและดแูลเครือ่งมอืและวธีิการท่ีใช้ในการบรหิาร

ความเส่ียงด้านสินเชื่อ สร้างฐานข้อมูลด้านสินเชื่อ ตลอดจน
ควบคุมดูแลมาตรฐานการจัดการที่เกี่ยวข้อง

• หน่วยงานสอบทานสินทรัพย์เสี่ยง มีหน้าท่ีสอบทาน
กระบวนการบริหารสินเชื่อและคุณภาพสินเชื่อ ประเมิน 
ความเพียงพอของการตัง้ส�ารองหนีส้ญู และประเมนิผลการปฏบิตัิ
ตามนโยบาย กฎระเบียบ และมาตรฐานการพิจารณาสินเชื่อ

• หน่วยงานบริหารสินเชื่อพิเศษ มีหน้าท่ีดูแลบริหารจัดการ 
หนี้ด้อยคุณภาพ ก�าหนดกลยุทธ์พร้อมทั้งด�าเนินการแก้ไขและ 
การปรับปรุงโครงสร้างหนี้

• หน่วยงานประนอมหน้ีและกฎหมาย มหีน้าทีด่�าเนนิการให้มี
การฟ้องร้อง หรือประนีประนอมยอมความ หรือยึดทรัพย์ 
ขายทอดตลาด 

• หน่วยงานทรัพย์สิน ท�าหน้าที่บริหารและขายทรัพย์สิน 
รอการขายท่ีได้รับมาจากกระบวนการประนอมหน้ี และ 
การฟ้องร้อง

ส�าหรับกระบวนการในการอ�านวยสินเชื่อ สายสินเชื่อจะเป็นผู้พิจารณา
น�าเสนอขออนมุตัสินิเชือ่ และหน่วยงานกลัน่กรองสนิเชือ่พิจารณาค�าขอ
ดังกล่าวให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การอ�านวยสินเชื่อรวมถึงพิจารณา
ความเสี่ยงตามที่ก�าหนดไว้ เช่น มาตรฐานการพิจารณาสินเชื่อ การจัด
ระดบัความเสีย่งด้านสนิเชือ่ และการประเมนิมลูค่าหลกัประกัน เป็นต้น 
เพ่ือเป็นการป้องกันความเส่ียงในการอ�านวยสินเชื่อ ในส่วนของสินเชื่อ
ด้อยคุณภาพ ธนาคารมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงท�าหน้าท่ีใน 
การติดตามแก้ไขหน้ีดังกล่าว นอกจากนี้ ธนาคารยังมีหน่วยงานอิสระ 
ที่เก่ียวข้องท�าหน้าที่ในการสอบทานกระบวนการบริหารสินเชื่อและ
คุณภาพสินเชื่อ ประเมินความเพียงพอของการส�ารองหนี้สูญในกรณี 
ท่ีเป็นสินเชื่อด้อยคุณภาพ ตลอดจนพิจารณาการปฏิบัติตามนโยบาย 
กฎ ระเบียบ และมาตรฐานการพิจารณาสินเชื่อ โครงสร้าง Portfolio ที่
เหมาะสม ความเพียงพอของเงินกองทุน รวมถึงการทดสอบภาวะวิกฤติ 
(Stress Testing) ตามหลกัเกณฑ์ของธนาคาร และสอดคล้องตามเกณฑ์
ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด ทั้งนี้ การด�าเนินการดังกล่าว  
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะรายงานผลต่อผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการ
บริหาร และคณะกรรมการก�ากับความเสี่ยงอย่างสม�่าเสมอ

ธนาคารมีการก�าหนดมาตรการต่าง ๆ ส�าหรับการควบคุมความเสี่ยง 
ด ้านเครดิต เช ่น การก�าหนดเพดานของผลรวมของจ�านวนเงิน 
ท่ีให้สินเชื่อ ลงทุน ก่อภาระผูกพัน หรือท�าธุรกรรมที่มีลักษณะคล้าย 
การให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และผู ้เก่ียวข้อง ท้ังในลักษณะกลุ ่มลูกค้า  
กลุ ่มอุตสาหกรรม และระดับประเทศคู ่สัญญา เพ่ือเป็นการจ�ากัด 
ความสูญเสียของเงินกองทุนโดยรวม ในกรณีท่ีกลุ่มลูกค้าท่ีเข้าข่าย
ลักษณะดังกล่าวได้รับผลกระทบในแง่ลบจากภาวะเศรษฐกิจตกต�่า 
นอกจากน้ี ธนาคารได้มีการติดตามการกระจุกตัวของกลุ ่มสินเชื่อ 
รายใหญ่ กลุ่มอุตสาหกรรม และประเทศคู่สัญญา และรายงานต่อ 
ฝ่ายจดัการ คณะกรรมการบรหิารของธนาคาร และคณะกรรมการก�ากับ
ความเสีย่งอย่างสม�า่เสมอ ซึง่การก�าหนดเพดานและการตดิตามรายงาน
ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ธนาคารมั่นใจได้ว่าในภาวะวิกฤติจะม ี
เงินกองทุนเพียงพอที่จะด�าเนินธุรกิจได้อย่างแข็งแกร่งต่อไป

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ธนาคารได้มีการจัดท�านโยบายการบริหารความเสี่ยงในการท�าธุรกรรม
ระหว่างกันภายในกลุ ่มธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ1 เพ่ือให้
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การก�ากับดูแลกลุ ่มธุรกิจทางการเงินที่
ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด ซึ่งนโยบายดังกล่าวครอบคลุมถึง 
การก�าหนดหลักเกณฑ์และข้อจ�ากัดในการท�าธุรกรรมระหว่างกัน
ภายในกลุ ่มธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ รวมถึงการบริหาร 
ความเสี่ยงในการท�าธุรกรรมระหว่างกันภายในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน
ธนาคารกรุงเทพ โดยก�าหนดให้กลุ่มธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ
มีการบริหาร ควบคุม ติดตามปริมาณธุรกรรมให้อยู ่ในเกณฑ์ที่ 
ธนาคารกรุงเทพ (ในฐานะบริษัทแม่) ก�าหนด และสอดคล้องกับเกณฑ์ 
ทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย และ/หรอืหน่วยงานก�ากับดแูลอืน่ท่ีเก่ียวข้อง
ก�าหนด โดยบรษิทัในกลุม่ธุรกิจทางการเงนิธนาคารกรงุเทพมกีารจดัท�า
รายงานข้อมูลการท�าธุรกรรมระหว่างกันต่อคณะกรรมการก�ากับ 
ความเสี่ยงของกลุ ่มธุรกิจทางการเงินและคณะกรรมการธนาคาร 
อย่างสม�่าเสมอ เพ่ือให้สามารถติดตามแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้
ก่อนที่จะเกิดความเสียหายร้ายแรงขึ้น

อัตราส่วนคุณภาพสินทรัพย์ของกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคาร  
ซึ่งแสดงว่าธนาคารมีความมั่นคงเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรม โดยม ี
การตั้งเงินส�ารองเพ่ือรองรับความเสียหายจากความเสี่ยงด้านสินเชื่อ 
อย่างเพียงพอ โดยข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ ณ วันที่  
31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

31 ธ.ค. 62 31 ธ.ค. 61

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวม* 8.4% 7.3%

อัตราส่วนหนี้สูญต่อสินเชื่อรวม* 0.5% 0.4%

อตัราส่วนเงนิให้สนิเชือ่ด้อยคณุภาพต่อสนิเชือ่รวม** 3.4% 3.4%

อัตราส่วนดอกเบี้ยค้างรับต่อสินเชื่อรวม* 0.2% 0.3%

อตัราส่วนค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูต่อเงนิให้สนิเชือ่ด้อย
คุณภาพ** 220.2% 190.9%

* รวมดอกเบี้ยค้างรับ
** ตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย

นอกจากนี้ สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงินฉบับที่ 9 เรื่อง “เครื่องมือทางการเงิน” (TFRS9) ซึ่งมีผล 
บังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 โดยเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์ 
การกันเงินส�ารองจากเดมิทีใ่ช้แนวคดิ Incurred Loss หรอืส�ารองจาก 
ความเสยีหายท่ีเกิดขึน้แล้ว เป็นแนวคดิ Expected Loss หรอืส�ารองเผือ่
ความเสยีหายท่ี “คาดว่า” จะเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้น โดยไม่จ�าเป็นต้อง
รอให้เกิดเหตกุารณ์ด้านเครดิตขึน้ก่อน ซึง่หมายความว่า แม้ลกูหนีจ้ะยัง
ไม่เริ่มต้นค้างช�าระ แต่หากพบข้อบ่งชี้ว่าลูกหนี้มีความเสี่ยงด้านเครดิต
เพ่ิมขึ้นจากเดิมอย่างมีนัยส�าคัญ หลักการใหม่น้ีก�าหนดให้ต้อง 

1 กลุ่มธุรกิจทางการเงินธนาคารกรุงเทพ ประกอบด้วย 10 บริษัทดังนี้ 1) ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) ในฐานะบริษัทแม่ 2) บางกอกแบงค์ เบอร์ฮาด (BBB) 3) ธนาคาร
กรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด (BBC) 4) บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ�ากัด (STAM) 5) บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง จ�ากัด (BBLAM) 6) บริษัทหลักทรัพย์ 
บัวหลวง จ�ากัด (มหาชน) (BLS) 7) บีบีแอล โนมินี (เท็มพาตัน) เบอร์ฮาด 8) บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ�ากัด (BBL Cayman) 9) บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน บางกอก
แคปปิตอล จ�ากัด และ 10) บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด

กันเงินส�ารองเผื่อความเสียหายทีค่าดว่าจะเกิดขึน้จากการท่ีลกูหนีอ้าจ
ผิดนัดช�าระในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงตลอดอายุสัญญาที่เหลืออยู่ของ 
สินเชื่อนั้น รวมถึงก�าหนดให้แต่ละธนาคารต้องพิจารณาถึงปัจจัยทาง
เศรษฐกิจและปัจจยัอืน่ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการช�าระ
หน้ีของลูกหน้ีที่อาจมีความแตกต่างกันไปในแต่ละขณะ อันอาจส่งผล
ให้ปริมาณการกันส�ารองมีความแตกต่างกันไปในแต่ละช่วงเวลาถึง
แม้ว่าคุณภาพสินทรัพย์โดยรวมของธนาคารไม่มีการเปลี่ยนแปลง

ดังนั้น ในปี 2563 การจัดชั้นหนี้จะเปลี่ยนแปลงเป็นการจัดชั้น 3 ระดับ 
หรือ 3 Stage สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ตามมาตรฐาน TFRS 9  
โดยท่ี Stage 1 (Performing) คือ ลูกหน้ีท่ีมีความเส่ียงด้านเครดิต 
ไม่เปล่ียนแปลงอย่างมีนัยส�าคัญ Stage 2 (Under-Performing) คือ  
ลูกหนี้ที่มีความเสี่ยงด้านเครดิตเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ และ Stage 3 
(Non-Performing) คือ กลุ ่มลูกหนี้ที่มีการด้อยค่าหรือเป็นลูกหน้ี 
ด้อยคุณภาพ ซึ่งจากความเข้มงวดของหลักเกณฑ์ท่ีเพ่ิมขึ้นดังกล่าว  
ส่งผลให้นิยามของลูกหน้ี Stage 2 (Under-Performing) มีขอบเขต 
ที่กว้างกว่าลูกหน้ีชั้นควรระวังเป็นพิเศษ (Special Mention: SM)  
โดยหมายรวมถึงลกูหน้ีทียั่งไม่เริม่ต้นมกีารค้างช�าระด้วย จงึอาจเป็นไปได้ 
ที่จะเห็นการเปลี่ยนแปลงของการจัดชั้นดังกล่าวอันเป็นผลมาจาก 
การปรับปรุงของมาตรฐานฯ ข้างต้น ส่งผลกระทบต่ออัตราส่วน 
คุณภาพสินทรัพย์ ท้ังน้ี ธนาคารได้ด�าเนินการติดตามความเสี่ยงของ 
ลูกหนี้หรือคู ่สัญญาอย่างใกล้ชิด ตามหลักการบริหารความเส่ียง 
ด้านเครดิตของธนาคาร

ควำมเสี่ยงด้ำนกำรกระจุกตัวของเงินให้สินเชื่อ

ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวของเงินให้สินเชื่อ หมายถึง ความเสี่ยงท่ี 
เกิดจากการท่ีธนาคารให้สนิเชือ่ ลงทนุ ก่อภาระผกูพัน หรอืท�าธุรกรรมทีม่ี
ลักษณะคล้ายการให้สนิเชือ่แก่กลุม่ลกูหนี ้หรอืภาคธุรกิจใดเป็นจ�านวนสงูมาก  
ซึ่งหากเกิดความเสียหายขึ้นจะส่งผลต่อฐานะและความสามารถใน 
การด�าเนนิงานของธนาคารอย่างมนัียส�าคญั โดยสามารถแบ่งความเสีย่ง 
ด้านการกระจกุตวัของเงนิให้สนิเชือ่ได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ การกระจกุตวั 
ของลกูหนีร้ายใหญ่ การกระจกุตวัภาคธุรกิจ และ Country and Transfer 

ส�าหรบัความเสีย่งด้านการกระจกุตวัของลกูหน้ีรายใหญ่ ธนาคารบรหิาร
ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวประเภทนี้ ด้วยการควบคุมให้ภาระ 
ความเส่ียงของลูกหนี้กลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือโครงการใดโครงการหนึ่งมี
มูลค่ารวมไม่เกินร้อยละ 25 ของเงินกองทุนของธนาคาร และควบคุมให้ 
คู่สัญญาทกุราย ทีม่สีดัส่วนเงนิให้สนิเชือ่ เงนิลงทนุและภาระผกูพันของ
กลุม่ลูกหนีท่ี้มียอดภาระความเส่ียงเกินกว่าร้อยละ 10 ของเงินกองทุน
ของธนาคาร ต้องมภีาระความเสีย่งรวมกันไม่เกนิกว่า 3 เท่าของเงนิกองทนุ
ของธนาคาร ซึง่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย
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ส�าหรับความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวภาคธุรกิจ ธนาคารบริหาร 
ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวประเภทนี้ ด้วยการจัดรวมกลุ่มภาระ 
ความเสี่ยงให้เป็นภาคธุรกิจตามความเหมาะสมทางด้านเศรษฐกิจ 
ประเมินระดับความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นในภาวะตกต�่าของแต่ละ 
ภาคธุรกิจ แล้วจดัสรรเพดานภาระความเสีย่งให้แก่แต่ละภาคธุรกิจเพ่ือ
จ�ากัดมิให้เกิดความเสียหายต่อเงินกองทุนสูงกว่าท่ีธนาคารยอมรับได้ 
หากเกิดภาวะตกต�่าขึ้นในภาคธุรกิจใดภาคธุรกิจหนึ่ง โดยธนาคารได้มี
การรายงานและทบทวนกระบวนการดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้
ธนาคารมีการกระจายตัวของการด�าเนินธุรกิจในหลากหลายภาคธุรกิจ
ด้วยสัดส่วนที่สนับสนุนให้ธนาคารมีการด�าเนินงานอย่างมั่นคง

ส�าหรับความเสี่ยง Country and Transfer ธนาคารบริหารความเสี่ยงนี้ 
ด ้วยการประเมินระดับความเสี่ยงในกรณีที่ประเทศคู ่สัญญา 
ประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม หรือการเมืองในระดับที่สูงกว่าปกติ  
แล้วก�าหนดเพดานภาระความเสี่ยงแก่ประเทศคู่สัญญาโดยพิจารณา
ความจ�าเป็นด้านธุรกิจประกอบด้วย เพ่ือจ�ากัดมิให้เกิดความเสียหาย 
ต่อเงินกองทุนสูงกว่าท่ีธนาคารยอมรับหากเกิดเหตุการณ์ในประเทศ 
คูสั่ญญาท่ีอาจส่งผลต่อผลประโยชน์ทางการเงนิของธนาคาร นอกจากนี้ 
ธนาคารได้มีการติดตาม รายงาน และประเมินระดับความเสี่ยง 
ของประเทศคู ่สัญญาหลักอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ธนาคารสามารถ 
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์และแนวนโยบายได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
และมีการกระจายตัวของภาระความเสี่ยงในต่างประเทศในระดับ 
ที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงและโอกาสทางธุรกิจของประเทศ 
คู่สัญญาต่าง ๆ

4) ความเสี่ยงด้านตลาด

ความเสี่ยงด้านตลาด หมายถึง ความเสี่ยงท่ีธนาคารอาจได้รับ 
ความเสียหายเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าของสินทรัพย์ หนี้สิน  
และภาระผูกพัน อันเกิดจากความเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบี้ย  
อัตราแลกเปลี่ยน ราคาตราสารทุน และราคาสินค้าโภคภัณฑ์

ความเสี่ยงด้านตลาดของธนาคาร เกิดจากการให้บริการทางการเงิน
แก่ลกูค้า และ/หรอืสถาบนัการเงนิ ได้แก่ การซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศ 
การซื้อขายตราสารหนี้ รวมถึงการท�าธุรกรรมอนุพันธ์ทางการเงิน เช่น 
สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Foreign Exchange 
Forward) สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยต่างสกุลเงิน (Cross 
Currency Swap) สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบ้ีย (Interest Rate 
Swap) เป็นต้น ซึ่งธนาคารต้องบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิดจาก
ธุรกรรมของลูกค้าเหล่าน้ีให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม โดยการป้องกัน
หรือปรับลดความเสี่ยง นอกจากนั้นความเสี่ยงด้านตลาดยังเกิดจาก
ฐานะทางสินทรัพย์และหนี้สินของธนาคารเองอีกด้วย

วัตถุประสงค์หลักในการบริหารความเส่ียงด้านตลาดของธนาคาร คือ 
การจัดการความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยตลาดให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้และสอดคล้องกับนโยบายความเสี่ยงรวมของ
ธนาคาร ธนาคารมีนโยบายในการบริหารความเส่ียง และมีการก�าหนด
มาตรวัดและเพดานความเส่ียงด้านตลาดให้เหมาะสมกับลักษณะและ
ความซับซ้อนของธุรกรรมทางการเงิน คณะกรรมการและหน่วยงาน 
ทีม่บีทบาทหลกัในการบรหิาร ตดิตาม และควบคมุความเสีย่งด้านตลาด 
ประกอบด้วย 
• คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน มีหน้าท่ีก�าหนดและ

ทบทวน นโยบายและแนวทางการบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน และ
การบริหารความเส่ียงด้านตลาด ตลอดจนติดตามและควบคุม
ความเส่ียงด้านตลาดและความเส่ียงด้านสภาพคล่องของธนาคาร
ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และสอดคล้องกับนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงท่ีคณะกรรมการก�ากับความเสี่ยงและคณะกรรมการ
ธนาคารก�าหนด

• สายบริหารการเงิน มีหน้าที่ด�าเนินกลยุทธ์ทางการค้าโดย 
การซื้อขายผลิตภัณฑ์ทางการเงินต่าง ๆ เช่น ซื้อขายแลกเปลี่ยน 
เงินตราต่างประเทศ ซื้อขายตราสารหนี้และตราสารอนุพันธ์  
ตลอดจนบรหิารความเสีย่งด้านอตัราแลกเปลีย่นและอตัราดอกเบีย้ 
รวมถึงบริหารสภาพคล่องของธนาคาร เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง 
อยู่ภายใต้เพดานความเส่ียงตามแนวทางที่คณะกรรมการบริหาร
สินทรัพย์และหนี้สินก�าหนดและธนาคารยอมรับได้

• หน่วยงานความเสีย่งด้านตลาด สายบรหิารความเสีย่ง เป็นผูบ่้งชี้ 
ประเมิน ติดตาม รายงานสถานะ และควบคุมความเสี่ยงให้อยู ่
ภายใต้เพดานความเส่ียงที่ก�าหนด โดยรายงานต่อคณะกรรมการ
บรหิารสนิทรพัย์และหนีส้นิเป็นประจ�า ตลอดจนน�าเสนอการปรบัปรงุ
นโยบาย มาตรวัด และเพดานความเสีย่งให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ 
แผนธุรกิจ และความซับซ้อนของธุรกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป

ธนาคารแบ่งการบริหารความเส่ียงด้านตลาดตามวัตถุประสงค์ของ 
การท�าธุรกรรม เป็น 2 ส่วน คือ ความเส่ียงด้านตลาดของฐานะในบัญชี
เ พ่ือการค ้า และความเสี่ยงด ้านตลาดของฐานะในบัญชี เ พ่ือ 
การธนาคาร

4.1 ควำมเสี่ยงด้ำนตลำดของฐำนะในบัญชีเพื่อกำรค้ำ
ฐานะในบัญชีเพ่ือการค้า คือ ฐานะของเครื่องมือทางการเงินที่ธนาคาร
ถือครองไว้ในระยะสัน้ โดยมเีจตนาเพ่ือค้า เพ่ือขายต่อ เพ่ือหาประโยชน์
จากการเปล่ียนแปลงของราคา หรือเพ่ือหาก�าไรจากความแตกต่าง 
ของราคาในหลายตลาด (Arbitrage) รวมท้ังเพ่ือป้องกันความเสี่ยง
ของฐานะอื่น ๆ ในบัญชีเพ่ือการค้า ความเส่ียงด้านตลาดของฐานะ 
ในบัญชีเพ่ือการค้าท่ีส�าคัญของธนาคาร ได้แก่ ความเส่ียงด้าน 
อัตราดอกเบี้ย และความเส่ียงด้านอัตราแลกเปล่ียน

ความเสีย่งด้านอตัราดอกเบีย้ในบญัชเีพ่ือการค้า เกิดจากการทีธ่นาคาร
ถือครองธุรกรรมทางการเงินทีเ่ก่ียวข้องกับอตัราดอกเบีย้โดยมวัีตถุประสงค์
เพ่ือค้า ท�าก�าไรในระยะสัน้ หรอืเพ่ือป้องกันความเสีย่งของฐานะในบญัชี
เพ่ือการค้า เช่น ธุรกรรมตราสารหนี ้สัญญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า 
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และสญัญาแลกเปลีย่นอตัราดอกเบีย้หรอืสกุลเงิน เป็นต้น การเปลีย่นแปลง
ของอัตราดอกเบี้ยส่งผลกระทบต่อมูลค่ายุติธรรมของฐานะที่ธนาคาร 
ถือครองและอาจเกิดผลก�าไรหรอืขาดทนุจากอตัราดอกเบีย้ได้

ความเสี่ยงด ้านอัตราแลกเปลี่ยน เกิดจากการที่ธนาคารมีการ 
ท�าธุรกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับเงินตราต่างประเทศ ซ่ึงอาจก่อให้เกิดฐานะ 
เกินดลุหรือขาดดุลในเงินตราต่างประเทศสกุลใดสกุลหนึ่ง เช่น การท�า
ธุรกรรมปริวรรตเงินตรา การลงทุน การให้สินเชื่อ การกู้ยืม การก่อภาระ
ผูกพัน รวมถึงการใช้อนุพันธ์ทางการเงินที่เ ก่ียวข้องกับเงินตรา 
ต่างประเทศ เป็นต้น เมื่ออัตราแลกเปลี่ยนเปลี่ยนแปลง จึงอาจกระทบ
ต่อผลก�าไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนได้

ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อฐานะในบัญชีเพ่ือการค้าในปีที่ผ่านมา 
และยังคงต้องตดิตามต่อไป ได้แก่ (1) สงครามการค้าและความขัดแย้ง
ระหว่างสหรัฐอเมริกา และจีนที่ยังคงยืดเยื้อและส่งผลให้เศรษฐกิจโลก
ในปี 2563 มีทิศทางชะลอตัว (2) แนวโน้มการด�าเนินนโยบายการเงิน
แบบผ่อนคลายของธนาคารกลางหลายแห่ง ทัง้การลดดอกเบีย้นโยบาย
และการเพ่ิมสภาพคล่องในระบบเศรษฐกิจ เพ่ือช่วยประคับประคอง 
การเติบโตของเศรษฐกิจ รวมถึงการใช้นโยบายการคลังผ่านมาตรการ
กระตุ้นต่าง ๆ อีกด้วย (3) ประเด็นการเจรจา Brexit ท่ียังยืดเย้ือและ
ไม่มีข้อสรุปที่ชัดเจนในการออกจากกลุ่ม EU (4) การชะลอตัวลงของ
เศรษฐกิจจีนจากผลกระทบของสงครามการค้า และการระบาดของ 
COVID-19 (5) ความขัดแย้งและความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นในหลายภูมิภาค 
อาทิ ความขัดแย้งระหว่างญ่ีปุ่นและเกาหลีใต้ ความขัดแย้งทางการ
ค้าระหว่างสหรัฐอเมริกา และสหภาพยุโรป การเจรจาปลดอาวุธ
นิวเคลียร์เกาหลีเหนือ และการประท้วงในฮ่องกง (6) ความผันผวนของ 
ค่าเงินบาท โดยเฉพาะในทิศทางแข็งค่าจะเป็นปัจจัยลบต่อการเติบโต
ของเศรษฐกิจไทยโดยเฉพาะต่อภาคส่งออกและการท่องเที่ยว เป็นต้น 
ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ  ข้างต้น อาจส่งผลต่อความผันผวนของการเคล่ือนย้าย
เงินทุนระหว่างประเทศ และมีผลให้อัตราแลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย 
และราคาสินค้าโภคภัณฑ์ มีความผันผวนมากข้ึน 

ธนาคารมกีารก�าหนดเพดานความเสีย่งเพ่ือใช้ควบคุมความเสีย่งด้านตลาด
ในบญัชเีพ่ือการค้า ได้แก่ Value-at-Risk Limit, PV01 Limit และ Maximum 
Loss Limit เป็นต้น โดยให้มีการติดตามและรายงานสถานะความเสี่ยง
ต่อฝ่ายจดัการ คณะกรรมการบรหิาร และคณะกรรมการก�ากับความเสีย่ง 
เป็นประจ�า Value-at-Risk (VaR) เป็นมาตรวัดที่ใช้หลักการทางสถิต ิ
ในการประเมินความเสียหายสูงสุดท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง
ของปัจจัยเสี่ยงและราคาต่าง ๆ ภายใต้ระยะเวลาและระดับความเชื่อ
มั่นที่ก�าหนด 

นอกจากการติดตามและควบคุมความเสี่ยงข้างต้นแล้ว ธนาคารจัดให้
มีการทดสอบภาวะวิกฤติ ส�าหรับฐานะในบัญชีเพ่ือการค้าอย่างน้อย
ไตรมาสละครั้ง เพ่ือใช้ประเมินความเสียหายสูงสุดที่อาจเกิดขึ้น 
ในภาวะทีต่ลาดมคีวามผนัผวนมากกว่าปกตหิรอืมวิีกฤต ิเพ่ือให้ธนาคาร
เข้าใจฐานะความเสี่ยง จุดเปราะบาง ตลอดจนสามารถวางแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงด้านตลาดได้ดีย่ิงขึ้น

ส�าหรับฐานะในบัญชีเพ่ือการค้าของธนาคารในปี 2562 ค่าเฉลี่ยของ 
VaR ระยะเวลา 1 วัน จากการประเมินด้วยวิธี Historical Simulation 
ที่ความเชื่อมั่นร้อยละ 99 เท่ากับ 109 ล้านบาท

4.2 ควำมเสี่ยงด้ำนตลำดของฐำนะในบัญชีเพื่อกำรธนำคำร
ธนาคารมีความเสี่ยงด้านตลาดจากฐานะในบัญชีเพ่ือการธนาคาร  
จากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ยและราคาตราสารทุน โดยมี 
รายละเอียดดังน้ี

(1) ควำมเสี่ยงด้ำนอัตรำดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อกำรธนำคำร
ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพ่ือการธนาคาร หมายถึง  
ความเส่ียงที่เกิดจากการท่ีสินทรัพย์ หนี้สิน และรายการนอกงบดุลท่ี 
อยู่ในบัญชีเพ่ือการธนาคาร มีรอบระยะเวลาการปรับอัตราดอกเบี้ย
หรือการครบก�าหนดสัญญาไม่ตรงกัน หรือ เมื่ออัตราดอกเบี้ยอ้างอิง
ของสินทรัพย์และหน้ีสินมีการเปลี่ยนแปลงโดยไม่สอดคล้องกัน และมี 
ผลกระทบต่อรายได้ดอกเบี้ยสุทธิ และ/หรือมูลค่าของผู้ถือหุ้น 

ปัจจัยความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ย ได้แก่ เศรษฐกิจโลกท่ีชะลอตัว 
อัตราเงินเฟ้อที่อยู่ในระดับต�่า และการด�าเนินนโยบายการเงินแบบ 
ผ่อนคลายของธนาคารแห่งประเทศไทยและธนาคารกลางของประเทศ
ส�าคัญท่ัวโลกโดยการปรับลดอัตราดอกเบี้ยอาจส่งผลต่อรายได้
ดอกเบี้ยสุทธิของธนาคารพาณิชย์ นอกจากน้ัน การแข่งขันเพ่ือเพ่ิม
หรือรักษาส่วนแบ่งการตลาดของธนาคารพาณิชย์ในด้านเงินฝากและ 
สินเชื่อ มีผลให้ส่วนต่างดอกเบี้ยแคบลงด้วย

ในการควบคุมความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพ่ือการธนาคาร 
ธนาคารก�าหนดเพดานความเส่ียงของผลกระทบต่อรายได้ดอกเบี้ย
สุทธิในระยะเวลา 1 ปี (Net Interest Income Impact Limit) และ 
ผลกระทบต่อมูลค่าทางเศรษฐกิจของส่วนของผู้ถือหุ้น (Economic 
Value of Equity Impact Limit) ภายใต้สมมติฐานการเปลี่ยนแปลง
ของอัตราดอกเบี้ยของสินทรัพย์และหนี้สินทุกประเภทเพ่ิมขึ้นและ 
ลดลงทันทีร้อยละ 1.00 

ธนาคารบริหารความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ยโดยการปรับโครงสร้าง
ของสินทรัพย์และหนี้สินให้สอดคล้องกับทิศทางของอัตราดอกเบี้ยท่ี 
คาดการณ์ในอนาคต โดยค�านึงถึงรายได้ดอกเบี้ยสุทธิและมูลค่า 
ทางเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป และอาจใช้อนุพันธ์ทางการเงิน เช่น สัญญา
แลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย และสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย 
ต่างสกุลเงิน เป็นต้น ในการป้องกันหรือปรับลดความเส่ียงด้าน 
อัตราดอกเบี้ยให ้อยู ่ภายในเพดานความเสี่ยง ตามแนวทางท่ี 
คณะกรรมการบรหิารสนิทรพัย์และหนีส้นิก�าหนด นอกจากนัน้ ธนาคาร
จัดให้มีการทดสอบภาวะวิกฤติส�าหรับความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย
ในบัญชีเพ่ือการธนาคารอย่างน้อยไตรมาสละครั้ง เพ่ือสะท้อนจุดอ่อน
หรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์จ�าลองภาวะวิกฤติ 
ต่าง ๆ และน�าผลลัพธ์ที่ได้ไปปรับปรุงการบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน
ให้สอดคล้องกับภาวะแวดล้อมของธุรกิจ เพ่ือให้ธนาคารสามารถบรรลุ
เป้าหมายรายได้ตามแผนธุรกิจและมคีวามเสีย่งอยู่ในระดบัท่ียอมรบัได้

รายงานประจ�าปี 2562

65



ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยเพ่ิมขึ้นร้อยละ 1.00 
ต่อรายได้ดอกเบี้ยสุทธิในระดับกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคาร  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 เป็นดังนี้

หน่วย: ล้านบาท

สกุลเงิน 31 ธ.ค. 62 31 ธ.ค. 61

เงินบาท -122.91 -305.46

เงินดอลลาร์สหรัฐฯ 1,802.38 1,562.64

เงินยูโร 27.24 275.60

เงินสกุลอื่น 493.29 577.81

รวมผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงของ
อัตรำดอกเบี้ย 2,200.01 2,110.58

(2) ควำมเสี่ยงของฐำนะที่เกี่ยวข้องกับตรำสำรทุน
ความเสี่ยงของฐานะท่ีเก่ียวข้องกับตราสารทุน หมายถึง ความเส่ียง 
ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของราคาของตราสารทุน และมีผลท�าให้
ฐานะของเงินลงทุนในตราสารทุนมีมูลค ่าลดลงและกระทบต่อ 
เงินกองทุนของธนาคาร

ธนาคารลงทุนในตราสารทนุในบญัชเีพ่ือการธนาคารโดยมวัีตถุประสงค์
เพ่ือเสริมสร้างรายได้ทั้งในรูปของเงินปันผล ก�าไรจากส่วนต่าง 
ของมูลค่าในระยะปานกลางและระยะยาว และเพ่ือประโยชน์ต่อ 
การด�าเนินธุรกิจหลักของธนาคารด้วยการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ
ลูกค้า และสร้างเครือข่ายกับพันธมิตรทางการลงทุน รวมถึงเพ่ือรับ
ช�าระหนี้คืนในรูปของหลักทรัพย์ในกรณีท่ีมีการปรับปรุงโครงสร้างหน้ี 
ธนาคารมีความเสี่ยงจากการลงทุนในฐานะที่เก่ียวข้องกับตราสารทุน
ทั้งในและต่างประเทศ และการลงทุนในสินทรัพย์หลากหลายประเภท 
มากขึ้นเพ่ือกระจายความเสี่ยง สร้างโอกาสในการเพ่ิมผลตอบแทน 
ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาของตลาดทุนไทย เช่น กองทุนรวม
อสังหาริมทรัพย์และกองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นต้น 

ธนาคารก�าหนดนโยบายการลงทุนและการบรหิารความเสีย่งในตราสารทนุ
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมิน ติดตาม และควบคุมความเส่ียงของ
ฐานะที่เก่ียวข้องกับตราสารทุน โดยก�าหนดวิธีการประเมินความเส่ียง
แยกตามประเภทของตราสารทุน มีการจัดท�าการทดสอบภาวะวิกฤติ
อย่างน้อยรายไตรมาส เพ่ือประเมินผลขาดทุนสูงสุดท่ีอาจเกิดขึ้นใน
ภาวะท่ีตลาดมีความผันผวนมากกว่าปกติ และมีการควบคุมสัดส่วน
ของฐานะที่เก่ียวข้องกับตราสารทุนต่อเงินกองทุนให้อยู่ภายในเกณฑ์
ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด และเกณฑ์ภายในของธนาคาร

5) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ความเสีย่งด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเสีย่งทีเ่กิดจากการท่ีธนาคาร
ไม่สามารถช�าระหน้ีสินและภาระผูกพันตามสัญญา วัตถุประสงค์ของ
การบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่องของธนาคาร คือ การมีเงินทุน 
ทีเ่หมาะสมและเพียงพอท่ีจะช�าระภาระผกูพันท้ังในปัจจบุนัและอนาคต 
ในขณะเดียวกัน ยังสามารถน�าเงินทุนไปบริหารเพ่ือให้เกิดประโยชน์
อย่างเหมาะสมในภาวะที่ตลาดเอื้ออ�านวยด้วย

ปัจจยัความเสีย่งด้านสภาพคล่องทีส่�าคญัของธนาคาร ได้แก่ โครงสร้าง
ของแหล่งเงินทุนและการใช้ไปของเงินทุนของธนาคาร การแข่งขันของ
ธนาคารพาณิชย์เพ่ือเพ่ิมฐานเงินฝากโดยเฉพาะเงินฝากท่ีมีต้นทุนต�่า
และเงินฝากลูกค้ารายย่อย การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการลงทุนเพ่ือ
แสวงหาผลตอบแทนท่ีสูงขึ้นในภาวะอัตราดอกเบี้ยต�่าโดยผู้ฝากเงินมี
แนวโน้มโยกย้ายเงินไปลงทุนในผลิตภัณฑ์การเงินอื่นท่ีให้ผลตอบแทน
สูงขึ้น นอกจากนั้น การปรับเปลี่ยนทิศทางการด�าเนินนโยบายการเงิน
ของธนาคารกลางเมือ่เศรษฐกิจโลกกลบัมาฟ้ืนตวัอาจส่งผลให้สภาพคล่อง
ในระบบการเงินลดลงและต้นทุนในการจัดหาเงินทุนปรับตัวสูงขึ้น 

ธนาคารบริหารความเส่ียงสภาพคล่องตามนโยบายและหลักการท่ี
คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินเป็นผู้ก�าหนด และสอดคล้อง
กับเกณฑ์การด�ารงสินทรัพย์สภาพคล่องและกฎเกณฑ์อื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
ของทางการ โดยมีสายบริหารการเงินเป็นหน่วยงานหลักท�าหน้าท่ี
บริหารกระแสเงินสดและฐานะสภาพคล่องประจ�าวัน ติดตามภาวะ
ตลาดเงิน และการเปล่ียนแปลงของปัจจัยด้านอัตราแลกเปลี่ยนและ
อัตราดอกเบ้ีย และคาดการณ์แนวโน้ม รวมถึงด�าเนินกลยุทธ์การ
บริหารสภาพคล่องตามแนวทางท่ีคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และ
หนี้สินก�าหนด หน่วยงานความเสี่ยงด้านตลาด สายบริหารความเสี่ยง  
เป็นผูบ่้งชี ้ประเมนิ ตดิตาม รายงาน และควบคุมสถานะความเสีย่งให้อยู่
ภายใต้เพดานความเส่ียงที่ก�าหนด โดยรายงานต่อคณะกรรมการ
บริหารสินทรัพย์และหนี้สินเป็นประจ�า อย่างน้อยเดือนละครั้ง

ธนาคารจัดให้มีแหล่งเงินทุนท่ีหลากหลาย โดยแหล่งเงินทุนหลักของ
ธนาคารมาจากเงินรับฝากจากลูกค้า ซึ่งมีการกระจายตัวดีท้ังในด้าน
ประเภทลกูค้าผูฝ้าก ประเภทเงินรบัฝาก และอายุครบก�าหนด นอกจากน้ี 
ธนาคารบริหารสภาพคล่องผ่านตลาดเงินและตลาดทุนในประเทศและ
ต่างประเทศซึ่งรวมถึงตลาดซื้อขายล่วงหน้าและตลาดซื้อคืน (Swap 
and Repurchase Market) โดยอาจด�าเนินการระดมเงินทุน หรือลงทุน
ในสกุลเงินหลัก เช่น สกุลเงินบาท และสกุลเงินดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นต้น 
ธนาคารมุ่งด�าเนินการให้มีต้นทุนและมีความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 
ทีเ่หมาะสมตามสภาพตลาดและอยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ โดยมกีารบรหิาร
ฐานะสภาพคล่องอย่างใกล้ชิดทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งรวมถึง
การพิจารณาความเหมาะสมในการกู้ยืมเงนิระยะสัน้และระยะยาวจาก
ต่างประเทศ เพ่ือใช้ในการอ�านวยสินเชื่อสกุลเงินตราต่างประเทศแก่
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ลกูค้าของธนาคารท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนวางแผน
การระดมเงินทุนระยะยาวตามความเหมาะสมของสภาพตลาด

นอกจากแหล่งเงินทุนที่หลากหลายแล้ว ธนาคารจัดให้มีสินทรัพย์ท่ีมี
สภาพคล่องสูงและพร้อมจะเปลี่ยนเป็นเงินสดได้เมื่อต้องการ เพ่ือท่ีจะ
สามารถรองรับการจ่ายคืนหนี้สินและภาระผูกพันและด�าเนินธุรกิจ 
ได้อย่างราบรืน่ทัง้ในภาวะปกตแิละในกรณีเกิดวิกฤต ิโดยธนาคารด�ารง
อัตราส่วนสนิทรพัย์สภาพคล่องตามข้อก�าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย 
และหน่วยงานก�ากับดูแลในแต่ละประเทศท่ีธนาคารมีการด�าเนินงาน
ประกอบการ และตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และ 
หนี้สินก�าหนด

ธนาคารประเมิน ติดตาม และควบคุมความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
โดยใช้มาตรวัดและเพดานความเสี่ยงประเภทต่าง ๆ เช่น อัตราส่วน 
เงินให้สินเชื่อต่อเงินฝาก ฐานะสภาพคล่องสุทธิท้ังในภาวะปกติและ 
ภาวะวิกฤติ มาตรวัด Liquidity Coverage Ratio (LCR) Net Stable 
Funding Ratio (NSFR) เป็นต้น LCR เฉลี่ยของธนาคารในไตรมาสที่ 4 
ปี 2562 ซึ่งค�านวณจากข้อมูลสิ้นเดือนในระหว่างไตรมาส เท่ากับ 
ร้อยละ 314 เกินกว่า LCR ขั้นต�่าตามเกณฑ์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทย
ก�าหนดที่ร้อยละ 100 ในปี 2563

ธนาคารมกีารก�าหนดสญัญาณเตอืนภัยด้านสภาพคล่อง เพ่ือให้ธนาคาร
ได้ตระหนกัถึงการก่อตัวของวิกฤตสิภาพคล่องท่ีอาจเกิดข้ึน ท้ังจากปัจจยั
ที่เก่ียวข้องกับฐานะของธนาคารและปัจจัยท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง
ของภาวะแวดล้อมภายนอก เพ่ือให้ธนาคารสามารถป้องกันและบรหิาร
ความเสี่ยงได้อย่างทันท่วงที ธนาคารมีการทดสอบภาวะวิกฤต ิ
สภาพคล่อง (Liquidity Risk Stress Test) โดยก�าหนดสถานการณ์จ�าลอง
ภาวะวิกฤตท่ีิอาจเกิดขึน้ ท้ังจากปัจจยัภายในและภายนอก ซึง่แบ่งออก
ได้เป็น 3 กรณี ได้แก่ (1) ภาวะวกิฤตท่ีิเกิดกับธนาคารเอง (2) ภาวะวกิฤติ
ที่เกิดกับระบบสถาบันการเงินและส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องของ
ธนาคาร และ (3) ภาวะวิกฤติที่เกิดจากทั้ง 2 ปัจจัยข้างต้นพร้อมกัน  
ในแต่ละสถานการณ์จ�าลองจะมีการสมมติให้กระแสเงินสดรับ-จ่ายมี
ความแตกต่างจากภาวะปกติ เช่น ลูกค้าถอนเงินฝากหรือมีการเบิกใช้
วงเงินเบิกเกินบัญชีธนาคารมากกว่าปกติ ธนาคารไม่สามารถเข้าถึง
ตลาดเงนิ สนิทรพัย์ท่ีมสีภาพคล่องในภาวะปกตมิสีภาพคล่องลดลงและ
ท�าให้ต้องขายในราคาต�่ากว่าราคาตลาด ภาระในการสนับสนุนบริษัท
ในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน เป็นต้น จากผลการทดสอบภาวะวิกฤติสภาพ
คล่องในปี 2562 แสดงให้เห็นว่าธนาคารยังมีสภาพคล่องส่วนเกิน 
เพียงพอที่จะรองรับภาวะวิกฤติสภาพคล่องได้ทั้ง 3 กรณี 

ธนาคารมีการจัดท�าแผนรองรับภาวะฉุกเฉินเพ่ือรองรับในกรณีเกิด
วิกฤติสภาพคล่อง (Liquidity Contingency Plan) ที่ก�าหนดบทบาท 
หน้าท่ี และความรับผิดชอบ ของผู้บริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
สญัญาณเตอืนภยัภาวะวกิฤติสภาพคล่อง ตลอดจนขัน้ตอนการด�าเนนิการ
เพ่ือท่ีจะสามารถรับมือกับสถานการณ์ได้อย่างทันท่วงที และประสบ

ความส�าเร็จในการแก้ไขสถานการณ์ให้กลับสู่ภาวะปกติ นอกจากน้ัน 
ธนาคารมี Global Medium Term Notes (GMTN) Program ซึ่งท�าให้
ธนาคารมคีวามพร้อมในการจดัหาเงนิทุนระยะปานกลาง และระยะยาว
จากตลาดทุนได้อย่างรวดเร็วและคล่องตัว

6) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิด 
ความเสียหาย อันเนื่องมาจากความไม่เพียงพอหรือความบกพร่อง  
ของกระบวนการปฏิบัติงานภายใน บุคลากร และระบบงานของ
ธนาคาร หรือจากเหตุการณ์ความเสี่ยงภายนอกธนาคาร และรวมไปถงึ
ความเส่ียงด้านกฎหมาย ทั้งน้ี ไม่รวมถึงความเส่ียงด้านกลยุทธ์ และ
ความเส่ียงด้านชื่อเสียง

ปัจจัยความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ ที่ส�าคัญของธนาคารประกอบด้วย
 
ปัจจัยภายในธนาคาร ได้แก่

• ประสิทธิภาพของกระบวนการต่าง ๆ ภายในองค์กรและระบบ
การควบคุมภายใน (Internal Control) ซึ่งรวมถึงกระบวนการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ เพื่อรองรับการด�าเนินธุรกิจ และกระบวนการ
ในการดูแลบุคลากรของธนาคาร

• บุคลากรของธนาคาร ทั้งในส่วนของความเพียงพอของจ�านวน
บคุลากร คณุสมบตั ิและประสทิธิภาพของบคุลากร ซึง่รวมไปถึง
คุณภาพการให้บริการและการดูแลลูกค้า ความรู้ความเข้าใจ
ในผลิตภัณฑ์และบริการซึ่งมีแนวโน้มซับซ้อนมากขึ้น และ
การน�าเสนอขายต่อลูกค้าได้อย่างเหมาะสม

• ระบบงานต่าง ๆ ของธนาคาร ทั้งในส่วนของความสามารถของ
ระบบงานในการรองรับการด�าเนินธุรกิจของธนาคาร และ 
ความซับซ้อนของระบบงานซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงได ้
เป็นต้น

ปัจจัยภายนอกธนาคาร ได้แก่
• พฤติกรรมของบุคคลภายนอก เช่น การโจรกรรมหรือฉ้อโกง

ทรัพย์สินหรือข้อมูลของธนาคาร การฟอกเงิน เป็นต้น
• สาธารณภัยและภัยธรรมชาตต่ิาง ๆ  หรอืเหตกุารณ์ความไม่สงบ

ต่าง ๆ ที่อาจมีผลท�าให้ทรัพย์สินของธนาคารเสียหายได้
• การเพ่ิมเติมปรับปรุงกฎเกณฑ์ของทางการและผู้ก�ากับดูแล 

ต่าง ๆ  ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ ทีม่แีนวโน้มเข้มข้นมาก
ขึน้ทัว่โลก

ธนาคารตระหนักดีว ่า การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการท่ีดี  
เป็นสิ่งส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจให้บรรลุผลส�าเร็จได้อย่างย่ังยืน  
โดยเฉพาะในสถานการณ์แวดล้อมปัจจุบันท้ังภายในและภายนอก
ประเทศซึ่งมีความไม่แน่นอน ธนาคารจึงให้ความส�าคัญต่อการบริหาร
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ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพ และครอบคลุม 
การด�าเนินงานทั่วทั้งธนาคารอย่างเพียงพอ และเตรียมความพร้อม 
เพ่ือรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดดังกล่าวได้อย่างทันกาล รวมท้ัง
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของทางการทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ที่มีแนวโน้มเข้มข้นมากขึ้น

นอกจากนั้น ธนาคารยังให้ความส�าคัญกับคุณภาพการให้บริการและ
การดูแลลูกค้า การเสนอขายผลิตภัณฑ์และบริการท่ีเหมาะสม  
การเสริมสร ้างความปลอดภัยของระบบงาน ระบบสารสนเทศ  
ช่องทางการให้บรกิารทางอเิลก็ทรอนิกส์/ดจิทิลัต่าง ๆ  รวมถงึการบรหิาร
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการทุจริตที่เก่ียวเนื่องกับผลิตภัณฑ์และบริการ
ของธนาคาร เช่น บตัรเครดติ บตัรเอทีเอม็ และบรกิารทางอเิลก็ทรอนกิส์
อื่น ๆ เป็นต้น เพ่ือสร้างความมั่นใจต่อลูกค้าของธนาคาร รวมถึง 
การวิเคราะห์ ประเมิน และควบคุมความเสี่ยง ส�าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่  
เพ่ือให้มั่นใจว่า ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และมีกระบวนการ
ควบคุมท่ีเหมาะสมก่อนการเสนอให้บริการต่อลูกค้า

การบรหิารความเสีย่งด้านปฏิบตักิาร ครอบคลมุถึงการนยิามความเสีย่ง 
การประเมินความเสี่ยง การดูแลติดตามความเสี่ยง ตลอดจนการ
บริหารและควบคมุความเสีย่ง โดยทกุหน่วยงานมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ
โดยตรงในการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการของหน่วยงานตนเอง 
และก�าหนดมาตรการบริหารและติดตามควบคุมความเสี่ยงให้อยู ่
ในระดับท่ีก�าหนด โดยการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม และสร้าง
วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการภายในธนาคาร

หลักการส�าคัญในการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการของธนาคาร
เร่ิมจากการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
แก่พนักงานของธนาคารให้เข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึง และปลูกฝัง
วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการภายในธนาคารให้เป็น
ส่วนหน่ึงในกระบวนการทางธุรกิจด้านต่าง ๆ ของธนาคารต่อไป 
อย่างย่ังยืน โดยเคร่ืองมือหลักในการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 
(Tools for Operational Risk Management) ได้แก่ การประเมิน 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในของตนเอง (Risk Control Self-
assessment : RCSA) เพ่ือระบุความเสี่ยงด ้านปฏิบัติการได้ 
อย่างครบถ้วนถูกต้อง และสามารถประเมนิความเสีย่งและประสทิธิภาพ
ของการควบคุม ตลอดจนวิเคราะห์รายละเอียดเพ่ือหาแนวทางท่ี 
เหมาะสมในการลดความเสีย่ง และด�าเนินการลดความเสีย่งตามแนวทาง
ที่เลือกแล้ว โดยมีการติดตามความคืบหน้าและระดับความเสี่ยง 
อย่างเป็นระบบ เช่น ข้อมูลที่ใช้ติดตามความเสี่ยง (Risk Monitoring 
Information : RMI) และระบบการรายงานข ้อมูลเหตุการณ ์
ความเสียหายท่ีเกิดจากความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Loss Data) ซึ่ง
เป็นข้อมูลส�าคัญให้ธนาคารน�ามาประมวลและวิเคราะห์พิจารณา
มาตรการป้องกัน ควบคุม และ/หรือลดความเสี่ยงดังกล่าวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ พร ้อมท้ังทบทวนกระบวนการทั้ งหมดดังกล ่าว 
อย่างสม�่าเสมอ

ธนาคารมีคณะกรรมการบริหารความเ ส่ียงด ้ านปฏิบัติ การ  
ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงของธนาคารจากทั้งสายธุรกิจและ
สายสนับสนุน โดยมีหน้าที่สนับสนุนและควบคุมดูแลการด�าเนินการ
บริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการและการบริหารความต่อเน่ือง 
ทางธุรกิจให้เป็นไปตามนโยบายของธนาคาร

ธนาคารมหีน่วยงานความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร สงักัดสายบรหิารความเสีย่ง 
เพ่ือดแูลการบรหิารความเสีย่งด้านปฏิบตักิาร เช่น การตดิตามและสนับสนนุ
ทกุหน่วยงานให้ด�าเนนิการตามระบบการบรหิารความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร
ภายในหน่วยงานของตน การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการในระดับ
ภาพรวมองค์กร การพิจารณาแนวทางการบรหิารความเสีย่งด้านปฏิบติัการ
ในข้ันตอนการพัฒนาผลติภณัฑ์และบรกิาร การค�านวณเงนิกองทนุเพ่ือ
รองรบัความเสีย่งด้านปฏบิตักิารภายใต้หลกัเกณฑ์ Basel การดแูลระบบ
และวิเคราะห์ข้อมูลเหตุการณ์ความเสียหายที่เกิดจากความเสี่ยงด้าน
ป ฏิ บั ติ ก า ร  ( L o s s  D a t a )  เ ป ็ น ต ้ น  ห น ่ ว ย ง า น บ ริ ห า ร 
ความเสีย่งด้านปฏบิตักิารมกีารประสานงานกบัหน่วยงานก�ากับดแูล และ
สายตรวจสอบและควบคุม โดยการแลกเปลี่ยนข้อมูล ร่วมกันวิเคราะห์ 
และก�าหนดแนวทางการบรหิารควบคมุ เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการบรหิาร
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการและกระบวนการควบคุมภายในของธนาคาร

ธนาคารมีการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 
Management : BCM) เพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารสามารถด�าเนินธุรกิจได้
อย่างต่อเนื่องเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินต่าง ๆ ที่ท�าให้การปฏิบัติงานตามปกติ
ต้องหยุดชะงกั โดยธนาคารมนีโยบายการบรหิารความต่อเนือ่งทางธุรกิจ 
(BCM Policy) ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร อีกท้ังม ี
การก�าหนดมาตรฐาน และกรอบการด�าเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ือง (BCM 
Framework) ในการพิจารณาทบทวนและจัดท�าแผนรองรับการด�าเนิน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) อย่างสม�่าเสมอ เพื่อ
ให้ครอบคลุมและพร้อมรองรับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น รวมถึง
จัดให้มีการฝึกซ้อมทดสอบเป็นประจ�า

7) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk 
: IT Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้เทคโนโลยี ซึ่งจะ
มีผลกระทบต่อระบบหรือการปฏิบัติงาน รวมถึงความเสี่ยงท่ีเกิดจาก 
ภัยคุกคามทางไซเบอร์

ปัจจัยความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส�าคัญของธนาคาร
ประกอบด้วย ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความสามารถและความซับซ้อนของ
ระบบงานและเทคโนโลยีที่ธนาคารน�ามาใช้เพ่ือการด�าเนินธุรกิจ  
การรกัษาความปลอดภยัของระบบงานและข้อมลู ความถูกต้องแม่นย�า
ของการประมวลผล การพัฒนาเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีต่าง ๆ และ 
ความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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อย่างเพียงพอของบุคลากร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตหรือ 
การละเลยการปฏิบัติงาน ส�าหรับปัจจัยภายนอก ได้แก่ ความเสี่ยงจาก
ภยัคกุคามทางไซเบอร์ (Cyber Risk) ซึง่มจี�านวนเพ่ิมขึน้อย่างรวดเรว็ มี
รปูแบบทีห่ลากหลาย และมคีวามซบัซ้อนมากข้ึน นอกจากน้ัน ในปัจจบุนั
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของห่วงโซ่ธุรกิจท่ีม ี
การพ่ึงพาเทคโนโลยีและการจดัการความปลอดภัยข้อมลูในการท�าธุรกิจ  
กลายเป็นปัจจยัท่ีสร้างโอกาสและความเสีย่งทางธุรกิจ ตามภูมทัิศน์ทาง
ธุรกิจซึ่งก�าลังมีการเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญในด้านการเข้าสู่ยุคดิจิทัล

ทั้งน้ี ธนาคารตระหนักถึงความเสี่ยงท่ีเกิดจากการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology Risk : IT Risk) และความส�าคญั
ของการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศและความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ (Information Security and Cyber Security) 
ธนาคารจึงได้ก�าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Risk Management Policy) ปรับปรุงนโยบายการรักษา
ความปลอดภัยข้อมูล ให้ครอบคลุมความมั่นคงปลอดภัยด้านไซเบอร์ 
และด�าเนินการยกระดับความพร้อมและเพ่ิมขีดความสามารถใน 
การก�ากับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมทั้งองค์กร โดยการสร้างกรอบการด�าเนินการ 
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ปรับปรุงเทคโนโลยีด้านความมั่นคงปลอดภัย 
ให ้ ทันสมัยอยู ่ เสมอ ปรับเปลี่ยนกรอบการประเมินความเสี่ยง 
ตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม สร้างความตระหนักและความรู ้ 
ความสามารถด้านความมั่นคงปลอดภัยให้กับบุคลากรของธนาคาร  
รวมถึงลกูค้าหรอืผูใ้ช้บรกิารของธนาคารอยู่เสมอ พัฒนาแผนการรบัมอื
ภัยไซเบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือลดผลกระทบได้อย่างรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเสริมสร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการรบัมอืและจดัการความเสีย่งทาง
ไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิผลมากขึ้น 

8) ความเสี่ยงจากความเพียงพอของเงินกองทุน 

เงินกองทนุเป็นแหล่งเงนิทุนท่ีมคีวามส�าคญัมากในการด�าเนนิธุรกิจของ
สถาบนัการเงนิ ดงัน้ัน การจดัการเงนิกองทนุอย่างมปีระสทิธิผล สะท้อน
ถึงความมั่นคงแข็งแกร ่ งทางการเงิน  และส ่งผลโดยตรงต ่อ 
ความน่าเชื่อถือของสถาบันการเงินนั้น ๆ

โครงสร้างเงนิกองทุนตามประกาศหลกัเกณฑ์การก�ากับดแูลเงนิกองทนุ
ตามแนวทาง Basel III ของธนาคารแห่งประเทศไทย แบ่งออกเป็น เงนิกองทนุ
ชัน้ท่ี 1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ (Common Equity Tier 1) เงนิกองทุนชัน้ท่ี 1 
ทีเ่ป็นตราสารทางการเงนิ (Additional Tier 1) และเงินกองทนุชัน้ท่ี 2 (Tier 2) 

• เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ ประกอบด้วย
1) ทุนช�าระแล้ว
2) ส่วนเกิน (ต�่ากว่า) มูลค่าหุ้นสามัญ
3) ทุนส�ารองตามกฎหมาย

4) เงินส�ารองที่จัดสรรจากก�าไรสุทธิ
5) ก�าไรสะสมคงเหลือจากการจัดสรร
6) ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุมท่ีนับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1  

ที่เป็นส่วนของเจ้าของ
7) รายการอื่นของส่วนของเจ้าของ
8) รายการหักต่าง ๆ อาทิ สินทรัพย์ไม่มีตัวตน เป็นต้น 

• เงนิกองทนุชัน้ท่ี 1 ทีเ่ป็นตราสารทางการเงนิ ประกอบด้วยส่วนได้เสยี
ที่ไม่มีอ�านาจควบคุมที่นับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 1

• เงินกองทุนชั้นที่ 2 ประกอบด้วย
1) ตราสารหนี้ด ้อยสิทธิระยะยาวที่มีสิทธิด้อยกว่าผู ้ฝากเงิน 

และเจ้าหนี้สามัญ
2) เงินส�ารองส�าหรับสินทรัพย์จัดชั้นปกติ (General Provision)  

รวมแล้วไม่เกินร้อยละ 1.25 ของสินทรัพย์เสี่ยงด้านเครดิต
3) ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุมที่นับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2

ทั้งนี้ ในการน�าแนวทาง Basel III มาบังคับใช้ ธนาคารแห่งประเทศไทย
มีการผ่อนปรน ส�าหรับตราสารหนี้ด้อยสิทธิที่นับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 
ซึ่งมีคุณสมบัติไม ่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ Basel II I  ในเ ร่ือง 
ความสามารถในการรองรับผลขาดทุน (Loss Absorption) ในกรณีท่ี
ธนาคารไม ่สามารถด�าเนินกิจการต ่อไปได ้  (At the Point of  
Non-viability) กล่าวคือไม่มีเงื่อนไขให้สามารถแปลงเป็นหุ้นสามัญ
หรือตัดเป็นหน้ีสูญ เมื่อทางการตัดสินใจจะเข้าช่วยเหลือทางการเงิน
แก่ธนาคาร โดยธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดให้ทยอยลดนับเป็น
เงินกองทุนในอัตราร้อยละ 10 ต่อปี เริ่มตั้งแต่ปี 2556 ถึงปี 2565

เงินกองทุนในระดับกลุ ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคาร ณ วันท่ี  
31 ธันวาคม 2562 และ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

หน่วย: ล้านบาท

31 ธ.ค. 62 31 ธ.ค. 61

เงินกองทุนชั้นที่ 1 406,529 390,369

เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ 406,463 390,309

เงินกองทนุชัน้ที ่1 ทีเ่ป็นตราสารทางการเงนิ 66 60

เงินกองทุนชั้นที่ 2 72,211 36,194

เงินกองทุนทั้งสิ้นตำมกฎหมำย 478,740 426,563

ปัจจยัความเสีย่งด้านความเพียงพอของเงนิกองทนุ ได้แก่ ประเภท ปรมิาณ
และคุณภาพของสินทรัพย์เส่ียง และความสามารถในการหารายได้ 
ของธนาคาร ซึง่ภาวะวิกฤตเิศรษฐกิจอาจท�าให้ธนาคารมสีนิทรพัย์รวมถึง
เงินลงทุนท่ีมีคุณภาพลดลง และ/หรือมูลค่าของสินทรัพย์ เงินลงทุน  
และ/หรอืหลกัประกันลดต�า่ลง ท�าให้สนิทรพัย์เสีย่งของธนาคารเพ่ิมขึน้ ซึง่
อาจส่งผลกระทบต่อผลก�าไรของธนาคาร และท�าให้เงินกองทุนของ
ธนาคารลดลง อันจะน�าไปสู่ระดับของเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงท่ี 
ลดลงด้วย 
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ในการบริหารความเพียงพอของเงินกองทุน ธนาคารมีเป้าหมายที่จะ
ด�ารงฐานะของเงินกองทุนในระดับเพียงพอที่จะสนับสนุนยุทธศาสตร์
การขยายธุรกิจภายใต้กรอบความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของธนาคาร และ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของทางการ ตลอดจนความคาดหวังของตลาด 

กระบวนการบริหารเงินกองทุนของธนาคารเป็นไปตามหลักเกณฑ ์
การก�ากับดแูลเงนิกองทุนโดยทางการ โดยมกีารประเมนิความเสีย่งและ
ความเพียงพอของเงินกองทุนภายใต้กระบวนการ ICAAP (Internal 
Capital Adequacy Assessment Process) ซึง่เป็นการประเมนิความเสีย่ง
ทัง้หมดท่ีมนัียส�าคญัแบบมองไปข้างหน้า เพ่ือให้ธนาคารสามารถบรหิาร
ความเสีย่งได้อย่างเหมาะสมมปีระสทิธิภาพ และมรีะดบัของเงนิกองทนุ
ที่เพียงพอต่อการด�าเนินธุรกิจ ทั้งภายใต้ภาวะปกติและภาวะวิกฤติ 

ธนาคารค�านวณความเพียงพอของเงินกองทุนข้ันต�่าตามหลักเกณฑ์ 
Basel III ของธนาคารแห่งประเทศไทย โดยใช้วิธี Standardised 
Approach (SA) ส�าหรับความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านตลาด 
และความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

ภายใต้หลกัเกณฑ์ Basel III ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดให้ธนาคาร
พาณิชย์ทีจ่ดทะเบยีนในประเทศและกลุม่ธุรกิจทางการเงนิของธนาคาร
พาณิชย์ด�ารงเงินกองทุนขั้นต�่าเป็น 3 อัตราส่วน ได้แก่ อัตราส่วน 
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง ไม่ต�่ากว่า 
ร้อยละ 4.50 อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง ไม่ต�่ากว่า
ร้อยละ 6.00 และอตัราส่วนเงนิกองทนุท้ังสิน้ต่อสนิทรพัย์เสีย่ง ไม่ต�า่กว่า
ร้อยละ 8.50 และก�าหนดการด�ารงเงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับ 
ผลขาดทุนในภาวะวิกฤติ (Capital Conservation Buffer) โดยให้ด�ารง

อัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพ่ิมอีกมากกว่าร้อยละ 2.50 ต้ังแต่วันท่ี  
1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป รวมทั้งก�าหนดให้ธนาคารในฐานะธนาคาร
พาณิชย์ที่มีนัยต่อความเสี่ยงเชิงระบบต้องด�ารงเงินกองทุนส่วนเพ่ิม
เพ่ือรองรับความเสียหาย (Higher Loss Absorbency) ในรูปของ 
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง เพ่ิมเติม 
จากการด�ารงอัตราส่วนเงินกองทุนข้ันต�่าอีกร้อยละ 1.00 โดยให้ทยอย
ด�ารงอัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพ่ิมดังกล่าวที่ร้อยละ 0.50 ตั้งแต่วันท่ี 
1 มกราคม 2562 และด�ารงเพ่ิมเป็นร้อยละ 1.00 ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 
2563 เป็นต้นไป ดังน้ัน ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2562 ธนาคารต้องด�ารง
อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
มากกว่าร้อยละ 7.50 อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
มากกว่าร้อยละ 9.00 และอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
มากกว่าร้อยละ 11.50 และตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2563 ธนาคารต้อง
ด�ารงอตัราส่วนเงินกองทนุชัน้ที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของต่อสนิทรพัย์เสีย่ง 
มากกว่าร้อยละ 8.00 อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
มากกว่าร้อยละ 9.50 และอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
มากกว่าร้อยละ 12.00 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562 กลุ ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคาร 
มีอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต ่อสินทรัพย์เสี่ยง และอัตราส่วน 
เงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพย์เส่ียง ที่ร้อยละ 17.01, 17.01 และ 20.04 
ตามล�าดับ ในขณะที่ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 อยู่ท่ีร้อยละ 16.43, 
16.43 และ 17.96 ตามล�าดับ ท้ังน้ี เงินกองทุนของธนาคารอยู่ในระดับ
ที่สามารถรองรับการด�ารงเงินกองทุนส่วนเพ่ิมดังกล่าวแล้ว
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ธนาคารตระหนักถึงความส�าคัญของการก�ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการเสริมสร้างองค์กรให้มีประสิทธิภาพ และเป็นส่วนหน่ึง 
ของการพัฒนาอย่างย่ังยืน ธนาคารจึงมุ่งมั่นที่จะด�าเนินธุรกิจด้วยความระมัดระวังรอบคอบ โดยจัดให้มีระบบการควบคุมภายในและการบริหาร
ความเสีย่งท่ีเพียงพอและเหมาะสมตามหลกัการก�ากับดแูลกิจการทีด่ ี เพ่ือรกัษาระดบัฐานะการเงนิของธนาคารให้มคีวามมัน่คง มผีลการด�าเนินงาน 
ที่ดีอย่างต่อเนื่อง และเสริมสร้างชื่อเสียงอันดีงามให้ด�ารงไว้อย่างยั่งยืน

รายงานการก�ากับดูแลกิจการ

รายงานประจ�าปี 2562
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นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ

ธนาคารเชือ่มัน่ว่า การมนีโยบายการก�ากับดแูลกจิการ และจรรยาบรรณ
และจริยธรรมธุรกิจเป็นพ้ืนฐานส�าคัญในการเสริมสร้างและยกระดับ 
การก�ากับดูแลกิจการที่ดี ธนาคารได้ก�าหนดนโยบายการก�ากับดูแล
กิจการ และจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจส�าหรับกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยได้รับความเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการธนาคาร ทัง้น้ี ธนาคารได้เผยแพร่นโยบายการก�ากับดแูล
กิจการ และจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจในเว็บไซต์ของธนาคาร

ธนาคารมุ่งหวังให้ผู้ที่เก่ียวข้องของธนาคารมีความเข้าใจ ตระหนักรู้  
ยึดมัน่และยอมรับในคณุค่า ตลอดจนปฏิบตัติามนโยบายการก�ากับดแูล
กิจการเป็นปกติวิสัยจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 

การรายงานในเรือ่งการก�ากับดแูลกจิการนี ้สะท้อนความมุง่มัน่ของคณะ
กรรมการธนาคารในการส่งเสริม สนับสนุน และติดตามการด�าเนินการ
ตามนโยบายการก�ากับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกิจ
ของธนาคาร ซึ่งได้ปรับใช้อย่างรัดกุมเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
และสภาพการณ์ของธนาคาร รวมทั้งพิจารณาปรับปรุงทบทวนให้เกิด
ความเหมาะสม

คณะกรรมการชุดย่อย

ธนาคารแสดงรายละเอียดเก่ียวกับคณะกรรมการชุดย่อยไว้ในหัวข้อ 
การปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีในหัวข้อ 3 เสริมสร้าง 
คณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

ธนาคารแสดงรายละเอียดเก่ียวกับการสรรหากรรมการและผู้บริหาร
ระดับสูงสุดไว้ในหัวข้อ การปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีด ี
ในหัวข้อ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผลและหัวข้อ 4 สรรหา
และพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

การก�ากบัดแูลกลุ่มธรุกจิทางการเงินของธนาคาร

ธนาคารมกีารก�ากับดแูลการด�าเนินงานของบรษิทัในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน
ของธนาคาร โดยด�าเนินการตามหลักเกณฑ์และแนวทางตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วย หลักเกณฑ์การก�ากับดูแลกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงนิ ซึง่รวมถงึการอนุญาตให้ธนาคารจดัต้ังกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
โดยจดัให้มกีารก�ากับดูแลความเสีย่งของกลุม่ธุรกิจทางการเงนิในภาพรวม 
ก�ากับดูแลความเพียงพอและประสิทธิภาพของกระบวนการควบคุม 
ที่ส�าคัญ (Key Control Function) ควบคุมดูแลให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงินปฏิบัติตามนโยบายท่ีก�าหนดรวมถึงหลักเกณฑ์ทางการ 
ที่เก่ียวข้อง และก�าหนดนโยบายการท�าธุรกรรมระหว่างกันภายในกลุ่ม
ธุรกิจทางการเงิน นอกจากนี้ ธนาคารได้มอบหมายให้กรรมการหรือ 

เจ ้าหน้าท่ีระดับผู ้บริหารเข ้าไปเป็นกรรมการของบริษัทในกลุ ่ม 
ธุรกิจทางการเงิน

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

คณะกรรมการธนาคารก�าหนดหลักเกณฑ์การดูแลการใช้ข้อมูลภายใน 
และเผยแพร่ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานรับทราบและถือปฏิบัติ 
เช่น การห้ามใช้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์
ของบรษิทัจดทะเบยีนทีต่นได้ล่วงรูม้าและยงัไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะ 
เพ่ือแสวงหาประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น การห้ามกรรมการ ผู้บริหาร 
และผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดท�างบการเงิน ท�าการซ้ือหรือขาย หรือ 
เสนอซือ้เสนอขาย หรอืชกัชวนให้บคุคลอืน่ซือ้หรอืขาย หรอืเสนอซือ้หรอื
เสนอขายหลักทรัพย์ของธนาคารในช่วงเวลา 1 เดือน ก่อนการประกาศ
งบการเงินรายไตรมาสจนถึงครบ 3 วันหลังจากการประกาศงบการเงิน
รายไตรมาสนั้น

นอกจากนี ้กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูต้องรายงานการเปลีย่นแปลง
การถือหุ้นของธนาคารต่อส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และแจ้งให้เลขานุการบริษัททราบภายใน 3 วนัท�าการ
นับจากวันที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือหุ้นของธนาคาร ทั้งนี้ เลขานุการ
บริษัทจะรายงานการซื้อขายหุ้นของธนาคารของกรรมการดังกล่าว 
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการธนาคารเพื่อทราบ 

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

ธนาคารได้แสดงข้อมูลเก่ียวกับค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีไว้ในหัวข้อ 
ข้อมูลทั่วไป ข้อ 5

การปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการธนาคารได้ทบทวนการปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแล
กิจการที่ดีส�าหรับบริษัทจดทะเบียนโดยปรับใช้ตามบริบททางธุรกิจ 
ของธนาคาร ทั้งนี้ ธนาคารได้ปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแลที่ดี ดังนี้

1.	 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการในฐานะผู้น�าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้
แก่กิจการอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการธนาคารตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบในการ
ก�ากับดูแลให้ธนาคารมีการบริหารจัดการที่ดี สามารถแข่งขันและ 
เติบโตได้อย่างย่ังยืน ภายใต้สภาวะแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลง  
มีผลประกอบการที่ดี สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่กิจการและผู้ถือหุ้น ค�านึงถึง
จริยธรรมในการประกอบธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ และมี 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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คณะกรรมการธนาคารมคีวามรบัผดิชอบในการปฏิบตัหิน้าท่ีด้วยความ
ระมัดระวัง ความซื่อสัตย์สุจริต และก�ากับดูแลการด�าเนินกิจการของ
ธนาคารให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์และข้อบงัคบัของธนาคาร 
และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

2. ก�าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการ
ที่เป็นไปเพ่ือความยั่งยืน

คณะกรรมการธนาคารก�าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และคุณค่าหลักของ
ธนาคาร ดังนี้

วิสัยทัศน์ (Vision)
มุ่งหมายท่ีจะเป็นธนาคารที่ให้บริการด้านการเงินที่มีคุณภาพ เพ่ือ 
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า มีความพร้อมด้วยบุคลากรที่มี
คุณภาพ มีเทคโนโลยีและระบบงานท่ีทันสมัย คงไว้ซึ่งความเป็นสากล 
ตลอดจนการเป็นธนาคารชั้นน�าแห่งภูมิภาคเอเชีย 

ภำรกิจ (Mission)
ภารกิจหลกัของธนาคาร ประกอบด้วย ภารกิจด้านการเงนิ ด้านการตลาด
และลูกค้า ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน และด้านศักยภาพขีดความ
สามารถ ดังนี้ 

ด้ำนกำรเงิน
• ให้ผลประกอบการทางการเงนิมคีวามก้าวหน้าอย่างมเีสถียรภาพ
ด้ำนกำรตลำดและลูกค้ำ
• เป็นผู้น�าในธุรกิจด้านคุณภาพบริการที่เป็นเลิศ
ด้ำนคุณภำพกำรปฏิบัติงำน
• มีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมีวิธีการในการ

ตรวจสอบคุณภาพ
• มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน และสามารถน�าข้อมูลจาก

กระบวนการปฏิบัติงานมาใช้ในการตัดสินใจสั่งการ
ด้ำนศักยภำพขีดควำมสำมำรถ
• ให้พนักงานมศีกัยภาพพร้อมทีจ่ะรองรบัแนวทางการขยายธุรกิจ

ของธนาคาร 

คุณค่ำหลักที่มุ่งหวัง (Core Value)
คณุค่าหลกัท่ีท�าให้ธนาคารเป็นธนาคารชัน้น�าของประเทศมาอย่างต่อเนือ่ง 
เป็นสิง่ท่ีทกุคนในธนาคารจะต้องร่วมกันรกัษาไว้ โดยจะต้องค�านงึถึงและ
น�ามาใช้ในทุกกรณี คือ “ให้บริการทางการเงินที่สร้างความพึงพอใจแก่
ลกูค้า” ตามแนวทาง “เพ่ือนคูค่ดิ มติรคูบ้่าน” โดยมปีรชัญาการท�างานดงันี้

• ให้บริการที่เป็นเลิศในทัศนะของลูกค้า
• ปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ
• ปฏิบัติงานในลักษณะของผู้มีจรรยาบรรณ และเป็นมืออาชีพ
• มุง่มัน่ท่ีจะร่วมมอืกันท�างานเป็นทมีด้วยความเป็นน�า้หนึง่ใจเดยีวกัน
• ให้ความส�าคัญในการพัฒนาพนักงาน

คณะกรรมการธนาคารได้ก�าหนดกลยุทธ์และแผนงานธุรกิจระยะยาว
เพ่ือเป็นกรอบในการด�าเนนิงานของหน่วยงานภายในธนาคารโดยค�านงึถึง
ปัจจัยทางเศรษฐกิจ นโยบายภาครัฐ และแนวโน้มการเปล่ียนแปลง 
ในอนาคต และร่วมกับฝ่ายจัดการจัดท�ากลยุทธ์และแผนงานธุรกิจ
ประจ�าปีท่ีสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของธนาคาร โดยค�านึงถึงสภาวะ
เศรษฐกิจสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ปัจจัยความเสีย่ง เพ่ือให้การด�าเนินงาน

ของธนาคารเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของธนาคาร รวมทั้งดูแลให้มีการ
จัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอกับการด�าเนินการตามแผนงานธุรกิจ

3. เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล
คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการทีม่คีวามรู ้ความสามารถ 
ทักษะและความเชี่ยวชาญท่ีหลากหลาย ทั้งด้านการเงินการธนาคาร 
ด้านการบริหารธุรกิจ ด้านกฎหมาย และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการด�าเนินธุรกิจของธนาคาร กรรมการแต่ละท่าน 
มีภาวะผู้น�าซึ่งเป็นที่ยอมรับ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการธนาคารมีกรรมการจ�านวน  
17 คน เป็นกรรมการอิสระจ�านวน 7 คน ได้แก่ พลเรือเอก ประเจตน์  
ศิริเดช นายโกวิท โปษยานนท์ หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล นายพรเทพ 
พรประภา นางเกศินี วิฑูรชาติ นายอรุณ จิรชวาลา และนายโชคชัย  
นลิเจยีรสกุล โดยกรรมการอสิระมจี�านวนคิดเป็นสดัส่วน มากกว่า 1 ใน 3 
ของจ�านวนกรรมการทั้งหมด กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจ�านวน 1 คน 
ได้แก่ นายปิติ สิทธิอ�านวย และกรรมการที่เป็นผู้บริหารจ�านวน 9 คน 
ได้แก่ นายเดชา ตลุานนท์ นายอมร จนัทรสมบรูณ์ นายสงิห์ ตังฑัตสวัสดิ์ 
นายชาติศิริ โสภณพนิช นายสุวรรณ แทนสถิตย์ นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู 
นายจรัมพร โชติกเสถียร นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ และนายทวีลาภ 
ฤทธาภิรมย์ โดยนายปิติ สิทธิอ�านวย เป็นประธานกรรมการ 

บทบำทหน้ำท่ีและควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรธนำคำรและ
ฝ่ำยจัดกำร
คณะกรรมการธนาคารท�าหน้าที่เป็นผู้ก�าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ เป้า
หมายและทิศทางการด�าเนินธุรกิจของธนาคาร พิจารณาและอนุมัติ
กลยุทธ์และแผนธุรกิจประจ�าปีรวมทั้งจัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสมกับ
แผนกลยุทธ์และแผนการด�าเนินธุรกิจประจ�าปี ดูแลให้ธนาคารมีการ
ควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอกับธุรกิจของธนาคาร ดูแลให้
ธนาคารมีโครงสร้างองค์กรท่ีมีการควบคุม ก�ากับและตรวจสอบท่ีมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนก�าหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งรวมทัง้วิธี
และกระบวนการบรหิารความเสีย่งท่ีครอบคลุมความเสี่ยงท่ีมีนัยส�าคัญ
ในการด�าเนินธุรกิจของธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารมอี�านาจและหน้าท่ีตามข้อบงัคบัของธนาคารดังน้ี

1. แต่งตั้งและถอดถอนพนักงานของธนาคาร อ�านาจเช่นว่าน้ี  
คณะกรรมการธนาคารจะมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ่ง 
หรือหลายคนของธนาคารกระท�าการแทนก็ได้

2. ก�าหหนดจ่ายเงินบ�าเหน็จรางวัลแก่พนักงานหรือลูกจ้างของ
ธนาคารหรือบุคคลใดท่ีท�ากิจการให้กับธนาคาร โดยจะเป็น 
ผู้ท�าการประจ�าหรือไม่ประจ�าก็ได้

3. ก�าหนดเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น
4. ปฏิบัติการให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ และ

มติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการธนาคารได้แบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะ
กรรมการธนาคารและคณะกรรมการบรหิาร โดยในส่วนคณะกรรมการ
บรหิารมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการบรหิารจดัการและควบคมุดแูล
ให้มกีารปฏิบตัติามนโยบาย แผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจทีค่ณะกรรมการ
ธนาคารก�าหนด รวมท้ังด�าเนินการต่าง ๆ ภายใต้ขอบเขตอ�านาจทีไ่ด้รบั
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ทั้งน้ี ประธานกรรมการและ
ประธานกรรมการบริหารมิใช่บุคคลเดียวกัน
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บทบำทและหน้ำที่ของประธำนกรรมกำร
ประธานกรรมการในฐานะผู้น�าของคณะกรรมการธนาคารมีหน้าที่ดูแล
ให้การปฏบิตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการธนาคารเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ 
ประธานกรรมการมีหน้าที่ ดังนี้ 

1. พิจารณาก�าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการธนาคาร
2. เรยีกประชมุคณะกรรมการธนาคารโดยมอบหมายให้เลขานกุาร

บริษัทเป็นผู้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการ
ประชุมให้แก่กรรมการล่วงหน้าก่อนการประชุม

3. เป็นประธานในท่ีประชมุคณะกรรมการธนาคาร และด�าเนินการ
ประชุมให้เป็นไปตามระเบียบวาระ จัดสรรเวลาให้เพียงพอ
ส�าหรับการน�าเสนอรายละเอียดในแต่วาระ และเปิดโอกาส 
และส่งเสริมให้กรรมการแสดงความเห็นในประเด็นที่น�าเสนอ
ในที่ประชุมได้อย่างอิสระ

4. เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีในระหว่างกรรมการ 
นอกจากนั้น ประธานกรรมการท�าหน้าที่เป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
และด�าเนินการประชุมให้เป็นไปตามระเบียบวาระและข้อบังคับของ
ธนาคาร โดยจดัสรรเวลาให้เหมาะสมกบัเนือ้หาของแต่ละระเบยีบวาระ 
ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุน้ทกุรายได้ซกัถาม และแสดงความคดิเหน็
อย่างเท่าเทียมกัน พร้อมทั้งดูแลให้มีการตอบข้อซักถามของผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมกำรชุดย่อย
คณะกรรมการธนาคารได้แต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อยเพ่ือท�าหน้าท่ี
กล่ันกรอง เสนอความเห็น ติดตามและก�ากับดูแลการด�าเนินงานของ
ธนาคารตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร เพ่ือช่วยให้ 
การปฏิบติัหน้าทีข่องคณะกรรมการธนาคารเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ 
คณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับการแต่งต้ังจะรายงานการปฏิบัติหน้าท่ี 
ต่อคณะกรรมการธนาคารอย่างสม�่าเสมอ ซึ่งคณะกรรมการชุดย่อยที่
คณะกรรมการธนาคารแต่งตัง้ขึน้ ได้แก่ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการ
ก�ากับความเสี่ยง และคณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการ

(ก) คณะกรรมการบริหาร
องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมกำรบริหำร
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 คณะกรรมการบรหิารประกอบดว้ยกรรมการ
จ�านวน 8 ท่าน ดังมีรายชื่อต่อไปนี้
1. นายเดชา ตุลานันท์ ประธานกรรมการบริหาร
2. นายอมร จันทรสมบูรณ์ กรรมการบริหาร
3. นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์ กรรมการบริหาร
4. นายชาติศิริ โสภณพนิช กรรมการบริหาร
5. นายสุวรรณ แทนสถิตย์ กรรมการบริหาร
6. นายจรัมพร โชติกเสถียร กรรมการบริหาร
7. นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู กรรมการบริหาร
8. นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการบริหาร

อ�ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริหำร
1. พิจารณานโยบาย เป้าหมาย โครงสร้างองค์กร แผนธุรกิจและงบ

ประมาณประจ�าปีเพ่ือเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมตัิ
2. ควบคมุดแูลให้มกีารปฏบิตัติามนโยบาย แผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจ

ที่คณะกรรมการธนาคารอนุมัติ
3. พิจารณาอนุมัติสินเชื่อ การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การลงทุน  

ตลอดจนการด�าเนนิงานต่าง ๆ  ของธนาคาร อนัเป็นการประกอบธุรกิจ

ปกติหรือเก่ียวเน่ืองกับการประกอบธุรกิจปกติของธนาคาร ภายใน
ขอบเขตอ�านาจที่ได้รับจากคณะกรรมการธนาคาร

4. พิจารณาเรื่องต่าง ๆ ซึ่งต้องได้รับการอนุมัติหรือความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการธนาคารหรอืท่ีประชมุผูถื้อหุ้น ตามกฎหมายหรอื
ข้อบังคับของธนาคาร

กำรประชุมของคณะกรรมกำรบริหำร
คณะกรรมการบรหิารมกีารประชมุร่วมกันทุกสปัดาห์ เพ่ือพิจารณาเรือ่ง
ต่าง ๆ ตามหน้าที่ได้รับมอบหมาย

กำรรำยงำนของคณะกรรมกำรบริหำร
คณะกรรมการบริหารมีหน้าที่รายงานต่อคณะกรรมการธนาคาร 

(ข) คณะกรรมการตรวจสอบ
วัตถุประสงค์
เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในการช่วยแบ่งเบาภารกิจของคณะกรรมการธนาคาร
เกี่ยวกับการสอบทานรายงานทางการเงิน การควบคุมภายใน และการ
ตรวจสอบภายใน รวมท้ังการพิจารณาคัดเลือกและการประสานงาน 
กับผู้สอบบัญชีของธนาคาร 

องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย
กรรมการอิสระจ�านวน 4 ท่าน มีรายชื่อดังต่อไปนี้
1. พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช ประธานกรรมการตรวจสอบ
2. หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการตรวจสอบ
3. นางเกศินี วิฑูรชาติ กรรมการตรวจสอบ
4. นายอรุณ จิรชวาลา กรรมการตรวจสอบ
โดยนางเกศินี วิฑูรชาติ เป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญด้านการบัญชีและการเงิน
ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีวาระการด�ารงต�าแหน่งคราวละ 2 ปี 

หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
1. สอบทานให้มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ  

โดยการประสานงานกับผูส้อบบญัชแีละผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบจดัท�า
รายงานทางการเงิน

2. สอบทานและประเมนิผลให้มรีะบบควบคมุภายใน (Internal Control) 
และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสมและมี
ประสทิธิผล โดยสอบทานร่วมกับผูส้อบบญัชแีละสายตรวจสอบและ
ควบคมุ และพิจารณาความเป็นอสิระของสายตรวจสอบและควบคมุ 
ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ค่า
ตอบแทน การประเมินผลงาน และการถอดถอนผู ้จัดการ 
สายตรวจสอบและควบคมุ

3. พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการตรวจสอบและการเปลีย่นแปลงท่ี
ส�าคญั รวมท้ังดแูลให้มัน่ใจว่า สายตรวจสอบและควบคมุได้รบัการ
จดัสรรทรพัยากรและบคุลากรอย่างเพียงพอเหมาะสม เพ่ือให้สามารถ
ปฏบิตัหิน้าท่ีได้บรรลตุามวัตถุประสงค์ และไม่มข้ีอจ�ากัดใด ๆ  ในการ
เข้าถึงข้อมลูและเอกสารท่ีจ�าเป็นในการปฏบิตังิานตรวจสอบ

4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพ่ือท�า
หน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัช ีและเสนอค่าตอบแทนของบคุคลดงักล่าว รวม
ทัง้เข้าร่วมประชมุกับผูส้อบบญัชขีองธนาคาร โดยไม่มฝ่ีายจดัการเข้า
ร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

5. สอบทานการปฏิบัตติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ข้อก�าหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับธุรกิจ
ของสถาบันการเงิน 

6. พิจารณารายการทีเ่กีย่วโยงกันหรอืรายการท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนดของทางการ 
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็น
ประโยชน์สูงสุดต่อธนาคาร และดูแลการเปิดเผยข้อมูลให้มีความ 
ถูกต้องและครบถ้วน 

7. เรียกเอกสาร ข้อมูล หรือเชิญฝ่ายบริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
มาให้ค�าชี้แจงในส่วนที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะ
กรรมการตรวจสอบ 

8. จัดท�ารายงานการก�ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปีของธนาคาร ซึ่งรายงานดังกล่าว
ต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ 

9. รายงานต่อคณะกรรมการธนาคาร กรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบ
พบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท�าท่ีอาจส่งผลกระทบ
อย่างมนัียส�าคญัต่อฐานะการเงนิและผลการด�าเนินงาน เพ่ือด�าเนนิการ
ปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่ก�าหนด 

10. พิจารณาว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาให้ค�าปรึกษาได้ตามที่
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาว่าเหมาะสม

กำรประชุมของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบก�าหนดให้มกีารประชมุเพ่ือพิจารณาเรือ่งต่าง ๆ 
ทีอ่ยู่ภายในขอบเขตความรบัผดิชอบอย่างน้อย 3 เดือนต่อครัง้ และอาจ
จัดการประชุมเพ่ิมเติมตามความจ�าเป็นและเหมาะสม ท้ังนี้ ในรอบปี 
2562 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมทั้งหมด 17 ครั้ง 

กำรรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีร่ายงานการด�าเนินงานต่อคณะกรรมการ
ธนาคารทุกครั้งที่มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ค) คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
วัตถุประสงค์
เพือ่ปฏิบตัหิน้าทีใ่นการพิจารณาคดัเลอืกและเสนอชือ่บคุคลเพ่ือแต่งตัง้
เป็นกรรมการ กรรมการชุดย่อยต่าง ๆ และผู้บริหารระดับสูง ตลอดจน
ก�าหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสม 

องค์ประกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมกำรสรรหำและก�ำหนด
ค่ำตอบแทน
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
ม ี2 ท่าน เนือ่งจากนายชาญ โสภณพนชิ ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการ
ธนาคารตัง้แต่วันท่ี 25 ธันวาคม 2562 ซึง่ท่ีประชมุคณะกรรมการธนาคาร
เมือ่วนัที ่23 มกราคม 2563 ได้แต่งต้ังหม่อมเจ้ามงคลเฉลมิ ยุคล กรรมการ
อสิระ เป็นสมาชิกของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าแทนทดแทน 
นายชาญ โสภณพนิช คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 
ชุดปัจจุบันประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน และมีรายชื่อดังต่อไปนี้

1. นายโกวิทย์ โปษยานนท์ ประธานกรรมการสรรหาและ
ก�าหนดค่าตอบแทน 

2. นายพรเทพ พรประภา กรรมการสรรหาและก�าหนด 
ค่าตอบแทน 

3. หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการสรรหาและก�าหนด 
ค่าตอบแทน 

ทั้งนี้  คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนมีวาระการ 

ด�ารงต�าแหน่งคราวละ 2 ปี 

หน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรสรรหำและก�ำหนด
ค่ำตอบแทน
1. ก�าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหาบุคคล 

เพ่ือด�ารงต�าแหน่งกรรมการ และผูบ้รหิารระดับสงูตัง้แต่ระดบัผูช่้วย 
ผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป 

2. ก�าหนดนโยบายและหลกัเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อืน่ 
รวมถึงจ�านวนค่าตอบแทนและผลประโยชน์อืน่ทีใ่ห้แก่กรรมการและ
ผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ระดับผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป 

3. คดัเลอืกและเสนอชือ่บคุคลท่ีมคีณุสมบตัเิหมาะสม เพ่ือด�ารงต�าแหน่ง
ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร
(1) กรรมการ 
(2) กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ 
(3) ผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ระดับผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป 

4. ดแูลให้คณะกรรมการธนาคารมขีนาดและองค์ประกอบทีเ่หมาะสมกับ
องค์กรและกลยุทธ์ทางธุรกิจ รวมถึงมกีารปรบัเปลีย่นให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมทีเ่ปล่ียนแปลงไป และคณะกรรมการธนาคารประกอบด้วย
บคุคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ

5. ดแูลให้กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูตัง้แต่ระดบัผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่
ขึน้ไปของธนาคาร ได้รบัผลตอบแทนทีเ่หมาะสมกับหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบที่ตนมี 

6. ก�าหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหาร 
ระดับสงูตัง้แต่ระดบัผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ขึน้ไป เพ่ือพิจารณาก�าหนด 
ผลตอบแทนประจ�าปี โดยค�านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ และ 
ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงให้ความส�าคัญกับการเพ่ิมมูลค่าของ
ส่วนของผูถ้อืหุน้ในระยะยาว ประกอบการพิจารณาประเมนิผลด้วย 

7. เปิดเผยรายงานการด�าเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทนไว้ในรายงานประจ�าปีของธนาคาร

กำรประชุมของคณะกรรมกำรสรรหำและก�ำหนดค่ำตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนก�าหนดให้มีการประชุม
ร่วมกันเพ่ือพิจารณาเรื่องต่าง ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างน้อยปีละ  
2 ครั้ง และอาจจัดการประชุมเพ่ิมเติมตามความจ�าเป็นและเหมาะสม 
ทัง้น้ี ในรอบปี 2562 คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนมกีาร
ประชุมทั้งหมด 10 ครั้ง 

กำรรำยงำนของคณะกรรมกำรสรรหำและก�ำหนดค่ำตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนมีหน้าที่รายงานการ
ด�าเนินงานต่อคณะกรรมการธนาคารทุกครั้งที่มีการประชุมคณะ
กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

(ง) คณะกรรมการก�ากับความเส่ียง
วัตถุประสงค์
ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารเมื่อวันท่ี 30 เมษายน 2562  
คณะกรรมการธนาคารได้อนมุตัใิห้เปลีย่นชือ่คณะกรรมการบรหิารความ
เส่ียงเป็น “คณะกรรมการก�ากับความเส่ียง” และขยายขอบเขตหน้าท่ี
และความรับผิดชอบเพ่ิมเติม โดยมอบหมายให้คณะกรรมการก�ากับ
ความเสี่ยงปฏิบัติหน้าท่ีก�ากับดูแลในเรื่องการบริหารความเสี่ยงของ
ธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงินให้เป ็นไปอย่างมีระบบและ 
ต่อเนื่อง มีประสิทธิผล และเป็นไปตามแผนกลยุทธ์และนโยบาย 
บริหารความเสีย่งโดยรวม

รายงานประจ�าปี 2562
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องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมกำรก�ำกับควำมเสี่ยง 
ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการก�ากับความเสีย่งประกอบด้วย
กรรมการอสิระจ�านวน 2 ท่านและกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิารจ�านวน 2 ท่าน 
ดังมีรายชื่อต่อไปนี้
1. นายอรณุ จิรชวาลา ประธานกรรมการก�ากับความเสีย่ง
2. นายโชคชัย นิลเจียรสกุล กรรมการก�ากับความเสี่ยง
3. นายอมร จันทรสมบูรณ์ กรรมการก�ากับความเสี่ยง
4. นายสุวรรณ แทนสถิตย์ กรรมการก�ากับความเสี่ยง

หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรก�ำกับควำมเสี่ยง
1. ก�าหนดนโยบายเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร เพ่ือพิจารณา

ในเร่ืองของการบริหารความเสี่ยงท้ังของธนาคารและกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงิน โดยองค์ประกอบของนโยบายครอบคลุมถึง
- ประเภทความเสี่ยงที่ส�าคัญ 
- การบริหารความเสี่ยงในการท�าธุรกรรมระหว่างกันภายในกลุ่ม

ธุรกิจทางการเงิน
- กระบวนการและวิธีการในการประเมินและการวัดความเสี่ยง 
- การควบคุมและการจัดการความเสี่ยง เช่น การก�าหนดระดับ

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ เป็นต้น
- การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (BCM) และการจัดท�าแผน

รองรับการด�าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP)
2. ดแูลให้ผูบ้รหิารระดบัสงูปฏบิตัติามนโยบายและกลยุทธ์การบรหิาร

ความเสีย่ง และบรหิารกิจการของกลุม่ธุรกิจทางการเงนิให้มปีรมิาณ
ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้

3. พิจารณากลยุทธ์ในการบริหารเงินกองทุนและสภาพคล่องให้
รองรับความเสี่ยงต่าง ๆ ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน และมีความ
สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ตามท่ีได้รับอนุมัติ 
จากคณะกรรมการธนาคาร 

4. ทบทวน สอบทานความเพียงพอและประสิทธิผลของนโยบายและ
กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง รวมถึงระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้
อย่างน้อยปีละครั้งหรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยส�าคัญ

5. ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และดูแลให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจทาง 
การเงนิด�าเนนิการตามนโยบายการบรหิารความเสีย่งท่ีได้ก�าหนดไว้ 
รวมทั้งทบทวนความเพียงพอของนโยบายและความมีประสิทธิผล
ของนโยบายที่ก�าหนดอย่างน้อยปีละครั้ง และรายงานต่อคณะ
กรรมการธนาคาร

6. รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารถึงฐานะความเสีย่ง ประสทิธิภาพ
การบรหิารความเสีย่ง และสถานะการปฏิบตัติามวัฒนธรรมองค์กร
ท่ีค�านึงถึงความเสี่ยง ตลอดจนปัจจัยและปัญหาท่ีมีนัยส�าคัญ  
และสิง่ท่ีต้องปรับปรงุแก้ไขเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์
ในการบริหารความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน

7. มีส่วนร่วมในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ 
ปฏิบัติงานของผู้รับผิดชอบบริหารความเสี่ยง

กำรประชุมของคณะกรรมกำรก�ำกับควำมเสี่ยง
คณะกรรมการก�ากับความเสีย่งก�าหนดให้มกีารประชมุร่วมกันเพ่ือพิจารณา
เรือ่งต่าง ๆ  ตามทีไ่ด้รบัมอบหมายอย่างน้อย 3 เดือนต่อครัง้ และอาจจดัการ
ประชุมเพ่ิมเติมตามความจ�าเป็นและเหมาะสม ท้ังนี้ ในรอบปี 2562 
คณะกรรมการก�ากับความเสีย่งมกีารประชมุทัง้หมด 12 ครัง้

กำรรำยงำนของคณะกรรมกำรก�ำกับควำมเสี่ยง
คณะกรรมการก�ากบัความเสีย่งมหีน้าท่ีรายงานการด�าเนนิงานต่อคณะ
กรรมการธนาคารทกุครัง้ท่ีมกีารประชมุคณะกรรมการก�ากับความเสีย่ง

(จ) คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการ
ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2562 คณะ
กรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการขึ้น เพ่ือ
สนบัสนนุการปฏิบตังิานของคณะกรรมการธนาคาร ในด้านการก�ากับดแูล
ธนาคาร ภายใต้หลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและด้านความยั่งยืน 

องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการประกอบ
ด้วยกรรมการอิสระ 1 ท่าน กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน และ
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน ดังมีรายชื่อต่อไปนี้
1. นายปิติ สิทธิอ�านวย ประธานกรรมการก�ากับดแูลกิจการ
2. นายโชคชัย นิลเจียรสกุล กรรมการก�ากับดูแลกิจการ
3. นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการก�ากับดูแลกิจการ 
ทัง้นี ้คณะกรรมการก�ากับดแูลกิจการมวีาระการด�ารงต�าแหน่งคราวละ 3 ปี

หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
1. ก�าหนดหลักการด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและด้านความย่ังยืน 

ที่มีประสิทธิผลและเหมาะสมกับธนาคาร
2. ก�าหนดและทบทวนแนวทางปฏิบัติท่ีดีของการก�ากับดูแลกิจการ 

รวมถึงจัดท�าและทบทวนจรรยาบรรณในการด�าเนินธุรกิจ จรรยา
บรรณของพนักงาน และจรรยาบรรณของคู่ค้า

3. พิจารณาเสนอข้อพึงปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ส�าหรับคณะ
กรรมการธนาคาร และเสนอข้อบังคับคณะกรรมการ (Board of 
Directors Charter) ส�าหรับคณะกรรมการที่ธนาคารแต่งตั้งทุกชุด

4. พิจารณาแผนยุทธศาสตร์ด้านความย่ังยืนที่เหมาะสมกับการ 
ด�าเนินธุรกิจของธนาคาร และบริบททางสังคมและสิ่งแวดล้อม 

5. ให้ความคดิเหน็ต่อคณะกรรมการธนาคาร หรอืคณะกรรมการก�ากับ
ความเส่ียงในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและธรรมาภิบาล รวมถึง 
การผนวกประเด็นด้านสังคม ส่ิงแวดล้อมและธรรมาภิบาล เข้าไป
ในการด�าเนินงานด้านต่างๆ ของธนาคาร

6. ดแูลให้หลกัการด้านก�ากบัดแูลกิจการท่ีดแีละด้านความย่ังยืน มผีล
ในทางปฏบิตั ิและด�าเนนิงานภายใต้แผนยุทธศาสตร์ด้านความย่ังยืน

7. ทบทวนและรายงานผลการด�าเนินงานด้านการก�ากับดูแลกิจการ
และด้านความยัง่ยืนต่อคณะกรรมการธนาคาร รวมท้ังให้ความเห็น
และข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม

กำรประชุมของคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการก�าหนดให้มีการประชุมเพื่อพิจารณา
เรื่องต่าง ๆ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง และอาจจัดการประชุมเพิ่มเติมตามความ
จ�าเป็นและเหมาะสม

กำรรำยงำนของคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการรายงานผลการด�าเนินงานต่อคณะ
กรรมการธนาคารทกุครัง้ทีม่กีารประชมุคณะกรรมการก�ากับดแูลกจิการ

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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สรุปการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ของกรรมการในปี 2562 ดังนี้
หน่วย : จ�านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม

รายชื่อกรรมการ
คณะกรรมการ

ธนาคาร
ประชุมรวม 13 ครั้ง

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ประชุมรวม 17 ครั้ง

คณะกรรมการสรรหา
และก�าหนดค่าตอบแทน

ประชุมรวม 10 ครั้ง

คณะกรรมการ
ก�ากับความเสี่ยง

ประชุมรวม 12 คร้ัง

1. นายปิติ สิทธิอ�านวย 12

2. นายเดชา ตุลานันท์ 12

3. พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช 13 15

4. นายโกวิทย์ โปษยานนท์ 13 10

5. นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์ 13 2

6. นายอมร จันทรสมบูรณ์ 13 12

7. หม่อมเจ้ามงคลเฉลมิ ยุคล 12 14

8. นายพรเทพ พรประภา 10 8

9. นายชาญ โสภณพนิช /1 10 7 8

10. นางเกศินี วิฑูรชาติ 12 15

11. นายอรุณ จิรชวาลา /2 13 17 10

12. นายโชคชัย นิลเจียรสกุล /3 13 10

13. นายชาติศิริ โสภณพนิช 13

14. นายสุวรรณ แทนสถิตย์ 13 9

15. นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู 13

16. นายจรัมพร โชติกเสถียร 13

17. นายบุญส่ง บณุยะสาระนันท์ /4 8

18. นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ 13

หมายเหตุ:  /1 นายชาญ โสภณพนิช ลาออกจากต�าแหน่งกรรมการตั้งแต่วันที่ 25 ธันวาคม 2562

 /2 นายอรุณ จิรชวาลา ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการก�ากับความเส่ียงแทนนายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2562

 /3 นายโชคชัย นิลเจียรสกุล ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการก�ากับความเสี่ยงเมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2562

 /4 นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญครั้งที่ 26 เมื่อวันที่ 12 เมษายน 2562

ทัง้น้ี สดัส่วนการเข้าร่วมประชมุของกรรมการแต่ละท่านมากกว่าร้อยละ 75 
ของจ�านวนคร้ังของการประชมุคณะกรรมการธนาคารทีจ่ดัข้ึนในรอบปี 2562

กรรมกำรอิสระ
กระบวนการในการสรรหากรรมการอสิระ คณะกรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทนเป็นผู ้ท�าหน้าที่คัดเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม 
ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการทีธ่นาคารก�าหนด ประกอบกับ
คุณสมบัติตามนิยามของกรรมการอิสระของธนาคารที่ก�าหนดขึ้น ซึ่ง
เทยีบเท่ากับนิยามของกรรมการอสิระตามข้อก�าหนดของคณะกรรมการ
ก�ากับตลาดทุน โดยกรรมการอิสระหมายถึงบุคคลที่มีคุณสมบัติดังนี้
1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจ�านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของ

ธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 
ผู้มีอ�านาจควบคุมของธนาคาร ท้ังน้ี ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ท่ี
เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการท่ีมส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลกูจ้าง พนกังาน 
ที่ปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจ�า หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของธนาคาร 

บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล�าดบัเดยีวกัน ผูถื้อหุน้
รายใหญ่ หรือของผู้มีอ�านาจควบคุมของธนาคาร เว้นแต่จะได้พ้น
จากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

3. ไม่เป็นบคุคลท่ีมคีวามสมัพันธ์ทางสายโลหิต หรอืโดยการจดทะเบยีน
ตามกฎหมาย ในลกัษณะทีเ่ป็นบดิามารดา คูส่มรส พ่ีน้อง และบตุร 
รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของกรรมการอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
ผู้มีอ�านาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ  
ผู้บริหารหรือผู้มีอ�านาจควบคุมของธนาคารหรือบริษัทย่อย

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับธนาคาร บริษัทใหญ่  
บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของ
ธนาคาร ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณ 
อย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็น หรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือ 
ผู้มีอ�านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับธนาคาร 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจ
ควบคุมของธนาคาร เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าว 
มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

รายงานประจ�าปี 2562
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ความสัมพันธ์ทางธุรกิจท่ีกล่าวข้างต้น รวมถึงการท�ารายการทาง 
การค้าท่ีกระท�าเป็นปกติ เพ่ือประกอบกิจการ การเช่า หรือ ให้เช่า
อสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้
หรอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิด้วยการรบัหรอืให้กู้ยืม ค�า้ประกัน 
การให้สนิทรพัย์เป็นหลกัประกันหนีส้นิ รวมถึงพฤตกิารณ์อืน่ท�านอง
เดยีวกัน ซึง่เป็นผลให้ธนาคารหรอืคูส่ญัญามภีาระหน้ีทีต้่องช�าระต่อ
อกีฝ่ายหน่ึง ตัง้แต่ร้อยละ 3 ของสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตนสทุธิของธนาคาร 
หรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ�านวนใดจะต�่ากว่า ทั้งนี้ การ
ค�านวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�านวณมูลค่าของ
รายการท่ีเก่ียวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก�ากับตลาดทุน 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท�ารายการที่เก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม แต ่
ในการพิจารณาภาระหนีดั้งกล่าวให้นับรวมภาระหนีท้ีเ่กิดขึน้ในระหว่าง 
1 ปี ก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บรษิทัร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�านาจควบคมุของธนาคาร และ
ไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�านาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�านักงาน
สอบบัญชี ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของธนาคาร
สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว 
ไม่น้อยกว่า 2 ปี

6. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีใด ๆ  ซึง่รวมถึงการให้บรกิาร
เป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการ
เกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปี จากธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  
บรษิทัร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�านาจควบคมุของธนาคาร และ
ไม่เป็นผูถื้อหุ้นท่ีมนียั ผูม้อี�านาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของผูใ้ห้บรกิาร
ทางวิชาชีพน้ันด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าว 
มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้ขึน้เพ่ือเป็นตวัแทนของกรรมการ
ของธนาคาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เก่ียวข้องกับ 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มี
นยักับกิจการของธนาคารหรอืบรษิทัย่อย และไม่เป็นหุ้นส่วนทีม่นัีย
ในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง 
พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ�า หรอืถือหุน้เกินร้อยละ 1 ของ
จ�านวนหุ้นทีม่สีทิธิออกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่ ซึง่ประกอบกิจการ
ท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของ
ธนาคารหรือบริษัทย่อย

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระ
เกี่ยวกับการด�าเนินงานของธนาคาร

กำรสรรหำกรรมกำร
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนจะสรรหาคัดเลือกบุคคล
ที่จะมาด�ารงต�าแหน่งกรรมการ โดยพิจารณาจากกลยุทธ์ในการด�าเนิน
งานของธนาคารและทักษะท่ีจ�าเป็นตาม Board Skill Matrix ท่ียังขาดอยู่ 
เพื่อก�าหนดคุณสมบัติของกรรมการที่ต้องการ ในการคัดเลือกกรรมการ 
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนจะกลั่นกรองคุณสมบัติ
ของบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อให้ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ ตาม
กระบวนการและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการธนาคารก�าหนดไว้ โดย
พิจารณาคุณสมบัติของบุคคลดังกล่าวในด้านความซื่อสัตย์สุจริต  
ความรับผิดชอบและจริยธรรม คุณสมบัติตามข้อก�าหนดของธนาคาร
แห่งประเทศไทย คณะกรรมการก�ากับตลาดทนุ ส�านักงานคณะกรรมการ

ก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และทางการอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
ความรู ้ ความสามารถ ทกัษะวิชาชพีเฉพาะด้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ด�าเนนิธุรกิจของธนาคาร ความช�านาญและประสบการณ์ทีผ่่านมา และ
พิจารณาถึงผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาในกรณีท่ีเป็นการเสนอชื่อ
กรรมการที่ครบก�าหนดออกตามวาระ รวมท้ังพิจารณาโครงสร้าง 
องค์ประกอบ และขนาดของคณะกรรมการธนาคาร เพ่ือให้คณะกรรมการ
ธนาคารมขีนาด โครงสร้างและองค์ประกอบของกรรมการทีห่ลากหลาย
ทั้งในด้านเพศ อายุ ความรู้ ทักษะและความช�านาญ ประสบการณ์ใน
ด้านต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับธุรกิจของธนาคาร โดยไม่จ�ากัดด้านเชื้อชาติ
หรือศาสนา ก่อนการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�าปี ธนาคารได้เปิด
โอกาสให้ผู ้ ถือหุ ้นสามารถเสนอชื่อบุคคลที่ เห็นว ่าเหมาะสมกับ 
การเป็นกรรมการให้คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
พิจารณา โดยผู้ถือหุ้นต้องด�าเนินการตามหลักเกณฑ์ท่ีธนาคารได้แจ้ง
ให้ผู้ถือหุ้นทราบทางเว็บไซต์ของธนาคารและเสนอชื่อล่วงหน้าภายใน
เวลาที่ก�าหนด

ทั้งนี้ ธนาคารจะเสนอชื่อบุคคลที่ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ
สรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนต่อธนาคารแห่งประเทศไทยเพ่ือขอความ
เห็นชอบ ก่อนการเสนอขออนุมัติแต่งตั้งเป็นกรรมการ

กำรแต่งตั้งกรรมกำร
ตามข้อบังคับของธนาคาร ในการประชุมผู ้ถือหุ้นสามัญประจ�าปี 
กรรมการจ�านวน 1 ใน 3 ของจ�านวนกรรมการท้ังหมดต้องออกจาก
ต�าแหน่ง ถ้าจ�านวนที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็น 3 ส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดย
จ�านวนที่ใกล้ที่สุดกับ 1 ใน 3 ส่วน โดยให้กรรมการที่อยู่ในต�าแหน่งนาน
ทีส่ดุเป็นผูอ้อกจากต�าแหน่ง ทัง้นี ้กรรมการทีอ่อกจากต�าแหน่งตามวาระ 
อาจรับเลือกกลับเข้ามาด�ารงต�าแหน่งอีกก็ได้ 

การลงมติเลือกตั้งกรรมการในการประชุมผู้ถือหุ้นมีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
(ก) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับ 1 หุ้นต่อ 1 เสียง
(ข) ใช้วิธีลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเป็นรายบุคคล การออกคะแนนเสียง 

ให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเสียงตามจ�านวนหุ้นที่ผู้ถือหุ้นนั้นมีอยู่ทั้งหมด 
โดยผู้ถือหุ้นดังกล่าวจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้หน่ึงผู้ใดมากหรือ
น้อยเพียงใดไม่ได้

(ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�าดับลงมา เป็นผู ้ได้รับ 
เลอืกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ�านวนกรรมการทีจ่ะพึงมหีรอืจะพึงเลอืกตัง้
ในครั้งน้ัน ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในล�าดับถัดลงมา 
มคีะแนนเสยีงเท่ากันเกินจ�านวนกรรมการทีจ่ะพึงมหีรอืจะพึงเลอืกตัง้
ในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานในที่ประชุมเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด

ในกรณีท่ีต�าแหน่งกรรมการว่างลงด้วยเหตอุืน่ นอกจากถึงคราวออกตาม
วาระ เช่น ตาย ลาออก ศาลมคี�าสัง่ให้ออก ขาดคณุสมบตัหิรอืมลีกัษณะ
ต้องห้ามตามกฎหมาย เป็นต้น คณะกรรมการธนาคารสามารถแต่งตั้ง
บุคคลท่ีมีคุณสมบัติตามที่ก�าหนด เข้าเป็นกรรมการแทนต�าแหน่ง
กรรมการที่ว่างลงได้ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารคราวถัดไป  
เว้นแต่วาระของกรรมการที่ว่างเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยผู้ได้รับ 
การแต่งตัง้เป็นกรรมการแทนดงักล่าว จะอยู่ในต�าแหน่งได้เพียงเท่าวาระ
ที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน ทั้งนี้ มติของคณะกรรมการธนาคาร
ในการแต่งตั้งบุคคลเป็นกรรมการแทนดังกล่าว ต้องได้รับคะแนนเสียง
ไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�านวนกรรมการที่เหลืออยู่
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ค่ำตอบแทนของกรรมกำร
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนเป็นผูพิ้จารณาค่าตอบแทน
กรรมการตามนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการก�าหนดค่าตอบแทน 
ของกรรมการที่ก�าหนด เพื่อให้เหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ทีไ่ด้รบัมอบหมาย โดยได้ค�านงึถึงปัจจัยต่าง ๆ  ได้แก่ ค่าตอบแทนกรรมการ
ของธุรกิจสถาบันการเงินชั้นน�าภายในประเทศ และบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยท่ีมขีนาดใกล้เคยีงกับธนาคาร หน้าท่ี 
ความรบัผดิชอบ และความเสีย่งท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนผลการปฏิบตังิานของ 
คณะกรรมการธนาคาร ผลประกอบการของธนาคาร และสภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจ รวมถงึปัจจยัอืน่ทีอ่าจมผีลกระทบต่อธุรกิจธนาคารหรอืภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวม 

กำรด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมกำร
เพ่ือให้กรรมการอุทิศเวลาและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ธนาคารได้ก�าหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับการด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอ่ืน
ตามข้อก�าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยเรื่องธรรมาภิบาล
ของสถาบันการเงิน และแนวปฏิบัติท่ีดีตามหลักการก�ากับดูแลกิจการ 
กล่าวคือ กรรมการสามารถด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการหรือ
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในบริษัทอื่น
ได้ไม่เกิน 3 กลุม่ธุรกิจ และด�ารงต�าแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีน
ในตลาดหลักทรัพย์ทั้งในและต่างประเทศได้ไม่เกิน 5 บริษัท

กำรประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรธนำคำร
คณะกรรมการธนาคารมกีารประเมนิผลการปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นประจ�าทุกปี 
ด้วยวัตถุประสงค์เพ่ือให้คณะกรรมการธนาคารได้มีการทบทวนการ
ปฏิบตัหิน้าทีใ่นรอบปีท่ีผ่านมา รวมถึงปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ และ
น�าผลการประเมินท่ีได้มาปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของคณะกรรมการธนาคาร 

การประเมนิผลการปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการธนาคารใช้ 2 รปูแบบ
ได้แก่ (1) วิธีประเมินผลตนเอง (Self-Assessment) แบบรายคณะและ
รายบุคคล และ (2) วิธีประเมินไขว้ (Cross-Assessment) ซึ่งเป็นการ
ประเมนิผลการปฏิบตัหิน้าท่ีของกรรมการท่านอืน่ โดยการประเมนิทัง้ 2 วิธี
ใช้แบบการประเมนิท่ีผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคารแล้ว 

หัวข้อหลักในแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารแบบ 
รายคณะประกอบด้วย (1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
(2) บทบาทหน้าท่ีและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ (3) การประชมุ
คณะกรรมการ (4) การท�าหน้าที่ของกรรมการ (5) ความสัมพันธ์กับ 
ฝ่ายจัดการ และ (6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนา 
ผู้บริหาร 

หวัข้อหลกัในแบบประเมนิตนเองของกรรมการแบบรายบคุคล ประกอบด้วย 
(1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ (2) การประชุมคณะ
กรรมการ และ (3) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการ

หัวข้อหลักในการประเมินแบบไขว้ ประกอบด้วย (1) ความสม�่าเสมอ 
ในการเข้าร่วมประชุม (2) การเตรียมตัวเข้าประชุม (3) การแสดงความ
คิดเห็นในท่ีประชุม (4) การให้ความร่วมมือ และ (5) การเป็นตัวแทน 
ในการแสดงภาพลักษณ์ของธนาคารต่อบุคคลภายนอก

ทั้งนี้ เลขานุการบริษัทเป็นผู้จัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้แก่กรรมการ
ธนาคารเพ่ือจัดท�าการประเมิน และคณะกรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทนจะเป็นผู้ประมวลและสรุปผลการประเมินเพ่ือรายงาน 
ต่อคณะกรรมการธนาคาร

กำรประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรชุดย่อย
คณะกรรมการธนาคารก�าหนดให้คณะกรรมการชดุย่อยทุกคณะ ท�าการ
ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองเป็นประจ�าทุกปี เพ่ือให้คณะ
กรรมการชุดย่อยแต่ละคณะได้ท�าการทบทวนการปฏิบัติหน้าท่ีของ
ตนเองในรอบปีทีผ่่านมาตามขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ด้รบั
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร และน�าผลการประเมินไปเป็น
แนวทางน�าไปปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองต่อไป 

การประเมนิการปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการชดุย่อยใช้วิธีการประเมนิ
ตนเองแบบรายคณะ โดยใช้แบบการประเมนิทีจ่ดัท�าขึน้ตามกรอบหน้าท่ี
และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการชดุย่อยแต่ละคณะ และแบบการ
ประเมินตนเองดังกล่าวผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร 
ทัง้นี ้เลขานกุารของคณะกรรมการชดุย่อยแต่ละคณะเป็นผูน้�าเสนอแบบ
ประเมินตนเองให้คณะกรรมการชุดย่อยจัดท�าการประเมิน และเป็น 
ผู้ประมวลและสรุปผลการประเมินน�าเสนอต่อคณะกรรมการชุดย่อย  
เพื่อรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการธนาคารทราบ 

กำรพัฒนำกรรมกำร
เมือ่มกีรรมการเข้าใหม่ ธนาคารจดัให้มกีารแนะน�าและท�าความรูจ้กักับ
กรรมการร่วมคณะ ให้ข้อมูลและเอกสารเก่ียวกับการด�าเนินธุรกิจของ
ธนาคาร ข้อบงัคบัของธนาคาร หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการ
ธนาคารตามข้อบังคับและข้อก�าหนดของทางการ เพ่ือให้กรรมการ 
เข้าใหม่มีความเข้าใจในธุรกิจของธนาคารและบทบาทหน้าท่ีของการ
เป็นกรรมการ 

ธนาคารให้ความส�าคญักบัการส่งเสรมิและสนับสนนุการพัฒนาความรู้
ให้แก่กรรมการ และผู้บริหารระดับต่าง ๆ อย่างสม�่าเสมอและต่อเนื่อง  
ซึง่รวมถึงการเข้าฝึกอบรม และกิจกรรมสมัมนาท่ีเป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในปฏิบัติงาน

ธนาคารสนับสนุนกรรมการให้เข้ารบัการอบรมหลกัสตูรทีเ่ป็นประโยชน์
ในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการ นอกจากนี้ ธนาคารได้สนับสนุน
การพัฒนากรรมการและผูบ้รหิารระดับต่าง ๆ  อย่างสม�า่เสมอ เช่น การจดั 
การสมัมนา และกิจกรรมบรรยายโดยวทิยากรผูท้รงคณุวุฒจิากภายนอก 
เป็นต้น 

กรรมการที่ผ่านการอบรมหลักสูตร Director Certification Program  
จากสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ได้แก่ นายปิต ิสทิธิอ�านวย  
พลเรอืเอกประเจตน์ ศริเิดช นายสงิห์ ตงัทัตสวัสดิ ์นายอมร จนัทรสมบรูณ์ 
หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล นางเกศินี วิฑูรชาติ นายอรุณ จิรชวาลา  
นายจรัมพร โชติกเสถียร นายโชคชัย นิลเจียรสกุล นายชาติศิริ  
โสภณพนิช นายสุวรรณ แทนสถิตย์ และนายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์  
ส�าหรับกรรมการที่ได้รับการอบรมหลักสูตร Director Accreditation 
Program ได้แก่ นายโกวทิย์ โปษยานนท์ นายพรเทพ พรประภา และ 
นายชาญศักดิ ์เฟ่ืองฟู 

รายงานประจ�าปี 2562
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ธนาคารได้สนับสนุนให้กรรมการเข้าร่วมอบรมในหลักสูตร ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ รวมทั้งหลักสูตรหรือกิจกรรมสัมมนาที่ส่งเสริม
ให้กรรมการได้มโีอกาสเรยีนรูแ้ละพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง ทัง้นี ้ในปี 2562 มกีารอบรมหรอืสมัมนาท่ีส�าคัญทีก่รรมการเข้าร่วมได้แก่

วันที่ หัวข้อ กรรมการที่เข้าร่วม

13 พฤษภาคม 2562 สัมมนาเชิงปฏิบัติการด้าน Cyber Resilience ส�าหรับกรรมการของ
สถาบันการเงิน

นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู
นายจรัมพร โชติกเสถียร

20 มิถุนายน 2562 Game of Threats (GOT) the Cybersecurity risk simulation training นายปิติ สิทธิอ�านวย
พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช
นายโกวิทย์ โปษยานนท์
นายอรุณ จิรชวาลา
หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล
นายพรเทพ พรประภา
นางเกศินี วิฑูรชาติ
นายโชคชัย นิลเจียรสกุล
นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์
นายอมร จันทรสมบูรณ์
นายชาญ โสภณพนิช
นายชาติศิริ โสภณพนิช
นายสุวรรณ แทนสถิตย์
นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู
นายจรัมพร โชติกเสถียร
นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์

20 มิถุนายน 2562 สัมมนาเชิงปฏิบัติการด้าน Cyber Resilience ส�าหรับกรรมการของ
สถาบันการเงิน

นายอรุณ จิรชวาลา
นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์

8 กรกฎาคม 2562 สัมมนาเชิงปฏิบัติการด้าน Cyber Resilience ส�าหรับกรรมการของ
สถาบันการเงิน

นายชาติศิริ โสภณพนิช
นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์

21 สิงหาคม 2562 สัมมนาเชิงปฏิบัติการด้าน Cyber Resilience ส�าหรับกรรมการของ
สถาบันการเงิน

นายปิติ สิทธิอ�านวย
นายสุวรรณ แทนสถิตย์

20 กันยายน 2562 สัมมนาเชิงปฏิบัติการด้าน Cyber Resilience ส�าหรับกรรมการของ
สถาบันการเงิน

นางเกศินี วิฑูรชาติ
นายโชคชัย นิลเจียรสกุล

25 กันยายน 2562 Deloitte Forum 2019 : TFRS Version 2019 and 2020 Practical 
Implication

นายอรุณ จิรชวาลา

9 ตุลาคม 2562 สัมมนาเชิงปฏิบัติการด้าน Cyber Resilience ส�าหรับกรรมการของ
สถาบันการเงิน

นายเดชา ตุลานันท์
นายอมร จันทรสมบูรณ์

14 พฤศจิกายน 2562 AEC Business Forum 2019 ภายใต้แนวนิค “2020: The Age of 
ASEAN Connectivity” 

พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช
นายอรุณ จิรชวาลา
หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล

15 พฤศจิกายน 2562 การบรรยาย Senior Executive Forum ด้าน AML/CFT ประจ�าปี 2562 
“แนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญของกฎหมายด้าน AML/CFT” 
โดยวิทยาการจากส�านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน) 

พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช
นายอรุณ จิรชวาลา
หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล
นางเกศินี วิฑูรชาติ

19 พฤศจิกายน 2562 สมัมนาหวัข้อ “นกับัญชใีนอนาคต คณุพร้อมแล้วหรอืยัง?” จดัโดย Deloitte พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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เลขำนุกำรบริษัท
คณะกรรมการธนาคารได้แต่งต้ังให้นายอภิชาต รมยะรูป ซึ่งเป็นผู้มี
คุณสมบัติเหมาะสม เป็นเลขานุการบริษัท โดยนายอภิชาต รมยะรูป  
มปีระสบการณ์การท�าหน้าทีเ่ลขานุการคณะกรรมการธนาคาร ผ่านการ
อบรมหลกัสตูรกรรมการบรษิทั (Director Certification Program : DCP) 
ที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย และมีคุณสมบัติ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีก�าหนดไว้ในพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ เลขานุการบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ดังนี้ 
1. จัดการประชุมคณะกรรมการธนาคารและผู้ถือหุ้น การจัดเตรียม 

หรือจัดท�าวาระการประชุม หนังสือเชิญประชุม เอกสารประกอบ 
การประชุม รายงานประจ�าปี และรายงานการประชุม รวมทั้ง 
ด�าเนินการให้เป็นไปตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น เช่น การจดทะเบียน 
เปลี่ยนแปลงทางทะเบียนต่อกระทรวงพาณิชย์ เป็นต้น

2. จัดท�าทะเบียนและจัดเก็บเอกสารต่าง ๆ ได้แก่ ทะเบียนกรรมการ 
รายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการและผู ้บริหาร 
เอกสารประกอบการประชมุ และรายงานการประชมุคณะกรรมการ
ธนาคารและผู้ถือหุ้น

3. ให้ค�าปรึกษาแนะน�าแก่คณะกรรมการธนาคารในการปฏิบัติตาม 
ข้อบังคับ กฎหมาย และกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง รวมท้ัง 
หลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

4. ติดต่อประสานงานกับบุคคลภายนอกโดยเป็นบุคคลติดต่อ  
(Contact Person) กับส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ธนาคาร 
แห่งประเทศไทย และหน่วยงานราชการอื่นท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังเป็น 
ผู้แจ้งข้อมูลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานดังกล่าวตามที่กฎหมาย และ 
กฎระเบยีบต่าง ๆ ทีเ่ก่ียวข้องก�าหนด 

กำรประชุมคณะกรรมกำร 
คณะกรรมการธนาคารจัดให้มีการประชุมอย่างสม�่าเสมอเป็นประจ�า 
ทกุเดอืน โดยได้มกีารแจ้งก�าหนดนัดหมายการประชมุคณะกรรมการใน
รอบปีให้กรรมการทราบล่วงหน้า เพ่ือให้กรรมการแต่ละท่านสามารถจดั
ตารางเวลาของตนเองส�าหรับการเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยร้อยละ 75 
ของการประชุมคณะกรรมการธนาคารที่จัดขึ้นทั้งหมดในรอบปี ท่ีผ่าน
มา กรรมการได้เข้าร่วมประชุมตามที่ก�าหนดนัดหมายเว้นแต่ในกรณี 
ที่มีความจ�าเป็นสุดวิสัยที่ท�าให้กรรมการไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้

ในรอบปี 2562 กรรมการแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุมตามก�าหนด 
นดัหมายอย่างสม�า่เสมอในสดัส่วนมากกว่าร้อยละ 75 ของจ�านวนครัง้
ของการประชมุทีจั่ดในรอบปี และองค์ประชมุของคณะกรรมการธนาคาร
ในการพิจารณาลงมตใินเรือ่งต่าง ๆ  มจี�านวนมากกว่า 2 ใน 3 ของจ�านวน
กรรมการทัง้หมด 

ในการประชมุคณะกรรมการธนาคารแต่ละครัง้ เลขานุการบรษิทัจะจดัส่ง
หนังสอืเชญิประชมุพร้อมท้ังระเบียบวาระการประชมุและเอกสารประกอบ
ของแต่ละวาระไปยังกรรมการล่วงหน้า 7 วันก่อนการประชุม เพ่ือให้
กรรมการได้ศึกษาข้อมูลล่วงหน้าก่อนการเข้าประชุม เว้นแต่ในกรณีท่ี
เป็นวาระที่มีความเร่งด่วน ในที่ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ประธาน
กรรมการท�าหน้าที่เป็นประธานของที่ประชุม ได้เปิดโอกาสและส่งเสริม
ให้กรรมการแต่ละท่านได้อภิปรายและแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ

นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการธนาคาร เลขานุการบริษัทได้ 
จดัให้กรรมการอสิระได้มกีารประชมุในระหว่างกันเองเป็นครัง้คราว เพ่ือให้
กรรมการอิสระได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นในระหว่างกันเองในประเด็น
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภายในธนาคาร และเลขานุการ
บรษิทัจะจดัท�ารายงานให้กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ได้รบัทราบถึงประเดน็
และข้อคิดเห็นของที่ประชุมดังกล่าว

4. สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหาร
บุคลากร

การพิจารณาคัดเลือกผู้ท่ีจะด�ารงต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ระดับ
ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป คณะกรรมการบริหารจะเป็นผู ้พิจารณา 
กลัน่กรองเบือ้งต้นโดยพิจารณาจากความรูค้วามสามารถ ความช�านาญ
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจธนาคาร ทักษะการเป็นผู้น�าและการบริหาร
จัดการ ศักยภาพและความพร้อมที่จะรับผิดชอบในต�าแหน่งหน้าที่ที่ได้
รบัมอบหมาย และเสนอให้คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
พิจารณากล่ันกรองคุณสมบัติ และเสนอให้คณะกรรมการธนาคาร
พิจารณาน�าเสนอขอความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย  
ก่อนน�าเสนอขออนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร

กำรสืบทอดต�ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูง
ธนาคารให้ความส�าคญักับการคดัเลอืกและพัฒนาบคุลากรเพ่ือทดแทน
ในต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูง เพ่ือให้การบริหารของธนาคารมีความ 
ต่อเน่ือง กระบวนการในการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสม จะพิจารณา
จากความรู้ความเชี่ยวชาญ ทัศนคติและความคิดในเชิงกลยุทธ์ ภาวะ
ความเป็นผูน้�า ความรบัผดิชอบและการตดัสนิใจแก้ปัญหา มกีารพัฒนา
และเตรยีมความพร้อมส�าหรบัผูท่ี้ผ่านการพิจารณา โดยจดัส่งเข้าอบรม
หลกัสตูรด้านการบรหิารจดัการและหลกัสตูรความรูด้้านต่าง ๆ  ท้ังภายใน
และภายนอกธนาคาร และมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ท่ีสร้างโอกาส 
ในการเรียนรู้และเพ่ิมทักษะความเชี่ยวชาญในงานเฉพาะด้าน รวมท้ัง
ทักษะประสานงานกับหน่วยงานอื่นในธนาคาร 

กำรด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทอื่นของผู้บริหำรระดับสูง
ธนาคารได้ก�าหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับการด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น
ตามข้อก�าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยเรื่องธรรมาภิบาล
ของสถาบันการเงิน และแนวปฏิบัติที่ดีตามหลักการก�ากับดูแลกิจการ 
กล่าวคือ ผู้บริหารระดับสูงสามารถด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการ
หรือกรรมการท่ีเป็นผู ้บริหาร อย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่าง 
ในบริษัทอื่นได้ไม่เกิน 3 กลุ ่มธุรกิจ และด�ารงต�าแหน่งกรรมการ 
ในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ท้ังในและต่างประเทศได ้
ไม่เกิน 5 บริษัท

ค่ำตอบแทนผู้บริหำรระดับสูง 
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้ก�าหนดหลักเกณฑ์
การจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ประธานกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ และผู้บริหารระดับสูงโดยพิจารณาถึงผลการปฏิบัติหน้าที่ ผลการ
ด�าเนินงานของธนาคาร ระดบัค่าตอบแทนในอตุสาหกรรมเดยีวกัน ความ
เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมและการ
ประกอบธุรกิจในฐานะสถาบันการเงินของประเทศ
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กำรประเมินผลกำรปฏบิตัหิน้ำทีข่องประธำนกรรมกำรบรหิำรและ
กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่
ธนาคารจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีของประธานกรรมการ
บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยคณะกรรมการธนาคารเป็น 
ผู้ท�าการประเมิน โดยใช้แบบประเมินท่ีจัดท�าขึ้นตามแนวทางของแบบ
ประเมิน CEO ที่เผยแพร่โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และได้
รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคารแล้ว หัวข้อหลักในการ
ประเมนิผลการปฏิบตัหิน้าทีข่องประธานกรรมการบรหิารและกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ เช่น ความเป็นผู้น�า การก�าหนดกลยุทธ์ การปฏิบัติตาม
กลยุทธ์ การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน ความสัมพันธ์กับคณะ
กรรมการ เป็นต้น 

5. ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมี
ความรับผิดชอบ

ธนาคารสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม และการศึกษาทดสอบเพ่ือน�า
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้งานอย่างต่อเนื่อง ผ่านการพัฒนาภายในและ
การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เพื่อสร้างประโยชน์สูงสุด
ให้กับลูกค้า พันธมิตร ตลอดจนสังคมไทย โดยธนาคารได้จัดตั้ง “ฝ่าย
นวตักรรม” ขึน้ เพ่ือท�าหน้าท่ีวิจยัและพัฒนาด้านเทคโนโลยี และรปูแบบ
ทางธุรกิจใหม่ส�าหรับธนาคาร รวมถึงสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรใน
รปูแบบต่าง ๆ  เพ่ือพัฒนาผลติภณัฑ์และบรกิารทีใ่ช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ 
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า รวมท้ังช่วยขยายช่องทาง 
การให้บริการเพ่ือให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงบริการได้ง่ายและสะดวก
รวดเร็วข้ึนกว่าเดมิ นอกจากน้ัน ธนาคารได้จดัท�าโครงการเพ่ือสร้างความ
ร่วมมอืและความสมัพันธ์อนัดกัีบภาครฐับาล ภาคเอกชน รวมถึงสถาบนั
ศึกษา เพื่อส่งเสริมกิจกรรมด้านนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งรายละเอียด
ได้น�าเสนอไว้ในรายงานความยั่งยืนของธนาคาร

การประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ ธนาคารมีแนวทางและการ
ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ ดังนี้

ผู้ถือหุ้น
ธนาคารตระหนักว่า ผู้ถือหุ้น คือ เจ้าของกิจการและมีสิทธิในความ 
เป็นเจ้าของ ซึง่ธนาคารเคารพสทิธิของผูถื้อหุ้นและปฏบิตัต่ิอผูถื้อหุน้ทกุ
กลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน

ลูกค้ำ
ธนาคารถือว่า ลูกค้าเป็นผู้มีอุปการคุณอย่างสูงต่อความส�าเร็จและการ
เจรญิเตบิโตของธนาคาร ธนาคารมุง่มัน่พัฒนาและเสนอผลติภัณฑ์และ
บริการทางการเงินที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน มีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ลกูค้าเสมอืนเป็นเพ่ือนคูคิ่ด มติรคูบ้่าน จดัให้มบีคุลากรท่ีมคีวามรูค้วาม
ช�านาญเป็นผู้ให้บริการ ขยายเครือข่ายสาขา ส�านักธุรกิจและช่องทาง
ให้บริการที่ครอบคลุม ดูแลรักษาข้อมูลของลูกค้า ตลอดจนดูแลการรับ
ข้อร้องเรียนและด�าเนินการแก้ไขตามความเหมาะสมโดยตระหนักถึง
ความรับผิดชอบที่พึงมีต่อลูกค้า

พนักงำน
ธนาคารตระหนักถึงความส�าคัญของพนักงาน ผู้เป็นทรัพยากรบุคคล 
ที่มีค่ายิ่งของธนาคาร มีการดูแลและส่งเสริมชีวิตและความเป็นอยู่ของ
พนักงานบนพ้ืนฐานของความสัมพันธ์และความร่วมมือท่ีดีระหว่างกัน
เพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าและการเจริญเติบโตท่ีย่ังยืนในการด�าเนิน
ธุรกิจของธนาคาร ดังนี้

(1) ค่าตอบแทนและสวัสดิการแก่พนักงาน
ธนาคารตระหนักและให้ความส�าคัญกับพนักงานท่ีเป็นทรัพยากรท่ี
ส�าคัญต่อการด�าเนินงานของธนาคาร โดยการก�าหนดค่าตอบแทนให้
แก่พนักงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานของ
พนักงาน จัดให้มีสวัสดิการในด้านต่าง ๆ เช่น การรักษาพยาบาล การ
จัดให้มีสถานที่ออกก�าลังกายเพ่ือส่งเสริมให้พนักงานมีสุขภาพท่ีดี 
เป็นต้น ธนาคารจัดให้มีกองทุนส�ารองเล้ียงชีพส�าหรับพนักงานและ 
เจ้าหน้าที่บริหารเพ่ือส่งเสริมการออม และจัดให้มีเงินสงเคราะห์บุตร
ของพนักงานเพ่ือบรรเทาค่าใช้จ่ายบางส่วนของพนักงาน นอกจากน้ี 
ธนาคารยังได้พิจารณาจ่ายโบนัสให้แก่พนักงาน โดยพิจารณาจาก 
ผลประกอบการของธนาคาร ผลประเมินการปฏิบัติงาน และสภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวม

(2) การพัฒนาความรู้และศักยภาพของพนักงาน
ธนาคารให้ความส�าคญักับการพัฒนาศกัยภาพของพนักงานอย่างต่อเนือ่ง 
เพ่ือเตรียมความพร้อมให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
รวมถงึการสร้างความพร้อมให้มทีกัษะ ความสามารถท่ีต้องการในอนาคต 
(Future Skill) ด้วยวิธีการที่หลากหลาย อาทิ การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(e-Learning) การฝึกอบรมสัมมนา การวางแผนเส้นทางอาชีพ 
(Career Development) การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การมอบหมาย 
Project เพ่ือสร้างประสบการณ์ให้กับพนักงาน

ธนาคารยังมีการพัฒนาศักยภาพพนักงานที่มีขีดความสามารถสูง  
การสนับสนุนด้านทุนการศึกษา และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท้ัง 
ภาพรวมในแต่ละปีและรายบุคคล

ธนาคารได้จัดสรรงบประมาณส�าหรับการฝึกอบรมทั้งภายในและ
ภายนอก ในประเทศและต่างประเทศ Soft Skill และ Technical Skill 
ตลอดปี ซึง่จะช่วยเสรมิสร้างความรู ้ความสามารถ ทักษะการปฏิบตังิาน 
ทักษะการบริหารจัดการ เพื่อให้ธนาคารส่งมอบผลลัพธ์ทางธุรกิจอย่าง
มีประสิทธิผล

(3) ความปลอดภัยและสุขอนามัยในที่ท�างาน
ธนาคารจัดให้มีการรักษาความปลอดภัยท่ีดีในส่วนของอาคารสถานที่
โดยมีระบบและอุปกรณ์ท่ีมีมาตรฐาน จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภัยท่ีเหมาะสม และจดัสถานท่ีท�างานให้เหมาะสมและเอือ้อ�านวย
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท�างานโดยค�านึงถึง
สวัสดิภาพและสุขอนามัยของพนักงาน มีข้อมูลการลาหยุดที่เกี่ยวเนื่อง
กับการเกิดอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท�างาน
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คู่ค้ำ
ธนาคารมีการปฏิบัติที่เสมอภาคเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อคู่ค้าตาม
เงื่อนไขสัญญาที่ตกลงกัน โดยถือว่าคู่ค้าเป็นผู้ท่ีมีส่วนสนับสนุนการ
ด�าเนินธุรกิจของธนาคารมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการคัดเลือกและการท�า
ธุรกรรมกับคูค้่า และปฏิบตัติามสญัญา ด้วยความเข้าใจและความร่วมมอื
ที่ดีระหว่างกัน โดยค�านึงถึงประเพณีปฏิบัติและมาตรฐานต่าง ๆ  ซึ่งเป็น
ที่ยอมรับโดยทั่วไป

คู่แข่งขัน
ธนาคารให้ความส�าคญัและด�าเนินการอย่างถูกต้องและทีเ่หมาะสม โดย
ปฏิบัติต่อคู่แข่งขันด้วยความเข้าใจและความร่วมมือท่ีดีระหว่างกัน 
ยึดถือแนวทางการแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม และปฏิบัติตาม
กฎหมายเกีย่วกับการแข่งขนัทางการค้า ท้ังนี ้ธนาคารถือว่า สถาบนัการ
เงินอื่นต่างก็ท�าหน้าที่เป็นผู้ให้บริการทางการเงินท่ีดีและมีคุณภาพ 
แก่ลูกค้าเช่นเดียวกับธนาคาร 

เจ้ำหนี้
ธนาคารยึดหลักความเป็นธรรม และรับผิดชอบต่อเจ้าหนี้ตามกฎหมาย
และข้อตกลงที่ท�าต่อกัน ธนาคารด�าเนินการตามเงื่อนไขหรือข้อก�าหนด
สทิธิส�าหรับตราสารหน้ีท่ีธนาคารออกเพ่ือการกู้ยืมเงินจากประชาชน เช่น 
การบริหารเงินทุน การช�าระหนี้ รวมทั้งหากมีกรณีที่เกิดการผิดนัดช�าระ
หนี ้ก็จะด�าเนนิการให้เป็นไปตามเงือ่นไขหรอืข้อก�าหนดสทิธิทีเ่ก่ียวข้อง 

ชุมชนและสังคม
ธนาคารสนับสนุนการด�าเนินภารกิจและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกื้อกูลชุมชน
และสงัคม เช่น การสนับสนนุและส่งเสรมิในด้านการศึกษา กิจกรรมทาง
ศาสนา กีฬา ศิลปวัฒนธรรม การประหยัดพลังงาน และการบ�าเพ็ญ
สาธารณประโยชน์อื่น ๆ เพื่อสร้างสรรค์สังคม เป็นต้น

สิ่งแวดล้อม
ธนาคารส่งเสริมและสนับสนุนมาตรการและวิธีปฏิบัติที่ดีเพ่ือการดูแล
รักษาสิ่งแวดล้อม รวมทั้งส ่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการรณรงค์หรือการสร้างความรู้
ความเข้าใจในการอนุรักษ์พลังงานและการรักษาสภาพแวดล้อมเพ่ือ
ประโยชน์อันย่ังยืน ได้แก่ การใช้อาคาร สถานที่ และอุปกรณ์เพ่ือการ
ประหยัดพลังงาน และการรณรงค์ให้พนักงานร่วมกันอนุรักษ์พลังงาน
และรักษาสภาพแวดล้อม นอกจากนี้ ธนาคารมีนโยบายสนับสนุนการ
ให้สินเชื่อแก่โครงการที่เป็นการประหยัดพลังงาน และโครงการเกษตร
เพื่อสิ่งแวดล้อม

เรื่องอื่น ๆ
ธนาคารก�าหนดนโยบายการก�ากับดูแลกิจการของธนาคารและ 
จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคารโดยมีหลักการพ้ืนฐาน 
ที่ส�าคัญ คือ การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม และ
ความรับผิดชอบ ท้ังนี้ ธนาคารจะไม่ให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริม หรือ
สนับสนุนกิจกรรมหรือธุรกรรมใด ๆ  ทีม่ชิอบด้วยกฎหมาย ทัง้นี ้เรือ่งอืน่ ๆ  
ทีส่�าคญั ได้แก่

(1) เรื่องสิทธิมนุษยชน
ธนาคารให้ความเคารพในสทิธิมนุษยชนตามทีก่ฎหมายก�าหนด และ
จะไม่เกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนใด ๆ

(2) ทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์
ธนาคารให้ความเคารพและจะไม่ล่วงละเมิดสิทธิในทรัพย์สิน 
ทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิของผู้ใด โดยได้ก�าหนดแนวทางปฏิบัติ 
ไว้ในจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคาร นอกจากน้ี 
ธนาคารก�าหนดค�าส่ังระเบียบงานธนาคารห้ามพนักงานธนาคาร 
ผู้ใดน�าโปรแกรมคอมพิวเตอร์อันมีลิขสิทธ์ิมาใช้ในธนาคารหรือ 
ใช้กับงานธนาคาร โดยมิได้รับอนุญาตจากธนาคาร นอกจากน้ี  
ผู้ท่ีถูกตรวจพบว่ากระท�าการละเมิดลิขสิทธ์ิ จะต้องถูกพิจารณา 
โทษทางวินัย และจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง ทั้งนี้ 
ผูบ้งัคบับญัชาทกุระดบัชัน้เป็นผูค้วบคมุดแูลการปฏิบตัหิน้าทีข่องผู้
ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามค�าสั่งระเบียบงานธนาคารโดย
เคร่งครัด

(3) นโยบายและวิธีปฏิบัติในการแจ้งเบาะแส
ธนาคารจัดให้มีช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถส่งเรื่องร้องเรียน
ต่อคณะกรรมการธนาคารได้โดยตรง เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถ
แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการท�าผิดกฎหมาย ความถูกต้องของรายงาน
ทางการเงิน ระบบควบคุมภายในท่ีบกพร่อง หรือการฝ่าฝืน 
จรรยาบรรณและจริยธรรม โดยผ่านช่องทางที่ธนาคารก�าหนดไว้ 
โดยธนาคารได้ก�าหนดระเบียบวิธีปฏิบัติในการแจ้งเบาะแส 
(Whistleblowing) ซึง่ครอบคลมุถึงกระบวนการและช่องทางในการ
รับและจัดการกับข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสีย และการให้ความ
คุม้ครองสทิธิของผูแ้จ้งเบาะแสและบคุคลทีเ่ก่ียวข้องให้ได้รบัความ
เป็นธรรมหรือไม่ถูกกลั่นแกล้ง ทั้งน้ี ผู้มีส่วนได้เสียสามารถดูราย
ละเอียดได้ในเว็บไซต์ของธนาคาร

(4) การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
ธนาคารมุ่งหมายเป็นองค์กรท่ีโปร่งใสและปราศจากการทุจริต
คอร์รัปชัน รวมท้ังไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน โดย
ธนาคารได้ก�าหนดนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดยห้าม
กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของธนาคารเสนอ เรยีกร้อง ด�าเนิน
การ หรอืยอมรบัสนิบนหรอืผลประโยชน์อืน่ใดโดยเจตนาทุจรติ เพ่ือ
ประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อื่น 
ธนาคารส่งเสรมิค่านยิมเก่ียวกับความซือ่สตัย์สจุรติและการมคีวาม
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ี และสนับสนุนการเสริมสร้างให้ผู้ท่ี
เกี่ยวข้องของธนาคารมีความเข้าใจ ตระหนักรู้ และให้ความร่วมมือ
ในการอันใดที่จะเป็นประโยชน์ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
ธนาคารได้ก�าหนดแนวทางต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน (Anti-
Corruption Program) ขึน้ นอกจากนี ้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้ด�าเนนิ
การตามกระบวนการในการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริต
คอร์รัปชัน และก�าหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับการก�ากับดูแลและ
ควบคุมดูแลเพ่ือป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากการทุจริต
คอร์รปัชนั รวมทัง้ด�าเนินการประเมนิการปฏบิตัติามแนวทางการต่อ
ต้านการทุจริตคอร์รัปชัน (Compliance Assessment Checklist) 
และธนาคารได้จัดให้มีแนวปฏิบัติที่ดีที่เหมาะสมสอดคล้องกับ 
สภาพการณ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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ธนาคารได้เผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในเว็บไซต์ของ
ธนาคาร และช่องทางการสื่อสารภายใน รวมถึงระบบอินทราเน็ต และ
ให้ความรู้แก่พนักงานเก่ียวกับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันของ
ธนาคาร มบีทลงโทษส�าหรบัผูท้ีฝ่่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัติามแนวทางต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชัน 
ธนาคารมีช่องทางท่ีปลอดภัยและสามารถให้พนักงานเข้าถึงได้อย่าง
มั่นใจ เมื่อพนักงานต้องการแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสโดยปราศจากความ
เสีย่งต่อผูแ้จ้งในภายหลงั ทัง้น้ี พนักงานสามารถแจ้งข้อมลูหรอืเบาะแส
ต่อผู้บริหารที่ตนสังกัด หรือผู้รับผิดชอบหน่วยงานก�ากับดูแล (Head of 
Compliance) ในการน้ี ธนาคารจะเปิดรบัข้อมลูอย่างเสมอภาค โปร่งใส 
เอาใจใส่ ให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย มีระยะเวลาการสอบสวนอย่าง
เหมาะสม มมีาตรการรกัษาความลบั รวมถึงให้ความคุม้ครองผูร้้องเรยีน
ไม่ให้ถูกกลัน่แกล้งทัง้ในระหว่างการสอบสวนและภายหลงัการสอบสวน
ส�าหรับคู่ค้าหรือสาธารณชนท่ัวไปสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเก่ียว
กับพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมหรืออาจขัดต่อมาตรการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชันต่อเลขานุการบริษัท หรือหน่วยงานก�ากับดูแล ในการนี้ 
ธนาคารจะเปิดรับข้อมูลอย่างเสมอภาค โปร่งใส เอาใจใส่ ให้ความเป็น
ธรรมแก่ทุกฝ่าย มีระยะเวลาการสอบสวนอย่างเหมาะสม มีมาตรการ
รักษาความลับ รวมถึงให้คุ้มครองผู้ร้องเรียนไม่ให้ถูกกลั่นแกล้งทั้งใน
ระหว่างการสอบสวนและภายหลังการสอบสวน
ธนาคารเชื่อมั่นว่านโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน คือ กรอบและ
ทิศทางของการพัฒนาที่ย่ังยืน แนวทางต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
(Anti-Corruption Program) สะท้อนความมุ่งมั่นและความทุ่มเทท่ี
ส�าคัญของการเป็นองค์กรที่โปร่งใสและปราศจากการทุจริตคอร์รัปชัน 
รวมท้ังไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน โดยธนาคารมุ่งหมาย
และมุง่หวังให้ผูม้ส่ีวนเก่ียวข้องให้ความร่วมมอืสนับสนุนการด�าเนนิการ
ด้วยดี
ทั้งนี้ ธนาคารได้รับการรับรองเป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาค
เอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ซึ่งแสดงเจตนารมณ์ของ
ธนาคารในการด�าเนินธุรกิจอย่างซื่อสัตย์สุจริตและไม่ยอมรับการทุจริต
คอร์รัปชันในทุกรูปแบบ

6. ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในที่เหมาะสม

กำรบริหำรควำมเสี่ยง
คณะกรรมการธนาคารได้ก�าหนดหลกันโยบายการบรหิารความเสีย่งของ
กลุม่ธุรกิจทางการเงนิของธนาคารและระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้ โดย
ให้มกีารทบทวนเป็นประจ�าทกุปี ธนาคารได้วางกรอบแนวทางการบรหิาร
ความเสี่ยงและโครงสร้างการก�ากับดูแลความเสี่ยงหลักท่ีส�าคัญได้แก่ 
ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 
ความเสีย่งด้านกลยุทธ์ ความเสีย่งด้านสภาพคล่อง และความเสีย่งด้าน
เทศโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งยังพิจารณาครอบคลุมถึงความเส่ียงด้าน
อื่น ๆ ผ่านกระบวนการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุน (Internal 
Capital Adequacy Assessment Process ) เพื่อให้ธนาคารสามารถ
บรหิารความเสีย่งได้อย่างเหมาะสม และมรีะดบัเงนิกองทนุเพียงพอต่อ
การด�าเนินธุรกิจทั้งภายใต้ภาวะปกติและภาวะวิกฤต ท้ังนี้ ธนาคารได้
น�าหลกัการป้องกัน 3 ชัน้ มาใช้ในการบรหิารความเสีย่ง เพ่ือให้การก�ากับ

ดูแลความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล และส่งเสริมให้มีกลไกการ
ตรวจสอบและถ่วงดุลที่เหมาะสม โดยแนวป้องกันชั้นแรก หน่วยงานที่
ก่อให้เกิดความเสีย่งต้องมคีวามเข้าใจถึงความเสีย่งท่ีเกิดขึน้และมหีน้าที่
ในการจัดการความเส่ียงให้อยู่ในขอบเขตที่ก�าหนด และสอดคล้องกับ
นโยบายการบริหารความเสี่ยงโดยรวม แนวป้องกันชั้นที่สอง หน่วยงาน
ภายในที่มีหน้าท่ีในการวัด ติดตาม และควบคุมความเสี่ยง ต้องมีการ
ประเมนิและรายงานความเสีย่งต่าง ๆ  อย่างสม�า่เสมอ ตลอดจนปรบัปรงุ
กลไกการบริหารความเส่ียงให้มีความเหมาะสมกับลักษณะและความ
ซบัซ้อนของโครงสร้างและการด�าเนนิธุรกิจ รวมถึงดแูลรบัผดิชอบให้การ
ด�าเนินธุรกิจเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎเกณฑ์ทางการ และ 
แนวป้องกนัชัน้ท่ีสาม หน่วยงานท่ีมหีน้าท่ีในการสอบทานและตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ของธนาคาร ต้องมีการด�าเนินการ
เพ่ือให้แน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความรัดกุม เพียงพอและ
เหมาะสม รวมถึงมีการแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ภายในระยะเวลาอัน
สมควร
นอกจากนี้ ธนาคารได้จัดท�าแผนล่วงหน้ารองรับการเสริมสร้างความ
มั่นคงและแก้ไขปัญหา (Recovery Plan) เพื่อเตรียมความพร้อมในการ
แก้ไขปัญหาด้านเงินกองทุนและสภาพคล่องที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตไว้
ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบในขณะที่ธนาคารมีความเข้มแข็ง ซึ่งเป็นการ 
บูรณาการกรอบการบริหารความเส่ียงในแต่ละด้านของธนาคารให้
สอดคล้องกันมากขึน้ อนัจะช่วยให้ธนาคารสามารถรบัมอืกับภาวะวกิฤติ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันการณ์

กำรควบคุมภำยใน
คณะกรรมการธนาคารให้ความส�าคญัต่อระบบการควบคมุภายใน เพ่ือ
ให้มัน่ใจว่าการด�าเนินงานของธนาคารมคีวามโปร่งใส กรรมการ ผูบ้รหิาร
และพนักงานของธนาคาร ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง ซื่อสัตย์
สจุรติ และรบัผดิชอบต่อประโยชน์สงูสดุของธนาคาร โดยคณะกรรมการ
ธนาคารได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบสอบทานและประเมนิ
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของธนาคารเป็นประจ�าทุก
ปี และน�าเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการธนาคาร โดยการ
ประเมนิระบบการควบคมุภายในได้ก�าหนดกรอบพิจารณาในด้านต่าง ๆ  
ไว้ 5 องค์ประกอบ คือ (1) การควบคุมภายในองค์กร (Control 
Environment) (2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) (3) การ
ควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) (4) ระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารข้อมูล และ(5) ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

ส�าหรับการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในในปี 
2562 คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายใน
ของธนาคารมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งมีบุคลากรเพียงพอท่ีจะด�าเนินการตามระบบดังกล่าวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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หน่วยงำนที่ท�ำหน้ำท่ีเก่ียวกับกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 
• บริหารความเสี่ยง มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการก�าหนดและ

ทบทวนแนวทางการบรหิารความเสีย่งโดยรวมของธนาคาร และร่วม
กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการประเมิน ติดตาม และดูแลปริมาณ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมถึงดูแลการบริหารความ
เสี่ยงด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงท่ี
ก�าหนดไว้ และรายงานสถานะความเสี่ยงต่อผู้บริหารและคณะ
กรรมการของธนาคารอย่างสม�่าเสมอ นอกจากนี้ ยังมีหน้าท่ี
สนบัสนนุงานของคณะกรรมการก�ากับความเสีย่งในการก�ากบัดแูล
การบริหารความเสี่ยงของธนาคาร โดยมีนายกีรติ ไหลสาธิต ผู้ช่วย
ผู้จัดการใหญ่ เป็นผู้รับผิดชอบ

• ก�ากับดแูล มหีน้าท่ีให้ความเหน็และความชดัเจนเก่ียวกับข้อก�าหนด
และกฎเกณฑ์ของทางการ ก�ากับดูแลและสอบทานการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน รวมถึงการจัดท�านโยบายต่าง ๆ ของธนาคารให้เป็น
ไปตามข้อก�าหนดและกฎเกณฑ์ของทางการท่ีเก่ียวข้อง รายงานผล
การก�ากับดูแลต่อผูบ้รหิารระดบัสงูและคณะกรรมการตรวจสอบหรอื
คณะกรรมการธนาคาร โดยมีนายพรเทพ กิจสนาโยธิน ผู้ช่วยผู้
จัดการใหญ่ เป็นผู้รับผิดชอบ

• สายตรวจสอบและควบคมุ มหีน้าทีป่ระเมนิความเพียงพอและความ
เหมาะสมของธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยง และระบบการ
ควบคุมภายในของธนาคาร โดยครอบคลุมถึงการตรวจสอบระบบ
งาน ข้อมูลและการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบของทางการและของธนาคาร รวมทั้งตรวจสอบและ
สอบสวนในกรณีเกิดการทุจริตหรือมีการร้องเรียน นอกจากนี้ ยัง
มีหน้าที่สนับสนุนงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และปฏิบัติงาน
ภายใต้การก�ากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมนีางชตุมิา 
กิจจ�านงค์ ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ เป็นผู้รับผิดชอบ 

กำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล
เทคโนโลยีทีม่กีารพัฒนาอย่างรวดเรว็ช่วยอ�านวยความสะดวกในการใช้
งาน ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมในการด�าเนนิชวิีตทีม่คีวามปลอดภยั และ
ช่วยสนับสนุนให้การด�าเนินธุรกิจเป็นไปได้อย่างรวดเรว็มปีระสทิธิภาพ แต่
ขณะเดียวกัน การใช้เทคโนโลยีทีเ่พ่ิมขึน้อาจเป็นสาเหตใุนการสร้างความ
เสยีหายและกระทบกบัความเชือ่มัน่ของลกูค้า ผูใ้ห้บรกิาร และผูม้ส่ีวนได้
ส่วนเสยีของธนาคาร อกีท้ังยังเป็นต้นทุนของธนาคารท้ังด้านการเงินและ
การบริหารจัดการหากไม่มีการบริหารจัดการการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศและความมัน่คงปลอดภัยทีม่ปีระสทิธิภาพเพียงพอ

ธนาคารให้ความส�าคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
(Cyber Security) ขณะเดยีวกันยังตระหนกัถึงกระบวนการของการรกัษา
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ด้วย เพ่ือสร้างศักยภาพในการรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท้ังด้านสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและ
เทคโนโลยี อีกท้ังมีความยืดหยุ่นเพียงพอในการปรับเปลี่ยนให้สอดรับ
กับสภาพการณ์เปลี่ยนแปลงดังกล่าว

ในการด�าเนินธุรกิจในปัจจุบัน จ�าเป็นต้องใช้ข้อมูลในการวิเคราะห์เพ่ือ
ก�าหนดกลยุทธ์ ออกแบบบรกิารให้เหมาะสมกับความต้องการของลกูค้า 
ข้อมลูจงึกลายเป็นสนิทรพัย์ท่ีส�าคญัทีต้่องได้รบัการปกป้องอย่างจรงิจงั 
หลายประเทศได้เพ่ิมข้อบังคับและกฎหมายเพ่ือปกป้องคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของลูกค้า ธนาคารได้มีการด�าเนินการอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้
ข้อมูลได้รับการปกป้องจากการปลอมแปลงและการละเมิดสิทธิในการ
เข้าถึง รวมถึงการเปิดเผยข้อมลูโดยไม่ได้รบัอนุญาต ซึง่ธนาคารได้มกีาร
เพ่ิมมาตรการปกป้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ารวมถึงข้อมูล
ของธนาคารด้วย ธนาคารจึงได้ก�าหนดนโยบายด้านการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยข้อมูลและการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และด�าเนินการยกระดับความพร้อมในการก�ากับดูแลและ
บริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสอดคล้องตาม
กรอบการบรหิารความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร เพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถใน
การบรหิารความเสีย่งด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk Management) 
และความมัน่คงปลอดภยัของสารสนเทศและความมัน่คงปลอดภยัทาง
ไซเบอร์ (Information Security and Cyber Security) ให้เป็นไปอย่าง
เหมาะสมทั้งองค์กร โดยการสร้างกรอบการด�าเนินการในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ การปรับปรุงเทคโนโลยีด้านความมั่นคงปลอดภัยให้ทันสมัยอยู่
เสมอ การประเมินความเส่ียงและปรับเปล่ียนกรอบการประเมินความ
เสีย่งตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม การสร้างความตระหนกัและความ
รู้ความสามารถด้านความมั่นคงปลอดภัยให้กับบุคลากรของธนาคาร 
รวมถึงลูกค้าหรือผู้ใช้บริการของธนาคารอยู่เสมอ การพัฒนาแผนการ
เตรยีมความพร้อมรบัมอืภยัทางไซเบอร์ในรปูแบบต่าง ๆ  เพ่ือทีจ่ะลดผล 
กระทบจากภยัทางไซเบอร์ได้อย่างมปีระสทิธิภาพและรวดเรว็ การเสรมิ
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเสริมความพร้อมความ
สามารถในการรบัมอื รวมท้ังความสามารถในการจดัการความเสีย่งทาง
ไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิผลมากขึ้น

ธนาคารให้ความส�าคัญกับการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลไม่ว่า 
จะเป็นข้อมูลลูกค้าหรือข้อมูลทางธุรกิจเพ่ือรักษาความน่าเชื่อถือ 
และความไว้วางใจท้ังจากลกูค้า คูค้่าและผูร่้วมมอืทางธุรกิจ โดยธนาคาร
ได้จัดท�าคู่มือการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งเป็นการอธิบายถึง
ข้อควรปฏิบตัใินการรกัษาความปลอดภัยของข้อมลูจากการน�าข้อมลูไป
ใช้ในทางมชิอบ เพ่ือให้ผูบ้รหิารและพนกังานของธนาคารมคีวามเข้าใจ
ในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลของธนาคาร ไม่ว่าจะเป็น 
ความปลอดภัยของทรัพย์สินข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล และระบบ 
ความปลอดภยัด้านกายภาพ ความปลอดภัยด้านการสือ่สาร การบรหิาร
จัดการความเส่ียงด้านความปลอดภัยของข้อมูล การด�าเนินธุรกิจ 
อย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

กำรด�ำเนินกำรในเรือ่งท่ีเก่ียวกับควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์และ
กำรรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำร
ธนาคารให้ความส�าคัญต่อการปฏิบัติและการมีหลักปฏิบัติเพื่อควบคุม
ดูแล และจัดการในเรื่องท่ีมีผลประโยชน์ขัดแย้งตามหลักเกณฑ์ท่ีทาง
การก�าหนด

รายงานประจ�าปี 2562
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ธนาคารก�าหนดให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงจัดท�ารายงานการ 
มีส่วนได้เสีย โดยแจ้งข้อมูลการถือหุ้นและการเป็นกรรมการในกิจการ
ต่าง ๆ  รวมท้ังข้อมลูอ่ืนเก่ียวกับการมส่ีวนได้เสยีของตน ซึง่ข้อมลูดงักล่าว
เป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมดูแลการท�าธุรกรรมระหว่างธนาคาร 
กับบุคคลท่ีกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงของธนาคารมีส่วนได้เสีย 
หรือมีส่วนเก่ียวข้อง รวมทั้งการรายงานข้อมูลการท�าธุรกรรมดังกล่าว 
ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าปี การท�ารายการท่ีเก่ียวโยงกันของ
กรรมการและผู ้บริหารระดับสูงเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ส�านักงาน 
คณะกรรมการก�ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ก�าหนด ทัง้นี ้ในกรณี
ที่คณะกรรมการธนาคารต้องพิจารณาเรื่องท่ีเกิดหรืออาจเกิดความ 
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรอืรายการทีเ่ก่ียวโยงกันหรอืรายการระหว่างกนั 
กรรมการท่ีมีส่วนเก่ียวข้องจะไม่เข้าร่วมการพิจารณาอนุมัติรายการนั้น 
และไม่มีการก�าหนดเงื่อนไขใดที่มีลักษณะพิเศษไปจากปกติเพ่ือ
กรรมการที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

7. รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผย
ข้อมูล

ธนาคารตระหนักถึงความส�าคัญของการเปิดเผยสารสนเทศเน่ืองจาก
เป็นเรื่องท่ีมีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย 
คณะกรรมการธนาคารยึดมั่นแนวปฏิบัติเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมูล 
โดยก�ากับและดูแลให้ระบบการจัดท�ารายงานทางการเงินและการ 
เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ มีความถูกต้อง เพียงพอ เชื่อถือได้และทันเวลา 
โดยเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูล
ทางการเงินได้รับสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกัน ธนาคารพิจารณา 
คัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับ
หน้าที่ความรับผิดชอบในการดูแลความน่าเชื่อถือทางการเงินและ 
การเปิดเผยข้อมูล โดยมีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน อาทิ รายงาน
ประจ�าปี งบการเงิน แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าปี (แบบ 56-1)  
ค�าอธิบายและการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ (Management Discussion 
and Analysis : MD&A) ผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
และในเว็บไซต์ของธนาคาร www.bangkokbank.com โดยแสดง 
ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันเพ่ือสะท้อนฐานะการเงินและผลการด�าเนินงาน 
อย่างสม�่าเสมอ ทั้งน้ี การเผยแพร่ข้อมูลท่ีอาจกระทบต่อการตัดสินใจ
ลงทุน กระทบต่อสิทธิประโยชน์ของผู้ถือหุ้นหรือผู้ลงทุน จะเปิดเผย 
เม่ือข้อมลูดงักล่าวได้มกีารเผยแพร่อย่างเป็นทางการต่อตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยแล้ว อนึ่ง ธนาคารได้มีการก�าหนดผู้มีสิทธิในการเปิด
เผยข้อมลูต่อสาธารณะ โดยแบ่งเป็นข้อมลูทางการเงนิและข้อมลูทีไ่ม่ใช่
ทางการเงิน เพ่ือให้การสื่อความของธนาคารมีความชัดเจน ถูกต้อง 
โปร่งใสและทันต่อเหตุการณ์

คณะกรรมการธนาคารได้ให้ความเห็นชอบในการเปิดเผยข้อมลูทางการเงนิ 
โดยพิจารณาถึงผลการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุม
ภายใน ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงินและข้อสังเกต
ของผู้สอบบัญชี ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงความ
สอดคล้องกับกลยุทธ์และนโยบายของธนาคาร 

นอกจากนี ้ธนาคารได้จดัระบบการเปิดเผยข้อมลูรายการท่ีเก่ียวข้องกับ
กรรมการเพ่ือให้มกีารเปิดเผยข้อมลูส่วนตนอย่างถูกต้องตามหลกัเกณฑ์
ของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ธนาคารได้จัดให้มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ท�าหน้าท่ีในการเปิดเผย
ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่ข้อมูลทางการเงินของธนาคาร  
ซึง่เป็นประโยชน์ต่อการลงทนุของผูถื้อหุน้ นกัลงทุน นักวิเคราะห์หลกัทรพัย์ 
และบริษัทจัดอันดับความน่าเชื่อถือท้ังชาวไทยและต่างประเทศ  
ตามแนวทางการเปิดเผยข้อมูลที่สอดคล้องกับหลักการเปิดเผยข้อมูล
ของธนาคารและข้อก�าหนดของทางการ เพ่ือให้มั่นใจว่าการเปิดเผย
ข้อมูลเป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา ผ่านช่องทาง 
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และในเว็บไซต์ของธนาคาร  
www.bangkokbank.com รวมถึงจดักิจกรรมตามแผนงานทีไ่ด้ก�าหนดไว้ 
เช่น การจัดการประชุมกับนักวิเคราะห์หลักทรัพย์และนักลงทุน การ 
เข้าร่วมงานประชมุนักลงทนุทัง้ในประเทศและต่างประเทศ และการพบ
นกัลงทนุ นักวิเคราะห์หรอืการประชมุผ่านโทรศพัท์ เป็นต้น โดยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่ และผู้บริหารระดับสูงของ
ธนาคารได้ให้ความส�าคัญในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กับหน่วยงาน 
นักลงทุนสัมพันธ์ในการเปิดเผยข้อมูลของธนาคารอย่างสม�่าเสมอ

ข้อมูลการติดต่อหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์
หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ : ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) 
333 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทรศัพท์ : 0-2626-4981
โทรสาร : 0-2231-4890 
อีเมล : ir@bangkokbank.com
เว็บไซด์ : www.bangkokbank.com

8. สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น
ธนาคารให้ความส�าคัญกับผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้น 
เข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาเรื่องส�าคัญต่าง ๆ ของธนาคาร
โดยจดัการประชมุผูถื้อหุ้นในวัน เวลา และสถานทีท่ีส่ะดวกต่อการเข้าร่วม
ประชุม ในกรณีท่ีผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้าประชุมด้วยตนเองได้ ธนาคาร
ได้จดัท�าหนงัสอืมอบฉนัทะ เพ่ือให้ผูถื้อหุ้นสามารถมอบฉนัทะให้บคุคลอืน่
เข้าร่วมประชมุแทนได้ นอกจากน้ี ธนาคารได้เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นเสนอ
วาระการประชมุ และเสนอชือ่บคุคลท่ีเหมาะสมเพ่ือแต่งตัง้เป็นกรรมการ
ธนาคาร ก่อนการจัดการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�าปี โดยปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ที่ธนาคารก�าหนดซึ่งเผยแพร่อยู่ในเว็บไซต์ของธนาคาร และ
ผู้ถือหุ้นสามารถส่งค�าถามเก่ียวกับวาระการประชุมมายังเลขานุการ
บริษัท ล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น

ในการจัดการประชุมผู ้ถือหุ ้นสามัญประจ�าปี 2562 เม่ือวันท่ี 12  
เมษายน 2562 ธนาคารได้จัดการประชุมที่ส�านักงานใหญ่ของธนาคาร
เพ่ือความสะดวกในการเดนิทาง ธนาคารได้เผยแพร่หนังสอืเชญิประชมุ 
พร้อมทั้งเอกสารท่ีเก่ียวข้องและหนังสือมอบฉันทะทั้งฉบับภาษาไทย
และภาษาองักฤษในเว็บไซต์ของธนาคาร 30 วัน ล่วงหน้าก่อนการประชมุ 
พร้อมท้ังแจ้งให้ผูถื้อหุ้นทราบผ่านช่องทางสารสนเทศของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย การด�าเนินการประชมุเป็นไปตามระเบยีบวาระท่ีได้ส่ง
ให้แก่ผูถื้อหุ้น โดยไม่มกีารเพ่ิมหรอืสลบัวาระ และเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้น
ได้ซักถามหรือแสดงความคิดเห็นในแต่ละวาระได้อย่างเต็มท่ี ท้ังน้ี  
ภายหลงัการประชมุ ธนาคารได้จดัท�ารายงานประชมุผูถื้อหุ้นและเผยแพร่
ในเว็ปไซด์ของธนาคารและจดัส่งให้แก่ทางการท่ีเก่ียวข้องภายใน 14 วนั 
หลังจากการประชุม
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แผนภูมิองค์กร

คณะกรรมการ 
สรรหาและก�าหนด 

ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
ก�ากับความเส่ียง

คณะกรรมการ 
บริหาร

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการธนาคาร

ธุรกิจ

กิจการธนาคารในประเทศ
- ลูกค้าธุรกิจรายใหญ่
- ลูกค้าธุรกิจรายกลาง
- ลูกค้าธุรกิจรายปลีก
- ลูกค้าบุคคล

กิจการธนาคารต่างประเทศ
- สถาบันการเงินระหว่างประเทศ
- สาขาต่างประเทศ

กิจการการเงินธนกิจ
- บริหารการเงิน
- วานิชธนกิจ
- ธุรกิจหลักทรัพย์

ผลิตภัณฑ์และบริการ

- บัตรเครดิต
- ผลิตภัณฑ์และช่องทางบริการ

ปฏิบัติการ

- ปฏิบัติการสนับสนุน

คณะกรรมการ 
ก�ากับดูแลกิจการ

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

ตรวจสอบและควบคุม

สนับสนุนและอ�านวยการ

- บัญชีและการเงิน
- ทรัพยากรบุคคล
- เทคโนโลยี
- นวัตกรรม
- บริหารความเสี่ยง
- บริหารสินเชื่อ
- อาคารส�านักงานและทรัพย์สิน
- วิจัย
- ประชาสัมพันธ์
- ก�ากับดูแล
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คณะกรรมการธนาคาร

5.	 นายอรุณ	จิรชวาลา

- กรรมการอิสระ
- ประธานกรรมการก�ากับความเสี่ยง
- กรรมการตรวจสอบ

10.	นายชาญ	โสภณพนิช*

- กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
- กรรมการก�ากับความเสี่ยง
- กรรมการสรรหาและก�าหนด 

ค่าตอบแทน

3.	 พลเรือเอกประเจตน์	ศิริเดช
- กรรมการอิสระ
- ประธานกรรมการตรวจสอบ

7.	 นายอมร	จันทรสมบูรณ์

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
- กรรมการบริหาร
- กรรมการก�ากับความเสี่ยง

4.	 นายโกวิทย์	โปษยานนท์

- กรรมการอิสระ
- ประธานกรรมการสรรหา 

และก�าหนดค่าตอบแทน

8.	 หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม	ยุคล

- กรรมการอิสระ 
- กรรมการตรวจสอบ

2.	 นายเดชา	ตุลานันท์

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
- ประธานกรรมการบริหาร

6.	 นายสิงห์	ตังทัตสวัสดิ์

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
- กรรมการบริหาร

9.	 นายพรเทพ	พรประภา

- กรรมการอิสระ
- กรรมการสรรหาและก�าหนด 

ค่าตอบแทน

* นายชาญ โสภณพนิช ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2562

1.	 นายปิติ	สิทธิอ�านวย

- กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
- ประธานกรรมการ
- ประธานกรรมการก�ากับดูแลกิจการ
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16.	 นายจรัมพร	โชติกเสถียร

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
- กรรมการบริหาร

14.	 นายสุวรรณ	แทนสถิตย์

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
และรองผู้จัดการใหญ่

- กรรมการบริหาร
- กรรมการก�ากับความเสี่ยง

18.	 นายทวีลาภ	ฤทธาภิรมย์

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
และผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

- กรรมการบริหาร
- กรรมการก�ากับดูแลกิจการ

15.	 นายชาญศักดิ์	เฟื่ องฟู

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
และรองผู้จัดการใหญ่

- กรรมการบริหาร

19.	 นายอภิชาต	รมยะรูป

- เลขานุการบริษัท
- ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

13.	 นายชาติศิริ	โสภณพนิช

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
และผู้จัดการใหญ่

- กรรมการบริหาร

17.	 นายบุญส่ง	บุณยะสาระนันท์

- กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
และรองผู้จัดการใหญ่

11.	 นางเกศินี	วิฑูรชาติ

- กรรมการอิสระ
- กรรมการตรวจสอบ

12.	 นายโชคชัย	นิลเจียรสกุล

- กรรมการอิสระ
- กรรมการก�ากับความเสี่ยง
- กรรมการก�ากับดูแลกิจการ
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* สัดส่วนการถือหุ้นในธนาคาร นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย

1

นายปิติ สิทธิอ�านวย 

 • กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
 • ประธานกรรมการ
 • ประธานกรรมการก�ากับดูแลกิจการ

อายุ 86 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 1 กุมภาพันธ์ 2528
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 35 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต
 • Diploma in Business Administration, Hutching’s Commercial College 

ประเทศมาเลเซีย
 • Matriculation “A” Level, Cambridge University (Overseas) ประเทศสหราช

อาณาจักร
 • Advanced Management Program จาก Harvard Business School, 

Harvard University, Boston ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • Management Development Program, Asian Institute of Management 

ประเทศฟิลิปปินส์
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 57/2005
 • Financial Institutions Directors Education Program (FIDE), Malaysia 2013
 • Strategic Board Master Class (SBM) รุ่น 4/2018

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 184,941หุ้น คิดเป็น 0.00969%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 25 ตุลาคม 2561 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. ธนาคารกรงุเทพ
 • 26 ธันวาคม 2562 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการก�ากับดูแลกิจการ  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • กุมภาพันธ์ 2528 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • มีนาคม 2560 - ตุลาคม 2561 รองประธานกรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2556 - เมษายน 2561 ประธานกรรมการ บางกอก แบงค์ เบอร์ฮาด 

ประเทศมาเลเซีย
 • มนีาคม 2551 - ธนัวาคม 2552 ประธานกรรมการบริหารร่วม  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2549 - กุมภาพันธ์ 2551 ประธานกรรมการบริหาร  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2546 - 2548 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2536 - 2543 ประธานกรรมการ Asian Finance 

Corporation Limited ประเทศสิงคโปร์
 • 2535 - 2549 รองประธานกรรมการบริหาร  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2534 - 2544 ประธานกรรมการ บมจ. เบอร์ลี่ยุคเกอร์
 • 2532 - 2543 ประธานกรรมการ บจ. สยามสแควร์ทาวเวอร์
 • 2530 - 2543 กรรมการ บจ. กรุงเทพซากุระลีสซิ่ง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน ไม่มี

2

นายเดชา ตุลานันท์ 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 • ประธานกรรมการบริหาร

อายุ 85 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 26 มีนาคม 2534
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 29 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • เศรษฐศาสตรบัณฑิต Leicester University ประเทศสหราชอาณาจักร
 • Executive Program, Pennsylvania State University ประเทศสหรัฐอเมริกา

การอบรมหลักสูตรกรรมการ ไม่มี
การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 96,650 หุ้น คิดเป็น 0.00506%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 23 มีนาคม 2560 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรงุเทพ
 • มีนาคม 2534 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2552 - มีนาคม 2560 รองประธานกรรมการบริหาร  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2547 - พฤษภาคม 2555 กรรมการ บมจ. เวฟ เอ็นเตอร์เทนเมนต์
 • 2535 - 2551 กรรมการรองผู้จัดการใหญ่ และ 

กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • มีนาคม 2534 - 2535 กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2528 - 2534 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2516 - 2528 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 2542 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ฟูรูกาวา เม็ททัล (ไทยแลนด์)

ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2543 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ซิตี้เรียลตี้

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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3

พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช 

 • กรรมการอิสระ
 • ประธานกรรมการตรวจสอบ

อายุ 84 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 18 มีนาคม 2542
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 21 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • วิทยาศาสตรบัณฑิต (ทร.)
 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (ปริญญาบัตร วปอ.) รุ่นที่ 31

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 1/2010
 • Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR)  

รุ่น 6/2009
 • Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่น 5/2009
 • Director Certification Program-Refresher (DCP-Refresher) รุ่น 4/2007
 • The Role of Chairman Program (RCP) รุ่น 15/2007
 • Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุ่น 1/2006
 • Audit Committee Program (ACP) รุ่น 1/2004
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 35/2003
 • Deloitte Audit Committee Forum
 • Deloitte Forum ครั้งที่ 2 ประจ�าปี 2559

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 2546 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • มีนาคม 2542 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • 2549 - กุมภาพันธ์ 2551 สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
 • 2545 - 2546 กรรมการสรรหา บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2545 - 2546 กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2539 - 2540 ที่ปรึกษา บมจ. ธนาคารทหารไทย
 • 2538 - 2543 สมาชิกวุฒิสภา
 • 2538 - 2539 กรรมการ บมจ. ไทยออยล์
 • 2537 - 2539 กรรมการ การปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย
 • 2537 - 2539 กรรมการ บมจ. ปตท. ส�ารวจและผลติปิโตรเลยีม
 • 2536 - 2539 ผู้บัญชาการทหารเรือ
 • 2536 - 2539 ประธานกรรมการ การท่าเรือแห่งประเทศไทย
 • 2536 - 2539 กรรมการ บมจ. ธนาคารทหารไทย
 • 2536 - 2539 Member, Thai-Malaysian Joint 

Development Area Committee
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ มูลนิธิอนุรักษ์โบราณสถาน

ในพระราชวังเดิม
 • ปัจจุบัน รองประธานกรรมการ มูลนิธิรัฐบุรุษ  

พลเอกเปรม ติณสูลานนท์
 • ปัจจุบัน กรรมการ มูลนิธิรักเมืองไทย

4

นายโกวิทย์ โปษยานนท์ 

 • กรรมการอิสระ
 • ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

อายุ 84 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 11 เมษายน 2546
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 17 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • เศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
 • เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต และเศรษฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต Cornell University 

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • ปรญิญาตรี B.A. (เกียรตินยิม), Cambridge University ประเทศสหราชอาณาจกัร
 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (ปริญญาบัตร วปอ.) รุ่นที่ 30 

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • The Role of Chairman Program (RCP) รุ่น 15/2007
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 2/2003

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 2547 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนด 

ค่าตอบแทน บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • เมษายน 2546 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2550 - 2557 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการ 

ก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย
 • 2544 - 2559 ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 

บมจ. โกลว์ พลังงาน
 • 2544 - 2559 กรรมการ บจ. โกลว์ เอสพีพี 2
 • 2544 - 2559 กรรมการ บจ. โกลว์ เอสพีพี 3
 • 2543 - 2559 ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 

บมจ. ฟูรูกาวา เม็ททัล (ไทยแลนด์)
 • 2542 - 2562 ประธานกรรมการ บมจ. แสนสิริ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 

บมจ. แชงกรี-ลา โฮเต็ล
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • ปัจจุบัน นายกสภาสถาบันรัชภาคย์
 • ปัจจุบัน อุปนายก สภามหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. กรุ๊ปสามสิบ
 • ปัจจุบัน กรรมการ ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

รายงานประจ�าปี 2562
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นายอรุณ จิรชวาลา 

 • กรรมการอิสระ
 • ประธานกรรมการก�ากับความเสี่ยง
 • กรรมการตรวจสอบ

อายุ 66 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 2 กุมภาพันธ์ 2558
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 5 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร์อุตสาหการ มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด  

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • ปริญญาตรี (เกียรตินิยม) วิศวกรรมศาสตร์อุตสาหการ มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด 

ประเทศสหรัฐอเมริกา
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 88/2007
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 34/2005

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 30 เมษายน 2562 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการก�ากับความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • 1 เมษายน 2558 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2 กุมภาพันธ์ 2558 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • 21 กุมภาพันธ์ 2562 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  

- เมษายน 2562 บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • มถินุายน 2552 - เมษายน 2562 กรรมการอิสระ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
บมจ. ทีอาร์ซี คอนสตรัคชั่น

 • เมษายน 2552 ประธานกรรมการ บจ. เค.ดบับลวิ.ซ.ี คลงัสนิค้า 
- พฤษภาคม 2558

 • สงิหาคม 2551 - มกราคม 2558 กรรมการอสิระ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
และประธานคณะกรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน บมจ. ธนาคารยูโอบี

 • เมษายน 2551 - สงิหาคม 2557 ประธานกรรมการ บจ. กรุงเทพคลังเอกสาร
 • สงิหาคม 2550 - พฤษภาคม 2557 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. กรุงเทพโสภณ
 • 2547 - 2549 กรรมการผู้จัดการใหญ่  

บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย
 • กันยายน 2538 - ตุลาคม 2539  ผู้อ�านวยการ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
 • พฤษภาคม 2530 - สงิหาคม 2536 Treasury and Investment Officer ธนาคาร

พัฒนาเอเชีย กรุงมะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • สิงหาคม 2550 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. กรุงเทพโสภณ

ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • พฤศจิกายน 2549 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พลังโสภณ

6

นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์ 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 • กรรมการบริหาร

อายุ 77 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 28 ธันวาคม 2547
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 15 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บรหิารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการเงนิการธนาคาร Wharton School of Finance 

and Commerce, University of Pennsylvania ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • Executive Development Program, Harvard Business School  

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • Management Development Program, Wharton School  

ประเทศสหรัฐอเมริกา
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 2/2011
 • Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่น 6/2009
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 0/2000

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 2548 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • ธันวาคม 2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2553 - พฤษภาคม 2558 กรรมการสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ

บริษัทไทย
 • 2549 - กรกฎาคม 2553 กรรมการผู้อ�านวยการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2548 - กุมภาพันธ์ 2562 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2548 - พฤษภาคม 2556 กรรมการอสิระ บมจ. ทดีบับลวิแซด คอร์ปอเรชัน่
 • 2545 - 2552  ที่ปรึกษาศูนย์พัฒนาการก�ากับดูแลกิจการ

บริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย

 • 2542 - 2544 กรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธาน 
เจ้าหน้าที่บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงไทย

 • 2539 - 2542 กรรมการและผู้จัดการ  
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 2547 - ปัจจุบัน ประธานคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน

และสรรหา และกรรมการอิสระ  
บมจ. กรุงเทพประกันภัย

 • 2547 - ปัจจุบัน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ
กรรมการอิสระ บมจ. ไทยออพติคอล กรุ๊ป

ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • มีนาคม 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. การแพทย์ สุขุมวิท 62
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. กาญจนทัต
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. บูรพาธารินทร์
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ตรีรัชปณชัย

* สัดส่วนการถือหุ้นในธนาคาร นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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นายอมร จันทรสมบูรณ์ 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 • กรรมการบริหาร
 • กรรมการก�ากับความเสี่ยง

อายุ 89 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 20 เมษายน 2531
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 32 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • ปริญญานิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ ปีการศึกษา 2534  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • กิตติเมธี สาขานิติศาสตร์ ปีการศึกษา 2533 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
 • ปริญญานิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ ปีการศึกษา 2531  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
 • ปริญญานิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ ปีการศึกษา 2525  

มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
 • ปริญญาเอกทางกฎหมายระหว่างประเทศ พ.ศ. 2498 มหาวิทยาลัยปารีส  

ประเทศฝรั่งเศส
 • ธรรมศาสตร์บัณฑิต พ.ศ. 2494 มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตร์และการเมือง
 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (ปริญญาบัตร วปอ.) รุ่นที่ 14 พ.ศ. 2514

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 3/2011
 • Audit Committee Program (ACP) รุ่น 26/2009
 • Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR)  

รุ่น 6/2009
 • Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่น 5/2009
 • Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุ่น 7/2009
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 36/2003
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 2/2003
 • Finance for Non-Finance Director (FND) รุ่น 7/2003

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 10,800 หุ้น คิดเป็น 0.00057%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 30 เมษายน 2562 - ปัจจุบัน กรรมการก�ากับความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรงุเทพ
 • 2533 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • เมษายน 2531 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2555 - พฤศจิกายน 2558 กรรมการสภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า)
 • 2553 - 2559 กรรมการอิสระ บมจ. บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์
 • 2553 - กรกฎาคม 2558 กรรมการสภาที่ปรึกษา สถาบันบัณฑิต

บริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย

 • 2548 - มกราคม 2562 กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน  
บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

 • 2546 - เมษายน 2562 กรรมการบริหารความเส่ียง บมจ. ธนาคารกรงุเทพ
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 2559 - ปัจจุบัน ที่ปรึกษา บมจ. บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์

ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2543 - ปัจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 

มหาวิทยาลัยมหิดล
 • 2539 - ปัจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
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หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล 

 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการตรวจสอบ

อายุ 83 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 11 เมษายน 2546
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 17 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต Northeastern University ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 2/2011
 • Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่น 5/2009
 • Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) 

รุ่น 6/2009
 • Director Certification Program-Refresher (DCP-Refresher) รุ่น 4/2007
 • The Role of Chairman Program (RCP) รุ่น 15/2007
 • Improving the Quality of Financial Reporting (QFR) รุ่น 1/2006
 • Finance for Non-Finance Director (FND) รุ่น 19/2005
 • Audit Committee Program (ACP) รุ่น 1/2004
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 33/2003
 • AEC Business Forum: “AEC 2025”

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 24,860 หุ้น คิดเป็น 0.00130%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 2547 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • เมษายน 2546 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • 2543 - 2546 ที่ปรึกษาประจ�าฝ่ายการประชาสัมพันธ ์

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2509 - 2542 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน ไม่มี

รายงานประจ�าปี 2562
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นายพรเทพ พรประภา 

 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

อายุ 71 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 12 เมษายน 2550
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 13 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
 • เทคโนโลยีการเกษตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาเทคโนโลยีภูมิทัศน์ 

สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแม่โจ้
 • วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาภูมิศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ
 • ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ California College of Commerce ประเทศ

สหรัฐอเมริกา
 • หลกัสตูรการป้องกันราชอาณาจกัรภาครฐัร่วมเอกชน (ปรญิญาบตัร ปรอ.) รุ่นที ่5
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 66/2007

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • กันยายน 2555 - ปัจจุบัน กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • เมษายน 2550 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  

บจ. มาห์เล สยาม ฟิลเตอร์ ซิสเต็มส์
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามไดกิ้นเซลส์
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอ็น เอส เค แบริ่งส์ 

(ประเทศไทย)
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยาม เอ็น เอส เค  

สเตียริ่ง ซิสเต็มส์
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอ็น เอส เค  

แบริ่งส์ เมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย)
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยาม ฮิตาชิ  

เอลลิเวเตอร์
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บางกอกโคมัตสุ
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. นิตตั้น (ประเทศไทย)
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ทองถาวรพัฒนา
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามดนตรียามาฮ่า
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ทุนถาวร
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ฮิตาชิ เอลลิเวเตอร์ 

(ประเทศไทย)
 • ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. สยามนิสสันบอดี้
 • ปัจจุบัน ประธานบริษัท บจ. บางกอกโคมัตสุเซลส์

 • ปัจจุบัน ประธานบรษิทั บจ. ยีเอส ยัวซ่า สยาม อนิดสัตรส์ี
 • ปัจจุบัน ประธานบรษิทั บจ. บางกอกโคมตัส ุฟอร์คลฟิท์
 • ปัจจุบัน ประธานบริษัท บจ. สยาม ยีเอส แบตเตอรี่
 • ปัจจุบัน ประธานบริษัท/ ผู้จัดการใหญ่  

บจ. สยามยีเอสเซลส์
 • ปัจจุบัน รองประธานบริษัท บจ. สยามกลการอะไหล่
 • ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการใหญ่ บจ. สยามกลการ
 • ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการใหญ่  

บจ. สยามกลการโลจิสติกส์
 • ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการใหญ่ บจ. สมบัติถาวร
 • ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการใหญ่ บจ. สยามคันทรีคลับ
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. นิสสัน เทรดดิ้ง (ไทยแลนด์)
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พีเอ็ม (นาจอมเทียน)
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พีเอ็ม (บางนา - ตราด)
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยาม แอ็ท ชลบุรี
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พีเอ็ม (ประเวศ)
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พีเอ็ม (พัทยา)
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ถาวร คันทรี่คลับแอนด์รีสอร์ท
 • ปัจจุบัน ผู้จัดการใหญ่ บจ. บางกอกมอเตอร์เวอคส์
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นายชาญ โสภณพนิช** 

 • กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
 • กรรมการก�ากับความเสี่ยง
 • กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

อายุ 79 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 24 ธันวาคม 2523
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 39 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการเงิน University of Chicago  

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต University of Sydney ประเทศออสเตรเลีย 

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 5/2012
 • ความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารตาม พ.ร.บ. หลักทรัพย์ และ

ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (ฉบับแก้ไข) รุ่น 1/2008
การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 512,152 หุ้น คิดเป็น 0.02683%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร
 • เป็นอาของนายชาติศิริ โสภณพนิช - กรรมการผู้จัดการใหญ่

ประสบการณ์การท�างาน
 • 30 เมษายน 2562 - ปัจจุบัน กรรมการก�ากับความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 31 มกราคม - 25 ธนัวาคม 2562 กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

* สัดส่วนการถือหุ้นในธนาคาร นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย
** นายชาญ โสภณพนิช ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2562

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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นางเกศินี วิฑูรชาติ 

 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการตรวจสอบ

อายุ 72 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 12 เมษายน 2550
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 13 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเท็กซัสแห่งออสติน ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • พาณิชยศาสตรบัณฑิต (การเงินการธนาคาร) เกียรตินิยมดี  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • ประกาศนียบัตรด้านการพัฒนาการเรียนการสอนด้วยทุนโคลัมโบ  

Monash University ประเทศออสเตรเลีย
 • ประกาศนียบัตรการประเมินค่าทรัพย์สิน ASEAN Valuer Association
 • ประกาศนยีบตัร Operations Management, National University of Singapore 

ประเทศสิงคโปร์
 • หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 3

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 3/2011
 • Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุ่น 7/2009
 • Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่น 5/2009
 • Audit Committee Program (ACP) รุ่น 23/2008

 • Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) 
รุ่น 3/2008

 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 90/2007
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 40/2005
 • AEC Business Forum: “AEC 2025”

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • มิถุนายน 2550 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • เมษายน 2550 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • 2557 - 2560 รองอธิการบดี ฝ่ายวางแผนและบริหาร  

ศูนย์รังสิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • 2553 - 2556 รองอธิการบดี ฝ่ายวางแผนและการคลัง 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • 2553 - 2554 คณะกรรมการที่ปรึกษา Association to 

Advance Collegiate Schools of Business 
(AACSB) ประจ�าภูมิภาคเอเชีย

 • 2551 - 2554 กรรมการ Global Foundation for 
Management Education (GFME)  
องค์กรระดับโลก ด้านพัฒนามาตรฐาน 
การศึกษาบริหารธุรกิจ

 • 2549 - 2554 ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร  
สมาคมผู้ประเมินค่าทรัพย์สินแห่งประเทศไทย

 • 2548 - 2549 กรรมการ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
 • 2547 - 2552 คณบดี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • 2545 - 2554 ผู้ไกล่เกลี่ยของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

ส�านกังานระงบัข้อพิพาท ส�านักงานศาลยุตธิรรม
 • 2540 - 2550 ผู้แทนประเทศไทยในคณะกรรมการ ASEAN 

Valuation Association (AVA)
 • 2540 - 2547 กรรมการอิสระ บมจ. อุตสาหกรรมผ้าเคลือบ

พลาสติกไทย
 • 2537 - 2547 กรรมการอิสระ บมจ. ยัวซ่า แบตเตอรี่  

(ประเทศไทย)
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 27 กุมภาพันธ์ 2561 - ปัจจุบัน อธิการบดี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • 2550 - ปัจจุบัน อนุญาโตตุลาการ ส�านักงานคณะกรรมการ 

ก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
 • 2550 - ปัจจุบัน อนุญาโตตุลาการเพื่อระงับข้อพิพาทระหว่าง 

ผู้ประกอบการธุรกิจหลักทรัพย์ หรือที่เกี่ยวเนื่อง
กับธุรกิจหลักทรัพย์กับลูกค้า

 • 2547 - ปัจจุบัน กรรมการ สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

 • 2546 - เมษายน 2562 กรรมการบริหารความเสี่ยง  
บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

 • ธันวาคม 2523 กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
- 25 ธันวาคม 2562

 • 2523 - พฤษภาคม 2552 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. วัฒนชาญ
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พลังโสภณ
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ซี. อาร์. โฮลดิ้ง
 • ปัจจุบัน กรรมการ บจ. วัฒนโสภณพนิช

รายงานประจ�าปี 2562
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นายโชคชัย นิลเจียรสกุล 

 • กรรมการอิสระ
 • กรรมการก�ากับความเสี่ยง
 • กรรมการก�ากับดูแลกิจการ

อายุ 62 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 12 เมษายน 2560
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 3 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางกฎหมายธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • หลักสูตรนักบริหารการยุติธรรมทางปกครองระดับสูง (บยป.) รุ่นที่ 3  

ส�านักงานศาลปกครอง
 • หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน สถาบันวิทยาการพลังงาน 

(วพน.) รุ่นที่ 8
 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปริญญาบัตร ปรอ.)  

พ.ศ. 2551 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 246/2017

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 2,500 หุ้น คิดเป็น 0.00013%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 26 ธันวาคม 2562 - ปัจจุบัน กรรมการก�ากับดูแลกิจการ  

บมจ.ธนาคารกรุงเทพ
 • 30 เมษายน 2562 - ปัจจุบัน กรรมการก�ากับความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 12 เมษายน 2560 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
 • กุมภาพันธ์ - เมษายน 2562 กรรมการบริหารความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2542 - 2555 ทนายความและที่ปรึกษาอาวุโส  

บจ. ลิ้งค์เลเทอร์ส (ประเทศไทย)
 • 2524 - 2537 หัวหน้าส�านักงานจักรพงษ์ทนายความ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2537 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการ บจ. ส�านักงานจักรพงษ์

ทนายความ

13

นายชาติศิริ โสภณพนิช 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหารและผู้จัดการใหญ่
 • กรรมการบริหาร

อายุ 60 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 28 เมษายน 2535
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 28 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์  

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
 • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการ) Sloan School of Management, 

Massachusetts Institute of Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (เคมี) Massachusetts Institute of Technology 

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (เคมี) Worcester Polytechnic Institute  

ประเทศสหรัฐอเมริกา
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Ethical Leadership Program (ELP) รุ่น 1/2015
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น TG/2004
 • The Role of Chairman Program (RCP) รุ่น 2/2001
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 3/2000

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 5,300,200 หุ้น คิดเป็น 0.27767%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร
 • เป็นหลานของนายชาญ โสภณพนิช** - กรรมการธนาคาร

ประสบการณ์การท�างาน
 • 2537 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2535 - ปัจจุบัน กรรมการ และ กรรมการบริหาร 

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 28 ธันวาคม 2552 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ธนาคารกรุงเทพ 

(ประเทศจีน)
 • 21 ตุลาคม 2557 กรรมการ ส�านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง 

- 31 ธันวาคม 2562 อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
 • 14 กุมภาพันธ์ 2554 กรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

- 30 เมษายน 2557
 • 10 สิงหาคม 2553 กรรมการ บรรษัทบริหารสินทรัพย์ไทย 

- 8 มิถุนายน 2554
 • 19 กรกฎาคม 2553 กรรมการ คณะกรรมการระบบการช�าระเงิน 

- 30 เมษายน 2557
 • 19 กรกฎาคม 2553 ประธานสมาคมธนาคารไทย 

- 30 เมษายน 2557
 • 2549 - 2551 สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ
 • 2547 - มกราคม 2559 กรรมการ Board of Trustees, Singapore 

Management University
 • 2546 - กันยายน 2552 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์
 • 2545 - 2551 กรรมการ บมจ. การบินไทย
 • 2545 - 2549 ประธานสมาคมธนาคารไทย
 • 2545 - 2549 กรรมการ บรรษัทบริหารสินทรัพย์ไทย
 • 2544 - 2551 กรรมการ VISA International - Asia Pacific

* สัดส่วนการถือหุ้นในธนาคาร นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย
** นายชาญ โสภณพนิช ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2562

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. โพสต์ พับลิซซิ่ง

ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 29 สิงหาคม 2560 - ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ
 • 15 สิงหาคม 2560 - ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการปฏิรูปประเทศ 

ด้านเศรษฐกิจ
 • 25 มิถุนายน 2556 - ปัจจุบัน กรรมการ ส�านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชาติ
 • 18 กุมภาพันธ์ 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ TRG Management LP
 • 18 กุมภาพันธ์ 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ TRG Allocation LLC
 • 30 เมษายน 2552 - ปัจจุบัน กรรมการสภามหาวิทยาลยั มหาวทิยาลยักรงุเทพ

14

นายสุวรรณ แทนสถิตย์

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหารและรองผู้จัดการใหญ่
 • กรรมการบริหาร
 • กรรมการก�ากับความเสี่ยง

อายุ 75 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 26 ตุลาคม 2549
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 13 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • ปริญญาโท M.Sc. in Commerce, University of Santo Tomas  

ประเทศฟิลิปปินส์
 • ปริญญาตรี B.B.A. Management, University of the East ประเทศฟิลิปปินส์
 • วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 355

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 63/2005

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 8,860 หุ้น คิดเป็น 0.00046%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 30 เมษายน 2562 - ปัจจุบัน กรรมการก�ากับความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2550 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • ตุลาคม 2549 - ปัจจุบัน กรรมการรองผู้จัดการใหญ่  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2547 - เมษายน 2562 กรรมการบริหารความเสี่ยง  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2539 - 2549 รองผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2533 - 2539 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2521 - 2533 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 2548 - ปัจจุบัน กรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหา  

บมจ. กรุงเทพประกันภัย
 • 2545 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ  

บมจ. ลลิลพร็อพเพอร์ตี้
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2559 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บัวหลวงเวนเจอร์ส
 • 2549 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บริหารสินทรัพย์ทวี
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นายชาญศักดิ์ เฟื่ องฟู 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหารและรองผู้จัดการใหญ่
 • กรรมการบริหาร

อายุ 70 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 29 ธันวาคม 2554
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 8 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • ปรญิญาโท Business Management (M.B.M.) Asian Institute of Management 

ประเทศฟิลิปปินส์
 • เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมดี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • Advanced Management Program, Harvard Business School  

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 399
 • หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน รุ่นที่ 8 (วพน. 8)  

สถาบันวิทยาการพลังงาน กระทรวงพลังงาน
 • หลักสูตรนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย รุ่นที่ 5 (นธป. 5) สถาบันรัฐธรรมนูญศึกษา 

ส�านักงานศาลรัฐธรรมนูญ
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 9/2004

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 150,000 หุ้น คิดเป็น 0.00786%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 1 มกราคม 2561 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • ธันวาคม 2554 - ปัจจุบัน กรรมการรองผู้จัดการใหญ่  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2549 - 2558 กรรมการอิสระ บมจ. เวฟ เอ็นเตอร์เทนเมนท์
 • 2544 - 2554 รองผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2537 - 2544 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2534 - พฤษภาคม 2559 กรรมการ บจ. ไฮเทค นิทซู (ประเทศไทย)
 • 2531 - กันยายน 2559 กรรมการ บจ. ไทยอินดัสเตรียลเอสเตท
 • 2525 - 2537 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 2553 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. บีอีซีเวิลด์
 • 2546 - ปัจจุบัน กรรมการอสิระ บมจ. บอีีซ-ีเทโร เอ็นเตอร์เทนเมนท์

ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2562 - ปัจจุบัน กรรมการอสิระ บจ. เวสเทร์ิน เดคอร์ คอร์ปอเรชัน่
 • 2537 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เทยิน โพลีเอสเตอร์

รายงานประจ�าปี 2562
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นายจรัมพร โชติกเสถียร 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 • กรรมการบริหาร

อายุ 63 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 12 เมษายน 2560
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 3 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต Harvard University ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • ปริญญาตรี สาขา Electrical Engineering and Computer Science, 

Massachusetts Institute of Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (หลักสูตร วตท.) รุ่นที่ 11
 • หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง ด้านวิทยาการพลังงาน สถาบันวิทยาการพลังงาน 

(วพน.) รุ่นที่ 1/2555
 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปริญญาบัตร ปรอ.)  

พ.ศ. 2547 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 185/2014
 • IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG) รุ่นที่ 7/2018

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 1 มกราคม 2561 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 12 เมษายน 2560 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2560 - กุมภาพันธ์ 2562 กรรมการ ส�านักงานคณะกรรมการจัดท�า

ยุทธศาสตร์ชาติ
 • 2558 - 2560 กรรมการ และประธานกรรมการก�ากับดูแล

กิจการที่ดี บมจ. สายการบินนกแอร์
 • 2557 - 2560 กรรมการผู้อ�านวยการใหญ่ บมจ. การบินไทย
 • 2554 - 2557 ประธานกรรมการบริหาร ส�านักงานพัฒนา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
 • 2554 - 2557 คณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน (กนส.) 

ธนาคารแห่งประเทศไทย
 • 2553 - 2557 กรรมการและผู้จัดการ ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย
 • 2551 - 2553 CIO รองผู้จัดการใหญ่ กลุ่มเทคโนโลยี  

บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย์
 • 2542 - 2551 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย์
 • 2538 - 2542 กรรมการผู้จัดการใหญ่ บล. ไทยพาณิชย์
 • 2535 - 2537 กรรมการผู้จัดการ บลจ. ไทยพาณิชย์

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น
 • 31 กรกฎาคม 2562 - ปัจจุบัน ที่ปรึกษา บมจ. เครือไทย โฮลดิ้งส์
 • 2560 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ และ กรรมการตรวจสอบ  

บมจ. ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล
 • 2560 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ และ กรรมการตรวจสอบ  

บมจ. สิงห์ เอสเตท
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2561 - ปัจจุบัน กรรมการ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
 • 2560 - ปัจจุบนั กรรมการ บจ. อตุสาหกรรมไหมไทย (จมิ ทอมป์สนั)
 • 2560 - ปัจจุบัน กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์
 • 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ มูลนิธิศึกษาพัฒน์
 • 2547 - ปัจจุบัน กรรมการ มูลนิธิวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ
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นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหารและรองผู้จัดการใหญ่

อายุ 70 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 12 เมษายน 2562
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 1 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • วิทยาศาสตร์บัณฑิต (คณิตศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมหลักสูตรกรรมการ ไม่มี
การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • เมษายน 2562 - ปัจจุบัน กรรมการรองผู้จัดการใหญ่  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2549 -  เมษายน 2562 รองผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2541 - 2549 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2530 - 2541 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2553 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. บีบีแอล (เคแมน)

* สัดส่วนการถือหุ้นในธนาคาร นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ 

 • กรรมการที่เป็นผู้บริหารและผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่
 • กรรมการบริหาร
 • กรรมการก�ากับดูแลกิจการ

อายุ 52 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร 23 ธันวาคม 2553
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร 9 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมิชิแกน ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่น 143/2011
 • Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 87/2011

การถือหุ้นในธนาคาร* ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • 26 ธันวาคม 2562 - ปัจจุบัน กรรมการก�ากับดูแลกิจการ  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 1 มกราคม 2561 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • ธันวาคม 2553 - ปัจจุบัน กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2560 - 2562 คณะอนุกรรมการพิจารณาปรับปรุงหรือยกเลิก

กฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการประกอบอาชีพ
และการด�าเนินธุรกิจของประชาชน

 • 2544 - 2553 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2532 - 2535 นิติกร ส�านักงานกฎหมาย บจ. ปูนซิเมนต์ไทย

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2561 - ปัจจุบัน กรรมการประจ�าคณะนิติศาสตร์  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • 2561 - ปัจจุบัน กรรมการประเภทผู้ทรงคุณวุฒิในคณะ

กรรมการอ�านวยการ สถาบันบริหารจัดการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยมหิดล

 • 2561 - ปัจจุบัน กรรมการอ�านวยการ สมาคมการตลาด 
แห่งประเทศไทย

 • 2559 - ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต
 • 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ สมาคมนิติศาสตร์  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
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นายอภิชาต รมยะรูป 

 • เลขานุการบริษัท
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

อายุ 72 ปี
จ�านวนปีที่ด�ารงต�าแหน่งเลขานุการบริษัท 12 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
 • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยซีตันฮอลล์ ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 • ประกาศนียบัตร Advanced Bank Management Program  

สถาบันการจัดการธุรกิจแห่งเอเชีย ประเทศฟิลิปปินส์
 • ประกาศนียบัตร Pacific Rim Bankers Program มหาวิทยาลัยแห่งรัฐวอชิงตัน 

ประเทศสหรัฐอเมริกา
 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปริญญาบัตร ปรอ.)  

รุ่นที่ 12
การอบรมหลักสูตรกรรมการ
 • Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 56/2005

การถือหุ้นในธนาคาร* จ�านวน 5,026 หุ้น คิดเป็น 0.00026%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร ไม่มี
ประสบการณ์การท�างาน
 • สิงหาคม 2551 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2539 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2548 - 2551 เลขานุการคณะกรรมการธนาคาร  

บมจ. ธนาคารกรุงเทพ
 • 2540 - 2556 ประธานกรรมการ บจ. ธนาเทพการพิมพ์
 • 2531 - 2539 ผู้บริหาร บมจ. ธนาคารกรุงเทพ

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไม่มี
ต�าแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
 • 2518 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. นิธิกิจ
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คณะกรรมการธนาคาร

ประธาน
นายปิติ สิทธิอ�านวย

กรรมการ
นายเดชา ตุลานันท์
พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช
นายโกวิทย์ โปษยานนท์
นายอรุณ จิรชวาลา
นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์
นายอมร จันทรสมบูรณ์
หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล
นายพรเทพ พรประภา
นายชาญ โสภณพนิช /1

นางเกศินี วิฑูรชาติ
นายโชคชัย นิลเจียรสกุล
นายชาติศิริ โสภณพนิช
นายสุวรรณ แทนสถิตย์
นายชาญศักดิ์ เพื่องฟู
นายจรัมพร โชติกเสถียร
นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ /2

นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ 
เลขานุการบริษัท

นายอภิชาต รมยะรูป

คณะกรรมการตรวจสอบ

ประธาน
พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช

กรรมการ
หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล
นางเกศินี วิฑูรชาติ
นายอรุณ จิรชวาลา

เลขานุการ
นายพรเทพ กิจสนาโยธิน

คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

ประธาน
นายโกวิทย์ โปษยานนท์

กรรมการ
นายพรเทพ พรประภา
นายชาญ โสภณพนิช /1

เลขานุการ
นางรัชนี นพเมือง

คณะกรรมการก�ากับความเสี่ยง /3

ประธาน
นายอรุณ จิรชวาลา /4

กรรมการ
นายชาญ โสภณพนิช /1

นายอมร จันทรสมบูรณ์
นายสุวรรณ แทนสถิตย์
นายโชคชัย นิลเจียรสกุล /5

เลขานุการ
นายกีรติ ไหลสาธิต

คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการ /6

ประธาน
นายปิติ สิทธิอ�านวย

กรรมการ
นายโชคชัย นิลเจียรสกุล
นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์

เลขานุการ
นายเวทิศ อัศวมังคละ

คณะกรรมการบริหาร

ประธาน
นายเดชา ตุลานันท์

กรรมการ
นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์
นายอมร จันทรสมบูรณ์
นายชาติศิริ โสภณพนิช
นายสุวรรณ แทนสถิตย์
นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู
นายจรัมพร โชติกเสถียร
นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์

กรรมการผู้จัดการใหญ่
นายชาติศิริ โสภณพนิช

กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
นายสุวรรณ แทนสถิตย์
นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู
นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ /2

คณะกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูง

หมายเหตุ : /1 นายชาญ โสภณพนิช ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2562
 /2 นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 12 เมษายน 2562
 /3 เดิมชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
 /4  นายอรุณ จิรชวาลา ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2562
 /5 นายโชคชัย นิลเจียรสกุล ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2562
 /6 จัดตั้ง เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2562

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ผู้บริหารระดับสูง

นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์ /2

 • กรรมการรองผู้จัดการใหญ่
ผู้จัดการสายบริหารการเงิน

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ�ากัด

Mr. Chong Toh
 • รองผู้จัดการใหญ่

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด
 • บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท โรงพยาบาลบ�ารุงราษฎร์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ปูนซีเมนต์ เอเซีย จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน บางกอกแคปปิตอล จ�ากัด
 • Asia Landmark Fund Limited
 • Asia Landmark Master Fund Limited
 • Asia Landmark (US) Fund Limited
 • NSR SEA Fund

นางสาวสุธีรา ศรีไพบูลย์ /7

 • รองผู้จัดการใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท เอนิว คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด
 • บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ�ากัด
 • บริษัท บางกอก สมาร์ทการ์ด ซิสเทม จ�ากัด
 • บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ�ากัด
 • บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ�ากัด
 • บริษัท เนชั่นแนลดิจิทัลไอดี จ�ากัด

นางสาวรัชดา ธีรธราธร
 • รองผู้จัดการใหญ่ 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บางกอก แบงค์ เบอร์ฮาด ประเทศมาเลเซีย
 • บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ�ากัด
 • ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด
 • บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด

นายวีระศักดิ์ สุตัณฑวิบูลย์ /7

 • รองผู้จัดการใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ที. กรุงไทยอุตสาหกรรม จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด
 • บริษัท พลาสติค และหีบห่อไทย จ�ากัด (มหาชน)

นายศิริเดช เอื้องอุดมสิน /7

 • รองผู้จัดการใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด

นางรัชนี นพเมือง
 • รองผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบบริหารงานทั่วไป และสายทรัพยากรบุคคล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายไชยฤทธิ์ อนุชิตวรวงศ์
 • รองผู้จัดการใหญ่ 

ผู้รับผิดชอบกิจการธนาคารต่างประเทศ และ
ผู้จัดการสายสาขาต่างประเทศ กิจการธนาคารต่างประเทศ 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ�ากัด
 • ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด
 • บางกอก แบงค์ เบอร์ฮาด ประเทศมาเลเซีย

นางสาวนิรมาณ ไหลสาธิต /7

 • รองผู้จัดการใหญ่ 
ผู้รับผิดชอบสายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท กาโตว์ เฮ้าส์ จ�ากัด
 • ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด
 • Perennial HC Holdings Pte. Ltd.

นายคณิต สีห์
 • รองผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบ ธุรกิจเคมีภัณฑ์ 1 ธุรกิจเคมีภัณฑ์ 2 ธุรกิจเคมีภัณฑ์ 3 
ธุรกิจลกูค้าจนี ธุรกิจลกูค้าต่างประเทศ 1 ธุรกิจลกูค้าต่างประเทศ 2 
และธุรกิจกลุ่มพิเศษ สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ทีพีที ปิโตรเคมิคอลส์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท อินโดรามา เวนเจอร์ส จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท อินโดรามา โพลีเอสเตอร์ อินดัสตรี้ส์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท บางกอกอินดัสเทรียลแก๊ส จ�ากัด 
 • บริษัท เอ็ชเอ็มซี โปลีเมอส์ จ�ากัด
 • บริษัท ไทยออยล์ จ�ากัด (มหาชน)

นายกึกก้อง รักเผ่าพันธุ์ /7

 • รองผู้จัดการใหญ่ 
ผู้จัดการสายเทคโนโลยี 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ไทยดิจิทัลไอดี จ�ากัด
 • บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

Mr. Ian Guy Gillard /7

 • รองผู้จัดการใหญ่ 
รับผิดชอบงานโครงการพิเศษด้านเทคโนโลยี ฝ่ายผู้จัดการใหญ่

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • R3 HoldCo LLC.

หมายเหตุ : /7 มีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563
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นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ /7

 • กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 
รับผิดชอบ ฝ่ายการประชาสัมพันธ์

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายอภิชาต รมยะรูป
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายผู้จัดการใหญ่ และเลขานุการบริษัท

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางสาวปิยะดา สุจริตกุล
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายผู้จัดการใหญ่ 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ�ากัด

นายปิยะพันธ์ ทยานิธิ
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการฝ่ายวิจัย
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ�ากัด

นายปณิต ตุลย์วัฒนจิต
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบ ธุรกิจก่อสร้าง ธุรกิจจัดสรร ธุรกิจโทรคมนาคม และ 
ผู้จัดการ ธุรกิจโทรคมนาคม สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท กรุงเทพเอ็นยิเนียริ่งคอนซัลแตนท์ จ�ากัด
 • บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ไทยยามาฮ่ามอเตอร์ จ�ากัด
 • บริษัท ศรีศักดิ์ จ�ากัด
 • บริษัท ไพโอเนีย แลนด์ จ�ากัด

นางเยาวดี นาคะตะ
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบ ธุรกิจลูกค้ากลุ่มธุรกิจ 2 ธุรกิจสถาบันการเงิน 
ธุรกิจการเกษตร และธุรกิจอุตสาหกรรมหนัก
สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ท่าเรือระยอง จ�ากัด
 • บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ�ากัด

นายขจรวุฒิ ตยานุกรณ์ 
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ สนับสนุนระบบงาน สายเทคโนโลยี

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท สามารถเทลคอม จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ�ากัด

นายสงคราม สกุลพราหมณ์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบ ประนอมหนี้และกฎหมาย บริหารสินเชื่อ
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

Mr. Hitoshi Ozawa
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบ ธุรกิจลูกค้าญี่ปุ่น สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

Mr. Lin Cheng Leo, Kung
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ Hong Kong and China, in charge of 

Business Expansion and IT (China)
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • Ancient Castle Company Limited
 • Manyulon Properties Limited
 • Step High Company Limited
 • Victoria Management Limited
 • Ocean Park Corporation Limited
 • ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด
 • World Guide Corporation Limited
 • Southern Ocean Investment Limited
 • Whodun Limited
 • Helping Hand

นายสอาด ธีรโรจนวงศ์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บริหารเงิน สายบริหารการเงิน

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ�ากัด

นายธวัช ตรีวรรณกุล
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้รับผิดชอบบริหารสินเชื่อ
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ซีคอน ดีเวลลอปเมนท์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท ไทยนามพลาสติกส์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ากัด
 • บริษัท พนัสโพลทรี่กรุ๊ป จ�ากัด

นายไกรสร บารมีอวยชัย
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการ ประนอมหนี้และกฎหมาย บริหารสินเชื่อ
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางปรัศนี อุยยามะพันธุ์
 • ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ บรหิารช่องทางการขายและบรกิาร Non Branch 

สายลูกค้าบุคคล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายพรเทพ กิจสนาโยธิน
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

ผู้รับผิดชอบก�ากับดูแล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี
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นายทัฬห์ สิริโภคี
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบงานพิจารณาสินเชื่อ สายลูกค้าธุรกิจรายปลีก
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ชูไก จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท คิวบ์ เรียล พร็อพเพอร์ตี้ จ�ากัด
 • บริษัท โตโยต้า ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จ�ากัด

นายนรินทร์ โอภามุรธาวงศ์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการสายวานิชธนกิจ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนรวมบัวหลวง จ�ากัด 
 • บริษัท เอ็มพีจี คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน)

นายกีรติ ไหลสาธิต
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้รับผิดชอบบริหารความเสี่ยง 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท กาโตว์ เฮ้าส์ จ�ากัด

นางพรนิจ ตุลย์วัฒนจิต
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการสายปฏิบัติการสนับสนุน และรับผิดชอบ 
ฝ่ายหลักทรัพย์บริการ

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ�ากัด
 • บริษัท พีซีซี แคปปิตอล จ�ากัด

นางสาวสุทธิรัตน์ พาชีรัตน์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการ ธุรกิจน�้าตาล สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางณัฐพร เหลืองสุวรรณ
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้รับผิดชอบกิจการธนาคารต่างประเทศ (ร่วม)
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท บางกอกแร้นช์ จ�ากัด (มหาชน)
 • บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ�ากัด

นายธงชัย อานันโทไทย
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

รับผิดชอบ ธุรกิจรถยนต์และจักรกล ธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์
และอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ ธุรกิจสิง่ทอและผ้าส�าเรจ็รปู ธุรกิจลกูค้า
กลุ่มธุรกิจ 1 ธุรกิจบริการ ธุรกิจลูกค้ากลุ่มธุรกิจ 4 และธุรกิจ
น�้าตาล สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ลากูน่า รีสอร์ท แอนด์ โฮเท็ล จ�ากัด (มหาชน)

นายฐานิศร์ ศิริโชติ /7

 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ สายปฏิบัติการสนับสนุน
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท พีซีซี แคปปิตอล จ�ากัด

นายโชค ณ ระนอง
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

ผู้จัดการสายบัตรเครดิต
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ�ากัด

นางสาวพจณี คงคาลัย
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บริหารความสัมพันธ์และการขาย 

 สายลูกค้าบุคคล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายกนกศักดิ์ โมกขมรรคกุล
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้อ�านวยการลูกค้าธุรกิจรายกลาง นครหลวง 
สายลูกค้าธุรกิจรายกลาง

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางสาวเบญจพร ไพรสุวรรณา
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการสายการบัญชีและการเงิน 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางสุชาดา สุขพันธุ์ถาวร
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการ ธุรกิจเคมีภัณฑ์ 2 สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท กรุงเทพ ซินธิติกส์ จ�ากัด
 • บริษัท บีเอสที อิลาสโตเมอร์ส จ�ากัด
 • บริษัท อินโดรามา โพลีเอสเตอร์ อินดัสตรี้ส์ จ�ากัด (มหาชน)

นายสามารถ ชัชวาลจ�ารัส
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ปฏิบัติการและควบคุม สายบริหารการเงิน 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางสาวกมลรัตน์ สีลพัทธ์กุล
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ปฏิบัติการและควบคุม สายบริหารการเงิน 

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี 

นายบุญเกรียง ธนาพันธ์สิน
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้อ�านวยการลูกค้าธุรกิจรายกลาง ต่างจังหวัด
สายลูกค้าธุรกิจรายกลาง

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางยุพิน แสงทองพิทักษ์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ การตลาด บริหารเงิน สายบริหารการเงิน

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี 
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นางสาวสุดสงวน ชูสกุลธนะชัย
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายผู้จัดการใหญ่

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางสาวธัญฑิกา โพธิสมภรณ์ /7

 • ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ งานโครงการพิเศษด้านเทคโนโลยี 
 ฝ่ายผูจ้ดัการใหญ่
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท พันธวณิช จ�ากัด

นางชุติมา กิจจ�านงค์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

รับผิดชอบ สายตรวจสอบและควบคุม
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

Mr. Hiroshi Shimamura
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการ ธุรกิจลูกค้าญี่ปุ่น สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 •  ไม่มี

นายสุวัชชัย ทรงวานิช
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบงานโครงการพิเศษ ฝ่ายผู้จัดการใหญ่
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ�ากัด

นายเวทิศ อัศวมังคละ
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่

 ผู้จัดการสายทรัพยากรบุคคล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จ�ากัด (มหาชน)

Mr. Kelvin Yoong Tao Foo
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ พัฒนาผลิตภัณฑ์ลูกค้าบุคคล 

 สายลูกค้าบุคคล 
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางสาวนิธาวดี ลิมโปดม
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ กิจการธนาคารต่างประเทศ

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายรชฏ เสกตระกูล
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้อ�านวยการลูกค้าธุรกิจรายปลีก นครหลวง 
สายลูกค้าธุรกิจรายปลีก

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายจงอนันต์ อนันตศักดิ์ 
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้อ�านวยการลูกค้าธุรกิจรายปลีก ต่างจังหวัด 
สายลูกค้าธุรกิจรายปลีก

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายเจษฎา สุขบท
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการ กลั่นกรองสินเชื่อ บริหารสินเชื่อ
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายชลิต เตชัสอนันต์ 
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

Executive Advisor, Jakarta Branch สายสาขาต่างประเทศ 
กิจการธนาคารต่างประเทศ

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นางอรนุช น�าพูลสุขสันติ์ 
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ สายการบัญชีและการเงิน

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ไม่มี

นายพิพัฒน์ อัสสมงคล
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

รับผิดชอบ ผลิตภัณฑ์ Cash Management และพาณิชย์บริการ
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • ห้างหุ้นส่วนจ�ากัด โรงรับจ�าน�าย่งเส็ง

นางอธีตา ภูรีทิพย์
 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 

ผู้จัดการ วิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล สายลูกค้าบุคคล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท โมล่า ดีไซน์ จ�ากัด

นายประเสริฐ ดีจงกิจ /7

 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ 
ผู้จัดการ ฝ่ายทุนธนกิจ สายวานิชธนกิจ

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

นางสาววรพร วิทยะสิรินันท์ /7

 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ บริหารกลุ่มลูกค้าลักษณะเฉพาะ 
 บริหารกลยุทธ์กลุ่มลูกค้าบุคคล สายลูกค้าบุคคล
กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท ที ที ที โฮลดิ้ง จ�ากัด
 • บริษัท ธานินทร์อีเล็คโทรนิคส์ จ�ากัด
 • บริษัท ธารทิพย์ 2000 จ�ากัด

นายไพศาล เลิศโกวิทย์ /7

 • ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ซื้อขายเงินตราต่างประเทศ บริหารเงิน 
 สายบริหารการเงิน

กำรเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่น
 • บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนรวมบัวหลวง จ�ากัด
 • บริษัท บางกอกมิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ลิส จ�ากัด
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รายงานของคณะกรรมการสรรหา 
และก�าหนดค่าตอบแทน

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) ได้แต่งต้ังคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน ซึ่งประกอบด้วยกรรมการจ�านวน 3 คน โดยประธาน
กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ และไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ในคณะกรรมการชุดย่อยอื่น 

คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน ได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งก�าหนดไว้ในกฎบัตรของ
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน โดยมีหน้าที่สรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ในการด�ารงต�าแหน่งกรรมการธนาคาร กรรมการ
ในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ท่ีได้รับมอบหมายอ�านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูง 
ต้ังแต่ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ข้ึนไป รวมท้ังท�าหน้าทีก่�าหนดค่าตอบแทนของกรรมการธนาคาร และผูบ้รหิารระดับสงูตัง้แต่ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่ขึน้ไปด้วย
เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามที่ได้รับมอบหมายดังกล่าว คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนได้ก�าหนด
นโยบาย หลักเกณฑ์การพิจารณา และวิธีด�าเนินการท่ีชัดเจน สอดคล้องกับกฎบัตรและข้อก�าหนดของทางการที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางและ
กรอบในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้ 

การสรรหากรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป คณะกรรมการ
สรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน จะพิจารณาโดยค�านึงถึงคณุสมบตั ิความรู ้ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ์ ความเชีย่วชาญทีห่ลากหลาย
และภาวะผู้น�า ตลอดจนวิสัยทัศน์และทัศนคติที่ดีต่อองค์กร อันเป็นประโยชน์ต่อการด�าเนินกิจการของธนาคาร รวมทั้งยังต้องค�านึงถึงขนาด
โครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูงท่ีเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี และให ้
การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคล้องกับข้อก�าหนดของทางการ และสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ส�าหรับ
การแต่งตั้งกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป ได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยแล้ว

การก�าหนดค่าตอบแทนของกรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป คณะกรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน จะพิจารณาโดยค�านึงถึงความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย และผลการปฏิบัติงาน รวมถึง
ผลประกอบการสภาพแวดล้อมทางธุรกิจของธนาคาร และปัจจัยที่อาจมีผลกระทบต่อธุรกิจธนาคารหรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม

ในระหว่างปี 2562 คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนได้มีการประชุมเพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งสิ้น 10 ครั้ง

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ธนาคารมีจ�านวนกรรมการในคณะกรรมการธนาคารจ�านวน 17 คน ประกอบด้วย กรรมการอิสระ 7 คน กรรมการ
ที่ไม่ได้ด�ารงต�าแหน่งเป็นผู้บริหารของธนาคาร 1 คน และกรรมการที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นผู้บริหารของธนาคาร 9 คน ท้ังนี้ คณะกรรมการสรรหา
และก�าหนดค่าตอบแทน ได้จัดให้กรรมการธนาคารมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดย่อย เพ่ือทบทวน
การปฏิบัติหน้าท่ีในรอบปี ส�าหรับข้อมูลค่าตอบแทนกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูง ได้แสดงไว้ในหัวข้อรายงานผลประโยชน์ตอบแทน
ของคณะกรรมการ และผู้บริหารของรายงานประจ�าปีฉบับนี้แล้ว ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนเห็นว่ามีความเหมาะสม สอดคล้องกับ
หน้าที่ความรับผิดชอบ และเป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน โดยคณะกรรมการธนาคาร
ได้พิจารณาเห็นชอบด้วยแล้ว

	 (โกวิทย์		โปษยานนท์)
 ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
 24 มกราคม 2563

รายงานประจ�าปี 2562
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารกรงุเทพ จ�ากัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอสิระของธนาคาร จ�านวน 4 ท่าน ทีเ่ป็นผูท้รงคณุวฒุใินหลายด้าน  
มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะท�าหน้าท่ีสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน และประธานกรรมการตรวจสอบไม่ได้ปฏิบัติหน้าท่ี 
ในคณะกรรมการชดุย่อยอืน่ รวมทัง้ไม่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคารให้พิจารณาตดัสนิใจในการด�าเนนิกจิการใด ๆ ของธนาคารหรอื
กิจการท่ีเกีย่วข้อง

ในระหว่างปี 2562 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมร่วมกับผู้บริหารของสายตรวจสอบและควบคุม ผู้สอบบัญชีของธนาคาร ฝ่ายจัดการ 
และผู้บริหารระดับสูงท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งสิ้น 17 ครั้ง เพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ระบุในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ
ท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งสอดคล้องกับข้อก�าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและธนาคารแห่งประเทศไทย 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการประชุมต่อคณะกรรมการธนาคารทุกครั้ง สรุปได้ดังนี้

รายงานทางการเงิน
ได้สอบทานรายงานทางการเงินทั้งประจ�าไตรมาส ประจ�างวดครึ่งปี และประจ�าปี โดยประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี ผู้บริหารของสายการบัญชีและ
การเงิน ฝ่ายจัดการ และผู้บริหารของสายตรวจสอบและควบคุม เพื่อพิจารณารายงานทางการเงิน การเปิดเผยข้อมูลประกอบงบการเงิน นโยบาย
การบัญชีและประมาณการท่ีส�าคัญ รวมท้ังข้อสังเกตจากการตรวจสอบและสอบทานงบการเงินของผู้สอบบัญชี มีการพิจารณาผลประกอบการ
ของธนาคารเป็นประจ�าทุกเดือน และจัดให้มีการประชุมเป็นการเฉพาะกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ
เก่ียวกับความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่และการแสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี ซึ่งผู้สอบบัญชียืนยันว่าสามารถด�าเนินการได้ตามแผนและ
แนวทางท่ีก�าหนดโดยไม่มีอุปสรรคหรือข้อจ�ากัด และสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเป็นอิสระตามมาตรฐานการสอบบัญชี นอกจากน้ี 
คณะกรรมการตรวจสอบได้หารือกับผู้สอบบัญชีและผู้บริหารถึงความพร้อมของธนาคารในการปฏิบัติตามมาตรฐานกลุ่มเครื่องมือทางการเงิน 
รวมทั้งมาตรฐานการบัญชีอื่นที่ส�าคัญ

จากการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า งบการเงินของธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) ส�าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 
31 ธันวาคม 2562 มีความถูกต้องตามที่ควรในสาระส�าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ 
เหมาะสม ซึ่งผู้สอบบัญชีได้แสดงความเห็นไว้แล้วในรายงานของผู้สอบบัญชีท่ีเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารและผู้ถือหุ้น และผู้สอบบัญชี
ได้ปฏิบัติหน้าที่และแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระ

ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน
ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการตรวจสอบประจ�าปีของสายตรวจสอบและควบคุมท่ีได้พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการตรวจสอบ เพ่ือให้
มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ครอบคลุมงาน/หน่วยงานที่มีความส�าคัญและมีระดับความเส่ียงสูง และได้พิจารณาผลการปฏิบัติงานของสายตรวจสอบ
และควบคุมที่ได้ด�าเนินการตามแผนที่ก�าหนดเป็นประจ�าทุกเดือน รวมท้ังพิจารณาให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง โยกย้าย ค่าตอบแทน 
การประเมินผลงาน และการถอดถอนผู้จัดการสายตรวจสอบและควบคุม เข้าร่วมประชุมพิจารณาสรุปผลการตรวจสอบประจ�าปีระหว่าง
สายตรวจสอบและควบคุมกับผู้บริหารของสายงานเพ่ือร่วมกันพิจารณาก�าหนดแนวทางปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคุมภายในให้เพียงพอและ 
เหมาะสม พิจารณารายงานผลการตรวจสอบของธนาคารแห่งประเทศไทย ผู้สอบบัญชี และทางการท้องถ่ินของสาขาธนาคารในต่างประเทศ 
เพ่ือประเมนิสถานะของระบบการควบคมุภายในและการบรหิารความเสีย่ง รวมทัง้ตดิตามผลการปรบัปรงุแก้ไขการปฏิบติังานเป็นประจ�าทกุไตรมาส 
นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้ท�าการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในประจ�าปีน�าเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่เพียงพอ เหมาะสม และมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง

*

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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ผู้สอบบัญชี
ได้พิจารณาคดัเลอืกผูส้อบบญัชขีองธนาคาร โดยพิจารณาถึงความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ ความน่าเชือ่ถือ และความเพียงพอของทรพัยากร 
รวมถึงผลการประเมนิความเป็นอสิระและคณุภาพงานของผูส้อบบญัชใีนรอบปีท่ีผ่านมา ส�าหรบัค่าตอบแทนผูส้อบบญัช ีน้ัน ได้พิจารณาถึงขอบเขต
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี อัตราค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีส�านักงานอื่น และของผู้สอบบัญชีธนาคารพาณิชย์อื่นที่เทียบได้

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีจากบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จ�ากัด เป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร
ประจ�าปี 2563 รวมทั้งพิจารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ือน�าเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้ง โดยได้
จัดท�าความเห็นและข้อเสนอแนะน�าเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารแล้ว

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์
ได้สอบทานการปฏิบัติงานของธนาคารให้เป็นไปตามข้อก�าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจธนาคาร เช่น พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน 
พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ที่ท�าหน้าท่ีก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของธนาคาร และทางการท้องถ่ินของสาขาธนาคารในต่างประเทศ เป็นต้น รวมถึง นโยบายการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ (Compliance Policy) ที่ธนาคารก�าหนดเป็นพ้ืนฐานและแนวทางให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนถือปฏิบัติ โดยพิจารณา
ผลการก�ากับดแูลการปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานก�ากับดแูล และผลการตรวจสอบของสายตรวจสอบและควบคมุ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ผู้สอบบัญชี และทางการท้องถิ่นของสาขาธนาคารในต่างประเทศอย่างสม�่าเสมอ

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ธนาคารมีการก�ากับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ของธนาคารอย่างใกล้ชิด  
เพื่อให้ทุกหน่วยงานปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและเป็นไปตามข้อก�าหนดและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

รายการที่เกี่ยวโยงกันหรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนดของ
ทางการท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อธนาคาร และดูแลการเปิดเผยข้อมูลของธนาคารให้มี
ความถูกต้องและครบถ้วน

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามขอบเขตหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายอย่างครบถ้วน โดยใช้ความรู้ความสามารถด้วยความรอบคอบ 
เป็นอสิระ และแสดงความเห็นอย่างตรงไปตรงมาเพ่ือประโยชน์สงูสดุของธนาคาร โดยไม่มข้ีอจ�ากัดในการได้รบัข้อมลู ทรพัยากร และความร่วมมอื
จากธนาคาร นอกจากน้ี คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีของตนเอง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการตรวจสอบในปี 2562 มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร รวมทั้ง 
การทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบประจ�าปี 2562

	 พลเรือเอก
	 	 (ประเจตน์		ศิริเดช)
  ประธานกรรมการตรวจสอบ
  25 กุมภาพันธ์ 2563

รายงานประจ�าปี 2562
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รายงานของคณะกรรมการก�ากับความเสี่ยง

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการก�ากับความเสี่ยงธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการจ�านวน 4 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในหลายด้าน โดยเป็น
กรรมการอิสระ 2 ท่าน และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 2 ท่าน และมีประธานกรรมการก�ากับความเสี่ยงเป็นกรรมการอิสระ

ในระหว่างปี 2562 คณะกรรมการก�ากับความเสี่ยง (คณะกรรมการบริหารความเส่ียงเดิม) ได้มีการประชุมเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ก�ากับดูแลการบริหาร
ความเสีย่งของธนาคารและกลุม่ธุรกิจทางการเงินธนาคารกรงุเทพตามอ�านาจหน้าทีท่ีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร รวมท้ังสิน้ 12 ครัง้ 
และได้รายงานผลการประชุมให้คณะกรรมการธนาคารทราบทุกครั้ง สรุปได้ดังนี้

• พิจารณาความเหมาะสมของนโยบายทีเ่ก่ียวข้องกับความเสีย่งของธนาคารและกลุม่ธุรกิจทางการเงนิ โดยค�านงึถงึข้อก�าหนดของทางการ  
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีมคีวามเสีย่งเปลีย่นแปลงไป  รวมถงึความสอดคล้องกับลกัษณะของโครงสร้างและการด�าเนนิธุรกิจของธนาคาร
และกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงหลัก เช่น ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเส่ียงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง  
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ และความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น

• พิจารณาการก�าหนดมาตรวัดและเพดานการควบคุมความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้และนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงโดยรวมของธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงิน

• ติดตามสถานะความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเส่ียงด้านต่าง ๆ อย่างสม�่าเสมอ ผ่านการด�าเนินการและรายงานจากหน่วยงาน
ทีเ่ก่ียวข้อง โดยมคีณะกรรมการท่ีรบัผดิชอบการบรหิารความเสีย่งเฉพาะด้านท�าหน้าทีใ่ห้การสนบัสนนุ เช่น คณะกรรมการบรหิารสนิทรพัย์
และหนี้สิน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ เป็นต้น

• รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารให้ทราบถึงฐานะความเสี่ยง ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ประเด็นความเสี่ยงท่ีส�าคัญและต้อง
ติดตามอย่างใกล้ชิด รวมถึงให้ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือปรับปรุงให้การบริหารความเสี่ยง
ของธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงินมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

คณะกรรมการก�ากับความเสี่ยงได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย โดยใช้ความรู้ความสามารถด้วยความรอบคอบ ระมัดระวัง 
และค�านึงถึงประโยชน์สูงสุดของธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ซึ่งคณะกรรมการก�ากับความเส่ียงได้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเอง เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการก�ากับความเสี่ยงในปี 2562 บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้รับมอบหมาย

	 (อรุณ	จิรชวาลา)
 ประธานกรรมการก�ากับความเสี่ยง
 24 กุมภาพันธ์ 2563
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รายงานความรับผิดชอบในรายงานทางการเงิน
ของคณะกรรมการธนาคาร

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการธนาคารเป็นผู้รับผิดชอบในงบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทย่อย และงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคาร รวมทั้งสารสนเทศ
ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�าปี โดยงบการเงินดังกล่าวส�าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ได้จัดท�าตามมาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิน และใช้นโยบายการบัญชีที่เหมาะสมซึ่งถือปฏิบัติอย่างสม�า่เสมอ และใช้ดุลยพินิจและประมาณการตามความจ�าเป็นอย่างรอบคอบ
และสมเหตุสมผล รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอย่างเพียงพอ ทั้งน้ี งบการเงินดังกล่าวได้ผ่านการตรวจสอบและ
ให้ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไขจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่เป็นอิสระ

คณะกรรมการธนาคารได้ปฏิบัติหน้าท่ีก�ากับดูแลการด�าเนินงานของธนาคารให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมาย กลยุทธ์ และนโยบายของ
ธนาคาร รวมทัง้ได้จดัให้มรีะบบการควบคมุภายในและระบบการบรหิารความเสีย่ง เพ่ือให้ข้อมลูทางการเงนิมคีวามถูกต้องตามท่ีควรในสาระส�าคญั 
ทั้งนี้ คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ�านวน 4 ท่าน เป็นผู้รับผิดชอบสอบทานรายงาน
ทางการเงิน และดูแลให้มีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่เพียงพอ โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้แสดงความเห็นเก่ียวกับ
เรื่องดังกล่าว ปรากฏไว้ในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�าปีแล้ว

คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายในโดยรวมของธนาคารมีความเพียงพอและเหมาะสม สามารถสร้างความเชื่อม่ัน
อย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทย่อย และงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคารส�าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 
31 ธันวาคม 2562

	 (ปิติ		สิทธิอ�านวย)
 ประธานกรรมการธนาคาร
 27 กุมภาพันธ์ 2563

รายงานประจ�าปี 2562
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอ ผู้ถือหุ้นและคณะกรรมการ
ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

ความเห็น
ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงนิรวมของธนาคารกรงุเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบรษิทัย่อย (“ธนาคารและบรษิทัย่อย”) และงบการเงนิเฉพาะธนาคาร
ของธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงินรวมและเฉพาะธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ
งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวมและเฉพาะธนาคาร งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของรวมและเฉพาะธนาคาร และ
งบกระแสเงินสดรวมและเฉพาะธนาคารส�าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุประกอบงบการเงิน รวมถึงสรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ

ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงินของธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และ
ของธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และผลการด�าเนินงานและกระแสเงินสดส�าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกต้อง
ตามที่ควรในสาระส�าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น
ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี
ต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากธนาคารและบริษัทย่อย
ตามข้อก�าหนดของจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพที่ก�าหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะธนาคาร และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านจรรยาบรรณอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นไปตามข้อก�าหนดเหล่านี้ ข้าพเจ้าเชื่อว่า
หลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ
เรือ่งส�าคญัในการตรวจสอบคอืเรือ่งต่าง ๆ  ท่ีมนียัส�าคญัท่ีสดุตามดลุยพินจิเย่ียงผูป้ระกอบวิชาชพีบญัชขีองข้าพเจ้าในการตรวจสอบงบการเงนิรวม
และงบการเงินเฉพาะธนาคารส�าหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น�าเรื่องเหล่านี้มาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะธนาคารโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากส�าหรับเรื่องเหล่านี้

เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบที่ใช้เพ่ือตอบสนอง

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

เน่ืองจากค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญนั้นมีการใช้สมมติฐานและ
ดุลยพินิจหลายประการในการประมาณการการรับรู ้รายการ
ของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินและตามหลักเกณฑ์ที่ก�าหนดโดยธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ซึ่งรวมถึงการพิจารณาข้อบ่งชี้ที่ส่งผลกระทบ
ต่อความสามารถในการช�าระคืนเงินให้สินเชื่อของลูกหนี้ 
ประมาณการกระแสเงินสดจากหลักประกัน ประมาณการ 
กระแสเงินสดในอนาคต ที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหนี้ ระยะเวลา
ของกระแสเงินสดในอนาคต ผลสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นเพ่ิมเติม 
ตลอดจนสภาพทางเศรษฐกิจที่มีผลต่ออัตราการผิดนัดช�าระหนี้ 
ข้าพเจ้าได้ให้ความส�าคัญกับการตรวจสอบบัญชีค่าเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญในประเด็นดังต่อไปนี้:

• การจัดชั้นสินเชื่อและการสอบทานคุณภาพสินเชื่อ เพ่ือการ
ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเป็นรายลูกหนี้

• สมมติฐานท่ีส�าคัญและดุลยพินิจของผู ้บริหารที่น�ามาใช้
ในการประมาณการค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ โดยใช้ข้อมูล
ผลสูญเสียจากประสบการณ์ในอดีต และข้อมูลที่หาได้
ในปัจจุบัน รวมถึงมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหนี้

• การก�าหนดค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของสินเชื่อท่ีมีลักษณะ
ความเสี่ยงด้านเครดิตคล้ายคลึงกัน

• การค�านวณและการรับรู้รายการของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

นโยบายการบญัชสี�าหรบัค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูและรายละเอยีด
ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู เปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน 
ข้อ 3.7 และ 6.8 ตามล�าดับ

วิธีการตรวจสอบที่ส�าคัญรวมถึง

• ประเมินและทดสอบการออกแบบและความมีประสิทธิผลของระบบ
การควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลและการค�านวณค่าเผ่ือหน้ี
สงสัยจะสูญ การทดสอบการควบคุมภายในเหล่านี้ ประกอบด้วย 
การท�าความเข้าใจนโยบายการบัญชีและกระบวนการที่เก่ียวข้องกับ
การตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ การจัดชั้นหน้ี มูลค่าหลักประกัน และ
การสอบทานสนิเชือ่ ข้าพเจ้าได้ทดสอบระบบการควบคมุในกระบวนการ 
ทางธุรกิจตั้งแต่ต้นจนจบ รวมถึงการติดตาม การทบทวนและการอนุมัติ
โดยคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการธนาคาร

• ปฏิบตังิานการทดสอบรายละเอยีด โดยการสุม่ตวัอย่างทัง้ลกูหนีร้ายใหม่
และลูกหนี้รายเดิมของธนาคารที่มี การตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ วิธีการ
ตรวจสอบท่ีใช้แตกต่างกันไปตามประเภทของเงินให้สินเชื่อ ซึ่งรวมถึง
การทดสอบการค�านวณในทุกประเภทของเงินให้สินเชื่อ

• ท�าการทดสอบตวัอย่างของรายการเงนิให้สนิเชือ่เพ่ือให้แน่ใจว่าเหตกุารณ์
ที่ก่อให้เกิดความสูญเสีย (จุดรับรู้การด้อยค่า) นั้น ถูกระบุอย่างทันท่วงที 
และได้มีการก�าหนดค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญไว้

• ทดสอบการประมาณการของกระแสเงินสดในอนาคตของลูกหน้ี
ของธนาคารที่จัดท�าขึ้นโดยผู้บริหารของธนาคารที่ใช้ในการค�านวณ
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ รวมถึงการสอบทานสมมติฐาน และเปรียบเทียบ
ประมาณการกับข้อมูลภายนอกที่มี

• ประเมินค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญที่ไม่ได้ถูกระบุโดยผู้บริหารว่าเป็นค่าเผื่อ
หน้ีสงสัยจะสูญแบบเฉพาะเจาะจง โดยพิจารณาจากหลักฐานภายนอก
ประกอบดุลยพินิจของข้าพเจ้า
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ข้อมูลอื่น
ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ข้อมูลอื่นประกอบด้วย ข้อมูลซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจ�าปี ซึ่งคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้ข้าพเจ้าภายหลัง 
วันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชี

ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ความเชื่อมั่นต่อข้อมูลอื่น

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าท่ีเก่ียวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร คือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอื่น
มีความขัดแย้งที่มีสาระส�าคัญกับงบการเงินหรือกับความรู้ที่ได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้า หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่นมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่

เมือ่ข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�าปี หากข้าพเจ้าสรปุได้ว่ามกีารแสดงข้อมลูทีขั่ดต่อข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระส�าคญั ข้าพเจ้าต้องสือ่สารเรือ่งดงักล่าว
กับผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลและฝ่ายบริหารของธนาคาร

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท�าและน�าเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารเหล่านี้โดยถูกต้องตามท่ีควรตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน และรบัผดิชอบเก่ียวกับการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพิจารณาว่าจ�าเป็นเพ่ือให้สามารถจดัท�างบการเงนิรวมและงบการเงนิ
เฉพาะธนาคารที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจัดท�างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของธนาคารและบริษัทย่อย และ
ของธนาคารในการด�าเนินต่อเนื่อง เปิดเผยเรื่องที่เก่ียวกับการด�าเนินงานต่อเน่ือง (ตามความเหมาะสม) และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�าหรับ
การด�าเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกธนาคารหรือหยุดด�าเนินงานหรือไม่สามารถด�าเนินงานต่อเนื่องต่อไปได้

ผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลมีหน้าที่ในการก�ากับดูแลกระบวนการในการจัดท�ารายงานทางการเงินของธนาคาร

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
การตรวจสอบของข้าพเจ้ามวัีตถุประสงค์เพ่ือให้ได้ความเชือ่มัน่อย่างสมเหตสุมผลว่างบการเงินรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคารโดยรวมปราศจาก
การแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชี
ซึ่งรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญท่ีมีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริง
อาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระส�าคัญเมื่อคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่ารายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการ
หรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารจากการใช้งบการเงินเหล่านี้

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบญัช ีข้าพเจ้าได้ใช้ดลุยพินิจและการสงัเกตและสงสยัเย่ียงผูป้ระกอบวิชาชพีตลอดการตรวจสอบ 
การปฏิบัติงานของข้าพเจ้ารวมถึง

• ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ไม่ว่า
จะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐาน
การสอบบัญชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความเส่ียงที่ไม่พบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น
สาระส�าคญัซ่ึงเป็นผลมาจากการทุจรติจะสงูกว่าความเสีย่งท่ีเกิดจากข้อผดิพลาด เนือ่งจากการทุจรติอาจเก่ียวกับการสมรูร่้วมคดิ การปลอมแปลง
เอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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• ท�าความเข้าใจในระบบการควบคุมภายในที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบ เพ่ือออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่
เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของธนาคารและบริษัทย่อย

• ประเมนิความเหมาะสมของนโยบายการบญัชทีีผู่บ้รหิารใช้และความสมเหตสุมผลของประมาณการทางบญัชแีละการเปิดเผยข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง
ซึ่งจัดท�าขึ้นโดยผู้บริหาร

• สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส�าหรับการด�าเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหารและจากหลักฐานการสอบบัญชีท่ีได้รับ  
สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�าคัญท่ีเก่ียวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส�าคัญต่อความสามารถ
ของธนาคารและบริษัทย่อย และธนาคารในการด�าเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ ถ้าข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส�าคัญ ข้าพเจ้า
ต้องกล่าวไว้ในรายงานของผูส้อบบญัชขีองข้าพเจ้าโดยให้สงัเกตถึงการเปิดเผยข้อมลูทีเ่ก่ียวข้องในงบการเงนิ หรอืถ้าการเปิดเผยข้อมลูดงักล่าว
ไม่เพียงพอ ความเห็นของข้าพเจ้าจะเปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตามเหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้ธนาคารและบริษัทย่อย และธนาคารต้องหยุด
การด�าเนินงานต่อเนื่อง

• ประเมินการน�าเสนอ โครงสร้าง และเนื้อหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลว่างบการเงินรวม
และงบการเงินเฉพาะธนาคารแสดงรายการและเหตุการณ์ในรูปแบบที่ท�าให้มีการน�าเสนอข้อมูลโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

• ได้รับหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเก่ียวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการภายในกลุ่มหรือกิจกรรมทางธุรกิจภายในธนาคาร
และบรษิทัย่อย เพ่ือแสดงความเห็นต่องบการเงนิรวม ข้าพเจ้ารบัผดิชอบต่อการก�าหนดแนวทาง การควบคมุดแูล และการปฏบิตังิานตรวจสอบ
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	 ดร.	ศุภมิตร		เตชะมนตรีกุล
กรุงเทพมหานคร ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3356
วันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2563 บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จ�ากัด

รายงานประจ�าปี 2562
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.1 58,090,112 62,394,091 58,012,561 62,329,288
6.3 472,349,351 450,699,724 442,584,108 404,378,243
6.4 49,807,012 28,649,605 49,687,316 28,334,423
6.5 647,696,626 556,787,522 610,535,400 525,694,808
6.6 1,737,450 1,607,844 38,414,900 37,290,633
6.7

2,061,834,834 2,083,702,949 2,003,587,326 2,026,148,551
4,013,148 5,623,746 3,894,040 5,487,524

2,065,847,982 2,089,326,695 2,007,481,366 2,031,636,075
(525,909) (542,891) (503,999) (499,799)

6.8 (167,765,534) (147,588,430) (163,745,374) (144,326,155)
6.9 (6,510,258) (5,414,669) (6,510,258) (5,414,669)

รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ 1,891,046,281 1,935,780,705 1,836,721,735 1,881,395,452
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.10 9,362,849 10,603,892 8,368,141 8,742,836
6.11 40,753,955 42,567,441 39,504,853 41,180,182
6.12 1,760,117 1,080,011 1,673,358 990,727
6.13 4,542,443 4,091,264 3,360,374 2,947,919

17,506,277 3,324,390 17,419,107 3,149,620
20,463,750 17,586,037 16,975,764 11,720,218

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058

เงินลงทุนสุทธิ
เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หัก ค่าเผือ่การปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้

เงินสด
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสุทธิ
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์

สินทรัพย์

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ

ภาระของลูกค้าจากการรับรอง
ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ
ทีด่ิน อาคารและอุปกรณส์ุทธิ
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืนสุทธิ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้
ดอกเบีย้ค้างรับ

รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ
หัก รายได้รอตัดบัญชี
หัก ค่าเผือ่หนีส้งสัยจะสูญ

หลักประกันทีน่ าไปวางกับคูส่ัญญาทางการเงิน
สินทรัพย์อ่ืนสุทธิ
รวมสินทรัพย์

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
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ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบแสดงฐานะการเงิน

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.15 2,370,792,167 2,326,469,540 2,316,034,607 2,262,490,378
6.16 134,346,323 136,862,124 129,277,274 128,394,405

5,523,288 7,223,141 5,488,403 7,199,386
6.4 37,837,421 22,338,039 37,370,815 21,854,408

6.17 144,680,567 116,348,334 144,315,507 116,221,332
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.21 18,701,528 16,518,913 18,428,103 16,311,378
6.13 2,364,416 1,399,378 2,158,732 1,187,304

72,754,204 74,854,166 51,721,099 52,536,301
2,788,626,786      2,703,591,333      2,704,898,262      2,606,282,601      

6.23

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
34,471,457 42,842,767 40,383,596 46,154,541 

6.25 , 6.26
24,000,000 23,000,000 24,000,000 23,000,000 

106,500,000 101,500,000 106,500,000 101,500,000 
187,345,092 170,036,820 172,144,820 155,870,255 
427,751,210 412,814,248 418,463,077 401,959,457 

365,099 344,643 -                        -                        
428,116,309 413,158,891 418,463,077 401,959,457 

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058 

(นายเดชา  ตุลานันท)์  (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

หนีส้ินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
หนีส้ินอ่ืน

ภาระของธนาคารจากการรับรอง

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หนีส้ินตราสารอนุพันธ์

ประมาณการหนีส้ิน 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกู้ยืม 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม

หุน้สามัญ  1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามัญ
องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ

รวมหนีส้ิน

ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุน้ 

ทุนจดทะเบียน

ก าไรสะสม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

จัดสรรแล้ว
ทุนส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

รวมส่วนของธนาคาร
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

รวมส่วนของเจ้าของ
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ยังไม่ได้จัดสรร

หุน้บุริมสิทธ ิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
หุน้สามัญ  3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท

ทุนทีอ่อกและช าระแล้ว
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ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.15 2,370,792,167 2,326,469,540 2,316,034,607 2,262,490,378
6.16 134,346,323 136,862,124 129,277,274 128,394,405

5,523,288 7,223,141 5,488,403 7,199,386
6.4 37,837,421 22,338,039 37,370,815 21,854,408

6.17 144,680,567 116,348,334 144,315,507 116,221,332
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.21 18,701,528 16,518,913 18,428,103 16,311,378
6.13 2,364,416 1,399,378 2,158,732 1,187,304

72,754,204 74,854,166 51,721,099 52,536,301
2,788,626,786      2,703,591,333      2,704,898,262      2,606,282,601      

6.23

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
34,471,457 42,842,767 40,383,596 46,154,541 

6.25 , 6.26
24,000,000 23,000,000 24,000,000 23,000,000 

106,500,000 101,500,000 106,500,000 101,500,000 
187,345,092 170,036,820 172,144,820 155,870,255 
427,751,210 412,814,248 418,463,077 401,959,457 

365,099 344,643 -                        -                        
428,116,309 413,158,891 418,463,077 401,959,457 

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058 

(นายเดชา  ตุลานันท)์  (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

หนีส้ินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
หนีส้ินอ่ืน

ภาระของธนาคารจากการรับรอง

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หนีส้ินตราสารอนุพันธ์

ประมาณการหนีส้ิน 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกู้ยืม 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม

หุน้สามัญ  1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามัญ
องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ

รวมหนีส้ิน

ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุน้ 

ทุนจดทะเบียน

ก าไรสะสม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

จัดสรรแล้ว
ทุนส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

รวมส่วนของธนาคาร
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

รวมส่วนของเจ้าของ
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ยังไม่ได้จัดสรร

หุน้บุริมสิทธ ิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
หุน้สามัญ  3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท

ทุนทีอ่อกและช าระแล้ว

- 7 -

รายงานประจ�าปี 2562
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
6.35 112,565,219       110,780,806       108,129,726       106,032,995       
6.36 41,493,764         39,405,148         39,874,777         37,503,469         

71,071,455         71,375,658         68,254,949         68,529,526         
6.37 39,280,197 37,437,166 33,873,573 32,045,654
6.37 10,775,642 9,847,296 10,581,567 9,682,127

28,504,555         27,589,870         23,292,006         22,363,527         
6.38 7,847,526           8,300,443           7,251,972           7,499,069           
6.39 19,764,691         8,008,787           19,102,850         4,350,040           

92,582                77,695                -                      -                      
2,134,552           1,048,631           1,031,659           764,837              
3,769,070           3,781,176           6,632,283           12,200,147         

561,599 1,218,024 406,089              965,278              
133,746,030       121,400,284       125,971,808       116,672,424       

26,725,848         28,773,505         24,141,378         26,094,945         
166,742              154,466              126,540              114,985              

11,788,808         10,466,827         11,053,997         9,743,108           
3,364,301           3,367,073           3,313,109           3,281,363           

12,917,335         12,402,779         11,584,279         10,961,787         
54,963,034         55,164,650         50,219,303         50,196,188         

6.40 32,351,077         21,964,530         31,744,338         21,151,692         
46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

6.41 10,219,204         8,554,435           9,220,175           6,933,173           
36,212,715         35,716,669         34,787,992         38,391,371         

รายได้ดอกเบีย้

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ
ก าไรสุทธจิากธรุกรรมเพ่ือค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ
ก าไรสุทธจิากเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน
ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ

รวมรายได้จากการด าเนินงาน
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ

รายได้จากเงินปันผล
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ค่าตอบแทนกรรมการ
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคารสถานทีแ่ละอุปกรณ์
ค่าภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
หนีสู้ญ หนีส้งสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสุทธิ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
-  8 -

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
6.35 112,565,219       110,780,806       108,129,726       106,032,995       
6.36 41,493,764         39,405,148         39,874,777         37,503,469         

71,071,455         71,375,658         68,254,949         68,529,526         
6.37 39,280,197 37,437,166 33,873,573 32,045,654
6.37 10,775,642 9,847,296 10,581,567 9,682,127

28,504,555         27,589,870         23,292,006         22,363,527         
6.38 7,847,526           8,300,443           7,251,972           7,499,069           
6.39 19,764,691         8,008,787           19,102,850         4,350,040           

92,582                77,695                -                      -                      
2,134,552           1,048,631           1,031,659           764,837              
3,769,070           3,781,176           6,632,283           12,200,147         

561,599 1,218,024 406,089              965,278              
133,746,030       121,400,284       125,971,808       116,672,424       

26,725,848         28,773,505         24,141,378         26,094,945         
166,742              154,466              126,540              114,985              

11,788,808         10,466,827         11,053,997         9,743,108           
3,364,301           3,367,073           3,313,109           3,281,363           

12,917,335         12,402,779         11,584,279         10,961,787         
54,963,034         55,164,650         50,219,303         50,196,188         

6.40 32,351,077         21,964,530         31,744,338         21,151,692         
46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

6.41 10,219,204         8,554,435           9,220,175           6,933,173           
36,212,715         35,716,669         34,787,992         38,391,371         

รายได้ดอกเบีย้

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ
ก าไรสุทธจิากธรุกรรมเพ่ือค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ
ก าไรสุทธจิากเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน
ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ

รวมรายได้จากการด าเนินงาน
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ

รายได้จากเงินปันผล
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ค่าตอบแทนกรรมการ
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคารสถานทีแ่ละอุปกรณ์
ค่าภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
หนีสู้ญ หนีส้งสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสุทธิ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
-  8 -

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
6.35 112,565,219       110,780,806       108,129,726       106,032,995       
6.36 41,493,764         39,405,148         39,874,777         37,503,469         

71,071,455         71,375,658         68,254,949         68,529,526         
6.37 39,280,197 37,437,166 33,873,573 32,045,654
6.37 10,775,642 9,847,296 10,581,567 9,682,127

28,504,555         27,589,870         23,292,006         22,363,527         
6.38 7,847,526           8,300,443           7,251,972           7,499,069           
6.39 19,764,691         8,008,787           19,102,850         4,350,040           

92,582                77,695                -                      -                      
2,134,552           1,048,631           1,031,659           764,837              
3,769,070           3,781,176           6,632,283           12,200,147         

561,599 1,218,024 406,089              965,278              
133,746,030       121,400,284       125,971,808       116,672,424       

26,725,848         28,773,505         24,141,378         26,094,945         
166,742              154,466              126,540              114,985              

11,788,808         10,466,827         11,053,997         9,743,108           
3,364,301           3,367,073           3,313,109           3,281,363           

12,917,335         12,402,779         11,584,279         10,961,787         
54,963,034         55,164,650         50,219,303         50,196,188         

6.40 32,351,077         21,964,530         31,744,338         21,151,692         
46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

6.41 10,219,204         8,554,435           9,220,175           6,933,173           
36,212,715         35,716,669         34,787,992         38,391,371         

รายได้ดอกเบีย้

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ
ก าไรสุทธจิากธรุกรรมเพ่ือค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ
ก าไรสุทธจิากเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน
ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ

รวมรายได้จากการด าเนินงาน
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ

รายได้จากเงินปันผล
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ค่าตอบแทนกรรมการ
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคารสถานทีแ่ละอุปกรณ์
ค่าภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
หนีสู้ญ หนีส้งสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสุทธิ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
-  8 -

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

116



หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

รายการทีจั่ดประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นก าไรหรือขาดทุน

17,852,906 (3,839,418) 17,183,875 (7,457,054)
(20,061,380) (7,877,645) (19,414,825) (4,218,966)

(5,705,941) (3,179,645) (3,092,634) (1,509,033)
1,969 346 -                      -                      

487,574 2,399,421 495,650 2,392,714
รายการทีไ่ม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นก าไรหรือขาดทุน

ก าไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณติศาสตร์
(1,695,259) 399,452 (1,703,714) 401,353

ภาษีเงินได้ทีเ่กี่ยวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทุน) 
337,942 (75,866) 339,678 (76,246)

(8,782,189) (12,173,355) (6,191,970) (10,467,232)
27,430,526         23,543,314         28,596,022         27,924,139         

35,816,094         35,329,972         34,787,992         38,391,371         
396,621              386,697              -                      -                      

36,212,715         35,716,669         34,787,992         38,391,371         

27,029,364         23,156,620         28,596,022         27,924,139         
401,162              386,694              -                      -                      

27,430,526         23,543,314         28,596,022         27,924,139         
18.76                  18.51                  18.22                  20.11                  

1,908,843           1,908,843           1,908,843           1,908,843           

(นายเดชา  ตุลานันท)์ (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร        กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน

ในภายหลัง

งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ต่อ)
ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม

ก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผือ่ขาย
การเปลีย่นแปลงสุทธใินมูลค่ายุติธรรม
จ านวนสุทธทิีโ่อนไปยังก าไรหรือขาดทุน

ขาดทุนจากการแปลงค่างบการเงินจากการด าเนินงาน
ในต่างประเทศ

ส่วนแบ่งก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนทีเ่ป็นของธนาคาร
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

ภาษีเงินได้ทีเ่กี่ยวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทุน) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

ในภายหลัง

ประกันภัยส าหรับโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน

เบ็ดเสร็จอ่ืน
         รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืนสุทธิ

ก าไรต่อหุ้นข้ันพืน้ฐาน (บาท)

จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน้ าหนัก (พันหุ้น)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

ก าไรเบ็ดเสร็จรวม
การแบ่งปันก าไรสุทธิ

ส่วนทีเ่ป็นของธนาคาร
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

รายการทีจั่ดประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นก าไรหรือขาดทุน

17,852,906 (3,839,418) 17,183,875 (7,457,054)
(20,061,380) (7,877,645) (19,414,825) (4,218,966)

(5,705,941) (3,179,645) (3,092,634) (1,509,033)
1,969 346 -                      -                      

487,574 2,399,421 495,650 2,392,714
รายการทีไ่ม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นก าไรหรือขาดทุน

ก าไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณติศาสตร์
(1,695,259) 399,452 (1,703,714) 401,353

ภาษีเงินได้ทีเ่กี่ยวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทุน) 
337,942 (75,866) 339,678 (76,246)

(8,782,189) (12,173,355) (6,191,970) (10,467,232)
27,430,526         23,543,314         28,596,022         27,924,139         

35,816,094         35,329,972         34,787,992         38,391,371         
396,621              386,697              -                      -                      

36,212,715         35,716,669         34,787,992         38,391,371         

27,029,364         23,156,620         28,596,022         27,924,139         
401,162              386,694              -                      -                      

27,430,526         23,543,314         28,596,022         27,924,139         
18.76                  18.51                  18.22                  20.11                  

1,908,843           1,908,843           1,908,843           1,908,843           

(นายเดชา  ตุลานันท)์ (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร        กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน

ในภายหลัง

งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ต่อ)
ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม

ก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผือ่ขาย
การเปลีย่นแปลงสุทธใินมูลค่ายุติธรรม
จ านวนสุทธทิีโ่อนไปยังก าไรหรือขาดทุน

ขาดทุนจากการแปลงค่างบการเงินจากการด าเนินงาน
ในต่างประเทศ

ส่วนแบ่งก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนทีเ่ป็นของธนาคาร
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

ภาษีเงินได้ทีเ่กี่ยวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทุน) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

ในภายหลัง

ประกันภัยส าหรับโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน

เบ็ดเสร็จอ่ืน
         รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืนสุทธิ

ก าไรต่อหุ้นข้ันพืน้ฐาน (บาท)

จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน้ าหนัก (พันหุ้น)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

ก าไรเบ็ดเสร็จรวม
การแบ่งปันก าไรสุทธิ

ส่วนทีเ่ป็นของธนาคาร
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม
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ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (ต่อ)

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.15 2,370,792,167 2,326,469,540 2,316,034,607 2,262,490,378
6.16 134,346,323 136,862,124 129,277,274 128,394,405

5,523,288 7,223,141 5,488,403 7,199,386
6.4 37,837,421 22,338,039 37,370,815 21,854,408

6.17 144,680,567 116,348,334 144,315,507 116,221,332
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.21 18,701,528 16,518,913 18,428,103 16,311,378
6.13 2,364,416 1,399,378 2,158,732 1,187,304

72,754,204 74,854,166 51,721,099 52,536,301
2,788,626,786      2,703,591,333      2,704,898,262      2,606,282,601      

6.23

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
34,471,457 42,842,767 40,383,596 46,154,541 

6.25 , 6.26
24,000,000 23,000,000 24,000,000 23,000,000 

106,500,000 101,500,000 106,500,000 101,500,000 
187,345,092 170,036,820 172,144,820 155,870,255 
427,751,210 412,814,248 418,463,077 401,959,457 

365,099 344,643 -                        -                        
428,116,309 413,158,891 418,463,077 401,959,457 

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058 

(นายเดชา  ตุลานันท)์  (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

หนีส้ินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
หนีส้ินอ่ืน

ภาระของธนาคารจากการรับรอง

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หนีส้ินตราสารอนุพันธ์

ประมาณการหนีส้ิน 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกู้ยืม 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม

หุน้สามัญ  1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามัญ
องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ

รวมหนีส้ิน

ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุน้ 

ทุนจดทะเบียน

ก าไรสะสม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

จัดสรรแล้ว
ทุนส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

รวมส่วนของธนาคาร
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

รวมส่วนของเจ้าของ
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ยังไม่ได้จัดสรร

หุน้บุริมสิทธ ิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
หุน้สามัญ  3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท

ทุนทีอ่อกและช าระแล้ว
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.15 2,370,792,167 2,326,469,540 2,316,034,607 2,262,490,378
6.16 134,346,323 136,862,124 129,277,274 128,394,405

5,523,288 7,223,141 5,488,403 7,199,386
6.4 37,837,421 22,338,039 37,370,815 21,854,408

6.17 144,680,567 116,348,334 144,315,507 116,221,332
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.21 18,701,528 16,518,913 18,428,103 16,311,378
6.13 2,364,416 1,399,378 2,158,732 1,187,304

72,754,204 74,854,166 51,721,099 52,536,301
2,788,626,786      2,703,591,333      2,704,898,262      2,606,282,601      

6.23

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
34,471,457 42,842,767 40,383,596 46,154,541 

6.25 , 6.26
24,000,000 23,000,000 24,000,000 23,000,000 

106,500,000 101,500,000 106,500,000 101,500,000 
187,345,092 170,036,820 172,144,820 155,870,255 
427,751,210 412,814,248 418,463,077 401,959,457 

365,099 344,643 -                        -                        
428,116,309 413,158,891 418,463,077 401,959,457 

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058 

(นายเดชา  ตุลานันท)์  (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

หนีส้ินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
หนีส้ินอ่ืน

ภาระของธนาคารจากการรับรอง

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หนีส้ินตราสารอนุพันธ์

ประมาณการหนีส้ิน 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกู้ยืม 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม

หุน้สามัญ  1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามัญ
องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ

รวมหนีส้ิน

ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุน้ 

ทุนจดทะเบียน

ก าไรสะสม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

จัดสรรแล้ว
ทุนส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

รวมส่วนของธนาคาร
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

รวมส่วนของเจ้าของ
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ยังไม่ได้จัดสรร

หุน้บุริมสิทธ ิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
หุน้สามัญ  3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท

ทุนทีอ่อกและช าระแล้ว
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รายงานประจ�าปี 2562
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ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบกระแสเงินสด

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

4,127,314           3,356,325           3,924,659           3,201,752           
31,208,166 18,358,031 30,601,427 17,545,193

1,142,911 3,606,499 1,142,911 3,606,499
(9,038,049) (866,826) (9,038,049) (866,826)

208,974 890,939 368,642 1,026,743
(270,285) 219,138 (17,068) 857

-                      66,340 -                      66,340
(20,272,149) (10,684,693) (19,610,308) (7,025,946)

507,458              2,675,906           507,458              2,675,906           
(92,582)               (77,695)               -                      -                      
909,267 1,058,423 514,489 429,783
(64,089) (3,272) (64,280) (2,304)
(46,722) 91,824 (46,751) 91,824
984,145 3,482,337 906,373 3,457,027

(71,071,455) (71,375,658) (68,254,949) (68,529,526)
(3,769,070) (3,781,176) (6,632,283) (12,200,147)

113,718,086 110,767,001 109,327,492 106,001,571
(40,865,236) (39,083,462) (39,015,108) (37,279,290)

3,767,549 3,898,498 3,592,262 3,672,659
(9,630,583) (12,134,523) (8,040,620) (10,716,622)

(637,904) (85,964) (657,998) (114,409)
101,084 85,574 (44,177) 29,384

47,348,749         54,734,670         43,472,289         50,395,012         

(20,810,795) (14,357,978) * (37,778,031) (19,836,032)
373,514 6,289,689 2,704,971 4,092,866

10,715,732 (88,376,984) 11,443,470 (80,419,545)
1,803,018 1,692,313 1,331,449 1,296,501

(38,638,815) (876,447) (41,367,622) (2,391,024)

* ธนาคารได้มีการเปลีย่นแปลงการแสดงรายการของปีก่อน ทีน่ ามาเปรียบเทียบให้สอดคล้องกับการแสดงรายการปีปัจจุบัน

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้เป็น
เงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน
ค่าเสือ่มราคาและรายจ่ายตัดบัญชี
หนีสู้ญและหนีส้งสัยจะสูญ
ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้
ก าไรจากการแปลงค่าเงินกู้ยืมระยะยาว
ส่วนเกินมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนีต้ัดจ าหน่าย
(ก าไร) ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการตีราคาหลักทรัพย์เพ่ือค้า
ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการโอนเปลีย่นประเภทเงินลงทุน 
ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเพ่ือการลงทุน
ขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ขาดทุนจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย
ก าไรจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ ์
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์อ่ืน (โอนกลับ)
ค่าใช้จ่ายจากประมาณการหนีส้ิน
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ
รายได้เงินปันผล
เงินสดรับดอกเบีย้
เงินสดจ่ายดอกเบีย้
เงินสดรับเงินปันผล
เงินสดจ่ายภาษีเงินได้
รายได้ค้างรับอ่ืนเพ่ิมขึ้น
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอ่ืนเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลีย่นแปลง
    ในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ระยะสัน้
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้
ทรัพย์สินรอการขาย
สินทรัพย์อ่ืน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
- 12 -

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

4,127,314           3,356,325           3,924,659           3,201,752           
31,208,166 18,358,031 30,601,427 17,545,193

1,142,911 3,606,499 1,142,911 3,606,499
(9,038,049) (866,826) (9,038,049) (866,826)

208,974 890,939 368,642 1,026,743
(270,285) 219,138 (17,068) 857

-                      66,340 -                      66,340
(20,272,149) (10,684,693) (19,610,308) (7,025,946)

507,458              2,675,906           507,458              2,675,906           
(92,582)               (77,695)               -                      -                      
909,267 1,058,423 514,489 429,783
(64,089) (3,272) (64,280) (2,304)
(46,722) 91,824 (46,751) 91,824
984,145 3,482,337 906,373 3,457,027

(71,071,455) (71,375,658) (68,254,949) (68,529,526)
(3,769,070) (3,781,176) (6,632,283) (12,200,147)

113,718,086 110,767,001 109,327,492 106,001,571
(40,865,236) (39,083,462) (39,015,108) (37,279,290)

3,767,549 3,898,498 3,592,262 3,672,659
(9,630,583) (12,134,523) (8,040,620) (10,716,622)

(637,904) (85,964) (657,998) (114,409)
101,084 85,574 (44,177) 29,384

47,348,749         54,734,670         43,472,289         50,395,012         

(20,810,795) (14,357,978) * (37,778,031) (19,836,032)
373,514 6,289,689 2,704,971 4,092,866

10,715,732 (88,376,984) 11,443,470 (80,419,545)
1,803,018 1,692,313 1,331,449 1,296,501

(38,638,815) (876,447) (41,367,622) (2,391,024)

* ธนาคารได้มีการเปลีย่นแปลงการแสดงรายการของปีก่อน ทีน่ ามาเปรียบเทียบให้สอดคล้องกับการแสดงรายการปีปัจจุบัน

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้เป็น
เงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน
ค่าเสือ่มราคาและรายจ่ายตัดบัญชี
หนีสู้ญและหนีส้งสัยจะสูญ
ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้
ก าไรจากการแปลงค่าเงินกู้ยืมระยะยาว
ส่วนเกินมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนีต้ัดจ าหน่าย
(ก าไร) ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการตีราคาหลักทรัพย์เพ่ือค้า
ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการโอนเปลีย่นประเภทเงินลงทุน 
ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเพ่ือการลงทุน
ขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ขาดทุนจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย
ก าไรจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ ์
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์อ่ืน (โอนกลับ)
ค่าใช้จ่ายจากประมาณการหนีส้ิน
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ
รายได้เงินปันผล
เงินสดรับดอกเบีย้
เงินสดจ่ายดอกเบีย้
เงินสดรับเงินปันผล
เงินสดจ่ายภาษีเงินได้
รายได้ค้างรับอ่ืนเพ่ิมขึ้น
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอ่ืนเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลีย่นแปลง
    ในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ระยะสัน้
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้
ทรัพย์สินรอการขาย
สินทรัพย์อ่ืน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

4,127,314           3,356,325           3,924,659           3,201,752           
31,208,166 18,358,031 30,601,427 17,545,193

1,142,911 3,606,499 1,142,911 3,606,499
(9,038,049) (866,826) (9,038,049) (866,826)

208,974 890,939 368,642 1,026,743
(270,285) 219,138 (17,068) 857

-                      66,340 -                      66,340
(20,272,149) (10,684,693) (19,610,308) (7,025,946)

507,458              2,675,906           507,458              2,675,906           
(92,582)               (77,695)               -                      -                      
909,267 1,058,423 514,489 429,783
(64,089) (3,272) (64,280) (2,304)
(46,722) 91,824 (46,751) 91,824
984,145 3,482,337 906,373 3,457,027

(71,071,455) (71,375,658) (68,254,949) (68,529,526)
(3,769,070) (3,781,176) (6,632,283) (12,200,147)

113,718,086 110,767,001 109,327,492 106,001,571
(40,865,236) (39,083,462) (39,015,108) (37,279,290)

3,767,549 3,898,498 3,592,262 3,672,659
(9,630,583) (12,134,523) (8,040,620) (10,716,622)

(637,904) (85,964) (657,998) (114,409)
101,084 85,574 (44,177) 29,384

47,348,749         54,734,670         43,472,289         50,395,012         

(20,810,795) (14,357,978) * (37,778,031) (19,836,032)
373,514 6,289,689 2,704,971 4,092,866

10,715,732 (88,376,984) 11,443,470 (80,419,545)
1,803,018 1,692,313 1,331,449 1,296,501

(38,638,815) (876,447) (41,367,622) (2,391,024)

* ธนาคารได้มีการเปลีย่นแปลงการแสดงรายการของปีก่อน ทีน่ ามาเปรียบเทียบให้สอดคล้องกับการแสดงรายการปีปัจจุบัน

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้เป็น
เงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน
ค่าเสือ่มราคาและรายจ่ายตัดบัญชี
หนีสู้ญและหนีส้งสัยจะสูญ
ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้
ก าไรจากการแปลงค่าเงินกู้ยืมระยะยาว
ส่วนเกินมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนีต้ัดจ าหน่าย
(ก าไร) ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการตีราคาหลักทรัพย์เพ่ือค้า
ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการโอนเปลีย่นประเภทเงินลงทุน 
ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเพ่ือการลงทุน
ขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ขาดทุนจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย
ก าไรจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ ์
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์อ่ืน (โอนกลับ)
ค่าใช้จ่ายจากประมาณการหนีส้ิน
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ
รายได้เงินปันผล
เงินสดรับดอกเบีย้
เงินสดจ่ายดอกเบีย้
เงินสดรับเงินปันผล
เงินสดจ่ายภาษีเงินได้
รายได้ค้างรับอ่ืนเพ่ิมขึ้น
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอ่ืนเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลีย่นแปลง
    ในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ระยะสัน้
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้
ทรัพย์สินรอการขาย
สินทรัพย์อ่ืน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

46,431,919         44,271,104         44,008,167         45,324,544         

4,127,314           3,356,325           3,924,659           3,201,752           
31,208,166 18,358,031 30,601,427 17,545,193

1,142,911 3,606,499 1,142,911 3,606,499
(9,038,049) (866,826) (9,038,049) (866,826)

208,974 890,939 368,642 1,026,743
(270,285) 219,138 (17,068) 857

-                      66,340 -                      66,340
(20,272,149) (10,684,693) (19,610,308) (7,025,946)

507,458              2,675,906           507,458              2,675,906           
(92,582)               (77,695)               -                      -                      
909,267 1,058,423 514,489 429,783
(64,089) (3,272) (64,280) (2,304)
(46,722) 91,824 (46,751) 91,824
984,145 3,482,337 906,373 3,457,027

(71,071,455) (71,375,658) (68,254,949) (68,529,526)
(3,769,070) (3,781,176) (6,632,283) (12,200,147)

113,718,086 110,767,001 109,327,492 106,001,571
(40,865,236) (39,083,462) (39,015,108) (37,279,290)

3,767,549 3,898,498 3,592,262 3,672,659
(9,630,583) (12,134,523) (8,040,620) (10,716,622)

(637,904) (85,964) (657,998) (114,409)
101,084 85,574 (44,177) 29,384

47,348,749         54,734,670         43,472,289         50,395,012         

(20,810,795) (14,357,978) * (37,778,031) (19,836,032)
373,514 6,289,689 2,704,971 4,092,866

10,715,732 (88,376,984) 11,443,470 (80,419,545)
1,803,018 1,692,313 1,331,449 1,296,501

(38,638,815) (876,447) (41,367,622) (2,391,024)

* ธนาคารได้มีการเปลีย่นแปลงการแสดงรายการของปีก่อน ทีน่ ามาเปรียบเทียบให้สอดคล้องกับการแสดงรายการปีปัจจุบัน

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้เป็น
เงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน
ค่าเสือ่มราคาและรายจ่ายตัดบัญชี
หนีสู้ญและหนีส้งสัยจะสูญ
ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้
ก าไรจากการแปลงค่าเงินกู้ยืมระยะยาว
ส่วนเกินมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนีต้ัดจ าหน่าย
(ก าไร) ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการตีราคาหลักทรัพย์เพ่ือค้า
ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการโอนเปลีย่นประเภทเงินลงทุน 
ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเพ่ือการลงทุน
ขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุน
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนตามวธิสี่วนได้เสีย
ขาดทุนจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย
ก าไรจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ ์
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์อ่ืน (โอนกลับ)
ค่าใช้จ่ายจากประมาณการหนีส้ิน
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ
รายได้เงินปันผล
เงินสดรับดอกเบีย้
เงินสดจ่ายดอกเบีย้
เงินสดรับเงินปันผล
เงินสดจ่ายภาษีเงินได้
รายได้ค้างรับอ่ืนเพ่ิมขึ้น
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอ่ืนเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลีย่นแปลง
    ในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ระยะสัน้
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้
ทรัพย์สินรอการขาย
สินทรัพย์อ่ืน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้
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ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

120



หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

44,322,627         15,726,256         53,544,229 10,069,378
(2,515,800) 3,278,257 882,869 1,181,868
(1,699,853) (28,599) (1,710,983) (10,984)

223,516 (102,183) (14,541) (3,081)
15,068,983 (1,621,895) 17,563,391 1,303,152
56,190,876 (23,642,901) 50,071,491 (34,321,889)

(580,621,168) (406,898,932) (565,635,275) (396,232,943)
507,543,770       438,671,785       497,030,202       421,540,961       
(87,451,141) (61,740,676) (10,352,832) (10,550,169)
84,472,790         52,854,424         5,723,379           9,647,827           
(9,304,111) (3,388,875) (8,357,583) (3,144,206)
2,242,534           5,373,981           2,137,272           5,373,981           
(124,267) (200,001) (1,124,267) (200,001)

89,212                130,287              3,038,500           8,644,809           
(1,715,299) (1,686,958) (1,582,812) (1,586,272)

100,007              4,833                  76,499                2,704                  
(84,767,673) 23,119,868 (79,046,917) 33,496,691

6.2 -                      38,847,808 -                      38,847,808         
6.2 -                      (29,131,439) -                      (29,131,439)

เงินสดรับจากการออกหุน้กู้ด้อยสิทธิ 6.2 36,727,413 -                      36,727,413         -                      
6.2 143,207 171,254 143,207 171,254

(12,092,402) (12,065,986) (12,092,402) (12,065,986)
(380,706) (325,473) -                      -                      

24,397,512 (2,503,836) 24,778,218 (2,178,363)
(124,694) (51,842) (119,519) (49,850)

(4,303,979) (3,078,711) (4,316,727) (3,053,411)
62,394,091         65,472,802         62,329,288         65,382,699         

6.1 58,090,112 62,394,091 58,012,561 62,329,288

(นายเดชา  ตุลานันท)์ (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (ต่อ)
หนีส้ินด าเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

เงินรับฝาก

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

เงินกู้ยืมระยะสัน้
หนีส้ินอ่ืน

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมด าเนินงาน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายในการซ้ือหลักทรัพย์เผือ่ขาย
เงินสดรับจากการจ าหน่ายหลักทรัพย์เผือ่ขาย
เงินสดจ่ายในการซ้ือตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบก าหนด
เงินสดรับจากการไถ่ถอนตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบก าหนด
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนทัว่ไป
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนทัว่ไป
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
เงินสดรับจากเงินปันผลทีไ่ด้รับจากบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

เงินสดลดลงสุทธิ

เงินสดจ่ายในการซ้ือทีด่ิน อาคาร อุปกรณแ์ละสิทธกิารเช่า
เงินสดรับจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ์

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมลงทุน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดรับจากการออกหุน้กู้ไม่ด้อยสิทธแิละไม่มีหลักประกัน
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กู้ไม่ด้อยสิทธแิละไม่มีหลักประกัน

เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

เงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม

เงินกู้ยืมเพ่ิมขึ้น
เงินปันผลจ่าย
เงินปันผลจ่ายให้แก่ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมจัดหาเงิน
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอัตราแลกเปลีย่นทีมี่ต่อเงินสด
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

44,322,627         15,726,256         53,544,229 10,069,378
(2,515,800) 3,278,257 882,869 1,181,868
(1,699,853) (28,599) (1,710,983) (10,984)

223,516 (102,183) (14,541) (3,081)
15,068,983 (1,621,895) 17,563,391 1,303,152
56,190,876 (23,642,901) 50,071,491 (34,321,889)

(580,621,168) (406,898,932) (565,635,275) (396,232,943)
507,543,770       438,671,785       497,030,202       421,540,961       
(87,451,141) (61,740,676) (10,352,832) (10,550,169)
84,472,790         52,854,424         5,723,379           9,647,827           
(9,304,111) (3,388,875) (8,357,583) (3,144,206)
2,242,534           5,373,981           2,137,272           5,373,981           
(124,267) (200,001) (1,124,267) (200,001)

89,212                130,287              3,038,500           8,644,809           
(1,715,299) (1,686,958) (1,582,812) (1,586,272)

100,007              4,833                  76,499                2,704                  
(84,767,673) 23,119,868 (79,046,917) 33,496,691

6.2 -                      38,847,808 -                      38,847,808         
6.2 -                      (29,131,439) -                      (29,131,439)

เงินสดรับจากการออกหุน้กู้ด้อยสิทธิ 6.2 36,727,413 -                      36,727,413         -                      
6.2 143,207 171,254 143,207 171,254

(12,092,402) (12,065,986) (12,092,402) (12,065,986)
(380,706) (325,473) -                      -                      

24,397,512 (2,503,836) 24,778,218 (2,178,363)
(124,694) (51,842) (119,519) (49,850)

(4,303,979) (3,078,711) (4,316,727) (3,053,411)
62,394,091         65,472,802         62,329,288         65,382,699         

6.1 58,090,112 62,394,091 58,012,561 62,329,288

(นายเดชา  ตุลานันท)์ (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (ต่อ)
หนีส้ินด าเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

เงินรับฝาก

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

เงินกู้ยืมระยะสัน้
หนีส้ินอ่ืน

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมด าเนินงาน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายในการซ้ือหลักทรัพย์เผือ่ขาย
เงินสดรับจากการจ าหน่ายหลักทรัพย์เผือ่ขาย
เงินสดจ่ายในการซ้ือตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบก าหนด
เงินสดรับจากการไถ่ถอนตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบก าหนด
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนทัว่ไป
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนทัว่ไป
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
เงินสดรับจากเงินปันผลทีไ่ด้รับจากบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

เงินสดลดลงสุทธิ

เงินสดจ่ายในการซ้ือทีด่ิน อาคาร อุปกรณแ์ละสิทธกิารเช่า
เงินสดรับจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ์

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมลงทุน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดรับจากการออกหุน้กู้ไม่ด้อยสิทธแิละไม่มีหลักประกัน
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กู้ไม่ด้อยสิทธแิละไม่มีหลักประกัน

เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

เงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม

เงินกู้ยืมเพ่ิมขึ้น
เงินปันผลจ่าย
เงินปันผลจ่ายให้แก่ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมจัดหาเงิน
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอัตราแลกเปลีย่นทีมี่ต่อเงินสด

- 13 -

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

44,322,627         15,726,256         53,544,229 10,069,378
(2,515,800) 3,278,257 882,869 1,181,868
(1,699,853) (28,599) (1,710,983) (10,984)

223,516 (102,183) (14,541) (3,081)
15,068,983 (1,621,895) 17,563,391 1,303,152
56,190,876 (23,642,901) 50,071,491 (34,321,889)

(580,621,168) (406,898,932) (565,635,275) (396,232,943)
507,543,770       438,671,785       497,030,202       421,540,961       
(87,451,141) (61,740,676) (10,352,832) (10,550,169)
84,472,790         52,854,424         5,723,379           9,647,827           
(9,304,111) (3,388,875) (8,357,583) (3,144,206)
2,242,534           5,373,981           2,137,272           5,373,981           
(124,267) (200,001) (1,124,267) (200,001)

89,212                130,287              3,038,500           8,644,809           
(1,715,299) (1,686,958) (1,582,812) (1,586,272)

100,007              4,833                  76,499                2,704                  
(84,767,673) 23,119,868 (79,046,917) 33,496,691

6.2 -                      38,847,808 -                      38,847,808         
6.2 -                      (29,131,439) -                      (29,131,439)

เงินสดรับจากการออกหุน้กู้ด้อยสิทธิ 6.2 36,727,413 -                      36,727,413         -                      
6.2 143,207 171,254 143,207 171,254

(12,092,402) (12,065,986) (12,092,402) (12,065,986)
(380,706) (325,473) -                      -                      

24,397,512 (2,503,836) 24,778,218 (2,178,363)
(124,694) (51,842) (119,519) (49,850)

(4,303,979) (3,078,711) (4,316,727) (3,053,411)
62,394,091         65,472,802         62,329,288         65,382,699         

6.1 58,090,112 62,394,091 58,012,561 62,329,288

(นายเดชา  ตุลานันท)์ (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (ต่อ)
หนีส้ินด าเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

เงินรับฝาก

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
หน่วย : พันบาท

เงินกู้ยืมระยะสัน้
หนีส้ินอ่ืน

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมด าเนินงาน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายในการซ้ือหลักทรัพย์เผือ่ขาย
เงินสดรับจากการจ าหน่ายหลักทรัพย์เผือ่ขาย
เงินสดจ่ายในการซ้ือตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบก าหนด
เงินสดรับจากการไถ่ถอนตราสารหนีท้ีจ่ะถือจนครบก าหนด
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนทัว่ไป
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนทัว่ไป
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
เงินสดรับจากเงินปันผลทีไ่ด้รับจากบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

เงินสดลดลงสุทธิ

เงินสดจ่ายในการซ้ือทีด่ิน อาคาร อุปกรณแ์ละสิทธกิารเช่า
เงินสดรับจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ์

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมลงทุน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดรับจากการออกหุน้กู้ไม่ด้อยสิทธแิละไม่มีหลักประกัน
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กู้ไม่ด้อยสิทธแิละไม่มีหลักประกัน

เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

เงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม

เงินกู้ยืมเพ่ิมขึ้น
เงินปันผลจ่าย
เงินปันผลจ่ายให้แก่ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

เงินสดสุทธจิากกิจกรรมจัดหาเงิน
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอัตราแลกเปลีย่นทีมี่ต่อเงินสด
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ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.15 2,370,792,167 2,326,469,540 2,316,034,607 2,262,490,378
6.16 134,346,323 136,862,124 129,277,274 128,394,405

5,523,288 7,223,141 5,488,403 7,199,386
6.4 37,837,421 22,338,039 37,370,815 21,854,408

6.17 144,680,567 116,348,334 144,315,507 116,221,332
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.21 18,701,528 16,518,913 18,428,103 16,311,378
6.13 2,364,416 1,399,378 2,158,732 1,187,304

72,754,204 74,854,166 51,721,099 52,536,301
2,788,626,786      2,703,591,333      2,704,898,262      2,606,282,601      

6.23

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
34,471,457 42,842,767 40,383,596 46,154,541 

6.25 , 6.26
24,000,000 23,000,000 24,000,000 23,000,000 

106,500,000 101,500,000 106,500,000 101,500,000 
187,345,092 170,036,820 172,144,820 155,870,255 
427,751,210 412,814,248 418,463,077 401,959,457 

365,099 344,643 -                        -                        
428,116,309 413,158,891 418,463,077 401,959,457 

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058 

(นายเดชา  ตุลานันท)์  (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

หนีส้ินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
หนีส้ินอ่ืน

ภาระของธนาคารจากการรับรอง

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หนีส้ินตราสารอนุพันธ์

ประมาณการหนีส้ิน 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกู้ยืม 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม

หุน้สามัญ  1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามัญ
องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ

รวมหนีส้ิน

ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุน้ 

ทุนจดทะเบียน

ก าไรสะสม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

จัดสรรแล้ว
ทุนส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

รวมส่วนของธนาคาร
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

รวมส่วนของเจ้าของ
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ยังไม่ได้จัดสรร

หุน้บุริมสิทธ ิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
หุน้สามัญ  3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท

ทุนทีอ่อกและช าระแล้ว
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

6.15 2,370,792,167 2,326,469,540 2,316,034,607 2,262,490,378
6.16 134,346,323 136,862,124 129,277,274 128,394,405

5,523,288 7,223,141 5,488,403 7,199,386
6.4 37,837,421 22,338,039 37,370,815 21,854,408

6.17 144,680,567 116,348,334 144,315,507 116,221,332
1,626,872 1,577,698 103,722 87,709

6.21 18,701,528 16,518,913 18,428,103 16,311,378
6.13 2,364,416 1,399,378 2,158,732 1,187,304

72,754,204 74,854,166 51,721,099 52,536,301
2,788,626,786      2,703,591,333      2,704,898,262      2,606,282,601      

6.23

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
34,471,457 42,842,767 40,383,596 46,154,541 

6.25 , 6.26
24,000,000 23,000,000 24,000,000 23,000,000 

106,500,000 101,500,000 106,500,000 101,500,000 
187,345,092 170,036,820 172,144,820 155,870,255 
427,751,210 412,814,248 418,463,077 401,959,457 

365,099 344,643 -                        -                        
428,116,309 413,158,891 418,463,077 401,959,457 

3,216,743,095 3,116,750,224 3,123,361,339 3,008,242,058 

(นายเดชา  ตุลานันท)์  (นายสุวรรณ  แทนสถิตย์)
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการรองผูจั้ดการใหญ่

หนีส้ินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
หนีส้ินอ่ืน

ภาระของธนาคารจากการรับรอง

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หนีส้ินตราสารอนุพันธ์

ประมาณการหนีส้ิน 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกู้ยืม 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : พันบาท
งบการเงินรวม

หุน้สามัญ  1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามัญ
องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ

รวมหนีส้ิน

ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุน้ 

ทุนจดทะเบียน

ก าไรสะสม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

จัดสรรแล้ว
ทุนส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

รวมส่วนของธนาคาร
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

รวมส่วนของเจ้าของ
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้าของ

ยังไม่ได้จัดสรร

หุน้บุริมสิทธ ิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท
หุน้สามัญ  3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท

ทุนทีอ่อกและช าระแล้ว
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รายงานประจ�าปี 2562

121



ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

หมายเหตุประกอบงบการเงิน
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1. ข้อมูลทั่วไปและข้อก าหนดของทางราชการ    

 

ธนำคำรกรุงเทพ จ ำกัด (มหำชน) เป็นบริษัทมหำชนจ ำกัดที่จดทะเบียนในรำชอำณำจักรไทยและจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยโดยมีส ำนักงำนใหญ่ตั้งอยู่ที่ 333 ถนนสีลม เขตบำงรัก กรุงเทพมหำนคร ประกอบธุรกิจกำรธนำคำรพำณิชย์
เป็นกิจกรรมหลัก โดยมีสำขำอยู่ทั่วทุกภูมิภำคในประเทศไทยและในบำงภูมิภำคหลักของโลก  

 

ตำมที่ธนำคำรต้องปฏิบัติตำมข้อก ำหนดต่ำง ๆ ของธนำคำรแห่งประเทศไทย (“ธปท.”) เกี่ยวกับกำรด ำรงเงินกองทุน   
ซึ่งตำมแนวทำงปฏิบัติเหล่ำนี้และแนวทำงของทำงกำรในกำรแก้ไขสถำนกำรณ์ได้อย่ำงทันท่วงที    ธนำคำรจะต้องใช้มำตรกำร
ในกำรวัดมูลค่ำของสินทรัพย์ หนี้สินและรำยกำรนอกงบแสดงฐำนะกำรเงินบำงรำยกำร โดยกำรค ำนวณตำมวิธีกำรที่ทำงกำร
ก ำหนด นอกจำกนั้น จ ำนวนเงินและประเภทของเงินกองทุนของธนำคำรขึ้นอยู่กับควำมเห็นของ  ธปท. เกี่ยวกับส่วนประกอบ 
น้ ำหนักของควำมเส่ียง และปัจจัยอื่น ๆ ด้วย ธนำคำรเชื่อว่ำ ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรได้ปฏิบัติตำม
ข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรด ำรงเงินกองทุนครบถ้วนแล้ว  อย่ำงไรก็ตำมข้อก ำหนดเกี่ยวกับเงินกองทุนและข้อก ำหนดอื่น ๆ ของ
ทำงรำชกำรอำจมีกำรเปล่ียนแปลงตำมที่ ธปท. เห็นสมควร 
 

2. เกณฑ์การจัดท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 

2.1  งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรตำมกฎหมำยเป็นฉบับภำษำไทย  และได้จัดท ำขึ้นตำมมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงิน แนวปฏิบัติทำงกำรบัญชีที่ประกำศใช้โดยสภำวิชำชีพบัญชี วิธีปฏิบัติทำงกำรบัญชีที่รับรองทั่วไป
ในประเทศไทย  รวมถึงกฎระเบียบและประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์  
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และประกำศ ธปท. ที่เกี่ยวข้อง 

 

 งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ได้จัดท ำขึ้นตำมมำตรฐำนกำรบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2561) เรื่อง 
กำรน ำเสนองบกำรเงิน และข้อบังคับของทำงกำรที่เกี่ยวข้อง โดยได้แสดงรำยกำรตำมประกำศ ธปท.  เรื่อง กำรจัดท ำ
และกำรประกำศงบกำรเงินของธนำคำรพำณิชย์และบริษัทโฮลดิ้งที่เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน    
ลงวันที่ 4 ธันวำคม 2558 

 

งบกำรเงินน้ีได้จัดท ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์กำรวัดมูลค่ำด้วยรำคำทุนเดิม ยกเว้นตำมที่ได้เปิดเผยในนโยบำยกำรบัญชี 
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กำรจัดท ำงบกำรเงินให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน  ธนำคำรใช้ดุลยพินิจในกำรประมำณและ
ตั้งข้อสมมติฐำนหลำยประกำร  ซึ่งอำจมีผลกระทบต่อจ ำนวนเงินที่เกี่ยวกับสินทรัพย์และหนี้สินและกำรเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับสินทรัพย์และหนี้สินที่อำจเกิดขึ้น ณ วันที่ในงบกำรเงิน และจ ำนวนเงินที่เกี่ยวกับรำยได้และค่ำใช้จ่ำย
ในงวดบัญชีที่รำยงำน ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจริงอำจแตกต่ำงไปจำกจ ำนวนที่ประมำณไว้ กำรใช้ดุลยพินิจและกำรประมำณกำร
ที่ส ำคัญได้เปิดเผยไว้ในหมำยเหตุข้อ 5 โดยข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีกำรและข้อสมมติฐำนส ำคัญที่ใช้ได้ระบุไว้
ในหมำยเหตุต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  
 

2.2   มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหม่หรือปรับปรุงใหม่ 
2.2.1 ธนำคำรและบริษัทย่อยได้น ำมำตรฐำนกำรบัญชี มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กำรตีควำมมำตรฐำน

กำรบัญชี และกำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับใหม่ หรือที่ปรับปรุงใหม่ ที่สภำวิชำชีพบัญชี
ได้ออกประกำศและลงในรำชกิจจำนุเบกษำ โดยให้ถือปฏิบัติกับงบกำรเงินส ำหรับรอบระยะเวลำบัญชีที่เริ่มใน
หรือหลังวันท่ี 1 มกรำคม 2562 เป็นต้นไป มำถือปฏิบัติซึ่งรวมถึงมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที่ 15 
เรื่อง รำยได้จำกสัญญำที่ท ำกับลูกค้ำ โดยธนำคำรและบริษัทย่อยพิจำรณำรับรู้รำยได้ที่นอกเหนือจำกรำยได้
ดอกเบี้ยตำมภำระที่ต้องปฏิบัติตำมสัญญำ ซึ่งไม่แตกต่ำงจำกกำรรับรู้รำยได้ในงบกำรเงินปีก่อน  โดยไม่มี
ผลกระทบต่องบกำรเงินของธนำคำรและบริษัทย่อยอย่ำงเป็นสำระส ำคัญ  

 

2.2.2 สภำวิชำชีพบัญชีได้ออกประกำศสภำวิชำชีพบัญชีเกี่ยวกับมำตรฐำนกำรบัญชี มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบัญชี และกำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ซึ่งได้ประกำศใน
รำชกิจจำนุเบกษำแล้ว แต่ยังไม่มีผลบังคับใช้ในปี 2562 โดยมีฉบับที่เกี่ยวข้องกับธนำคำร ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน วันที่มีผลบังคับใช้ 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับที่ 16 สัญญำเช่ำ 1 มกรำคม 2563 
มาตรฐานกลุ่มเครื่องมือทางการเงิน  
มาตรฐานการบัญชี  
ฉบับที่ 32  กำรแสดงรำยกำรเครื่องมือทำงกำรเงิน 1 มกรำคม 2563 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับที่ 7 กำรเปิดเผยข้อมูลเครื่องมือทำงกำรเงิน 1 มกรำคม 2563 
ฉบับที่ 9 เครื่องมือทำงกำรเงิน 1 มกรำคม 2563 
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับที่ 16 กำรป้องกันควำมเส่ียงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงำนต่ำงประเทศ  1 มกรำคม 2563 
ฉบับที่ 19 กำรช ำระหนี้สินทำงกำรเงินด้วยตรำสำรทุน 1 มกรำคม 2563 
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มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับใหม่หรือปรับปรุง ซึ่งได้มีกำรเปล่ียนแปลงหลักกำรส ำคัญ สำมำรถสรุปได้ ดังนี้  
 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที่ 16 เรื่อง สัญญำเช่ำ  

ใช้แทนมำตรฐำนกำรบัญชี ฉบับที่ 17 ในเรื่องเดียวกัน โดยน ำเสนอวิธีกำรบัญชีเดียวส ำหรับผู้เช่ำ (A 
Single Lessee Accounting Model) ผู้เช่ำจะต้องบันทึกสัญญำเช่ำระยะยำวเข้ำในงบแสดงฐำนะ
กำรเงินเป็นสินทรัพย์สิทธิในกำรใช้ (Right-of-use Asset) และหนี้สินตำมสัญญำเช่ำ (Lease Liability) 
อย่ำงไรก็ตำม มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับนี้ไม่มีผลกระทบต่อผู้ให้เช่ำเนื่องจำกผู้ให้เช่ำยังคงบันทึก
บัญชีสัญญำเช่ำโดยแยกเป็นสัญญำเช่ำเงินทุนหรือสัญญำเช่ำด ำเนินงำน ธนำคำรได้ประเมินผลกระทบแล้ว
เห็นว่ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับนี้จะไม่มีผลกระทบต่องบกำรเงินของธนำคำรอย่ำงเป็น
สำระส ำคัญ  
 

 มำตรฐำนกลุ่มเครื่องมือทำงกำรเงินข้ำงต้น ก ำหนดหลักกำรเกี่ยวกับ 
  - กำรจัดประเภทและกำรวัดมูลค่ำเครื่องมือทำงกำรเงิน ใช้วิธีมูลค่ำยุติธรรมหรือรำคำทุนตัดจ ำหน่ำย 

โดยพิจำรณำจำกประเภทของเครื่องมือทำงกำรเงิน ลักษณะของกระแสเงินสดตำมสัญญำและโมเดล
ธุรกิจของกิจกำร (Business Model) 

  - กำรค ำนวณกำรด้อยค่ำซึ่งใช้แนวคิดของผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดข้ึน (Expected Credit 
Loss) รำยกำรท่ีอยู่ในข่ำยต้องตั้งผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นครอบคลุม เงินให้สินเชื่อและ
ตรำสำรหนี้ที่มิได้วัดมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน รวมทั้งภำระผูกพันที่จะให้สินเชื่อ และสัญญำ
ค้ ำประกันทำงกำรเงิน กิจกำรต้องรับรูค้่ำเผ่ือผลขำดทุนส ำหรับผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้น
และกำรเปล่ียนแปลงของผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นเพื่อสะท้อนกำรเปล่ียนแปลงควำม
เส่ียงด้ำนเครดิตนับตั้งแต่กำรรับรู้เมื่อเริ่มแรก 

  - กำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียง ก ำหนดลักษณะของรำยกำรที่เข้ำเงื่อนไขกำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียง ลักษณะ
ของเครื่องมือที่ใช้ป้องกันควำมเส่ียงและรำยกำรท่ีถูกป้องกันควำมเส่ียง และส ำหรับกำรวัดประสิทธิผล 
ให้พิจำรณำกำรปฏิบัติให้สอดคล้องกับกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 

  - กำรแสดงรำยกำรเครื่องมือทำงกำรเงินที่มีลักษณะผสม ก ำหนดหลักกำรของกำรแสดงเป็นหนี้สินหรือ
ส่วนของเจ้ำของ และเงื่อนไขของกำรแสดงรำยกำรแบบหักกลบระหว่ำงสินทรัพย์และหนี้สินทำงกำรเงิน 

  - กำรเปิดเผยข้อมูล ระบุข้อก ำหนดในกำรเปิดเผยเพื่อให้ผู้ใช้งบกำรเงินสำมำรถประเมินควำมมีนัยส ำคัญ
ของเครื่องมือทำงกำรเงินต่อฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของกิจกำร รวมถึงลักษณะและระดับ
ควำมเส่ียงที่เกิดขึ้นจำกเครื่องมือทำงกำรเงินและแนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียงดังกล่ำว 
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กำรน ำมำตรฐำนกลุ่มเครื่องมือทำงกำรเงิน มำใช้จะท ำให้งบกำรเงินและนโยบำยกำรบัญชีของธนำคำรส ำหรับ
รอบระยะเวลำบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกรำคม 2563 มีกำรเปล่ียนแปลงดังนี ้

 

กำรจัดประเภทสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินประเภทหน้ี 
ธนำคำรจัดประเภทสินทรัพย์ทำงกำรเงินประเภทหนีเ้ป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมูลค่ำในภำยหลังด้วยรำคำทุน
ตัดจ ำหน่ำย หรือด้วยมูลค่ำยุติธรรมตำมโมเดลธุรกิจ (Business model) ของธนำคำรในกำรบริหำรสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
และตำมลักษณะของกระแสเงินสดตำมสัญญำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน โดยจัดประเภทเป็น : 

   - สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมูลค่ำด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำย เมื่อเข้ำเงื่อนไขทั้งสองข้อในกำรถือครองตำมโมเดล
ธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์เพื่อรับกระแสเงินสดตำมสัญญำ และข้อก ำหนดตำมสัญญำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน ท ำให้
เกิดกระแสเงินสดซึ่งเป็นกำรจ่ำยช ำระเพียงเงินต้นและดอกเบี้ยจำกยอดคงเหลือของเงินต้นในวันที่ก ำหนด 

   - สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น เมื่อเข้ำเงื่อนไขทั้งสอง ข้อ
ในกำรถือครองตำมโมเดลธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์เพื่อรับกระแสเงินสดตำมสัญญำและเพื่อขำยสินทรัพย์
ทำงกำรเงิน และข้อก ำหนดตำมสัญญำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน ท ำให้เกิดกระแสเงินสดซึ่งเป็นกำรจ่ำยช ำระ
เพียงเงินต้นและดอกเบี้ยจำกยอดคงเหลือของเงินต้นในวันท่ีก ำหนด 

   - สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน เมื่อถือครองตำมโมเดลธุรกิจไม่มี
วัตถุประสงค์เพื่อรับกระแสเงินสดตำมสัญญำ หรือข้อก ำหนดตำมสัญญำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน ท ำให้เกิด
กระแสเงินสดไม่ได้เป็นกำรจ่ำยช ำระเพียงเงินต้นและดอกเบี้ยจำกยอดคงเหลือของเงินต้นในวันท่ีก ำหนด 

 

สินทรัพย์ทำงกำรเงินประเภทหน้ีอำจถูกก ำหนดให้วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน หำกกำร
ก ำหนดดังกล่ำวช่วยขจัดหรือลดควำมไม่สอดคล้องของกำรวัดมูลค่ำทำงบัญชีอย่ำงมีนัยส ำคัญ  
 

เงินลงทุนในตรำสำรทุน 
เงินลงทุนในตรำสำรทุนทุกรำยกำรวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ธนำคำรจัดประเภทเงินลงทุน
ในตรำสำรทุนเป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ยกเว้น รำยกำรที่
จัดเป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุนซึ่งเป็นไปตำมนโยบำยกำรลงทุนของ
ธนำคำร 
 

สรุปกำรเปล่ียนแปลงที่ส ำคัญ มีดังนี ้
   - ยกเลิกกำรจัดประเภทเดิมในส่วนของเงินลงทุนในตรำสำรหน้ีที่จะถือจนครบก ำหนดและประเภทเผ่ือขำย และ

เงินลงทุนในตรำสำรทุนประเภทเผื่อขำยและเงินลงทุนทั่วไป 
   - จัดประเภทเงินลงทุนในตรำสำรหน้ีที่จะถือจนครบก ำหนดเดิมทั้งหมดเป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมูลค่ำด้วย

รำคำทุนตัดจ ำหน่ำย 
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   - จัดประเภทเงินลงทุนในตรำสำรหนี้เผ่ือขำยเดิมเกือบทั้งหมดเป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำ
ยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

   - จัดประเภทเงินลงทุนในตรำสำรทุนส่วนใหญ่เป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไร
ขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ยกเว้น บำงรำยกำรที่ธนำคำรจัดเป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม
ผ่ำนก ำไรหรือขำดทุนตำมนโยบำยกำรลงทุนของธนำคำรหรือตำมที่มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินตีควำม
ว่ำเป็นตรำสำรหนี้และกระแสเงินสดไม่ได้เป็นกำรจ่ำยช ำระเพียงเงินต้นและดอกเบี้ยจำกยอดคงเหลือของ
เงินต้นในวันท่ีก ำหนด 

   - ส ำหรับเงินลงทุนในตรำสำรทุนที่เลือกวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นแล้ว
ไม่สำมำรถเปลี่ยนกำรจัดประเภทในภำยหลังได้ ก ำไรและขำดทุนที่เกิดขึ้นทั้งหมดจะถูกแสดงในก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น ยกเว้น เงินปันผลที่รับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน 

 

กำรจัดประเภทหน้ีสินทำงกำรเงิน 
กำรจัดประเภทหน้ีสินทำงกำรเงินของธนำคำรเกือบทั้งหมดไม่ได้มีกำรเปล่ียนแปลง หนี้สินทำงกำรเงินส่วนใหญ่
ยังคงถูกวัดมูลค่ำด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำย ส ำหรับหนี้สินทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือ
ขำดทุน มเีงื่อนไขในกำรก ำหนดให้รำยกำรวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน ดังนี้ 

   - ช่วยขจัดหรือลดผลกระทบจำกกำรวัดมูลค่ำทำงบัญชีที่ไม่สอดคล้องกัน 
   - มกีำรบริหำรรวมกับกลุ่มตรำสำรทำงกำรเงินท่ีมีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้วยเกณฑ์มูลค่ำยุติธรรม  

 
 

กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
ข้อก ำหนดเรื่องกำรด้อยค่ำตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที่ 9 เรื่อง เครื่องมือทำงกำรเงิน เป็นไปตำมโมเดล
ผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้น (Expected Credit Loss model) และส่วนเพิ่มจำกกำรบริหำรจัดกำร เนื่องจำก
โมเดลไม่รองรับ (Management Overlay) มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับนี้ก ำหนดให้ธนำคำรรับรู้ค่ำเผ่ือ
ผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นส ำหรับเงินให้สินเชื่อและเงินลงทุนในตรำสำรหนี้ทุกตัวที่ไม่ได้วัดมูลค่ำด้วย
มูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน รวมถึงภำระผูกพันวงเงินสินเชื่อและสัญญำค้ ำประกันทำงกำรเงิน โดยค่ำเผ่ือ
ดังกล่ำวต้องวัดมูลค่ำด้วยจ ำนวนเงินที่เท่ำกับผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นใน 12 เดือนข้ำงหน้ำ เว้นแต่ 
กรณีที่ควำมเส่ียงด้ำนเครดิตเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญนับตั้งแต่กำรรับรู้รำยกำรเมื่อเริ่มแรก และกรณีสินทรัพย์มีกำร
ด้อยค่ำ ค่ำเผ่ือดังกล่ำวต้องวัดมูลค่ำด้วยจ ำนวนเงินที่เท่ำกับผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นตลอดอำยุของ
เครื่องมือทำงกำรเงิน กำรด้อยค่ำภำยใต้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับนี้ ท ำให้รับรู้ผลขำดทุนด้ำนเครดิต
เร็วขึ้นกว่ำแนวทำงเดิม 
 

กำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียง 
ข้อก ำหนดโดยทั่วไปของกำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียงมีวัตถุประสงค์เพื่อท ำให้กำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียงเป็นไป
อย่ำงสอดคล้องกับกลยุทธ์ในกำรบริหำรควำมเส่ียง มีควำมหลำกหลำยของเครื่องมือที่ใช้ป้องกันควำมเส่ียง และ
ลักษณะของควำมเส่ียงที่ป้องกัน อย่ำงไรก็ตำม ไม่ได้มีข้อก ำหนดที่ชัดเจนเกี่ยวกับกำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียงแบบ
พลวัตร (Dynamic Risk Management) ดังนั้น มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับนี้ จึงให้ทำงเลือกทำงกำร
บัญชีที่ยังคงสำมำรถปฏิบัติตำมแนวทำงปัจจุบันได้ 
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การปฏิบัติช่วงการเปล่ียนแปลง 
การเปล่ียนนโยบายการบัญชีจากการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มเครื่องมือทางการเงิน
ต้องถือปฏิบัติย้อนหลัง ยกเว้นในส่วนท่ีมาตรฐานการรายงานทางการเงินน้ีให้ทางเลือก ซึ่งธนาคารถือปฏิบัติดังนี้  
- ไม่ปรับงบการเงินเปรียบเทียบย้อนหลัง โดยรับรู้ผลต่างในมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ทางการเงินและหน้ีสิน

ทางการเงินจากการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มเครื่องมือทางการเงินกับก าไรสะสม 
และองค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 การแสดงรายการของปี 2562 ไม่ได้เป็นไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มเครื่องมือทางการเงินและไม่สามารถเปรียบเทียบกับการแสดงรายการ
ของปี 2563 ได้ 

- จัดประเภทสินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงินใหม่ให้สอดคล้องกับโมเดลธุรกิจและการบริหารสินทรัพย์
และหน้ีสินของธนาคารเป็นไปตามข้อเท็จจริงและสถานการณ์ที่มีอยู่  ณ วันที่เริ่มต้นใช้มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินครั้งแรก 

  

ทัง้นี้ ผลกระทบเชิงตัวเลขอยู่ระหว่ำงกำรประเมิน 
 

2.2.3 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน (ปรับปรุง 2562) 
มำตรฐำนกำรบัญชี มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบัญชี และกำรตีควำมมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงิน (ปรับปรุง 2562) ที่เกี่ยวข้องกับธนำคำร จ ำนวน 37 ฉบับ ได้ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ
แล้วเมื่อวันที่ 24 กันยำยน 2562 และวันที่ 26 พฤศจิกำยน 2562 โดยไม่ได้เปลี่ยนแปลงหลักกำรที่เป็น
สำระส ำคัญ ซึ่งจะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกรำคม 2563 
เป็นต้นไป 
 

2.3 งบกำรเงินรวม ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ได้รวมรำยกำรบัญชีของส ำนักงำนใหญ่และ
สำขำธนำคำรทั้งหมดและบริษัทย่อย โดยได้ตัดรำยกำรค้ำและยอดคงเหลือที่ส ำคัญระหว่ำงกันออก และได้รวมส่วนได้เสียใน
บริษัทร่วม บริษัทย่อยดังกล่ำวประกอบด้วย บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด  บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด  บริษัท บริหำร
สินทรัพย์ทวี จ ำกัด  บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด  บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) 
ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด และบริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด  
 

นอกจำกนั้น งบกำรเงินรวม ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ได้รวม บีบีแอล โนมินี (เท็มพำตัน) 
เบอร์ฮำด ซึ่ง บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด ถือหุ้นในอัตรำร้อยละ 100 และบริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน บำงกอก แคปปิตอล 
จ ำกัด ซึ่งบริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) ถือหุ้นในอัตรำร้อยละ 100  
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บริษัทย่อยของธนำคำรเป็นบริษัทที่จดทะเบียนในประเทศไทยทั้งหมด ยกเว้น บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด จดทะเบียน
เป็นบริษัทในหมู่เกำะเคแมน บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด จดทะเบียนเป็นบริษัทในประเทศมำเลเซีย และ ธนำคำรกรุงเทพ 
(ประเทศจีน) จ ำกัด ซึ่งจดทะเบียนเป็นบริษัทในสำธำรณรัฐประชำชนจีน  ส ำหรับบริษัทร่วมเป็นบริษัทที่จดทะเบียน
ในประเทศไทยทั้งหมด 
 

2.4 งบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ได้รวมรำยกำรบัญชีของส ำนักงำนใหญ่
และสำขำธนำคำรท้ังหมด และบันทึกเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมโดยใช้วิธีรำคำทุนสุทธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ 

 

3.  นโยบายการบัญชีที่ส าคัญ 
 

3.1    กำรรับรู้รำยได้ 
ธนำคำรรับรู้รำยได้ดอกเบี้ยโดยใช้เกณฑ์คงค้ำงและหยุดรับรู้รำยได้ดอกเบี้ยจำกกำรให้สินเชื่อที่ค้ำงช ำระเกิน 3 เดือน 
โดยถือเป็นรำยได้เมื่อได้รับช ำระและจะบันทึกบัญชียกเลิกรำยได้ดอกเบี้ยค้ำงรับที่รับรู้เป็นรำยได้ไว้แล้วทั้งหมด 
 

ธนำคำรรับรู้รำยได้ค่ำธรรมเนียมรับตำมเกณฑ์คงค้ำงเมื่อได้มีกำรให้บริกำรหรือด ำเนินกำรตำมภำระที่ต้องปฏิบัติเสร็จส้ิน 
 

3.2    กำรรับรู้ค่ำใช้จ่ำย 
ธนำคำรรับรู้ค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ยและค่ำธรรมเนียมจ่ำยโดยใช้เกณฑ์คงค้ำง  
 

3.3  เงินสด 
           เงินสด หมำยถึง เงินสดในมือและรำยกำรเงินสดระหว่ำงเรียกเก็บ 

 

3.4     ตรำสำรอนุพันธ์  
ตรำสำรอนุพันธ์รับรู้เมื่อเริ่มแรกด้วยมูลค่ำยุติธรรม ณ วันท ำสัญญำ (Trade Date) และวัดมูลค่ำภำยหลังด้วยมูลค่ำยุติธรรม  
ก ำไรหรือขำดทุนที่เกิดขึ้นจำกกำรเปล่ียนแปลงในมูลค่ำยุติธรรมรับรู้และแสดงรวมอยู่ในก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกธุรกรรมเพื่อค้ำ
และปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ 

 

ธนำคำรใช้ตรำสำรอนุพันธ์ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงส ำหรับสินทรัพย์ หนี้สิน รำยกำรนอกงบแสดงฐำนะกำรเงิน 
สถำนะสุทธิต่ำง ๆ หรือ กระแสเงินสด โดยธนำคำรใช้กำรบัญชีป้องกันควำมเสี่ยงส ำหรับตรำสำรอนุพันธ์ดังกล่ำว  
เมื่อเป็นไปตำมเงื่อนไขของกำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียง ซึ่งจะใช้วิธีกำรบัญชี  (ตำมเกณฑ์คงค้ำง) ในลักษณะเดียวกับ
รำยกำรท่ีมีกำรป้องกันควำมเส่ียง 
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ในกำรป้องกันควำมเสี่ยง ธนำคำรมีกำรพิจำรณำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตรำสำรอนุพันธ์และรำยกำรที่มีกำรป้องกัน
ควำมเสี่ยง  รวมถึงลักษณะของควำมเสี่ยง  วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ในกำรป้องกันควำมเสี่ยงตลอดจน
ควำมมีประสิทธิผลของควำมสัมพันธ์ในกำรป้องกันควำมเส่ียง 
  

ธนำคำรหยุดใช้กำรบัญชีป้องกันควำมเสี่ยง เมื่อตรำสำรอนุพันธ์ที่ใช้ป้องกันควำมเสี่ยงครบก ำหนด หรือเมื่อขำย  
หรือเมื่อไม่เป็นไปตำมเงื่อนไขของกำรบัญชีป้องกันควำมเสี่ยง โดยต้องวัดมูลค่ำของตรำสำรอนุพันธ์ที่หยุดใช้
กำรบัญชีป้องกันควำมเส่ียงด้วยมูลค่ำยุติธรรม ผลต่ำงระหว่ำงมูลค่ำตำมบัญชีตำมวิธีเกณฑ์คงค้ำงกับมูลค่ำยุติธรรม
ของตรำสำรอนุพันธ์ดังกล่ำวจะตัดจ ำหน่ำยและรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุนอย่ำงสอดคล้องกับรำยกำรที่มีกำรป้องกันควำมเส่ียง 
 

อนุพันธ์แฝง คือ ส่วนหนึ่งของตรำสำรกำรเงินแบบผสม (Hybrid or Combined Instrument) ที่ประกอบด้วยสัญญำหลัก
ที่ไม่ใช่ตรำสำรอนุพันธ์ โดยอนุพันธ์แฝงท ำให้บำงส่วนหรือทั้งหมดของกระแสเงินสดตำมสัญญำถูกเปลี่ยนแปลงไป
ตำมตัวแปรที่ระบุไว้ในอนุพันธ์ ธนำคำรรับรู้รำยกำร จัดประเภท  และบันทึกบัญชีของอนุพันธ์แฝงตำมประกำศ
ของ ธปท. โดยในกรณีของอนุพันธ์แฝงในตรำสำรกำรเงินแบบผสมที่มีลักษณะเชิงเศรษฐกิจ  และควำมเส่ียงที่ไม่มี
ควำมสัมพันธ์อย่ำงใกล้ชิดกับสัญญำหลัก ซึ่งเมื่อแยกออกจำกสัญญำหลักยังมีลักษณะตรงตำมนิยำมของตรำสำรอนุพันธ์ 
โดยท่ีตรำสำรกำรเงินแบบผสมดังกล่ำวไม่ได้ถูกวัดค่ำและรับรู้ด้วยมูลค่ำยุติธรรม  และรับรู้กำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำ
ยุติธรรมในก ำไรหรือขำดทุน  ธนำคำรจะรับรู้รำยกำรอนุพันธ์แฝงที่เข้ำหลักเกณฑ์ดังกล่ำวแยกออกจำกสัญญำหลัก
เสมือนเป็นตรำสำรอนุพันธ์หน่ึง และจัดเป็นรำยกำรประเภทเพื่อค้ำ ซึ่งแสดงด้วยมูลค่ำยุติธรรม และรับรู้กำรเปล่ียนแปลง
มูลค่ำยุติธรรมในก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ ส ำหรับสัญญำหลัก ธนำคำร
รับรู้รำยกำร จัดประเภท และวัดมูลค่ำตำมนโยบำยกำรบัญชีที่เกี่ยวข้อง  และในกรณีของอนุพันธ์แฝงในตรำสำรกำรเงิน
แบบผสมที่ไม่เข้ำหลักเกณฑ์ดังกล่ำว ธนำคำรบันทึกและจัดประเภทอนุพันธ์แฝงดังกล่ำวเป็นส่วนหนึ่งของสัญญำหลัก 

 

3.5     เงินลงทุน 
ธนำคำรและบริษัทย่อยจัดประเภทเงินลงทุนในตรำสำรหนี้ ตรำสำรทุน  และเงินลงทุนในลูกหนี้เป็นเงินลงทุนเพื่อค้ำ 
เงินลงทุนเผ่ือขำย ตรำสำรหนี้ที่จะถือจนครบก ำหนด เงินลงทุนท่ัวไป และเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  
 

เงินลงทุนรับรู้เมื่อเริ่มแรก ณ วันท่ีมีกำรจ่ำยช ำระ (Settlement Date) ด้วยมูลค่ำยุติธรรม 
 

เงินลงทุนในตรำสำรหนี้หรือตรำสำรทุนในควำมต้องกำรของตลำด  ซึ่งมีรำคำตลำดที่ระบุได้โดยง่ำยที่ได้มำเพื่อถือไว้         
ในระยะส้ันและมีวัตถุประสงค์เพื่อหำก ำไรจำกกำรเปลี่ยนแปลงรำคำของหลักทรัพย์ จัดประเภทเป็นเงินลงทุนเพื่อค้ำ
และแสดงด้วยมูลค่ำยุติธรรม ก ำไรและขำดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจำกกำรเปล่ียนแปลงมูลค่ำยุติธรรม และก ำไรและขำดทุน
ที่เกิดขึ้นจำกกำรขำยรับรู้เป็นก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ 
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ตรำสำรหนี้ ซึ่งธนำคำรมีควำมตั้งใจแน่วแน่และมีควำมสำมำรถที่จะถือไว้จนครบก ำหนดไถ่ถอน  จัดประเภทเป็น
ตรำสำรหนี้ท่ีจะถือจนครบก ำหนดและแสดงด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำยสุทธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี)  
 

ตรำสำรหนี้ เงินลงทุนในลูกหนี้ และตรำสำรทุนในควำมต้องกำรของตลำดซึ่งมีรำคำตลำดที่ระบุได้โดยง่ำย ซึ่งไม่ได้
จัดประเภทไว้เป็นตรำสำรหนี้ที่จะถือจนครบก ำหนด หรือเงินลงทุนเพื่อค้ำ หรือเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
จะจัดประเภทเป็นเงินลงทุนเผ่ือขำยและแสดงด้วยมูลค่ำยุติธรรม โดยที่ก ำไรหรือขำดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจำกกำร
เปล่ียนแปลงมูลค่ำยุติธรรม จะแสดงเป็นรำยกำรในส่วนของเจ้ำของผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจนกว่ำจะจ ำหน่ำย
หลักทรัพย์ไป ซึ่งจะบันทึกผลก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยเงินลงทุนดังกล่ำวในก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกเงินลงทุน 
 

ตรำสำรทุนที่ไม่อยู่ในควำมต้องกำรของตลำด และหลักทรัพย์จดทะเบียนซึ่งมีข้อจ ำกัดเกี่ยวกับรำคำซื้อขำย จะจัดประเภท
เป็นเงินลงทุนทั่วไปและแสดงด้วยรำคำทุนสุทธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี) 
 

บริษัทย่อย เป็นกิจกำรท่ีธนำคำรมีอ ำนำจควบคุมเกี่ยวกับนโยบำยทำงกำรเงินและกำรด ำเนินงำน เพื่อกำรบริหำรจัดกำร
กิจกรรมให้ได้มำซึ่งผลตอบแทนของธนำคำรตำมส่วนได้เสีย 
 

บริษัทร่วม เป็นกิจกำรท่ีธนำคำรเข้ำไปมีอ ำนำจในกำรออกเสียงทั้งทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยมีอิทธิพลอย่ำงมีนัยส ำคัญ
ในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบำยทำงกำรเงินและกำรด ำเนินงำน แต่ไม่ถึงระดับที่จะควบคุมในนโยบำยดังกล่ำว 
 

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมในงบกำรเงินเฉพำะของธนำคำรแสดงตำมวิธีรำคำทุนสุทธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี) 
และเงินลงทุนในบริษัทร่วมในงบกำรเงินรวมแสดงตำมวิธีส่วนได้เสียสุทธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี) 
 

ธนำคำรแสดงเงินลงทุนที่โอนให้บริษัทย่อยเป็นหลักทรัพย์ที่โอนให้บริษัทย่อย โดยจัดประเภทเป็นเงินลงทุนเผ่ือขำย 
และเงินสดรับจำกกำรโอนเงินลงทุนดังกล่ำวแสดงรวมอยู่ในหนี้สินอื่น ตำมแนวปฏิบัติทำงกำรบัญชีเกี่ยวกับกำรโอน
และกำรรับโอนสินทรัพย์ทำงกำรเงิน     
 

ต้นทุนของตรำสำรหนี้และตรำสำรทุนที่จ ำหน่ำย ค ำนวณโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนัก  รำยได้ดอกเบี้ยจำกตรำสำรหน้ี
รับรู้ตำมเกณฑ์คงค้ำง กำรตัดจ ำหน่ำยส่วนเกินและส่วนลดใช้วิธีที่ท ำให้ได้รับผลตอบแทนในระดับที่สม่ ำเสมอ และ
แสดงอยู่ในรำยได้ดอกเบี้ย กำรรับรู้เงินปันผลใช้เกณฑ์คงค้ำงและได้รวมอยู่ในรำยได้จำกกำรด ำเนินงำนอื่น  
 

เมื่อธนำคำรและบริษัทย่อยประเมินว่ำเงินลงทุนมีกำรด้อยค่ำ จะบันทึกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำเพื่อรับรู้ผลขำดทุนท่ียังไม่เกิดขึ้น
จำกกำรด้อยค่ำ โดยแสดงเป็นก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกเงินลงทุนส ำหรับตรำสำรทุน และหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และ
ขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำส ำหรับตรำสำรหน้ี  
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3.6   เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้    
ธนำคำรรับรู้เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้เมื่อมีกำรจ่ำยเงินให้ผู้กู้ โดยรับรู้ด้วยรำคำทุน  และตัดรำยกำรเมื่อได้รับช ำระ
หรือเมื่อตัดจ ำหน่ำย  
 

เงินเบิกเกินบัญชีแสดงยอดเงินต้นรวมดอกเบี้ย เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ประเภทอื่นแสดงเฉพำะยอดเงินต้น (หมำยเหตุข้อ 6.7) 
 

3.7    ค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 
ตำมหลักเกณฑ์ของ ธปท. ก ำหนดให้ธนำคำรพิจำรณำจัดชั้นสินเชื่อและตั้งค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเป็นรำยบัญชีหรือ
รำยลูกหนี้ก็ได้ ธนำคำรยังคงเลือกพิจำรณำจัดชั้นสินเชื่อและตั้งค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเป็นรำยลูกหนี้ กล่ำวคือ ธนำคำร
พิจำรณำจัดชั้นสินเชื่อทุกประเภทของลูกหนี้รำยหนึ่งในระดับคุณภำพที่ต่ ำสุดของลูกหนี้รำยนั้น  และตั้งค่ำเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญตำมกำรจัดชั้นดังกล่ำว  นอกจำกนี้ ธนำคำรยังได้ด ำเนินกำรสอบทำนคุณภำพสินเชื่อตำมหลักเกณฑ์ที่
ธปท. ก ำหนด 
 

ธนำคำรพิจำรณำกันเงินส ำรองค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญขั้นต่ ำตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดโดย ธปท. เรื่อง หลักเกณฑ์กำรจัดชั้น
และกำรกันเงินส ำรองของสถำบันกำรเงิน ลงวันท่ี 10 มิถุนำยน 2559  
 

ธนำคำรพิจำรณำกันเงินส ำรองค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญส ำหรับสินเชื่อด้อยคุณภำพด้วยผลต่ำงของยอดหนี้คงค้ำง
ตำมบัญชีกับมูลค่ำปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คำดว่ำจะได้รับจำกลูกหนี้ หรือผลต่ำงของยอดหนี้คงค้ำงตำมบัญชี
กับมูลค่ำปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรจ ำหน่ำยหลักประกัน  ในส่วนของค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
ส ำหรับสินเชื่อไม่ด้อยคุณภำพ ธนำคำรพิจำรณำกันส ำรองตำมอัตรำขั้นต่ ำที่ ธปท . ก ำหนด โดยสินเชื่อที่มีลักษณะ
ควำมเส่ียงด้ำนเครดิตคล้ำยคลึงกัน อำจพิจำรณำกันเงินส ำรองแบบกลุ่มลูกหนี้ (Collective Approach) โดยใช้ข้อมูล
ผลสูญเสียจำกประสบกำรณ์ในอดีต รวมถึงข้อมูลที่หำได้ในปัจจุบัน (Current Observable Data) (หมำยเหตุข้อ 6.7.1) 
นอกจำกนี้ ธนำคำรได้พิจำรณำค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มเติมจำกหลักเกณฑ์ขั้นต่ ำที่ก ำหนดโดย ธปท . โดยได้ค ำนึงถึง
ผลสูญเสียที่อำจเกิดขึ้นเพิ่มเติมจำกกำรเปล่ียนแปลงทำงเศรษฐกิจและกฎหมำย รวมทั้งปัจจัยด้ำนอื่น ๆ ที่อำจกระทบ
ควำมสำมำรถของลูกหนี้เงินให้สินเชื่อในกำรปฏิบัติตำมสัญญำเงินกู้ยืม 
 

กำรตัดจ ำหน่ำยหนี้เป็นสูญ กระท ำในงวดที่ธนำคำรพิจำรณำว่ำจะเรียกเก็บหนี้รำยนั้นไม่ได้ หนี้สูญรับคืนบันทึกบัญชี
โดยน ำมำเพิ่มค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ  
 

เม่ือธนำคำรเกิดผลขำดทุนจำกกำรปรับโครงสร้ำงหนี้ ธนำคำรจะปรับลดรำยกำรหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญพร้อมทั้ง  
ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ ด้วยจ ำนวนที่ต่ ำกว่ำระหว่ำงขำดทุนจำกกำรปรับโครงสร้ำงหนี้หรือค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
ส ำหรับลูกหนี้รำยนั้น ๆ  
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3.8    กำรปรับโครงสร้ำงหน้ีที่มีปัญหำ 
ธนำคำรใช้วิธีในกำรปรับโครงสร้ำงหนี้ที่มีปัญหำ  โดยกำรลดเงินต้นและ/หรือดอกเบี้ยค้ำงรับ กำรรับโอนสินทรัพย์ 
กำรรับโอนส่วนได้เสียในส่วนของเจ้ำของของลูกหนี้ และกำรปรับเงื่อนไขกำรช ำระหนี้     
 

ส ำหรับกำรรับโอนสินทรัพย์หรือรับโอนส่วนได้เสียในส่วนของเจ้ำของของลูกหนี้  เพื่อช ำระหนี้ตำมสัญญำ
ปรับโครงสร้ำงหนี้นั้น  ธนำคำรยึดหลักควำมระมัดระวังในกำรบันทึกรับรู้สินทรัพย์หรือส่วนได้เสียที่รับโอนโดยบันทึก
ด้วยมูลค่ำที่ต่ ำกว่ำระหว่ำงภำระหนี้ตำมบัญชีหรือมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์ ซึ่งให้ผลแตกต่ำงที่ไม่มีนัยส ำคัญ
จำกกำรบันทึกรับโอนด้วยมูลค่ำยุติธรรม ตำมมำตรฐำนกำรบัญชี เรื่อง กำรบัญชีส ำหรับกำรปรับโครงสร้ำงหน้ีที่มีปัญหำ 
 

ส ำหรับกำรปรับโครงสร้ำงหนี้ด้วยวิธีปรับเงื่อนไขกำรช ำระหนี้นั้น ธนำคำรค ำนวณมูลค่ำยุติธรรมของหนี้จำกมูลค่ำ
ปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คำดว่ำจะได้รับในอนำคตคิดลดด้วยอัตรำดอกเบี้ยในตลำด ธนำคำรใช้อัตรำดอกเบี้ยสินเชื่อ 
(MLR) ตำมประกำศของธนำคำร ณ วันที่ปรับโครงสร้ำงหนี้เป็นอัตรำคิดลดในกำรประเมินผลขำดทุนที่จะเกิดขึ้น
ในอนำคตจำกกำรปรับเงื่อนไข และบันทึกผลขำดทุนจำกกำรปรับโครงสร้ำงหน้ีดังกล่ำว เป็นค่ำใช้จ่ำยทันทีที่เกิดรำยกำร 
หลังจำกนั้น ธนำคำรจะท ำกำรประเมินผลขำดทุนที่จะเกิดขึ้นในอนำคตดังกล่ำวทุก ๆ งวด โดยใช้อัตรำดอกเบี้ยสินเชื่อ
ตำมประกำศของธนำคำร ณ วันที่ในงบกำรเงินเป็นอัตรำคิดลด  และบันทึกกำรเปลี่ยนแปลงของผลขำดทุนดังกล่ำว 
โดยกำรเพิ่มหรือลดค่ำใช้จ่ำยในบัญชีขำดทุนจำกกำรปรับโครงสร้ำงหน้ีที่มีปัญหำ 

 

3.9   ทรัพย์สินรอกำรขำย 
ทรัพย์สินรอกำรขำย ประกอบด้วยอสังหำริมทรัพย์และสังหำริมทรัพย์ซึ่งแสดงในรำคำที่ต่ ำกว่ำระหว่ำงต้นทุนหรือรำคำตลำด
ในวันที่ได้ทรัพย์สินนั้นมำ กรณีที่พิจำรณำว่ำรำคำที่คำดว่ำจะจ ำหน่ำยได้ลดลงจะรับรู้กำรด้อยค่ำของทรัพย์สินรอกำรขำย
โดยรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น 
 

ในกำรพิจำรณำรำคำที่คำดว่ำจะจ ำหน่ำยได้ ธนำคำรจะพิจำรณำจำกรำคำประเมินประกอบกับปัจจัยต่ำง ๆ ที่อำจมีผล
ต่อรำคำที่คำดว่ำจะจ ำหน่ำยได้ เช่น ค่ำใช้จ่ำยที่เกี่ยวข้องกับกำรขำยและค่ำใช้จ่ำยส่วนลดที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต เป็นต้น  
 

ก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยทรัพย์สินรอกำรขำยรับรู้เป็นรำยได้หรือค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่ น เมื่อมี
กำรจ ำหน่ำย 
 

ธนำคำรได้ปฏิบัติตำมประกำศ  ธปท .  เ รื่ อ ง  อสั งหำริมทรัพย์ รอกำรขำย  และเ รื่ อง  หลัก เกณฑ์กำรซื้ อ
หรือมีไว้ซึ่งอสังหำริมทรัพย์ เพื่อเป็นสถำนที่ส ำหรับประกอบธุรกิจหรือส ำหรับพนักงำนและลูกจ้ำงของสถำบันกำรเงิน 
ลงวันที่ 11 ธันวำคม 2552 และเรื่อง ข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรบันทึกบัญชีของสถำบันกำรเงิน หมวดกำรบัญชีส ำหรับ
กำรขำยทรัพย์สินรอกำรขำย ลงวันท่ี 4 ธันวำคม 2558 
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3.10    ที่ดิน อำคำร อุปกรณ์และค่ำเส่ือมรำคำ 
ที่ดินแสดงในรำคำที่ตีใหม่ อำคำรแสดงในรำคำที่ตีใหม่หักด้วยค่ำเส่ือมรำคำสะสมและค่ำเผ่ือกำรด้ อยค่ำ (ถ้ำมี)  
อุปกรณ์แสดงในรำคำทุน หักด้วยค่ำเส่ือมรำคำสะสมและค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี)  
 

ธนำคำรได้มีกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรใหม่ โดยผู้ประเมินรำคำอิสระตำมหลักเกณฑ์ของ  ธปท. โดยใช้วิธีรำคำตลำด
ส ำหรับที่ดิน และวิธีรำคำเปลี่ยนแทนหักค่ำเสื่อมรำคำสะสมส ำหรับอำคำร ซึ่งรำคำดังกล่ำวได้รับกำรทบทวนโดย
คณะกรรมกำรอนุมัติรำคำ และบันทึกมูลค่ำส่วนเพิ่มขึ ้นไว้ในบัญชีส ำรองส่วนเกินทุนจำกกำรตีรำคำที่ดินและ
อำคำร ซึ่งแสดงเป็นรำยกำรในส่วนของเจ้ำของ ค่ำเสื่อมรำคำอำคำรส่วนที่ตีรำคำเพิ่มรับรู้ เป็นค่ำใช้จ่ำย
ในกำรด ำเนินงำนอื่น และโอนส ำรองส่วนเกินทุนจำกกำรตีรำคำอำคำรเข้ำก ำไรสะสมโดยตรงในจ ำนวนเดียวกันกับ
ค่ำเส่ือมรำคำดังกล่ำว  มูลค่ำส่วนลดจำกกำรตีรำคำน ำไปปรับลดส่วนที่เคยตีรำคำเพิ่มไว้ส ำหรับสินทรัพย์ชิ้นเดียวกัน 
ส ำหรับมูลค่ำส่วนลดจำกกำรตีรำคำที่เหลือรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น กรณีที่มีกำรจ ำหน่ำย ส่วนเกินทุน
จำกกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรคงเหลือจะถูกโอนเข้ำก ำไรสะสมโดยตรง และไม่รวมในก ำไรหรือขำดทุนจำก
กำรจ ำหน่ำย 
 
 

ค่ำเส่ือมรำคำค ำนวณโดยใช้วิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้ประโยชน์โดยประมำณของสินทรัพย์ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 
 

อำคำรท่ีตีรำคำใหม่    20 - 30 ปี 
อำคำรท่ีสร้ำงใหม่    20 ปี 
อุปกรณ์    3 - 5 ปี 

 

ค่ำเส่ือมรำคำของอำคำรและอุปกรณ์ในต่ำงประเทศใช้อัตรำที่กฎหมำยในแต่ละท้องถิ่นก ำหนด 
 

ที่ดิน อำคำร และอุปกรณ์ที่เกิดกำรด้อยค่ำ จะถูกบันทึกค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำเพื่อรับรู้ผลขำดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจำก
กำรด้อยค่ำเป็นค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น 
 

ก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยที่ดิน อำคำร และอุปกรณ์รับรู้เป็นรำยได้หรือค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น  
เมื่อมีกำรจ ำหน่ำย 
 

3.11    สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่ำตัดจ ำหน่ำย 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนแสดงในรำคำทุนหักด้วยค่ำตัดจ ำหน่ำยสะสม และค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี) 
 

ค่ำตัดจ ำหน่ำยค ำนวณโดยใช้วิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้ประโยชน์โดยประมำณของสินทรัพย์ ทั้งนี้ อำยุกำรให้ประโยชน์
โดยประมำณของโปรแกรมคอมพิวเตอร์อยู่ระหว่ำง 3 - 5 ปี  
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ค่ำตัดจ ำหน่ำยของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนในต่ำงประเทศใช้อัตรำที่กฎหมำยในแต่ละท้องถิ่นก ำหนด  
 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่เกิดกำรด้อยค่ำจะถูกบันทึกค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำเพื่อรับรู้ผลขำดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจำกกำรด้อยค่ำ
เป็นค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น  
 

ก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย์ไม่มีตัวตนรับรู้เป็นรำยได้หรือค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น เมื่อมีกำรจ ำหน่ำย 
 

3.12     สิทธิกำรเช่ำ 
สิทธิตำมสัญญำเช่ำแสดงในรำคำทุนตัดจ ำหน่ำย กำรตัดจ ำหน่ำยใช้วิธีเส้นตรงตำมอำยุสัญญำเช่ำ ซึ่งมีอำยุระหว่ำง 2 - 30 ปี 

 

3.13   ประมำณกำรหนี้สิน       
ธนำคำรรับรู้ประมำณกำรหนี้สินในงบแสดงฐำนะกำรเงินเมื่อธนำคำรมีภำระหนี้สินอันเป็นผลสืบเนื่องจำกเหตุกำรณ์
ในอดีต และมีควำมเป็นไปได้ว่ำจะสูญเสียประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในกำรจ่ำยช ำระภำระหนี้สินดังกล่ำว โดยรำยกำร
ประมำณกำรหนี้สินที่ได้มีกำรรับรู้ในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ได้แก่ ประมำณกำรหนี้สินส ำหรับภำระผูกพันที่เป็นรำยกำร
นอกงบแสดงฐำนะกำรเงิน ประมำณกำรหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงำนหลังออกจำกงำน  (หมำยเหตุข้อ 6.22) 
ค่ำควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดขึ้นจำกกำรถูกฟ้องร้องตำมกฎหมำยและประมำณกำรหนี้สินอื่น 
 

ธนำคำรบันทึกประมำณกำรหนี้สินเป็นค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่นและเป็นประมำณกำรหนี้สินในงบแสดงฐำนะกำรเงิน 
 

ธนำคำรทบทวนประมำณกำรหนี้สินอย่ำงสม่ ำเสมอ และบันทึกกำรเปล่ียนแปลงประมำณกำรหนี้สินโดยกำรเพิ่มหรือลด
ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น 
 

3.14   รำยกำรสินทรัพย์และหนี้สินท่ีเป็นเงินตรำต่ำงประเทศ 
3.14.1   สกุลเงินท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนและน ำเสนองบกำรเงิน 

รำยกำรที่รวมอยู่ในงบกำรเงินของหน่วยงำนในต่ำงประเทศบันทึกด้วยสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนของแต่ละแห่ง 
 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรแสดงด้วยสกุลเงินบำท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในกำรน ำเสนองบกำรเงิน  
 

3.14.2   กำรแปลงค่ำรำยกำรบัญชีที่เป็นเงินตรำต่ำงประเทศ 
รำยกำรบัญชีที่เป็นเงินตรำต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วันท่ีเกิดรำยกำร   
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ณ วันที่รำยงำน ยอดคงเหลือของสินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงิน แปลงค่ำโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วันที่รำยงำน ยอดคงเหลือของสินทรัพย์และหนี้สินที่ไม่เป็นตัวเงิน แปลงค่ำโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วันท่ีเกิดรำยกำรหรือ ณ วันท่ีมีกำรก ำหนดมูลค่ำยุติธรรม 
 

ก ำไรและขำดทุนจำกกำรซื้อขำยและแปลงค่ำเงินตรำต่ำงประเทศ แสดงเป็นก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำก
ธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ  

 

3.14.3  กำรแปลงค่ำงบกำรเงินของหน่วยงำนในต่ำงประเทศ 
ในกำรจัดท ำงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ธนำคำรแปลงค่ำงบกำรเงินที่มีสกุลเงินที่ใช้ใน
กำรด ำเนินงำนท่ีมิใช่สกุลเงินบำท โดยแปลงค่ำรำยกำรในงบแสดงฐำนะกำรเงินของหน่วยงำนในต่ำงประเทศ
ด้วยอัตรำอ้ำงอิงของ ธปท. ณ วันที่รำยงำน และแปลงค่ำรำยกำรในงบก ำไรขำดทุนและก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
ด้วยอัตรำอ้ำงอิงของ ธปท. ทุกวันส้ินเดือน   
 

ก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงินของหน่วยงำนในต่ำงประเทศถือเป็นส่วนหนึ่งในส่วนของเจ้ำของ
โดยรับรู้ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
 

3.15    ผลประโยชน์ของพนักงำนหลังออกจำกงำน 
3.15.1  โครงกำรสมทบเงิน 

ธนำคำรและบริษัทย่อยในประเทศมีกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพส ำหรับพนักงำนตำมพระรำชบัญญัติกองทุน
ส ำรองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 ซึ่งบริหำรจัดกำรโดยผู้จัดกำรกองทุนที่เป็นหน่วยงำนภำยนอก โดยธนำคำร
และบริษัทย่อยในประเทศ และพนักงำนจะจ่ำยเงินสมทบเข้ำกองทุนตำมอัตรำที่ก ำหนดไว้ ซึ่งพนักงำน
จะได้รับประโยชน์ดังกล่ำวตำมข้อบังคับของกองทุน 
 

ส ำหรับสำขำและบริษัทย่อยในต่ำงประเทศมีกองทุนส ำรองเล้ียงชีพซึ่งตั้งขึ้นตำมกฎหมำยของประเทศนั้น ๆ 
และกำรจ่ำยคืนให้แก่พนักงำนสำขำและบริษัทย่อยในต่ำงประเทศเป็นไปตำมกฎหมำยของประเทศนั้น ๆ 
 

กองทุนส ำรองเล้ียงชีพจัดเป็นโครงกำรสมทบเงิน จ ำนวนเงินท่ีธนำคำรและบริษัทย่อยจ่ำยสมทบเข้ำกองทุน
ส ำรองเล้ียงชีพพนักงำนจะรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกับพนักงำนเมื่อพนักงำนได้ให้บริกำร 
 

3.15.2  โครงกำรผลประโยชน์ 
ธนำคำรและบริษัทย่อยจัดให้มีโครงกำรผลประโยชน์เพื่อจ่ำยให้แก่พนักงำนตำมข้อตกลงของกำรจ้ำงงำน 
กำรประมำณกำรหนี ้สินผลประโยชน์ของพนักงำนค ำนวณโดยนักคณิตศำสตร์ประกันภัย ซึ ่งใช้เทคนิค
ประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัยด้วยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมำณกำรไว้ (Projected Unit 
Credit Method) อันเป็นประมำณกำรมูลค่ำปัจจุบันของกระแสเงินสดของผลประโยชน์ที่คำดว่ำจะต้องจ่ำย
ในอนำคตโดยค ำนวณบนพื้นฐำนของเงินเดือนพนักงำน อัตรำกำรลำออก อัตรำมรณะ อำยุงำน และปัจจัยอื่น ๆ  
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ธนำคำรและบริษัทย่อยรับรู้ประมำณกำรหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงำนประเภทโครงกำรผลประโยชน์
ในงบแสดงฐำนะกำรเงินด้วยมูลค่ำปัจจุบันของภำระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงำนสุทธิจำกมูลค่ำ
ยุติธรรมของสินทรัพย์โครงกำร และรับรู้ค่ำใช้จ่ำยโครงกำรผลประโยชน์ เป็นค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกับพนักงำน   
ในงบก ำไรขำดทุนและก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์
ประกันภัย รับรูใ้นก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

 

3.16    ภำษีเงินได้ 
ภำษีเงินได้ ประกอบด้วย ภำษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี  
 

ภำษีเงินได้ของงวดปัจจุบันรับรู้ด้วยจ ำนวนที่คำดว่ำจะต้องจ่ำยหรือจะได้รับคืนจำกหน่วยงำนจัดเก็บภำษี  โดยค ำนวณ
จำกก ำไรหรือขำดทุนทำงภำษีประจ ำงวด และใช้อัตรำภำษีที่ประกำศใช้ หรือที่คำดว่ำจะมีผลบังคับใช้ในวันที่รำยงำน  
 

ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีเป็นกำรรับรู้ผลแตกต่ำงชั่วครำวที่เกิดขึ้นระหว่ำงมูลค่ำตำมบัญชีของสินทรัพย์และหนี้สิน
ที่แสดงในงบกำรเงินกับมูลค่ำของสินทรัพย์และหนี้สินที่ใช้ในกำรค ำนวณก ำไรขำดทุนทำงภำษี (ฐำนภำษี) ธนำคำรรับรู้
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี และหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีที่เกิดจำกผลแตกต่ำงชั่วครำวดังกล่ำว  
ด้วยจ ำนวนที่คำดว่ำจะได้รับประโยชน์จำกสินทรัพย์หรือจ่ำยช ำระหนี้สิน โดยรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน เว้นแต่ในส่วน
ที่เกี่ยวกับรำยกำรท่ีบันทึกในส่วนของเจ้ำของ รับรู้โดยตรงในส่วนของเจ้ำของ  
 

สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี และหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี สำมำรถหักกลบรำยกำรได้เมื่อธนำคำรมีสิทธิ
ตำมกฎหมำยที่จะน ำสินทรัพย์ภำษีเงินได้ของงวดปัจจุบันมำหักกลบกับหนี้สินภำษีเงินได้ของงวดปัจจุบัน และภำษีเงินได้นี้
ถูกจัดเก็บโดยหน่วยงำนจัดเก็บภำษีเดียวกันส ำหรับหน่วยภำษีเดียวกัน 
 

สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีจะรับรู้เมื่อมีควำมเป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่ว่ำจะมีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะน ำ
ผลแตกต่ำงชั่วครำวนั้นมำใช้ประโยชน์ มูลค่ำตำมบัญชีของสินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีจะถูกทบทวนทุกส้ินรอบ
ระยะเวลำที่รำยงำนและปรับลดลงเท่ำที่ประโยชน์ทำงภำษีที่เกี่ยวข้องจะมีโอกำสได้ใช้จริง 
 

3.17   ก ำไรต่อหุ้น 
ก ำไรต่อหุ้นขั้นพ้ืนฐำนค ำนวณโดยกำรหำรก ำไรสุทธิส่วนของธนำคำรด้วยจ ำนวนหุ้นสำมัญที่มีอยู่ และออกจ ำหน่ำยเพิ่ม
ในแต่ละงวดถัวเฉล่ีย โดยให้น้ ำหนักตำมเวลำ และจ ำนวนเงินท่ีรับช ำระ  
 

ก ำไรต่อหุ้นปรับลดค ำนวณโดยปรับปรุงก ำไรสุทธิส่วนของธนำคำรที่เป็นของหุ้นสำมัญและจ ำนวนหุ้นสำมัญด้วย
ผลกระทบของหุ้นสำมัญเทียบเท่ำปรับลด  
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4.  การบริหารความเสี่ยง 
 

4.1  ข้อมูลควำมเส่ียงของธนำคำร 
คณะกรรมกำรก ำกับควำมเสี่ยงของธนำคำรมีบทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง ทบทวน
ควำมเหมำะสมของนโยบำย และระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง ก ำหนดกลยุทธ์ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตลอดจนดูแล
และติดตำมควำมเส่ียงของธนำคำรให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ของธนำคำรท่ีได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำรตำมที่คณะกรรมกำรก ำกับควำมเส่ียงได้น ำเสนอ โดยมีเป้ำหมำย
ให้อยู่ภำยในขอบเขตที่ก ำหนด โดยเฉพำะในด้ำนกำรด ำรงเงินกองทุนให้เพียงพอที่จะรองรับควำมเส่ียงตำมหลักเกณฑ์ 
Basel III และเพื่อให้สำมำรถด ำเนินธุรกิจให้ได้รับอัตรำผลตอบแทนที่เหมำะสม 
 

ระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงของธนำคำรประกอบด้วยกระบวนกำรที่ส ำคัญคือ กำรระบุควำมเส่ียงส ำคัญซึ่งจะส่งผล
อย่ำงมีนัยส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจของธนำคำร กำรประเมินควำมเส่ียงแต่ละประเภท กระบวนกำรติดตำมควำมเส่ียง
ให้อยู่ภำยในระดับที่เหมำะสมภำยใต้นโยบำยที่ธนำคำรก ำหนด และกำรรำยง ำนควำมเสี่ยงประเภทต่ำง  ๆ   
ให้ผู้ทีเ่กี่ยวข้องทรำบเพื่อให้สำมำรถบริหำรและ/หรือจัดกำรควำมเส่ียงได้ทันต่อเหตุกำรณ์ 
 

หลักกำรส ำคัญของระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง ได้แก่ หน่วยงำนธุรกิจซึ่งด ำเนินธุรกิจที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยง มีหน้ำที่
ต้องรับผิดชอบต่อกำรบริหำรควำมเส่ียงต่ำง ๆ อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้ควำมเส่ียงอยู่ในระดับที่ได้รับกำรอนุมัติ ตลอดจน
สอดคล้องกับนโยบำยควำมเส่ียงโดยรวมของธนำคำรท่ีได้รับกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำร โดยหน่วยงำนบริหำร
ควำมเส่ียงท ำหน้ำที่ติดตำมและควบคุมควำมเส่ียงอย่ำงต่อเนื่องสม่ ำเสมอ 

 

4.1.1   ควำมเส่ียงด้ำนเครดิต 
ควำมเส่ียงด้ำนเครดิต หมำยถึง ควำมเส่ียงที่ลูกหนี้หรือคู่สัญญำไม่สำมำรถปฏิบัติได้ตำมสัญญำที่เกี่ยวข้องกับ
กำรให้สินเชื่อ กำรลงทุน และกำรก่อภำระผูกพัน เช่น ลูกหนี้ไม่สำมำรถช ำระเงินต้นหรือดอกเบี้ยตำมที่ตกลงไว้
ในสัญญำได้ เป็นต้น ซึ่งผลเสียหำยสูงสุดของควำมเส่ียงด้ำนเครดิตของธนำคำร คือ มูลค่ำตำมบัญชีสุทธิของ
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน หรือจ ำนวนเงินท่ีธนำคำรอำจต้องจ่ำยช ำระตำมภำระผูกพันในกรณีท่ีคู่สัญญำไม่สำมำรถ
ปฏิบัติตำมสัญญำดังกล่ำวได้  
 

ธนำคำรได้ก ำหนดกระบวนกำรอ ำนวยสินเชื่อโดยครอบคลุมถึงกำรก ำหนดนโยบำยสินเชื่อ กำรจัดระดับควำมเส่ียง
ด้ำนสินเชื่อของลูกค้ำ ตลอดจนก ำหนดเงื่อนไขและอ ำนำจในกำรอนุมัติสินเชื่อตำมระดับต่ำง ๆ ขึ้นอยู่กับประเภท
ธุรกิจและ/หรือขนำดของวงเงิน เป็นต้น ในกำรพิจำรณำสินเชื่อธุรกิจโดยทั่วไป ธนำคำรจะพิจำรณำวัตถุประสงค์
ในกำรขอกู้ ประเมินควำมสำมำรถในกำรช ำระคืนเงินกู้จำกกระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำน ควำมเป็นไปได้
ทำงธุรกิจ ควำมสำมำรถของผู้บริหำร ตลอดจนหลักทรัพย์ค้ ำประกัน และจัดให้มีกำรทบทวนสินเชื่อ รวมถึง
ระดับควำมเส่ียงของสินเชื่อเป็นประจ ำ นอกจำกนี้ ธนำคำรยังได้มีกำรก ำหนดเพดำนต่ำง ๆ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ในกำรติดตำมและควบคุมควำมเส่ียงด้ำนเครดิตด้วย 
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4.1.2   ควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย 
ควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย หมำยถึง ควำมเส่ียงที่เกิดขึ้นจำกกำรเปล่ียนแปลงของอัตรำดอกเบี้ยอันจะมีผล
ในทำงลบต่อรำยได้ดอกเบี้ยสุทธิในงวดปัจจุบันและ/หรือในอนำคต ควำมเส่ียงของอัตรำดอกเบี้ยนี้เกิดขึ้นจำก
กำรจัดโครงสร้ำงและลักษณะของรำยกำรในสินทรัพย์และหน้ีสิน นอกจำกนี้ยังเกิดจำกระยะเวลำที่แตกต่ำงกัน
ในกำรเปล่ียนแปลงอัตรำดอกเบี้ยระหว่ำงรำยกำรทำงด้ำนสินทรัพย์และหนี้สินอีกด้วย  
 

ธนำคำรประเมิน ติดตำม และควบคุมควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ยให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสอดคล้อง
กับนโยบำยที่คณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหนี้สินและคณะกรรมกำรก ำกับควำมเส่ียงก ำหนด ธนำคำร
บริหำรควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ยเพื่อบรรลุเป้ำหมำยรำยได้ตำมแผนธุรกิจ และดูแลผลกระทบต่อเงินกองทุน
ให้อยู่ภำยในขอบเขตที่ก ำหนด โดยมีกำรท ำธุรกรรมอนุพันธ์ทำงกำรเงินเพื่อป้องกันควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย 
 

ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนี้สินทำงกำรเงินที่ส ำคัญ จ ำแนกตำมระยะเวลำในกำรเปล่ียนอัตรำดอกเบี้ยหรือระยะเวลำ
ครบก ำหนดตำมสัญญำแล้วแต่วันใดจะถึงก่อน ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ดังนี้ 
 

                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 343,179 44,549 8,221 1,831 - 75,381 - 473,161 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 15,970 68,444 118,420 267,228 76,436 - - 546,498 
    เงินให้สินเช่ือ 1,329,475 379,513 202,063 66,461 3,378 9,444 70,975 2,061,309 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,354,988 316,140 566,950 21,950 - 110,764 - 2,370,792 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 78,124 23,494 11,533 8,810 650 11,735 - 134,346 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,523 - - - - - - 5,523 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 8 57 24,433 57,711 62,472 - - 144,681 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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4.1.2   ควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย 
ควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย หมำยถึง ควำมเส่ียงที่เกิดขึ้นจำกกำรเปล่ียนแปลงของอัตรำดอกเบี้ยอันจะมีผล
ในทำงลบต่อรำยได้ดอกเบี้ยสุทธิในงวดปัจจุบันและ/หรือในอนำคต ควำมเส่ียงของอัตรำดอกเบี้ยนี้เกิดขึ้นจำก
กำรจัดโครงสร้ำงและลักษณะของรำยกำรในสินทรัพย์และหน้ีสิน นอกจำกนี้ยังเกิดจำกระยะเวลำที่แตกต่ำงกัน
ในกำรเปล่ียนแปลงอัตรำดอกเบี้ยระหว่ำงรำยกำรทำงด้ำนสินทรัพย์และหนี้สินอีกด้วย  
 

ธนำคำรประเมิน ติดตำม และควบคุมควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ยให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสอดคล้อง
กับนโยบำยที่คณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหนี้สินและคณะกรรมกำรก ำกับควำมเส่ียงก ำหนด ธนำคำร
บริหำรควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ยเพื่อบรรลุเป้ำหมำยรำยได้ตำมแผนธุรกิจ และดูแลผลกระทบต่อเงินกองทุน
ให้อยู่ภำยในขอบเขตที่ก ำหนด โดยมีกำรท ำธุรกรรมอนุพันธ์ทำงกำรเงินเพื่อป้องกันควำมเส่ียงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย 
 

ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนี้สินทำงกำรเงินที่ส ำคัญ จ ำแนกตำมระยะเวลำในกำรเปล่ียนอัตรำดอกเบี้ยหรือระยะเวลำ
ครบก ำหนดตำมสัญญำแล้วแต่วันใดจะถึงก่อน ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ดังนี้ 
 

                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 343,179 44,549 8,221 1,831 - 75,381 - 473,161 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 15,970 68,444 118,420 267,228 76,436 - - 546,498 
    เงินให้สินเช่ือ 1,329,475 379,513 202,063 66,461 3,378 9,444 70,975 2,061,309 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,354,988 316,140 566,950 21,950 - 110,764 - 2,370,792 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 78,124 23,494 11,533 8,810 650 11,735 - 134,346 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,523 - - - - - - 5,523 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 8 57 24,433 57,711 62,472 - - 144,681 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2561 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 345,208 33,266 11,762 2,949 - 59,166 - 452,351 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 21,774 21,621 102,222 282,729 17,871 - - 446,217 
    เงินให้สินเช่ือ 1,349,860 346,953 222,873 76,381 5,925 9,742 71,426 2,083,160 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,317,049 339,575 548,030 21,628 - 100,188 - 2,326,470 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 78,339 23,005 6,938 8,973 3,484 16,123 - 136,862 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,223 - - - - - - 7,223 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 9 140 - 68,359 47,840 - - 116,348 

 
 

                                                                                                                     หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 331,050 35,956 3,827 1,831 - 70,672 - 443,336 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 15,970 54,733 110,346 259,754 76,436 - - 517,239 
    เงินให้สินเช่ือ 1,291,748 365,647 196,634 66,461 3,378 9,444 69,771 2,003,083 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,335,184 309,233 547,958 12,893 - 110,767 - 2,316,035 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 76,893 22,685 8,297 8,810 650 11,942 - 129,277 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,488 - - - - - - 5,488 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 8 - 24,125 57,711 62,472 - - 144,316 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2561 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 345,208 33,266 11,762 2,949 - 59,166 - 452,351 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 21,774 21,621 102,222 282,729 17,871 - - 446,217 
    เงินให้สินเช่ือ 1,349,860 346,953 222,873 76,381 5,925 9,742 71,426 2,083,160 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,317,049 339,575 548,030 21,628 - 100,188 - 2,326,470 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 78,339 23,005 6,938 8,973 3,484 16,123 - 136,862 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,223 - - - - - - 7,223 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 9 140 - 68,359 47,840 - - 116,348 

 
 

                                                                                                                     หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 331,050 35,956 3,827 1,831 - 70,672 - 443,336 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 15,970 54,733 110,346 259,754 76,436 - - 517,239 
    เงินให้สินเช่ือ 1,291,748 365,647 196,634 66,461 3,378 9,444 69,771 2,003,083 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,335,184 309,233 547,958 12,893 - 110,767 - 2,316,035 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 76,893 22,685 8,297 8,810 650 11,942 - 129,277 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,488 - - - - - - 5,488 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 8 - 24,125 57,711 62,472 - - 144,316 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 324,393 21,734 3,764 3,126 - 52,541 - 405,558 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 7,908 20,397 98,519 277,136 17,871 - - 421,831 
    เงินให้สินเช่ือ 1,326,713 334,597 212,825 69,682 1,634 9,742 70,456 2,025,649 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,294,711 331,899 520,195 15,497 - 100,188 - 2,262,490 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 72,102 19,922 6,938 9,619 3,484 16,329 - 128,394 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,199 - - - - - - 7,199 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 9 14 - 68,358 47,840 - - 116,221 

 

ข้อมูลเบื้องต้นของอัตรำดอกเบี้ยคงที่และอัตรำดอกเบี้ยลอยตัวของเงินให้สินเชื่อเฉพำะในประเทศ  ณ วันที่ 
31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

                                      
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

อัตรำดอกเบี้ยคงที่ 379,048 408,637 379,048 408,637 
อัตรำดอกเบี้ยลอยตัว 1,346,862 1,328,908 1,343,248 1,326,718 
        รวม 1,725,910 1,737,545 1,722,296 1,735,355 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 

 เปล่ียนอัตรา 
ดอกเบี้ย 
ได้ทันท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบี้ย สินเช่ือ      
ที่หยุด 

รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน         
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 324,393 21,734 3,764 3,126 - 52,541 - 405,558 
    เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 7,908 20,397 98,519 277,136 17,871 - - 421,831 
    เงินให้สินเช่ือ 1,326,713 334,597 212,825 69,682 1,634 9,742 70,456 2,025,649 
หน้ีสินทางการเงิน         
    เงินรับฝำก 1,294,711 331,899 520,195 15,497 - 100,188 - 2,262,490 
    รำยกำรระหว่ำงธนำคำร         
        และตลำดเงิน 72,102 19,922 6,938 9,619 3,484 16,329 - 128,394 
    หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,199 - - - - - - 7,199 
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 9 14 - 68,358 47,840 - - 116,221 

 

ข้อมูลเบื้องต้นของอัตรำดอกเบี้ยคงที่และอัตรำดอกเบี้ยลอยตัวของเงินให้สินเชื่อเฉพำะในประเทศ  ณ วันที่ 
31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

                                      
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

อัตรำดอกเบี้ยคงที่ 379,048 408,637 379,048 408,637 
อัตรำดอกเบี้ยลอยตัว 1,346,862 1,328,908 1,343,248 1,326,718 
        รวม 1,725,910 1,737,545 1,722,296 1,735,355 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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รำยกำรสินทรัพย์ทำงกำรเงินและหนี้สินทำงกำรเงินที่ก่อให้เกิดรำยไดแ้ละค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ย ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 
31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

                                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
 2562 2561 
 ยอดคงเหลือ

เฉล่ีย 
รายได้และ
ค่าใช้จ่าย 
ดอกเบี้ย 

อัตราร้อยละ 
เฉล่ียต่อปี 

ยอดคงเหลือ
เฉล่ีย 

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย 
ดอกเบี้ย 

อัตราร้อยละ 
เฉล่ียต่อปี 

สินทรัพย์ทางการเงินท่ีก่อให้เกิดรายได้       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 500,364 8,995 1.80 481,103 8,397 1.75 
        เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 493,014 10,309 2.09 460,149 9,199 2.00 
        เงินให้สินเช่ือ 2,030,107 93,155 4.59 2,025,402 93,131 4.60 
                รวม 3,023,485 112,459  2,966,654 110,727  
หน้ีสินทางการเงินที่ก่อให้เกิดค่าใช้จ่าย       
        เงินรับฝำก 2,347,185 23,044 0.98 2,318,609 21,762 0.94 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 139,224 1,981 1.42 158,312 2,142 1.35 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 122,983 6,397 5.20 104,552 5,561 5.32 
                รวม 2,609,392 31,422  2,581,473 29,465  

 
                                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
 2562 2561 
 ยอดคงเหลือ

เฉล่ีย 
รายได้และ
ค่าใช้จ่าย 
ดอกเบี้ย 

อัตราร้อยละ 
เฉล่ียต่อปี 

ยอดคงเหลือ
เฉล่ีย 

รายได้และ
ค่าใช้จ่าย 
ดอกเบี้ย 

อัตราร้อยละ 
เฉล่ียต่อปี 

สินทรัพย์ทางการเงินที่ก่อให้เกิดรายได้       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 467,546 8,106 1.73 432,982 6,826 1.58 
        เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 464,385 9,625 2.07 440,597 8,737 1.98 
        เงินให้สินเช่ือ 1,973,033 90,293 4.58 1,971,807 90,411 4.59 
                รวม 2,904,964 108,024  2,845,386 105,974  
หน้ีสินทางการเงินที่ก่อให้เกิดค่าใช้จ่าย       
        เงินรับฝำก 2,290,934 21,544 0.94 2,259,501 20,123 0.89 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 134,977 1,870 1.39 152,055 1,885 1.24 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 122,570 6,397 5.22 104,370 5,561 5.33 
                รวม 2,548,481 29,811  2,515,926 27,569  

 

4.1.3 ควำมเส่ียงด้ำนอัตรำแลกเปลี่ยน 
 ควำมเส่ียงด้ำนอัตรำแลกเปล่ียน หมำยถึง ควำมเส่ียงที่เป็นผลจำกกำรที่ธนำคำรมีกำรท ำธุรกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับเงินตรำต่ำงประเทศ ซึ่งอำจก่อให้เกิดฐำนะเกินดุลหรือขำดดุลในเงินตรำต่ำงประเทศสกุลใดสกุลหนึ่ง  
เมื่ออัตรำแลกเปล่ียนเปล่ียนแปลง จึงอำจกระทบต่อผลก ำไรหรือขำดทุนจำกอัตรำแลกเปล่ียนได้ 

  

 ธนำคำรบริหำรฐำนะเงินตรำต่ำงประเทศภำยใต้ข้อก ำหนดของทำงกำรและเพดำนควำมเสี่ยงภำยในที่
คณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหนี้สินและคณะกรรมกำรก ำกับควำมเส่ียงก ำหนด 

รายงานประจ�าปี 2562
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4.1.4 ควำมเส่ียงด้ำนรำคำตรำสำรทุน 
ควำมเส่ียงของฐำนะที่เกี่ยวข้องกับตรำสำรทุน หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้นจำกกำรเปลี่ยนแปลงของรำคำ
ของตรำสำรทุน หรือหุ้นทุน และมีผลท ำให้ฐำนะของเงินลงทุนในตรำสำรทุนมีมูลค่ำลดลง หรือท ำให้เกิด
ควำมผันผวนต่อก ำไร (ขำดทุน) 
 

ธนำคำรลงทุนในตรำสำรทุนโดยลงทุนภำยใต้ข้อก ำหนดของทำงกำร และนโยบำยกำรลงทุนของธนำคำร   
 

4.1.5      ควำมเส่ียงด้ำนสภำพคล่อง  
 ควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรที่ธนำคำรไม่สำมำรถช ำระหนี้ สินและ

ภำระผูกพันตำมสัญญำ วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรควำมเส่ียงด้ำนสภำพคล่องของธนำคำร คือ กำรมีเงินทุน
ที่เหมำะสมและเพียงพอท่ีจะช ำระภำระผูกพันทั้งในปัจจุบันและอนำคต ในขณะเดียวกันยังสำมำรถน ำเงินทุน
ไปบริหำรเพื่อให้เกิดประโยชน์อย่ำงเหมำะสมในภำวะที่ตลำดเอื้ออ ำนวยอีกด้วย 
 

ธนำคำรบริหำรควำมเส่ียงด้ำนสภำพคล่องตำมนโยบำยและหลักกำรท่ีคณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหน้ีสิน
เป็นผู้ก ำหนด และสอดคล้องกับเกณฑ์กำรด ำรงสินทรัพย์สภำพคล่องและกฎเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องของทำงกำร 
โดยมีสำยบริหำรกำรเงินเป็นหน่วยงำนหลักท ำหน้ำที่บริหำรสภำพคล่องตำมนโยบำยดังกล่ำว และหน่วยงำน
ควำมเส่ียงด้ำนตลำด สำยบริหำรควำมเส่ียงเป็นผู้บ่งชี้ ประเมิน ติดตำม รำยงำนและควบคุมควำมเส่ียงให้อยู่
ภำยใต้เพดำนควำมเส่ียงที่ก ำหนด โดยรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหนี้สินเป็นประจ ำ 
 

ธนำคำรจัดให้มีแหล่งเงินทุนที่หลำกหลำย  โดยแหล่งเงินทุนหลักของธนำคำรมำจำกเงินรับฝำกจำกลูกค้ำ  
ซึ่งมีกำรกระจำยตัวในแต่ละประเภทเงินรับฝำกและอำยุครบก ำหนด นอกจำกนี้  ธนำคำรบริหำรสภำพคล่อง
ผ่ำนตลำดเงินและตลำดทุนภำยในประเทศซึ่งรวมถึงตลำดซื้อขำยล่วงหน้ำและตลำดซื้อคืน  (Swap and 
Repurchase Market) และมีกำรบริหำรสภำพคล่องผ่ำนตลำดเงินและตลำดทุนต่ำงประเทศ  โดยอำจ
ด ำเนินกำรระดมเงินทุน หรือลงทุนในสกุลเงินหลัก เช่น สกุลเงินดอลลำร์สหรัฐและสกุลเงินยูโร  เป็นต้น 
ธนำคำรมุ่งด ำเนินกำรให้มีต้นทุนและมีควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่องที่เหมำะสมตำมสภำพตลำดและ
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยมีกำรบริหำรฐำนะสภำพคล่องอย่ำงใกล้ชิดทั้งในระยะส้ันและระยะยำว  ซึ่งรวมถึง
กำรพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรกู้ยืมเงินระยะสั้นและระยะยำวจำกต่ำงประเทศ เพื่อใช้ในกำรอ ำนวยสินเชื่อ
สกุลเงินตรำต่ำงประเทศแก่ลูกค้ำของธนำคำรทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ  ตลอดจนวำงแผนกำรระดม
เงินทุนระยะยำวตำมควำมเหมำะสมของสภำพตลำด นอกจำกแหล่งเงินทุนที่หลำกหลำยแล้ว  ธนำคำรจัดให้มี
สินทรัพย์ที่มีสภำพคล่องสูงและพร้อมจะเปล่ียนเป็นเงินสดได้เมื่อต้องกำร  เพื่อที่จะสำมำรถรองรับกำรจ่ำยคืน
หน้ีสินและภำระผูกพันและด ำเนินธุรกิจได้อย่ำงรำบรื่นทั้งในภำวะปกติและในกรณีเกิดวิกฤต  
 
 
 
 
 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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 ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนี้สินทำงกำรเงิน จ ำแนกตำมระยะเวลำที่ครบก ำหนด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 
และ 2561 ดังนี ้ 

 
                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
   2562 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 471,330 1,831 - - - 473,161 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 11,845 17,179 20,783 - - 49,807 
        เงินลงทุน 191,545 278,064 76,889 102,936 - 649,434 
        เงินให้สินเช่ือ 861,179 700,311 428,939 - 70,880 2,061,309 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,348,842 21,950 - - - 2,370,792 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     120,376 13,320 650 - - 134,346 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,523 - - - - 5,523 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 5,894 12,400 19,543 - - 37,837 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 24,498 57,711 62,472 - - 144,681 

 
 

                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
   2561 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ป ี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 449,402 2,949 - - - 452,351 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 10,381 7,806 10,463 - - 28,650 
        เงินลงทุน 145,295 284,505 18,037 110,559 - 558,396 
        เงินให้สินเช่ือ 884,806 734,445 393,163 - 70,746 2,083,160 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,304,842 21,628 - - - 2,326,470 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     122,142 11,236 3,484 - - 136,862 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,223 - - - - 7,223 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 7,621 4,834 9,883 - - 22,338 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 150 68,358 47,840 - - 116,348 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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 ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนี้สินทำงกำรเงิน จ ำแนกตำมระยะเวลำที่ครบก ำหนด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 
และ 2561 ดังนี ้ 

 
                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
   2562 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ป ี

แต่ไม่เกิน 5 ป ี
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 471,330 1,831 - - - 473,161 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 11,845 17,179 20,783 - - 49,807 
        เงินลงทุน 191,545 278,064 76,889 102,936 - 649,434 
        เงินให้สินเช่ือ 861,179 700,311 428,939 - 70,880 2,061,309 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,348,842 21,950 - - - 2,370,792 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     120,376 13,320 650 - - 134,346 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,523 - - - - 5,523 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 5,894 12,400 19,543 - - 37,837 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 24,498 57,711 62,472 - - 144,681 

 
 

                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
   2561 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ป ี

แต่ไม่เกิน 5 ป ี
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 449,402 2,949 - - - 452,351 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 10,381 7,806 10,463 - - 28,650 
        เงินลงทุน 145,295 284,505 18,037 110,559 - 558,396 
        เงินให้สินเช่ือ 884,806 734,445 393,163 - 70,746 2,083,160 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,304,842 21,628 - - - 2,326,470 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     122,142 11,236 3,484 - - 136,862 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,223 - - - - 7,223 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 7,621 4,834 9,883 - - 22,338 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 150 68,358 47,840 - - 116,348 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
   2562 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ป ี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 441,505 1,831 - - - 443,336 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 11,725 17,179 20,783 - - 49,687 
        เงินลงทุน 169,760 270,590 76,889 131,711 - 648,950 
        เงินให้สินเช่ือ 823,739 686,962 422,611 - 69,771 2,003,083 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,303,142 12,893 - - - 2,316,035 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     115,307 13,320 650 - - 129,277 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,488 - - - - 5,488 
        ตรำสำรอนุพันธ์    5,428 12,400 19,543 - - 37,371 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 24,133 57,711 62,472 - - 144,316 

 
 

                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
   2561 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ป ี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 402,432 3,126 - - - 405,558 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 10,066 7,806 10,462 - - 28,334 
        เงินลงทุน 123,957 278,911 18,038 142,080 - 562,986 
        เงินให้สินเช่ือ 844,998 722,915 387,280 - 70,456 2,025,649 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,246,993 15,497 - - - 2,262,490 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     113,674 11,236 3,484 - - 128,394 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,199 - - - - 7,199 
        ตรำสำรอนุพันธ์    7,137 4,834 9,883 - - 21,854 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 23 68,358 47,840 - - 116,221 
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                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
   2562 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ป ี

แต่ไม่เกิน 5 ป ี
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 441,505 1,831 - - - 443,336 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 11,725 17,179 20,783 - - 49,687 
        เงินลงทุน 169,760 270,590 76,889 131,711 - 648,950 
        เงินให้สินเช่ือ 823,739 686,962 422,611 - 69,771 2,003,083 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,303,142 12,893 - - - 2,316,035 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     115,307 13,320 650 - - 129,277 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,488 - - - - 5,488 
        ตรำสำรอนุพันธ์    5,428 12,400 19,543 - - 37,371 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 24,133 57,711 62,472 - - 144,316 

 
 

                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
   2561 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ป ี

แต่ไม่เกิน 5 ป ี
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือท่ีหยุด 
รับรู้รายได้ 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 402,432 3,126 - - - 405,558 
        ตรำสำรอนุพันธ์ 10,066 7,806 10,462 - - 28,334 
        เงินลงทุน 123,957 278,911 18,038 142,080 - 562,986 
        เงินให้สินเช่ือ 844,998 722,915 387,280 - 70,456 2,025,649 
หน้ีสินทางการเงิน       
        เงินรับฝำก 2,246,993 15,497 - - - 2,262,490 
        รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน     113,674 11,236 3,484 - - 128,394 
        หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 7,199 - - - - 7,199 
        ตรำสำรอนุพันธ์    7,137 4,834 9,883 - - 21,854 
        ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 23 68,358 47,840 - - 116,221 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไม่รวมรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและดอกเบี้ยค้ำงรับ 
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4.2 มูลค่ำยุติธรรมของตรำสำรกำรเงิน 
ตำรำงต่อไปนี้แสดงมูลค่ำตำมบัญชีและประมำณกำรมูลค่ำยุติธรรมของตรำสำรกำรเงิน ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 

 
                                                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 2561 
 มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม 

 สินทรัพย์ทางการเงิน     
เงินสด 58,090 58,090 62,394 62,394 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสุทธิ 472,349 472,349 450,700 450,700 
ตรำสำรอนุพันธ์ 49,807 50,315 28,650 28,581 
เงินลงทุนสุทธิ 649,434 651,479 558,396 635,701 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และ     
     ดอกเบี้ยค้ำงรับสุทธิ 1,891,046 1,891,046 1,935,781 1,935,781 

                รวม 3,120,726 3,123,279 3,035,921 3,113,157 
หน้ีสินทางการเงิน     

เงินรับฝำก 2,370,792 2,370,792 2,326,470 2,326,470 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 134,346 134,346 136,862 136,862 
หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,523 5,523 7,223 7,223 
ตรำสำรอนุพันธ์ 37,837 39,413 22,338 22,828 
ตรำสำรหนี้ที่ออก 144,208 162,138 116,019 128,669 
เงินกู้ยืม 473 473 329 329 

                รวม 2,693,179 2,712,685 2,609,241 2,622,381 
 
 

                                                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 
 มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม 

 สินทรัพย์ทางการเงิน     
เงินสด 58,013 58,013 62,329 62,329 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสุทธิ 442,584 442,584 404,378 404,378 
ตรำสำรอนุพันธ์ 49,687 50,201 28,334 28,266 
เงินลงทุนสุทธิ 648,950 660,685 562,986 601,919 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และ     
     ดอกเบี้ยค้ำงรับสุทธิ 1,836,722 1,836,722 1,881,395 1,881,395 
            รวม 3,035,956 3,048,205 2,939,422 2,978,287 

หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝำก 2,316,035 2,316,035 2,262,490 2,262,490 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 129,277 129,277 128,394 128,394 
หนี้สินจ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 5,488 5,488 7,199 7,199 
ตรำสำรอนุพันธ ์ 37,371 38,958 21,854 22,344 
ตรำสำรหนี้ที่ออก 143,843 161,773 115,892 128,542 

                เงินกู้ยืม 473 473 329 329 
               รวม 2,632,487 2,652,004 2,536,158 2,549,298 
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เงินสด เงนิรับฝำก รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน (หนี้สิน) หนี้สินจ่ำยคืนเมื่อทวงถำม และเงินกู้ยืม แสดงมูลค่ำยุติธรรม
โดยประมำณตำมจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงิน  

 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับสุทธิ และรำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสุทธ ิ(สินทรัพย์) แสดงมูลค่ำยุติธรรม
โดยประมำณตำมจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงินหักค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 

 

วิธีกำรและข้อสมมติฐำนท่ีธนำคำรใช้ในกำรประมำณมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินทำงกำรเงิน ตำมที่ได้เปิดเผย 
มีดังนี ้
 

มูลค่ำยุติธรรมของรำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสุทธิ (สินทรัพย์)  เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ีและดอกเบี้ยค้ำงรับสุทธ ิ
เงินรับฝำก รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน (หนี้สิน) หนี้สินจ่ำยคืนเมื่อทวงถำม และเงินกู้ยืม ค ำนวณด้วยวิธี
กระแสเงินสดคิดลดด้วยอัตรำดอกเบี้ยที่เกี่ยวข้องในตลำด  

 

มูลค่ำยุติธรรมของตรำสำรอนุพันธ์ใช้รำคำซื้อขำยในตลำด หรือเทคนิคกำรประเมินมูลค่ำซึ่งอ้ำงอิงจำกรำคำตลำด
ส ำหรับเครื่องมือทำงกำรเงินที่มีลักษณะและวันครบก ำหนดใกล้เคียงกัน หรือรำคำประเมินของสถำบันที่เชื่อถือได้   
 

กำรค ำนวณมูลค่ำยุติธรรมของเงินลงทุนในตรำสำรหนี้  
- ตรำสำรหน้ีท่ีออกจ ำหน่ำยในประเทศและจดทะเบียนในสมำคมตลำดตรำสำรหนี้ไทย มูลค่ำยุติธรรมค ำนวณโดยใช้อัตรำ

ผลตอบแทนของตรำสำรหนีท้ี่ใช้อ้ำงอิงที่เผยแพรโ่ดยสมำคมตลำดตรำสำรหนี้ไทย ส ำหรับตรำสำรหนี้ท่ีมิได้จดทะเบียน
ในสมำคมตลำดตรำสำรหนี้ไทยจะใช้อัตรำผลตอบแทนเสนอซื้อเฉล่ียของสถำบันกำรเงินท่ีเชื่อถือได้ 3 แห่ง 

- ตรำสำรหนี้ท่ีออกจ ำหน่ำยในต่ำงประเทศใช้รำคำประเมินของสถำบันกำรเงินในต่ำงประเทศที่เชื่อถือได้ 
 

กำรค ำนวณมูลค่ำยุติธรรมของเงินลงทุนในตรำสำรทุน 
- ตรำสำรทุนในควำมต้องกำรของตลำดซึ่งมีรำคำตลำดท่ีระบุได้โดยง่ำย  มูลค่ำยุติธรรมค ำนวณโดยใช้รำคำเสนอซื้อ

ครั้งสุดท้ำยของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อส้ินวันท ำกำรสุดท้ำยของวันที่รำยงำน แต่ถ้ำหำกไม่มีรำคำเสนอซื้อ
ครั้งสุดท้ำยจะใช้รำคำปิดครั้งสุดท้ำยแทน 

- เงินลงทุนในหน่วยลงทุน แสดงมูลค่ำยุติธรรมด้วยมูลค่ำรับซื้อคืน ณ วันที่รำยงำน 
- เงินลงทุนทั่วไป แสดงมูลค่ำยุติธรรมโดยใช้เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำที่ใช้อย่ำงแพร่หลำยในตลำด ซึ่งอ้ำงอิงรำคำและ/หรือตัวแปร

จำกตลำด โดยมีกำรพิจำรณำถึงข้อจ ำกัดในกำรซื้อขำย สภำพคล่อง และอัตรำคิดลดเพื่อใช้ในกำรปรับมูลค่ำยุติธรรมดังกล่ำว 
เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำรวมถึงกำรใช้รำยกำรซื้อขำยในตลำดล่ำสุดของผู้ซื้อขำยที่มีควำมรอบรู้เต็มใจ และมี
ควำมเป็นอิสระต่อกัน กำรอ้ำงอิงมูลค่ำยุติธรรมในปัจจุบันของเงินลงทุนในบริษัทที่มีลักษณะคล้ำยคลึงกัน กำรใช้วิธี
คิดลดกระแสเงินสด และกำรใช้วิธีเปรียบเทียบรำคำตลำด 
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ตรำสำรหนี้ท่ีออก แสดงมูลค่ำยุติธรรมโดยประมำณจำกรำคำซื้อ-ขำยในตลำด  
 

มูลค่ำยุติธรรมเป็นรำคำที่จะได้รับจำกกำรขำยสินทรัพย์ หรือจะจ่ำยเพื่อโอนหนี้สินในรำยกำรที่เกิดข้ึนในสภำพปกติ
ในตลำดหลักระหว่ำงผู้ร่วมตลำด ณ วันที่วัดมูลค่ำ ในกรณีที่ไม่มีตลำดหลัก ใช้รำคำในตลำดที่ให้ประโยชน์สูงสุดที่ธนำคำร
สำมำรถเข้ำท ำรำยกำรได้ มูลค่ำยุติธรรมของตรำสำรที่มีกำรเสนอซื้อขำยในตลำดที่มีสภำพคล่องถูกก ำหนดด้วยรำคำเสนอซื้อขำย 
ตลำดที่มีสภำพคล่องเป็นตลำดที่มีควำมถี่และปริมำณกำรซื้อขำยเพียงพอในกำรให้ข้อมูลรำคำอย่ำงต่อเนื่อง หำกตลำด
ไม่มีสภำพคล่องหรือสินทรัพย์หรือหนี้สินไม่ได้ซื้อขำยในตลำดที่มีสภำพคล่อง ธนำคำรใช้เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำในกำรวัด
มูลค่ำยุติธรรมโดยใช้ข้อสมมติฐำนท่ีผู้ร่วมตลำดใช้ในกำรก ำหนดรำคำสินทรัพย์หรือหนี้สิน และพิจำรณำปรับปรุงมูลค่ำ
ในกรณีท่ีเหมำะสมเพื่อให้ได้มูลค่ำยุติธรรม 
 

ตำรำงต่อไปนี้แสดงกำรวิเครำะห์สินทรัพย์ทำงกำรเงินและหนี้สินทำงกำรเงินตำมระดับของล ำดับชั้นของมูลค่ำยุติธรรม 
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 

                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
  2562 2561 

 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
รำยกำรที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรอนุพันธ์ - 50,315 - 50,315 - 28,581 - 28,581 
          เงินลงทุนสุทธิ 85,478 502,855 - 588,333 92,491 412,863 - 505,354 
    หนี้สินทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรอนุพันธ์ 361 39,052 - 39,413 300 22,528 - 22,828 
รำยกำรที่ไม่ได้วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          เงินลงทุนสุทธิ 3,117 20,374 39,655 63,146 2,676 66,623 61,048 130,347 
    หนี้สินทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรหนี้ที่ออก - 162,138 - 162,138 - 128,669 - 128,669 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2562 2561 

 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
รำยกำรที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรอนุพันธ์ - 50,201 - 50,201 - 28,266 - 28,266 
          เงินลงทุนสุทธิ 80,384 484,931 - 565,315 89,945 399,067 - 489,012 
    หนี้สินทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรอนุพันธ์ - 38,958 - 38,958 - 22,344 - 22,344 
รำยกำรที่ไม่ได้วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          เงินลงทุนสุทธิ 3,117 7,317 84,936 95,370 2,676 2,857 107,374 112,907 
    หนี้สินทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรหนี้ที่ออก - 161,773 - 161,773 - 128,542 - 128,542 

 

กำรก ำหนดล ำดับชั้นของมูลค่ำยุติธรรม  
ระดับ 1  - รำคำเสนอซื้อขำยในตลำดที่มีสภำพคล่องส ำหรับสินทรัพย์หรือหนี้สินอย่ำงเดียวกัน 
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4.3    กำรด ำรงเงินกองทุน 
ธนำคำรมีนโยบำยในกำรด ำรงฐำนะของเงินกองทุนให้อยู่ในระดับเพียงพอที่จะสนับสนุนยุทธศำสตร์กำรขยำยธุรกิจ
ภำยใต้กรอบควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ของทำงกำร ตลอดจนควำมคำดหวังของตลำด   
โดยธนำคำรมีกำรประเมินควำมเพียงพอของเงินกองทุนภำยใต้สถำนกำรณ์สมมติต่ำง ๆ อย่ำงสม่ ำเสมอ  
เพื่อประกอบกำรวำงแผน กำรด ำเนินกำรด้ำนเงินกองทุนตำมควำมเหมำะสม 
 

ตำมหลักเกณฑ์กำรก ำกับดูแลเงินกองทุนตำมแนวทำง Basel III ของ ธปท. ได้ก ำหนดให้ธนำคำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤต (Capital Conservation Buffer) เพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ขั้นต่ ำ โดยให้ทยอยด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มอีกมำกกว่ำร้อยละ 0.625 ในแต่ละปี เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2559 
จนอัตรำส่วนเพิ่มมำกกว่ำร้อยละ 2.50 ในวันที่ 1 มกรำคม 2562 และในเดือนกันยำยน 2560 ธปท. ได้ออกประกำศเรื่อง 
แนวทำงกำรระบุและกำรก ำกับดูแลธนำคำรพำณิชย์ที่มีนัยต่อควำมเส่ียงเชิงระบบในประเทศ (Domestic Systemically 
Important Banks: D-SIBs) โดยก ำหนดให้ธนำคำรในฐำนะธนำคำรพำณิชย์ที่มีนัยต่อควำมเส่ียงเชิงระบบต้องด ำรง
เงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับควำมเสียหำย (Higher Loss Absorbency) ในรูปของเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของ
เจ้ำของต่อสินทรัพย์เส่ียงเพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนขั้นต่ ำอีกร้อยละ 1 โดยให้ทยอยด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพิ่มดังกล่ำวที่ร้อยละ 0.5 ตั้งแต่วันท่ี   1 มกรำคม 2562 และด ำรงเพิ่มเป็นร้อยละ 1 ตั้งแต่วันท่ี 1 มกรำคม 2563 
เป็นต้นไป ทั้งนี้ อัตรำส่วนกำรด ำรงเงินกองทุนขั้นต่ ำและเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤตต่อ
สินทรัพย์เส่ียง เป็นดังนี ้

 

 อัตราร้อยละ 
 2562 2561 

อัตราส่วนเงนิกองทุน   
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้ำของ    มำกกว่ำ   7.5 มำกกว่ำ   6.375 
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1    มำกกว่ำ   9.0 มำกกว่ำ   7.875 
อัตรำส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้น     มำกกว่ำ 11.5 มำกกว่ำ 10.375 

 

นอกจำกนี้ ธปท. อำจก ำหนดให้มีกำรด ำรงเงินกองทุนเพิ่มเติมเพื่อรองรับควำมเส่ียงเชิงระบบที่อำจเกิดขึ้นในช่วง
เศรษฐกิจขำลง (Countercyclical Buffer) เพิ่มอีกสูงสุดไม่เกินร้อยละ 2.50   
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีอัตรำส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียงและเงินกองทุนตำมกฎหมำย
ตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนดตำมแนวทำง Basel III ดังนี ้

                                 
                                                                                อัตราร้อยละ 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1      
    ที่เป็นส่วนของเจ้ำของต่อสินทรัพย์เสี่ยง 17.01 16.43 17.14 16.24 
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 17.01 16.43 17.14 16.24 
อัตรำส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยง 20.04 17.96 20.20 17.78 
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4.3    กำรด ำรงเงินกองทุน 
ธนำคำรมีนโยบำยในกำรด ำรงฐำนะของเงินกองทุนให้อยู่ในระดับเพียงพอที่จะสนับสนุนยุทธศำสตร์กำรขยำยธุรกิจ
ภำยใต้กรอบควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ของทำงกำร ตลอดจนควำมคำดหวังของตลำด   
โดยธนำคำรมีกำรประเมินควำมเพียงพอของเงินกองทุนภำยใต้สถำนกำรณ์สมมติต่ำง ๆ อย่ำงสม่ ำเสมอ  
เพื่อประกอบกำรวำงแผน กำรด ำเนินกำรด้ำนเงินกองทุนตำมควำมเหมำะสม 
 

ตำมหลักเกณฑ์กำรก ำกับดูแลเงินกองทุนตำมแนวทำง Basel III ของ ธปท. ได้ก ำหนดให้ธนำคำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤต (Capital Conservation Buffer) เพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ขั้นต่ ำ โดยให้ทยอยด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มอีกมำกกว่ำร้อยละ 0.625 ในแต่ละปี เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2559 
จนอัตรำส่วนเพิ่มมำกกว่ำร้อยละ 2.50 ในวันที่ 1 มกรำคม 2562 และในเดือนกันยำยน 2560 ธปท. ได้ออกประกำศเรื่อง 
แนวทำงกำรระบุและกำรก ำกับดูแลธนำคำรพำณิชย์ที่มีนัยต่อควำมเส่ียงเชิงระบบในประเทศ (Domestic Systemically 
Important Banks: D-SIBs) โดยก ำหนดให้ธนำคำรในฐำนะธนำคำรพำณิชย์ที่มีนัยต่อควำมเส่ียงเชิงระบบต้องด ำรง
เงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับควำมเสียหำย (Higher Loss Absorbency) ในรูปของเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของ
เจ้ำของต่อสินทรัพย์เส่ียงเพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนขั้นต่ ำอีกร้อยละ 1 โดยให้ทยอยด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพิ่มดังกล่ำวที่ร้อยละ 0.5 ตั้งแต่วันท่ี   1 มกรำคม 2562 และด ำรงเพิ่มเป็นร้อยละ 1 ตั้งแต่วันท่ี 1 มกรำคม 2563 
เป็นต้นไป ทั้งนี้ อัตรำส่วนกำรด ำรงเงินกองทุนขั้นต่ ำและเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤตต่อ
สินทรัพย์เส่ียง เป็นดังนี ้

 

 อัตราร้อยละ 
 2562 2561 

อัตราส่วนเงนิกองทุน   
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้ำของ    มำกกว่ำ   7.5 มำกกว่ำ   6.375 
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1    มำกกว่ำ   9.0 มำกกว่ำ   7.875 
อัตรำส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้น     มำกกว่ำ 11.5 มำกกว่ำ 10.375 

 

นอกจำกนี้ ธปท. อำจก ำหนดให้มีกำรด ำรงเงินกองทุนเพิ่มเติมเพื่อรองรับควำมเส่ียงเชิงระบบที่อำจเกิดขึ้นในช่วง
เศรษฐกิจขำลง (Countercyclical Buffer) เพิ่มอีกสูงสุดไม่เกินร้อยละ 2.50   
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีอัตรำส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียงและเงินกองทุนตำมกฎหมำย
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เป็นต้นไป ทั้งนี้ อัตรำส่วนกำรด ำรงเงินกองทุนขั้นต่ ำและเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤตต่อ
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โดยธนำคำรมีกำรประเมินควำมเพียงพอของเงินกองทุนภำยใต้สถำนกำรณ์สมมติต่ำง ๆ อย่ำงสม่ ำเสมอ  
เพื่อประกอบกำรวำงแผน กำรด ำเนินกำรด้ำนเงินกองทุนตำมควำมเหมำะสม 
 

ตำมหลักเกณฑ์กำรก ำกับดูแลเงินกองทุนตำมแนวทำง Basel III ของ ธปท. ได้ก ำหนดให้ธนำคำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤต (Capital Conservation Buffer) เพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ขั้นต่ ำ โดยให้ทยอยด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มอีกมำกกว่ำร้อยละ 0.625 ในแต่ละปี เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2559 
จนอัตรำส่วนเพิ่มมำกกว่ำร้อยละ 2.50 ในวันที่ 1 มกรำคม 2562 และในเดือนกันยำยน 2560 ธปท. ได้ออกประกำศเรื่อง 
แนวทำงกำรระบุและกำรก ำกับดูแลธนำคำรพำณิชย์ที่มีนัยต่อควำมเส่ียงเชิงระบบในประเทศ (Domestic Systemically 
Important Banks: D-SIBs) โดยก ำหนดให้ธนำคำรในฐำนะธนำคำรพำณิชย์ที่มีนัยต่อควำมเส่ียงเชิงระบบต้องด ำรง
เงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับควำมเสียหำย (Higher Loss Absorbency) ในรูปของเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของ
เจ้ำของต่อสินทรัพย์เส่ียงเพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนขั้นต่ ำอีกร้อยละ 1 โดยให้ทยอยด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพิ่มดังกล่ำวที่ร้อยละ 0.5 ตั้งแต่วันท่ี   1 มกรำคม 2562 และด ำรงเพิ่มเป็นร้อยละ 1 ตั้งแต่วันท่ี 1 มกรำคม 2563 
เป็นต้นไป ทั้งนี้ อัตรำส่วนกำรด ำรงเงินกองทุนขั้นต่ ำและเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤตต่อ
สินทรัพย์เส่ียง เป็นดังนี ้

 

 อัตราร้อยละ 
 2562 2561 

อัตราส่วนเงนิกองทุน   
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้ำของ    มำกกว่ำ   7.5 มำกกว่ำ   6.375 
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1    มำกกว่ำ   9.0 มำกกว่ำ   7.875 
อัตรำส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้น     มำกกว่ำ 11.5 มำกกว่ำ 10.375 

 

นอกจำกนี้ ธปท. อำจก ำหนดให้มีกำรด ำรงเงินกองทุนเพิ่มเติมเพื่อรองรับควำมเส่ียงเชิงระบบที่อำจเกิดขึ้นในช่วง
เศรษฐกิจขำลง (Countercyclical Buffer) เพิ่มอีกสูงสุดไม่เกินร้อยละ 2.50   
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีอัตรำส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียงและเงินกองทุนตำมกฎหมำย
ตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนดตำมแนวทำง Basel III ดังนี ้

                                 
                                                                                อัตราร้อยละ 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1      
    ที่เป็นส่วนของเจ้ำของต่อสินทรัพย์เสี่ยง 17.01 16.43 17.14 16.24 
อัตรำส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 17.01 16.43 17.14 16.24 
อัตรำส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยง 20.04 17.96 20.20 17.78 
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                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

เงินกองทุนช้ันท่ี 1 406,529 390,369 399,842 374,633 
   เงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้ำของ 406,463 390,309 399,842 374,633 
        ทุนช ำระแล้ว 19,088 19,088 19,088 19,088 
        ส่วนเกินมูลค่ำหุ้น  56,346 56,346 56,346 56,346 
        ทุนส ำรองตำมกฎหมำย 24,000 23,000 24,000 23,000 
        เงินส ำรองที่จัดสรรจำกก ำไรสุทธิ 106,500 101,500 106,500 101,500 
        ก ำไรสุทธคิงเหลือหลังจำกกำรจัดสรร 170,789 152,107 157,182 132,089 
        รำยกำรอ่ืนของส่วนของเจ้ำของ 33,678 42,039 39,600 45,361 
         รำยกำรหักจำกเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้ำของ (3,938) (3,771) (2,874) (2,751) 
   เงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นตรำสำรทำงกำรเงิน 66 60 - - 
     
เงินกองทุนช้ันท่ี 2 72,211 36,194 71,420 35,312 
     
เงินกองทุนทั้งส้ินตามกฎหมาย 478,740 426,563 471,262 409,945 

 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรไม่มีเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับกำรให้สินเชื่อแก่กลุ่มลูกหนี้รำยใหญ ่
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 ธนำคำรมีหุ้นกู้ด้อยสิทธิ (หมำยเหตุข้อ 6.18) ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทย ได้อนุมัติให้นับ
เข้ำเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ตั้งแต่วันท่ี 25 กันยำยน 2562  
 

กำรเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำรงเงินกองทุนของธนำคำรและกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินตำมประกำศ ธปท. เรื่อง กำรเปิดเผย
ข้อมูลกำรด ำรงเงินกองทุนส ำหรับธนำคำรพำณิชย์ เรื่อง กำรเปิดเผยข้อมูลกำรด ำรงเงินกองทุนส ำหรับกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน 
และเรื่องกำรเปิดเผยข้อมูลกำรด ำรงสินทรัพย์สภำพคล่องเพื่อรองรับสถำนกำรณ์ด้ำนสภำพคล่องที่มีควำมรุนแรง 
ช่องทำงที่เปิดเผยข้อมูล   www.bangkokbank.com/นักลงทุนสัมพันธ์/ข้อมูลทำงกำรเงิน/Basel III-หลักกำรท่ี 3 
วันท่ีเปิดเผยข้อมูล       31 ตุลำคม 2562 
ข้อมูล ณ วันท่ี            30 มิถุนำยน 2562 
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5.  การใช้ดุลยพินิจ และประมาณการทางบัญชีที่ส าคัญ 

 

5.1      ค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำของเงินลงทุนในหลักทรัพย์ 
ธนำคำรประเมินกำรด้อยค่ำของเงินลงทุนเมื่อมีข้อบ่งชี้กำรด้อยค่ำเกิดขึ้นและพิจำรณำว่ำเงินลงทุนมีกำรด้อยค่ำ
เมื่อมูลค่ำยุติธรรมของเงินลงทุนดังกล่ำวลดลงต่ ำกว่ำรำคำทุนอย่ำงมีสำระส ำคัญและอย่ำงต่อเนื่อง กำรพิจำรณำ
ควำมมีสำระส ำคัญและระยะเวลำควำมต่อเนื่องนี้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของธนำคำร ในกำรใช้ดุลยพินิจดังกล่ำว  ธนำคำร
ได้ประเมินถึงควำมผันผวนของมูลค่ำยุติธรรมของเงินลงทุนและปัจจัยอื่น ซึ่งรวมถึงประมำณกำรกระแสเงินสดที่คำดว่ำ
จะได้รับควำมเส่ือมถอยในสถำนะทำงกำรเงินของผู้ออกหลักทรัพย์ และภำวะแวดล้อมกำรประกอบกำรในอุตสำหกรรม
ของผู้ออกหลักทรัพย์   

 

5.2      ค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 
ธนำคำรกันเงินส ำรองค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ โดยใช้สมมติฐำนและดุลยพินิจหลำยประกำรในกำรประมำณกำร ซึ่งรวมถึง
กำรพิจำรณำข้อบ่งชี้ที่ส่งผลทำงลบต่อควำมสำมำรถในกำรช ำระคืนเงินให้สินเชื่อของลูกหนี้ ประมำณกำรกระแสเงินสด
ที่คำดว่ำจะได้รับจำกลูกหนี้ ประมำณกำรกระแสเงินสดจำกหลักประกัน ระยะเวลำของกระแสเงินสด ผลสูญเสีย   
ที่อำจเกิดขึ้นเพิ่มเติม ตลอดจนสภำพกำรณ์ทำงเศรษฐกิจที่มีผลต่ออัตรำกำรผิดนัดช ำระหนี้ ทั้งนี้ ธนำคำรมีกำรทบทวน
ประมำณกำรและข้อสมมติฐำนต่ำง ๆ อย่ำงสม่ ำเสมอ  

 

5.3      ประมำณกำรหนี้สิน 
ธนำคำรต้องใช้ดุลยพินิจและข้อสมมติฐำนหลำยประกำรในกำรรับรู้ประมำณกำรหนี้สินในงบแสดงฐำนะกำรเงิน  
โดยพิจำรณำจำกลักษณะของรำยกำรและสถำนกำรณ์ที่ท ำให้เกิดประมำณกำรหนี้สิน ควำมเป็นไปได้ของกำรสูญเสีย
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในกำรจ่ำยช ำระหนี้สินดังกล่ำว รวมถึงกำรประมำณกำรกระแสเงินสดสุทธิที่จะจ่ำยในอนำคต 
ทั้งนี้ กำรพิจำรณำได้ท ำขึ้นจำกประสบกำรณ์และข้อมูลที่มีอยู่ขณะที่จัดท ำงบกำรเงิน โดยมีกำรทบทวนจ ำนวน
ที่ประมำณไว้อย่ำงสม่ ำเสมอ ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจริงอำจแตกต่ำงไปจำกจ ำนวนที่ประมำณไว้ 
 

ส ำหรับกำรประมำณกำรหนี้สินผลประโยชน์ที่จ่ำยให้แก่พนักงำนหลังออกจำกงำนประเภทโครงกำรผลประโยชน์  มีกำร
ประมำณกำรโดยนักคณิตศำสตร์ประกันภัยเป็นผู้ค ำนวณตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัยซึ่งต้องใช้ข้อสมมติทำงกำรเงิน 
เช่น อัตรำคิดลด ระดับเงินเดือนและผลประโยชน์ในอนำคต เป็นต้น ข้อสมมติด้ำนประชำกรศำสตร์ เช่น อัตรำมรณะ 
อัตรำกำรหมุนเวียนของพนักงำน เป็นต้น ต้นทุนบริกำรในอดีตที่เกี่ยวข้องกับกำรแก้ไขโครงกำร จะรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยใน
งบก ำไรขำดทุนเมื่อมีกำรแก้ไขโครงกำรเกิดขึ้น โดยใช้ดุลยพินิจว่ำภำระผูกพันจะเกิดขึ้นต่อเมื่อเสมือนแน่นอนแล้วว่ำ
กฎหมำยใหม่จะได้รับกำรบัญญัติขึ้นตำมข้อก ำหนดที่ร่ำงไว้  
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5.4     มูลค่ำยุติธรรมของเครื่องมือทำงกำรเงิน 
กรณีที่สินทรัพย์และหนี้สินไม่ได้ซื้อขำยในตลำดที่มีสภำพคล่อง ธนำคำรก ำหนดมูลค่ำยุติธรรม  โดยใช้เทคนิค
กำรประเมินมูลค่ำที่ใช้อย่ำงแพร่หลำยในตลำด รวมถึงกำรอ้ำงอิงกับรำคำตลำดของเครื่องมือทำงกำรเงินอื่นที่มีลักษณะ
คล้ำยคลึงกัน กำรวิเครำะห์กระแสเงินสดคิดลด และแบบจ ำลองกำรค ำนวณรำคำ 
 
 

ธนำคำรได้ใช้ดุลยพินิจที่ดีที่สุดในกำรประมำณมูลค่ำยุติธรรมของเครื่องมือทำงกำรเงิน   อย่ำงไรก็ตำมวิธีประมำณกำร
และสมมติฐำนที่ใช้ในกำรประมำณมูลค่ำยุติธรรมยังคงเป็นกำรคำดกำรณ์  ดังนั้น กำรใช้วิธีกำรประมำณ และ /หรือ 
สมมติฐำนในสภำวะกำรณ์ที่แตกต่ำงกันออกไปอำจจะมีผลกระทบที่มีสำระส ำคัญต่อมูลค่ำยุติธรรมที่ประมำณไว้ 
 

6.   ข้อมูลเพิ่มเติม 
 

6.1 เงินสด                           
เงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวำคม  2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
                                                                                                      2562 2561 2562 2561 
           เงินสด 58,010 62,300 57,933 62,235 
           เงินสดรับล่วงหน้ำจำกธุรกรรมเงินอิเล็กทรอนิกส์     
                 และบริกำรโอนเงินด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 80 94 80 94 
                 รวม  58,090 62,394 58,013 62,329 

 

6.2     ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระแสเงินสด  
รำยกำรท่ีไม่เกี่ยวข้องกับเงินสดที่ส ำคัญ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 
ส่วนเกินทุนจำกกำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำเงินลงทุน       
    ในส่วนของเจ้ำของลดลง (1,721) (9,318) (1,735) (9,283) 
ทรัพย์สินรอกำรขำยที่เพ่ิมขึ้นจำกกำรรับช ำระหนี้/     
    สินทรัพย์ที่เลิกใช้งำนแล้ว 1,471 1,940 1,471 1,940 
ส่วนเกินทุนจำกกำรตีรำคำอำคำรโอนเข้ำก ำไรสะสม 946 943 943 939 
กำรเปลี่ยนแปลงรำยกำรที่ไม่ใช่เงินสดของ     
    ตรำสำรหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม     
          ก ำไรจำกกำรแปลงค่ำเงินตรำต่ำงประเทศ 9,038 867 9,038 867 
          กำรตัดจ ำหน่ำยส่วนลดมูลค่ำ 276 240 276 240 
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6.3     รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสุทธิ (สินทรัพย์) 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสุทธ ิ(สินทรัพย์) ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 2561 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ       
ธนำคำรแห่งประเทศไทย       
    และกองทุนเพ่ือกำรฟ้ืนฟูฯ 30,087 232,410 262,497 19,483 220,027 239,510 
ธนำคำรพำณิชย์ 1,109 23,749 24,858 3,021 7,285 10,306 
สถำบันกำรเงินอ่ืน 1,913 12,702 14,615 1,079 19,408 20,487 
        รวม 33,109 268,861 301,970 23,583 246,720 270,303 
บวก ดอกเบี้ยค้ำงรับ - 97 97 - 148 148 
หัก   ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (27) (1,029) (1,056) (17) (1,360) (1,377) 
        รวมในประเทศ 33,082 267,929 301,011 23,566 245,508 269,074 
ต่างประเทศ       
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 19,810 84,517 104,327 20,851 76,534 97,385 
เงินเยน 15,678 3,608 19,286 6,454 7,071 13,525 
เงินยูโร 554 7,673 8,227 1,132 3,780 4,912 
เงินสกุลอ่ืน 12,229 27,122 39,351 11,243 54,983 66,226 
        รวม 48,271 122,920 171,191 39,680 142,368 182,048 
บวก ดอกเบี้ยค้ำงรับ - 354 354 2 265 267 
หัก   ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ - (207) (207) - (689) (689) 
        รวมต่ำงประเทศ 48,271 123,067 171,338 39,682 141,944 181,626 
        รวมในประเทศและ                                                               
            ต่างประเทศ   81,353 390,996 472,349 63,248 387,452 450,700 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ       
ธนำคำรแห่งประเทศไทย       
    และกองทุนเพ่ือกำรฟ้ืนฟูฯ 30,087 232,410 262,497 19,483 220,027 239,510 
ธนำคำรพำณิชย์ - 18,150 18,150 6 3,300 3,306 
สถำบันกำรเงินอ่ืน 1,913 12,702 14,615 1,079 19,408 20,487 
        รวม 32,000 263,262 295,262 20,568 242,735 263,303 
บวก ดอกเบี้ยค้ำงรับ - 66 66 - 134 134 
หัก   ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (27) (1,029) (1,056) (17) (1,360) (1,377) 
        รวมในประเทศ 31,973 262,299 294,272 20,551 241,509 262,060 
ต่างประเทศ       
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 19,543 81,119 100,662 20,172 74,140 94,312 
เงินเยน 15,678 3,608 19,286 6,454 7,071 13,525 
เงินยูโร 548 7,673 8,221 1,119 3,780 4,899 
เงินสกุลอ่ืน 7,523 12,382 19,905 5,307 24,212 29,519 
        รวม 43,292 104,782 148,074 33,052 109,203 142,255 
บวก ดอกเบี้ยค้ำงรับ - 283 283 - 132 132 
หัก   ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ - (45) (45) - (69) (69) 
        รวมต่ำงประเทศ 43,292 105,020 148,312 33,052 109,266 142,318 
        รวมในประเทศและ                                                               
            ต่างประเทศ   75,265 367,319 442,584 53,603 350,775 404,378 

 

6.4       ตรำสำรอนุพันธ์ 
มูลค่ำยุติธรรมและจ ำนวนเงินตำมสัญญำแบ่งตำมประเภทควำมเส่ียง ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบดว้ย 

 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 2561 

 ประเภทความเส่ียง มูลค่ายุติธรรม/การปรับบัญชี จ านวนเงิน     
ตามสัญญา 

มูลค่ายุติธรรม/การปรับบัญชี จ านวนเงิน       
ตามสัญญา  ตามเกณฑ์คงค้าง ตามเกณฑ์คงค้าง 

 สินทรัพย์ หน้ีสิน สินทรัพย์ หน้ีสิน 
อัตรำแลกเปลี่ยน 32,164 17,245 1,091,796 20,522 11,924 1,403,260 
อัตรำดอกเบี้ย 17,638 20,231 1,064,586 8,126 10,114 961,569 
อ่ืน ๆ 5 361 9,887 2 300 10,372 
        รวม 49,807 37,837 2,166,269 28,650 22,338 2,375,201 
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                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 

 ประเภทความเส่ียง มูลค่ายุติธรรม/การปรับบัญชี จ านวนเงิน     
ตามสัญญา 

มูลค่ายุติธรรม/การปรับบัญชี จ านวนเงิน      
ตามสัญญา  ตามเกณฑ์คงค้าง ตามเกณฑ์คงค้าง 

 สินทรัพย์ หน้ีสิน สินทรัพย์ หน้ีสิน 
อัตรำแลกเปลี่ยน 32,049 17,140 1,077,158 20,208 11,740 1,383,684 
อัตรำดอกเบี้ย 17,638 20,231 1,064,585 8,126 10,114 961,569 
        รวม 49,687 37,371 2,141,743 28,334 21,854 2,345,253 

 

สัดส่วนกำรท ำธุรกรรมตรำสำรอนุพันธ์แบ่งตำมประเภทคู่สัญญำ  โดยพิจำรณำจำกจ ำนวนเงินตำมสัญญำ ณ วันที่ 
31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                       อัตราร้อยละ 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 2562 2561 2562 2561 
สถำบันกำรเงิน 80.74 76.42 81.14 76.87 
บริษัทในกลุ่ม - - 0.10 - 
บุคคลภำยนอก 19.26 23.58 18.76 23.13 
         รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 

 

ตรำสำรอนุพันธ์ คือ ตรำสำรทำงกำรเงินที่มูลค่ำผันแปรไปตำมกำรเปล่ียนแปลงของตัวแปรที่อ้ำงอิงในสัญญำ เช่น  
อัตรำดอกเบี้ย อัตรำแลกเปล่ียน ดัชนีรำคำ ดัชนีอัตรำ หรือมูลค่ำของสินทรัพย์อ้ำงอิง  เป็นต้น  จ ำนวนเงินตำมสัญญำของ
ตรำสำรอนุพันธ์แสดงให้เห็นถึงระดับของควำมผูกพันของธนำคำรในตรำสำรอนุพันธ์แต่ละประเภท แต่มิได้สะท้อนให้เห็นถึง
ควำมเส่ียงด้ำนตลำดและด้ำนเครดิต ตรำสำรอนุพันธ์ท่ีส ำคัญของธนำคำรมีดังนี้  
 

ตรำสำรอนุพันธ์ด้ำนอัตรำแลกเปลี่ยน 
- สัญญำซื้อขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ คือ สัญญำที่ก ำหนดอัตรำแลกเปล่ียนเงินตรำต่ำงประเทศในอนำคต  

โดยในสัญญำจะระบุให้มีกำรส่งมอบเงินสดระหว่ำงคู่สัญญำด้วยอัตรำแลกเปล่ียนที่ระบุไว้ในสัญญำ ณ วันที่ก ำหนดไว้
ในอนำคต 

- สัญญำแลกเปลี่ยนอัตรำดอกเบี้ยต่ำงสกุลเงิน คือ สัญญำที่เกี่ยวข้องกับกำรแลกเปล่ียนเงินต้นและดอกเบี้ยระหว่ำง
สองสกุลเงินกับคู่สัญญำตำมระยะเวลำที่ตกลง 

 

ตรำสำรอนุพันธ์ด้ำนอัตรำดอกเบี้ย  
สัญญำแลกเปล่ียนอัตรำดอกเบี้ย คือ สัญญำที่เกี่ยวข้องกับกำรแลกเปล่ียนดอกเบี้ยกับคู่สัญญำตำมระยะเวลำที่ตกลงกัน
ในสกุลเงินเดียวกับเงินต้น โดยจะไม่มีกำรแลกเปล่ียนเงินต้น 
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6.5   เงินลงทุนสุทธิ 
6.5.1  เงินลงทุน ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 
เงินลงทุนเพื่อค้ำ     
    หลักทรัพย์รัฐบำลและรัฐวิสำหกิจ 8,320 4,950 8,320 4,950 
    ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 198 56 198 56 
    ตรำสำรทุนในควำมต้องกำรของตลำดในประเทศ 5,095 2,510 - - 
        รวม  13,613 7,516 8,518 5,006 

 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 2562 2561 2562 2561 
 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 
เงินลงทุนเผื่อขำย     
    หลักทรัพย์รัฐบำลและรัฐวิสำหกิจ 327,327 293,834 327,327 293,834 
    ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 66,072 37,328 65,520 36,788 
    ตรำสำรหนี้ต่ำงประเทศ 113,747 82,707 98,068 73,352 
    ตรำสำรทุนในควำมต้องกำรของตลำดในประเทศ 47,141 60,160 47,141 60,160 
    ตรำสำรทุนในควำมต้องกำรของตลำดต่ำงประเทศ 9,844 11,531 9,844 11,531 
    อ่ืน ๆ 10,589 12,278 8,897 8,341 
        รวม  574,720 497,838 556,797 484,006 

 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 2562 2561 2562 2561 
 ราคาทุน/ 

ราคาทุน           
ตัดจ าหน่าย 

ราคาทุน/ 
ราคาทุน          

ตัดจ าหน่าย 

ราคาทุน/ 
ราคาทุน           

ตัดจ าหน่าย 

ราคาทุน/ 
ราคาทุน           

ตัดจ าหน่าย 
ตรำสำรหนี้ที่จะถือจนครบก ำหนด     
 หลักทรัพย์รัฐบำลและรัฐวิสำหกิจ 19,328 15,757 7,032 2,046 
 ตรำสำรหนี้ต่ำงประเทศ 3,929 4,092 3,197 3,312 
        รวม  23,257 19,849 10,229 5,358 
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                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 2562 2561 2562 2561 
 ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน 
เงินลงทุนทั่วไป     
 ตรำสำรทุนที่ไม่อยู่ในควำมต้องกำรของตลำดในประเทศ 8,689 6,878 7,839 6,729 
 ตรำสำรทุนที่ไม่อยู่ในควำมต้องกำรของตลำดต่ำงประเทศ 36,029 32,941 35,763 32,830 
        รวม  44,718 39,819 43,602 39,559 
   หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (8,611) (8,234) (8,611) (8,234) 
        รวม 36,107 31,585 34,991 31,325 
     
        รวมเงินลงทุนสุทธิ  647,697 556,788 610,535 525,695 

 

เงินลงทุนจัดชั้นตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 แสดงไว้ในหมำยเหตุข้อ 6.14     
 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีเงินลงทุนในบริษัทที่มีปัญหำเกี่ยวกับกำรด ำรงอยู่ของกิจกำร
หรือบริษัทอื่นที่มิใช่บริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แต่มีผลกำรด ำเนินงำน และฐำนะกำรเงิน 
เช่นเดียวกับบริษัทจดทะเบียนท่ีเข้ำข่ำยถูกเพิกถอนของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ ำนวน 32 บริษัท 
โดยมีมูลค่ำเงินลงทุนในรำคำทุน 256 ล้ำนบำท โดยธนำคำรได้ตั้งค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำไว้แล้ว  256 ล้ำนบำท และ
บริษัทเหล่ำนี้มีมูลค่ำตำมบัญชีสุทธิ 0 ล้ำนบำท 
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีเงินลงทุนในบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ที่เข้ำข่ำยถูกเพิกถอนของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ ำนวน 3 บริษัท โดยมีมูลค่ำเงินลงทุนตำมบัญชี 4 
ล้ำนบำท และมูลค่ำยุติธรรม 0 ล้ำนบำท โดยธนำคำรได้ตั้งค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำไว้แล้ว 4 ล้ำนบำท 

 

เมื่อวันท่ี 30 ธันวำคม 2547 ธนำคำรมีกำรโอนเงินลงทุนในหลักทรัพย์เผ่ือขำยที่ได้รับจำกกำรปรับโครงสร้ำงหนี้
บำงส่วนให้แก่ บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด ซึ่ง เป็นบริษัทย่อยของธนำคำรตำมรำคำปิดของ
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ณ วันที่ 28 ธันวำคม 2547 จ ำนวน 3,323 ล้ำนบำท ธนำคำรบันทึก
เงินสดรับจำกกำรโอนเงินลงทุนดังกล่ำวเป็นหนี้สินอื่น  และบันทึกเงินลงทุนดังกล่ำวเป็นหลักทรัพย์ที่โอนให้
บริษัทย่อยภำยใต้หลักทรัพย์เผ่ือขำย ตำมแนวปฏิบัติทำงบัญชีเกี่ยวกับกำรโอนและกำรรับโอนสินทรัพย์
ทำงกำรเงิน ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีหนี้สินอื่นจำกรำยกำรดังกล่ำวคงเหลือ จ ำนวน 
328 ล้ำนบำท และ 372 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ  
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6.5.2  ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีเงินลงทุนในหุ้นของบริษัทอื่นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป
ของทุนที่ช ำระแล้วและไม่เข้ำข่ำยเป็นเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยจ ำแนกเป็นกลุ่ม ดังนี ้

 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
อุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 12 12 12 12 
ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 187 187 187 187 
กำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 41 41 41 41 
อ่ืน ๆ 2,243 2,039 2,243 2,039 
        รวม 2,483 2,279 2,483 2,279 

 

6.6      เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ      
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ ดังต่อไปน้ี 
 

            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 

           ช่ือบริษัท ประเภท
ธุรกิจ 

ประเภท
หลักทรัพย์ 

ที่ลงทุน 

ร้อยละของหลักทรัพย์        
ที่ลงทุนทางตรง               
และทางอ้อม 

เงินลงทุน                          
(วิธีราคาทุน) 

เงินลงทุน                          
(วิธีส่วนได้เสีย) 

   2562 2561 2562 2561 2562 2561 
           บริษัทร่วม                          
บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ     22.17           - 118            - 109 - 
บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด ธุรกิจกำรเงิน หุ้นสำมัญ     35.88     35.88        201 201 820 748 
บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ     30.00     30.00 15 15 441 468 
บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ     14.26     13.84 13   7 273 226 
บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ     69.08     69.08       362       362 94 166 
   รวม            709        585 1,737 1,608 
หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ     (2)  (2) - - 
เงินลงทุนในบริษัทร่วมสุทธิ             707       583 1,737 1,608 
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            หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
           ช่ือบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหลักทรัพย์           

ที่ลงทุน 
ร้อยละของหลักทรัพย์        

ที่ลงทุนทางตรง               
และทางอ้อม 

เงินลงทุน                          
(วิธีราคาทุน) 

   2562 2561 2562 2561 
           บริษัทย่อย                       
บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด ธุรกิจกำรเงิน หุ้นสำมัญ 100.00 100.00 2 2 
บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด ธนำคำร หุ้นสำมัญ 100.00 100.00 9,261 9,261 
บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด บริหำรสินทรัพย์ หุ้นสำมัญ 100.00 100.00 2,500 2,500 
ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด ธนำคำร หุ้นสำมัญ 100.00 100.00 19,585 19,585 
บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด ธุรกิจเงินร่วมลงทุน หุ้นสำมัญ 100.00 100.00 1,500 500 
บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด ธุรกิจกำรเงิน หุ้นสำมัญ 75.00 75.00 183 183 
บริษัทหลักทรัพย ์บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) หลักทรัพย ์ หุ้นสำมัญ 99.91 99.91 4,772 4,772 
           บริษัทร่วม       
บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ 22.17 - 118 - 
บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด ธุรกิจกำรเงิน หุ้นสำมัญ 35.88 35.88 201 201 
บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ 30.00 30.00 15 15 
บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ 14.26 13.84 13 7 
บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด บริกำร หุ้นสำมัญ 69.08 69.08 362 362 
  รวม     38,512 37,388 
หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ     (97) (97) 
เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ     38,415 37,291 

 

ในเดือนกันยำยน 2561 ธนำคำรซื้อหุ้นเพิ่มทุนในบริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด จ ำนวน 2,000,000 หุ้น มูลค่ำ 
200,000,000 บำท ส่งผลให้สัดส่วนกำรถือหุ้นของธนำคำรเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 69.08 อย่ำงไรก็ตำมธนำคำรยังคง
จัดประเภทเป็นเงินลงทุนในบริษัทร่วม เนื่องจำกธนำคำรมีเพียงอ ำนำจในกำรเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรบริหำรแต่ไม่ถึง
ระดับควบคุม และธนำคำรมีควำมตั้งใจจะขำยหุ้นที่ซื้อเพิ่ม จ ำนวน 1,000,000 หุ้น มูลค่ำ 100,000,000 บำท คืนให้แก่ 
ผู้ถือหุ้นเดิมหลังจำกผู้ถือหุ้นเดิมได้รับอนุมัติเพิ่มกำรลงทุนจำกหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลแล้ว เพื่อรักษำสัดส่วนกำรถือหุ้นเดิม
ไว้ที่ร้อยละ 49.99  
 

บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของธนำคำร มีทุนจดทะเบียน 2,000 ล้ำนบำท แบ่งเป็นหุ้นสำมัญ
จ ำนวน 200 ล้ำนหุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 10 บำท โดยเรียกช ำระค่ำหุ้นครั้งแรกเมี่อวันที่ 22 มิถุนำยน 2559 จ ำนวนหุ้นละ 
2.50 บำท เป็นจ ำนวนเงิน 500 ล้ำนบำท ต่อมำในเดือนพฤษภำคม 2562 บริษัทได้เรียกช ำระค่ำหุ้นเพิ่มอีกหุ้นละ 5 บำท 
เป็นจ ำนวนเงิน 1,000 ล้ำนบำท ส่งผลให้บริษัทมีทุนช ำระแล้ว 1,500 ล้ำนบำท ซึ่งธนำคำรได้ช ำระค่ำหุ้นที่เพิ่มดังกล่ำว
เรียบร้อยแล้วโดยมีสัดส่วนกำรถือหุ้น 100% 
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ข้อมูลทำงกำรเงินโดยรวมของบริษัทร่วมทั้งหมดที่แต่ละรำยไม่มีสำระส ำคัญ มีดังนี้ 
 

                            หน่วย : ล้านบาท 
  ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 

 2562 2561 
ก ำไรสุทธิ 578 696 
ก ำไรเบ็ดเสร็จรวม 578 696 
 

6.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ีและดอกเบี้ยค้ำงรับสุทธ ิ
6.7.1  จ ำแนกตำมประเภทสินเชื่อ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินเบิกเกินบัญชี 103,798 108,023 103,048 107,200 
เงินให้กู้ยืม 1,545,259 1,544,772 1,493,469 1,492,223 
ตั๋วเงิน 411,100 428,747 405,392 424,566 
อ่ืน ๆ 1,678 2,161 1,678 2,160 
หัก   รำยได้รอตัดบัญชี (526) (543) (504) (500) 
       รวมเงินให้สินเช่ือสุทธิจำกรำยได้รอตัดบัญชี 2,061,309 2,083,160 2,003,083 2,025,649 
บวก ดอกเบี้ยค้ำงรับ  4,013 5,624 3,894 5,487 
       รวมเงินให้สินเช่ือสุทธิจำกรำยได้     
           รอตัดบัญชีบวกดอกเบี้ยค้ำงรับ 2,065,322 2,088,784 2,006,977 2,031,136 
หัก   ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ     
         เงินส ำรองขั้นต่ ำตำมเกณฑ์ ธปท.     
         - รำยสินเช่ือ (48,329) (52,568) (47,083) (51,729) 
         - รำยกลุ่ม (6,343) (6,052) (6,343) (6,052) 
         เงินส ำรองส่วนเกิน (113,094) (88,968) (110,319) (86,545) 
               รวม (167,766) (147,588) (163,745) (144,326) 
 หัก   ค่ำเผื่อกำรปรับมูลค่ำจำก     
            กำรปรับโครงสร้ำงหนี้ (6,510) (5,415) (6,510) (5,415) 
        รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้สุทธิ                                  1,891,046 1,935,781 1,836,722 1,881,395 
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6.7.2 ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภำพตำมหลักเกณฑ์
ของ ธปท. ซึ่งหมำยถึงเงินให้สินเชื่อที่จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน สงสัยและสงสัยจะสูญ โดยรวมรำยกำรระหว่ำง
ธนำคำรและตลำดเงินแต่ไม่รวมดอกเบี้ยค้ำงรับ ดังนี้  

 
                                                                                                                  หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภำพก่อนหักค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 79,149 80,137 78,093 79,279 
คิดเป็นร้อยละของเงินให้สินเช่ือรวม 3.39 3.42 3.44 3.48 
เงินให้สินเช่ือด้อยคุณภำพหลังหักค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 28,368 26,412 28,203 26,171 
คิดเป็นร้อยละของเงินให้สินเช่ือสุทธิ 1.24 1.15 1.27 1.18 
 
 

6.7.3  จ ำแนกตำมสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของลูกหน้ี  ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561  
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 2561 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
เงินบำท 1,498,727 31,355 1,530,082 1,482,750 32,512 1,515,262 
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 61,917 260,218 322,135 67,763 248,330 316,093 
เงินสกุลอ่ืน 15,866 193,226 209,092 50,280 201,525 251,805 
        รวม 1,576,510 484,799 2,061,309 1,600,793 482,367 2,083,160 

 
 

                                                                                                                                  หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
เงินบำท 1,495,113 31,355 1,526,468 1,483,271 32,512 1,515,783 
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 61,917 254,381 316,298 67,763 241,818 309,581 
เงินสกุลอ่ืน 15,866 144,451 160,317 50,280 150,005 200,285 
        รวม                1,572,896 430,187 2,003,083 1,601,314 424,335 2,025,649 
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6.7.4  จ ำแนกตำมประเภทธุรกิจและกำรจัดชั้นตำมเกณฑ์ที ่ธปท. ก ำหนด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม 

กำรเกษตรและเหมืองแร่ 58,829 2,045 207 93 395 61,569 
อุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 676,883 30,670 2,483 8,372 37,571 755,979 
ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 186,640 7,089 2,088 1,257 3,662 200,736 
กำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 441,639 20,759 2,800 625 4,336 470,159 
สินเช่ือเพ่ือที่อยู่อำศัย 237,949 2,589 1,865 3,039 5,755 251,197 
อ่ืน ๆ 312,919 4,149 283 1,136 3,182 321,669 
       รวม                       1,914,859 67,301 9,726 14,522 54,901 2,061,309 

 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2561 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม 

กำรเกษตรและเหมืองแร่ 50,061 705 288 178 266 51,498 
อุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 743,379 21,312 1,932 12,626 40,232 819,481 
ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 188,864 6,410 1,032 1,422 4,872 202,600 
กำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 438,322 12,476 182 1,301 3,688 455,969 
สินเช่ือเพ่ือที่อยู่อำศัย 229,928 2,351 1,799 1,703 4,266 240,047 
อ่ืน ๆ 306,353 2,862 183 3,654 513 313,565 
       รวม                       1,956,907 46,116 5,416 20,884 53,837 2,083,160 

 
 

                                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม 

กำรเกษตรและเหมืองแร่ 56,733 1,993 207 93 395 59,421 
อุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 651,232 30,458 2,483 7,904 37,099 729,176 
ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 178,564 7,067 2,088 1,257 3,652 192,628 
กำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 432,199 20,759 2,800 625 4,336 460,719 
สินเช่ือเพ่ือที่อยู่อำศัย 237,943 2,588 1,865 3,039 5,744 251,179 
อ่ืน ๆ 301,457 3,997 283 1,042 3,181 309,960 
       รวม                       1,858,128 66,862 9,726 13,960 54,407 2,003,083 

 
 
 
 
 
 
 
 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

164



  

                                                                   - 57 -  
 

 
                                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ รวม 

กำรเกษตรและเหมืองแร่ 47,808 705 288 178 266 49,245 
อุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 712,232 21,312 1,927 12,600 39,524 787,595 
ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 180,899 6,410 1,032 1,422 4,861 194,624 
กำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 429,337 12,474 182 1,301 3,688 446,982 
สินเช่ือเพ่ือที่อยู่อำศัย 229,919 2,350 1,797 1,702 4,257 240,025 
อ่ืน ๆ 300,265 2,659 183 3,559 512 307,178 
       รวม                       1,900,460 45,910 5,409 20,762 53,108 2,025,649 

 

6.7.5   ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีสินเชื่อจัดชั้นและค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
ตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนด ดังนี้ 

                        
                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 
 เงินให้สินเช่ือ         

แก่ลูกหนี้และ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

ยอดสุทธิที่ใช้ใน
การตั้งค่าเผื่อ   
หน้ีสงสัยจะสูญ 

อัตราที่ใช้ใน 
การตั้งค่าเผื่อ
หน้ีสงสัยจะสูญ  

(ร้อยละ) 

ค่าเผื่อ                 
หน้ีสงสัยจะสูญ 
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้ 

เงินส ำรองขั้นต่ ำตำมเกณฑ์ ธปท.     
จัดชั้นปกติ 1,918,520 1,267,640 1 16,119 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 67,596 33,359 2 848 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 9,783 1,358 100 1,359 
จัดชั้นสงสัย 14,522 6,259 100 6,259 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 54,901 30,087 100 30,087 

เงินส ำรองส่วนที่เกินเกณฑ์ ธปท.    113,094 
               รวม 2,065,322 1,338,703  167,766 
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2561 
 เงินให้สินเช่ือ         

แก่ลูกหนีแ้ละ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

ยอดสุทธิที่ใช้ใน
การตั้งค่าเผื่อ   

หน้ีสงสัยจะสูญ 

อัตราที่ใช้ใน 
การตั้งค่าเผื่อ

หน้ีสงสัยจะสูญ  
(ร้อยละ) 

ค่าเผื่อ                 
หน้ีสงสัยจะสูญ 

ที่ธนาคารได้ตั้งไว้ 

เงินส ำรองขั้นต่ ำตำมเกณฑ์ ธปท.     
จัดชั้นปกติ 1,962,102 1,291,067 1 16,215 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 46,501 22,387 2 591 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 5,460 1,018 100 1,018 
จัดชั้นสงสัย 20,884 10,574 100 10,608 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 53,837 30,188 100 30,188 

เงินส ำรองส่วนที่เกินเกณฑ ์ธปท.    88,968 
               รวม 2,088,784 1,355,234  147,588 

 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 
 เงินให้สินเช่ือ         

แก่ลูกหนี้และ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

ยอดสุทธิที่ใช้ใน
การตั้งค่าเผื่อ   

หน้ีสงสัยจะสูญ 

อัตราที่ใช้ใน 
การตั้งค่าเผื่อ

หน้ีสงสัยจะสูญ  
(ร้อยละ) 

ค่าเผื่อ                 
หน้ีสงสัยจะสูญ 

ที่ธนาคารได้ตั้งไว้ 

เงินส ำรองขั้นต่ ำตำมเกณฑ์ ธปท.     
จัดชั้นปกติ 1,861,672 1,223,874 1 15,716 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 67,155 33,154 2 844 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 9,783 1,358 100 1,359 
จัดชั้นสงสัย 13,960 5,696 100 5,696 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 54,407 29,811 100 29,811 

เงินส ำรองส่วนที่เกินเกณฑ์ ธปท.    110,319 
               รวม 2,006,977 1,293,893  163,745 
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 
 เงินให้สินเช่ือ         

แก่ลูกหนี้และ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

ยอดสุทธิที่ใช้ใน
การตั้งค่าเผื่อ   
หน้ีสงสัยจะสูญ 

อัตราที่ใช้ใน 
การตั้งค่าเผื่อ
หน้ีสงสัยจะสูญ  

(ร้อยละ) 

ค่าเผื่อ                 
หน้ีสงสัยจะสูญ 
ที่ธนาคารได้ตั้งไว้ 

เงินส ำรองขั้นต่ ำตำมเกณฑ์ ธปท.     
จัดชั้นปกติ 1,905,518 1,247,164 1 15,798 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 46,295 22,184 2 587 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 5,453 1,018 100 1,018 
จัดชั้นสงสัย 20,762 10,480 100 10,513 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 53,108 29,865 100 29,865 

เงินส ำรองส่วนที่เกินเกณฑ์ ธปท.    86,545 
               รวม 2,031,136 1,310,711  144,326 

 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ได้รวมค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 
จ ำนวน 6,343 ล้ำนบำท และ 6,052 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ ที่ได้มำจำกกำรกันส ำรองแบบกลุ่มลูกหนี้ (Collective 
Approach) ส ำหรับเงินให้สินเชื่อที่จัดชั้นปกติและกล่ำวถึงเป็นพิเศษ  

 

6.7.6      กำรปรับโครงสร้ำงหน้ีที่มีปัญหำ 
รำยละเอียดของหน้ีที่ปรับโครงสร้ำงหน้ีแล้วของธนำคำร ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 
แยกตำมวิธีกำรปรับโครงสร้ำงหน้ี  มีดังนี้ 

 
                                                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 

วิธีการปรับโครงสร้างหนี ้ จ านวนราย จ านวนหน้ีตามบัญชี 
ก่อนปรับโครงสร้างหนี้ 

ประเภทสินทรัพย์ท่ีรับโอน มูลค่ายุติธรรม 

รับโอนสินทรัพย์ 21                 910 ที่ดิน, สิ่งปลูกสร้ำง, เครื่องจักร         910 
กำรปรับโครงสร้ำงหนี้หลำยลักษณะ 6,118            68,274 - - 
        รวม 6,139            69,184   

 

กำรปรับโครงสร้ำงหนี้ข้ำงต้นมีอำยุสัญญำถัวเฉล่ีย 5 ปี และมีจ ำนวนหนี้ตำมบัญชีหลังปรับโครงสร้ำงหนี้ 
ณ วันท ำสัญญำปรับโครงสร้ำงหน้ี จ ำนวน 69,184 ล้ำนบำท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานประจ�าปี 2562

167



  

                                                                   - 60 -  
 

 
                                                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 

วิธีการปรับโครงสร้างหนี ้ จ านวนราย จ านวนหน้ีตามบัญชี 
ก่อนปรับโครงสร้างหนี้ 

ประเภทสินทรัพย์ท่ีรับโอน มูลค่ายุติธรรม 

รับโอนสินทรัพย ์   10 278 ที่ดิน, สิ่งปลูกสร้ำง, หุ้นทุน          278  
กำรปรับโครงสร้ำงหนี้หลำยลักษณะ 6,213            53,490 - - 
        รวม 6,223            53,768   

 

กำรปรับโครงสร้ำงหนี้ข้ำงต้นมีอำยุสัญญำถัวเฉล่ีย  6 ปี และมีจ ำนวนหนี้ตำมบัญชีหลังปรับโครงสร้ำงหนี้ 
ณ วันท ำสัญญำปรับโครงสร้ำงหน้ี จ ำนวน 53,768 ล้ำนบำท 

 

ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีดอกเบี้ยรับจำกหนี้ท่ีปรับโครงสร้ำงหนี้แล้ว จ ำนวน  
3,036 ล้ำนบำท และ 3,075 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ  
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมียอดคงเหลือของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ได้ปรับโครงสร้ำงหนี้แล้ว
จ ำนวน 102,958 ล้ำนบำท และ 92,337 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 

 

ธนำคำรมิได้แสดงข้อมูลกำรปรับโครงสร้ำงหน้ี ส ำหรับงบกำรเงินรวม ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 
และ 2561 เนื่องจำกข้อมูลดังกล่ำวไม่แตกต่ำงจำกข้อมูลส ำหรับงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรอย่ำงมีนัยส ำคัญ 
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6.8 ค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 

ค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อหนี้สงสัย 
จะสูญ        

ส่วนที่เกิน 
เกณฑ์ของ 
ธปท. 

รวม 

ยอดต้นปี 16,215 591 1,018 10,608 30,188 88,968 147,588 
หนี้สงสัยจะสูญ (96) 257 341 (4,349) 9,515 26,324 31,992 
หนี้สูญได้รับคืน - - - - 1,516 - 1,516 
หนี้สูญตัดบัญชี - - - - (11,132) - (11,132) 
อ่ืน ๆ - - - - - (2,198) (2,198) 
ยอดปลายปี       16,119 848 1,359 6,259 30,087 113,094 167,766 
 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2561 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อหนี้สงสัย 
จะสูญ        

ส่วนที่เกิน 
เกณฑ์ของ 
ธปท. 

รวม 

ยอดต้นปี 14,983 591 5,275 10,387 36,471 70,004 137,711 
หนี้สงสัยจะสูญ 1,232 - (4,257) 221 354 19,567 17,117 
หนี้สูญได้รับคืน - - - - 1,121 - 1,121 
หนี้สูญตัดบัญชี - - - - (7,758) - (7,758) 
อ่ืน ๆ - - - - - (603) (603) 
ยอดปลายปี       16,215 591 1,018 10,608 30,188 88,968 147,588 
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                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อหนี้สงสัย 
จะสูญ        

ส่วนที่เกิน 
เกณฑ์ของ 
ธปท. 

รวม 

ยอดต้นปี 15,798 587 1,018 10,513 29,865 86,545 144,326 
หนี้สงสัยจะสูญ (82) 257 341 (4,817) 9,549 25,691 30,939 
หนี้สูญได้รับคืน - - - - 1,456 - 1,456 
หนี้สูญตัดบัญชี - - - - (11,059) - (11,059) 
อ่ืน ๆ - - - - - (1,917) (1,917) 
ยอดปลายปี          15,716 844 1,359 5,696 29,811 110,319 163,745 
 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 

 ปกติ กล่าวถึงเป็น
พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน 

สงสัย สงสัยจะสูญ ค่าเผื่อหนี้สงสัย 
จะสูญ        

ส่วนที่เกิน 
เกณฑ์ของ 
ธปท. 

รวม 

ยอดต้นปี 14,688 585 5,272 10,293 35,648 68,025 134,511 
หนี้สงสัยจะสูญ 1,110 2 (4,254) 220 376 18,986 16,440 
หนี้สูญได้รับคืน - - - - 1,102 - 1,102 
หนี้สูญตัดบัญชี - - - - (7,261) - (7,261) 
อ่ืน ๆ - - - - - (466) (466) 
ยอดปลายปี          15,798 587 1,018 10,513 29,865 86,545 144,326 
 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ ส ำหรับงบกำรเงินรวม จ ำนวน 
167,766 ล้ำนบำท และ 147,588 ล้ำนบำท และส ำหรับงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 163,745 ล้ำนบำท และ 
144,326 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ  
 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยได้ตั้งค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญสูงกว่ำจ ำนวนที่ประมำณไว้
ตำมแนวทำงที่ก ำหนดโดย ธปท. ส ำหรับงบกำรเงินรวม จ ำนวน 113,094 ล้ำนบำท และ 88,968 ล้ำนบำท และส ำหรับ
งบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 110,319 ล้ำนบำท และ 86,545 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ (หมำยเหตุข้อ 3.7) 
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6.9 ค่ำเผ่ือกำรปรับมูลค่ำจำกกำรปรับโครงสร้ำงหน้ี 
ค่ำเผ่ือกำรปรับมูลค่ำจำกกำรปรับโครงสร้ำงหน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

          
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
ยอดต้นปี 5,415 2,310 5,415 2,310 
เพ่ิมขึ้นระหว่ำงปี 2,642 3,614 2,642 3,614 
ตัดจ ำหน่ำย/ลดลงระหว่ำงปี (1,547) (509) (1,547) (509) 
ยอดปลายปี                                 6,510 5,415 6,510 5,415 

 

6.10 ทรัพย์สินรอกำรขำยสุทธิ 
ทรัพย์สินรอกำรขำย ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย       ยอดต้นปี เพิ่มข้ึน จ าหน่าย    ยอดปลายปี 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี้     

อสังหำริมทรัพย์ 16,830 1,568 (2,488) 15,910 
สังหำริมทรัพย์ 158 2 (91) 69 
        รวม 16,988 1,570 (2,579) 15,979 

    อ่ืน ๆ 53 - (53) - 
    รวมทรัพย์สินรอกำรขำย 17,041 1,570 (2,632) 15,979 
    หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (6,437) (909) 730 (6,616) 
    รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                10,604 661 (1,902) 9,363 
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                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2561 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย       ยอดต้นปี เพิ่มข้ึน จ าหน่าย    ยอดปลายปี 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี้     

อสังหำริมทรัพย์ 16,859 1,988 (2,017) 16,830 
สังหำริมทรัพย์ 134 24 - 158 
        รวม 16,993 2,012 (2,017) 16,988 

    อ่ืน ๆ 65 - (12) 53 
    รวมทรัพย์สินรอกำรขำย 17,058 2,012 (2,029) 17,041 
    หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (5,643) (1,058) 264 (6,437) 
    รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                11,415 954 (1,765) 10,604 

 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีอสังหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี้ จ ำนวน 15,910 ล้ำนบำท 
ซึ่งประกอบด้วยอสังหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน  11,025 ล้ำนบำท และประเมินรำคำ
โดยผู้ประเมินภำยใน จ ำนวน 4,885 ล้ำนบำท  

 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีอสังหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี้ จ ำนวน 16,830 ล้ำนบำท 
ซึ่งประกอบด้วยอสังหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน 12,102 ล้ำนบำท และประเมินรำคำ
โดยผู้ประเมินภำยใน จ ำนวน 4,728 ล้ำนบำท  

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นป ี เพิ่มข้ึน จ าหน่าย ยอดปลายปี 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี้     

อสังหำริมทรัพย์ 12,873 1,568 (1,610) 12,831 
สังหำริมทรัพย์ 158 2 (91) 69 
        รวม 13,031 1,570 (1,701) 12,900 

    อ่ืน ๆ 53 - (53) - 
    รวมทรัพย์สินรอกำรขำย 13,084 1,570 (1,754) 12,900 
    หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (4,341) (515) 324 (4,532) 
    รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                8,743 1,055 (1,430) 8,368 
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                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นป ี เพิ่มข้ึน จ าหน่าย ยอดปลายปี 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี้     

อสังหำริมทรัพย์ 12,416 1,988 (1,531) 12,873 
สังหำริมทรัพย์ 134 24 - 158 
        รวม 12,550 2,012 (1,531) 13,031 

    อ่ืน ๆ 65 - (12) 53 
    รวมทรัพย์สินรอกำรขำย 12,615 2,012 (1,543) 13,084 
    หัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (4,085) (429) 173 (4,341) 
    รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                8,530 1,583 (1,370) 8,743 

 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 ธนำคำรมีอสังหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี้ จ ำนวน 12,831 ล้ำนบำท ซึ่งประกอบด้วย
อสังหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน 8,452 ล้ำนบำท และประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยใน 
จ ำนวน 4,379 ล้ำนบำท  
 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2561 ธนำคำรมีอสังหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี้ จ ำนวน 12,873 ล้ำนบำท ซึ่งประกอบด้วย
อสังหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน 8,994 ล้ำนบำท และประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยใน 
จ ำนวน 3,879 ล้ำนบำท  
 
 

ทรัพย์สินรอกำรขำยจัดชั้นตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 แสดงไว้ในหมำยเหตุข้อ 6.14 
 

ธนำคำรได้เปิดเผยรำยกำรที่เกิดขึ้นตำมประกำศ ธปท. เรื่อง ข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรบันทึกบัญชีของสถำบันกำรเงิน 
หมวดกำรบัญชีส ำหรับกำรขำยทรัพย์สินรอกำรขำย ลงวันท่ี 4 ธันวำคม 2558 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยกำรดังกล่ำว 
ดังนี ้

 
                                                                                                                              หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 

  2562 2561 
ประเภทของ       
การขาย 

ทรัพย์สินรอการขาย 

วิธีท่ีใช้ในการ          
รับรู้รายได้ 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ      
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน   
รอการขาย 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ       
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน    
รอการขาย 

ขำยให้บุคคลทั่วไป ตำมงวดที่ถึงก ำหนดช ำระ 10 - - 11 1 - 
ขำยให้บุคคลทั่วไป รับรู้เป็นรำยได้ทั้งจ ำนวน - 2,120 (50) - 1,074 (23) 
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                                                                                                                              หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 

  2562 2561 
ประเภทของ       
การขาย 

ทรัพย์สินรอการขาย 

วิธีท่ีใช้ในการ          
รับรู้รายได้ 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ      
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน   
รอการขาย 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ       
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน    
รอการขาย 

ขำยให้บุคคลทั่วไป ตำมงวดที่ถึงก ำหนดช ำระ 10 - - 11 1 - 
ขำยให้บุคคลทั่วไป รับรู้เป็นรำยได้ทั้งจ ำนวน - 1,012 (45) - 784 (22) 

 

6.11  ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์สุทธิ 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 

  ราคาทุน ค่าเส่ือมราคาสะสม  
    ยอดต้นป ี เพิ่มข้ึน/ 

รับโอน 
จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าเส่ือม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธ ิ
ที่ดิน            
    รำคำทุนเดิม 7,612 - (2) (105) 7,505 - - - - - 7,505 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 20,823 - (7) (155) 20,661 - - - - - 20,661 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (704) - - 28 (676) - - - - - (676) 
 อาคาร            
    รำคำทุนเดิม 3,519 35 (178) (119) 3,257 727 421 (178) (22) 948 2,309 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 12,338 - - (64) 12,274 4,228 1,177 - (10) 5,395 6,879 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (217) - - 10 (207) (48) (14) - 3 (59) (148) 
 อุปกรณ์ 22,503 1,683 (1,436) (76) 22,674 19,046 1,516 (1,425) (68) 19,069 3,605 
 อื่น ๆ 646 1,112 (1,136) (3) 619 - - - - - 619 
        รวม 66,520 2,830 (2,759) (484) 66,107 23,953 3,100 (1,603) (97) 25,353 40,754 
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 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2561 

  ราคาทุน ค่าเส่ือมราคาสะสม  
    ยอดต้นป ี เพิ่มข้ึน/ 

รับโอน 
จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าเส่ือม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธ ิ
ที่ดิน            
    รำคำทุนเดิม 7,640 - - (28) 7,612 - - - - - 7,612 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 20,919 - - (96) 20,823 - - - - - 20,823 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (705) - - 1 (704) - - - - - (704) 
 อาคาร            
    รำคำทุนเดิม 3,553 25 (9) (50) 3,519 544 196 (9) (4) 727 2,792 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 12,376 - - (38) 12,338 3,054 1,179 - (5) 4,228 8,110 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (216) - - (1) (217) (34) (14) - - (48) (169) 
 อุปกรณ์ 21,852 1,296 (611) (34) 22,503 18,315 1,366 (605) (30) 19,046 3,457 
 อื่น ๆ 294 625 (273) - 646 - - - - - 646 
        รวม 65,713 1,946 (893) (246) 66,520 21,879 2,727 (614) (39) 23,953 42,567 

 

ธนำคำรได้มีกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรใหม่ รำคำประเมินที่ได้จำกผู้ช ำนำญกำรประเมินรำคำอิสระจัดอยู่ในระดับ 3 
ของกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรม (กำรก ำหนดระดับของล ำดับชั้นของมูลค่ำยุติธรรมแสดงอยู่ในหมำยเหตุข้อ 4.2) 
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีอุปกรณ์ที่คิดค่ำเส่ือมรำคำทั้งจ ำนวนแล้ว แต่ยังคงใช้งำนอยู่
ซึ่งมีรำคำทุน จ ำนวน 15,761 ล้ำนบำท และ 15,903 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 

  ราคาทุน ค่าเส่ือมราคาสะสม  
    ยอดต้นป ี เพิ่มข้ึน/ 

รับโอน 
จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าเส่ือม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธ ิ
ที่ดิน            
    รำคำทุนเดิม 7,607 - (2) (106) 7,499 - - - - - 7,499 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 20,766 - (7) (151) 20,608 - - - - - 20,608 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (704) - - 28 (676) - - - - - (676) 
 อาคาร            
    รำคำทุนเดิม 2,404 32 (178) (44) 2,214 614 347 (178) (10) 773 1,441 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 12,291 - - (61) 12,230 4,211 1,172 - (9) 5,374 6,856 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (217) - - 10 (207) (48) (14) - 3 (59) (148) 
 อุปกรณ์ 21,391 1,589 (1,388) (55) 21,537 18,205 1,417 (1,378) (47) 18,197 3,340 
 อื่น ๆ 624 1,071 (1,109) (1) 585 - - - - - 585 
        รวม 64,162 2,692 (2,684) (380) 63,790 22,982 2,922 (1,556) (63) 24,285 39,505 
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 

  ราคาทุน ค่าเส่ือมราคาสะสม  
    ยอดต้นป ี เพิ่มข้ึน/ 

รับโอน 
จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าเส่ือม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธ ิ
ที่ดิน            
    รำคำทุนเดิม 7,635 - - (28) 7,607 - - - - - 7,607 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 20,861 - - (95) 20,766 - - - - - 20,766 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (705) - - 1 (704) - - - - - (704) 
 อาคาร            
    รำคำทุนเดิม 2,401 25 (9) (13) 2,404 458 165 (8) (1) 614 1,790 
    ส่วนที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2558) 12,328 - - (37) 12,291 3,042 1,174 - (5) 4,211 8,080 
    ส่วนที่ตีรำคำลดลง (พ.ศ. 2558) (216) - - (1) (217) (34) (14) - - (48) (169) 
 อุปกรณ์ 20,789 1,206 (588) (16) 21,391 17,536 1,267 (584) (14) 18,205 3,186 
 อื่น ๆ 278 593 (247) - 624 - - - - - 624 
        รวม 63,371 1,824 (844) (189) 64,162 21,002 2,592 (592) (20) 22,982 41,180 

 

ธนำคำรได้มีกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรใหม่ รำคำประเมินที่ได้จำกผู้ช ำนำญกำรประเมินรำคำอิสระจัดอยู่ในระดับ 3 
ของกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรม (กำรก ำหนดระดับของล ำดับชั้นของมูลค่ำยุติธรรมแสดงอยู่ในหมำยเหตุข้อ 4.2) 
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีอุปกรณ์ที่คิดค่ำเส่ือมรำคำทั้งจ ำนวนแล้วแต่ยังคงใช้งำนอยู่ซึ่งมีรำคำทุน 
จ ำนวน 15,115 ล้ำนบำท และ 15,304 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 
 

6.12 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นสุทธ ิ
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 

 
       หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 

  ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอดต้นปี  เพิ่มข้ึน/  

รับโอน 
จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนอ่ืนสุทธ ิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 2,728 8,918 (50) (7,744) 3,852 2,229 688 (36) (13) 2,868 984 
อ่ืน ๆ 581 203 (7) (1) 776 - - - - - 776 
        รวม 3,309 9,121 (57) (7,745) 4,628 2,229 688 (36) (13) 2,868 1,760 
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       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2561 

  ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอดต้นปี  เพิ่มข้ึน/  

รับโอน 
จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายป ี

สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนอ่ืนสุทธ ิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 2,644 176 (83) (9) 2,728 1,959 323 (44) (9) 2,229 499 
อ่ืน ๆ 347 277 (43) - 581 - - - - - 581 
        รวม 2,991 453 (126) (9) 3,309 1,959 323 (44) (9) 2,229 1,080 

 
 

        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 

  ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอดต้นปี  เพิ่มข้ึน/  

รับโอน 
จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนอ่ืนสุทธ ิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 2,407 8,881 (35) (7,733) 3,520 1,997 664 (35) (3) 2,623 897 
อ่ืน ๆ 581 203 (7) (1) 776 - - - - - 776 
        รวม 2,988 9,084 (42) (7,734) 4,296 1,997 664 (35) (3) 2,623 1,673 

 
 

        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 

  ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอดต้นปี  เพิ่มข้ึน/  

รับโอน 
จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนอ่ืนสุทธ ิ

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 2,340 109 (40) (2) 2,407 1,734 304 (40) (1) 1,997 410 
อ่ืน ๆ 346 277 (42) - 581 - - - - - 581 
        รวม 2,686 386 (82) (2) 2,988 1,734 304 (40) (1) 1,997 991 

 
 

6.13   สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีและหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีและหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 
ประกอบด้วย  

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 4,542 4,091 3,361 2,948 
หนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 2,364 1,399 2,159 1,187 
        สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีสุทธิ 2,178 2,692 1,202 1,761 
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รำยกำรเคล่ือนไหวของสินทรัพย์และหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีที่เกิดขึ้นในระหว่ำงปี มีดังนี้ 
 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 
 ยอดต้นป ี รายการที่รับรู้ใน 

ก าไรหรือขาดทุน 
รายการที่รับรู้ใน 
ก าไรขาดทุน 
เบ็ดเสร็จอ่ืน 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรพัย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 3,458 63 245 - 3,766 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ 9,298 (1,172) - (216) 7,910 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 1,288 36 - - 1,324 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 241 (8) - 34 267 
ประมำณกำรหนี้สิน 3,363 84 338 (3) 3,782 
อ่ืน ๆ 3,639 3,817 - (4) 7,452 
        รวม 21,287 2,820 583 (189) 24,501 
      

   หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 8,590 13 (243) - 8,360 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ 132 38 - - 170 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 5,886 (235) - - 5,651 
อ่ืน ๆ 3,987 4,155 - - 8,142 
        รวม 18,595 3,971 (243) - 22,323 
      
        สุทธ ิ 2,692 (1,151) 826 (189) 2,178 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2561 
 ยอดต้นป ี รายการที่รับรู้ใน 

ก าไรหรือขาดทุน 
รายการที่รับรู้ใน 
ก าไรขาดทุน 
เบ็ดเสร็จอ่ืน 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 2,716 386 356 - 3,458 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ 7,955 1,498 - (155) 9,298 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 1,129 159 - - 1,288 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 222 (6) - 25 241 
ประมำณกำรหนี้สิน 2,761 681 (75) (4) 3,363 
อ่ืน ๆ 3,642 1 - (4) 3,639 
        รวม 18,425 2,719 281 (138) 21,287 
      

   หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 10,631 2 (2,043) - 8,590 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ - 132 - - 132 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 2 (2) - - - 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 6,116 (229) - (1) 5,886 
อ่ืน ๆ 3,742 245 - - 3,987 
        รวม 20,491 148 (2,043) (1) 18,595 
      
        สุทธ ิ (2,066) 2,571 2,324 (137) 2,692 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 
 ยอดต้นป ี รายการที่รับรู้ใน 

ก าไรหรือขาดทุน 
รายการที่รับรู้ใน 
ก าไรขาดทุน 
เบ็ดเสร็จอ่ืน 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 3,451 67 247 - 3,765 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ 8,569 (1,258) - (152) 7,159 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 868 38 - - 906 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 241 (8) - 34 267 
ประมำณกำรหนี้สิน 3,321 70 340 (3) 3,728 
อ่ืน ๆ 3,612 3,781 - (3) 7,390 
        รวม 20,062 2,690 587 (124) 23,215 
      

   หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 8,333 - (249) - 8,084 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ 132 39 - - 171 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 5,865 (244) - - 5,621 
อ่ืน ๆ 3,971 4,166 - - 8,137 
        รวม 18,301 3,961 (249) - 22,013 
      
        สุทธ ิ 1,761 (1,271) 836 (124) 1,202 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 
 ยอดต้นป ี รายการที่รับรู้ใน 

ก าไรหรือขาดทุน 
รายการที่รับรู้ใน 
ก าไรขาดทุน 
เบ็ดเสร็จอ่ืน 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 2,701 386 364 - 3,451 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ 7,334 1,352 - (117) 8,569 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 817 51 - - 868 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 222 (6) - 25 241 
ประมำณกำรหนี้สิน 2,725 676 (76) (4) 3,321 
อ่ืน ๆ 3,557 56 - (1) 3,612 
        รวม 17,356 2,515 288 (97) 20,062 
      

   หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      
เงินลงทุน 10,363 (1) (2,029) - 8,333 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้ำงรับ - 132 - - 132 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 2 (2) - - - 
ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ 6,093 (228) - - 5,865 
อ่ืน ๆ 3,739 232 - - 3,971 
        รวม 20,197 133 (2,029) - 18,301 
      
        สุทธ ิ (2,841) 2,382 2,317 (97) 1,761 

 

6.14   สินทรัพย์จัดชั้นตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนด  
สินทรัพย์จัดชั้นตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 
 เงินให้สินเช่ือ 

แก่ลูกหนี้และ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

เงินลงทุน ทรัพย์สิน          
รอการขาย 

สินทรัพย์อื่น รวม 

จัดชั้นปกติ 1,918,520 - - - 1,918,520 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 67,596 - - - 67,596 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 9,783 - - - 9,783 
จัดชั้นสงสัย 14,522 - - - 14,522 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 54,901 14,481 1,963 1,227 72,572 
        รวม 2,065,322 14,481 1,963 1,227 2,082,993 
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                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2561 
 เงินให้สินเช่ือ 

แก่ลูกหนีแ้ละ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

เงินลงทุน ทรัพย์สิน          
รอการขาย 

สินทรัพย์อื่น รวม 

จัดชั้นปกติ 1,962,102 - - - 1,962,102 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 46,501 - - - 46,501 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 5,460 - - - 5,460 
จัดชั้นสงสัย 20,884 - - - 20,884 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 53,837 13,811 1,885 1,277 70,810 
        รวม 2,088,784 13,811 1,885 1,277 2,105,757 

 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 
 เงินให้สินเช่ือ 

แก่ลูกหนี้และ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

เงินลงทุน ทรัพย์สิน          
รอการขาย 

สินทรัพย์อื่น รวม 

จัดชั้นปกติ 1,861,672 - - - 1,861,672 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 67,155 - - - 67,155 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 9,783 - - - 

0.0 
9,783 

จัดชั้นสงสัย 13,960 - - - 13,960 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 54,407 14,512 378 1,225 70,522 
        รวม 2,006,977 14,512 378 1,225 2,023,092 

 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2561 
 เงินให้สินเช่ือ 

แก่ลูกหนี้และ 
ดอกเบี้ยค้างรับ 

เงินลงทุน ทรัพย์สิน          
รอการขาย 

สินทรัพย์อื่น รวม 

จัดชั้นปกติ 1,905,518 - - - 1,905,518 
จัดชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 46,295 - - - 46,295 
จัดชั้นต่ ำกว่ำมำตรฐำน 5,453 - - - 

0.0 
5,453 

จัดชั้นสงสัย 20,762 - - - 20,762 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 53,108 13,733 389 1,275 68,505 
        รวม 2,031,136 13,733 389 1,275 2,046,533 
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6.15 เงินรับฝำก 

6.15.1   จ ำแนกตำมประเภทเงินรับฝำก ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561  
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

จ่ำยคืนเม่ือทวงถำม 113,067 101,557 110,767 100,188 
ออมทรัพย์ 1,145,106 1,117,522 1,135,203 1,105,667 
จ่ำยคืนเม่ือสิ้นระยะเวลำ 1,109,151 1,104,812 1,067,329 1,054,837 
บัตรเงินฝำก 3,468 2,579 2,736 1,798 
        รวม  2,370,792 2,326,470 2,316,035 2,262,490 

 

6.15.2 จ ำแนกตำมสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของผู้ฝำก ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561  
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 2561 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
เงินบำท 1,990,674 125,212 2,115,886 1,952,933 124,747 2,077,680 
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 36,793 53,203 89,996 34,827 57,452 92,279 
เงินสกุลอ่ืน 21,716 143,194 164,910 21,839 134,672 156,511 
        รวม                  2,049,183 321,609 2,370,792 2,009,599 316,871 2,326,470 

  
 

                                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
เงินบำท 1,991,263 125,201 2,116,464 1,953,231 124,733 2,077,964 
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 36,768 52,068 88,836 34,796 57,069 91,865 
เงินสกุลอ่ืน 14,811 95,924 110,735 13,587 79,074 92,661 
        รวม                  2,042,842 273,193 2,316,035 2,001,614 260,876 2,262,490 
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6.16   รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน (หน้ีสิน) 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน (หนี้สิน) ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 2562 2561 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ       
ธนำคำรแห่งประเทศไทย       
    และกองทุนเพ่ือกำรฟ้ืนฟูฯ 100 - 100 657 - 657 
ธนำคำรพำณิชย์ 1,100 41,360 42,460 1,091 25,950 27,041 
สถำบันกำรเงินเฉพำะกิจ 118 18,934 19,052 105 21,200 21,305 
สถำบันกำรเงินอ่ืน 9,291 851 10,142 12,377 659 13,036 
        รวมในประเทศ 10,609 61,145 71,754 14,230 47,809 62,039 
ต่างประเทศ       
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 1,958 25,866 27,824 2,257 30,884 33,141 
เงินเยน 2 13,355 13,357 2 7,005 7,007 
เงินยูโร 900 279 1,179 204 3,141 3,345 
เงินสกุลอ่ืน 5,752 14,480 20,232 7,535 23,795 31,330 
       รวมต่ำงประเทศ 8,612 53,980 62,592 9,998 64,825 74,823 
       รวมในประเทศและ       
           ต่างประเทศ     19,221 115,125 134,346 24,228 112,634 136,862 

  
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ       
ธนำคำรแห่งประเทศไทย       
    และกองทุนเพ่ือกำรฟ้ืนฟูฯ 100 - 100 657 - 657 
ธนำคำรพำณิชย์ 1,099 41,360 42,459 1,091 25,950 27,041 
สถำบันกำรเงินเฉพำะกิจ 118 18,934 19,052 105 21,200 21,305 
สถำบันกำรเงินอ่ืน 9,598 851 10,449 12,707 689 13,396 
        รวมในประเทศ 10,915 61,145 72,060 14,560 47,839 62,399 
ต่างประเทศ       
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 1,996 24,815 26,811 2,294 29,723 32,017 
เงินเยน 34 13,355 13,389 31 7,005 7,036 
เงินยูโร 929 279 1,208 270 3,141 3,411 
เงินสกุลอ่ืน 5,822 9,987 15,809 7,588 15,943 23,531 
       รวมต่ำงประเทศ 8,781 48,436 57,217 10,183 55,812 65,995 
       รวมในประเทศและ       
           ต่างประเทศ     19,696 109,581 129,277 24,743 103,651 128,394 
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6.17 ตรำสำรหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืม 
6.17.1  จ ำแนกตำมประเภทตรำสำรและแหล่งเงินกู้ ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561  
 

                                                                                                                                    หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 2562 2561 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและ       
    ไม่มีหลักประกัน - 99,530 99,530 - 107,027 107,027 
หุ้นกู้ด้อยสิทธิ     - 49,757 49,757 - 14,587 14,587 
ตั๋วแลกเงิน 8 - 8 23 - 23 
อ่ืน ๆ 838 - 838 456 - 456 
หกั ส่วนลดมูลค่ำเงินกู้ยืม - (5,452) (5,452) - (5,745) (5,745) 
        รวม                          846 143,835 144,681 479 115,869 116,348 

 
 

                                                                                                                                    หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและ        
    ไม่มีหลักประกัน - 99,530 99,530 - 107,027 107,027 
หุ้นกู้ด้อยสิทธิ - 49,757 49,757 - 14,587 14,587 

          ตั๋วแลกเงิน 8 - 8 23 - 23 
อ่ืน ๆ 473 - 473 329 - 329 
หัก ส่วนลดมูลค่ำเงินกู้ยืม - (5,452) (5,452) - (5,745) (5,745) 
        รวม                          481 143,835 144,316 352 115,869 116,221 

 

6.17.2 จ ำแนกตำมประเภทตรำสำร สกุลเงิน วันครบก ำหนดไถ่ถอน และอัตรำดอกเบี้ย ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 
และ 2561  

 
                                                                                                                  หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
ประเภท สกุลเงิน ครบก าหนด อัตราดอกเบี้ย จ านวนเงิน 

 2562 2561 
หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน ดอลลำร์สหรัฐฯ 2563 - 2571 3.875% - 5.00% 99,530 107,027 
หุ้นกู้ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ 2572 - 2577 3.733% - 9.025%  49,757 14,587 
ตั๋วแลกเงิน บำท 2563 0.00% - 1.00%  8 23 
อ่ืน ๆ บำท 2563 - 2567 0.00% - 1.40% 838 456 
หัก ส่วนลดมูลค่ำเงินกู้ยืม    (5,452) (5,745) 

                      รวม    144,681 116,348 
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                                                                                                                  หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

ประเภท สกุลเงิน ครบก าหนด อัตราดอกเบี้ย จ านวนเงิน 
 2562 2561 

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน ดอลลำร์สหรัฐฯ 2563 - 2571 3.875% - 5.00% 99,530 107,027 
หุ้นกู้ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ 2572 - 2577 3.733% - 9.025%  49,757 14,587 
ตั๋วแลกเงิน บำท 2563 0.00% - 1.00%  8 23 
อ่ืน ๆ บำท 2564 - 2567 0.00% 473 329 
หัก ส่วนลดมูลค่ำเงินกู้ยืม    (5,452) (5,745) 

                      รวม    144,316 116,221 
 

6.18 หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 
เมื่อวันที่ 28 มกรำคม 2542  ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลักประกัน ครบก ำหนดไถ่ถอน
ปี 2572 ต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ จ ำนวน 450 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำยุ 30 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 9.025 ต่อปี 
เพื่อทดแทนหุ้นกู้ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลักประกัน ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2559 อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 8.25 ต่อปี 
จ ำนวน 150 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และหุ้นกู้ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลักประกัน ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2570 อัตรำดอกเบี้ย
ร้อยละ 8.375 ต่อปี จ ำนวน 300 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ตำมที่ธนำคำรได้ไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดและได้รับอนุญำต
จำก ธปท. แล้ว และเนื่องจำกเป็นกำรไถ่ถอนหุ้นกู้เดิมในรำคำตลำดซึ่งต่ ำกว่ำรำคำที่ตรำไว้ ธนำคำรได้บันทึกบัญชีส ำหรับ
หุ้นกู้ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลักประกัน ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2572 เท่ำกับ 259 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ (9,535 ล้ำนบำท) และ
จะตัดจ ำหน่ำยส่วนต่ำงระหว่ำงมูลค่ำตำมบัญชีและมูลค่ำที่ไถ่ถอนทุกเดือน จนถึงวันครบก ำหนดไถ่ถอนของหุ้นกู้ด้อยสิทธิ
ประเภทไม่มีหลักประกัน  
 

เมื่อวันที่ 7 ธันวำคม 2555 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลักประกัน ครบก ำหนดไถ่ถอน
ปี 2565 ซึ่งผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิไถ่ถอนได้ก่อนก ำหนดต่อผู้ลงทุนทั่วไป ผู้ลงทุนรำยใหญ่ และผู้ลงทุนสถำบัน ตำมที่ได้รับ
อนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 14 เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 20,000 ล้ำนบำท  อำยุ 10 ปี 
อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 4.375 ต่อปี ต่อมำเมื่อวันที่ 7 ธันวำคม 2560 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ด้อยสิทธิ ประเภทไม่มีหลักประกัน 
จ ำนวน 20,000 ล้ำนบำท อำยุ 10 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 4.375 ต่อปทีั้งจ ำนวนก่อนวันครบก ำหนดไถ่ถอนโดยได้รับอนุญำต
จำกธนำคำรแห่งประเทศไทยแล้ว   
 

เมื่อวันท่ี 25 กันยำยน 2562 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ด้อยสิทธิที่สำมำรถนับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ของธนำคำร 
ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตัดหนี้ตำมตรำสำรเป็นหนี้สูญได้ภำยใต้เงื่อนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 14 เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 1,200 
ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำยุ 15 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 3.733 ต่อปี  ทั้งนี้ ธนำคำรได้รับเงินสุทธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ด้อยสิทธิ
เป็นจ ำนวน 1,200 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนุมัติให้นับเข้ำเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 ตั้งแต่วันที่ 
25 กันยำยน 2562 
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6.19 หุ้นกู้ 
เมื่อวันท่ี 12 เมษำยน 2548  ผู้ถือหุ้นได้พิจำรณำทบทวนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นเมื่อวันท่ี 9 เมษำยน 2547 ซึ่งอนุมัติเกี่ยวกับ
กำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ของธนำคำร และมีมติอนุมัติให้ธนำคำรออกหุ้นกู้ด้อยสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และ/หรือ 
หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำรทั้งประเภทด้อยสิทธิและไม่ด้อยสิทธิ และ /หรือ หุ้นกู้ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพ
เป็นหุ้นสำมัญได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ (รวมเรียกว่ำ “หุ้นกู้”) วงเงินไม่เกิน 3,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
หรือมูลค่ำที่เทียบเท่ำในเงินสกุลอื่น เสนอขำยต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ และ/หรือ ในประเทศ โดยเสนอขำยแก่ประชำชนทั่วไป 
และ/หรือ ผู้ลงทุนประเภทสถำบันหรือที่มีลักษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้ในประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์
และตลำดหลักทรัพย์ โดยธนำคำรสำมำรถออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพร้อมกันในครำวเดียวกัน หรือธนำคำร
จะทยอยออกและเสนอขำยหุ้นกู้เป็นครำว ๆ ไปก็ได้  ทั้งนี้ ให้หุ้นกู้ที่ไม่ใช่หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำรมีระยะเวลำ
ไถ่ถอนไม่เกิน 100 ปี และให้หุ้นกู้ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ 
มีระยะเวลำไถ่ถอนไม่เกิน 30 ปี และมีวงเงินไม่เกิน 1,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ หรือมูลค่ำที่เทียบเท่ำในเงินสกุลอื่น 
โดยมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำร หรือคณะกรรมกำรบริหำรเป็นผู้พิจำรณำด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อก ำหนด เงื่อนไข และ
รำยละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ และผู้ถือหุ้นได้มีมติให้จัดสรรหุ้นสำมัญ จ ำนวน 500 ล้ำนหุ้น 
เพื่อรองรับกำรแปลงสภำพของหุ้นกู้ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ 
(หมำยเหตุข้อ 6.23) 
 

เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกำยน 2549 ธนำคำรได้รับอนุญำตจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์
ให้เสนอขำยหุ้นกู้ระยะสั้นได้ภำยในวงเงิน 30,000 ล้ำนบำท โดยไม่จ ำกัดจ ำนวนครั้ง ทั้งนี้ ธนำคำรได้ออกหุ้นกู้ระยะส้ัน
ดังกล่ำวแล้ว จ ำนวน 5 ชุด มูลค่ำรวม 7,863 ล้ำนบำท ซึ่งธนำคำรได้ทยอยไถ่ถอนหุ้นกู้ดังกล่ำวจนหมดทั้งจ ำนวน  
ณ เดือนกันยำยน 2550  
 

เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2550 ผู้ถือหุ้นได้มีมติอนุมัติให้ธนำคำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ไม่ว่ำด้อยสิทธิหรือไม่ด้อยสิทธิ และ/หรือ 
มีประกันหรือไม่มีประกัน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเฉพำะหุ้นกู้ระยะส้ัน หุ้นกู้อนุพันธ์ และหุ้นกู้ด้อยสิทธิที่มีลักษณะคล้ำยทุน
ที่ไม่สะสมดอกเบี้ยจ่ำยและไม่จ่ำยดอกเบี้ยในปีที่ไม่มีก ำไร (รวมเรียกว่ำ “หุน้กู้”) วงเงินไม่เกิน 150,000 ล้ำนบำท หรือ
มูลค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่น เสนอขำยต่อผู้ลงทุนในประเทศ และ/หรือ ในต่ำงประเทศ โดยเสนอขำยแก่ประชำชนทั่วไป 
และ/หรือ ผู้ลงทุนประเภทสถำบันหรือที่มีลักษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้ในประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์
และตลำดหลักทรัพย์ โดยในแต่ละขณะ ธนำคำรสำมำรถเสนอขำยหุ้นกู้ได้ภำยในวงเงินดังกล่ำวหักด้วยจ ำนวนหุ้นกู้ที่ได้ออก
ตำมวงเงินดังกล่ำวแต่ยังไม่ได้รับกำรไถ่ถอน ณ ขณะนั้น ทั้งนี้ ธนำคำรสำมำรถออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพรอ้ม
กันในครำวเดียวกัน หรือธนำคำรจะทยอยออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพร้อมกันในครำวเดียวกัน หรือธนำคำรจะ
ทยอยออกและเสนอขำยหุ้นกู้เป็นครำว ๆ ไป และ/หรือ เป็นโครงกำร และ/หรือ ในลักษณะหมุนเวียน (Revolving) และอำจออก
และเสนอขำยควบกับหรือพร้อมกับหลักทรัพย์อื่นได้ ทั้งนี้ ให้หุ้นกู้ที่ไม่ใช่หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำร มีระยะเวลำ
ไถ่ถอนไม่เกิน 100 ปี และกำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ดังกล่ำวอำจมีกำรให้สิทธิแก่ธนำคำรในกำรไถ่ถอนหุ้นกู้คืนก่อนครบ
ก ำหนดก็ได้ และ/หรือ อำจมีกำรให้สิทธิผู้ถือหุ้นกู้ในกำรเรียกให้ธนำคำรไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดได้ โดยมอบอ ำนำจให้
คณะกรรมกำร หรือคณะกรรมกำรบริหำร เป็นผู้พิจำรณำด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อก ำหนด เงื่อนไข และรำยละเอียดอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับกำรเสนอขำยหุ้นกู้ 
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เมื่อวันที่ 18 ตุลำคม 2553 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 12 เมื่อวันท่ี 12 เมษำยน 2548 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ  5 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 3.25 ต่อปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ 10 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 4.80 ต่อปี จ ำนวน 800 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
ทั้งนี้ ธนำคำรได้รับเงินสุทธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันเป็นจ ำนวน 1,196 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และต่อมำเมื่อวันท่ี 19 ตุลำคม 2558 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน อำยุ 5 ปี อัตรำดอกเบี้ย
ร้อยละ 3.25  ต่อปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ แล้ว 
 

เมื่อวันที่ 27 กันยำยน 2555 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 12 เมื่อวันท่ี 12 เมษำยน 2548 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ 5.5 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 2.75 ต่อปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ 10 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 3.875 ต่อปี จ ำนวน 800 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
ทั้งนี้ธนำคำรได้รับเงินสุทธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันเป็นจ ำนวน 1,194 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และ
ต่อมำเมื่อวันที่ 27 มีนำคม 2561 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน อำยุ 5.5 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 
2.75  ต่อปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ แล้ว 

 

เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2556 ผู้ถือหุ้นได้มีมติอนุมัติให้ธนำคำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ไม่ว่ำด้อยสิทธิหรือไม่ด้อยสิทธิ และ/หรือ 
มีประกันหรือไม่มีประกัน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเฉพำะหุ้นกู้ระยะส้ัน หุ้นกู้อนุพันธ์ หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำร
และหุ้นกู้ด้อยสิทธิที่มีลักษณะคล้ำยทุนที่ไม่สะสมดอกเบี้ยจ่ำยและไม่จ่ำยดอกเบี้ยในปีที่ไม่มีก ำไร (รวมเรียกว่ำ “หุ้นกู้”) 
วงเงินไม่เกิน 150,000 ล้ำนบำท หรือมูลค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่น เสนอขำยต่อผู้ลงทุนในประเทศ และ/หรือในต่ำงประเทศ 
โดยเสนอขำยแก่ประชำชนทั่วไป และ/หรือ ผู้ลงทุนประเภทสถำบันหรือที่มีลักษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้
ในประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ โดยในแต่ละขณะ ธนำคำรสำมำรถเสนอขำยหุ้นกู้ได้
ภำยในวงเงินดังกล่ำว หักด้วยจ ำนวนหุ้นกู้ที่ได้ออกตำมวงเงินดังกล่ำวแต่ยังไม่ได้รับกำรไถ่ถอน ณ ขณะนั้น ทั้งนี้ 
ธนำคำรสำมำรถออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพร้อมกันในครำวเดียวกัน หรือธนำคำรจะทยอยออกและเสนอขำย
หุ้นกู้เป็นครำว ๆ ไป และ/หรือ เป็นโครงกำร และ/หรือในลักษณะหมุนเวียน (Revolving) และอำจออกและเสนอขำย
ควบกับหรือพร้อมกับหลักทรัพย์อื่นได้ ทั้งนี้ ให้หุ้นกู้ที่ไม่ใช่หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำร มีระยะเวลำไถ่ถอนไม่เกิน 
100 ปี และกำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ดังกล่ำวอำจมีกำรให้สิทธิแก่ธนำคำรในกำรไถ่ถอนหุ้นกู้คืนก่อนครบก ำหนดก็ได้ 
และ/หรือ อำจมีกำรให้สิทธิผู้ถือหุ้นกู้ในกำรเรียกให้ธนำคำรไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดก็ได้ ทั้งนี้ ให้เป็นไปตำมข้อตกลงและ
เงื่อนไขของหุ้นกู้ที่จะออกในแต่ละครำว โดยมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำร หรือคณะกรรมกำรบริหำรเป็นผู้พิจำรณำด ำเนินกำร
เกี่ยวกับข้อก ำหนด เงื่อนไข และรำยละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรเสนอขำยหุ้นกู้ 
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เมื่อวันท่ี 3 ตุลำคม 2556 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 14  เมื่อวันท่ี 12 เมษำยน 2550 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ  5 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 3.30 ต่อปี จ ำนวน 500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ 10 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 5.00 ต่อปี จ ำนวน 500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
ทั้งนี้ธนำคำรได้รับเงินสุทธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันเป็นจ ำนวน 999 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และ
ต่อมำเมื่อวันที่ 3 ตุลำคม 2561 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน อำยุ 5 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 
3.30  ต่อปี จ ำนวน 500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ แล้ว 
 

เมื่อวันที่ 19 กันยำยน 2561 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 14 เมื่อวันท่ี 12 เมษำยน 2550 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ 5.5 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 4.05 ต่อปี จ ำนวน 600 ล้ำนดอลลำร์
สหรัฐฯ และหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอำยุ 10 ปี อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 4.45 ต่อปี จ ำนวน 600 ล้ำนดอลลำร์
สหรัฐฯ ทั้งนี้ธนำคำรได้รับเงินสุทธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันเป็นจ ำนวน 1,198 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
 

6.20    กำรออกหุ้นกู้ภำยใต้ Medium Term Note Program 
เมื่อวันท่ี 26 มีนำคม 2540 ผู้ถือหุ้นมีมติให้ธนำคำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ทั้งที่เป็นหุ้นกู้ประเภทด้อยสิทธิและหุ้นกู้
ประเภทไม่ด้อยสิทธิภำยใต้  Medium Term Note Program  วงเงินไม่เกิน 1,500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ หรือมูลค่ำที่เทียบเท่ำ
ในเงินสกุลอื่น ระยะเวลำไถ่ถอนไม่เกิน 30 ปี โดยให้เสนอขำยในตลำดต่ำงประเทศ และ/หรือ ในประเทศ ทั้งนี้ อำจจะมี
กำรให้สิทธิแก่ธนำคำรในกำรไถ่ถอนหุ้นกู้คืนก่อนครบก ำหนด และ/หรือ อำจจะมีกำรให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นกู้ ในกำรเรียกให้
ธนำคำรไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบก ำหนดระยะเวลำกำรช ำระคืน โดยให้เป็นไปตำมข้อตกลงและเงื่อนไขของหุ้นกู้ที่จะออก
ในแต่ละครำว โดยมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำรเป็นผู้ด ำเนินกำร  ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 ธนำคำรยังไม่ได้มีกำรออกหุ้นกู้
ตำมมติดังกล่ำว 
 

6.21 ประมำณกำรหนี้สิน 
ประมำณกำรหนี้สิน  ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
ยอดต้นปี 16,519 13,504 16,311 13,323 
เพ่ิมขึ้นระหว่ำงปี 3,958 4,834 3,880 4,806 
ตัดจ ำหน่ำย/ลดลงระหว่ำงปี (1,775) (1,819) (1,763) (1,818) 
ยอดปลายปี 18,702 16,519 18,428 16,311 
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6.22    ผลประโยชน์ของพนักงำนหลังออกจำกงำน  
6.22.1   โครงกำรสมทบเงิน 

ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีค่ำใช้จ่ำยผลประโยชน์ของพนักงำน
ประเภทโครงกำรสมทบเงิน ส ำหรับงบกำรเงินรวม จ ำนวน 1,247 ล้ำนบำท และ 1,240 ล้ำนบำท และ
ส ำหรับงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 1,127 ล้ำนบำท และ 1,113 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ  
 

6.22.2   โครงกำรผลประโยชน์ 
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยในประเทศมีโครงกำรผลประโยชน์ที่ไม่ได้จัดตั้ง
เป็นกองทุนแยกต่ำงหำก ส่วนสำขำในต่ำงประเทศบำงแห่งมีกำรจัดตั้งเป็นกองทุนแยกต่ำงหำก ทั้งนี้ได้แสดง
ตำรำงกระทบยอดภำระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงำนที่จัดตั้งเป็นกองทุนและไม่ได้จัดตั้งเป็นกองทุน ตลอดจน
สินทรัพย์โครงกำรและจ ำนวนที่รับรู้ในงบกำรเงิน ดังนี ้

 
                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

มูลค่ำปัจจุบันของภำระผูกพันผลประโยชน์     
    ของพนักงำนที่ตั้งเป็นกองทุน 788 811 788 811 
มูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์โครงกำร (611) (571) (611) (571) 
 177 240 177 240 
มูลค่ำปัจจุบันของภำระผูกพันผลประโยชน์     
    ของพนักงำนที่ไม่ได้ตั้งเป็นกองทุน 13,087 10,698 12,814 10,491 
        หน้ีสินสุทธ ิ  13,264 10,938 12,991 10,731 
 

ตำรำงต่อไปน้ีแสดงกำรกระทบยอดมูลค่ำปัจจุบันของภำระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงำนหลังออกจำกงำน
ส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์ท้ังที่จัดตั้งเป็นกองทุนและไม่ได้จัดตั้งเป็นกองทุน ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561  
 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

ยอดต้นปี 11,509 8,916 11,302 8,735 
ต้นทุนบริกำร 742 3,114 669 3,093 
ต้นทุนดอกเบี้ย 348 271 343 267 
ผลประโยชน์ที่จ่ำยระหว่ำงปี (381) (339) (378) (338) 
ขำดทุน (ก ำไร) จำกกำรประมำณกำรตำมหลัก     
คณิตศำสตร์ประกันภัยของภำระผูกพัน     

 จำกกำรเปลี่ยนแปลงสมมติฐำนทำงกำรเงิน  1,960 51 1,982 50 
 จำกกำรเปลี่ยนแปลงสมมติฐำนด้ำนประชำกรศำสตร์
  

9 (297) - (308) 
 จำกประสบกำรณ์  (270) (157) (274) (147) 
ก ำไรจำกอัตรำแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้น (42) (50) (42) (50) 
ยอดปลายปี 13,875 11,509 13,602 11,302 
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เมื่อวันที่ 5 เมษำยน 2562 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำนฉบับใหม่ได้มีกำรประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ
ภำยหลังจำกที่สภำนิติบัญญัติแห่งชำติได้มีมติผ่ำนร่ำงพระรำชบัญญัติฯดังกล่ำวไปเมื่อวันท่ี 13 ธันวำคม 2561 
พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำนฉบับใหม่นี้ก ำหนดอัตรำค่ำชดเชยเพิ่มเติมส ำหรับกรณีเลิกจ้ำงลูกจ้ำง
ซึ่งท ำงำนติดต่อกันตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไปเกษียณอำยุตำมข้อบังคับกำรท ำงำนของธนำคำร ให้มีสิทธิได้รับค่ำชดเชย
ไม่น้อยกว่ำค่ำจ้ำงอัตรำสุดท้ำย 400 วัน ธนำคำรได้พิจำรณำโดยใช้ดุลยพินิจว่ำกำรเปล่ียนแปลงดังกล่ำวถือเป็น
กำรแก้ไขโครงกำรส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์หลังออกจำกงำน โดยมีผลต่อภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำน
ของธนำคำร ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 จึงได้รับรู้ภำระค่ำชดเชยที่เพิ่มขึ้นดังกล่ำวเป็นค่ำใช้จ่ำยไปแล้ว
ในปี 2561 จ ำนวน 2,523 ล้ำนบำท 
 

ตำรำงต่อไปนี้แสดงกำรกระทบยอดมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์โครงกำรส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์ท่ีจัดตั้งเป็น
กองทุน ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561  
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 

ยอดต้นปี 571 552 571 552 
ดอกเบี้ยรับ 21 20 21 20 
เงินจ่ำยสมทบ 39 62 39 62 
ผลประโยชน์ที่จ่ำยระหว่ำงปี (2) (23) (2) (23) 
ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรประมำณกำรตำมหลัก     
คณิตศำสตร์ประกันภัยจำกสินทรัพย์โครงกำร 4 (4) 4 (4) 

ขำดทุนจำกอัตรำแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้น (22) (36) (22) (36) 
ยอดปลายปี 611 571 611 571 

 

สมมติฐำนจำกกำรประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัยที่ส ำคัญ ซึ่งใช้ในกำรค ำนวณหำภำระผูกพัน
ผลประโยชน์ของพนักงำนและสินทรัพย์โครงกำรโดยเฉล่ียแต่ละโครงกำร  และกำรวิเครำะห์ควำมอ่อนไหวของ
สมมติฐำนในกำรประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัยที่ส ำคัญแต่ละตัว ซึ่งท ำให้ภำระผูกพันเพิ่มขึ้น 
หำกสมมติฐำนดังกล่ำวเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี ้
 

                                                                                                                       อัตราร้อยละ 
 งบการเงินรวม 
 สมมติฐานจากการประมาณการตาม

หลักคณิตศาสตร์ประกันภัยท่ีส าคัญ 
ภาระผูกพันผลประโยชน์             
ของพนักงานเพิ่มข้ึน 

 2562 2561 2562 2561 
อัตรำคิดลด       0.70 -  8.10      0.70 -  8.10 14.12 12.84 
อัตรำกำรขึ้นเงินเดือนถัวเฉลี่ย 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00 12.69 11.47 
 
 

                                                                                                                       อัตราร้อยละ 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 สมมติฐานจากการประมาณการตาม

หลักคณิตศาสตร์ประกันภัยท่ีส าคัญ 
ภาระผูกพันผลประโยชน์             
ของพนักงานเพิ่มข้ึน 

 2562 2561 2562 2561 
อัตรำคิดลด      0.70 -  8.10     0.70 -  8.10 14.19 12.88 
อัตรำกำรขึ้นเงินเดือนถัวเฉลี่ย 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00 12.70 11.47 
 

รายงานประจ�าปี 2562
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6.23 ทุนเรือนหุ้น                            
ทุนเรือนหุ้นของธนำคำร ประกอบด้วย 
- หุ้นสำมัญ 
- หุ้นบุริมสิทธิประเภท ก. และประเภท ข. โดยผู้ถือหุ้นบุริมสิทธิมีสิทธิตำมที่ก ำหนดในข้อบังคับของธนำคำร ข้อ 3 
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีทุนจดทะเบียน 40,000,000,000 บำท แบ่งเป็นหุ้นสำมัญ และหุ้นบุริมสิทธิ
รวม 4,000,000,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
 

  จ านวนหุ้นที่จดทะเบียน 
 2562 2561 

ประเภท   
หุ้นสำมัญ 3,998,345,000 3,998,345,000 
หุ้นบุริมสิทธิประเภท ก. 655,000 655,000 
หุ้นบุริมสิทธิประเภท ข. 1,000,000 1,000,000 
        รวม 4,000,000,000 4,000,000,000 

 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรมีหุ้นสำมัญที่ออกแล้ว จ ำนวน 1,908,842,894 หุ้น และมีหุ้นสำมัญ
ที่ยังไม่ได้ออก จ ำนวน 2,039,502,106 หุ้น และหุ้นบุริมสิทธิประเภท ก. ที่ยังไม่ได้ออก จ ำนวน 655,000 หุ้น 
และหุ้นบุริมสิทธิประเภท ข. ที่ยังไม่ได้ออก จ ำนวน 1,000,000 หุ้น ทั้งนี้ กำรจัดสรรหุ้นในส่วนที่ยังไม่ออกของ
ธนำคำรจะเป็นไปตำมมติที่ประชุมใหญ่สำมัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 12 เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2548 ซึ่งมีรำยละเอียดกำรจัดสรร 
ดังนี ้
 

1. จัดสรรหุ้นสำมัญ จ ำนวน 1,339,502,106 หุ้น ดังนี้ 
  1.1)            หุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 459,502,106 หุ้น จัดสรรเพื่อเสนอขำยแก่ประชำชนทั่วไป รวมถึงจัดสรรให้แก่

ผู้ถือหุ้นสำมัญเดิม ตลอดจนเจ้ำของผู้รับประโยชน์ในหุ้นสำมัญซึ่งถือโดยผู้รับฝำกหลักทรัพย์หรือโดยวิธีกำรอื่น
ที่คล้ำยคลึงกัน 

  1.2) หุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 440,000,000 หุ้น จัดสรรเพื่อเสนอขำยแก่ผู้ลงทุนประเภทสถำบันหรือที่มี
ลักษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดในประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 

  1.3) หุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 440,000,000 หุ้น จัดสรรเพื่อเสนอขำยแก่ผู้ถือหุ้นสำมัญเดิมตลอดจนเจ้ำของ
ผู้รับประโยชน์ในหุ้นสำมัญ ตำมสัดส่วนกำรถือหุ้น 

2. จัดสรรหุ้นสำมัญ จ ำนวน 50,000,000 หุ้น เพื่อรองรับกำรใช้สิทธิแปลงสภำพของหุ้นกู้ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพ
เป็นหุ้นสำมัญได้ ซึ่งธนำคำรได้ออกและเสนอขำยเมื่อปี 2542 โดยเป็นส่วนหนึ่งของหลักทรัพย์ทุนทวี (CAPS) 

3. จัดสรรหุ้นสำมัญ จ ำนวน 500,000,000 หุ้น เพื่อรองรับกำรใช้สิทธิแปลงสภำพของหุ้นกู้ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพ
เป็นหุ้นสำมัญได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ ซึ่งธนำคำรอำจจะออก และเสนอขำยต่อไปในอนำคต 
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4. จัดสรรหุ้นสำมัญ จ ำนวน 200,000,000 หุ้น เพื่อรองรับกำรใช้สิทธิของผู้ถือใบส ำคัญแสดงสิทธิท่ีจะซื้อหุ้นสำมัญ 
ซึ่งธนำคำรอำจจะออกและเสนอขำยต่อไปในอนำคต 

5. จัดสรรหุ้นบุริมสิทธิประเภท ก. จ ำนวน 655,000 หุ้น เพื่อเสนอขำยให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ และ /หรือ 
ในประเทศ ซึ่งอำจจะเสนอขำยพร้อมกับหุ้นกู้ด้อยสิทธิ 

 6. จัดสรรหุ้นบุริมสิทธิประเภท ข. จ ำนวน 1,000,000 หุ้น เพื่อเสนอขำยให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ และ/หรือ 
ในประเทศ ซึ่งอำจจะเสนอขำยพร้อมกับหุ้นกู้ด้อยสิทธิ และ /หรือ หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้ด้อยสิทธิ
ชนิดแปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมัญได้ 

  

ท้ังน้ี กำรเสนอขำยหลักทรัพย์ของธนำคำรต้องเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดโดยคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และ
ตลำดหลักทรัพย์ 
 

6.24 กำรจัดตั้ง Special Purpose Vehicle เพื่อออก Capital Securities 
เมื่อวันท่ี 21 เมษำยน 2541   ผู้ถือหุ้นมีมติให้ธนำคำรจัดตั้ง Special Purpose Vehicle (SPV) เพื่อออกตรำสำรคล้ำยทุน 
(Capital Securities) วงเงินไม่เกิน 1,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ หรือมูลค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่นเสนอขำยต่อผู้ลงทุน 
โดยเฉพำะเจำะจง และ/หรือ ผู้ลงทุนประเภทสถำบันตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์
ท่ีเกี่ยวข้อง โดยสำมำรถออกและเสนอขำยตรำสำรคล้ำยทุนทั้งหมดในครำวเดียวกัน หรือทยอยออกและเสนอขำย
เป็นครำว ๆ ไปและมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำรเป็นผู้ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดตั้ง SPV 
 

ตรำสำรคล้ำยทุนดังกล่ำวอำจเป็นตรำสำรชนิดไม่มีอำยุไถ่ถอน ไม่สะสมเงินปันผล อำจให้สิทธิแก่ SPV ในกำรขอไถ่ถอนคืน 
หรืออำจค้ ำประกันโดยธนำคำรก็ได้ ทั้งนี้ เงื่อนไขของกำรออกตรำสำรคล้ำยทุนดังกล่ำวอำจระบุว่ำ หำกมีเหตุกำรณ์
บำงประกำรเกิดขึ้น ธนำคำรจะต้องหรืออำจจะต้องออกตรำสำรอื่นเพื่อแลกเปล่ียนกับตรำสำรคล้ำยทุนดังกล่ำว 
 

ในกำรออกตรำสำรคล้ำยทุนโดย SPV ดังกล่ำว   ธนำคำรอำจต้องออกตรำสำรที่มีลักษณะด้อยสิทธิ  หรือมีหลักประกัน  
หรือสำมำรถแปลงสภำพเป็นหุ้น หรือตรำสำรอื่นของธนำคำรได้  หรือมีลักษณะอื่น ให้แก่ SPV วงเงินไม่เกิน 1,100  ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
หรือมูลค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่นและมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำรเป็นผู้ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรออกตรำสำรคล้ำยทุน
ที่ออกโดย SPV และตรำสำรที่ธนำคำรอำจต้องออกให้แก่ SPV ทั้งนี้ เงื่อนไขของตรำสำรคล้ำยทุนท่ีออกโดย SPV อำจรวมถึง
กำรจ่ำยเงินปันผล หรือผลประโยชน์อื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรเห็นสมควร ซึ่งเงินปันผลและผลประโยชน์อื่นที่จะจ่ำย
ดังกล่ำว อำจจะมีควำมสัมพันธ์กับกำรจ่ำยเงินปันผลของธนำคำร หรือกำรจ่ำยผลประโยชน์ของหลักทรัพย์อื่น
ของธนำคำร 
 

เมื่อวันที่ 18 มีนำคม 2542 ผู้ถือหุ้นอนุมัติให้ธนำคำรสำมำรถจัดตั้ง หรือถือหุ้นในบริษัทย่อย หรือ SPV เพื่อประโยชน์
ในกำรระดมทุนของธนำคำรโดยกำรเสนอขำยหุ้นบุริมสิทธิ และ /หรือ หุ้นกู้ให้กับบริษัทย่อย หรือ SPV หรือให้ธนำคำร
เสนอขำยหุ้นบุริมสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้ ให้กับกองทุนรวม หรือนิติบุคคลอื่นที่จัดตั้งขึ้นเพื่อลงทุนในหุ้นบุริมสิทธิ และ /หรือ 
หุ้นกู้ของธนำคำรเป็นหลัก รวมทั้งกำรเข้ำท ำสัญญำ Trust Agreement หรือสัญญำหลักในกำรลงทุนระหว่ำงธนำคำร
กับบริษัทย่อย หรือ SPV หรือกองทุนรวม หรือนิติบุคคลอื่น ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 ธนำคำรยังไม่ได้จัดตั้ง SPV 
เนื่องจำกยังไม่ได้มีกำรออกตรำสำรเพื่อกำรระดมทุนผ่ำน SPV ตำมมติดังกล่ำว 
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6.25  ทุนส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองอื่น 
6.25.1 ตำมพระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด  ธนำคำรจะต้องจัดสรรก ำไรสุทธิประจ ำปีส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส ำรอง

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 ของก ำไรสุทธิประจ ำปีหักด้วยยอดขำดทุนสะสมยกมำ (ถ้ำมี) จนกว่ำทุนส ำรองจะมี
จ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ  10  ของทุนจดทะเบียน แต่ข้อบังคับของธนำคำรก ำหนดให้ต้องจัดสรรก ำไรสุทธิ
ประจ ำปีส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส ำรองไว้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 10 ของก ำไรสุทธิประจ ำปีหักด้วยยอดขำดทุนสะสมยกมำ 
(ถ้ำมี) จนกว่ำทุนส ำรองจะมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 25 ของทุนจดทะเบียน และทุนส ำรองนี้จะน ำมำ
จ่ำยปันผลไม่ได้ 

 

6.25.2   ธนำคำรได้จัดสรรก ำไรสุทธิประจ ำงวดส่วนหนึ่งไว้เป็นส ำรองอื่น โดยถือเป็นส ำรองทั่วไป ไม่ได้ระบุเพื่อกำรใดกำรหนึ่ง
โดยเฉพำะ  

 

6.26 กำรจัดสรรก ำไรและกำรจ่ำยเงินปันผล    
เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2561 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 25 ได้มีมติอนุมัติกำรจัดสรรก ำไรและกำรจ่ำย 
เงินปันผลประจ ำปี 2560 ดังนี้  

 

- จัดสรรเป็นส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทั่วไป จ ำนวน 1,000 ล้ำนบำท และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 
โดยส ำหรับงวดมกรำคม - มิถุนำยน 2560 จัดสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท และส ำรองทั่วไป 
จ ำนวน 5,000 ล้ำนบำท (ซึ่งได้มีกำรด ำเนินกำรแล้วในงบกำรเงิน ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2560) และ
ส ำหรับงวดกรกฎำคม - ธันวำคม 2560 จัดสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท  

- จ่ำยเงินปันผลส ำหรับหุ้นสำมัญ ในอัตรำหุ้นละ 6.50 บำท รวมเป็นเงินท้ังส้ิน 12,060 ล้ำนบำท ซึ่งธนำคำรได้จ่ำย 
เงินปันผลระหว่ำงกำลไปแล้ว ในอัตรำหุ้นละ 2.00 บำท เป็นจ ำนวน 3,710 ล้ำนบำท เมื่อวันท่ี 22 กันยำยน 2560 
และจะจ่ำยเงินปันผลงวดสุดท้ำยอีก ในอัตรำหุ้นละ 4.50 บำท เป็นจ ำนวน  8,350 ล้ำนบำท ในวันที่ 11 พฤษภำคม 2561  

 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดังกล่ำว จ ำนวน 8,350 ล้ำนบำท ในวันที่ 11 พฤษภำคม 2561 แล้ว 
 

เมื่อวันที่ 30 สิงหำคม 2561 ที่ประชุมคณะกรรมกำรธนำคำร ครั้งที่ 8/2561 ได้มีมติอนุมัติกำรจัดสรรก ำไรและกำรจ่ำย   
เงินปันผลระหว่ำงกำล ดังนี้ 
 

- จัดสรรเป็นทุนส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทั่วไป ส ำหรับงวดมกรำคม - มิถุนำยน 2561 จ ำนวน 500 ล้ำนบำท 
และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 

- จ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลส ำหรับหุ้นสำมัญ ในอัตรำหุ้นละ 2.00 บำท เป็นจ ำนวน 3,716 ล้ำนบำท ในวันที่ 
28 กันยำยน 2561 

 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดังกล่ำว จ ำนวน 3,716 ล้ำนบำท ในวันที่ 28 กันยำยน 2561 แล้ว 
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เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2562 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครั้งที่ 26 ได้มีมติอนุมัติกำรจัดสรรก ำไรและกำรจ่ำย  
เงินปันผลประจ ำปี 2561 ดังนี้  

 

- จัดสรรเป็นส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทั่วไป จ ำนวน 1,000 ล้ำนบำท และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 
โดยส ำหรับงวดมกรำคม - มิถุนำยน 2561 จัดสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท และส ำรองทั่วไป 
จ ำนวน 5,000 ล้ำนบำท (ซึ่งได้มีกำรด ำเนินกำรแล้วในงบกำรเงินส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2561) และ
ส ำหรับงวดกรกฎำคม - ธันวำคม 2561 จัดสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท  

- จ่ำยเงินปันผลส ำหรับหุ้นสำมัญ ในอัตรำหุ้นละ 6.50 บำท รวมเป็นเงินท้ังส้ิน 12,086 ล้ำนบำท ซึ่งธนำคำรได้จ่ำย  
เงินปันผลระหว่ำงกำลไปแล้ว ในอัตรำหุ้นละ 2.00 บำท เป็นจ ำนวน 3,716 ล้ำนบำท เมื่อวันท่ี 28 กันยำยน 2561  
และจะจ่ำยเงินปันผลงวดสุดท้ำยอีก ในอัตรำหุ้นละ 4.50 บำท เป็นจ ำนวน  8,370 ล้ำนบำท ในวันที่ 10 พฤษภำคม 2562  

 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดังกล่ำว จ ำนวน 8,370 ล้ำนบำท ในวันที่ 10 พฤษภำคม 2562 แล้ว 
 

เมื่อวันที่ 22 สิงหำคม 2562 ที่ประชุมคณะกรรมกำรธนำคำร ครั้งที่ 8/2562 ได้มีมติอนุมัติกำรจัดสรรก ำไรและกำรจ่ำย   
เงินปันผลระหว่ำงกำล ดังนี้ 
 

- จัดสรรเป็นทุนส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทั่วไป ส ำหรับงวดมกรำคม - มิถุนำยน 2562 จ ำนวน 500 ล้ำนบำท 
และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 

- จ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลส ำหรับหุ้นสำมัญ ในอัตรำหุ้นละ 2.00 บำท เป็นจ ำนวน 3,722 ล้ำนบำท ในวันที่ 
20 กันยำยน 2562 

 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดังกล่ำว จ ำนวน 3,722 ล้ำนบำท ในวันที่ 20 กันยำยน 2562 แล้ว 
 

6.27    สินทรัพย์ที่มีภำระผูกพันและข้อจ ำกัด 
ธนำคำรมีเงินลงทุนในหลักทรัพย์รัฐบำลและหลักทรัพย์รัฐวิสำหกิจที่มีภำระผูกพันในกำรท ำธุรกรรมสัญญำซื้อคืน และ
มีภำระผูกพันกับส่วนรำชกำร ซึ่งมีมูลค่ำตำมบัญชีสุทธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 
จ ำนวน 26,597 ล้ำนบำท และ 16,207 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 
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6.28  หน้ีสินท่ีอำจเกิดขึ้นในภำยหน้ำ  
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีหน้ีสินท่ีอำจเกิดขึ้นในภำยหน้ำ ดังนี้ 
 

                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
                                                                                                      2562 2561 2562 2561 
            กำรรับอำวัลตั๋วเงิน 7,598 5,800 7,598 5,800 

กำรค้ ำประกันกำรกู้ยืม 27,513 32,236 18,907 20,525 
ภำระตำมตั๋วแลกเงินค่ำสินค้ำเข้ำที่ยังไม่ครบก ำหนด 17,745 19,041 15,045 15,329 
เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 22,116 35,822 21,189 34,486 
ภำระผูกพันอ่ืน     

               วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ำยังไม่ได้ถอน 165,562 170,329 164,845 169,326 
                 กำรค้ ำประกันอ่ืน 247,490 270,320 245,045 267,795 
                 อ่ืน ๆ 137,867 120,182 140,385 123,426 

     รวม  625,891 653,730 613,014 636,687 
 

6.29    คดีฟ้องร้อง 
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยถูกฟ้องร้องในคดีแพ่งหลำยคดี อันเป็นไปตำมกำรด ำเนินธุรกิจ
ตำมปกติของธนำคำรและบริษัทย่อย ซึ่งธนำคำรและบริษัทย่อยเชื่อว่ำ เมื่อคดีถึงที่สุดจะไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคัญ
ต่อฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของธนำคำรและบริษัทย่อย 

 

6.30    รำยกำรกับบุคคลหรือกิจกำรที่เกี่ยวข้องกัน 
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 บุคคลหรือกิจกำรท่ีเกี่ยวข้องกันกับธนำคำร ประกอบด้วย บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
ผู้บริหำรส ำคัญ  ซึ่งหมำยถึง กรรมกำร และพนักงำนชั้นบริหำรตั้งแต่ระดับผู้ช่วยผู้จัดกำรใหญ่ขึ้นไปหรือเทียบเท่ำ ผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับผู้บริหำรส ำคัญ หรือกิจกำรท่ีผู้บริหำรส ำคัญ และผู้ที่เกี่ยวข้องมีอ ำนำจควบคุมหรือมีอิทธิพลอย่ำงเป็นสำระส ำคัญ  
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ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยกำรสินทรัพย์ หน้ีสิน และภำระผูกพันกับบุคคลและกิจกำรท่ีเกี่ยวข้องกันท่ีมีนัยส ำคัญ ดังนี้ 
 

                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินฝาก                                                                                                             
        บริษัทย่อย     
                บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 2,116 2,767 
                ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 1 2,078 
                รวม 
 

- - 2,117 4,845 
เงินให้สินเช่ือ     
        บริษัทย่อย 
 
 

    
                บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด 
 

- - - 2,710 
        บริษัทร่วม     
                บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด 120 80 120 80 
        บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 54 72 19 38 
                รวม 
 

174 152 139 2,828 
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ     
        บริษัทย่อย 
 
 

    
                บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด 
 

- - - 33 
        บริษัทร่วม     
                บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด 2 1 2 1 
                รวม 
 

2 1 2 34 
สินทรัพย์อื่น 
 
 

    
        บริษัทย่อย 
 

    
                บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 3 3 
                บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด 

 
 

- - - 2 
                บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 382 378 
                บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 1 1 
                ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - - 1 
        บริษัทร่วม     
                บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 17 38 17 38 

    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 7 13 7 13 
        บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 6 6 - - 
                รวม 
 
 
 
 

30 57 410 436 
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                          หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินรับฝาก     
         บริษัทย่อย 
 

    
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด - - 726 765 
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 76 56 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 14 11 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 77 113 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 113 113 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 93 130 
    บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด - - 575 288 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน      

                     บำงกอกแคปปิตอล จ ำกัด - - 116 134 
         บริษัทร่วม     

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด 41 30 41 30 
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 204 99 204 99 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 88 80 88 80 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 66 145 66 145 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกัด 53 - 53 - 

         บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 8,572 7,730 8,572 7,730 
                รวม 9,024 8,084 10,814 9,694 
เงนิกู้ยืม     
         บริษัทย่อย     

    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - - 519 
                รวม - - - 519 
หน้ีสินอ่ืน     
         บริษัทย่อย      

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด - - 4 1 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 328 372 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 1 1 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 1 1 1 1 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 11 10 11 10 

         บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 31 73 23 12 
                รวม 
 
 
 
 
 

43 84 368 397 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ถือหุ้นโดยบริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) 
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                          หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินรับฝาก     
         บริษัทย่อย 
 

    
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด - - 726 765 
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 76 56 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 14 11 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 77 113 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 113 113 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 93 130 
    บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด - - 575 288 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน      

                     บำงกอกแคปปิตอล จ ำกัด - - 116 134 
         บริษัทร่วม     

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด 41 30 41 30 
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 204 99 204 99 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 88 80 88 80 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 66 145 66 145 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกัด 53 - 53 - 

         บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 8,572 7,730 8,572 7,730 
                รวม 9,024 8,084 10,814 9,694 
เงนิกู้ยืม     
         บริษัทย่อย     

    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - - 519 
                รวม - - - 519 
หน้ีสินอ่ืน     
         บริษัทย่อย      

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด - - 4 1 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 328 372 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 1 1 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 1 1 1 1 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 11 10 11 10 

         บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 31 73 23 12 
                รวม 
 
 
 
 
 

43 84 368 397 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ถือหุ้นโดยบริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) 
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                                                                       หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2562 2561 2562 2561 
ภาระผูกพัน     
         บริษัทย่อย 
 
 

    
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 32 72 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 2,064 - 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด - 19 - 19 

         บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 4 3 4 3 
                รวม 4 22 2,100 94 

 

ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 ธนำคำรและบริษัทย่อยคิดดอกเบี้ยเงินให้สินเชื่อกับบุคคลหรือกิจกำรที่เกี่ยวข้องกัน
ดังกล่ำวข้ำงต้น ในอัตรำร้อยละ 1.75 ถึง 13.00 ขึ้นอยู่กับประเภทของสินเชื่อและหลักประกัน  
 

ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2561 ธนำคำรและบริษัทย่อยคิดดอกเบี้ยเงินให้สินเชื่อกับบุคคลหรือกิจกำรที่เกี่ยวข้องกัน
ดังกล่ำวข้ำงต้น ในอัตรำร้อยละ 1.62 ถึง 13.00 ขึ้นอยู่กับประเภทของสินเชื่อและหลักประกัน และส ำหรับเงินให้สินเชื่อ
กับบริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด ในอัตรำร้อยละ 1.62 
 

ธนำคำรได้ปฏิบัติตำมแนวทำงกำรประมำณค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญที่ก ำหนดโดย ธปท. ในกำรประมำณจ ำนวนขั้นต่ ำของ
ค่ำเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญของเงินให้สินเชื่อแก่บุคคลหรือกิจกำรท่ีเกี่ยวข้องกัน เช่นเดียวกับลูกหนี้ท่ัวไป 
 

รำยกำรเงินลงทุนในงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรกับบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 
และ 2561 แสดงอยู่ในหมำยเหตุข้อ 6.6 เมื่อวันที่ 19 ธันวำคม 2562 ธนำคำรได้ขำยหุ้นสำมัญที่จดทะเบียนในตลำด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ให้แก่ผู้ลงทุนโดยเฉพำะเจำะจงและ/หรือผู้ลงทุนสถำบันทั้งในประเทศและต่ำงประเทศตำมกำร
ส ำรวจควำมต้องกำรซื้อหลักทรัพย์ (Book Building) แบบข้ำมคืนผ่ำนตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Overnight 
Placement Transaction) ในกำรนี้ บริษัท หลักทรัพย์บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) ได้เข้ำซื้อในจ ำนวน 2,480 ล้ำนบำทด้วยรำคำ
เดียวกับนักลงทุนอื่น  และ ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 บริษัทย่อยจัดเงินลงทุนดังกล่ำวเป็นเงินลงทุนประเภทเพื่อค้ำ 

 

รำยกำรทำงบัญชีที่ส ำคัญระหว่ำงธนำคำรกับบริษัทย่อย บริษัทร่วม บุคคลและกิจกำรอื่นที่เกี่ยวข้องกัน มีกำรก ำหนดรำคำ
ซื้อขำยระหว่ำงกัน กำรก ำหนดอัตรำดอกเบี้ย ค่ำธรรมเนียมระหว่ำงกันและเงื่อนไขต่ำง ๆ เป็นไปตำมปกติธุรกิจและเป็น
เงื่อนไขกำรค้ำทั่วไป    
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานประจ�าปี 2562
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ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยได้และค่ำใช้จ่ำยกับบุคคลและกิจกำรท่ีเกี่ยวข้องกันท่ีมีนัยส ำคัญ ดังนี้ 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 
ดอกเบี้ยและส่วนลดรับ     
        บริษัทย่อย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 92 47 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 21 43 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - - 2 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 3 19 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด 3 4 3 4 

        บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 2 1 2 1 
         รวม 5 5 121 116 

ค่าธรรมเนียมและบริการรับ     
        บริษัทย่อย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 2 1 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 2,206 2,242 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 34 24 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 8 10 8 10 

        บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 59 73 1 1 
          รวม 67 83 2,251 2,278 

เงินปันผลรับ     
        บริษัทย่อย     

    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 1,000 7,000 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 1,140 975 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 809 540 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด 18 18 18 18 
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 60 109 60 109 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 11 3 11 3 

          รวม 89 130 3,038 8,645 
รายได้อื่น     
        บริษัทย่อย     

    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 80 17 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 113 123 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 6 5 6 5 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 10 10 10 10 

        รวม 16 15 209 155 
 
 
 
 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปส้ิีนสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 
ดอกเบี้ยจ่าย     
        บริษัทย่อย     

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด - - 17 14 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 1 2 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 2 2 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 4 3 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 8 12 
    บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด - - 3 3 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน      

                     บำงกอกแคปปิตอล จ ำกัด - - 1 1 
         บริษัทร่วม     

    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 1 1 1 1 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 1 - 1 - 

        บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 68 75 68 75 
        รวม 70 76 106 113 

ค่าธรรมเนียมจ่าย     
        บริษัทย่อย     

    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - - 19 
       บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 64 64 - - 

        รวม 64 64 - 19 
ค่าใช้จ่ายอื่น     
        บริษัทย่อย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - - 3 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 1 1 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 4 - 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 2 4 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 5 57 5 57 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 126 91 126 91 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 1 - 1 - 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกัด 5 - 5 - 

       บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 127 115 114 103 
        รวม 264 263 258 259 

 

ค่ำตอบแทนผู้บริหำรส ำคัญ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 
ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงำน 1,923 1,759 1,405 1,262 
ผลประโยชน์หลังออกจำกงำน 88 76 76 68 
        รวม 2,011 1,835 1,481 1,330 

 

                                                 
  ถือหุ้นโดยบริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) 
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 
ดอกเบี้ยจ่าย     
        บริษัทย่อย     

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกัด - - 17 14 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 1 2 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม บัวหลวง จ ำกัด - - 2 2 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 4 3 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 8 12 
    บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ ำกัด - - 3 3 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน      

                     บำงกอกแคปปิตอล จ ำกัด - - 1 1 
         บริษัทร่วม     

    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 1 1 1 1 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 1 - 1 - 

        บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 68 75 68 75 
        รวม 70 76 106 113 

ค่าธรรมเนียมจ่าย     
        บริษัทย่อย     

    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - - 19 
       บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 64 64 - - 

        รวม 64 64 - 19 
ค่าใช้จ่ายอื่น     
        บริษัทย่อย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - - 3 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด - - 1 1 
    บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) - - 4 - 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกัด - - 2 4 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ำกัด 5 57 5 57 
    บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกัด 126 91 126 91 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด 1 - 1 - 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกัด 5 - 5 - 

       บุคคลและกิจกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกัน 127 115 114 103 
        รวม 264 263 258 259 

 

ค่ำตอบแทนผู้บริหำรส ำคัญ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 
ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงำน 1,923 1,759 1,405 1,262 
ผลประโยชน์หลังออกจำกงำน 88 76 76 68 
        รวม 2,011 1,835 1,481 1,330 

 

                                                 
  ถือหุ้นโดยบริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) 
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6.31    ผลประโยชน์อื่นที่จ่ำยแก่กรรมกำรและผู้มีอ ำนำจในกำรจัดกำร 
 ธนำคำรไม่มีผลตอบแทนหรือผลประโยชน์อื่นใด ทั้งที่เป็นตัวเงิน และ/หรือ ไม่เป็นตัวเงินที่จ่ำยให้กรรมกำรและพนักงำน

ชั้นบริหำรของธนำคำร  ตั้งแต่ระดับผู้ช่วยผู้จัดกำรใหญ่ขึ้นไป นอกเหนือจำกผลประโยชน์ท่ีพึงจ่ำยตำมปกติ 
 

6.32    กำรเปิดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหำรสินทรัพย์ 
ตำมข้อก ำหนดของ ธปท. ระบุให้ธนำคำรต้องเปิดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหำรสินทรัพย์ของธนำคำรในหมำยเหตุ
ประกอบงบกำรเงินของธนำคำรด้วย ซึ่งงบกระแสเงินสดของบริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกัด มีดังนี้ 
 

บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ ากัด 
งบกระแสเงินสด 

ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 
                                                                                                                                                    หน่วย : ล้านบาท 

 2562 2561 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน   
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้  1,297 3,369 
รำยกำรปรับกระทบก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้เป็นเงินสดรับ (จ่ำย) จำก   
    กิจกรรมด ำเนินงำน   

ก ำไรสุทธิจำกกำรจ ำหน่ำยเงินลงทุน (564) (3,628) 
ขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำของทรัพย์สินรอกำรขำย 395 628 
ค่ำใช้จ่ำยจำกประมำณกำรหนี้สิน - 1 
ค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ยสุทธิ 20 41 
รำยได้เงินปันผล (41) (87) 
เงินสดรับจำกดอกเบี้ย 1 1 
เงินสดรับจำกเงินปันผล 41 87 
เงินสดจ่ำยดอกเบี้ย (21) (43) 
เงินสดจ่ำยภำษีเงินได้ (556) (398) 

ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรด ำเนินงำนก่อนกำรเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินด ำเนินงำน 572 (29) 
สินทรัพย์ด ำเนินงำนลดลง   

ทรัพย์สินรอกำรขำย 472 396 
สินทรัพย์อ่ืน 1 - 

หนี้สินด ำเนินงำนเพ่ิมขึ้น (ลดลง)          
เงินมัดจ ำรับ (100) (121) 
หนี้สินอ่ืน - 1 

เงินสดสุทธิจำกกิจกรรมด ำเนินงำน 945 247 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน   

เงินสดจ่ำยในกำรซ้ือหลักทรัพย์เผื่อขำย (1,431) (5,450) 
เงินสดรับจำกกำรจ ำหน่ำยหลักทรัพย์เผื่อขำย 4,201 12,206 

เงินสดสุทธิจำกกิจกรรมลงทุน 2,770 6,756 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน   

เงินปันผลจ่ำย (1,000) (7,000) 
           เงินสดจ่ำยคืนเงินกู้ยืมจำกบริษัทใหญ่ (2,710) - 

เงินสดสุทธิจำกกิจกรรมจัดหำเงิน (3,710) (7,000) 
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ 5 3 
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด ณ วันที่ 1 มกรำคม 9 6 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 14 9 
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6.33   สัญญำเช่ำระยะยำว 
สัญญำเช่ำระยะยำว ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 จ านวนเงินค่าเช่าท่ีจะจ่าย 

  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2562 2561 2562 2561 

           ประเภท ระยะเวลา     
ที่ดินและ/หรืออำคำร 1 ปี 47 63 47 63 
ที่ดินและ/หรืออำคำร เกิน 1 ปี - 5 ปี 134 156 134 156 
ที่ดินและ/หรืออำคำร เกิน 5 ป ี 150 178 150 178 
        รวม             331 397 331 397 

 

6.34 ส่วนงำนด ำเนินงำน  
6.34.1 ส่วนงำนด ำเนินงำน 

กำรรำยงำนส่วนงำนด ำเนินงำนจัดท ำขึ้นตำมเกณฑ์ที่ใช้ในกำรจัดท ำรำยงำนภำยใน โดยจ ำนวนที่แสดง
ในแต่ละส่วนงำนด ำเนินงำนเป็นจ ำนวนหลังจำกกำรปันส่วนต้นทุนส่วนกลำงที่ระบุได้  รวมถึงรำคำโอนระหว่ำงกัน 
(Transfer pricing) แล้ว 
 

รำยกำรระหว่ำงส่วนงำนด ำเนินงำนบันทึกเสมือนเป็นรำยกำรค้ำตำมปกติที่ท ำกับบุคคลภำยนอก และถูกตัดออก
ในกำรจัดท ำงบกำรเงินรวม 
 

ธนำคำรก ำหนดส่วนงำนด ำเนินงำนตำมผลิตภัณฑ์และบริกำร ดังนี้ 
 

กิจกำรธนำคำรในประเทศ  
กิจกำรธนำคำรในประเทศให้บริกำรทำงกำรเงินที่ด ำเนินกำรภำยในประเทศ โดยมีประเภทของผลิตภัณฑ์และ
บริกำรที่ส ำคัญ ได้แก่ กำรให้สินเชื่อ บริกำรรับฝำกเงิน บริกำรธุรกิจกำรค้ำต่ำงประเทศ บริกำรโอนช ำระและ
แลกเปล่ียนเงิน บริกำรธนำคำรอิเล็กทรอนิกส์ บริกำรบัตรเครดิต บริกำรบัตรเดบิต และบริกำรทำงกำรเงินอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 
 

กิจกำรธนำคำรต่ำงประเทศ  
กิจกำรธนำคำรต่ำงประเทศให้บริกำรทำงกำรเงินผ่ำนทำงสำขำและบริษัทย่อยในต่ำงประเทศ โดยมีประเภท
ผลิตภัณฑ์และบริกำรที่ส ำคัญ ได้แก่ กำรให้สินเชื่อ บริกำรรับฝำกเงิน บริกำรแลกเปล่ียนเงินตรำต่ำงประเทศ 
บริกำรโอนเงินและช ำระเงินระหว่ำงประเทศ และบริกำรเกี่ยวกับกำรส่งออกและน ำเข้ำ  
 

กิจกำรกำรเงินธนกิจ  
กิจกำรกำรเงินธนกิจ ด ำเนินกำรเกี่ยวกับบริกำรธุรกิจโครงกำร บริกำรทุนธนกิจ บริกำรที่ปรึกษำทำงกำรเงิน 
บริกำรรับฝำกทรัพย์สิน ด ำเนินกลยุทธ์ทำงกำรค้ำโดยกำรซื้อขำยผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงินต่ำง ๆ รวมถึง
กำรบริหำรสภำพคล่องของธนำคำร 
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อื่น ๆ 
กิจกำรที่นอกเหนือจำกกิจกำรธนำคำรและกำรเงินธนกิจ ด ำเนินธุรกิจหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนรวม  
นำยหน้ำซื้อขำยหลักทรัพย์  บริหำรจัดกำรกองทุน และอื่น ๆ โดยส่วนนี้ได้รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน
ที่ยังมิได้มีกำรปันส่วนให้กับส่วนงำน 
 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมส่วนงำนด ำเนินงำน ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปส้ิีนสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 

 กิจการธนาคาร 
ในประเทศ 

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ 

กิจการการเงิน 
ธนกิจ 

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี 

รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 75,620 14,332 29,740 14,055 (1) 133,746 
ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนรวม       
    ก่อนขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิต (30,791) (4,387) (789) (18,997) 1 (54,963) 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนขาดทุน       
    จากการด้อยค่าด้านเครดิต       
    และภาษีเงินได้ 44,829 9,945 28,951 (4,942) - 78,783 

 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปส้ิีนสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 

 กิจการธนาคาร 
ในประเทศ 

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ 

กิจการการเงิน 
ธนกิจ 

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี 

รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 77,255 13,749 15,880 14,518 (1) 121,401 
ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนรวม       
    ก่อนขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิต (30,843) (4,320) (762) (19,241) 1 (55,165) 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนขาดทุน       
    จากการด้อยค่าด้านเครดิต       
    และภาษีเงินได้ 46,412 9,429 15,118 (4,723) - 66,236 

 

ฐำนะกำรเงินตำมส่วนงำนด ำเนินงำน ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 

 กิจการธนาคาร 
ในประเทศ 

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ 

กิจการการเงิน 
ธนกิจ 

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี 

รวม 

สินทรัพย์รวม       
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 1,622,097 788,248 1,206,275 148,726 (548,603) 3,216,743 
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 1,659,254 825,697 1,107,633 149,941 (625,775) 3,116,750 
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6.34.2  ส่วนงำนตำมภูมิศำสตร์ 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมภูมิศำสตร์ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

 
                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2562 2561 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 115,822 17,924 133,746 104,303 17,098 121,401 
ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนรวม (78,242) (9,072) (87,314) (67,792) (9,338) (77,130) 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้ 37,580 8,852 46,432 36,511 7,760 44,271 

 

ฐำนะกำรเงินตำมภูมิศำสตร์ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 

 2562 2561 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 36,036 6,478 42,514 36,668 6,979 43,647 
สินทรัพย์รวม 2,679,118 537,625 3,216,743 2,565,708 551,042 3,116,750 
 

6.35    รำยได้ดอกเบี้ย 
รำยได้ดอกเบี้ย ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้  

 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 8,995 8,397 8,106 6,826 
เงินลงทุนและธุรกรรมเพ่ือค้ำ 221 245 221 243 
เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 10,088 8,954 9,404 8,494 
เงินให้สินเช่ือ 93,155 93,131 90,293 90,411 

            อ่ืน ๆ 106 54 106 59 
          รวมรายได้ดอกเบี้ย 112,565 110,781 108,130 106,033 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  รวมขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิต 
   ประกอบด้วยที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์สุทธิและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืนสุทธิ 
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6.34.2  ส่วนงำนตำมภูมิศำสตร์ 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมภูมิศำสตร์ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

 
                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2562 2561 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 115,822 17,924 133,746 104,303 17,098 121,401 
ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนรวม (78,242) (9,072) (87,314) (67,792) (9,338) (77,130) 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้ 37,580 8,852 46,432 36,511 7,760 44,271 

 

ฐำนะกำรเงินตำมภูมิศำสตร์ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 

 2562 2561 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 36,036 6,478 42,514 36,668 6,979 43,647 
สินทรัพย์รวม 2,679,118 537,625 3,216,743 2,565,708 551,042 3,116,750 
 

6.35    รำยได้ดอกเบี้ย 
รำยได้ดอกเบี้ย ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้  

 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 8,995 8,397 8,106 6,826 
เงินลงทุนและธุรกรรมเพ่ือค้ำ 221 245 221 243 
เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ 10,088 8,954 9,404 8,494 
เงินให้สินเช่ือ 93,155 93,131 90,293 90,411 

            อ่ืน ๆ 106 54 106 59 
          รวมรายได้ดอกเบี้ย 112,565 110,781 108,130 106,033 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  รวมขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิต 
   ประกอบด้วยที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์สุทธิและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืนสุทธิ 
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6.36    ค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ย 
ค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ย ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้  

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

เงินรับฝำก 23,044 21,762 21,544 20,123 
รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน 1,981 2,142 1,870 1,885 
เงินน ำส่งสถำบันคุ้มครองเงินฝำก 9,953 9,864 9,945 9,858 
ตรำสำรหนี้ที่ออก     

 หุ้นกู้และหุ้นกู้ด้อยสิทธิ 6,397 5,561 6,397 5,561 
อ่ืน ๆ 119 76 119 76 

         รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 41,494 39,405 39,875 37,503 
 

6.37    รำยได้ค่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิ 
รำยได้ค่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้  

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

รำยได้ค่ำธรรมเนียมและบริกำร     
 กำรรับรอง รับอำวัล และกำรค้ ำประกันกำรกู้ยืม 182 199 146 158 
 บริกำรบัตรเดบิต บัตรเครดิต และธุรกรรมทำง     
        อิเล็กทรอนิกส์ 18,882 18,783 18,881 18,679 
 อ่ืน ๆ 20,216 18,455 14,847 13,209 

             รวมรำยได้ค่ำธรรมเนียมและบริกำร 39,280 37,437 33,874 32,046 
ค่ำใช้จ่ำยค่ำธรรมเนียมและบริกำร 10,776 9,847 10,582 9,682 
       รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 28,504 27,590 23,292 22,364 
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6.38    ก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ 
ก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 
มีดังนี้  

                                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

ก ำไร (ขำดทุน) จำกธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรต     
    เงินตรำต่ำงประเทศ     
        เงินตรำต่ำงประเทศและตรำสำรอนุพันธ์     
            ด้ำนอัตรำแลกเปลี่ยน 8,041 7,798 7,824 7,351 
        ตรำสำรอนุพันธ์ด้ำนอัตรำดอกเบี้ย (842) 265 (842) 265 
        ตรำสำรหนี้ 274 (114) 270 (117) 
        ตรำสำรทุน 375 351 - - 
        รวมก าไรสุทธิจากธุรกรรม     
          เพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 7,848 8,300 7,252 7,499 

 

6.39    ก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกเงินลงทุน 
ก ำไร (ขำดทุน) สุทธิจำกเงินลงทุน ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้  

 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

ก ำไรจำกกำรขำย     
 เงินลงทุนเผื่อขำย 20,149 7,879 19,502 4,220 
 เงินลงทุนทั่วไป 123 2,806 108 2,806 

          รวม 20,272 10,685 19,610 7,026 
ขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำ     

 ตรำสำรทุนประเภทเงินลงทุนเผื่อขำย (87) (2) (87) (2) 
 เงินลงทุนทั่วไป (420) (2,674) (420) (2,674) 

        รวม (507) (2,676) (507) (2,676) 
             รวมก าไรสุทธิจากเงินลงทุน 19,765 8,009 19,103 4,350 
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6.40    หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำ 
หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำ ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้  

 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน (โอนกลับ) (784) 1,241 (338) 1,105 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ 31,992 17,117 30,939 16,440 
ขำดทุนจำกกำรปรับโครงสร้ำงหนี้  1,143 3,607 1,143 3,607 

 

6.41 ภำษีเงินได้     
6.41.1   ภำษีเงินได้ที่รับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 2562 2561 

ภำษีเงินได้ส ำหรับงวดปัจจุบัน 9,068 11,125 7,949 9,315 
ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 1,151 (2,571) 1,271 (2,382) 
        รวมภาษีเงินได้ 10,219 8,554 9,220 6,933 

 

6.41.2   ภำษีที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี ้
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2562 2561 
 จ านวนก่อน

ภาษี 
ผลประโยชน์

(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 
จ านวนสุทธิ 
จากภาษี 

จ านวนก่อน
ภาษี 

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 

จ านวนสุทธ ิ
จากภาษี 

ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรวัดมูลค่ำ       
    เงินลงทุนเผื่อขำย     (2,209) 488 (1,721) (11,717) 2,400 (9,317) 
ขำดทุนจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน       
    จำกกำรด ำเนินงำนในต่ำงประเทศ (5,706) - (5,706) (3,180) - (3,180) 
ส่วนแบ่งก ำไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม 2 - 2 - - - 
ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรประมำณกำรตำม       
    หลักคณิตศำสตร์ประกันภัยส ำหรับ       
    โครงกำรผลประโยชน์ของพนักงำน (1,695) 338 (1,357) 400 (76) 324 
        รวม (9,608) 826 (8,782) (14,497) 2,324 (12,173) 
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                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2562 2561 
 จ านวนก่อน

ภาษี 
ผลประโยชน์

(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 
จ านวนสุทธิ 
จากภาษี 

จ านวนก่อน
ภาษี 

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 

จ านวนสุทธ ิ
จากภาษี 

ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรวัดมูลค่ำ       
    เงินลงทุนเผื่อขำย     (2,231) 496 (1,735) (11,676) 2,393 (9,283) 
ขำดทุนจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน       
    จำกกำรด ำเนินงำนในต่ำงประเทศ (3,093) - (3,093) (1,509) - (1,509) 
ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรประมำณกำรตำม       
    หลักคณิตศำสตร์ประกันภัยส ำหรับ       
    โครงกำรผลประโยชน์ของพนักงำน (1,704) 340 (1,364) 401 (76) 325 
        รวม (7,028) 836 (6,192) (12,784) 2,317 (10,467) 

 
 

6.41.3    กำรกระทบยอดเพื่อหำอัตรำภำษีที่แท้จริง ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มีดังนี้ 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 

 จ านวน อัตราร้อยละ จ านวน อัตราร้อยละ 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้ 46,432  44,271  
จ ำนวนภำษีตำมอัตรำภำษีเงินได้ 9,286 20.00 8,854 20.00 
ภำษีเงินได้ต่ำงประเทศ 1,996  1,251  
ผลกระทบทำงภำษีของรำยได้และค่ำใช้จ่ำย     
    ที่ไม่ถือเป็นรำยได้หรือค่ำใช้จ่ำยทำงภำษี (1,557)  (2,524)  
อ่ืน ๆ 494  973  

        รวมภาษีเงินได้ 10,219 22.01 8,554 19.32 
 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2562 2561 

 จ านวน อัตราร้อยละ จ านวน อัตราร้อยละ 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้ 44,008  45,325  
จ ำนวนภำษีตำมอัตรำภำษีเงินได้ 8,802 20.00 9,065 20.00 
ภำษีเงินได้ต่ำงประเทศ 1,958  1,204  
ผลกระทบทำงภำษีของรำยได้และค่ำใช้จ่ำย     
    ที่ไม่ถือเป็นรำยได้หรือค่ำใช้จ่ำยทำงภำษี (1,511)  (2,544)  
อ่ืน ๆ (29)  (792)  

        รวมภาษีเงินได้ 9,220 20.95 6,933 15.30 
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6.42    กำรเข้ำท ำสัญญำซื้อขำยหุ้นเพื่อเข้ำเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ในธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค (PT Bank Permata Tbk)
เมื่อวันท่ี 12 ธันวำคม 2562 ธนำคำรได้เข้ำท ำสัญญำซื้อขำยหุ้นโดยมีเงื่อนไข (“สัญญำซื้อขำยหุ้น”) กับ Standard 
Chartered Bank (“สแตนดำร์ดชำร์เตอร์ด”) และ พีที แอสทร่ำ อินเตอร์เนชั่นแนล ทีบีเค (PT Astra International Tbk) 
(“แอสทร่ำ”) เพื่อเสนอซื้อหุ้นกลุ่ม ข. จ ำนวนทั้งหมด 24,991,429,332 หุ้น ในธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค (PT Bank 
Permata Tbk) (“เพอร์มำตำ”)  จำกสแตนดำร์ดชำร์เตอร์ดและแอสทร่ำ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 89.12 ของหุ้นที่ออกและ
จ ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมดของเพอร์มำตำ (“ธุรกรรม”) ตำมมติเห็นชอบของที่ประชุมคณะกรรมกำรครั้งที่ 12/2562 เมื่อวันท่ี 
11 ธันวำคม 2562 โดยสแตนดำร์ดชำร์เตอร์ดและแอสทร่ำจะขำยหุ้นกลุ่ม ข. เป็นจ ำนวนรำยละ 12,495,714,666 หุ้น 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 44.56 ของหุ้นที่ออกและจ ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมดของเพอร์มำตำให้แก่ธนำคำร ทั้งนี้กำรซื้อขำยหุ้น
ดังกล่ำวจะแล้วเสร็จได้ต่อเมื่อ ได้มีกำรปฏิบัติตำมเงื่อนไขบังคับก่อนในสัญญำซื้อขำยหุ้นอย่ำงครบถ้วนแล้ว  ซึ่งรวมถึง
แต่ไม่จ ำกัดเพียง (1) กำรได้รับมติเห็นชอบจำกที่ประชุมผู้ถือหุ้นและได้รับอนุญำตจำกธนำคำรแห่งประเทศไทยให้ธนำคำร
เข้ำซื้อหุ้นในเพอร์มำตำ และ (2) ได้รับอนุญำตจำก Otoritas Jasa Keuangan (OJK) ของอินโดนีเซียในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ธุรกรรมนี้ ซึ่งรวมถึงกำรอนุญำตให้ธนำคำรเป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีอ ำนำจควบคุมของเพอร์มำตำ และกำรให้ควำมเห็นชอบโดย 
OJK ส ำหรับโครงสร้ำงกำรเข้ำซื้อหุ้นในครั้งนี้ เมื่อได้ปฏิบัติตำมเงื่อนไขบังคับก่อนในสัญญำซื้อขำยหุ้นครบถ้วนแล้ว 
ธนำคำรคำดว่ำจะเข้ำท ำธุรกรรมให้แล้วเสร็จได้ภำยในปี 2563 และคำดว่ำจะท ำค ำเสนอซื้อหุ้นส่วนท่ีเหลือในเพอร์มำตำ
อีกร้อยละ 10.88 จำกผู้ถือหุ้นรำยย่อยในรำคำเสนอซื้อเดียวกันภำยหลังจำกกำรท ำธุรกรรมแล้วเสร็จ 

 

6.43    กำรอนุมัติงบกำรเงิน 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบริหำรได้อนุมัติให้ออกงบกำรเงินน้ี เมื่อวันท่ี 18 กุมภำพันธ์ 2563 

ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)
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การจัดสรรก�าไรประจ�าปี 2562

ในปี 2562 ธนาคารมีก�าไรสุทธิจากการด�าเนินงานจ�านวน 34,787,992,076.79 บาท ซึ่งคณะกรรมการธนาคารได้มีการจัดสรรก�าไรบางส่วน
ในงวดแรกสิ้นสุดเดือนมิถุนายน 2562 โดยมีการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลเมื่อวันท่ี 20 กันยายน 2562 ในอัตรา 2.00 บาทต่อหุ้น  
และคณะกรรมการธนาคารได้มีการจัดสรรก�าไรงวดสิ้นสุดเดือนธันวาคม 2562 โดยจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ในอัตรา 5.00 บาทต่อหุ้น  
รายละเอียดการจัดสรรก�าไรสรุปได้ดังนี้

การจัดสรร

ส�ารองตามกฎหมาย

 งวด มกราคม-มิถุนายน 2562 500,000,000.00 บาท

 งวด กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 500,000,000.00 บาท 1,000,000,000.00 บาท

ส�ารองทั่วไป

 งวด มกราคม-มิถุนายน 2562 5,000,000,000.00 บาท 5,000,000,000.00 บาท

จ่ายเงินปันผลหุ้นสามัญระหว่างกาล

     1,908,842,894 หุ้น ที่อัตรา 2.00 บาท ต่อหุ้นครั้งที่ 1 3,817,685,788.00 บาท

     1,908,842,894 หุ้น ที่อัตรา 5.00 บาท ต่อหุ้นครั้งที่ 2 9,544,214,470.00 บาท 13,361,900,258.00  บาท

หากที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติตามเสนอ ธนาคารจะมีการจ่ายเงินปันผลหุ้นสามัญประจ�าปี 2562 จ�านวน 1,908,842,894 หุ้น ในอัตรา
ทั้งสิ้น 7.00 บาทต่อหุ้น รวมเป็นเงิน 13,361,900,258.00  บาท  คิดเป็นร้อยละ 38.41 ของก�าไรสุทธิประจ�าปีเทียบกับปี 2561 ที่ได้จ่ายเงินปันผล
ในอัตรา 6.50 บาทต่อหุ้น รวมเป็นเงิน  12,407,478,811.00  บาท คิดเป็นร้อยละ 32.32 ของก�าไรสุทธิประจ�าปี

*
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ข้อมูลทั่วไป
บริษัทที่ออกหลักทรัพย	์ ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)
	 ประกอบธุรกิจ	 การธนาคารพาณิชย์
	 ที่ตั้งส�านักงานใหญ่	 เลขที่	333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
	 เลขทะเบียนบริษัทเลขที่	 0107536000374
	 เว็บไซต์		 www.bangkokbank.com
	 โทรศัพท์	 0-2231-4333
	 โทรสาร		 0-2231-4890

หลักทรัพย์ของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562
	 ทุนจดทะเบียนของธนาคาร	 จ�านวน	 40,000,000,000	 บาท	 แบ่งเป็น
	 	 หุ้นสามัญ		 จ�านวน	 3,998,345,000	 หุ้น	 มูลค่าหุ้นละ	10	บาท
	 	 หุ้นบุริมสิทธิ	 จ�านวน	 1,655,000	 หุ้น	 มูลค่าหุ้นละ	10	บาท
	 ทุนที่เรียกช�าระแล้ว	 จ�านวน	 19,088,428,940	 บาท	 โดยเป็น
	 	 หุ้นสามัญ		 จ�านวน	 1,908,842,894	 หุ้น	 มูลค่าหุ้นละ	10	บาท

1.	 บุคคลอ้างอิงอื่นๆ
 1.1 นายทะเบียนหลักทรัพย์
	 	 93	ถนนรัชดาภิเษก	เขตดินแดง	กรุงเทพฯ	10400
	 	 โทรศัพท์	0-2009-9000

 1.2 ผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

         ประเภทของหุ้นกู้ อัตราดอกเบี้ย วันครบก�าหนดไถ่ถอน ผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 5.000% 3	ตุลาคม	2566 The	Bank	of	New	York	Mellon	 
240	Greenwich	Street,	 
New	York,	NY	10286,	USA

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 4.050% 19	มีนาคม	2567

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 4.450% 19	กันยายน	2571

หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 3.733% 25	กันยายน	2577

 1.3 ผู้สอบบัญชี
	 	 ดร.ศุภมิตร	เตชะมนตรีกุล
	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน	3356
	 	 บริษัท	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	ไชยยศ	สอบบัญชี	จ�ากัด
	 	 เอไอเอ	สาทร	ทาวเวอร์	ชั้น	23-27		
	 	 11/1	ถนนสาทรใต้	แขวงยานนาวา	เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
	 	 โทรศัพท์	0-2034-0000		โทรสาร	0-2034-0100

 1.4 ที่ปรึกษากฎหมาย
	 	 นายวัชระ	กาญจนวิโรจน์
	 	 333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
	 	 โทรศัพท์	0-2230-2731		โทรสาร	0-2231-5448
	 	 นายวสันต์	สร้อยพิสุทธิ์
	 	 333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
	 	 โทรศัพท์	0-2230-2643		โทรสาร	0-2231-5448
	 	 นายสมชาย	จุลนิติ์
	 	 333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
	 	 โทรศัพท์	0-2626-4492		โทรสาร	0-2231-5448
	 	 นายก�าพล	ภู่สุดแสวง
	 	 333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
	 	 โทรศัพท์	0-2230-2969		โทรสาร	0-2231-5448
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 1.5 นักลงทุนสัมพันธ์
	 	 ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)
	 	 333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
	 	 โทรศัพท์	0-2626-4981		โทรสาร	0-2231-4890
	 	 E-mail:	ir@bangkokbank.com

 

2.	 การเปิดเผยข้อมูลโครงสร้างเงินทุนและผู้ถือหุ้นรายใหญ่
 ผู้ถือหุ้น
	 สัดส่วนการถือหุ้น	ณ	วันที่	5	กันยายน	2562	(Record	date)

ล�าดับ ผู้ถือหุ้น จ�านวนหุ้น ร้อยละของจ�านวนหุ้นทั้งหมด

1 บริษัท	ไทยเอ็นวีดีอาร์	จ�ากัด 593,959,154 31.12

2 SOUTH	EAST	ASIA	UK	(TYPE	C)	NOMINEES	LIMITED 77,555,250 4.06

3 ส�านักงานประกันสังคม 65,464,800 3.43

4 บริษัท	ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	เพื่อผู้ฝาก 47,544,315 2.49

5 THE	BANK	OF	NEW	YORK	MELLON 41,333,600 2.17

6 STATE	STREET	EUROPE	LIMITED 35,686,774 1.87

7 UOB	KAY	HIAN	(HONG	KONG)	LIMITED	-	Client	Account 34,817,270 1.82

8 บริษัท	กรุงเทพประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน) 34,097,030 1.79

9 STATE	STREET	BANK	AND	TRUST	COMPANY 25,690,400 1.35

10 MORGAN	STANLEY	&	CO.	INTERNATIONAL	PLC 25,421,229 1.33

ผู้ถือหุ้นอื่น 927,273,072 48.57

ยอดรวมทุนในส่วนที่ช�าระแล้ว 1,908,842,894 100.00

 ข้อมูลการกระจายการถือครองหุ้น (Free Float)
	 การกระจายการถือครองหุ้น	(Free	Float)	ของธนาคาร	ตามข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	ณ	วันที่	7	มีนาคม	2562	คือ	98.57%

 นโยบายการจ่ายเงินปันผล
 (1) นโยบายของธนาคาร
	 	 ธนาคารจะพิจารณาจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อผลประกอบการของธนาคารมีผลก�าไร	โดยพิจารณาถึงผลตอบแทนของผู้ถือหุ้น

ในระยะยาว	ควบคู่กับความเพียงพอของเงินกองทุนในการรองรับธุรกิจของธนาคาร	เงินก�าไรส่วนท่ีเหลือจากการจ่ายเงินปันผลอาจ
จัดสรรเป็นเงินส�ารองต่าง	ๆ	ตามความเหมาะสม

 (2) นโยบายของบริษัทย่อย
	 	 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย	 ขึ้นอยู่กับผลการด�าเนินงานของบริษัทในแต่ละปีเป็นส�าคัญ	และเป็นไปตามมติของ

คณะกรรมการบริษัทและมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทนั้น	ๆ
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3.		ผลประโยชน์ตอบแทนของคณะกรรมการธนาคาร	ปี	2562	และ	ปี	2561
หน่วย:	บาท

ล�าดับ รายชื่อคณะกรรมการ ต�าแหน่ง 2562 2561

1 นายชาตรี โสภณพนิช/1 ประธานกรรมการ - 4,860,000

2 นายปิติ สิทธิอ�านวย/2 ประธานกรรมการ	
และประธานกรรมการก�ากับดูแลกิจการ

10,900,000 7,925,000

3 นายเดชา ตุลานันท์ ประธานกรรมการบริหาร 6,520,000 6,020,000

4 พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช กรรมการอิสระ	และประธานกรรมการตรวจสอบ	 7,600,000 7,100,000

5 นายโกวิทย์ โปษยานนท์ กรรมการอิสระ	และประธานกรรมการสรรหา 
และก�าหนดค่าตอบแทน

7,120,000 6,620,000

6 นายอรุณ จิรชวาลา/3 กรรมการอิสระ	ประธานกรรมการก�ากับความเสี่ยง	
และกรรมการตรวจสอบ	

7,120,000 6,620,000

7 นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์ กรรมการบริหาร 7,120,000 6,620,000

8 นายอมร จันทรสมบูรณ์ กรรมการบริหาร	และกรรมการก�ากับความเสี่ยง 7,120,000 6,620,000

9 หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล กรรมการอิสระ	และกรรมการตรวจสอบ	 7,120,000 6,620,000

10 นายพรเทพ พรประภา  กรรมการอิสระ	และกรรมการสรรหา 
และก�าหนดค่าตอบแทน										

7,120,000 6,620,000

11 นายชาญ โสภณพนิช/4 กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน	
และกรรมการก�ากับความเสี่ยง

7,120,000 6,620,000

12 นางเกศินี วิฑูรชาติ กรรมการอิสระ	และกรรมการตรวจสอบ	 7,120,000 6,620,000

13 นายโชคชัย นิลเจียรสกุล/5 กรรมการอิสระ	กรรมการก�ากับความเสี่ยง	
และกรรมการก�ากับดูแลกิจการ

7,070,000 6,020,000

14 นายชาติศิริ โสภณพนิช กรรมการผู้จัดการใหญ่	และกรรมการบริหาร 6,520,000 6,020,000

15 นายสุวรรณ แทนสถิตย์ กรรมการรองผู้จัดการใหญ่	กรรมการบริหาร	 
และกรรมการก�ากับความเสี่ยง	

6,520,000 6,020,000

16 นายชาญศักดิ ์ เฟื่องฟู กรรมการรองผู้จัดการใหญ่	และกรรมการบริหาร 6,520,000 6,020,000

17 นายจรัมพร โชติกเสถียร กรรมการบริหาร 6,520,000 6,020,000

18 นายบุญส่ง บุณยะสาระนันท์/6 กรรมการรองผู้จัดการใหญ่ 4,890,000 -

19 นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์/7 กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่	กรรมการบริหาร	
และกรรมการก�ากับดูแลกิจการ

6,520,000 6,020,000

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562
หมายเหตุ	:	 /1	 นายชาตรี	โสภณพนิช	ถึงแก่อนิจกรรม	เมื่อวันที่	24	มิถุนายน	2561
 /2	 นายปิติ	 สิทธิอ�านวย	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการ	 เมื่อวันที่	 25	 ตุลาคม	 2561	 และได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการก�ากับดูแลกิจการ	

เมื่อวันที่	26	ธันวาคม	2562
 /3	 นายอรุณ	จิรชวาลา	ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง	เมื่อวันที่	21	กุมภาพันธ์	2562
 /4	 นายชาญ	โสภณพนิช	ลาออกจากการเป็นกรรมการ	เมื่อวันที่	25	ธันวาคม	2562
 /5	 นายโชคชัย	 นิลเจียรสกุล	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริหารความเสี่ยง	 เมื่อวันที่	 21	 กุมภาพันธ์	 2562	 และได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการก�ากับดูแล

กิจการ	เมื่อวันที่	26	ธันวาคม	2562
 /6	 นายบุญส่ง	บุณยะสาระนันท์	ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ	เมื่อวันที่	12	เมษายน	2562
 /7		นายทวีลาภ	ฤทธาภิรมย์	ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการก�ากับดูแลกิจการ	เมื่อวันที่	26	ธันวาคม	2562
	 -				คณะกรรมการก�ากับความเสี่ยง	เดิมชื่อ	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)
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ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
1.	 ค่าตอบแทนกรรมการในรูปค่าตอบแทนรายเดือนและเงินบ�าเหน็จ	ในปี	2562	รวม	18	ราย	เป็นเงิน	126.54	ล้านบาท	เทียบกับปี	2561	

รวม	18	ราย	เป็นเงิน	114.99	ล้านบาท
2.	 ค่าตอบแทนรวม	 (ประกอบด้วยเงินเดือน	 โบนัส	และเงินสมทบเข้ากองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ)	ของผู้บริหารระดับสูง	4	 ระดับแรก	 ต้ังแต่

รองผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป	ในปี	2562	รวม	15	ราย	เป็นเงิน	792.84	ล้านบาท	เทียบกับปี	2561	รวม	14	ราย	เป็นเงิน	687.81	ล้านบาท
3.		 ค่าตอบแทน	(ประกอบด้วยเงินเดือน	โบนัส	และเงินสมทบเข้ากองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ)	ของกรรมการที่เป็นลูกจ้างและผู้มีอ�านาจในการจัดการ	

(ตามนิยามที่ก�าหนดในพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน	พ.ศ.	2551)	ตั้งแต่ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป	 ในปี	 2562	 รวม	64	 ราย	
เป็นจ�านวนเงินรวม	1,354.80	ล้านบาท

ค่าตอบแทนอื่นๆ
ไม่มี

4.	 การถอืหุน้ของคณะกรรมการธนาคาร/1	ณ	วนัส้ินปี	2562	กบั	ณ	วนัส้ินปี	2561
หน่วย:หุ้น

ล�าดับ รายชื่อคณะกรรมการ ณ วันสิ้นปี 2562 ณ วันสิ้นปี 2561 ผลต่าง

1 นายปิติ สิทธิอ�านวย 184,941	 154,941	 30,000	

2 นายเดชา ตุลานันท์ 96,650	 96,650	 -	

3 พลเรือเอกประเจตน์ ศิริเดช -	 -	 -	

4 นายโกวิทย์ โปษยานนท์ -	 -	 -	

5 นายอรุณ จิรชวาลา -	 -	 -	

6 นายสิงห์ ตังทัตสวัสดิ์ -	 -	 -	

7 นายอมร จันทรสมบูรณ์ 10,800	 10,800	 -	

8 หม่อมเจ้ามงคลเฉลิม ยุคล 24,860	 24,860	 -	

9 นายพรเทพ พรประภา -	 -	 -	

10 นายชาญ โสภณพนิช/2 N/A	 	512,152	 N/A	

11 นางเกศินี วิฑูรชาติ -	 -	 -	

12 นายโชคชัย นิลเจียรสกุล	 2,500	 2,500	 -	

13 นายชาติศิริ โสภณพนิช 5,300,200	 5,300,200	 -	

14 นายสุวรรณ แทนสถิตย์ 8,860	 8,860	 -	

15 นายชาญศักดิ์ เฟื่องฟู 150,000	 -	 150,000	

16 นายจรัมพร โชติกเสถียร	 -	 -	 -	

17 นายบุญส่ง บุญยะสาระนันท์/3 -	 -	 -	

18 นายทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ -	 -	 -	

หมายเหตุ	:	 /1	 การถือหุ้นของคณะกรรมการธนาคาร	นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย
 /2	 นายชาญ	โสภณพนิช	ลาออกจากการเป็นกรรมการ	เมื่อวันที่	25	ธันวาคม	2562
 /3	 นายบุญส่ง	บุญยะสาระนันท์	ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการธนาคาร	เมื่อวันที่	12	เมษายน	2562

รายงานประจ�าปี	2562
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5.	 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

บริษัท	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	ไชยยศ	สอบบัญชี	จ�ากัด	เป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร	และในปี	2562	ธนาคารและบริษัทในเครือ	ได้ใช้บริการสอบบัญชี
และบริการอื่นจากบริษัท	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	ไชยยศ	สอบบัญชี	จ�ากัด	และบริษัทในเครือของ	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	ในต่างประเทศ	และมีค่าใช้จ่าย
ค่าตอบแทนที่เกี่ยวข้อง	ดังนี้

	 1.	 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี
	 	 ธนาคารและบริษัทในเครือมีค่าใช้จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบัญชีท่ีจ่ายให้แก่บริษัท	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	ไชยยศ	สอบบัญชี	จ�ากัด	

จ�านวน	21,719,500	บาท

	 	 ธนาคารมค่ีาใช้จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัชขีองสาขาต่างประเทศทีจ่่ายให้แก่บรษิทัในเครอืของ	ดลีอยท์	ทูช้	โธมทัส	ุในต่างประเทศ	
จ�านวน	15,300,088	บาท

	 2.	 ค่าบริการที่เกี่ยวข้องกับการสอบบัญชี
	 	 ธนาคารมีค่าใช้จ่ายค่าตอบแทนในการว่าจ้าง	บริษัท	ดีลอยท์	 ทู้ช	 โธมัทสุ	 ไชยยศ	สอบบัญชี	จ�ากัด	 เพ่ือให้บริการท่ีเก่ียวข้องกับ

การสอบบัญชีท่ีต้องด�าเนินการโดยผู้ตรวจสอบบัญชีของธนาคารเท่านั้น	จ�านวน	6,560,000	บาท	และท่ีจะต้องจ่ายในอนาคต
เมื่อการให้บริการตามที่ตกลงกันได้ด�าเนินการแล้วเสร็จ	จ�านวน	1,145,000	บาท

	 	 นอกจากนี้	ธนาคารมีค่าใช้จ่ายค่าตอบแทนของการให้บริการด้านกฎหมายและภาษี	ที่จ่ายให้แก่บริษัทในเครือของ	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	
ในต่างประเทศ	จ�านวน	549,394	บาท	และท่ีจะต้องจ่ายในอนาคตเมื่อการให้บริการตามท่ีตกลงกันได้ด�าเนินการแล้วเสร็จ	จ�านวน	
699,855	บาท

	 3.	 ค่าบริการอื่น	
	 	 ธนาคารมีค่าใช้จ่ายค่าตอบแทนของงานบริการอื่น	ซึ่งได้แก่	การบริการให้ค�าปรึกษา	ที่จ่ายให้แก่บริษัทในเครือของ	ดีลอยท์	ทู้ช	โธมัทสุ	

ในต่างประเทศ	จ�านวน	7,868,458	บาท	และที่จะต้องจ่ายในอนาคตเมื่อการให้บริการตามที่ตกลงกันได้ด�าเนินการแล้วเสร็จ	จ�านวน	
30,154,000	บาท

6.	 ข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นกู้	ณ	31	ธันวาคม	2562

ประเภทของหุ้นกู้ อัตรา
ดอกเบี้ย

วันครบก�าหนด
ไถ่ถอน

จ�านวนเงิน
คงเหลือ

อันดับความน่าเชื่อถือ 
(Moody’s/S&P/Fitch Ratings)

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 4.800% 18	ตุลาคม	2563 800	ล้านUSD Baa1/BBB+/BBB+

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 3.875% 27	กันยายน	2565 800	ล้านUSD Baa1/BBB+/BBB+

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 5.000% 3	ตุลาคม	2566 500	ล้านUSD Baa1/BBB+/BBB+

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 4.050% 19	มีนาคม	2567 600	ล้านUSD Baa1/BBB+/BBB+

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน 4.450% 19	กันยายน	2571 600	ล้านUSD Baa1/BBB+/BBB+

หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 9.025% 15	มีนาคม	2572 449.825	ล้านUSD Baa2/BBB/BBB

หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 3.733% 25	กันยายน	2577 1,200	ล้านUSD Baa3/			-			/BBB

*

ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)
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7.	 ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)	ถือหุ้นในกิจการต่างๆ	ตั้งแต่ร้อยละ	10	ขึ้นไป	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2562

 
ล�าดับ

 
ชื่อบริษัท

 
ประเภทธุรกิจ

 
ประเภทหุ้น

จ�านวนหุ้นที่ถือ
(หุ้น)

อัตราร้อยละของ
จ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้
แล้วทั้งหมดของบริษัท 

1 บางกอก แบงค์ เบอร์ฮาด
1-45-01	Menara	Bangkok	Bank	Laman	Sentral	Berjaya
No.105,	Jalan	Ampang	50450	Kuala	Lumpur	Malaysia
Tel.	(60)	32-174-6888	Fax.	(60)	32-174-6800

ธนาคาร สามัญ 1,000,000,000 100.00

2 บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จำากัด
c/o	Maples	Corporate	Services	Limited
PO	Box	309,	Ugland	House,	Grand	Cayman,	 
KY1-1104,	Cayman	Islands
Tel.	1(345)	949-8066	Fax.	1(345)	949-8080

INVESTMENT
COMPANY

สามัญ 100,000 100.00

3 ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จำากัด/1

Bangkok	Bank	Building,	2/F	(Zone	B&C),	3/F,	4/F
No.	7,	Zhongshan	East-1	Road,	Huangpu	District,
Shanghai	200002,	The	People’s	Republic	of	China
Tel.	(86-21)	2329-0100	Fax.	(86-21)	2329-0168

ธนาคาร - - 100.00

4 บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี  จำากัด
325	ชั้น	1	ถนนสีลม
แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
โทร.	0-2635-5001-3	โทรสาร	0-2635-5004

บริหารสินทรัพย์ สามัญ 24,999,997 100.00

5 บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จำากัด
173/10	ถนนสาทรใต้	แขวงทุ่งมหาเมฆ
เขตสาทร	กรุงเทพมหานคร	10120
โทร.	0-2011-8730	โทรสาร	0-2058-9807

ธุรกิจเงินร่วมลงทุน สามัญ 199,999,997 100.00

6 บริษัท หลักทรัพย์ บัวหลวง จำากัด (มหาชน)
191	อาคารสีลมคอมเพล็กซ์	ชั้น	10,	12,	19,	23,	29-32
ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
โทร.	0-2618-1000,	0-2231-3777
โทรสาร	0-2231-3951,	0-2618-1001

ธุรกิจหลักทรัพย์ สามัญ 1,079,057,700 99.91

7 บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนรวมบัวหลวง จำากัด
175	อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร์	ชั้น	7	ชั้น	21	และ	ชั้น	26
ถนนสาทรใต้	แขวงทุ่งมหาเมฆ	เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
โทร.	0-2674-6400	โทรสาร	0-2679-5995-6,	0-2679-6855

จัดการกองทุนรวม สามัญ 749,996	 75.00

8 บริษัท ไทยพรีซีชั่น แมนูแฟคเจอริ่ง จำากัด/2

226	หมู่ที่	3	ต�าบลทุ่งสุขลา	อ�าเภอศรีราชา
จังหวัดชลบุรี	20230

ผลิตชิ้นส่วน
	อิเล็กทรอนิกส์

สามัญ 2,401,522	 59.77

9 บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จำากัด
173/19	อาคารเอเชียเซ็นเตอร์	ชั้น	18
ถนนสาทรใต้	แขวงทุ่งมหาเมฆ
เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
โทร.	0-2017-9900	โทรสาร	0-2017-9929

ผู้ให้บริการระบบ
เครือข่ายบัตรและ

ระบบโอนเงินรายย่อย
ระหว่างผู้ใช้บริการ

ของระบบ

สามัญ 3,619,676 69.08

10 บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จำากัด
175	อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร์	ชั้น	19	ถนนสาทรใต้
แขวงทุ่งมหาเมฆ	เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
โทร.	0-2670-4700	โทรสาร	0-2679-6160

ให้เช่าทรัพย์สิน
แบบลีสซิ่ง
และให้เช่าซื้อ

สามัญ 358,750 35.88

11 บริษัท ศูนย์ประมวลผล จำากัด
319	อาคารจัตุรัสจามจุรี	ชั้น	25	ห้อง	9-12	ถนนพญาไท
แขวงปทุมวัน	เขตปทุมวัน	กรุงเทพฯ	10330
โทร.	0-2029-0290	โทรสาร	0-2029-0291

บริการด้านคอมพิวเตอร์ สามัญ 149,985 30.00

รายงานประจ�าปี	2562
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ล�าดับ

 
ชื่อบริษัท

 
ประเภทธุรกิจ

 
ประเภทหุ้น

จ�านวนหุ้นที่ถือ
(หุ้น)

อัตราร้อยละของ
จ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้
แล้วทั้งหมดของบริษัท 

12 บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จำากัด
5/13	หมู่	3	ชั้น	4	ถนนเจ้งวัฒนะ
ต�าบลคลองเกลือ	อ�าเภอปากเกร็ด	จังหวัดนนทบุรี	11120
โทร.	0-2029-0200

กิจกรรมการจัดท�า
โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ตามวัตถุประสงค์ของผู้ใช้
(ยกเว้นโปรแกรมเว็บเพจ

และเครือข่าย)

สามัญ 11,750,000 22.17

13 บริษัท อุตสาหกรรมท่อสตีมเหล็กกล้า จำากัด/2

36/4	หมู่	2	ซอยวัดมหาวงษ์	ถนนปู่เจ้าสมิงพราย
ต�าบลส�าโรง	อ�าเภอพระประแดง	จังหวัดสมุทรปราการ	10130

ผลิตและจ�าหน่าย
ท่อเหล็กกล้า

สามัญ 95,603 19.12

14 บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ๊กซ์ จำากัด
5/13	หมู่	3	ถนนแจ้งวัฒนะ	ต�าบลคลองเกลือ	
อ�าเภอปากเกร็ด	จังหวัดนนทบุรี	11120
โทร.	0-2558-7555	โทรสาร	0-2558-7566

ให้บริการรับส่ง
ข้อมูลอิเล็คทรอนิกส์
ระหว่างสถาบันการเงิน

สามัญ 71,300	 14.26

15 บริษัท อัลฟาเทค อีเล็คโทรนิคส์ จำากัด (มหาชน)/3

179/74-80	อาคารบางกอกซิตี้ทาวเวอร์	ชั้น	15	ถนนสาทรใต้	
แขวงทุ่งมหาเมฆ	เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
โทร.	0-2210-0593-6	โทรสาร	0-2210-0597	

ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ สามัญ 326 12.34

16 บริษัท ซีคอน ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)
55	ถนนศรีนครินทร์	แขวงหนองบอน
เขตประเวศ	กรุงเทพฯ	10250
โทร.	0-2721-8888	โทรสาร	0-2721-8976

ให้เช่าพื้นที่
อาคาร	ร้านค้า

สามัญ 574,000 10.00

17 บริษัท โตโยต้า ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จำากัด
990	อาคารอับดุลราฮิม	ชั้น	18-19	ถนนพระราม	4
แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
โทร.	0-2634-6400,	0-2634-6391	โทรสาร	0-2636-1380

เช่าซื้อ สามัญ 5,740,000 10.00

18 บริษัท ไทยนำาศิริ อินเตอร์เท็กซ์ จำากัด
44	ชั้น	17	อาคารศรีจุลทรัพย์	ถนนพระรามที่	1
แขวงรองเมือง	เขตปทุมวัน	กรุงเทพฯ	10330
โทร.	0-2613-7429	โทรสาร	0-2613-7422

สิ่งทอ สามัญ 1,000,000 10.00

19 บริษัท ธนาเทพการพิมพ์ จำากัด
1017/5	ถนนประชาพัฒนา	แขวงทับยาว	
เขตลาดกระบัง	กรุงเทพฯ	10520
โทร.	0-2360-7914-7	โทรสาร	0-2360-7918

การพิมพ์ สามัญ 30,000	 10.00

20 บริษัท นันทวัน จำากัด
161	ถนนราชด�าริ	แขวงลุมพินี
เขตปทุมวัน	กรุงเทพฯ	10330
โทร.	0-2252-5200	โทรสาร	0-2252-5381

รับเหมาก่อสร้าง สามัญ 2,000 10.00

21 บริษัท บางกอก มิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ลิส จำากัด
173/35	อาคารเอเซีย	เซ็นเตอร์	ชั้น	26
ถนนสาทรใต้	แขวงทุ่งมหาเมฆ	เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
โทร.	0-2163-6400	โทรสาร	0-2163-6411,	0-2163-6422

เช่าซื้อ สามัญ 60,000 10.00	

22 บริษัท บางกอก เอ็มยูเอฟจี จำากัด
898	อาคารเพลินจิตทาวเวอร์	ชั้น	9	โซน	บี	1
ถนนเพลินจิต	แขวงลุมพินี	เขตปทุมวัน	กรุงเทพฯ	10330
โทร.	0-2263-0856	โทรสาร	0-2263-0860

ให้บริการที่ปรึกษา
และการลงทุน

สามัญ 200,000 10.00

23 บริษัท บางกอก เอสเอ็มบีซี คอนซัลติ้ง จำากัด
1	อาคารคิวเฮ้าส์	ลุมพินี	ชั้น	16	ถนนสาทรใต้
แขวงทุ่งมหาเมฆ	เขตสาทร	กรุงเทพฯ	10120
โทร.	0-2677-7270-5	โทรสาร	0-2677-7279

ให้บริการที่ปรึกษา
ด้านการลงทุน

สามัญ 2,000 10.00

24 บริษัท ยูไนเต็ดไซโลแอนด์เซอร์วิส จำากัด
177	ชั้น	9	ถนนราชวงศ์	แขวงจักรวรรดิ
เขตสัมพันธวงศ์	กรุงเทพฯ	10100
โทร.	0-2225-0200	โทรสาร	0-2224-5670

บริการ สามัญ 200,000 10.00
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ล�าดับ

 
ชื่อบริษัท

 
ประเภทธุรกิจ

 
ประเภทหุ้น

จ�านวนหุ้นที่ถือ
(หุ้น)

อัตราร้อยละของ
จ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้
แล้วทั้งหมดของบริษัท 

25 เอเซีย อินชัวรันซ์ (ฟิลิปปินส์) คอร์ปอเรชั่น
15th	Floor,	Tytana	Plaza	Building,	Plaza	Lorenzo	Ruiz,
Binondo,	Manila,	Philippines
โทร.	(632)	8241-5201	ต่อ	131	โทรสาร	(632)	8241-6257

ประกันภัย สามัญ 350,000 10.00

26 บริษัท เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ จำากัด
199	หมู่	2	ซอยแพรกษา	ถนนพุทธรักษา	ต�าบลท้ายบ้าน
อ�าเภอเมืองสมุทรปราการ	จังหวัดสมุทรปราการ	10280
โทร.	0-2702-9467-8	โทรสาร	0-2702-9470

ผลิตและจ�าหน่าย
หลอดไฟฟ้า

สามัญ 700,000 10.00

27 บริษัท แอสแพค จำากัด
1000/9-10	อาคารลิเบอร์ตี้พลาซ่า	ชั้น	18	ซอยทองหล่อ	 
ถนนสุขุมวิท	แขวงคลองตันเหนือ	เขตวัฒนา	กรุงเทพฯ	10110
โทร.	0-2185-1375-80	โทรสาร	0-2185-1395

น�าเข้า	และส่งออก
เคมีภัณฑ์

สามัญ 26,000	 10.00

28 บริษัท ยู เอ็ม ซี เม็ททอล จำากัด
32/40	อาคารชิโน-ไทย	ทาวเวอร์	ช้ัน	16	ถนนสุขุมวิท	21	(อโศก)
แขวงคลองเตยเหนือ	เขตวัฒนา	กรุงเทพฯ	10110
โทร.	0-2259-2942-5	โทรสาร	0-2259-2946

ผลิตและจ�าหน่ายเหล็ก สามัญ 	14,500,000	 10.00

29 บริษัท วงศ์ไพฑูรย์กรุ๊ป จำากัด (มหาชน)/2

686	ถนนเอกชัย	แขวงบางบอน
เขตบางบอน	กรุงเทพฯ	10150

ผลิตและส่งออก
รองเท้ากีฬา

สามัญ 86,826,816 10.00

30 บริษัท บางกอก สมาร์ทการ์ด ซิสเทม จำากัด
21	อาคารทีเอสที	ทาวเวอร์	ชั้น	19	และ	24	ถนนวิภาวดี-รังสิต
แขวงจอมพล	เขตจตุจักร	กรุงเทพฯ	10900
โทร.	0-2617-8338	โทรสาร	0-2617-8339

การบริการการช�าระเงิน
อิเล็กทรอนิกส์

สามัญ 400,000 	10.00	

31 FUCHS CAPITAL PARTNERS PTE. LTD.
112	Robinson	Road,	#14-04,
Singapore	068902
Tel.	(65)	6576-5555	Fax.	(65)	6576-5592

ALTERNATIVE
INVESTMENT
MANAGEMENT
COMPANY

CLASS	B	
SHARES

400,000 10.00

32 บริษัท บางกอก คอนซัลติ้ง พาร์ทเนอร์ส จำากัด
942/43	อาคารชาญอิสสระทาวเวอร์	ชั้น	1	ถนนพระราม	4
แขวงสุริยวงศ์	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
โทร.	0-2632-9179	โทรสาร	0-2632-9354-5

ให้บริการที่ปรึกษา
ด้านการลงทุน

สามัญ 200 10.00

33 บริษัท ควอลิตี้ อินน์ จำากัด
137/10	สุขุมวิท	9	(ซอยรื่นจิต)	ถนนสุขุมวิท
แขวงคลองเตยเหนือ	เขตวัฒนา	กรุงเทพฯ	10110
โทร.	0-2255-4661-4	โทรสาร	0-2255-4660

โรงแรมและภัตตาคาร สามัญ 200,000 10.00

34 บริษัท บีเอสเอส โฮลดิ้งส์ จำากัด 
21	อาคารทีเอสที	ทาวเวอร์	ชั้น	19	ซอยเฉยพ่วง	
ถนนวิภาวดี-รังสิต	แขวงจอมพล	เขตจตุจักร	กรุงเทพฯ	10900
โทร.	0-2617-8338	โทรสาร	0-2617-8339

โฮลดิ้งส์ สามัญ 1,200,000 10.00

35 PERENNIAL HC HOLDINGS PTE. LTD.
8	Shenton	Way,	#36-01,	AXA	Tower,	Singapore	068811
Tel.	(65)	6602-6800	Fax.	(65)	6602-6801

REAL	ESTATE
DEVELOPMENT

COMMON 16,888,000 10.00

36 บริษัท สยาม โซล่าร์ เจนเนอเรชั่น จำากัด
เลขที่	89 	หมู่11	ต�าบลบ้านตาล
อ�าเภอบ�าเหน็จณรงค์	จังหวัดชัยภูมิ	36220 

โรงไฟฟ้าแสงอาทิตย์
หรือโซล่าร์เซลล์

ผลิต	รวมทั้งจ�าหน่าย
กระแสไฟฟ้า

สามัญ 1,111,111 10.00

37 บริษัท ไทย ดิจิทัล แพลตฟอร์ม วิสาหกิจเพื่อสังคม จำากัด
227/127	ซอยประเสริฐมนูกิจ	29	ถนนประเสริฐมนูกิจ
แขวงจรเข้บัว	เขตลาดพร้าว	กรุงเทพฯ	10230
โทร.	0-2018-6906

กิจกรรมการสร้างแม่ข่าย สามัญ 100 10.00

หมายเหตุ:	 /1	 ทางการประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนไม่ได้ระบุประเภทหุ้นและจ�านวนหุ้น
 /2	 บริษัทล้มละลาย
 /3	 บริษัทจดทะเบียนเลิกบริษัท	แต่ยังไม่เสร็จการช�าระบัญชี

รายงานประจ�าปี	2562
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ท�ำเนียบสำขำ

ส�านักงานใหญ่

333	ถนนสีลม	แขวงสีลม	เขตบางรัก	กรุงเทพฯ	10500
โทร.	0-2231-4333
www.bangkokbank.com

บัวหลวงโฟน	0-2645-5555	หรือ	1333
สายบัตรเครดิต	0-2638-4000,	
0-2638-4400

สาขาต่างประเทศ

HONG KONG
CENTRAL DISTRICT BRANCH
Bangkok	Bank	Building
28	Des	Voeux	Road,	Central

Tel. (85-2)	2801-6688 Fax.
Swift:

(85-2)	2810-5679
BKKBHKHH

Mr.	Sitthichai		Jiwattanakul
SVP	&	General	Manager
-	Hong	Kong	Branch

KOWLOON SUB - BRANCH
Bangkok	Bank	Building
490-492	Nathan	Road,	Kowloon

Tel. (85-2)	2300-1888 Fax. (85-2)	2780-5896

INDONESIA
JAKARTA BRANCH
Jalan	M.H.	Thamrin	No.3
Jakarta	10110
(P.O.	Box	4165,	Jakarta	11041,	Indonesia)

Tel.	(62-21)	231-1008 Fax.

Swift:

(62-21)	385-3881,
	231-0070
BKKBIDJA

Mr.	Nithapong	Senavongse
VP	&	General	Manager
-	Jakarta	Branch

SURABAYA SUB - BRANCH
Jl.	Raya	Darmo	No.73
Surabaya	60265

Tel. (62-31)	566-2333 Fax. (62-31)	568-3338 Mr.	Zainal		Karnadi
Branch	Manager
-	Surabaya	Sub-Branch

MEDAN SUB - BRANCH
B	&	G	Tower	Ground	Floor
Jalan	Putri	Hijau	No.10
Medan	20111

Tel. (62-61)	8001-0700 Fax. (62-61)	8001-0703 Mr.	Hartono
Branch	Manager
-	Medan	Sub-Branch

JAPAN
TOKYO BRANCH 
Bangkok	Bank	Building
8-10,	Nishi	-	Shimbashi
2-Chome,	Minato	-	ku,	Tokyo	105-0003

Tel. (81-3)	3503-3333 Fax.
Swift:

(81-3)	3502-6420
BKKBJPJT

Mr.	Thawee		Phuangketkeow
SVP	&	General	Manager	
-	Japan	Branch
Mr.	Mitsugu		Yamamoto
VP	&	Branch	Manager		
-	Tokyo	Branch

OSAKA BRANCH
Bangkok	Bank	Building
9-16,	Kyutaromachi,	1-Chome
Chuo-Ku,	Osaka	541-0056

Tel. (81-6)	6263-7100 Fax.
Swift:

(81-6)	6263-6286
BKKBJPJTOSA

Mr.	Varot		Samakoses
VP	&	Branch	Manager
-	Osaka	Branch

LAO PEOPLE’S DEMOCRATIC REPUBLIC
VIENTIANE BRANCH
Unit	12	Samsenthai	Road,	Xieng	Nguen	Village
Chanthabouly	District,	Vientiane	Capital

Tel. (856-21)	213-560,
213-562

Fax.
Swift:

(856-21)	213-561
BKKBLALA

Mrs.	Chadaphorn		Uratchat
VP	&	Branch	Manager	and	Acting	
Branch	Manager
-	Vientiane	Branch

PAKSE BRANCH
3	Sala	Keiw	-	Dongjong
Phonsavanh	Village,	Pakse	District
Champasak	Province

Tel. (856-31)	257-252,
257-253

Fax. (856-31)	257-255 Mrs.	Chadaphorn		Uratchat
VP	&	Branch	Manager	and	Acting	
Branch	Manager
-	Pakse	Branch

THE REPUBLIC OF THE UNION OF MYANMAR
YANGON BRANCH
5	Kaba	Aye	Pagoda	Road
Yankin	Township,	Yangon

Tel. (95-1)	558-022,
554-890

Fax.
Swift:

(95-1)	2331-456
BKKBMMMY

Mr.	Kanet		Buranasin
SVP	&	Branch	Manager
-	Yangon	Branch

REPUBLIC OF THE PHILIPPINES
MANILA BRANCH
10th	Floor,	Tower	2,	The	Enterprise	Center
6766	Ayala	Avenue,	Makati	City	1200,	Metro	Manila

Tel. (63-2)	752-0333 Fax.

Swift:

(63-2)	752-0877,
403-7879
BKKBPHMM

Ms.	Nattika		Kanpawong
VP	&	Branch	Manager
-	Manila	Branch

ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)
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สาขาต่างประเทศ

REPUBLIC OF SINGAPORE
SINGAPORE BRANCH
Bangkok	Bank	Building
180	Cecil	Street,	Singapore	069546
(P.O.	Box	941,	Robinson	Road	Singapore	901841)

Tel. (65)	6410-0400 Fax.
Swift:

(65)	6225-5852
BKKBSGSG

Mr.	Art	Medhapipatkul
SVP	&	General	Manager
	-	Singapore	Branch

TAIWAN
TAIPEI BRANCH
121,	Sung	Chiang	Road,
Taipei	10485
(P.O.	Box	22419,	Taipei,	Taiwan)

Tel. (886-2)	2507-3275 Fax.
Swift:

(886-2)	2506-4625
BKKBTWTP

Mr.	Chokechai		Puapattanakajorn
SVP	&	General	Manager-Taiwan
Mr.	Yang	Yen-Fu	(Sam)
VP	&	Branch	Manager	
-	Taipei	Branch

KAOHSIUNG SUB - BRANCH
1st	Floor,	Asia	Pacific	Commercial	Building
63	Wu	Fu	3rd	Road,	Kaohsiung	80148

Tel. (886-7)	271-0000 Fax.

Swift:

(886-7)	271-3730,
271-3731
BKKBTWTP

Mr.	Leu	Chin-Chi	(Charles)
SVP	&	Branch	Manager
-	Kaohsiung	Sub-Branch

TAICHUNG SUB - BRANCH
1st	Floor,	No.309
Sec.2	Taiwan	Boulevard
Taichung	403	

Tel. (886-4)	2326-9623 Fax. (886-4)	2323-3685 Mr.	Tu	Ming	Chung	(David)
SVP	&	Branch	Manager
-	Taichung	Sub-Branch

UNITED KINGDOM
LONDON BRANCH
Exchequer	Court
33	St.	Mary	Axe
London,	EC3A	8BY

Tel.	(44-20)	7929-4422 Fax.
Swift:

(44-20)	7283-3988
BKKBGB2L

Mr.	Peeriyathep		Homhuan
SVP	&	Branch	Manager
-	London	Branch	

UNITED STATES OF AMERICA
NEW YORK BRANCH
29	Broadway,	19th	Floor
New	York,	NY	10006

Tel. (1-212)	422-8200 Fax.
Swift:

(1-212)	422-0728
BKKBUS33

Mr.		Thitipong		Prasertsilp
VP	&	Branch	Manager
-	New	York	Branch

THE SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
HO CHI MINH CITY BRANCH
Harbour	View	Tower
35	Nguyen	Hue	Street
District	1,	Ho	Chi	Minh	City

Tel. (84-28)	3821-4396-8 Fax.
Swift:

(84-28)	3821-3772
BKKBVNVX

Mr.	Tharabodee		Serng-Adichaiwit
SVP	&	General	Manager	-	Vietnam
and	Branch	Manager
-	Ho	Chi	Minh	City	Branch

HANOI BRANCH
Unit	3,	Level	3,	International	Center	Building
17	Ngo	Quyen	Street,	Hoan	Kiem	District,	Hanoi

Tel. (84-24)	3936-5903-8 Fax.

Swift:

(84-24)	3826-7397,
3936-5913
BKKBVNVXHAN

Ms.	Siriporn		Kunwedsuwan
VP	&	Branch	Manager
-	Hanoi	Branch

KINGDOM OF CAMBODIA
CAMBODIA BRANCH
344	(1st	&	2nd	Floors),	Mao	Tse	Toung	Boulevard,
Sangkat	Toul	Svay	Prey	I
Khan	Chamkarmon,	Phnom	Penh

Tel. (855)	23-224	404-9 Fax.
Swift:

(855)	23-224-429
BKKBKHPP

Ms.	Yiamsri		Ubonpong
AVP	&	Branch	Manager
-	Cambodia	Branch

BANGKOK	BANK	(CHINA)	COMPANY	LIMITED
(WHOLLY-OWNED	SUBSIDIARY)

PEOPLE’S REPUBLIC OF CHINA
HEAD OFFICE 
Bangkok	Bank	Building
No.7,	Zhongshan	East	-1	Road
Shanghai	200002

Tel. (86-21)	2329-0100 Fax.
Swift:

(86-21)	2329-0168
BKKBCNSH

Mr.	Charoenlarp		Thammanichanond
Chief	Executive	Officer

SHANGHAI BRANCH
Bangkok	Bank	Building
No.7,	Zhongshan	East	-1	Road
Shanghai	200002

Tel. (86-21)	2329-0100 Fax.
Swift:

(86-21)	2329-0101
BKKBCNSHSHA

Ms.	Supamard		Yu
Branch	Manager
-	Shanghai	Branch

SHANGHAI PILOT FREE TRADE ZONE
SUB - BRANCH
Unit	101	A,	1st	Floor,	No.26,	Jiafeng	Road
Pudong	New	Area
Shanghai,	200131

Tel. (86-21)	2061-7900 Fax. (86-21)	2061-7901 Mr.	Ho	Ching-Ming	(Jimmy)
Sub-Branch	Manager
-	Shanghai	Pilot	Free	Trade	Zone
 	Sub-Branch
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BANGKOK	BANK	(CHINA)	COMPANY	LIMITED
(WHOLLY-OWNED	SUBSIDIARY)

BEIJING BRANCH
1st	Floor,	New	China	Insurance	Tower	(NCI	Tower)
No.12A,	Jianguomenwai	Avenue
Chaoyang	District,	Beijing	100022

Tel. (86-10)	6569-0088 Fax.
Swift:

(86-10)	6569-0000
BKKBCNSHPEK

Mr.	Watcharapong		Pornchaichanakit
Branch	Manager
-	Beijing	Branch

XIAMEN BRANCH
1st	-	2nd	Floor,	Xiamen	Top	Plaza
No.2	Zhenhai	Road,	Siming	District	
Xiamen,	Fujian	361001	

Tel. (86-592)	297-9889 Fax.
Swift:

(86-592)	297-9890
BKKBCNSHSMN

Mr.	Yan	Shu	Ming	(Simon)
Branch	Manager
-	Xiamen	Branch

SHENZHEN BRANCH
1st	Floor,	Unit	12,	Hua	Rong	Building
No.178	Mintian	Road,	Futian	District
Shenzhen,	Guangdong	518048

Tel. (86-755)	3396-5800 Fax.
Swift:

(86-755)	3396-5840
BKKBCNSHSZN

Ms.	Yaowaluck	Pawijit
Branch	Manager	
-	Shenzhen	Branch

CHONGQING BRANCH
1st	Floor	(L104	&	L105)	and	38th	Floor	(Unit	A)
HNA	Poly	International	Plaza
No.235	Minsheng	Road
Yuzhong	District,	Chongqing	400010

Tel. (86-23)	6037-2300 Fax.
Swift:

(86-23)	6037-2343
BKKBCNSHCQG

Mr.	Wu	Chieh-Shan	(Jason)
Branch	Manager
-	Chongqing	Branch

BANGKOK	BANK	BERHAD
(WHOLLY-OWNED	SUBSIDIARY)

MALAYSIA
HEAD OFFICE AND MAIN BRANCH
1-45-01	Menara	Bangkok	Bank
Laman	Sentral	Berjaya
No.105	Jalan	Ampang
50450		Kuala	Lumpur

Tel. (60-3)	2174-6888 Fax.
Swift:

(60-3)	2174-6800
BKKBMYKL

Mr.	Choo	Joon	Keong
Chief	Executive	Officer

KUALA LUMPUR MAIN BRANCH
GF-01,	Menara	Bangkok	Bank
Laman	Sentral	Berjaya
No.105	Jalan	Ampang
50450		Kuala	Lumpur

Tel. (60-3)	2174-6919 Fax. (60-3)	2174-6860 Vacant

JALAN BAKRI BRANCH
No.8,	Taman	Pesta	Baru
Pusat	Perniagaan	Pesta	Baru
Jalan	Bakri,	84000	Muar,	Johor	Darul	Ta’zim

Tel. (60-6)	953-1001 Fax. (60-6)	953-2229 Mr.	Lim	Wee	Kiat
Branch	Manager

PENANG AUTO-CITY BRANCH 
1815-A	Jalan	Perusahaan
Auto-City,	North-South	Highway
Juru	Interchange
13600	Prai,	Pulau	Pinang

Tel. (60-4)	501-2388 Fax. (60-4)	508-8106 Mr.	Chin	Tai	Kim
Branch	Manager

TAMAN MOLEK BRANCH 
No.1	&	3	Jalan	Molek	1/30,	Taman	Molek
81100	Johor	Bahru,	Johor	Darul	Ta’zim

Tel. (60-7)	353-3001 Fax. (60-7)	356-2001 Mr.	Tee	Liyong	Hoch	
Branch	Manager

BANDAR BOTANIC KLANG BRANCH
No.1	Jalan	Kasuarina	2/KS07,	Bandar	Botanic
41200	Klang,	Selangor	Darul	Ehsan

Tel. (60-3)	3325-2178 Fax. (60-3)	3325-2248 Vacant
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กรุงเทพมหานคร

311
แห่ง

กรุงเทพมหานคร

33
แห่ง

734
แห่ง

สาขาต่างประเทศ 
ยกเว้น Bangkok Bank (China)  
and Bangkok Bank Berhad)

20
แห่ง

BANGKOK	BANK	(CHINA)	COMPANY	LIMITED	 
(WHOLLY-OWNED SUBSIDIARY)

6
แห่ง

BANGKOK	BANK	BERHAD	 
(WHOLLY-OWNED SUBSIDIARY) 

5
แห่ง

เครือข่ำยกำรให้บริกำร
ในประเทศไทย

สาขา

กรุงเทพมหานคร

31
แห่ง

กรุงเทพมหานคร

21
แห่ง

ส่วนภูมิภาค

86
แห่ง

ส่วนภูมิภาค

8
แห่ง

ส่วนภูมิภาค

59
แห่ง

ส่วนภูมิภาค

837
แห่ง

ส�านักธุรกิจ

ศูนย์ปฏิบัติการธุรกิจ 
ส่งออกและน�าเข้า

บริการโอนเงินไปต่างประเทศ

ห้องบัวหลวง 
เอ็กซ์คลูซีฟ 

เครือข่ำยกำรให้บริกำร 
ในต่ำงประเทศ 

ชื่อและสถำนท่ีตั้งของเครือข่ำย 
กำรให้บริกำรในประเทศ 

สามารถดูชื่อและสถานที่ตั้งของเครือข่าย 
การให้บริการได้ที่

•	เว็บไซต์ของธนาคารที่	 
www.bangkokbank.com/LocateUs_TH

•	สแกนคิวอาร์โค้ด	

เครือข่ำยกำรให้บริกำร 
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สรุปต�ำแหน่งรำยกำรที่ก�ำหนดตำมแบบ 56-2

หัวข้อ หน้า

		1.		นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 10-11	/	14-27	/	87

		2.		ลักษณะการประกอบธุรกิจ 4-5	/	28-53

		3.		ปัจจัยความเสี่ยง 58-70

		4.		ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�าคัญอื่น 212-213	/	217-219

		5.		ผู้ถือหุ้น	 213	/	216

		6.		นโยบายการจ่ายเงินปันผล 213

		7.		โครงสร้างการจัดการ 73-81	/	87-104	/	214

		8.		การก�ากับดูแลกิจการ 71-86

		9.		ความรับผิดชอบต่อสังคม	 13	/	อ้างอิงรายงานความยั่งยืน

10.		การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 84-85	/	106-107

11.		รายการระหว่างกัน	 196-201

12.		ข้อมูลทางการเงินที่ส�าคัญ 12	/	54-55	/	114-121

13.		การวิเคราะห์และค�าอธิบายของฝ่ายจัดการ 20-53

หมายเหตุ	:	 ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของธนาคารเพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าปี	(แบบ	56-1)	ของธนาคารที่แสดงไว้ใน	www.sec.or.th	 
หรือเว็บไซต์ของธนาคาร	(www.bangkokbank.com)
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รายงานเลมนี้ผลิตจากวัสดุหลัก
ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งไดแก 
กระดาษกรีนและหมึกพิมพที่ผลิตจากถั่วเหลือง






