




เปิดมุมมองใหม่ท่ีไรข้อบเขต
สู่ประสบการณ์ทรงคุณค่าท่ีไม่มีข้อจาํกัด

และการใชช้วีติ...
ท่ีมากกวา่ความสมบูรณ์แบบ

บัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ
เอกสิทธิเ์พือ่ความสุขไรข้ีดจาํกัด
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G ชอ่งลายเซน็ (Signature Stripe)
H แถบแม่เหล็ก (Magnetic Stripe)
I เลขรหสัพเิศษสําหรบัธนาคารใชต้รวจสอบ 
 กรณีท่ีมีการทํารายการชาํระค่าสินค้า/บรกิารผ่านบัตร
 ทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์ 
 หรอืทางอนิเทอรเ์น็ต (CVV2)

A ไมโครชปิ
B หมายเลขบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ
C ปีท่ีเข้าเป็นสมาชกิ
D ชือ่ - นามสกุลผู้ถือบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ
E วนัหมดอายุบัตร
F สัญลักษณ์ Contactless Payment แตะเพือ่ชาํระเงนิ
 ด้วยบัตรแบบไรสั้มผัสท่ีเครือ่งอา่นบัตร หรอือปุกรณ์
 ชาํระเงนิอืน่ๆ ณ รา้นค้าท่ีมีสัญลักษณ์ Contactless

รายละเอยีดบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ
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                                        การขอรับรหัสบัตรเครดิต
ท่านสามารถติดต่อขอรบัรหสับัตรเครดิตได้ผ่าน 2 ชอ่งทาง ดังน้ี
1.   ทาง SMS โดยพมิพ ์PIN เวน้วรรค ตามด้วยหมายเลขบตัรเครดิต 4 หลักสุดท้าย ส่ง SMS ไปท่ี 4711333 โดยใชห้มายเลขโทรศพัท์
  มือถือท่ีท่านแจง้ไวกั้บธนาคาร เฉพาะเครอืข่าย AIS, DTAC และ TRUE (มีค่าบรกิารครัง้ละ 3 บาท) และธนาคารจะจดัส่งรหสัไปยัง
  หมายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีท่านแจง้ไวกั้บธนาคาร (สําหรบับัตรต่ออายุ หรอื บัตรชาํรดุ ใหใ้ชร้หสัเดิม)
2.    ทางโทรศัพท์ ผ่านเจา้หน้าท่ีศูนย์บรกิารสมาชกิบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ โทร. 0 2638 4899

              ขั้นตอนยืนยันการรับบัตรเครดิตและวิธีการเก็บรักษาบัตร

1. ตรวจสอบความถกูต้องของชือ่ - นามสกลุ บนบตัรเครดิต และลงลายมอืชือ่ท่ีชอ่งลายเซน็ด้านหลังบตัร ใหต้รงกับลายมอืชือ่ท่ีใหไ้ว้
 ในใบสมัคร
2. เมื่อได้รบับัตรเครดิต โปรดเปิดใชง้านบัตรของท่าน
 • ผ่านศูนย์บรกิารสมาชกิบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ  โทร. 0 2638 4899 ได้ทุกวนั ตลอด 24 ชัว่โมง
 • ผ่านระบบโทรศัพท์ตอบรบัอตัโนมัติท่ีหมายเลข 0 2638 4040 ได้ทุกวนั ตลอด 24 ชัว่โมง
  โดยใชร้หสัเปิดบัตร (4 หลัก) ท่ีธนาคารจดัส่งใหท่้านทาง SMS หรอืตอบข้อมูลตามท่ีระบบสอบถาม
 • ผ่าน SMS โดยใชห้มายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีท่านแจง้ไวกั้บธนาคาร 
  พมิพ ์ACT เวน้วรรคตามด้วยหมายเลขบัตร 4 หลักสุดท้าย ส่ง SMS ไปท่ี 4711333 (ค่าบรกิารครัง้ละ 3 บาท)
 • ผ่านโมบายแบงก์ก้ิง จากธนาคารกรงุเทพ  โดยดาวน์โหลดแอปพลิเคชนั “Bualuang mBanking”
    - สําหรบับัตรท่ียังไม่เคยเพิม่บัญชบีนโมบายแบงก์ก้ิง
     เลือก “+เพิม่บัญช”ี  >  เลือก “บัตรเครดิต”  >  กรอกข้อมูลบัตร  >  กด “เปิดใชง้านบัตรเครดิต”
    - สําหรบับัตรท่ีเคยเพิม่บัญชบีนโมบายแบงก์ก้ิงแล้ว
     เลือก “บัญชบีัตรเครดิตท่ีต้องการ”  >  กด “เปิดใชง้านบัตรเครดิต”
3. อย่าใหแ้ถบแม่เหล็กด้านหลังบัตรเครดิต ประกบกับแถบแม่เหล็กของบัตรใบอืน่เพราะข้อมูลบนแถบแม่เหล็กอาจถูกทําลาย
4. อย่าวางบัตรใกล้ท่ีท่ีมีอณุหภูมิสูง และระวงัอย่าใหบ้ัตรหกังอ เพราะอาจเกิดปัญหาในการใชบ้ัตร
5. บัตรเครดิตเปรยีบเสมือนเงนิสด ควรระวงัรกัษาใหดี้ อย่าเก็บรหสัการเบิกเงนิสดไวร้วมกับบัตรเครดิต
6. กรณีบัตรหาย ถูกขโมย หรอืถูกยึดท่ีเครือ่งเอทีเอม็ โปรดแจง้อายัดบัตรทันทีท่ี โทร. 0 2638 4899 ได้ทุกวนั ตลอด 24 ชัว่โมง
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 ข้อควรระวังการทุจริตบัตรเครดิต

แม้วา่ธนาคารจะใหบ้รกิารบัตรเครดิตชปิการด์ ภายใต้มาตรฐาน EMV (Europay MasterCard VISA) ซึ่งเป็นมาตรฐานสูงสุดในการ
ป้องกันการปลอมแปลงบตัรเครดิตผู้ถือบตัรก็ต้องมส่ีวนชว่ยในการปอ้งกันการถกูโจรกรรมขอ้มลู โดยการใชบ้ตัรอย่างระมดัระวงั ดังน้ี
1. เม่ือชาํระค่าสินค้า/บรกิาร ด้วยวธิกีารเสียบบัตรหรอืการรดูบัตร ควรส่งมอบบัตรเครดิตใหแ้ก่พนักงานรบัชาํระเงนิโดยตรงทุกครัง้ 
 และควรดูแลอย่างใกล้ชดิ ในขณะท่ีพนักงานทํารายการกับเครือ่งรบับัตร
2. เมื่อชาํระค่าสินค้า/บรกิาร ด้วยวธิแีตะบัตร ผู้ถือบัตรควรทํารายการด้วยตนเองโดยการแตะบัตรท่ีเครือ่งอา่นบัตร ไม่ควรส่งมอบ
 บัตรเครดิตใหแ้ก่พนักงานหรอืบุคคลอืน่ใด 
3. ตรวจสอบรายการใชจ้า่ยผ่านบตัรเครดิตในใบแจง้ยอดใชจ้า่ยผ่านบตัรเครดิต (Statement) ทุกครัง้ หากพบวา่ไมถ่กูต้อง โปรดแจง้
 ใหธ้นาคารทราบทันที

 การใช้บัตรเครดิตชำระค่าสินค้า/บริการ

1. ผู้ถือบัตรสามารถใชบ้ัตรเครดิตชาํระค่าสินค้า/บรกิาร ภายในวงเงนิท่ีธนาคารกําหนด ซึ่งระบุไวใ้นเอกสารท่ีจดัส่งพรอ้มบัตรเครดิต 
2. ผู้ถือบัตรสามารถใชบ้ัตรชาํระค่าสินค้า/บรกิารได้ ณ รา้นค้าทุกแหง่ท่ีมีสัญลักษณ์          
3. ผู้ถือบัตรต้องตรวจสอบสินค้า/บรกิาร และยอดท่ีต้องชาํระวา่ถูกต้อง จงึดําเนินการตามขั้นตอนการใชบ้ัตรเครดิต ชาํระแทนเงนิสด 
 ตามท่ีธนาคารหรอืรา้นค้ากําหนด
4. เมื่อใชบ้ัตรเครดิต ชาํระค่าสินค้า/บรกิาร รา้นค้าจะบันทึกรายการชาํระค่าสินค้า/บรกิาร
5. ผู้ถือบัตรสามารถตรวจสอบรายการใชจ้า่ยผ่านโมบายแบงก์ก้ิง จากธนาคารกรงุเทพ หรอืใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบตัรเครดิตธนาคารกรงุเทพ

คําเตือน : เพือ่ป้องกันความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้น โปรดละเวน้การใชบ้ัตรเครดิตเล่นการพนันทางอนิเทอรเ์น็ต เพราะขัดต่อกฎหมาย และ
อาจถูกนําข้อมูลของบัตรไปทําการทุจรติ

 ชำระเงินแบบไร้สัมผัสรวดเร็ว ง่ายดาย และปลอดภัย

ผู้ถือบัตรสามารถแตะเพื่อชําระเงินด้วยบัตรแบบไร้สัมผัสท่ีเครื่องอ่านบัตรหรืออุปกรณ์ชําระเงินอื่นๆ ณ ร้านค้าท่ีมีสัญลักษณ์ 
Contactless
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 การเบิกถอนเงินสด

ผู้ถือบตัรสามารถเบกิถอนเงนิสดล่วงหน้า (Cash Advance) จากบญัชบีตัรเครดิต ณ เคาน์เตอรส์าขาของธนาคารกรงุเทพ หรอืทํารายการ
ท่ีเครือ่งเอทีเอม็ของธนาคารและเครือ่งเอทีเอม็ท่ัวโลกท่ีมเีครือ่งหมาย               ภายในวงเงนิท่ีธนาคารพจิารณากําหนด ตรวจสอบวงเงนิ
ได้ท่ี โทร. 0 2638 4899

นอกจากน้ียังสามารถใชเ้ป็นบัตรเอทีเอม็ถอนเงนิสดจากบัญชสีะสมทรพัย์ หรอืกระแสรายวนั ได้สูงสุด 50,000 บาทต่อวนั รวมถึงการ
สอบถามยอดคงเหลือในบัญชเีงนิฝากดังกล่าว จากเครือ่งเอทีเอม็ท่ัวประเทศได้โดยไม่มีค่าธรรมเนียมเพิม่ เพยีงกรอกแบบฟอรม์ขอใช้
บรกิาร ณ สาขาของธนาคารท่ัวประเทศ

 เงื่อนไขการชําระค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต

เงือ่นไขการชาํระค่าใชจ้า่ยบัตรเครดิต ผู้ถือบัตรสามารถเลือกชาํระค่าใชจ้า่ยได้ 2 แบบ คือ 
1. เลือกชาํระเต็มจาํนวน 100% 
2. เลือกชาํระคืนขั้นต�า (Minimum Payment) 5% ของยอดเรยีกเก็บ ในกรณีผ่อนชาํระธนาคารคิดอตัราดอกเบี้ย 16%* ต่อปี
 * อาจมีการเปล่ียนแปลง

หมายเหตุ:
เมื่อผู้ถือบัตรชาํระเงนิ ธนาคารจะนํายอดชาํระไปหกัชาํระยอดต่างๆ ตามลําดับดังน้ี
1. ดอกเบี้ยจากการเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้า
2. ดอกเบี้ยจากการซือ้สินค้า/บรกิาร
3. ค่าธรรมเนียมจากการเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้ารวม VAT และค่าธรรมเนียมประเภทอืน่ๆ
4. เงนิต้นท่ีเกิดจากการใชบ้ัตรเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้าและซือ้สินค้า/บรกิาร ตามสัดส่วน
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 ช่องทางในการชำระค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต

1. ชาํระท่ีสาขาธนาคารกรงุเทพท่ัวประเทศ
2. ชาํระโดยการหกับัญชเีงนิฝากธนาคารกรงุเทพ
3. ชาํระผ่านบรกิารเครือ่งบัวหลวงเอทีเอม็ (ATM)
4. ชาํระผ่านบรกิารบัวหลวงโฟน โทร. 1333
5. ชาํระผ่านบรกิารบัวหลวง ไอแบงก์ก้ิง (www.bangkokbank.com)
6. ชาํระผ่านบรกิารโมบายแบงก์ก้ิง จากธนาคารกรงุเทพ
7. ชาํระด้วยเงนิสดท่ีเคาน์เตอรเ์ซอรว์สิ ท่ัวประเทศ โดยเสียค่าบรกิารในอตัราตามท่ีผู้ใหบ้รกิารกําหนด
8. ชาํระด้วยเงนิสดท่ีโลตัสทุกสาขา โดยเสียค่าบรกิารในอตัราตามท่ีผู้ใหบ้รกิารกําหนด
9. ชาํระด้วยเงนิสดท่ีทร ูพารท์เนอร ์ทรมูันน่ี เอก็ซเ์พรส โดยเสียค่าบรกิารในอตัราตามท่ีผู้ใหบ้รกิารกําหนด
10. ชาํระผ่านบรกิารทรมูันน่ี วอลเล็ท แอปพลิเคชนั โดยเสียค่าบรกิารในอตัราตามท่ีผู้ใหบ้รกิารกําหนด
11. ชาํระผ่านสํานักงานบรกิารเอไอเอส รา้นเทเลวชิ และจดุชาํระเงนิ เอม็เปย ์สเตชัน่ท่ัวประเทศ โดยเสียค่าบรกิารในอตัราตามท่ีผู้ใหบ้รกิาร
 กําหนด
12. ชาํระด้วย QR Code ผ่านโมบายแบงก์ก้ิงจากธนาคารกรงุเทพ/ผู้ใหบ้รกิารท่ีใหบ้รกิารชาํระบิลข้ามธนาคาร

หมายเหตุ:
• สามารถกรอกแบบฟอรม์ขอใชบ้รกิารตามข้อ 2, 4, 5 และ 6 ได้ท่ีธนาคารกรุงเทพทุกสาขาท่ัวประเทศ โดยนําสมุดบัญชคู่ีฝากมาด้วย
• กรณีท่ีผู้ถือบัตรมีบัตรเครดิตของธนาคารกรงุเทพมากกวา่ 1 ใบ การชาํระต้องแยกตามหมายเลขบัตรเครดิตแต่ละใบตามใบแจง้ยอด
 ใชจ้า่ยผ่านบัตรเครดิต
• การชาํระผ่านจุดชาํระเงนิ ควรชาํระก่อนวนัครบกําหนด อย่างน้อย 2 วนัทําการ
• กรณีชาํระผ่านชอ่งทางข้อ 12 ท่านสามารถใชว้งเงนิได้ภายในวนัถัดไป และตรวจสอบรายชือ่ผู้ใหบ้รกิารชาํระบิลข้ามธนาคารท่ีเข้ารว่ม
 ได้จากเวบ็ไซต์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย
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 เอกสารประกอบการขอเพิ่มวงเงินชั่วคราว

นอกจากสําเนาบัตรประจาํตัวประชาชนแล้ว ยังใชเ้อกสารเพิม่เติม ได้แก่
กรณีพนักงานประจาํ/ข้าราชการ • สลิปเงนิเดือน/หนังสือรบัรองเงนิเดือน
   • สําเนาใบแจง้ยอดบัญชธีนาคารท่ีเป็นบัญชเีงนิเดือนเข้าย้อนหลัง 3 เดือน
กรณีเป็นเจา้ของกิจการ • สําเนาหนังสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบุคคล
   • สําเนาใบแจง้ยอดบัญชธีนาคารท่ีใชใ้นกิจการย้อนหลัง 6 เดือน

 วงเงินบัตรเครดิตและการเพิ่มวงเงินบัตร

ผู้ถือบัตรจะได้รบัแจง้วงเงนิบัตรเครดิตในเอกสารท่ีส่งพรอ้มบัตรเครดิต กรณีผู้สมัครมีบัตรเสรมิ วงเงนิท่ีได้รบัจะเป็นวงเงนิรวมท้ัง
บัตรหลักและบัตรเสรมิ

หากท่านต้องการเพิม่วงเงนิชัว่คราวหรอืถาวร สามารถติดต่อท่ีสาขาธนาคาร หรอืท่ีศูนย์บรกิารสมาชกิบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ 
โทร. 0 2638 4899

 การสมัครบัตรเสริม

ผู้ถือบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ (บัตรหลัก) สามารถมีบัตรเสรมิสําหรบับุคคลพเิศษได้สูงสุด 8 ใบ ผู้ท่ีสมัครบัตรเสรมิจะต้องมีอายุ 
15 ปบีรบูิรณ์ขึน้ไป โดยต้องกรอกรายละเอยีดในใบสมัครบตัรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ และใหผู้้ถือบัตรหลักลงลายมอืชือ่ใหค้วามยนิยอม
พรอ้มแนบสําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้สมคัรบตัรเสรมิ ผู้ถือบตัรหลักสามารถกําหนดวงเงนิบตัรเสรมิได้ต้ังแต่ 5,000 บาทขึ้นไป 
และสามารถตรวจสอบค่าใชจ้า่ยของบัตรเสรมิได้จากใบแจง้ยอดใชจ้า่ยผ่านบัตรเครดิต (Statement) ท่ีจดัส่งใหผู้้ถือบัตรในแต่ละเดือน 
ซึง่ค่าใชจ้า่ยของผู้ถือบัตรหลักและบัตรเสรมิทุกใบรวมกันจะต้องไม่เกินวงเงนิบัตรเครดิตท่ีผู้ถือบัตรหลักได้รบั
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การคำนวณดอกเบี้ย

วธิีการ
คิดดอกเบี้ย

11 วัน

ดอกเบี้ยระหวา่งวนัท่ี 5/10 - 15/10
= (4,000 x 16%) x 11/365 

= 19.29 บาท

ดอกเบี้ยระหวา่งวนัท่ี 16/10 - 29/10
= (4,000 x 16%) x 14/365 

= 24.55 บาท

ดอกเบี้ยระหวา่งวนัท่ี 30/10 - 15/11
= (3,800 x 16%) x 17/365 

= 28.32 บาท

14 วัน 17 วัน

วันที่ธนาคาร
ชําระเงินให้ร้านค้า

5/10
ธนาคารชาํระเงนิใหร้า้นค้า

จาํนวน
4,000 บาท

15/1130/1015/10

วันสรุปยอด
งวดที่ 1

วันสรุปยอด
งวดที่ 2

วันที่ต้อง
ชำระเงิน

รวมยอดเรยีกเก็บ
จาํนวนเงนิต้น
4,000 บาท

เงนิท่ีต้องชาํระ 200 บาท
เหลือยอดคงค้าง

= 3,800 + (19.29 + 24.55)
= 3,843.84 บาท

รวมยอดเรยีกเก็บ
ยอดคงค้าง + ดอกเบี้ยใหม่

= 3,843.84 + 28.32
= 3,872.16 บาท

ตัวอย่างการคำนวณดอกเบ้ียจากการซ้ือสินค้า/บริการ 
กรณีชำระเงิน 5% ตรงตามกำหนดชำระ
(ธนาคารจะเริม่คิดดอกเบี้ยนับต้ังแต่วนัท่ีธนาคารชาํระเงนิใหร้า้นค้า)

• วนัสรปุยอดค่าใชจ้า่ย คือ วนัท่ี 15 ของทุกเดือน
• ธนาคารเริม่คิดดอกเบี้ยในวนัท่ี 5/10 แต่ยังไม่ถูกเรยีกเก็บในงวด 15/10
• วนัครบกําหนดชาํระคือวนัท่ี 30 ของทุกเดือน
• จาํนวนเงนิท่ีเรยีกเก็บในวนัสรปุยอด • งวดท่ี 1 วนัท่ี 15/10 = 4,000 บาท
  • งวดท่ี 2 วนัท่ี 15/11 = 3,872.16 บาท
• อตัราดอกเบี้ย 16% ต่อปี
• ผู้ถือบัตรต้องชาํระ  5% ของยอดเรยีกเก็บ

หากผู้ถือบัตรชาํระเงนิจากการซือ้สินค้าตามยอดเรยีกเก็บท้ังจาํนวนตรงตามกําหนดชาํระ
คือวนัท่ี 30/10 ธนาคารจะไม่คิดดอกเบี้ยจากผู้ถือบัตร

23_0910_bbl_infinite_Manual2022_part2_2C 26-1-66 digi.pdf   3   26/1/2566 BE   14:53



ค่าธรรมเนียมการเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้า
คิด 3% ของยอดเงนิท่ีเบิกถอน 12,000 บาท + VAT 7% = 385.20 บาท

วธิีการ
คิดดอกเบี้ย

11 วัน 14 วัน 17 วัน

5/10 
ผู้ถือบัตรถอนเงนิสดล่วงหน้า

จาํนวน
12,000 บาท

15/1130/1015/10 

ดอกเบี้ยระหวา่งวนัท่ี 5/10 - 15/10
= (12,000 x 16%) x 11/365

= 57.86 บาท

ดอกเบี้ยระหวา่งวนัท่ี 16/10 - 29/10
= (12,000 x 16%) x 14/365

= 73.64 บาท

ดอกเบี้ยระหวา่งวนัท่ี 30/10 - 15/11
= (12,443.06 - 622.15)

x 16% x 17/365
= (11,820.91 x 16%) x 17/365

= 88.09 บาท

วันสรุปยอด
งวดที่ 1

วันสรุปยอด
งวดที่ 2

วันที่ต้อง
ชำระเงิน

วันที่ผู้ถือบัตร
ถอนเงินสดล่วงหน้า

รวมยอดเรยีกเก็บ
จาํนวนเงนิท่ีถอน + ค่าธรรมเนียม

การเบิกถอน + ดอกเบี้ย
= 12,000 + 385.20+ 57.86

= 12,443.06 บาท

เงนิท่ีต้องชาํระ 622.15 บาท
เหลือยอดคงค้าง

= (12,443.06 + 73.64)
- 622.15

= 11,894.55 บาท

รวมยอดเรยีกเก็บ
เงนิต้น + ดอกเบี้ย

= 11,894.55 + 88.09
= 11,982.64 บาท

14

ตัวอย่างการคำนวณดอกเบี้ยจากการเบิกถอนเงินสดล่วงหน้า 
กรณีชำระเงิน 5% ตรงตามกำหนดชำระ
(ธนาคารจะเริม่คิดดอกเบี้ยนับต้ังแต่วนัท่ีมีการเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้าจนถึงวนัชาํระเงนิ)

• วนัสรปุยอดค่าใชจ้า่ย คือ วนัท่ี 15 ของทุกเดือน
• ค่าธรรมเนียมการถอนเงนิสดล่วงหน้าคิด 3% ของยอดเงนิท่ีถอนแต่ละครัง้
• วนัครบกําหนดชาํระเงนิ คือ วนัท่ี 30 ของทุกเดือน
• จาํนวนเงนิท่ีเรยีกเก็บในวนัสรปุยอด • งวดท่ี 1 วนัท่ี 15/10 = 12,443.06 บาท
  • งวดท่ี 2 วนัท่ี 15/11 = 11,982.64 บาท
• อตัราดอกเบี้ย 16% ต่อปี
• ผู้ถือบัตรต้องชาํระ 5% ของยอดเรยีกเก็บ
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 ดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ

1. อตัราดอกเบี้ย
 • 16% ต่อปี (อาจมีการเปล่ียนแปลง)
 • ในการซือ้สินค้า/บรกิาร ดอกเบี้ยจะคํานวณจากวนัท่ีธนาคารชาํระเงนิใหส้ถานการค้าหรอืสถานบรกิารท่ีผู้ถือบัตรนําบัตรเครดิตไป
  ใชจ้า่ยจนกวา่จะชาํระหน้ีเสรจ็ส้ิน ผู้ถือบัตรท่ีชาํระค่าใชจ้า่ยเต็มจาํนวนตามกําหนดเวลายังคงได้รบัสิทธยิกเวน้ดอกเบี้ย
 • การเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้า ดอกเบี้ยจะคํานวณจากวนัท่ีถอนเงนิ จนถึงวนัท่ีชาํระเงนิ
2. อตัราการผ่อนชาํระคืนขั้นต�า
 • ต้ังแต่ 1 เม.ย. 63 - 31 ธ.ค. 66 : 5% ของยอดเงนิตามใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตในแต่ละเดือน
 • ปี 2567 : 8% ของยอดเงนิตามใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตในแต่ละเดือน
 • ปี 2568 : 10% ของยอดเงนิตามใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตในแต่ละเดือน
3. ค่าธรรมเนียมการเบิกถอนเงนิสดล่วงหน้า (Cash Advance Fee)
 • คิด 3% ของยอดเงนิท่ีถอนแต่ละครัง้ กําหนดยอดเงนิท่ีถอนขั้นต�า 1,000 บาท
4. ระยะเวลาการชาํระคืนโดยปลอดดอกเบี้ย หากชาํระตามกําหนด
 • สูงสุด 45 วนันับจากวนัใชบ้ัตรชาํระค่าสินค้า/บรกิาร
5. ค่าธรรมเนียมในการชาํระเงนิ
 • ชาํระท่ีสาขาธนาคารกรงุเทพท่ัวประเทศ ไม่เสียค่าธรรมเนียม
 • ชาํระโดยการหกับัญชเีงนิฝากธนาคารกรงุเทพ ไม่เสียค่าธรรมเนียม
 • ชาํระผ่านบรกิารเครือ่งบัวหลวงเอทีเอม็ (ATM) ไม่เสียค่าธรรมเนียม
 • ชาํระผ่านบรกิารบัวหลวงโฟน โทร. 1333 ไม่เสียค่าธรรมเนียม
 • ชาํระผ่านบรกิารบัวหลวง ไอแบงก์ก้ิง (www.bangkokbank.com) ไม่เสียค่าธรรมเนียม
 • ชาํระผ่านบรกิารโมบายแบงก์ก้ิง จากธนาคารกรงุเทพ ไม่เสียค่าธรรมเนียม
 • ชาํระด้วยเงนิสดท่ีเคาน์เตอรเ์ซอรว์สิ ทุกสาขา (ไม่เกิน 49,000 บาท/รายการ)
  ค่าบรกิารกรงุเทพฯ และปรมิณฑล 15 บาท/รายการ
  ค่าบรกิารต่างจงัหวดั 20 บาท/รายการ
 • ชาํระด้วยเงนิสดท่ี Lotus’s ทุกสาขา
  (ไม่เกิน 49,000 บาท/รายการ และจาํกัด 2 รายการ/บัตร/วนั) 10 บาท/รายการ
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 • ชาํระด้วยเงนิสดท่ีทร ูพารท์เนอร ์ทรมูันน่ี เอก็ซเ์พรส (ไม่เกิน 30,000 บาท/รายการ)
  ค่าบรกิารกรงุเทพฯ และปรมิณฑล 15 บาท/รายการ
  ค่าบรกิารต่างจงัหวดั 20 บาท/รายการ
 • ชาํระผ่านบรกิารทรมูันน่ี วอลเล็ท แอปพลิเคชนั (ไม่เกิน 90,000 บาท/รายการ)  15 บาท/รายการ
 • ชาํระผ่านสํานักงานบรกิารเอไอเอส รา้นเทเลวชิ และจุดชาํระเงนิเอม็เปย์ สเตชัน่ ท่ัวประเทศ
  (ไม่เกิน 49,000 บาท/รายการ) 10 บาท/รายการ
 • ชาํระด้วย QR Code 
  - ผ่านโมบายแบงก์ก้ิง จากธนาคารกรงุเทพ                       ไม่มีค่าธรรมเนียม 
  - ผ่านโมบายแบงก์ก้ิงของผู้ใหบ้รกิารท่ีใหบ้รกิารชาํระบิลข้ามธนาคาร    ไม่เกิน 5 บาท/รายการ 
   (ธนาคารท่ีเข้ารว่มบรกิารชาํระบิลข้ามธนาคารเรยีกดูได้จากเวบ็ไซต์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย
   ค่าธรรมเนียมและเงือ่นไขการรบัชาํระขึ้นกับผู้ใหบ้รกิารกําหนด)
6. ค่าธรรมเนียมในการดําเนินงานของบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ

 • ปีแรก ยกเวน้ค่าธรรมเนียมแรกเข้าและค่าธรรมเนียมรายปี ท้ังบัตรหลักและบัตรเสรมิ
 • ปีถัดไป
  * ยกเวน้ค่าธรรมเนียมรายป ี30,000 บาท/บตัร/ปี ท้ังบตัรหลักและบัตรเสรมิ เมือ่ผู้ถือบตัรหลักยงัคงมยีอดรวมเงนิฝากและ/หรอื
   เงนิลงทนุเฉล่ียยอ้นหลัง 6 เดือน ต้ังแต่ 10 ล้านบาทข้ึนไป เมือ่ครบกําหนดพจิารณาค่าธรรมเนียมรายป ีโดยระบบคํานวณยอดเฉล่ีย
   จากผลิตภัณฑ์ ดังน้ี
  - เงนิฝากทุกประเภท
  - หุน้กู้ท่ีออกโดยธนาคารกรงุเทพ
  - ประกันชวีติของ บรษัิท กรงุเทพประกันชวีติ จาํกัด (มหาชน) และ/หรอื บรษัิท เอไอเอ จาํกัด ท่ีผู้ถือบัตรซือ้ผ่านธนาคาร (ยกเวน้
   ประกันชวีติแบบชาํระเบี้ย 1 ปี) โดยนับเฉพาะเบี้ยประกันท่ีชาํระแล้วเท่าน้ัน และต้องเป็นกรมธรรม์ท่ียังคงชาํระค่าเบี้ยประกันตาม
   สัญญา ในปีท่ีครบกําหนดพจิารณาค่าธรรมเนียมปีน้ันๆ

แรกเข้า

-

รายป ี(บาท)

30,000*

แรกเข้า

-

รายป ี(บาท)

30,000*

บัตรหลัก บัตรเสรมิ

ไมเกิน 5 บาท/รายการ (คาธรรมเนียมและเง่ือนไขการรับชำระข้ึนกับผูใหบริการกำหนด)
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  -  กองทุนรวมภายใต้การบริหารจัดการของ บลจ. บัวหลวง, บลจ.บางกอกแคปปิตอล และบลจ.อื่นๆ ท่ีธนาคารเป็นผู้จัด
    จาํหน่ายหน่วยลงทุนของกองทุนรวมน้ันๆ เท่าน้ัน ยกเวน้กองทุนท่ีจดทะเบียนซื้อขายในตลาดหลักทรพัย์
 กรณีผู้ถือบตัรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ เปน็สมาชกิบตัรเครดิตประเภทอืน่ของธนาคารกรงุเทพด้วย ธนาคารสงวนสิทธิพ์จิารณาการ
 เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมรายปีของบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ แยกจากเงือ่นไขของบัตรอืน่ๆ

7. ค่าธรรมเนียมการออกบัตรใหม ่กรณีหาย/ชาํรุด 200 บาท/บัตร/ครัง้
8. ค่าธรรมเนียมในการขอใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบตัรเครดิต (กรณีขอยอ้นหลังเกิน 3 เดือน) 200 บาท/รอบบัญช/ีครัง้
9. ค่าธรรมเนียมการขอสําเนาใบบันทึกการขาย 100 บาท/รายการ
10. ค่าธรรมเนียมในการขอตรวจสอบรายการ 100 บาท/รายการ
11. ค่าความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงนิ
 ค่าใชจ้า่ยใดๆ ท่ีเกิดจากการใชบ้ัตรเครดิตชาํระค่าสินค้า/บรกิาร และการเบิกเงนิสดเป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศจะถูกเรยีกเก็บโดย
 แปลงเปน็เงนิบาทไทยตามอตัราแลกเปล่ียนท่ีบรษัิทบตัรเครดิตท่ีธนาคารเป็นสมาชกิอยูป่ระกาศ ณ วนัท่ีบรษัิทเรยีกเก็บยอดค่าใชจ้า่ย
 ดังกล่าวกับธนาคาร หากสกลุเงนิต่างประเทศน้ัน มไิด้เป็นสกุลเงนิดอลลารส์หรฐั ค่าใชจ้า่ยดังกล่าวจะต้องแปลงเปน็สกลุเงนิดอลลาร์
 สหรฐัก่อนการแปลงเป็นสกุลเงนิบาท ผู้ถือบัตรสามารถตรวจสอบอตัราแลกเปล่ียนเพือ่ใชใ้นการอา้งองิเบื้องต้นได้จาก

 นอกจากน้ี ธนาคารคิดค่าความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงนิดังกล่าวเมื่อรวมกับอตัราแลกเปล่ียนของบรษัิทบัตรเครดิตท่ีธนาคาร
 เป็นสมาชกิแล้ว ในอตัราไม่เกิน 2.5% ของจาํนวนค่าใชจ้า่ย

หมายเหตุ:
• ค่าธรรมเนียมน้ียังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิม่ ยกเวน้ค่าธรรมเนียมการชาํระเงนิ
• กรณีผู้ถือบัตรทํารายการเบกิเงนิสดผ่านเครือ่งเอทีเอม็ในต่างประเทศ ผู้ถือบตัรอาจต้องชาํระค่าธรรมเนียมการเบกิถอนเงนิสดระหวา่ง
 ประเทศตามอตัราท่ีธนาคารเจา้ของเครือ่งเอทีเอม็น้ันๆ กําหนด โดยจะแสดงรายการในใบแจง้ยอดค่าใชจ้า่ย
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 เงื่อนไขทั่วไป

ธนาคารกรงุเทพสงวนสิทธิท่ี์จะยกเลิก เปล่ียนแปลง แก้ไข หรอืเพิม่เติมขอ้กําหนดและเงือ่นไขบตัรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ อตัราดอกเบีย้ 
ค่าธรรมเนียม หรอืเงือ่นไขอืน่ๆ ท่ีเก่ียวข้องโดยธนาคารจะแจง้ใหผู้้ถือบัตรทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนั แต่สําหรบัการเปล่ียนแปลง
แก้ไขท่ีไม่เก่ียวกับอตัราดอกเบี้ย ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนียม หรอืค่าใชจ้า่ยอืน่ๆ ในการใชบ้ัตรเครดิต หากเป็นกรณีรบีด่วน ธนาคารจะแจง้
ทางจดหมาย หรอืประกาศหนังสือพมิพร์ายวนัในประเทศล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนั โดยกรณีประกาศทางหนังสือพมิพ ์ธนาคารจะแจง้การ
เปล่ียนแปลงดังกล่าวเป็นลายลักษณ์อกัษรอกีครัง้หน่ึง

 ท่านสามารถ Download เอกสารแสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์ (Sales Sheet) บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพได้ท่ี
 www.bangkokbank.com

 บริการต่างๆ

กรณีบตัรเครดิตชาํรดุ หาย ไมไ่ด้รบัรหสับตัรเอทีเอม็ เปล่ียนแปลงท่ีอยู/่หมายเลขโทรศพัท์ ต่ออายุบตัร ตรวจสอบรายการใชจ้า่ยท่ีไมต่รง
กับใบบันทึกสินค้า ฯลฯ โปรดติดต่อศูนย์บรกิารสมาชกิบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ  โทร. 0 2638 4899 ตลอด 24 ชัว่โมง
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ข้อกําหนดและเง่ือนไขการใช้บัตรเครดิตท่ีออกโดยธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน)

ข้อกําหนดและเงือ่นไขการใชบ้ัตรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ (“บัตรเครดิต”) ผู้ถือบัตรเครดิตท้ังบัตรหลักและบัตรเสรมิ (ต่อไปน้ีเรยีกวา่ 
“ผู้ถือบัตร”) ยินยอมผูกพนัตามข้อกําหนดและเงือ่นไขการใชบ้ัตรเครดิตดังกล่าวทุกประการ ดังต่อไปน้ี 
 
1. ข้อตกลงท่ัวไป
 1.1 ผู้ถือบัตรจะต้องลงลายมือชือ่ในชอ่งท่ีกําหนดใหด้้านหลังบัตรเครดิตทันทีท่ีได้รบับัตร
 1.2 บตัรเครดิตทุกประเภทเปน็กรรมสิทธิข์องธนาคาร ผู้ถือบตัรจะโอนไปใหบุ้คคลอืน่ใดมไิด้ ธนาคารมสิีทธท่ีิจะเรยีกบตัรเครดิต
  คืนจากผู้ถือบัตร หรอืยกเลิกบัตรเครดิต ซึง่รวมถึงการยกเลิกบัตรในกรณีบัตรหาย หรอืถูกขโมยหรอืมีการปลอมแปลง
  บตัร ตลอดจนผู้ถือบัตรถกูฟอ้งล้มละลาย หรอืเป็นผู้ไรค้วามสามารถ หรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ หรอืถูกดําเนินคดีทางแพ่ง 
  หรอืทางอาญาหรอืการท่ีผู้ถือบัตรผิดนัดชาํระหน้ีตามท่ีธนาคารได้แจง้ยอดค่าใชจ้า่ย หรอืผู้ถือบัตรผิดนัดชาํระหน้ีสินเชือ่
  อืน่ๆ ท่ีมอียูกั่บธนาคาร หรอืปฏิบัติผิดขอ้ตกลงตามสัญญาอืน่ท่ีได้ทําใหไ้วกั้บธนาคารหรอืบุคคลอืน่ หรอืผู้ถือบตัรใหข้อ้มูล
  อนัเป็นเท็จหรอืใหข้้อมูลไม่ตรงตามความเป็นจรงิ หรอืผู้ถือบัตรมีพฤติกรรมอนัอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ธนาคาร 
  ในกรณีดังกล่าวน้ีผู้ถือบัตรไม่มีสิทธใิชบั้ตรอกีต่อไปและจะต้องส่งคืนบัตรเครดิตใหธ้นาคารทันทีท่ีได้รบัแจง้จากธนาคาร

2. ข้อตกลงการใชบ้ัตรเครดิต
 ผู้ถือบัตรจะใชบ้ัตรเครดิตภายในวงเงนิท่ีธนาคารกําหนดเพือ่การต่างๆ ดังระบุต่อไปน้ี
 2.1 ใช้บัตรเครดิตแทนการชําระเงนิสดค่าสินค้า/บรกิารต่างๆ โดยผู้ถือบัตรต้องตรวจสอบสินค้า/บรกิาร และยอดท่ีต้องชําระวา่
  ถูกต้อง จงึดําเนินการตามขั้นตอน วธิกีาร และช่องทางการใช้บัตรเครดิตชําระแทนเงนิสดตามท่ีธนาคารหรอืรา้นค้ากําหนด 
  ผู้ถือบัตรยอมรบัวา่การชําระค่าสินค้าบรกิารเป็นการใช้บัตรเครดิตชําระแทนเงนิสดโดยสมบูรณ์แล้ว และผู้ถือบัตรตกลงให้
  ธนาคารจา่ยเงนิค่าสินค้า/บรกิารใหแ้ก่รา้นค้าแทนผู้ถือบัตร อน่ึงโดยท่ีผู้ถือบัตรเป็นผู้ครอบครองบัตรเครดิต ดังน้ันการใช้
  บัตรเครดิตในการซือ้สินค้า/บรกิาร ตามข้อกําหนดการใชบ้ัตรเครดิต จงึเป็นสิทธเิฉพาะตัวของผู้ถือบัตร
 2.2 ใชบ้ัตรเครดิตและรหสัประจาํตัวท่ีได้รบัจากธนาคารถอนเงนิสด  หรอืรบับรกิารจากเครือ่งฝากถอนเงนิอตัโนมัติ หรอืเครือ่ง
  อเิล็กทรอนิกส์ของธนาคาร หรอืของสถาบันการเงนิท่ีได้รบัแจง้จากธนาคาร  การใชบ้ัตรเครดิตพรอ้มรหสัประจาํตัวเพือ่การ
  ต่างๆ  ตามท่ีระบุในข้อน้ี  เปน็การกระทําท่ีถกูต้องสมบูรณ์โดยมต้ิองมกีารลงนามในเอกสารใดๆ อกี ผู้ถือบตัรยนิยอมรบัผิดชอบ
  ต่อทุกรายการท่ีเกิดจากการใชบ้ัตรเครดิตพรอ้มรหสัประจาํตัวของผู้ถือบัตร
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 2.3 ผู้ถือบตัรรบัทราบวา่หากการใชบ้ตัรเครดิตมไิด้เป็นไปโดยถกูต้องตามขอ้กําหนดและเงือ่นไขการใชบั้ตรเครดิตของธนาคาร
  กรุงเทพ  ผู้ถือบัตรยินยอมสละสิทธิพิเศษในเรือ่งระยะเวลาปลอดการชาํระหน้ีท่ีได้รบัจากธนาคาร  และยอมชาํระหน้ีให้
  ธนาคารทันทีท่ีได้รบัการทวงถามจากธนาคาร  อกีท้ังยินยอมใหธ้นาคารยกเลิกบัตรหลักและบัตรเสรมิได้ทันที
 2.4 ในกรณีท่ีธนาคารผ่อนผันใหผู้้ถือบัตรใชบ้ัตรเครดิตเกินกวา่วงเงนิท่ีธนาคารกําหนดให ้หรอืมีดอกเบี้ยอนัเกิดจากการใชบั้ตร
  แล้วทําใหเ้กินกวา่วงเงนิท่ีธนาคารกําหนดไม่วา่ด้วยเหตุใดก็ตาม ถือวา่ธนาคารปฏิบัติไปด้วยความตกลงยินยอมของผู้ถือบัตร 
  และ/หรอืดอกเบี้ยอนัเกิดจากการใชบ้ัตรแล้วทําใหเ้กินกวา่วงเงนิท่ีธนาคารกําหนดน้ัน ผู้ถือบัตรตกลงชาํระคืนใหแ้ก่ธนาคาร
  ท้ังจาํนวน พรอ้มกับจาํนวนเงนิในงวดท่ีต้องชาํระตามท่ีธนาคารกําหนดและดอกเบี้ยในอตัราท่ีระบุไวใ้นข้อกําหนดและเงือ่นไข
  ฉบับน้ี นับต้ังแต่วนัท่ีธนาคารชาํระเงนิใหส้ถานการค้า/สถานบรกิารจนกวา่ผู้ถือบัตรจะชาํระหน้ีเสรจ็ส้ิน

3. การใชบ้ัตรเครดิตแทนเงนิสดชาํระค่าสินค้า ค่าบรกิาร หรอืหน้ีอืน่ใด
 3.1 การใช้บัตรเครดิตเพือ่ชําระค่าสินค้า/บรกิารต่างๆ จากสถานการค้า/สถานบรกิาร หรอืถอนเงนิสดจากสํานักงานสาขาของ
  ธนาคาร/สํานักงานสาขาธนาคารสมาชกิ ผู้ถือบตัรต้องแสดงเจตจาํนงค์ในการใชบ้ตัรเครดิตตามวธิกีารและชอ่งทางใหเ้จา้หน้าท่ี
  ของสถานการค้า/สถานบรกิาร/สํานักงานสาขาของธนาคาร ทํารายการดังกล่าว และ/หรอืต้องลงนามในเอกสารหรอืส่ือบนัทึก
  อืน่ใดท่ีจดัไวสํ้าหรบัการใชบ้รกิารบัตรเครดิต
 3.2 เมื่อสถานการค้า/สถานบรกิาร/สํานักงานสาขาของธนาคาร/สํานักงานสาขาธนาคารสมาชิกเรยีกเก็บเงนิค่าสินค้า/บรกิาร  
  อนัเกิดจากการใช้บัตรเครดิตของผู้ถือบัตรจากธนาคาร ผู้ถือบัตรตกลงให้ธนาคารจา่ยเงนิให้สถานการค้า/สถานบรกิาร/
  สํานักงานสาขาของธนาคาร/สํานักงานสาขาธนาคารสมาชกิได้ ตามรายการเรยีกเก็บเงนิโดยมิต้องขอความยินยอมจากผู้ถือ
  บัตร และผู้ถือบัตรตกลงชดใชเ้งนิจาํนวนดังกล่าวใหแ้ก่ธนาคารจนเต็มจาํนวน

4. การใชบ้ัตรเครดิตเบิกถอนเงนิสด
 4.1 ใชบั้ตรเครดิตถอนเงนิจากบญัชเีงนิฝากของตนเองขา้มจงัหวดัผ่านเครือ่งฝากถอนเงนิอตัโนมติั ซึง่ในกรณีน้ีผู้ถือบตัรยนิยอม
  ชาํระค่าบรกิารใหธ้นาคารในอตัราท่ีธนาคารประกาศกําหนดในขณะน้ัน
 4.2 ใชบ้ัตรเครดิตถอนเงนิสดล่วงหน้า (Cash Advance) จากเครือ่งฝากถอนเงนิอตัโนมัติ หรอืจากสํานักงานสาขาของธนาคาร 
  หรอืสํานักงานสาขาธนาคารสมาชกิท้ังภายในและต่างประเทศ
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5. การชาํระค่าสินค้า ค่าบรกิารด้วยวธิกีารแจง้หมายเลขบัตรเครดิต
 กรณีการส่ังซือ้สินค้าบรกิารท่ีผู้ถือบตัรแจง้ความประสงค์ขอชาํระค่าสินค้า/บรกิารด้วยการแจง้หมายเลขบตัรเครดิตใหผู้้ขายสินค้า/
 บรกิารทําการเรยีกเก็บเงนิ ผู้ถือบัตรตกลงผูกพนัตามรายละเอยีดการส่ังซือ้ไม่วา่จะอยู่ในรูปแบบเอกสารหรอืส่ือบันทึกอืน่ใด ท้ังน้ี 
 ใหห้มายความรวมถึงการส่ังซือ้สินค้า/บรกิารด้วยวธิกีารอืน่ใดท่ีคล้ายคลึงกันโดยหากผู้ถือบตัรทักท้วงปฏิเสธมไิด้เปน็ผู้ส่ังซือ้สินค้า/
 บรกิารน้ันตามกําหนดเวลาและวธิกีารในข้อ 7 ธนาคารจะระงบัการเรยีกเก็บเงนิ หรอืหากเรยีกเก็บเงนิไปแล้วจะคืนเงนิใหผู้้ถือบัตร
 ทันที เวน้แต่ธนาคารจะพสิจูน์ได้วา่ภาระหน้ีท่ีเกิดน้ันเปน็การกระทําหรอืยนิยอมใหก้ระทําของผู้ถือบัตรเองและธนาคารสามารถใชสิ้ทธิ
 เรยีกเงนิคืนจากผู้ถือบัตรในภายหลังได้ทันที
         
 แต่ท้ังน้ีกรณีผู้ถือบัตรเครดิตส่ังซือ้สินค้า/บรกิาร  หรอืขอชาํระค่าสินค้า/บรกิารโดยการแจง้หมายเลขบัตรเครดิตใหผู้้ขายสินค้า/
 บรกิาร ทําการเรยีกเก็บเงนิ จะไม่เป็นการตัดสิทธขิองผู้ถือบัตรท่ีจะยกเลิกการซือ้สินค้าบรกิารภายในระยะเวลา  45  วนั นับแต่วนัท่ี
 ส่ังซือ้หรอืขอรบับรกิาร หรอืภายในระยะเวลา 30 วนั นับแต่วนัถึงกําหนดการส่งมอบสินค้า/บรกิาร โดยหากเปน็กรณีท่ีมกีารกําหนด
 ระยะเวลาส่งมอบสินค้า/บรกิารเปน็ลายลักษณ์อกัษร   ถ้าผู้ถือบตัรพสูิจน์ได้วา่ไมไ่ด้รบัสินค้าหรอืไมไ่ด้รบับรกิารห รอืได้รบัแต่ไมต่รง
 ตามกําหนดเวลาหรอืได้รบัแล้วแต่ไม่ครบถ้วน หรอืชาํรดุบกพรอ่งหรอืไม่ถูกต้องตามวตัถุประสงค์ ธนาคารจะระงบัการเรยีกเก็บเงนิ
 จากผู้ถือบัตรแต่ถ้าธนาคารได้เรยีกเก็บไปแล้ว   หากเป็นการส่ังซื้อสินค้า/บรกิารภายในประเทศธนาคารจะคืนเงนิใหแ้ก่ผู้ถือบัตร
 ภายในระยะเวลา 30 วนั นับแต่วนัท่ีผู้ถือบตัรพสูิจน์ได้ตามท่ีแจง้ต่อธนาคาร หากเปน็การส่ังซือ้สินค้า/บรกิารจากต่างประเทศ ธนาคาร
 จะคืนเงนิใหแ้ก่ผู้ถือบัตรภายในระยะเวลา 60 วนั นับแต่วนัท่ีผู้ถือบัตรพสิูจน์ได้ตามท่ีแจง้ต่อธนาคาร

6. ดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียม ภาษี และค่าใชจ้า่ย
 ผู้ถือบัตรยินยอมชาํระค่าธรรมเนียมสมาชกิแรกเข้า และสมาชกิรายปี ดอกเบี้ย เบี้ยปรบั ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิารและค่าใชจ้า่ยต่างๆ 
 ใหแ้ก่ธนาคารตามอตัราท่ีกําหนดและท่ีจะประกาศใชใ้นภายหน้าตามข้อ 14

7. การแจง้ยอดบัญชบีัตรเครดิต (Statement)
 7.1 ธนาคารจะส่งใบแจง้ยอดใช้จา่ยบัตรเครดิตอนัเกิดจากการใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้า/บรกิาร ค่าธรรมเนียม และเงนิสดท่ี
  ถอนไปในรูปแบบเอกสาร หรอืในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส์ ตามท่ีผู้ถือบัตรแจง้ความประสงค์ไวใ้หผู้้ถือบัตรทราบเดือนละครัง้  
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  ก่อนถึงวนักําหนดชาํระเปน็ระยะเวลาไมน้่อยกวา่ 10 วนัทําการ เพือ่ใหผู้้ถือบตัรตรวจสอบความถกูต้อง หากผู้ถือบตัรไม่ทักท้วง
  ภายใน 10 วนัทําการนับต้ังแต่วนัท่ีได้รบัใบแจง้ยอดใช้จา่ยบัตรเครดิตจากธนาคาร ใหถื้อวา่จาํนวนเงนิท่ีปรากฏตามใบแจง้
  ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตท่ีผู้ถือบัตรจะต้องชาํระเป็นยอดหน้ีท่ีถูกต้อง แต่ไม่เป็นการตัดสิทธขิองผู้ถือบัตรในภายหลัง หากผู้ถือ
  บัตรสามารถพสูิจน์ได้ชดัแจง้วา่ใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบตัรเครดิตไมถ่กูต้อง และไมไ่ด้เปน็ความผิดหรอืความบกพรอ่งของผู้ถือบตัร
  เอง  ท้ังน้ี  ผู้ถือบัตรจะต้องทักท้วงภายในระยะเวลาไม่เกิน  60 วนั  นับแต่วนัท่ีผู้ถือบัตรได้รบัใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิต
  จากธนาคาร หากผู้ถือบัตรไม่ทักท้วงภายในระยะเวลาดังกล่าวและเป็นเหตุให้ธนาคารได้รบัความเสียหาย ผู้ถือบัตรจะต้อง
  รบัผิดชอบในความเสียหายน้ัน
 7.2 ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรได้แจ้งความประสงค์เป็นลายลักษณ์อักษรขอรบัใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิตในรูปแบบเอกสารหรอื
  รปูแบบอเิล็กทรอนิกส์กับธนาคารแล้วผู้ถือบตัรมสิีทธขิอเปล่ียนแปลงการขอรบัใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบตัรเครดิตในรปูแบบดังกล่าว 
  โดยผู้ถือบัตรต้องแจง้เป็นลายลักษณ์อกัษรใหธ้นาคารทราบล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 30 วนั
   7.2.1 กรณีผู้ถือบัตรได้ลงทะเบียนขอรบับรกิารใบแจง้ยอดใช้จา่ยบัตรเครดิตผ่านทางอเิล็กทรอนิกส์ (e-Statement) 
   ธนาคารจะดําเนินการส่งใบแจง้ยอดค่าใชจ้า่ยบตัรเครดิตธนาคารกรงุเทพ ท้ังประเภทเปน็บตัรหลักและบตัรเสรมิทกุใบ
   ท่ีอยู่ภายใต้บัญชีบัตรเครดิตเดียวกัน พรอ้มด้วยข่าวสารและข้อมูลท่ีธนาคารเห็นสมควรแจง้ให้แก่ผู้ถือบัตรทราบ
   ภายใน 3 วนั หลังจากวนัสรปุยอดค่าใชจ้า่ยบตัรเครดิตตามท่ีอยูอ่เิล็กทรอนิกส์ (e-Mail address) ท่ีผู้ถือบตัรได้แจง้
   ไวกั้บธนาคาร ท้ังน้ี ธนาคารจะดําเนินการส่งใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตในรูปแบบของเอกสารใหแ้ก่ผู้ถือบัตรทาง
   ไปรษณีย์ต่อไปอกีเพยีง 3 รอบบัญช ีโดยธนาคารไม่ต้องรบัผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากความล่าชา้  ความ
   ผิดพลาด หรอืความบกพรอ่งของระบบคอมพวิเตอร ์หรอือุปกรณ์ต่างๆ ของผู้ถือบัตรหรอืของผู้ให้บรกิารระบบ
   อนิเทอรเ์น็ต (Internet ServiceProvider) หรอืเครอืข่ายการส่ือสารอืน่
  7.2.2 การจดัส่งใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบตัรเครดิตผ่านทางอเิล็กทรอนิกส์ (e-Statement) ธนาคารจะดําเนินการจดัส่งในรปูแบบ
   ของ PDF File โดยแยกเป็น 3 File ดังน้ี
   (1) File ข้อมูลทางการเงนิ
   (2) File เงือ่นไขและชอ่งทางการชาํระเงนิ ตัวอยา่งแสดงวธิกีารคํานวณดอกเบีย้และค่าความเส่ียงจากการแปลงสกลุเงนิ
   (3) File สิทธพิเิศษ/โปรโมชัน่ส่งเสรมิการใชบ้ัตร
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8. การชาํระเงนิ
 8.1 ในกรณีผู้ถือบัตรได้ชาํระเงนิค่าสินค้า/บรกิาร และค่าธรรมเนียมครบถ้วนตามจาํนวนเงนิและวนัท่ีถึงกําหนดชาํระ ซึ่งระบุไวใ้น
  ใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตของธนาคารท้ังจาํนวน ผู้ถือบัตรย่อมได้รบัการผ่อนผันไม่ต้องชาํระดอกเบี้ยท่ีเกิดขึ้น
  
  หากผู้ถือบตัรไมส่ามารถชาํระหน้ีตามวรรคก่อนใหค้รบถ้วนในคราวเดียวตามจาํนวนและวนัท่ีครบกําหนดชาํระ ซึง่ระบุไวใ้นใบแจง้
  ยอดใชจ้า่ยบตัรเครดิตหรอืตามขอ้ตกลงผ่อนชาํระเปน็รายเดือน   ผู้ถือบตัรยินยอมชาํระดอกเบีย้ในยอดเงนิตามท่ีได้แจง้ไวใ้น
  ใบแจง้ยอดใชจ้า่ยบัตรเครดิตในอตัราดอกเบีย้บตัรเครดิตท่ีธนาคารประกาศกําหนดในขณะน้ัน นับต้ังแต่วนัท่ีธนาคารชาํระเงนิ
  ใหส้ถานการค้า/สถานบรกิารท่ีผู้ถือบัตรนําบัตรเครดิตไปใชจ้า่ยจนกวา่จะชาํระหน้ีเสรจ็ส้ิน

  ในกรณีผู้ถือบตัรได้ถอนเงนิสดล่วงหน้าผู้ถือบตัรยนิยอมชาํระดอกเบีย้ในอตัราดอกเบีย้ดังกล่าวข้างต้น ต้ังแต่วนัท่ีถอนเงนิสด
  ล่วงหน้าจนถึงวนัท่ีชาํระเงนิครบถ้วน
       
  ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรค้างชาํระหน้ีดังกล่าวในวรรคสอง ธนาคารมีสิทธิยกเลิกบัตรได้ทันทีและผู้ถือบัตรยินยอมใหธ้นาคาร
  นําภาระหน้ีบัตรเครดิตท่ีคงค้างท้ังจาํนวนไปหกับัญชเีงนิฝากทุกประเภทของผู้ถือบัตรท่ีมีอยู่กับธนาคารได้ตามท่ีธนาคาร
  เหน็สมควร โดยมต้ิองได้รบัความยินยอมจากผู้ถือบัตรอกี

 8.2 ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรแจง้ขอใหธ้นาคารหกับัญชเีงนิฝากเพือ่ชาํระหน้ีใดๆ ท่ีเกิดจากการใชบ้ัตรเครดิตของผู้ถือบัตร ผู้ถือบัตร
  ยินยอมใหธ้นาคารหกัเงนิจากบัญชเีงนิฝากตามหมายเลขบัญชท่ีีได้ระบุไวใ้นหนังสือยินยอมดังกล่าว  หรอืตามหมายเลขบัญชี
  เงนิฝากท่ีผู้ถือบัตรได้แจง้เปล่ียนแปลงในภายหลังได้ทันที
 8.3 ในกรณีท่ีบตัรเครดิตของผู้ถือบตัรถูกยกเลิกและผู้ถือบตัรยังคงมภีาระหน้ีค้างชาํระอยู่กับธนาคาร ผู้ถือบัตรยินยอมใหธ้นาคาร
  มีสิทธใิชบุ้คคลอืน่ในการติดตามทวงถามหน้ีได้ตามท่ีธนาคารเหน็สมควร
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9. การออกบัตรเครดิตใหมแ่ทนบัตรเครดิตท่ีหมดอายุ
 เมื่อบัตรเครดิตหมดอายุ ผู้ถือบัตรตกลงใหธ้นาคารออกบัตรเครดิตใบใหม่ใหแ้ก่ผู้ถือบัตรเพือ่ใหม้ีผลใชไ้ด้ทันทีท่ีบัตรเครดิตเก่า
 หมดอายุ โดยไมต้่องขอความยนิยอมจากผู้ถือบตัรเวน้แต่ผู้ถือบตัรจะแจง้บอกเลิกการใชบ้ตัรเครดิตใหธ้นาคารทราบเปน็ลายลักษณ์
 อกัษรก่อนวนัท่ีบัตรเครดิตเก่าหมดอายุไม่น้อยกวา่ 30 วนั
    
 ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรบอกเลิกการใช้บัตรเครดิตโดยมิได้แจ้งการยกเลิกภายในกําหนดเวลาตามวรรคก่อน และธนาคารได้จัดทํา
 บัตรเครดิตใหม่แล้ว ผู้ถือบัตรยินยอมรบัผิดชดใชค่้าใชจ้า่ยในการจดัทําบัตรเครดิตใหแ้ก่ธนาคารเป็นจาํนวน 200 บาท พรอ้มภาษี
 มูลค่าเพิม่อกีต่างหาก

10. การใชบ้ัตรเครดิตแทนการชาํระด้วยเงนิสกุลต่างประเทศ
 การใช้บัตรเครดิตในต่างประเทศ ผู้ถือบัตรรบัทราบและตกลงวา่ค่าใช้จา่ยใดๆ ท่ีเกิดจากการใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้า/บรกิาร 
 และการเบิกเงนิสดเป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศจะถูกเรยีกเก็บโดยแปลงเป็นเงนิบาทไทยตามอตัราแลกเปล่ียนท่ีบรษัิทบัตรเครดิต
 ท่ีธนาคารเป็นสมาชกิอยู่ประกาศ ณ วนัท่ีบรษัิทเรยีกเก็บยอดค่าใชจ้า่ยดังกล่าวกับธนาคาร หากสกุลเงนิต่างประเทศน้ันมิได้เป็น
 สกุลเงนิดอลลารส์หรฐั ค่าใชจ้า่ยดังกล่าวจะต้องแปลงเปน็สกลุเงนิดอลลารส์หรฐัก่อนการแปลงเปน็สกลุเงนิบาท ผู้ถือบตัรสามารถ
 ตรวจสอบอตัราแลกเปล่ียนเพือ่ใชใ้นการอา้งองิเบื้องต้นได้จาก 
 

 นอกจากน้ี ธนาคารคิดความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงนิดังกล่าวด้วย ท้ังน้ีเมื่อรวมกับอตัราแลกเปล่ียนของบรษัิทบัตรเครดิตท่ี
 ธนาคารเป็นสมาชกิแล้ว อตัราไม่เกิน 2.5% ของยอดใชจ้า่ย
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11.  การใชบ้ัตรเครดิตโดยบุคคลอืน่
 หากมกีารใชบ้ตัรเครดิตแทนเงนิสดชาํระค่าสินค้า ค่าบรกิาร หรอืหน้ีอืน่ใด โดยบุคคลอืน่อนัเน่ืองมาจากความจงใจหรอืความประมาท
 เลินเล่อของผู้ถือบัตร หรอืด้วยเหตุผลอืน่ใดอนัเป็นความรบัผิดชอบของผู้ถือบัตร และธนาคารได้จา่ยเงนิใหแ้ก่รา้นค้าซึ่งรบัชาํระ
 ด้วยบัตรเครดิตดังกล่าวของผู้ถือบัตรแล้ว ผู้ถือบัตรยินยอมชาํระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบั้ตรเครดิตของผู้ถือบัตรโดยบุคคลอืน่คืน
 ใหแ้ก่ธนาคาร

12.  กรณีบัตรเครดิตและรหสัสูญหาย และการระงบัใชบ้ัตรเครดิตชัว่คราว
 ผู้ถือบัตรมีหน้าท่ีเก็บรกัษาบัตรเครดิต และรหสัประจาํตัวของผู้ถือบัตร สําหรบัใชกั้บเครือ่งฝากถอนเงนิอตัโนมัติไวใ้นท่ีปลอดภัย 
 หากบัตรเครดิตหรอืรหสัประจาํตัวสูญหาย หรอืถูกขโมย  หรอืไม่วา่กรณีใดๆ  ผู้ถือบัตรจะต้องรบีแจง้ใหธ้นาคารทราบทันที หากมี
 ผู้นําบตัรเครดิตของผู้ถือบตัร ไปใชบ้รกิารในลักษณะใดลักษณะหน่ึงดังกล่าวในขอ้ 2.1 ขอ้ 2.2 ขอ้ 4 จะด้วยวธิใีดๆ ก็ตาม อนัเปน็
 เหตใุหเ้จา้หน้าท่ีของสถานการค้า/สถานบรกิาร/สํานักงาน สาขาของธนาคาร/สํานักงาน สาขาธนาคารสมาชกิหลงเชือ่และขายสินค้า/
 บรกิารน้ันๆ ไป ผู้ถือบัตรยินยอมรบัผิดชอบต่อภาระหน้ีใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งท่ีบัตรเครดิตสูญหายหรอืถูกขโมย หรอืไม่วา่กรณี
 อืน่ใด จนกวา่จะได้แจง้ขอระงบัการใชบ้ัตรเครดิตหรอืแจง้ขอระงบัการใชบ้ัตรเครดิตชัว่คราวใหธ้นาคารรบัทราบทางโทรศัพท์  และ
 เมื่อผู้ถือบัตรได้แจง้ระงบัการใชบ้ัตรเครดิตหรอืแจง้ขอระงบัการใชบ้ัตรเครดิตชัว่คราวแล้ว ผู้ถือบัตรไม่ต้องรบัผิดชอบในภาระหน้ี
 ท่ีเกิดขึ้นหลังจากเสรจ็ส้ินขัน้ตอนการรบัแจง้และได้วางโทรศัพท์ผ่านพน้ไปแล้ว 5 นาที โดยผู้ถือบตัรจะต้องแจง้กรณีดังกล่าวขา้งต้น 
 ท่ีศูนย์บรกิารสมาชิกบัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ  โทร. 0 2638 4899 หรอืหมายเลขโทรศัพท์ท่ีธนาคารจะแจง้ให้ทราบใน
 ภายหน้า หากธนาคารพสิูจน์ได้วา่ภาระหน้ีท่ีเกิดขึ้นหลังการแจง้ขอระงบัการใชบ้ัตรเครดิตเป็นการกระทําหรอืยินยอมใหก้ระทําของ
 ผู้ถือบัตรเอง ผู้ถือบัตรยังคงต้องรบัผิดชอบต่อภาระหน้ีท้ังหมดน้ันด้วย

13. การยกเลิกการใชบ้ัตรเครดิต
 ผู้ถือบัตรมีสิทธยิกเลิกการใชบ้ัตรเครดิตเมื่อใดก็ได้ แต่ต้องไม่มีผลกระทบต่อการใชบ้ัตรเครดิตท่ีได้กระทําไปก่อนการยกเลิก และ
 ต้องไม่ทําใหธ้นาคารได้รบัความเสียหาย
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 ผู้ถือบัตรท่ียกเลิกการใชบ้ัตรเครดิตมีสิทธไิด้รบัคืนค่าธรรมเนียมตามส่วนของระยะเวลาท่ียังไม่ได้ใชบ้รกิาร ยกเวน้การยกเลิกท่ี
 ทําใหธ้นาคารได้รบัความเสียหาย

 เมือ่มกีารยกเลิกการใชบั้ตรเครดิตไมว่า่กรณีใดๆ  ผู้ถือบตัรจะต้องตัดบตัรหลักและบตัรเสรมิออกเปน็ 2 ส่วน และนําส่งคืนใหธ้นาคาร
 ทันทีเมื่อมีการยกเลิกการใช้บัตรเครดิต  หากผู้ถือบัตรยังคงมีหน้ีสินใดๆ  ค้างชําระอยู่กับธนาคาร ผู้ถือบัตรจะต้องรบัผิดชอบ
 ชดใชคื้นแก่ธนาคารจนครบถ้วน

14. การแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อกําหนดและเงือ่นไขการใชบ้ัตรเครดิต
 การเปล่ียนแปลงเงือ่นไขการใชบ้ัตรเครดิต อตัราดอกเบี้ย อตัราเบี้ยปรบั อตัราค่าธรรมเนียม อตัราค่าบรกิารและค่าใชจ้า่ยต่างๆ 
 รวมท้ังหลักเกณฑ์การใชบ้ตัรเครดิตหรอืขอ้สัญญาใดๆ  เก่ียวกับบัตรเครดิต  ธนาคารจะแจง้ใหผู้้ถือบตัรทราบเปน็ลายลักษณ์อกัษร 
 ล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 30 วนั ก่อนมีผลใชบ้ังคับเวน้แต่มีผลใชบ้ังคับในกรณีดังต่อไปน้ี 
 14.1 กรณีเรง่ด่วนธนาคารจะแจง้เป็นลายลักษณ์อกัษรใหผู้้ถือบัตรทราบล่วงหน้าทางจดหมาย   หรอืประกาศทางหนังสือพมิพ์
   รายวนัภาษาไทยท่ีแพรห่ลายในประเทศล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 7 วนั ก่อนมีผลใช้บังคับ โดยการประกาศทาง
   หนังสือพมิพน้ั์น ธนาคารจะแจง้การเปล่ียนแปลงดังกล่าวเป็นลายลักษณ์อกัษรซ�าอกีครัง้หน่ึง

 14.2 การเปล่ียนแปลงดังกล่าวขา้งต้นท่ีเปน็ประโยชน์หรอืลดภาระแก่ผู้ถือบตัรซึง่มผีลใชบ้งัคับได้ทันที ธนาคารจะแจง้ใหผู้้ถือบตัร
   ทราบไม่น้อยกวา่ 30 วนั หลังมีผลใชบ้ังคับ

 ท้ังน้ี ผู้ถือบัตรตกลงปฏิบัติตามข้อกําหนดและเงือ่นไขท่ีธนาคารเปล่ียนแปลงตามความในข้อน้ีทุกประการ
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15. การแจง้และการบอกกล่าว
 ผู้ถือบตัรตกลงวา่ ท่ีอยูต่ามท่ีระบุไวใ้นคําขอเปน็ผู้ถือบัตรเครดิตธนาคารกรงุเทพ ไมว่า่จะเปน็ท่ีอยูไ่ปรษณีย์อเิล็กทรอนิกส์ หรอืท่ีอยู่
 ท่ีปรากฏในทะเบยีนราษฎร ์หรอืภมูลํิาเนาตามกฎหมายของผู้ถือบตัร เป็นสถานท่ีติดต่อเพือ่ทวงถามหน้ีด้วย หากผู้ถือบตัรเปล่ียนแปลง
 ท่ีอยู่ หรอืเปล่ียนแปลงชือ่หรอืนามสกุล ผู้ถือบัตรจะแจง้ใหธ้นาคารทราบเป็นหนังสือภายใน 7 วนั นับแต่วนัท่ีมีการเปล่ียนแปลง
 ท่ีอยู่หรอืเปล่ียนชือ่หรอืนามสกุล แล้วแต่กรณี
 
 ผู้ถือบตัรตกลงวา่ในกรณีท่ีธนาคารมหีนังสือแจง้หรอืบอกกล่าวเรือ่งใดๆ เก่ียวกับการใชบ้รกิารบตัรเครดิต หรอืเพือ่การทวงถามหน้ี
 หรอืตามกฎหมาย ส่งไปยงัผู้ถือบตัรตามท่ีอยู่ท่ีระบุไวใ้นคําขอเปน็ผู้ถือบตัรเครดิตธนาคารกรงุเทพ หรอื ณ สถานท่ีท่ีผู้ถือบตัรแจง้
 ใหธ้นาคารทราบภายหลัง ใหถื้อวา่ธนาคารได้แจง้หรอืบอกกล่าวหรอืทวงถามหน้ีเปน็หนังสือใหผู้้ถือบตัรทราบโดยชอบด้วยกฎหมายแล้ว

16. บัตรเสรมิ
 ในกรณีท่ีธนาคารได้ออกบัตรเสรมิใหกั้บบุคคลตามความประสงค์และความยินยอมจากผู้ถือบัตรหลัก ผู้ถือบัตรเสรมิยอมผูกพนั
 ตนเป็นผู้ถือบัตรตามข้อกําหนดและเงือ่นไขการใชบั้ตรเครดิตของธนาคารซึ่งจะได้รบัมาพรอ้มกับบัตรเครดิต ท้ังน้ีผู้ถือบัตรหลัก
 และผู้ถือบัตรเสรมิยอมรบัผิดชอบรว่มกันและแทนกันอย่างลูกหน้ีรว่มต่อธนาคารในหน้ีท้ังปวง  ซึง่เกิดจากการใชบ้ัตรเสรมิท่ีออก
 โดยธนาคารและยนิยอมใหธ้นาคารส่งขอ้มลูขา่วสาร นําเสนอ แนะนําผลิตภัณฑ์ บรกิาร สิทธปิระโยชน์และขอ้เสนอพเิศษต่างๆ ใหแ้ก่
 ผู้ถือบัตรได้
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ข้อกําหนดและเงื่อนไข
การใช้บริการผ่อนชําระผ่านบัตรเครดิต
โดยธนาคารกรุงเทw จํากัด (มหาชน)

(Be Smart Program)
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ข้อกําหนดและเงื่อนไขการใช้บริการผ่อนชําระผ่านบัตรเครดิต
โดยธนาคารกรุงเทw จาํกัด (มหาชน) (Be Smart Program)

ข้อกําหนดและเงือ่นไขน้ีใหถื้อเป็นส่วนหน่ึงของข้อตกลงและเงือ่นไขการใช้บัตรอนิฟินิท ธนาคารกรุงเทพ ด้วย และในข้อกําหนดและ
เงือ่นไขน้ี คําวา่ “บตัร” หมายถึง บตัรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ คําวา่ “ผู้ถือบตัร” หมายถึง สมาชกิบตัรอนิฟินิท ธนาคารกรงุเทพ และ
คําวา่ “ธนาคาร” หมายถึง ธนาคารกรงุเทพ จาํกัด (มหาชน)

1. Be Smart Program หมายถึงการท่ีผู้ถือบัตรใช้บัตรของธนาคารชําระค่าสินค้าและ/หรอืบรกิารใดๆ ท่ีได้รบัการคัดเลือกจาก
 ธนาคาร โดยธนาคารเป็นผู้ชาํระค่าสินค้าและ/หรอืบรกิารน้ันๆ ใหแ้ก่ผู้ถือบัตรล่วงหน้า และผู้ถือบัตรมีภาระผูกพนัท่ีจะชาํระค่าสินค้า 
 และ/หรอืบรกิารดังกล่าวคืนใหแ้ก่ธนาคารเป็นงวดๆ ไป    ซึ่งค่าซือ้สินค้าและ/หรอืบรกิารดังกล่าวรวมดอกเบี้ย ซึ่งต่อไปจะเรยีกวา่ 
 “ค่าธรรมเนียมรายการ Be Smart” และค่าธรรมเนียมอืน่ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการผ่อนชาํระผ่านบัตรตามอตัรากําหนดระยะเวลา ซึ่ง
 รา้นค้าและธนาคารมขีอ้ตกลงต่อกันในแต่ละขณะ และผู้ถือบตัรตกลงผ่อนชาํระค่าสินค้า และ/หรอืบรกิารท่ีกล่าวน้ีรวมกับค่าธรรมเนียม
 รายการ Be Smart และค่าธรรมเนียมอืน่ๆ เป็นงวดๆ ตามจาํนวนเงนิ กําหนดเวลาของการผ่อนชาํระซึ่งถูกกําหนดไวสํ้าหรบัสินค้า
 และ/หรอืบรกิารน้ันๆ ในขณะท่ีผู้ถือบตัรใชบ้รกิารดังกล่าวน้ี ในแต่ละขณะไม่วา่จะเปน็การใชบ้ตัรโดยตรง หรอืแจง้เลขท่ีบตัรแก่รา้นค้า
 ผ่านการทําคําส่ังซือ้ผ่าน Mail Order ทุกรูปแบบ เชน่ ผ่านโทรสาร ไปรษณีย์ โทรศัพท์ อนิเทอรเ์น็ต หรอืส่ืออเิล็กทรอนิกส์อืน่ใด
 ทุกรปูแบบท่ีรา้นค้ากําหนด ท้ังน้ีถือวา่ Be Smart Program ใหม้ีความหมายรวมถึงกําหนดระยะเวลาผ่อนชาํระในแต่ละขณะด้วย

2. ผู้ถือบตัรเขา้ใจดีวา่ Be Smart Program เปน็ส่วนหน่ึงของวงเงนิสินเชือ่บตัรเครดิต (Credit Line) ท่ีผู้ถือบตัรมอียูใ่นขณะท่ีบตัร
 ของผู้ถือบัตรมีผลใชบ้ังคับอยู่ ณ ขณะท่ีขอใชบ้ัตรในแต่ละคราว
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3. การผ่อนชาํระเป็นรายเดือน (Monthly Installment Due) หมายถึงจาํนวนเงนิท่ีผู้ถือบัตรต้องผ่อนชาํระเงนิค่าสินค้าและ/หรอื
 บรกิารซึง่ผู้ถือบตัรได้รบัสินค้าและ/หรอืบรกิารน้ันไปแล้วจากรา้นค้าใหแ้ก่ธนาคารเปน็รายเดือน โดยธนาคารจะคิดคํานวณเงนิท่ีต้อง
 ผ่อนชาํระรายเดือนจากราคาของสินค้าและ/หรอืบรกิาร ซึง่รวมภาษีมลูค่าเพิม่ซึง่รา้นค้ารวมไวใ้นค่าสินค้าและ/หรอืบรกิารน้ันๆ  แล้ว
 รวมถึงค่าธรรมเนียมรายการ Be Smart ในอตัราท่ีกําหนดไวสํ้าหรบัสินค้าและ/หรอืบรกิารน้ันๆ ตามระยะเวลาการผ่อนชาํระครบถ้วน
 เสรจ็ส้ินจาํนวน ค่าธรรมเนียมรายการ Be Smart ท่ีกําหนดจะคํานวณจากราคาขายสินค้าและ/หรอืบรกิารคูณด้วยอตัราการคิด
 ค่าธรรมเนียมรายการ Be Smart และจาํนวนเดือนท้ังหมดสําหรบัการผ่อนชาํระสินค้าและ/หรอืบรกิารใดๆ ซึ่งซือ้ผ่าน Be Smart 
 Program โดยผู้ถือบตัรจะถกูเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมรายการ  Be Smart  ตามท่ีปรากฏในใบบนัทึกรายการขายสินค้า (Sales Slip)
 โดยอตัโนมติั หรอืด้วยรปูแบบการบนัทึกขอ้มลูการใชบ้ตัรรปูแบบอืน่ ท่ีผู้ถือบตัรตกลงกับรา้นค้า อาทิเชน่ การส่ังซือ้ในรปูแบบของ 
 Mail Order ทุกชนิด เช่น ผ่านทางโทรสารไปรษณีย์ หรอืการส่ังซื้อทางโทรศัพท์หรอืผ่านส่ืออเิล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบท่ีมีไปถึง
 รา้นค้า ธนาคารขอสงวนสิทธิท่ี์จะเปล่ียนแปลงค่าธรรมเนียมรายการ Be Smart โดยจะแจง้ใหผู้้ถือบัตรทราบล่วงหน้า ท้ังน้ีคะแนน
 สะสมจะนําไปคํานวณแต่เฉพาะยอดเงนิต้นท่ีชาํระครบถ้วนตามใบแจง้ยอดบัญช ี(Statement)  โดยไม่รวมถึงยอดค่าธรรมเนียม
 รายการ Be Smart 

4. การเรยีกเก็บเงนิ (Billing) ผู้ถือบัตรรบัทราบแล้ววา่ ธนาคารจะเรยีกเก็บเงนิตามจาํนวนท่ีผู้ถือบัตรต้องผ่อนชําระเป็นรายเดือน
 ในแต่ละเดือนในวนัท่ีถึงกําหนดชาํระในใบแจง้ยอดบัญชใีนแต่ละเดือน จนกระท่ังผู้ถือบัตรได้ชาํระจาํนวนเงนิท่ีต้องผ่อนชาํระท้ังหมด
 จนหมดส้ิน อน่ึงผู้ถือบัตรรบัทราบแล้ววา่ ไม่สามารถเปล่ียนแปลงระยะเวลาการผ่อนชาํระตามท่ีผู้ถือบัตรได้เลือกไว ้ณ วนัซือ้สินค้า
 และ/หรอืบรกิารน้ันๆ แล้ว

5. ผู้ถือบัตรรบัทราบวา่ การผ่อนชาํระตาม Be Smart Program ผู้ถือบัตรจะต้องชาํระเต็มตามจาํนวนท่ีธนาคารเรยีกเก็บเงนิสําหรบั 
 Be Smart Program ในแต่ละเดือน การชาํระไมค่รบถ้วนตามจาํนวนท่ีธนาคารเรยีกเก็บถือวา่ผู้ถือบตัรผิดนัดผิดสัญญา ผู้ถือบตัร
 รบัทราบวา่การผ่อนชําระตามโครงการน้ีจะไม่นําหลักเกณฑ์จาํนวนเงนิขั้นต¹าท่ีผู้ถือบัตรมีสิทธเิลือกชําระตามข้อตกลงและเงือ่นไข
 การใชบ้ัตรเครดิตของธนาคารมาบังคับใช้
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6. การชําระเงนิ (Payment) ในทุกๆ รอบของการเรยีกเก็บเงนิ (Billing Cycle) ผู้ถือบัตรจะต้องชําระตามจาํนวนท่ีระบุไวใ้นข้อ 5 
 รวมกับจาํนวนเงนิขั้นต�าท่ีผู้ถือบัตรมีสิทธเิลือกชําระตามข้อตกลงและเงือ่นไขการใช้บัตร  ในกรณีของยอดค่าใช้จา่ยบัตรเครดิต
 ในกรณีอืน่ ดังน้ัน ถ้าหากผู้ถือบัตรได้ชาํระเงนิตามจาํนวนท่ีกล่าวข้างต้นท้ังหมดครบถ้วนในเดือนท่ีถึงกําหนดชาํระแล้วผู้ถือบัตรจะ
 ไม่ถูกเรยีกเก็บค่าเบี้ยปรบั ดอกเบี้ยผิดนัดจากการใชบ้ัตรดังกล่าว ถ้าหากผู้ถือบัตรชาํระเงนิเป็นจาํนวนน้อยกวา่จาํนวนท่ีกล่าวไวใ้น
 วรรคก่อน หรอืไมช่าํระเงนิตามจาํนวนท่ีกล่าวไวใ้นวรรคก่อนติดต่อกัน 60 วนัขึ้นไปจะถือวา่ผู้ถือบตัรผิดนัดชาํระหน้ี  ในกรณีน้ี ผู้ถือ
 บตัรจะต้องชาํระดอกเบีย้ตามอตัราสงูสดุท่ีธนาคารประกาศเรยีกเก็บจากผู้ถือบตัรท่ีผิดนัด   ผิดเงือ่นไข   หรอืผิดสัญญาตามประกาศ
 ของธนาคารและ/หรอืธนาคารแหง่ประเทศไทยท่ีใชบ้ังคับอยู่ในขณะน้ันๆ สําหรบัจาํนวนเงนิท่ีค้างชาํระ ซึ่งคํานวณมาจากวนัท่ีได้แจง้
 ใหท้ราบ (Posting Date) อน่ึง ถ้าหากผู้ถือบัตรชาํระเงนิน้อยกวา่ยอดเงนิผ่อนชาํระรายเดือนของ Be Smart Program  ในเดือน
 ท่ีถึงกําหนดชาํระหรอืผิดนัดชาํระหน้ี  ตามท่ีระบุไวใ้นข้อ  6 ธนาคารจะนํายอดคงค้างของเดือนน้ัน  และผ่อนชาํระท่ีคงเหลือท้ังหมด
 ของ Be Smart Program มาเรยีกเก็บจากผู้ถือบัตรในงวดบัญชถัีดไปท้ังจาํนวนทันที

7. การชําระเงนิ Be Smart Program คืนท้ังหมดล่วงหน้า (Pre-Payment) คือการชําระเงนิตามจาํนวนท่ีผู้ถือบัตรต้องชําระเป็น
 รายเดือนท้ังหมดทุกเดือนคืนใหกั้บธนาคารท้ังหมดเป็นการล่วงหน้าใหก้ระทําได้โดยไม่ต้องชําระค่าปรบัการชําระเงนิล่วงหน้า แต่
 ในกรณีดังกล่าว  ผู้ถือบัตรต้องแจง้ใหธ้นาคารทราบเป็นลายลักษณ์อกัษรและจะต้องนําเงนิมาชาํระใหค้รบถ้วนตามจาํนวนยอดเงนิ
 ผ่อนชาํระท่ีคงเหลือท้ังหมดธนาคารจงึจะยกเลิกรายการ Be Smart Program ของผู้ถือบัตรดังกล่าว  โดยผู้ถือบัตรจะขอคืนเงนิ
 ค่าธรรมเนียมรายการ Be Smart ท่ีคํานวณรวมไวใ้นยอดเงนิผ่อนชาํระแต่ละเดือนคืนจากธนาคารมิได้

8. ผู้ถือบัตรยินยอมใหธ้นาคารแก้ไขเพิม่เติมข้อกําหนดและเงือ่นไขฉบับน้ี  ตลอดจนแก้ไขปรบัปรุงข้อกําหนดเก่ียวกับอตัราดอกเบี้ย
 และอตัราค่าธรรมเนียมต่างๆ ของบัตรเครดิตและเงือ่นไขอืน่ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  โดยธนาคารจะแจง้ใหผู้้ถือบัตรทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 
 30 วนั แต่สําหรบัการเปล่ียนแปลงแก้ไขท่ีไมเ่ก่ียวกับอตัราดอกเบีย้ ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนียม หรอืค่าใชจ้า่ยอืน่ๆ ในการใชบ้ตัรเครดิต
 น้ัน หากเป็นกรณีรบีด่วนธนาคารจะแจง้ทางจดหมาย หรอืประกาศทางหนังสือพมิพร์ายวนัภายในประเทศล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 7 วนั 
 โดยในกรณีประกาศทางหนังสือพมิพ ์ ธนาคารจะแจง้การเปล่ียนแปลงดังกล่าวเปน็ลายลักษณ์อกัษรอกีครัง้หน่ึง ท้ังน้ีผู้ถือบตัรตกลง
 ปฏิบัติตามท่ีธนาคารได้แก้ไขเพิม่เติมทุกประการ
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9. ผู้ถือบัตรยอมรบัวา่ สินค้าและ/หรอืบรกิารท่ีซือ้ขายผ่าน Be Smart Program ธนาคารจะมีกรรมสิทธิต์ามกฎหมาย (Title to 
 the items) โดยสมบูรณ์ในสินค้าและ/หรอืบรกิารน้ัน  ซึ่งสิทธขิองธนาคารจะครอบคลุมรวมถึงสินค้าและ/หรอืบรกิารท่ีได้นํามา
 เปล่ียนทดแทนและอุปกรณ์ต่างๆ ของสินค้าและ/หรอืบรกิารดังกล่าว  จนกระท่ังผู้ถือบัตรได้ผ่อนชาํระเงนิใหแ้ก่ธนาคารครบถ้วน
 ทุกงวดแล้ว ก่อนท่ีผู้ถือบตัรจะชาํระเงนิใหแ้ก่ธนาคารครบทกุงวด ผู้ถือบตัรตกลงวา่จะครอบครองสินค้าและ/หรอืบรกิารดังกล่าวไว้
 และใชสิ้นค้าและ/หรอืบรกิารน้ันด้วยความระมัดระวงัตามสมควร(Proper Diligence)

10. การรบัเปล่ียน คืนสินค้าและ/หรอืบรกิาร  รบัประกันคุณภาพสินค้าและ/หรอืบรกิารให้เป็นไปตามข้อกําหนดข้อตกลงและการ
 รบัประกันจากรา้นค้าผู้จาํหน่ายสินค้าและ/หรอืใหบ้รกิารน้ันๆ ธนาคารไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการรบัประกันดังกล่าวแต่อย่างใด

11. ในระหวา่งท่ีผู้ถือบัตรยังผ่อนค่าสินค้าและ/หรอืบรกิารตาม Be Smart Program กับธนาคาร  ผู้ถือบัตรจะต้องไม่เปล่ียนแปลง 
 คืน จํานํา ขาย โอน ให้เช่า หรอืแบ่งการครอบครองสินค้าและ/หรอืบรกิาร ท่ีซื้อขายตาม Be Smart Program ท่ีกําหนดใน
 ข้อตกลงน้ีโดยปราศจากความยินยอมเป็นลายลักษณ์อกัษรล่วงหน้าจากธนาคาร

12. ความรบัผิดชอบเก่ียวกับสินค้าและ/หรอืบรกิาร (Products Liabilities)  ข้อรอ้งเรยีนใดๆ เก่ียวข้องกับคุณภาพของสินค้าและ/
 หรอืบรกิารท่ีจดัซือ้หรอืบรกิารซึง่ได้ใหไ้วผ่้าน Be Smart Program ผู้ถือบัตรจะต้องติดต่อและ/หรอืจดัส่งไปยังรา้นค้าผู้จาํหน่าย
 สินค้าและ/หรอืบรกิารโดยตรง และข้อโต้แย้งดังกล่าวระหวา่งผู้ถือบัตรกับรา้นค้าผู้จาํหน่ายสินค้าและ/หรอืบรกิารจะไม่มีผลกระทบ
 ต่อหน้าท่ีของผู้ถือบัตรในการชาํระเงนิผ่อนค่าสินค้า/บรกิาร ใหแ้ก่ธนาคาร

13. เหตุผิดนัด (Event of Default and Delinquency) ในกรณีท่ีมีการผิดนัดผิดเงือ่นไขชาํระเงนิตามบัตรใดบัตรหน่ึงท่ีมีอยู่
 กับธนาคารหรอืตามสินเชือ่ใดๆ ของผู้ถือบัตรท่ีมอียูกั่บธนาคาร  ธนาคารอาจใชสิ้ทธเิพิกถอนการใชบ้ตัรของผู้ถือบตัร บตัรใด
 บัตรหน่ึงหรอืท้ังหมด หรอืสินเชือ่ของผู้ถือบัตรท้ังหมดก็ได้
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14. สิทธท่ีิจะหกักลบลบหน้ี (Right to Offset) ผู้ถือบัตรตกลงวา่เมื่อผู้ถือบัตรผิดนัด ผิดเงือ่นไข ตามข้อกําหนดและเงือ่นไขของ
 โปรแกรมการผ่อนชําระผ่านบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ (Be Smart Program) โดยดุลพนิิจของธนาคารและโดยมิต้องแจง้
 ใหผู้้ถือบัตรทราบล่วงหน้า ธนาคารอาจจะหกักลบลบหน้ีใดๆ ท่ีผู้ถือบัตรมีต่อธนาคารจากเงนิฝากของผู้ถือบัตรท่ีมีอยู่กับธนาคาร 
 และโดยเอกสารฉบับน้ี  ผู้ถือบัตรใหถื้อวา่เป็นความยินยอมในการมอบหมายและแต่งต้ังธนาคารเป็นตัวแทนของผู้ถือบัตรให้มี
 อาํนาจเต็มในการสอบถาม และใชสิ้ทธเิหนือทรพัย์สินของผู้ถือบัตรเพือ่หกักลบลบหน้ีของผู้ถือบัตร ตามอาํนาจท่ีใหไ้วแ้ก่ธนาคาร
 ตามข้อกําหนดและเงือ่นไขน้ี

หมายเหตุ:
1. ราคาผ่อนชําระขั้นต§าต่อเดือนของ Be Smart Program คือ 500 บาท โดยราคาสูงสุดของสินค้าและ/หรอืบรกิารจะข้ึนอยู่กับ
 วงเงนิบัตรท่ีคงเหลืออยู่ในขณะท่ีซื้อสินค้าและ/หรอืบรกิาร และราคาขั้นต§า ธนาคารอาจพจิารณากําหนดเป็นประการอืน่ใดก็ได้
 และ/หรอืบรกิารบางรายการอาจมีการเปล่ียนแปลงราคา ณ จุดขาย ขึ้นอยู่กับรา้นค้าผู้จาํหน่ายสินค้าท่ีรว่มรายการ (แล้วแต่กรณี) 
 ธนาคารมิได้มีส่วนเก่ียวพนัในกรณีดังกล่าว
2. ธนาคารไม่มีความรบัผิดชอบใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสินค้าและบรกิาร
3. สินค้า/บรกิาร ท่ีสามารถรว่มรายการ Be Smart ได้ไม่รวมรายการท่ีเกิดขึ้นจากการชาํระหน่วยลงทุนทุกประเภท และประกันแบบ 
 UNIT LINKED  การกดเงนิสด (Cash Advance) ดอกเบี้ย และค่าธรรมเนียม ทุกชนิด
4. รา้นค้าผู้จาํหน่ายสินค้าอาจเปล่ียนแปลง และ/หรอืบรกิารและราคาโดยมต้ิองแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า ท้ังน้ีขึ้นอยูกั่บกรณีท่ีสินค้า และ/
 หรอืบรกิารอาจขาดตลาด หรอืหมดก่อนกําหนด กรณีท่ีสินค้าและ/หรอืบรกิารบางรายการอาจมีการเปล่ียนแปลงราคา ณ จุดขาย 
 ขึ้นอยู่กับรา้นค้าผู้จาํหน่ายสินค้าท่ีเข้ารว่มรายการ (แล้วแต่กรณี) ธนาคารมิได้มีส่วนเก่ียวพนัในกรณีดังกล่าว
5. การรว่มรายการผ่อนชาํระ Be Smart ต้องอยู่ในวงเงนิท่ีลูกค้าได้รบัอนุมัติไม่รวมวงเงนิท่ีขอเพิม่เป็นการชัว่คราว
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