








ขอต้้อนรับัท่่านสมาชิิกบััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่่า ท่่านสามารถ
เริ่่�มใช้้บััตรเครดิิตและรับัสิิทธิปิระโยชน์มากมายที่่�ธนาคารมอบให้้แก่่ท่่าน 
ซึ่่�งท่่านสามารถพิิจารณารายละเอีียดต่างๆ จากคู่่�มือนี้้�  ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้จัดัส่ง 
บััตรเครดิิตให้้แก่่ท่่านพร้อ้มกัับหนังสืือฉบัับนี้้�แล้้ว ขอให้้ท่่านโปรดลง
ลายมืือชื่่�อที่่�ช่่องลายเซ็น็ด้้านหลังบััตรเครดิิตทันทีี และเปิดิใช้้บริกิารบัตร
เครดิิตผ่่านช่่องทางที่่�ธนาคารกำำ�หนด

ทั้้�งนี้้� ขอให้้ท่่านศึึกษาและอ่่านรายละเอีียดเกี่่�ยวกับการใช้้บััตรเครดิิต และ
ข้อ้กำำ�หนดและเงื่่�อนไขการใช้้บััตรเครดิิตที่่�ออกโดยธนาคาร (“ข้้อกำำ�หนดการ
ใช้้บััตรเครดิิต”) ที่่�ท่่านได้้ตกลงผููกพัันกัับธนาคารในวันัทำำ�คำำ�ขอเป็็นผู้้�ถือ
บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ (“คำำ�ขอ”)

ธนาคารมีความยินิดีีที่่�ได้้มีีโอกาสให้้บริกิารบัตัรเครดิิตแก่่ท่่าน และขอขอบคุณุ
ที่่�ท่่านให้้เกีียรติ เลืือกใช้้บริกิารบัตรเครดิิตกับธนาคาร

ขอแสดงความนัับถืือ 

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน)

ยิินดีีต้้อนรับั
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A		  ไมโครชิิพ (เฉพาะบััตรชนิดฝัังไมโครชิิพ)  
B  		สั  ญลัักษณ์์ Contactless Payment แตะ
		  เพื่่�อชำำ�ระเงินิด้้วยบััตรแบบไร้สั้ัมผััสที่่�เครื่่�องอ่่านบััตร
		  ณ ร้า้นค้้าที่่�มีีสััญลัักษณ์์ Contactless
C		ชื่่  �อ-นามสกุุล ผู้้�ถือบััตร

บััตรเครดิตธนาคารกรุงุเทพ เอ็็ม วีซี่า่

รายละเอีียดด้านหน้าบััตรเครดิิต :
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D		  แถบแม่่เหล็ก (Magnetic Stripe)
E		ห  มายเลขบััตรเครดิิต
F		ปี  ที่่�เข้า้เป็น็สมาชิิก
G		วั  นัที่่�หมดอายุุ
H		ช่  องลายเซ็็น (Signature Stripe)
I		  เลขรหัสพิิเศษ สำำ�หรับัธนาคารใช้้ตรวจสอบ 
		  กรณีที่่�มีีการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร ผ่่านบััตร	
		ท  างไปรษณีีย์ ์ ทางโทรศัพท์์ หรือืทางอิินเตอร์เ์น็็ต 
		  (CVV2)​
J		ห  มายเลขอ้้างอิิง สมาชิิก M Card

รายละเอีียดด้านหลังบััตรเครดิิต :



3

เมื่่�อได้้รับับััตรเครดิิตแล้้ว ขอให้้ท่่าน
1.  ตรวจสอบความถููกต้้องของข้อ้มููลบนบััตรเครดิิต เช่่น ชื่่�อ-นามสกุลุ และ
    ลงลายมืือชื่่�อที่่�ช่่องลายเซ็็นด้้านหลังบััตร ให้้ตรงกัับลายมืือชื่่�อที่่�ให้้ไว้้
    ในคำำ�ขอ
2. เปิิดใช้้บััตรเครดิิตได้้ทุุกวันั ตลอด 24 ชั่่�วโมง โดย 
    (1)  ดำำ�เนิินการผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร ตามขั้้�นตอนที่่�ธนาคาร
          กำำ�หนด  
    (2) ส่่ง SMS ผ่่านหมายเลขโทรศัพท์์มืือถืือที่่�กำำ�หนดไว้้ในคำำ�ขอ โดย
          พิิมพ์์ ACT เว้้นวรรค ตามด้้วยหมายเลขบััตร 4 หลักสุุดท้าย มาที่่�
          4711333 (มีีค่่าบริกิารครั้้�งละ 3 บาท ตามที่่�ผู้้�ให้้บริกิารเครือืข่่าย
          โทรศัพท์์เคลื่่�อนที่่�กำำ�หนด) 
    (3) ดำำ�เนิินการผ่่านระบบตอบรับัอััตโนมััติิ ที่่�หมายเลขโทรศัพท์์
          0 2638 4040  
    (4) ติิดต่อเจ้้าหน้าที่่�ธนาคาร ที่่�หมายเลขโทรศัพท์์ 0 2638 4800 
          สำำ�หรับับััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มเลเจนด์์ วีซี่่าอิินฟินิิิท  และ
          0 2638 4100  สำำ�หรับับััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มลัักซ์์ วีซี่่า
          ซิกิเนเจอร์ ์และบััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มไลฟ์ ์วีซี่า่แพลทิินััม

1.  อย่่าให้้แถบแม่่เหล็กด้้านหลังบััตรเครดิิต ประกบกัับแถบแม่่เหล็กของ
    บััตรใบอื่่�น เนื่่�องจากอาจทำำ�ให้้ข้อ้มููลในแถบแม่่เหล็กถููกทำำ�ลาย 
2. อย่่าวางบััตรเครดิิตในบริเิวณที่่�มีีอุุณหภููมิสููง และระวังัอย่่าให้้บััตรหักงอ 
    เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดปััญหาในการอ่านข้อ้มููลบััตรเครดิิต 
3. ดููแลและเก็็บรักัษาบััตรเครดิิตให้้ดีี  ตลอดจนอย่่าเก็็บรหัสประจำำ�ตัวไว้้
    กัับบััตรเครดิิต  เนื่่�องจากบััตรเครดิิตเปรียีบเสมืือนเงินิสด  

กรณีบััตรสููญหาย หรือืถููกขโมย หรือืไม่่ว่่ากรณีใดๆ  โปรดแจ้ง้ธนาคารทันทีี  
โดย 
1.  แจ้ง้ผ่่านเจ้า้หน้าที่่�ธนาคาร ที่่�หมายเลขโทรศัพท์์ 0 2638 4999 ได้้ทุุกวันั
    ตลอด 24 ชั่่�วโมง  
2. ทำำ�รายการผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร 

ธนาคารจะส่่งบััตรเครดิิตให้้แก่่ท่่าน ตามรายละเอีียดที่่�ท่่านระบุุในคำำ�ขอ
หรือืที่่�จะแจ้ง้ให้้ธนาคารต่อไป 

การจัดัส่่งบััตรเครดิต

ขั้้�นตอนยืืนยัันการใช้บั้ัตรเครดิต 

วิธิีกีารเก็็บรักัษาบััตรเครดิต  

การระงับัใช้บั้ัตรเครดิตชั่่�วคราว 
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ในกรณีที่่�ท่่านประสงค์์ขอรับัรหัสประจำำ�ตัว เพื่่�อใช้้บริกิารเบิิกถอนเงินิสด
ด้้วยบััตรเครดิิต หรือืประกอบการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารในต่่างประเทศ  
ท่่านสามารถดำำ�เนิินการได้้ดัังนี้้� 
ส่่งคำำ�ขอทาง SMS โดยใช้้หมายเลขโทรศัพท์์มืือถืือที่่�ท่่านแจ้้งไว้้กัับ
ธนาคาร  พิิมพ์์ PIN เว้น้วรรค ตามด้้วยหมายเลขบััตรเครดิิต 4 หลักสุุดท้าย 
มาที่่� 4711333 และธนาคารจะจัดัส่งรหัสประจำำ�ตัวให้้แก่่ท่่านผ่่านหมายเลข
โทรศัพท์์มืือถืือที่่�ท่่านแจ้ง้ไว้กั้ับธนาคารดังกล่่าว   (มีีค่่าบริกิารครั้้�งละ 3 บาท 
ตามที่่�ผู้้�ให้้บริกิารเครือืข่า่ยโทรศัพท์์เคลื่่�อนที่่�กำำ�หนด)  
ติิดต่่อเจ้า้หน้้าที่�ทางโทรศััพท์์ ที่่�ส่่วนบริกิารสมาชิิกบััตร บััตรเครดิิต
ธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่่า หมายเลขโทรศัพท์์ 0 2638 4800 (สำำ�หรับั
บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มเลเจนด์์ วีซี่่าอิินฟินิิิท) และ
0 2638 4100 (สำำ�หรับับัตัรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มลัักซ์์ วีซี่า่ซิกิเนเจอร์์
และบััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มไลฟ์ ์วีซี่่าแพลทิินััม)
     ทั้้�งนี้้� หากเป็น็การออกบััตรใหม่เนื่่�องจากบััตรต่ออายุุ หรือืบััตรชำำ�รุด ท่่าน
สามารถใช้้รหัสประจำำ�ตัวเดิิม

วัตัถุปุระสงค์์การใช้้บััตรเครดิิต 
1.  ผู้้�ถือบััตรต้้องใช้้บััตรเครดิิตเพื่่�อชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารให้้แก่่ร้า้นค้้า
    หรือืเบิิกถอนเงินิสดด้วยบััตรเครดิิต ตามที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นคู่่�มือนี้้� 
2. ผู้้�ถือบัตัรต้้องไม่่ขอใช้บั้ัตรเครดิิตกับร้า้นค้้า เพื่่�อขอรับัเงินิสดไม่่ว่่าด้้วย
     วิธิีกีารใด 
3.  ผู้้�ถือบััตรต้้องใช้บั้ัตรเครดิิตเพื่่�อการอุปโภคบริโิภคของผู้้�ถือบััตรเท่่านั้้�น   

การใช้้บััตรเครดิิตชำำ�ระค่่าสินค้าหรือืบริกิาร 
1.  ผู้้�ถือบััตรสามารถใช้้บััตรเครดิิตเพื่่�อชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารที่่�ร้า้นค้้า
     มีีสััญลัักษณ์์
2.  ผู้้�ถือบััตรสามารถใช้้บััตรเครดิิตชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร ภายในวงเงินิ
    ที่่�ธนาคารกำำ�หนด ซึ่่�งระบุุไว้ใ้นเอกสารที่่�จัดัส่งพร้อ้มบััตรเครดิิต
3.  ผู้้�ถือบััตรต้้องตรวจสอบสิินค้้าหรือืบริกิาร และจำำ�นวนที่่�ต้้องชำำ�ระก่่อน
    ดำำ�เนิินการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารด้วยบััตรเครดิิตแทนเงินิสด  ตามที่่�
     ธนาคารหรือืร้า้นค้้ากำำ�หนด 
4.  ผู้้�ถือบัตัรควรเก็็บหลักฐานการใช้้บััตรเครดิิตชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร
      ที่่�ร้า้นค้้าออกให้้แก่่ผู้้�ถือบััตร เพื่่�อเป็น็หลักฐานและใช้ป้ระกอบการตรวจสอบ
     การใช้้บััตรเครดิิต 
5.  ผู้้�ถือบััตรสามารถตรวจสอบการใช้้บััตรเครดิิตจากใบแจ้ง้รายการ  ผ่่าน
     โมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร หรือืช่่องทางอื่่�นตามที่่�ธนาคารกำำ�หนด

4

การขอรับัรหัสัประจำำ�ตัว 

วิธิีกีารใช้บั้ัตรเครดิต 
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รููปแบบการใช้้บััตรเครดิิตเพื่่�อชำำ�ระค่่าสินค้าหรือืบริกิาร
1. การอ่่านข้อ้มููลบััตรเครดิิตผ่่านเครื่่�องอ่่านบััตร  
    1.1 ผู้้�ถือบััตรต้้องยื่่�นบััตรเครดิิตให้้แก่่ร้า้นค้้า เพื่่�อรููดหรือืเสีียบบััตร
          เครดิิตที่่�เครื่่�องอ่่านบััตร  หรือืแตะบััตรเครดิิตผ่่านเครื่่�องอ่่านบััตร
          ผู้้�ถือบััตรสามารถแตะบััตรเครดิิตที่่�เครื่่�องอ่่านบััตร ณ ร้า้นค้้าที่่�มีี
          สััญลัักษณ์์ Contactless  
    1.2 หลังจากตรวจสอบรายละเอีียดเกี่่�ยวกับการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารแล้้ว
          ผู้้�ถือบััตรอาจต้้องลงนามในใบบัันทึึกรายการฉบัับร้า้นค้้าหรือืผ่่าน
            อุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามที่่�ร้า้นค้้ากำำ�หนด ก่่อนรับัสำำ�เนาใบบันัทึึก
          รายการที่่�ได้้รับัจากร้า้นค้้าไว้เ้ป็็นหลักฐานการทำำ�รายการ หรือืข้อ้มููล
          ยืืนยัันการทำำ�รายการผ่่านช่่องทางที่่�ผู้้�ถือบััตรกำำ�หนด เช่่น SMS
          ผ่่านหมายเลขโทรศัพท์์มืือถืือที่่�ท่่านแจ้ง้ไว้กั้ับธนาคาร
2. การชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรืือบริกิารโดยการแจ้ง้หรืือกรอกข้อ้มููลบัตัรเครดิิต 
     2.1 ผู้้�ถือบััตรสามารถทำำ�รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร โดยกรอก
          ข้้อมููลบััตรเครดิิตในเอกสารหรือืผ่่านช่่องทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และ
          ยืืนยัันการทำำ�รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร ตามวิธิีกีารที่่�ร้า้นค้้า
          และธนาคารกำำ�หนด
    2.2 หลังจากทำำ�รายการชำำ�ระเงิินค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารแล้้ว  ผู้้�ถือบััตรจะ
          ได้้ข้อ้ความยืนืยันัการทำำ�รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านช่่องทาง
          ที่่�ร้า้นค้้ากำำ�หนด
3. การชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรืือบริกิารโดยอััตโนมััติิ
     3.1  ผู้้�ถือบััตรสามารถทำำ�รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านบััตรเครดิิต
            โดยอััตโนมััติิ ในรููปแบบตััดบัญชีีอััตโนมััติิ  (Recurring)  หรือืการ
          บัันทึึกข้อ้มููลบััตรในระบบสำำ�หรับัการซื้้�อสิินค้้าออนไลน์์ (Card on file)
           โดยทำำ�คำำ�ขอผ่่านร้า้นค้้าหรือืธนาคาร  เมื่่�อธนาคารได้้รับัคำำ�ขอจาก
           ผู้้�ถือบััตร และร้า้นค้้าได้้เรียีกเก็็บเงินิแล้้ว ธนาคารจะทำำ�รายการชำำ�ระ
           เงินิผ่่านบััตรเครดิิตของผู้้�ถือบััตรตามจำำ�นวนเงินิและกำำ�หนดเวลาที่่�
            ร้า้นค้้าแจ้ง้ต่่อธนาคาร
            กรณีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงข้อ้มููลบััตรเครดิิตผู้้�ถือบััตรต้้องดำำ�เนิินการ
             แก้้ไขข้อ้มููลบััตรกับร้า้นค้้าที่่�ผู้้�ถือบัตัรได้้ทำำ�รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือื
           บริกิารผ่่านบััตรเครดิิตโดยอััตโนมััติิด้้วยตนเอง
     3.2  ผู้้�ถือบััตรสามารถยกเลิิกการทำำ�รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านบััตร 
           ผ่่านบัตัรเครดิิตโดยอััตโนมััติิ  ได้้โดยติิดต่อส่่วนบริกิารสมาชิิกบััตร
              บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่า่  โทร. 0 2638 4800 สำำ�หรับั
               บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มเลเจนด์์ วีซี่า่อิินฟินิิิท และ   0 2638 4100 
            สำำ�หรับับััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มลัักซ์ ์วีซี่า่ซิกิเนเจอร์ ์และบัตร
           เครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มไลฟ์ ์วีซี่า่แพลทิินััม หรือื 
           E-mail: bangkokbankm@bangkokbank.com ​
               ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถือบััตรสามารถเรียีกดููข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�
           www.bangkokbank.com/BangkokBankMVisa



66

4.การชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรืือบริิการด้้วยบััตรเครดิิตผ่่านอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิกส์์ 
     ผู้้�ถือบััตรสามารถผููกบััตรเครดิิตกับผู้้�ให้้บริกิารต่างๆ เพื่่�อชำำ�ระค่่าสิินค้้า 
หรือืบริกิารผ่่านช่่องทางที่่�ผู้้�ให้้บริกิารกำำ�หนดโดย
     4.1  ติิดตั้้�งแอปพลิิชัันของผู้้�ให้้บริกิารลงในอุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของ
           ผู้้�ถือบััตรหรือืทำำ�รายการผ่่านเว็บ็ไซต์ 
    4.2  ลงทะเบีียนบััตรเครดิิตผ่่านแอปพลิิเคชัันของผู้้�ให้้บริกิารและยืนืยันั
           ตััวตนผู้้�ถือบััตร ตามวิธิีกีารที่่�ผู้้�ให้้บริกิารและธนาคารกำำ�หนด 
    4.3  เปิิดแอปพลิิชัันหรือืเข้า้เว็บ็ไซต์ของผู้้�ให้้บริกิาร และทำำ�รายการชำำ�ระ
           ค่่าสิินค้้าหรือืหรือืบริกิารตามขั้้�นตอนที่่�ผู้้�ให้้บริกิารกำำ�หนด 
    4.4  หลังจากตรวจสอบรายละเอีียดเกี่่�ยวกับการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารแล้้ว
              ผู้้�ถือบััตรอาจต้้องลงนามในใบบัันทึึกรายการฉบัับร้า้นค้้าหรือืผ่่าน
              อุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามที่่�ร้า้นค้้ากำำ�หนด  ก่่อนรับัสำำ�เนา  ใบบัันทึึก
          ใบบัันทึึกรายการที่่�ได้้รับัจากร้า้นค้้าไว้เ้ป็็นหลักฐานการทำำ�รายการ
            หรือืข้อ้มููลยืนืยันัการทำำ�รายการผ่่านช่่องทางที่่�ผู้้�ถือบััตรกำำ�หนด  เช่่น
             SMS ผ่่านหมายเลขโทรศัพท์์มืือถืือ หรือืไปรษณีีย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
           ที่่�ท่่านแจ้ง้ไว้กั้ับธนาคาร
รููปแบบการเบิิกถอนเงินิสดด้้วยบััตรเครดิิต 
1.  ผ่่านเครื่่�องฝาก-ถอนเงินิอััตโนมััติิ (ATM) 
     1.1  ผู้้�ถือบััตรสามารถขอเบิิกเงินิสดด้วยบััตรเครดิิตได้้ โดยเสีียบบััตร
           เครดิิตที่่�เครื่่�อง ATM ควบคู่่�กับรหัสประจำำ�ตัว และรับัเงินิสดผ่่าน
            เครื่่�อง ATM  ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถือบััตรสามารถเบิิกเงินิสดได้้ตั้้�งแต่่ 1,000 บาท
              ขึ้้�นไปต่่อครั้้�ง  สููงสุุด ไม่่เกิิน 50,000 บาท ต่่อบััตรและต่่อวันั และ
           ไม่่เกิินวงเงินิเบิิกถอนเงินิสดด้วยบััตรเครดิิตที่่�ได้้รับัจากธนาคาร   
    1.2  เมื่่�อผู้้�ถือบััตรได้้รับัเงิินผ่่านเครื่่�อง ATM แล้้ว ให้้ผู้้�ถือบััตรเก็็บใบ
           บัันทึึกรายการไว้เ้ป็น็หลักฐานและใช้้ประกอบการตรวจสอบการใช้้
           บััตรเครดิิต
2.  ผ่่านสาขาของธนาคาร 
    2.1  ผู้้�ถือบััตรสามารถขอเบิิกเงิินสดด้วยบััตรเครดิิตได้้  โดยยื่่�นบััตร
           เครดิิตให้้แก่่เจ้า้หน้าที่่�ของธนาคาร เพื่่�อรููดหรือืเสีียบบััตรเครดิิตที่่�
           เครื่่�องอ่่านบััตร  และแจ้ง้จำำ�นวนเงินิที่่�ผู้้�ถือบััตรต้้องการเบิิกเงินิสด
           ผ่่านบัตัรเครดิิตให้้เจ้า้หน้าที่่�ของธนาคารดำำ�เนิินการ  ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถือบััตร
           สามารถขอเบิิกเงินิสดผ่่านบััตรเครดิิตได้้ตั้้�งแต่่  1,000 บาท ขึ้้�นไป
           ต่่อครั้้�ง สููงสุุด ไม่่เกิิน  200,000 บาทต่อวััน และไม่่เกิินวงเงิิน
           เบิิกถอนเงิินสดด้วยบััตรเครดิิตที่่�ได้้รับัจากธนาคาร โดยต้้องทำำ�
           รายการเป็็นเบิิกถอนเป็็นสกุุลเงินิบาทเท่่านั้้�น 
    2.2  ผู้้�ถือบััตรต้้องตรวจสอบข้อ้มููลในใบบัันทึึกรายการที่่�ได้้รับัจากเจ้า้หน้าที่่� 
           ของธนาคาร หากเห็็นว่่าถููกต้้อง ให้้ลงนามในใบบัันทึึกรายการให้้แก่่
           ธนาคาร  และรับัสำำ�เนาใบบัันทึึกรายการไว้เ้ป็น็หลักฐานและใช้้ประกอบการ
           ตรวจสอบการใช้้บััตรเครดิิต
    2.3  เมื่่�อผู้้�ถือบััตรทำำ�รายการขอเบิิกเงินิสดครบถ้้วนแล้้ว ธนาคารจะส่่ง
           มอบเงินิสดให้้แก่่ผู้้�ถือบััตร  ผู้้�ถือบััตรมีหน้าที่่�ตรวจนัับจำำ�นวนเงินิสด
           ที่่�ได้้รับัให้้ครบถ้้วนตามจำำ�นวนที่่�ขอเบิิกเงินิสดจากธนาคาร
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แม้้ว่่าธนาคารจะให้้บริกิารบัตรเครดิิตชิิพการ์ด์ ภายใต้้มาตรฐาน EMV 
(Europay MasterCard VISA) ซ่ึ่�งเป็็นมาตรฐานสููงสุุดในปััจจุุบััน ใน
การป้อ้งกัันการปลอมแปลงบััตรเครดิิต  ผู้้�ถือบััตรก็ยังัมีีหน้าที่่�ในการดููแล
รักัษาบัตัรเครดิิต เพื่่�อป้อ้งกัันการถููกโจรกรรมข้อ้มููลบััตรเครดิิต  ตลอดจน 
ใช้้บััตรเครดิิตอย่่างระมััดระวังั ซึ่่�งรวมถึึง 
1.  กรณีรููดหรือืเสีียบบััตรเครดิิตที่่�เครื่่�องอ่่านบััตร  ผู้้�ถือบััตรควรส่งมอบ
    บััตรเครดิิตให้้แก่่พนัักงานรับัชำำ�ระเงินิโดยตรงทุุกครั้้�ง และควรดููแลอย่า่ง
     ใกล้้ชิิด ในขณะที่่�พนัักงานทำำ�รายการกับเครื่่�องอ่่านบััตร 
2. กรณีแตะบัตัรที่่�เครื่่�องอ่่านบัตัร  ผู้้�ถือบัตัรควรทำำ�รายการด้วยตนเองไม่่ควร
     ส่่งมอบบััตรเครดิิตให้้แก่่พนัักงานหรือืบุุคคลอื่่�นใด 
3.  ตรวจสอบรายการใช้้จ่่ายผ่่านบััตรเครดิิตในใบแจ้ง้รายการ (Statement) 
     ทุุกครั้้�ง หากพบว่่า ไม่่ถููกต้้องโปรดแจ้ง้ให้้ธนาคารทราบทัันทีี 
4.  ไม่่ใช้้บััตรเครดิิตในการทำำ�ธุุรกรรมที่่�ผิิดกฎหมาย เช่่น การเล่่นพนััน
     ออนไลน์์ เพื่่�อป้้องกัันการถููกนำำ�ข้อ้มููลของบััตรไปทำำ�การทุจริติ

ผู้้�ถือบััตรสามารถเลืือกชำำ�ระเงินิจากการใช้้บััตรเครดิิตได้้ ตามจำำ�นวนดัังนี้้� 
1.  ชำำ�ระเต็็มจำำ�นวนที่่�ธนาคารเรียีกเก็็บ ตามใบแจ้ง้รายการ 
2. ชำำ�ระไม่่น้้อยกว่่าอััตราขั้้�นต่ำำ� (Minimum Payment) ตามที่่�ธนาคาร
     กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� 
      2.1  ในกรณีที่่�ผู้้�ถือบัตัรชำำ�ระเงินิไม่่น้้อยกว่่าอััตราขั้้�นต่ำำ�แต่่ไม่่เต็็มจำำ�นวน
          ตามใบแจ้ง้รายการ  ผู้้�ถือบััตรต้้องชำำ�ระดอกเบี้้�ยในอััตราดอกเบี้้�ย
          บััตรเครดิิตที่่�ธนาคารประกาศกำำ�หนด จากจำำ�นวนเงินิที่่�ใช้้จ่่ายผ่่าน
          บััตรเครดิิตทั้้�งหมด  นัับแต่่วันัที่่�ธนาคารได้้จ่่ายเงินิให้้แก่่ร้า้นค้้า หรือื
          ผู้้�ถือบััตรได้้รับัเงินิจากการเบิิกถอนเงินิสดด้วยบััตรเครดิิตจากธนาคาร

3.  ผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร 
    3.1  ผู้้�ถือบััตรได้้สมััครและเพิ่่�มบริกิารบัตรเครดิิตสำำ�หรับัการใช้้บริกิาร
           ผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร ตามเงื่่�อนไขและวิธิีกีารที่่�ธนาคาร
           กำำ�หนดแล้้ว
    3.2  ผู้้�ถือบััตรต้้องเลืือกรายการเบิิกถอนเงินิสด ระบุุจำำ�นวนเงินิที่่�ต้้องการ
           และขอรับัเงินิโดยให้้ธนาคารนำำ�เงินิเข้า้บััญชีีเงินิฝากที่่�ผููกกัับบริกิาร
            โมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร ตลอดจนตรวจสอบรายละเอีียดทั้้�งหมด
          ก่่อนยืนืยันัการทำำ�รายการ
    3.3  เมื่่�อธนาคารนำำ�เงิินเข้้าบััญชีีเงิินฝากของผู้้�ถือบััตรแล้้ว ธนาคารจะ
          ออกหลักฐานการทำำ�รายการให้้แก่่ผู้้�ถือบััตรผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�ง
          ของธนาคารหรือืช่่องทางอื่่�นตามที่่�ธนาคารกำำ�หนด
    ทั้้�งนี้้� จำำ�นวนเงิินที่่�ผู้้�ถือบััตรเบิิกถอนผ่่านบััตรเครดิิตดังกล่่าวจะถููกนำำ�
ไปรวมกัับการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านบััตรเครดิิตและเป็็นส่่วนหนึ่�ง
ของวงเงินิบััตรเครดิิตของผู้้�ถือบััตร

ข้้อควรระวังัการทุจุริติบัตรเครดิต 

การชำำ�ระค่่าใช้จ่้่ายบัตรเครดิต 
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    2.2 ในกรณีที่่�ผู้้�ถือบััตรทำำ�รายการขอผ่่อนชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร  
          ผู้้�ถือบััตรต้้องชำำ�ระเงินิที่่�ผู้้�ถือบััตรต้้องผ่่อนชำำ�ระรายงวด เพิ่่�มจากอััตรา
          ขั้้�นต่ำำ� ที่่�ผู้้�ถือบััตรต้้องชำำ�ระ 
ลำำ�ดัับการตััดชำำ�ระหนี้้� 
1.  ดอกเบี้้�ยที่่�เกี่่�ยวกับการใช้้บริกิารบัตรเครดิิต 
2.  ค่่าธรรมเนีียม และค่่าใช้้จ่่ายบััตรเครดิิต ตลอดจนภาษีีต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
3. ต้้นเงินิค่่าผ่่อนชำำ�ระสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านบััตรเครดิิตสำำ�หรับังวดที่่�ถึึง
     กำำ�หนด   
4.  ต้้นเงินิที่่�เกิิดจากการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านบััตรเครดิิต เบิิกถอน
     เงินิสดด้วยบััตรเครดิิตตามสััดส่วน 
ช่่องทางในการชำำ�ระค่่าใช้้จ่่ายบััตรเครดิิต 
1. ธนาคารทุกสาขา 
2. ให้้ธนาคารหักเงินิจากบััญชีีเงินิฝาก 
3. ช่่องทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ไม่่ว่่าจะเป็น็ เครื่่�องเอทีีเอ็็ม (ATM) ของธนาคาร  
    บััวหลวงไอแบงก์์กิ้้�ง โมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร 
4. ชำำ�ระผ่่านบริกิารบัวหลวงโฟน ที่่�หมายเลข 1333 
5. ชำำ�ระด้้วยเงินิสดผ่่านตััวแทนของธนาคาร ซ่ึ่�งจะมีีค่่าธรรมเนีียมการชำำ�ระ
    เงินิตามอััตราที่่�ตััวแทนแต่่ละรายกำำ�หนด 
6. ชำำ�ระโดยสแกนคิิวอาร์โ์ค้้ด (QR Code) หรือืบาร์โ์ค้้ด (Barcode) ที่่�
     ปรากฏในใบแจ้ง้รายการ ผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร หรือืผู้้�ให้้บริกิาร
     ที่่�ให้้บริกิารชำำ�ระบิิลข้า้มธนาคาร  ทั้้�งนี้้�  ผู้้�ถือบััตรจะใช้้วงเงินิบััตรเครดิิต
     ในส่่วนที่่�ได้้ชำำ�ระเงินิผ่่านวิธิีกีารดังกล่่าว ได้้ในวันัถััดไป  และตรวจสอบ
     รายชื่่�อ ผู้้�บริกิารชำำ�ระบิิลข้้ามธนาคารที่่�เข้้าร่่วมได้้จากเว็็บไซต์ของ
    ธนาคารแห่่งประเทศไทย

โทร. 0 2638 4800
บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มเลเจนด์์ วีซี่่าอิินฟินิิิท

โทร  0 2638 4100
บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มลัักซ์์ วีซี่่าซิิกเนเจอร์ ์
บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มไลฟ์ ์วีซี่่าแพลทิินััม

E-mail : bangkokbankm@bangkokbank.com
www.bangkokbank.com/BangkokBankMVisa

ช่อ่งทางการติดต่อ



9

ผู้้�ถือบััตรหลักสามารถสมััครบัตรเสริมิสำำ�หรับับุุคคลพิิเศษได้้ ภายใต้้
เงื่่�อนไขดัังนี้้� 
1.  ผู้้�สมััครบัตรเสริมิจะต้้องมีีอายุุ 15 ปีีบริบิููรณ์ขึ้้�นไป  
2. ผู้้�ถือบััตรหลักและผู้้�สมััครบัตรเสริมิกรอกรายละเอีียดในใบสมััครบัตร
     เครดิิต และให้้ผู้้�ถือบััตรหลักลงลายมืือชื่่�อให้้ความยิินยอม พร้อ้มแนบ
     สำำ�เนาบััตรประจำำ�ตัวประชาชนของผู้้�สมััครบัตรเสริมิ 
3. ผู้้�ถือบััตรหลักสามารถกำำ�หนดวงเงินิบััตรเสริมิได้้ตั้้�งแต่่ 5,000 บาทขึ้้�นไป 
    และสามารถตรวจสอบค่่าใช้้จ่่ายของบััตรเสริมิได้้จากใบแจ้ง้รายการ
    ที่่�จัดัส่งให้้ผู้้�ถือบััตรในแต่่ละเดืือน  โดยค่่าใช้้จ่่ายของผู้้�ถือบััตรหลักและ
     บััตรเสริมิ ทุุกใบรวมกััน จะต้้องไม่่เกิินวงเงินิบััตรเครดิิตที่่�ผู้้�ถือบััตรหลัก
     ได้้รับั 

วงเงินิบััตรเครดิิต 
1.  ผู้้�ถือบััตรจะได้้รับัแจ้ง้วงเงินิการใช้้บััตรเครดิิตตามที่่�ระบุุไว้ใ้นเอกสาร
     ที่่�ส่่งพร้อ้มบััตรเครดิิต  และวงเงินิของบััตรเสริมิที่่�ผู้้�ถือบััตรเสริมิได้้รับั
    จะเป็็นส่่วนหนึ่�งของวงเงินิบััตรหลัก 
2. ผู้้�ถือบััตรหลักสามารถติิดต่อเพื่่�อขอเพิ่่�มวงเงินิถาวรหรือืชั่่�วคราว ได้้ที่่�
      สาขาธนาคารหรือืที่่�ส่่วนบริกิารสมาชิิกบัตัร บัตัรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ 
     เอ็็ม วีซี่า่ หมายเลขโทรศัพท์์ 0 2638 4800 (สำำ�หรับับััตรเครดิิตธนาคาร
    กรุุงเทพ เอ็็มเลเจนด์์ วีีซ่่าอิินฟิินิิท) และ 0 2638 4100 (สำำ�หรับั
     บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มลัักซ์์ วีซี่่าซิิกเนเจอร์ ์และบััตรเครดิิต
     ธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มไลฟ์ ์วีซี่า่แพลทิินััม) โดยแสดงเอกสาร ประกอบการ
    พิิจารณาขอเพิ่่�มวงเงินิ 
    (1)  กรณีที่่�มีีรายได้้ประจำำ� หรือืข้า้ราชการ 
           • สำำ�เนาบััตรประชาชน 
          • สลิิปเงินิเดืือน/หนังสืือรับัรองเงินิเดืือน อายุุไม่่เกิิน 1 เดืือน  
          • สำำ�เนาใบแจ้ง้ยอดบัญชีีธนาคารที่่�เป็็นบััญชีีที่่�นำำ�เงินิเดืือนเข้า้
             ย้้อนหลัง 3 เดืือน 
    (2) กรณีที่่�เป็็นเจ้า้ของกิิจการ 
           • สำำ�เนาบััตรประชาชน 
           • สำำ�เนาหนังสืือรับัรองการจดทะเบีียนนิิติิบุุคคล 
           • สำำ�เนาใบแจ้ง้ยอดบัญชีีธนาคารที่่�ใช้้ในกิิจการย้อ้นหลัง 6 เดืือน 

การสมัครบัตรเสริมิ 

วงเงินิบััตรเครดิตและการขอเพิ่่�มวงเงินิ 
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1. สิิทธิปิระโยชน์ท่ี่�บริษัิัท เดอะมอลล์ กรุ๊๊ �ป จำำ�กััด (“บริษัิัท”) ให้้แก่่ผู้้�ถือ
    บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็ม็ วีีซ่่า ประกอบไปด้้วย
    • สิิทธิปิระโยชน์จากการเป็็นสมาชิิก M Card ตามที่่�บริษัิัทกำำ�หนด 
    • ส่่วนลดค่าสิินค้้าหรือืบริกิารในห้้างสรรพสิินค้้าที่่�บริษัิัทกำำ�หนด* เมื่่�อ
       ชำำ�ระด้้วยบััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่่า 
      *เดอะมอลล์์ ไลฟ์ส์โตร์ ์ เดอะมอลล์์ เอ็็มโพเรียีม  เอ็็มควอเทีียร์ ์สยาม
       พารากอน  เอ็็มสเฟียีร์ ์ พาวเวอร์ ์มอลล์์  กููร์เ์มต์์ มาร์เ์ก็็ต และโฮม เฟรช มาร์ท์ 
    • บริกิารผ่่อนชำำ�ระรายเดืือน ดอกเบี้้�ย 0% นานสููงสุุด 10 เดืือน สำำ�หรับัการซื้้�อ
        สิินค้้าภายในห้้างสรรพสิินค้้า ผ่่านบััตรเครดิิตที่่�มีีมููลค่่า 1,500 บาทขึ้้�นไป
       ต่่อเซลล์์สลิิป 
     • แลกคะแนนเท่่ายอดซื้้�อเพื่่�อรับัส่่วนลดเพิ่่�มทัันทีี (On-top discount) 
       สููงสุุด 25% เมื่่�อใช้้คะแนน M Point 2 เท่่าของยอดใช้้จ่่าย 
    • เพิ่่�มชั่่�วโมงจอดรถฟรี ี2 ชั่่�วโมง ที่่�ห้้างสรรพสิินค้้าที่่�บริษัิัทกำำ�หนด 
    • บริกิารที่่�จอดรถพิิเศษ (Reserved Parking/ i-Reserved Parking) 
    • บริกิารห้้องรับัรองพิิเศษ (Platinum M Lounge) 
    ทั้้�งนี้้� ท่่านสามารถศึึกษาวิิธีกีารและเงื่่�อนไขการแลกรับัสิิทธิปิระโยชน์
    ของผู้้�ถือบััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่่า ได้้ที่่� 
    www.bangkokbank.com/BangkokBankMVisa​ 
2. สิิทธิปิระโยชน์ท่ี่�ธนาคารให้้แก่่ผู้้�ถือบััตรเครดิิตกรุุงเทพ เอ็ม็ วีีซ่่า 
    • บริกิารผ่่อนชำำ�ระรายเดืือน Be Smart ดอกเบี้้�ย 0% หรือือััตราดอกเบี้้�ย
       พิิเศษ นานสููงสุุด 10 เดืือน ณ ร้า้นค้้าที่่�ร่ว่มโครงการหรือืเลืือกเปลี่่�ยน
        ยอดชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิาร เป็็นยอดแบ่่งชำำ�ระด้้วยบริกิาร Be Smart 
       on Call  โทร. 0 2638 4800 สำำ�หรับับััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ
       เอ็็มเลเจนด์์ วีีซ่่าอิินฟิินิิท และ 0 2638 4100  สำำ�หรับับััตรเครดิิต
       ธนาคารกรุุงเทพ เอ็็มลัักซ์์ วีีซ่่าซิิกเนเจอร์ ์และบััตรเครดิิตธนาคาร
       กรุุงเทพ เอ็็มไลฟ์ ์วีซี่า่แพลทิินััม หรือืผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�งของธนาคาร
    • ผู้้�ถือบััตร คู่่�สมรส และบุุตรอายุุไม่่เกิิน 23 ปีี จะได้้รับัการประกััน
       อุุบััติิเหตุขณะเดิินทาง เมื่่�อชำำ�ระค่่าบััตรโดยสารหรือืค่่าโดยสารขนส่่ง
         สาธารณะที่่�ได้้รับัอนุุญาตและมีีตารางเดิินทางที่่�แน่่นอนด้้วยบัตัรเครดิิต
         ธนาคารกรุุงเทพ ทั้้�งนี้้� สามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็บ็ไซต์
       ของธนาคาร www.bangkokbank.com
   • แลกคะแนน M Point เป็็นไมล์์เดิินทางจากสายการบินชั้้�นนำำ�
    • สะสมคะแนน M Point ทุุก ๆ  ยอดใช้้จ่่าย 25 บาท รับัคะแนน M Point 
       1 คะแนน ทั้้�งนี้้�  
        รับัคะแนน M Point เพิ่่�มขึ้้�น สููงสุุด 4 เท่่า เมื่่�อใช้้จ่่ายผ่่านบััตรภายใน
       ห้้างสรรพสิินค้้าที่่�บริษัิัทกำำ�หนด  
         รับัคะแนน M Point เพิ่่�มขึ้้�น สููงสุุด 3 เท่่า เมื่่�อใช้้จ่่ายผ่่านบััตรที่่�แผนก
       พาวเวอร์ ์มอลล์์ 

สิิทธิปิระโยชน์บััตรเครดิตธนาคารกรุงุเทพ เอ็็ม วีซี่า่
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        รับัคะแนน M Point เพิ่่�มขึ้้�น สููงสุุด 2 เท่่า เมื่่�อใช้้จ่่ายผ่่านบััตรที่่�ร้า้นค้้า
        ภายในพื้้�นที่่�ศููนย์์การค้า ที่่�เข้า้ร่ว่มรายการส่งเสริมิการขาย 
        รับัคะแนน M Point เพิ่่�มขึ้้�น สููงสุุด 2 เท่่า เมื่่�อใช้้จ่่ายผ่่านบััตรที่่�ร้า้นค้้า
        ในต่่างประเทศ (เฉพาะรายการใช้้จ่่ายสกุุลเงินิต่่างประเทศ)
        เงื่่�อนไขการสะสมคะแนน M Point
          -   คะแนนสะสมจะถููกคำำ�นวณจากยอดใช้้จ่่ายผ่่านบััตรเครดิิตธนาคาร
         กรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่่า ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และผู้้�ถือบััตรจะ
         ได้้รับัคะแนน M Point ผ่่านหมายเลขสมาชิิก M Card ภายใน 18.00 น. 
          ของวันัถััดจากวันัที่่�ร้า้นค้้าเรียีกเก็็บเงินิ 
        - ยอดใช้้จ่่ายดัังต่่อไปนี้้� จะไม่่ถููกนำำ�มาคำำ�นวณคะแนน M Point:
          • การเบิิกถอนเงิินสดด้วยบััตรเครดิิต  ดอกเบี้้�ยที่่�เกิิดจากการใช้้
               บััตรเครดิิต  ยอดเงินิที่่�เกิิดขึ้้�นจากการโอนยอดค้างชำำ�ระจากสิินเชื่่�อ
            หรือืบััตรเครดิิตอื่่�นๆ  
          • การซื้้�อหน่วยลงทุุน  การซื้้�อประกัันแบบ UNIT LINKED   
          • การชำำ�ระค่่าภาษีีอากร ค่่าธรรมเนีียม ค่่าปรับั ทุุกประเภท   
          • รายการชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรือืบริกิารผ่่านบััตรเครดิิต โดยตััดบัญชีี
             อััตโนมััติิ (Recurring) ของการไฟฟ้านครหลวง การไฟฟ้าส่่วนภููมิภาค
             การประปานครหลวง NT และ NT Mobile  
          • ยอดใช้้จ่่าย ณ สถานีีบริกิารน้ำำ�มันทั่่�วประเทศตาม Merchant
             Category Code (MCC) 5541 5542  ส่่วนที่่�เกิินกว่่า 15,000 บาท
            ต่่อรอบบััญชีี  
         • ยอดใช้้จ่่าย ณ ห้้างร้า้นค้้าปลีีกขนาดใหญ่ (Hypermarket / 
             Supermarket) นอกเหนือจากห้้างสรรพสิินค้้าเครือืเดอะมอลล์์ กรุ๊๊ �ป
            ส่่วนที่่�เกิินกว่่า  20,000 บาทต่อรอบบััญชีี 
        • การชำำ�ระค่่าเทอมโรงเรียีนอััสสััมชััญ  โรงเรียีนอััสสััมชััญศึึกษา
            (ชายและหญิง)  โรงเรียีนอััสสััมชััญบางรักั  โรงเรียีนอััสสััมชััญ
             สมุุทรปราการ  โรงเรียีนอััสสััมชััญพระราม 2  โรงเรียีนอััสสััมชััญคอนแวนต์์  
             โรงเรียีนเซนต์์ฟรังัซิสิซาเวียีร์ค์อนแวนต์์  วิทิยาลััยเซนต์์หลุยุส์์  และ
            มหาวิทิยาลััยสวนดุุสิิต  
         • การชำำ�ระค่่าผ่่อนคอนโดมิเนีียมศุุภาลััย 
          • การชำำ�ระค่่าบััตรโดยสารเครื่่�องบิินทุุกเที่่�ยวบินจากบริษัิัท Travel 
            One 
          • รายการผ่่อนชำำ�ระ Be Smart ค่่าบััตรโดยสาร Air Asia 0% 3 เดืือน 
          • รายการใช้้จ่่าย ณ ร้า้นค้้าในเขตเศรษฐกิิจยุุโรป EEA (ตรวจสอบ
               ประเทศในเขตเศรษฐกิิจยุุโรปได้้ที่่� www.bangkokbank.com/
            creditcard  
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          - คะแนน M Point จะคำำ�นวณและแยกสะสมตามหมายเลขสมาชิิก
           M Card ไม่่นำำ�ยอดใช้้จ่่ายของบััตรหลักและบััตรเสริมิมารวมคำำ�นวณ
           คะแนน M Point  
          - คะแนน M Point ไม่่สามารถแลกเป็็นเงินิสดหรือืโอนสิิทธิใิห้้ผู้้�ถือ
             บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่่าอื่่�น 
          - ผู้้�ถือบััตรจะมีีสิิทธิใิช้้คะแนน M Point เพื่่�อแลกรับัสิิทธิปิระโยชน์
             ต่่อเมื่่�อ 1. ผู้้�ถือบััตรเป็็นสมาชิิก M Card 2. เป็็นผู้้�ถือบััตรเครดิิต
             ธนาคารกรุุงเทพ เอ็็ม วีซี่า่ และ 3. ผู้้�ถือบััตรไม่่ผิิดนัดชำำ�ระหนี้้�บััตร
             เครดิิต  
           - คะแนน M Point มีีอายุุ 3 ปีปีฏิิทิิน โดยธนาคารจะแจ้ง้คะแนนหมด
            อายุุให้้ทราบล่่วงหน้าในใบแจ้ง้รายการล่วงหน้า  3  เดืือน
            - รายการใช้้จ่่าย ณ สถานีีบริกิารน้ำำ�มันทั่่�วประเทศตาม Merchant
          Category Code (MCC) 5541, 5542 จะได้้รับัคะแนนสููงสุุด
              จากยอดใช้จ่้่ายไม่่เกิิน 15,000 บาท ต่่อหมวดร้า้นค้้า ต่่อรอบชำำ�ระ
             ในรอบบัญัชีีเดีียวกัน และห้้างร้า้นค้้าปลีีกขนาดใหญ่ (Hypermarket/Super
             market) ตาม Merchant Category Code (MCC) 5310, 5411
             จะได้้รับัคะแนนสููงสุุดจากยอดใช้้จ่่ายไม่่เกิิน 20,000 บาท ต่่อ
             หมวดร้า้นค้้า ต่่อรอบบััญชีี  ธนาคารจะคำำ�นวณคะแนน M Point
             จากยอดใช้้จ่่ายรวมในวันัสรุุปยอด และจะให้้คะแนนสะสมในหมวด
             ร้า้นค้้าข้า้งต้้น ภายใน 18.00 ของวันัถััดไป
          ทั้้�งนี้้� การใช้้หรือืแลกเปลี่่�ยนคะแนน M Point เป็็นไปตามเงื่่�อนไขที่่�
          บริษัิัทกำำ�หนด 

     สิิทธิปิระโยชน์เฉพาะสำำ�หรับับััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ เอ็ม็ลัักซ์์
     วีีซ่่าซิกเนเจอร์์
    • บริกิารห้้องรับัรองพิิเศษที่่�สนามบิิน (Airport Lounge) 2 ครั้้�ง ต่่อปีี 
    • บริกิารรับั-ส่่ง สนามบิิน (Limousine Service) 2 ครั้้�ง ต่่อปีี 
    • แผนคุ้้�มครองการรักัษาพยาบาลขณะเดิินทางในต่่างประเทศ 
    • แผนพิิทัักษ์์สิินค้้าที่่�ซื้้�อ (Purchase Protection Plan) 
    • บริกิารผู้้�ช่วยส่่วนบุุคคล  
    • บริกิารช่วยเหลือฉุุกเฉิินบนท้้องถนน (Roadside Assistance) 
    • บริกิารช่วยเหลือฉุุกเฉิินในที่่�พัักอาศััย (Home Assistance)

    สิิทธิปิระโยชน์เฉพาะสำำ�หรับับัตัรเครดิิตธนาคารกรุงุเทพ เอ็ม็เลเจนด์ 
    วีีซ่่าอินิฟินิิิท
    • บริกิารห้้องรับัรองพิิเศษที่่�สนามบิิน (Airport Lounge) 4 ครั้้�ง ต่่อปีี 
    • บริกิารรับั-ส่่ง สนามบิิน (Limousine Service) 2 ครั้้�ง ต่่อปีี 
    • แผนคุ้้�มครองการรักัษาพยาบาลขณะเดิินทางในต่่างประเทศ 
    • แผนพิิทัักษ์์สิินค้้าที่่�ซื้้�อ (Purchase Protection Plan)
    • บริกิารผู้้�ช่วยส่่วนบุุคคล  
    • บริกิารช่วยเหลือฉุุกเฉิินบนท้้องถนน (Roadside Assistance) 
    • บริกิารช่วยเหลือฉุุกเฉิินในที่่�พัักอาศััย (Home Assistance)
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3. สิิทธิิประโยชน์ท่ี่�บริิษััทให้้แก่่ผู้้�ถือบััตรในฐานะท่ี่�เป็็นสมาชิก
     M Card 
     • ส่่วนลดสููงสุุด 25% สำำ�หรับับััตรผ่่านประตููสวนน้ำำ� Fantasia Lagoon 
      • ส่่วนลดสินค้้าราคาพิิเศษเฉพาะสมาชิิก M Price 
     • สิิทธิพิิิเศษในเดืือนเกิิดผ่่านแอปพลิิเคชััน M Card
        • แลกคะแนนสะสม M Point 800 คะแนน เป็็นคููปองส่่วนลดแทน
         เงินิสด (M Cash Coupon หรือื M Cash E-Coupon) มููลค่่า 100 บาท 
        • แลกคะแนนเท่่ายอดซื้้�อรับัส่่วนลดเพิ่่�มทัันทีี (On-Top Discount) 
        12.5% เมื่่�อใช้้คะแนน M Point เท่่ายอดใช้้จ่่าย  
        ทั้้�งนี้้� วิิธีกีารและเงื่่�อนไขการแลกรับัสิิทธิปิระโยชน์การเป็็นสมาชิิก
        M Card เป็็นไปตามที่่�บริษัิัทกำำ�หนด
 

- เงื่่�อนไขเป็็นไปตามที่่�ธนาคารและ/หรือืพัันธมิิตรกำำ�หนด
- ธนาคารอาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขผลิตภัณฑ์์/บริกิารหรือืสิิทธิปิระโยชน์
   ซึ่่�งจะแจ้ง้ให้้ทราบล่่วงหน้า
- โปรดศึึกษาตรวจสอบรายละเอีียดผลิตภัณฑ์์และสิิทธิพิิิเศษเพิ่่�มเติิมที่่�
  www.bangkokbank.com/BangkokBankMVisa​
- โปรดใช้้เท่่าที่่�จำำ�เป็น็และชำำ�ระคืืนได้้เต็็มจำำ�นวนตามกำำ�หนด
  จะได้้ไม่่เสีียดอกเบี้้�ย 16%
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รายละเอีียดเพิ่่�มเติิม

การคำำ�นวณดอกเบี้้�ย

อัตัราดอกเบี้้�ยและค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ ของบััตรเครดิิต

รายละเอีียดความคุ้้�มครองป้้องกัันอุบุััติิเหตุขุณะเดิินทาง

เอกสารแสดงข้อ้มููลผลิตภััณฑ์์บััตรเครดิิตธนาคารกรุุงเทพ (Sales Sheet)

จัดัพิมพ์์ 06/2567 

ข้อ้กำำ�หนดและเงื่่�อนไขการใช้บ้ัตัรเครดิิต








