




ขอต้อนรับท่านสมาชิกบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ ท่านสามารถเริ่มใช้
บัตรเครดิต และรับสิทธิประโยชน์มากมายที่ธนาคารมอบให้แก่ท่าน 
ซึ่งท่านสามารถพิจารณารายละเอียดต่างๆ จากคู่มือนี้ ทั้งนี้ ธนาคารได้
จัดส่งบัตรเครดิตให้แก่ท่านพร้อมกับหนังสือฉบับน้ีแล้ว ขอให้ท่านโปรด
ลงลายมือช่ือท่ีช่องลายเซ็นด้านหลังบัตรเครดิตทันที และเปิดใช้บริการ
บัตรเครดิตผ่านช่องทางที่ธนาคารกําหนด

ทั้งนี้ ขอให้ท่านศึกษาและอ่านรายละเอียดเกี่ยวกับการใช้บัตรเครดิต 
และข้อกําหนดและเงื่อนไขการใช้บัตรเครดิตที่ออกโดยธนาคาร (“ข้อ
กําหนดการใช้บัตรเครดิต”) ที่ท่านได้ตกลงผูกพันกับธนาคารในวันทํา
คําขอเป็นผู้ถือบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ (“คําขอ”)

ธนาคารมีความยินดีที่ได้มีโอกาสให้บริการบัตรเครดิตแก่ท่าน และขอ
ขอบคุณที่ท่านให้เกียรติเลือกใช้บริการบัตรเครดิตกับธนาคาร

ยินดีต้อนรบั

ขอแสดงความนับถือ

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)





บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ

การจัดส่งบัตรเครดิต

ขั้นตอนยืนยันการใช้บัตรเครดิต

วิธีการเก็บรักษาบัตรเครดิต

การระงับใช้บัตรเครดิตชั่วคราว

การขอรับรหัสประจําตัว

วิธีการใช้บัตรเครดิต
 - วัตถุประสงค์การใช้บัตรเครดิต
 - การใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้าหรือบริการ
 - รูปแบบการใช้บัตรเครดิตเพื่อชําระค่าสินค้าหรือบริการ
 - รูปแบบการเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิต

ข้อควรระวังการทุจริตบัตรเครดิต

การชําระค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต

การสมัครบัตรเสริม

วงเงินบัตรเครดิตและการขอเพิ่มวงเงิน

สิทธิประโยชน์หลัก

สิทธิประโยชน์เฉพาะบัตรเครดิต 

บัวหลวง Thank You Rewards

การคืนเงินเข้าบัญชีบัตรเครดิต (Cashback)
สําหรับบัตรไทเทเนียม

AirAsia Rewards สำหรับบัตรเครดิตร่วม
แอร์เอเชีย มาสเตอร์การ์ด แพลทินัม ธนาคารกรุงเทพ

ช่องทางการติดต่อ      

รายละเอียดเพิ่มเติม
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มารูจ้กักันใหม้ากกว่าน้ี



A ไมโครชิพ (เฉพาะบัตรชนิดฝังไมโครชิพ) 

B หมายเลขบัตรเครดิต โดยหมายเลข 4 ตัวแรก
 จะแสดงประเภทบัตร อาทิ 
 - บัตรเครดิตวีซ่า
  4546 xxxx xxxx xxxx
 - บัตรเครดิตมาสเตอร์การ์ด
  5444 xxxx xxxx xxxx
 - บัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส ธนาคารกรุงเทพ
  3779 xxxxxx xxxxx
 - บัตรเครดิตยูเน่ียนเพย์ แพลทินัม ธนาคารกรุงเทพ
  6223 xxxx xxxx xxxx

C ปีที่เข้าเป็นสมาชิก

D  ชื่อ-นามสกุล ผู้ถือบัตร

E วันหมดอายุบัตร

F สัญลักษณ์ Contactless Payment แตะเพ่ือชําระเงิน
 ด้วยบัตรแบบไร้สัมผัสท่ีเคร่ืองอ่านบัตร ณ ร้านค้าท่ีมี
 สัญลักษณ์ Contactless

บัตรเครดิตธนาคารกรงุเทพ

รายละเอียดด้านหน้าบัตรเครดิต
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G แถบแม่เหล็ก (Magnetic stripe)

H ช่องลายเซ็น (Signature stripe)

I เลขรหัสพิเศษ สําหรับธนาคารใช้ตรวจสอบ
 กรณีที่มีการชําระค่าสินค้าหรือบริการผ่านบัตร
 ทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์ หรือทางอินเทอร์เน็ต
 (CVV2)

G

H

I

รายละเอียดด้านหลังบัตรเครดิต
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การจดัส่งบัตรเครดิต
ธนาคารจะส่งบัตรเครดิตให้แก่ท่าน ตามรายละเอียดที่ท่านระบุ
ในคําขอ หรือที่จะแจ้งให้ธนาคารต่อไป

ขั้นตอนยืนยันการใชบั้ตรเครดิต
เมื่อได้รับบัตรเครดิตแล้ว ขอให้ท่าน
1. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลบนบัตรเครดิต เช่น
 ชื่อ-นามสกุล และลงลายมือชื่อที่ช่องลายเซ็นด้านหลังบัตรให้
 ตรงกับลายมือชื่อที่ให้ไว้ในคําขอ
2. เปิดใช้บัตรเครดิตได้ทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง โดย
 (1) ดําเนินการผ่านโมบายแบงก์ก้ิงของธนาคาร ตามข้ันตอน
  ที่ธนาคารกําหนด
 (2) ส่ง SMS ผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีกําหนดไว้ในคําขอ 
  โดยพิมพ์ ACT เว้นวรรค ตามด้วยหมายเลขบัตร 4 หลัก
  สุดท้าย มาท่ี 4711333 (มีค่าบริการคร้ังละ 3 บาท ตามท่ี
  ผู้ให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่กําหนด)
 (3) ดําเนินการผ่านระบบตอบรับอัตโนมัติ ท่ีหมายเลขโทรศัพท์
  0 2638 4040
 (4) ติดต่อเจ้าหน้าท่ีธนาคาร ท่ีส่วนบริการสมาชิกบัตร หมายเลข
  โทรศัพท์ 0 2638 4000 (สำหรับบัตรเครดิตวีซ่า ธนาคาร
  กรุงเทพ, บัตรเครดิตมาสเตอร์การ์ด ธนาคารกรุงเทพ และ
  บัตรเครดิตยูเน่ียนเพย์ ธนาคารกรุงเทพ) 0 2638 4400 
  (สําหรับบัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส ธนาคารกรุงเทพ) 
  หรือ 0 2638 4888 (สําหรับบัตรเครดิตแพลทินัม 
  โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์)
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การระงบัใชบั้ตรเครดิตชัว่คราว
กรณีบัตรสูญหายหรือถูกขโมย หรือไม่ว่ากรณีใดๆ โปรดแจ้ง
ธนาคารทันที โดย
1. แจ้งผ่านเจ้าหน้าท่ีธนาคารท่ีหมายเลขโทรศัพท์ 0 2638 4999
 ได้ทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง
2. ทํารายการผ่านโมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร

วธิกีารเก็บรกัษาบัตรเครดิต
1. อย่าให้แถบแม่เหล็กด้านหลังบัตรเครดิต ประกบกับแถบ
 แม่เหล็กของบัตรใบอื่น เนื่องจากอาจทําให้ข้อมูลในแถบ
 แม่เหล็กถูกทําลาย 
2. อย่าวางบัตรเครดิตในบริเวณท่ีมีอุณหภูมิสูง และระวังอย่าให้บัตร
 หักงอ เพ่ือป้องกันการเกิดปัญหาในการอ่านข้อมูลบัตรเครดิต
3. ดูแลและเก็บรักษาบัตรเครดิตให้ดี ตลอดจนอย่าเก็บรหัส
 ประจําตัวไว้กับบัตรเครดิต เน่ืองจากบัตรเครดิตเปรียบเสมือน
 เงินสด



ในกรณีท่ีท่านประสงค์ขอรับรหัสประจําตัว เพ่ือใช้บริการเบิกถอน
เงินสดด้วยบัตรเครดิต หรือประกอบการชําระค่าสินค้าหรือบริการ
ในต่างประเทศท่านสามารถดําเนินการได้ดังนี้
ส่งคําขอทาง SMS โดยใช้หมายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีท่านแจ้งไว้
กับธนาคาร พิมพ์ PIN เว้นวรรค ตามด้วยหมายเลขบัตรเครดิต 
4 หลักสุดท้ายมาท่ี 4711333 และธนาคารจะจัดส่งรหัสประจําตัว
ให้แก่ท่านผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีท่านแจ้งไว้กับธนาคาร
ดังกล่าว (มีค่าบริการครั้งละ 3 บาท ตามที่ผู้ให้บริการเครือข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่กําหนด)
ติดต่อเจ้าหน้าที่ทางโทรศัพท์ ส่วนบริการสมาชิกบัตร 0 2638
4000 (สำหรับบัตรเครดิตวีซ่า ธนาคารกรุงเทพ, บัตรเครดิต 
มาสเตอร์การ์ด ธนาคารกรุงเทพ และบัตรเครดิตยูเนี่ยนเพย์ 
ธนาคารกรุงเทพ) หรือ 0 2638 4400 (สําหรับบัตรเครดิต 
อเมริกัน เอ็กซ์เพรส ธนาคารกรุงเทพ) หรือ 0 2638 4888 
(สําหรับบัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์) 
 ท้ังน้ี หากเป็นการออกบัตรใหม่เน่ืองจากบัตรต่ออายุหรือบัตร
ชํารุด ท่านสามารถใช้รหัสประจําตัวเดิม
วธิกีารใชบั้ตรเครดิต
วัตถุประสงค์การใช้บัตรเครดิต
1. ผู้ถือบัตรต้องใช้บัตรเครดิตเพื่อชําระค่าสินค้าหรือบริการให้
 แก่ร้านค้าหรือเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิต ตามที่กําหนด
 ไว้ในคู่มือนี้ 
2. ผู้ถือบัตรต้องไม่ขอใช้บัตรเครดิตกับร้านค้า เพ่ือขอรับเงินสด
 ไม่ว่าด้วยวิธีการใด
3. ผู้ถือบัตรต้องใช้บัตรเครดิตเพื่อการอุปโภคบริโภคของผู้ถือ
 บัตรเท่านั้น

การใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้าหรือบริการ
1. ผู้ถือบัตรสามารถใช้บัตรเครดิตเพื่อชําระค่าสินค้าหรือบริการ
 ที่ร้านค้ามีสัญลักษณ์ดังนี้
 • บัตรวีซ่า
 • บัตรมาสเตอร์การ์ด
 • บัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส
 • บัตรเครดิตยูเนี่ยนเพย์
2. ผู้ถือบัตรสามารถใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้าหรือบริการ ภายใน
 วงเงินที่ธนาคารกําหนด ซึ่งระบุไว้ในเอกสารที่จัดส่งพร้อม
 บัตรเครดิต 
3. ผู้ถือบัตรต้องตรวจสอบสินค้าหรือบริการ และจํานวนที่ต้อง
 ชําระก่อนดำเนินการชําระค่าสินค้าหรือบริการด้วยบัตรเครดิต
 แทนเงินสด ตามที่ธนาคารหรือร้านค้ากําหนด
4. ผู้ถือบัตรควรเก็บหลักฐานการใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้าหรือ
 บริการที่ร้านค้าออกให้แก่ผู้ถือบัตร เพื่อเป็นหลักฐานและใช้
 ประกอบการตรวจสอบการใช้บัตรเครดิต
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การขอรบัรหสัประจาํตัว
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5. ผู ้ถือบัตรสามารถตรวจสอบการใช้บัตรเครดิตจากใบแจ้ง
 รายการ ผ่านโมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร หรือช่องทางอื่น
 ตามที่ธนาคารกําหนด
รูปแบบการใช้บัตรเครดิตเพื่อชําระค่าสินค้าหรือบริการ 
1. การอ่านข้อมูลบัตรเครดิตผ่านเครื่องอ่านบัตร
 1.1 ผู้ถือบัตรต้องย่ืนบัตรเครดิตให้แก่ร้านค้า เพ่ือรูดหรือเสียบ
  บัตรเครดิตท่ีเคร่ืองอ่านบัตร หรือแตะบัตรเครดิตผ่านเคร่ือง
  อ่านบัตร ผู้ถือบัตรสามารถแตะบัตรเครดิตท่ีเคร่ืองอ่านบัตร 
  ณ ร้านค้าที่มี สัญลักษณ์ Contactless
 1.2 หลังจากตรวจสอบรายละเอียดเกี่ยวกับการชําระค่าสินค้า
  หรือบริการแล้ว ผู้ถือบัตรอาจต้องลงนามในใบบันทึกรายการ
  ฉบับร้านค้าหรือผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ตามที่ร้านค้า
  กําหนด ก่อนรับสําเนาใบบันทึกรายการท่ีได้รับจากร้านค้าไว้
  เป็นหลักฐานการทํารายการหรือข้อมูลยืนยันการทํารายการ
  ผ่านช่องทางท่ีผู้ถือบัตรกําหนด เช่น SMS ผ่านหมายเลข
  โทรศัพท์มือถือที่ท่านแจ้งไว้กับธนาคาร
2. การชําระค่าสินค้าหรือบริการโดยการแจ้งหรือกรอกข้อมูล
บัตรเครดิต
 2.1 ผู้ถือบัตรสามารถทํารายการชําระค่าสินค้าหรือบริการ โดย
  กรอกข้อมูลบัตรเครดิตในเอกสารหรือผ่านช่องทางอิเล็ก
  ทรอนิกส์ และยืนยันการทํารายการชําระค่าสินค้าหรือบริการ
  ตามวิธีการที่ร้านค้าและธนาคารกําหนด
 2.2 หลังจากทํารายการชําระเงินค่าสินค้าหรือบริการแล้ว ผู้ถือ
  บัตรจะได้ข้อความยืนยันการทํารายการชําระค่าสินค้าหรือ
  บริการผ่านช่องทางที่ร้านค้ากําหนด
3. การชําระค่าสินค้าหรือบริการโดยอัตโนมัติ และการเปลี่ยน
แปลงข้อมูลบัตรเครดิตให้เป็นปัจจุบัน Automatic Billing 
Updater (ABU) เฉพาะบัตรเครดิตมาสเตอร์การ์ด ธนาคาร
กรุงเทพ
 3.1 ผู้ถือบัตรสามารถทํารายการชําระค่าสินค้าหรือบริการผ่าน
  บัตรเครดิตโดยอัตโนมัติ ในรูปแบบตัดบัญชีอัตโนมัติ 
  (Recurring) หรือการบันทึกข้อมูลบัตรในระบบสําหรับการ
  ซ้ือสินค้าออนไลน์ (Card on File) โดยทําคําขอผ่านร้านค้า
  หรือธนาคาร เม่ือธนาคารได้รับคําขอจากผู้ถือบัตรและร้านค้า
  ได้เรียกเก็บเงินแล้ว ธนาคารจะทํารายการชําระเงินผ่าน
  บัตรเครดิตของผู้ถือบัตรตามจํานวนเงิน และกําหนดเวลา
  ที่ร้านค้าแจ้งต่อธนาคาร
 3.2 ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงข้อมูลบัตรเครดิต เช่น มีการ
  ออกบัตรเครดิตเลขใหม่แทนเลขเก่า ธนาคารจะแก้ไขข้อมูล
  บัตรเครดิตให้แก่ผู้ถือบัตร โดยไม่มีผลต่อการทํารายการ
  ชําระค่าสินค้าหรือบริการผ่านบัตรเครดิตโดยอัตโนมัติที่
  ผู้ถือบัตรได้เคยทํารายการ
 3.3 ผู้ถือบัตรสามารถยกเลิกการทํารายการชําระค่าสินค้าหรือ
  บริการผ่านบัตรเครดิตโดยอัตโนมัติ ได้โดยติดต่อส่วน
  บริการสมาชิกบัตร โทร. 0 2638 4000 หรือ Email:
  card.srv@bangkokbank.com 



   ทั ้งนี ้ ผู ้ถือบัตรสามารถเรียกดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ที ่
  www.bangkokbank.com
4. การชําระค่าสินค้าหรือบริการด้วยบัตรเครดิตผ่านอุปกรณ์ 
อิเล็กทรอนิกส์
 ผู้ถือบัตรสามารถผูกบัตรเครดิตกับผู้ให้บริการต่างๆ เพ่ือชําระค่า
สินค้าหรือบริการผ่านช่องทางท่ีผู้ให้บริการกําหนดโดย
 4.1 ติดตั้งแอปพลิเคชันของผู้ให้บริการลงในอุปกรณ์อิเล็ก
  ทรอนิกส์ของผู้ถือบัตรหรือทํารายการผ่านเว็บไซต์
 4.2 ลงทะเบียนบัตรเครดิตผ่านแอปพลิเคชันของผู้ให้บริการ
  และยืนยันตัวตนผู้ถือบัตร ตามวิธีการที่ผู้ให้บริการและ
  ธนาคารกําหนด 
 4.3 เปิดแอปพลิเคชันหรือเข้าเว็บไซต์ของผู้ให้บริการ และทํา
  รายการชําระค่าสินค้าหรือบริการตามข้ันตอนท่ีผู้ให้บริการ
  กําหนด
 4.4 หลังจากตรวจสอบรายละเอียดเกี่ยวกับการชําระค่าสินค้า
  หรือบริการแล้ว  ผู้ถือบัตรอาจต้องลงนามในใบบันทึกรายการ
  ฉบับร้านค้า หรือผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ตามที่ร้านค้า
  กําหนดก่อนรับสําเนาใบบันทึก ใบบันทึกรายการที่ได้รับ
  จากร้านค้าไว้เป็นหลักฐานการทํารายการ หรือข้อมูลยืนยัน
  การทํารายการผ่านช่องทางที่ผู้ถือบัตรกําหนด เช่น SMS 
  ผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือ หรือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
  ที่ท่านแจ้งไว้กับธนาคาร 
รูปแบบการเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิต
1. ผ่านเคร่ืองฝาก-ถอนเงินอัตโนมัติ (ATM)
 1.1 ผู้ถือบัตรสามารถขอเบิกเงินสดด้วยบัตรเครดิตได้ โดยเสียบ
  บัตรเครดิตท่ีเคร่ือง ATM ควบคู่กับรหัสประจําตัว และรับ
  เงินสดผ่านเคร่ือง ATM ท้ังน้ี ผู้ถือบัตรสามารถเบิกเงินสด
  ได้ต้ังแต่ 1,000 บาท ข้ึนไปต่อครังสูงสุดไม่เกิน 50,000 บาท 
  ต่อบัตรและต่อวัน และไม่เกินวงเงินเบิกถอนเงินสดด้วย
  บัตรเครดิตที่ได้รับจากธนาคาร 
 1.2 เม่ือผู้ถือบัตรได้รับเงินผ่านเคร่ือง ATM แล้ว  ให้ผู้ถือบัตร
  เก็บใบบันทึกรายการไว้เป็นหลักฐานและใช้ประกอบการ
  ตรวจสอบการใช้บัตรเครดิต
2. ผ่านสาขาของธนาคาร
 2.1 ผู้ถือบัตรสามารถขอเบิกเงินสดด้วยบัตรเครดิตได้ โดยย่ืน
  บัตรเครดิตให้แก่เจ้าหน้าที่ของธนาคาร เพื่อรูดหรือเสียบ
  บัตรเครดิตท่ีเคร่ืองอ่านบัตร และแจ้งจํานวนเงินท่ีผู้ถือบัตร
  ต้องการเบิกเงินสดผ่านบัตรเครดิตให้เจ้าหน้าท่ีของธนาคาร
  ดําเนินการ ท้ังน้ี ผู้ถือบัตร สามารถขอเบิกเงินสดผ่านบัตร
  เครดิตได้ตั้งแต่ 1,000 บาท ขึ้นไป ต่อครั้ง สูงสุดไม่เกิน
  200,000 บาทต่อวัน และไม่เกินวงเงินเบิกถอนเงินสด
  ด้วยบัตรเครดิตที่ได้รับจากธนาคาร โดยต้องทํารายการ 
  เป็นเบิกถอนเป็นสกุลเงินบาทเท่านั้น
 2.2 ผู้ถือบัตรต้องตรวจสอบข้อมูลในใบบันทึกรายการท่ีได้รับ
  จากเจ้าหน้าที่ของธนาคาร หากเห็นว่าถูกต้อง ให้ลงนาม
  ในใบบันทึกรายการให้แก่ธนาคาร และรับสําเนาใบบันทึก
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  รายการไว้เป็นหลักฐานและใช้ประกอบการตรวจสอบการ
  ใช้บัตรเครดิต
 2.3 เม่ือผู้ถือบัตรทํารายการขอเบิกเงินสดครบถ้วนแล้ว ธนาคาร
  จะส่งมอบเงินสดให้แก่ผู้ถือบัตร ผู้ถือบัตรมีหน้าท่ีตรวจนับ
  จํานวนเงินสดท่ีได้รับให้ครบถ้วนตามจํานวนท่ีขอเบิกเงินสด
  จากธนาคาร
3. ผ่านโมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร
 3.1 ผู้ถือบัตรได้สมัครและเพ่ิมบริการบัตรเครดิตสำหรับการใช้
  บริการผ่านโมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร ตามเงื่อนไขและ
  วิธีการที่ธนาคารกำหนดแล้ว
 3.2 ผู้ถือบัตรต้องเลือกรายการเบิกถอนเงินสด ระบุจำนวนเงิน
  ท่ีต้องการและขอรับเงินโดยให้ธนาคารนำเงินเข้าบัญชีเงิน
  ฝากท่ีผูกกับบริการโมบายแบงก์ก้ิงของธนาคาร ตลอดจน
  ตรวจสอบรายละเอียดทั้งหมดก่อนยืนยันการทำรายการ 
  ทั้งนี้ ผู้ถือบัตร สามารถขอเบิกเงินสดผ่านบัตรเครดิตได้
  ตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไปต่อครั้ง สูงสุดไม่เกินวงเงินบัตร
  เครดิตที่ได้รับจากธนาคาร
 3.3 เมื่อธนาคารนำเงินเข้าบัญชีเงินฝากของผู้ถือบัตรแล้ว 
  ธนาคารจะออกหลักฐานการทำรายการให้แก่ผู้ถือบัตรผ่าน
  โมบายแบงก์ก้ิงของธนาคาร หรือช่องทางอ่ืนตามท่ีธนาคาร
  กำหนด
ทั้งนี้ จํานวนเงินที่ผู้ถือบัตรเบิกถอนผ่านบัตรเครดิตดังกล่าวจะ
ถูกนําไปรวมกับการชําระค่าสินค้าหรือบริการผ่านบัตรเครดิต และ
เป็นส่วนหนึ่งของวงเงินบัตรเครดิตของผู้ถือบัตร

ข้อควรระวงัการทจุรติบัตรเครดิต
แม้ว่าธนาคารจะให้บริการบัตรเครดิตชิพการ์ด ภายใต้มาตรฐาน
EMV (Europay MasterCard VISA) ซึ่งเป็นมาตรฐานสูงสุด
ในปัจจุบัน ในการป้องกันการปลอมแปลงบัตรเครดิต ผู้ถือบัตร
ก็ยังมีหน้าที่ในการดูแลรักษาบัตรเครดิต เพื่อป้องกันการถูก
โจรกรรมข้อมูลบัตรเครดิต ตลอดจนใช้บัตรเครดิตอย่างระมัดระวัง 
ซึ่งรวมถึง
1. กรณีรูดหรือเสียบบัตรเครดิตที่เครื่องอ่านบัตร ผู้ถือบัตรควร
 ส่งมอบบัตรเครดิตให้แก่พนักงานรับชําระเงินโดยตรงทุกคร้ัง 
 และควรดูแลอย่างใกล้ชิด ในขณะที่พนักงานทํารายการกับ
 เครื่องอ่านบัตร 
2. กรณีแตะบัตรที่เครื่องอ่านบัตร ผู้ถือบัตรควรทํารายการด้วย
 ตนเองไม่ควรส่งมอบบัตรเครดิตให้แก่พนักงานหรือบุคคลอ่ืนใด
3. ตรวจสอบรายการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตในใบแจ้งรายการ 
 (Statement) ทุกคร้ัง หากพบว่าไม่ถูกต้อง โปรดแจ้งให้ธนาคาร
 ทราบทันที 
4. ไม่ใช้บัตรเครดิตในการทําธุรกรรมท่ีผิดกฎหมาย เช่น การเล่น
 พนันออนไลน์ เพื่อป้องกันการถูกนําข้อมูลของบัตรไปทําการ
 ทุจริต
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การชาํระค่าใชจ่้ายบัตรเครดิต
ผู้ถือบัตรสามารถเลือกชําระเงินจากการใช้บัตรเครดิตได้ ตาม
จํานวนดังนี้ 
1. ชําระเต็มจํานวนที่ธนาคารเรียกเก็บ ตามใบแจ้งรายการ 
2. ชําระไม่น้อยกว่าอัตราขั้นต�า (Minimum Payment) ตามที่
 ธนาคารกําหนด ทั้งนี้
 2.1 ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรชําระเงินไม่น้อยกว่าอัตราข้ันต�าแต่ไม่เต็ม
  จํานวนตามใบแจ้งรายการ ผู้ถือบัตรต้องชําระดอกเบ้ียใน
  อัตราดอกเบี้ยบัตรเครดิตที่ธนาคารประกาศกําหนด จาก
  จํานวนเงินที่ใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตทั้งหมด นับแต่วันที่
  ธนาคารได้จ่ายเงินให้แก่ร้านค้า หรือผู้ถือบัตรได้รับเงิน
  จากการเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิตจากธนาคาร
 2.2 ในกรณีที่ผู้ถือบัตรทํารายการขอผ่อนชําระค่าสินค้าหรือ
  บริการผู้ถือบัตรต้องชําระเงินที่ผู้ถือบัตรต้องผ่อนชําระ
  รายงวดเพิ่มจากอัตราขั้นต่ำ ที่ผู้ถือบัตรต้องชำระ
ลําดับการตัดชําระหนี้
1. ดอกเบี้ยที่เกี่ยวกับการใช้บริการบัตรเครดิต
2. ค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต ตลอดจนภาษีต่างๆ
 ที่เกี่ยวข้อง
3. ต้นเงินค่าผ่อนชําระสินค้าหรือบริการผ่านบัตรเครดิตสําหรับ
 งวดที่ถึงกําหนด
4. ต้นเงินท่ีเกิดจากการชําระค่าสินค้าหรือบริการผ่านบัตรเครดิต 
 เบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิตตามสัดส่วน
ช่องทางในการชําระค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต
1. ธนาคารทุกสาขา
2. ให้ธนาคารหักเงินจากบัญชีเงินฝาก
3. ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองเอทีเอ็ม (ATM) ของ 
 ธนาคาร โมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร
4. ชําระผ่านบริการคอลเซ็นเตอร์ธนาคารกรุงเทพ โทร. 1333
5. ชําระด้วยเงินสดผ่านตัวแทนของธนาคาร ซ่ึงจะมีค่าธรรมเนียม
 การชําระเงินตามอัตราที่ตัวแทนแต่ละรายกําหนด
6. ชําระโดยสแกนคิวอาร์โค้ด (QR Code) หรือบาร์โค้ด (Barcode) 
 ที่ปรากฏในใบแจ้งรายการ ผ่านโมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร
 หรือผู้ให้บริการท่ีให้บริการชําระบิลข้ามธนาคาร ท้ังน้ี ผู้ถือบัตร
 จะใช้วงเงินบัตรเครดิตในส่วนท่ีได้ชําระเงินผ่านวิธีการดังกล่าว
 ได้ในวันถัดไป และตรวจสอบรายชื่อผู้บริการชําระบิลข้าม
 ธนาคารที่เข้าร่วมได้จากเว็บไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย
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การสมัครบัตรเสรมิ
ผู้ถือบัตรหลักสามารถสมัครบัตรเสริมสําหรับบุคคลพิเศษได้ 
ภายใต้เงื่อนไขดังนี้
1.  ผู้สมัครบัตรเสริมจะต้องมีอายุ 15 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป
2. ผู้ถือบัตรหลักและผู้สมัครบัตรเสริมกรอกรายละเอียดในใบสมัคร
 บัตรเครดิต และให้ผู้ถือบัตรหลักลงลายมือช่ือให้ความยินยอม 
 พร้อมแนบสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้สมัครบัตรหลัก
 และบัตรเสริม
3. ผู้ถือบัตรหลักสามารถกําหนดวงเงินบัตรเสริมได้ต้ังแต่ 5,000 
 บาทข้ึนไป และสามารถตรวจสอบค่าใช้จ่ายของบัตรเสริมได้จาก
 ใบแจ้งรายการท่ีจัดส่งให้ผู้ถือบัตรในแต่ละเดือน โดยค่าใช้จ่าย
 ของผู้ถือบัตรหลักและบัตรเสริม ทุกใบรวมกัน จะต้องไม่เกิน
 วงเงินบัตรเครดิตที่ผู้ถือบัตรหลักได้รับ

วงเงนิบัตรเครดิตและการขอเพิ่มวงเงนิ
1. ผู้ถือบัตรจะได้รับแจ้งวงเงินการใช้บัตรเครดิตตามที่ระบุไว้ใน
 เอกสารท่ีส่งพร้อมบัตรเครดิต และวงเงินของบัตรเสริมท่ีผู้ถือ
 บัตรเสริมได้รับจะเป็นส่วนหนึ่งของวงเงินบัตรหลัก
2. ผู้ถือบัตรหลักสามารถติดต่อเพ่ือขอเพ่ิมวงเงินถาวรหรือช่ัวคราว 
 ได้ที ่สาขาธนาคารหรือที่ส่วนบริการสมาชิกบัตรหมายเลข
 โทรศัพท์ 0 2638 4000 (สำหรับบัตรเครดิตวีซ่าธนาคาร
 กรุงเทพ, บัตรเครดิตมาสเตอร์การ์ด ธนาคารกรุงเทพ และ
 บัตรเครดิตยูเน่ียนเพย์ ธนาคารกรุงเทพ) หรือ 0 2638 4400 
 (สําหรับบัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส ธนาคารกรุงเทพ) หรือ 
 0 2638 4888 (สําหรับบัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาล
 บํารุงราษฎร์) โดยแสดงเอกสารประกอบการพิจารณาขอเพิ่ม
 วงเงิน
 (1) กรณีที่มีรายได้ประจํา หรือข้าราชการ 
   • สําเนาบัตรประชาชน
   • สลิปเงินเดือน/หนังสือรับรองเงินเดือน อายุไม่เกิน 1 เดือน 
    สําเนาใบแจ้งยอดบัญชีธนาคารท่ีเป็นบัญชีท่ีนําเงินเดือน
    เข้าย้อนหลัง 3 เดือน
 (2) กรณีที่เป็นเจ้าของกิจการ
   • สําเนาบัตรประชาชน
   • สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
   • สําเนาใบแจ้งยอดบัญชีธนาคารที่ใช้ในกิจการย้อนหลัง
    6 เดือน 
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สิทธปิระโยชน์หลัก
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• มีร้านค้ารับบัตรกว่า 60,000 แห่งในประเทศ และกว่า 31 ล้าน
 แห่งทั่วโลกที่มีสัญลักษณ์

• สามารถเลือกชําระค่าสินค้า/บริการ ผ่านบริการผ่อนชําระราย
 เดือน Card Installment Plan หรือ Be Smart Program 
 ดอกเบี้ย 0% หรืออัตราดอกเบี้ยพิเศษ นานสูงสุด 10 เดือน 
 ณ ร้านค้าที่ร่วมโครงการ หรือเลือกเปลี่ยนยอดชําระค่าสินค้า
 /บริการ เป็นยอดแบ่งชําระด้วยบริการ Card Installment 
 on Mobile หรือ Be Smart on Call โทร. 0 2638 4000 
 หรือผ่านโมบายแบงก์กิ้งของธนาคาร เฉพาะบัตรเครดิต วีซ่า 
 และบัตรมาสเตอร์การ์ด ธนาคารกรุงเทพเท่านั้น

• ผู้ถือบัตร คู่สมรส และบุตรอายุไม่เกิน 23 ปี จะได้รับการประกัน
 อุบัติเหตุขณะเดินทาง เม่ือชําระค่าโดยสารหรือค่าโดยสารขนส่ง
 สาธารณะที่ได้รับอนุญาต และมีตารางเดินทางที่แน่นอนด้วย
 บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ ทั้งนี้  สามารถศึกษารายละเอียด
 เพ่ิมเติมได้ท่ีเว็บไซต์ของธนาคาร www.bangkokbank.com



สิทธปิระโยชน์เฉพาะบัตรเครดิต

   บัตรเครดิตวีซ่า แพลทินัม ธนาคารกรุงเทพ
• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสม 1 คะแนน
 (รายละเอียดหน้า 16) เพื่อนํามาแลกเป็นไมล์เดินทางจากสาย
 การบินชั้นนํา หรือของกํานัลมากมายจากรายการบัวหลวง 
 Thank You Rewards
•  บริการ Personal Assistance Service ช่วยประสานงาน
 และให้คําปรึกษาการบริการในกรณีต่างๆ ตลอด 24 ชั่วโมง 
 ทั่วประเทศ โทร. 0 2638 4000 ซึ่งครอบคลุมเฉพาะการ
 ให้ข้อมูลและประสานงานในกรณีต่างๆ ดังนี้
 - ความช่วยเหลือกรณีรถเสียฉุกเฉิน (Roadside Emergency) 
 -  ความช่วยเหลือทางการแพทย์ (Medical Assistance)
 -  บริการผู้ช่วยส่วนบุคคล (Concierge Service)
 -  ให้คําแนะนําการเดินทาง (Travel Information) 
 -  ความช่วยเหลือภายในบ้าน (Home Assistance)
 หมายเหตุ การรับบริการท่ีต่อเน่ืองจากการให้ข้อมูลหรือประสาน
 งานดังกล่าวข้างต้น ผู้ถือบัตรเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง 
•  รับสิทธิพิเศษจาก Visa Platinum Privileges โดยสามารถ
 ตรวจสอบรายละเอียดได้ที่ http://www.visa.co.th (สิทธิ
 พิเศษนี้เป็นบริการของ Visa International ซึ่งอาจเปลี่ยน
 แปลงได้)

   บัตรเครดิตไทเทเนียม ธนาคารกรุงเทพ
• รับเงินคืนสูงสุด 2% จากยอดรวมค่าใช้จ่ายผ่านบัตร สูงสุด
 ไม่เกิน 2,000 บาท ต่อรอบบัญชี (รายละเอียดหน้า 19)
• บริการ Personal Assistance Service ช่วยประสานงาน
 และให้คําปรึกษา การบริการในกรณีต่างๆ ตลอด 24 ชั่วโมง 
 ท่ัวประเทศ โทร. 0 2638 4000 (เช่นเดียวกับบัตรเครดิตวีซ่า 
 แพลทินัม) 
• รับประสบการณ์ท่ีให้ชีวิตคุณมีความหมายมากข้ึนกับ Master
 Card Priceless Cities โปรดตรวจสอบรายละเอียดสิทธิ
 พิเศษน้ี ได้ท่ี https://specials.priceless.com และ www.
 priceless.com (สิทธิพิเศษนี้เป็นบริการของ MasterCard 
 ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงได้)
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   บัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส 
   ธนาคารกรุงเทพ
• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสม 1 คะแนน
 เพื่อนำมาแลกเป็นของกำนัลมากมายจากรายการบัวหลวง 
 Thank You Rewards
• บริการ Personal Assistance Service ช่วยประสานงาน
 และให้คําปรึกษาการบริการในกรณีต่างๆ ตลอด 24 ชั่วโมง 
 ทั่วประเทศ โทร. 0 2638 4400 (การบริการที่ต่อเนื่องจาก
 การให้ข้อมูลหรือประสานงานดังกล่าวข้างต้นผู้ถือบัตรเป็นผู้
 รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง)

• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสม 1 คะแนน
 (เช่นเดียวกับบัตรเครดิตวีซ่า แพลทินัม)
• เดินทางด้วยความอุ่นใจมากย่ิงข้ึนกับประกันการเดินทางครอบคลุม
 - อุบัติเหตุการเดินทาง ด้วยวงเงินคุ้มครองสูงสุด USD500,000 
  ประกันกระเป๋าเดินทางล่าช้า (Luggage Delay) ด้วยวงเงิน
  คุ้มครองสูงสุด USD200
 - ประกันการสูญหาย หรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง
  (Loss of baggage) ด้วยวงเงินคุ้มครองสูงสุด USD200
 หมายเหตุ เม่ือชําระค่าโดยสาร หรือโปรแกรมท่องเท่ียวผ่านบัตร
 เครดิตยูเนี่ยนเพย์ แพลทินัม ธนาคารกรุงเทพ
• บริการ Personal Assistance Service ช่วยประสานงานและให้ 
 คําปรึกษา การบริการในกรณีต่างๆ ตลอด 24 ช่ัวโมง ท่ัวประเทศ 
 โทร. 0 2638 4000 (เช่นเดียวกับบัตรเครดิตวีซ่า แพลทินัม) 
• ไม่มีค่าธรรมเนียมการทำธุรกรรมบัตรระหว่างประเทศ 3% เม่ือ
 ผูกบัตรบนแอป Alipay และ Weixin Pay (WeChat Pay) 
 เพ่ือใช้จ่ายท่ีจีน (จำกัดการใช้จ่ายผ่านบัตรไม่เกิน USD5,000 
 ต่อครั้ง และยอดใช้จ่ายสะสมไม่เกิน USD50,000 ต่อปี)  
 (1 ม.ค. 69 – 10 ก.ค. 69 สำหรับแอป Alipay และ 1 ม.ค. 69 
 – 31 ธ.ค. 69 สำหรับแอป WeixinPay (WeChat Pay)) 
• รับสิทธิพิเศษมากมายจากยูเน่ียนเพย์ ติดตามรายละเอียดสิทธิ
 ประโยชน์และข้อเสนอพิเศษ ได้ที่ www.facebook.com/
 UnionPayThailand หรือ www.unionpayintl.com/th 
    (สิทธิพิเศษน้ีเป็นบริการของยูเน่ียนเพย์ ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลงได้) 
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บัตรเครดิตยูเนี่ยนเพย์ แพลทินัม 
ธนาคารกรุงเทพ



 

1. สะสมคะแนน AirAsia points เพื่อแลกเที่ยวบินแอร์เอเชีย 
 หรือใช้แทนเงินจ่ายค่าเที่ยวบินแอร์เอเชีย หรือ โรงแรม หรือ 
 SNAP (เท่ียวบิน + โรงแรม) หรือ โปรโมชัน Final Call Sale 
 เที่ยวบินแอร์เอเชียในอัตราพิเศษที่มีทุกเดือน หรือ แลกดีล
 สุดฮอต  AirAsia rewards deal ทั้งดีลอาหาร-เครื่องดื่ม 
 และช็อปปิง ไปจนถึงความบันเทิง บริการต่างๆ และอีกมากมาย 
 ที่แอป AirAsia MOVE
 • ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 20 บาท รับ 1 AirAsia Point
 • รับคะแนน AirAsia Points สูงสุด 10 เท่า เมื่อใช้จ่ายและ
  เดินทางกับแอร์เอเชีย
2. บริการผ่อนชำระผ่านบัตรเครดิต 0% นาน 3 เดือน สำหรับยอด
 ใช้จ่ายท่ีแอร์เอเชีย ต้ังแต่ 3,000 บาทข้ึนไปต่อบัตรต่อรายการ
3. รับบัตรกำนัลแอร์เอเชีย ในปีแรก*
 • บัตรกำนัลฝากสัมภาระใต้ท้องเครื่อง จำนวน 2 ใบ
 • บัตรกำนัลเลือกที่นั่ง Hot Seat จำนวน 1 ใบ
 • บัตรกำนัลเลือกที่นั่งมาตรฐาน จำนวน 1 ใบ
 • บัตรกำนัลเครื่องดื่ม santan มูลค่า 120 บาท จำนวน 3 ใบ
 • บัตรกำนัลเครื่องดื่มมูลค่า 60 บาท จำนวน 3 ใบ 
4. อัปเกรดสถานะเป็นสมาชิก Platinum ของ AirAsia rewards 
 ทันที* 
5. สิทธิพิเศษระดับ VIP จากแอร์เอเชีย
 • Priority Check In บริการเคาน์เตอร์เช็กอินพิเศษ
 • Priority Boarding บริการขึ้นเครื่องก่อนใคร
 • Priority Baggage บริการรับกระเป๋าก่อนใคร 
 • Priority Booking รับสิทธิสำรองที่นั่งโปรโมชันก่อนใคร
*สะสมยอดใช้จ่ายประจำปี เพ่ือรับบัตรกำนัลแอร์เอเชีย และรักษา
สถานะสมาชิก Platinum ในปีถัดไป เมื่อมียอดใช้จ่ายผ่านบัตร
สะสมจากการซื้อสินค้าหรือบริการ ตั้งแต่ ม.ค. – ธ.ค. ของทุกปี 
 • รับบัตรกำนัล 1 ชุด (10 ใบ) และรักษาสถานะสมาชิก Platinum 
  เม่ือมียอดใช้จ่ายต้ังแต่ 100,000 บาท และมียอดใช้จ่ายกับ
  แอร์เอเชีย 5,000 บาทต่อปี หรือ 
 • รับบัตรกำนัล 2 ชุด (20 ใบ) เม่ือมียอดใช้จ่ายต้ังแต่ 200,000 
  บาท และมียอดใช้จ่ายกับแอร์เอเชีย 10,000 บาทต่อปี 
ตรวจสอบยอดใช้จ่ายสะสม พิมพ์ AA เว้นวรรคตามด้วยหมายเลข
บัตร 6 หลักสุดท้าย ส่ง SMS ไปที่ 4711333 โดยใช้หมายเลข
โทรศัพท์มือถือที่แจ้งไว้กับธนาคาร (ค่าส่ง 3 บาท/ครั้ง) หรือ 
ระบบโทรศัพท์ตอบรับอัตโนมัติ โทร. 0 2638 4000 กด 154

กลุ่มท่องเที่ยว
บัตรเครดิตแอร์เอเชีย แพลทินัม
มาสเตอร์การ์ด ธนาคารกรุงเทพ
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• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสมสูงสุด 3 คะแนน
 เมื่อใช้จ่ายผ่านบัตรที่โรงพยาบาลบำรุงราษฎร์ และรับคะแนน
 สะสม 2 คะแนนเมื่อใช้จ่ายที่อื่นๆ
• รับส่วนลดสูงสุด 30% ที่โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์ 
• รับบัตรกํานัลตรวจสุขภาพ มูลค่าสูงสุด 8,300 บาท (อาจมีการ
 เปลี่ยนแปลง) กรณีสมัครบัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาล
 บํารุงราษฎร์ ธนาคารกรุงเทพ ให้ถือว่าผู้สมัครตกลงสมัครเป็น
 สมาชิกโรงพยาบาลบํารุงราษฎร์ และยินยอมให้โรงพยาบาล
 เรียกเก็บค่าสมาชิกโรงพยาบาลสําหรับบัตรหลัก จํานวน 8,300 บาท 
 และบัตรเสริม จํานวน 3,000 บาท (รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม) ในใบ
 แจ้งยอดใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต 

กลุ่มโรงพยาบาล

บัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์

บัตรเครดิตวีซ่า/ มาสเตอร์การ์ด
แพลทินัม ท่องเที่ยว

• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสม 1 คะแนน
 เพื่อนำมาแลกเป็นของกำนัลมากมายจากรายการบัวหลวง
 Thank You Rewards
• รับสิทธิซื้อแพ็คเกจทัวร์ราคาพิเศษตลอดปี

• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสมสูงสุด 2 คะแนน
 เพื่อนำมาแลกเป็นของกำนัลมากมายจากรายการบัวหลวง 
 Thank You Rewards
• ธนาคารกรุงเทพจะร่วมบริจาคสมทบ 0.2% ทุกการใช้จ่ายผ่าน
 บัตรให้แก่คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
• อุ่นใจกับบริการผ่อนชำระผ่านบัตรเครดิต หรือ Be Smart
 Program 0% 3 เดือน สําหรับค่ารักษาพยาบาลที่ศิริราช
• รับฟรีแพ็คเกจตรวจสุขภาพทุกปี เมื่อมียอดใช้จ่ายผ่านบัตร
 ตามเงื่อนไข 
• บริการที่จอดรถ ณ โรงพยาบาลศิริราช ปิยมหาราชการุณย์
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บัตรเครดิตวีซ่า แพลทินัม ศิริราช



• ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท รับคะแนนสะสม 1 คะแนน
 เพื่อนำมาแลกเป็นของกำนัลมากมายจากรายการบัวหลวง 
 Thank You Rewards
• ส่วนลด 15% เฉพาะค่าอะไหล่แท้โตโยต้าและเคมีภัณฑ์ (ยกเว้น
 ค่าแรงอุปกรณ์ตกแต่ง ยาง และแบตเตอร่ี) ท่ีศูนย์บริการโตโยต้า
 ที่เข้ารับบริการ (1 ม.ค. 69 – 31 ธ.ค. 69)    
• ส่วนลด 10% สําหรับงานซ่อมตัวถังและสี (1 ม.ค. 69 - 31 ธ.ค. 69)
• ส่วนลด 20% ในเดือนเกิด เฉพาะค่าอะไหล่แท้โตโยต้าและ
 เคมีภัณฑ์ (ยกเว้นค่าแรง อุปกรณ์ตกแต่ง ยาง และแบตเตอร่ี) 
 ผู้ถือบัตรแจ้งพนักงานและแสดงหลักฐานวันเกิดอยู่ในเดือน
 ที่เข้ารับบริการ รับส่วนลด โดยไม่ต้องลงทะเบียน จำกัดสิทธิ 
 1 ครั้งในเดือนเกิดของผู้ถือบัตร (1 ม.ค. 69 – 31 มี.ค.70)
• ผ่อน 0% นาน 6 เดือน เมื่อใช้จ่ายผ่านบัตร 3,000 บาทขึ้นไป
 /เซลล์สลิป เฉพาะศูนย์บริการโตโยต้าที่ร่วมรายการ
• ผ่อน 0% นาน 10 เดือน สําหรับผลิตภัณฑ์ยางรถยนต์ที่ร่วม
 รายการ

กลุ่มรถยนต์ 

- เงื่อนไขเป็นไปตามที่ธนาคารและ/หรือพันธมิตรกำหนด
- ธนาคารอาจมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขผลิตภัณฑ์/บริการหรือ
 สิทธิประโยชน์ ซึ่งจะแจ้งให้ทราบล่วงหน้า
- โปรดใช้เท่าที่จำเป็นและชำระคืนได้เต็มจำนวนตามกำหนด
 จะได้ไม่เสียดอกเบี้ย 16%
- โปรดศึกษาตรวจสอบรายละเอียดผลิตภัณฑ์
 และสิทธิพิเศษ เพิ่มเติมที่ 
 www.bangkokbank.com/creditcard
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บัตรเครดิตวีซ่า แพลทินัม โตโยต้า

• รับเงินคืนสูงสุด 2% ทุกรอบบัญชี (เช่นเดียวกับบัตรเครดิต
 ไทเทเนียม ธนาคารกรุงเทพ)
• ธนาคารกรุงเทพร่วมบริจาคสมทบ 0.2% ทุกยอดใช้จ่ายผ่าน
 บัตรของท่านให้แก่มูลนิธิปิยะเวท

บัตรเครดิตไทเทเนียม โรงพยาบาลปิยะเวท

• รับเงินคืนสูงสุด 2% ทุกรอบบัญชี (เช่นเดียวกับบัตรเครดิต
 ไทเทเนียมธนาคารกรุงเทพ)
• ธนาคารกรุงเทพร่วมบริจาคสมทบ 0.2% ทุกยอดใช้จ่ายผ่าน
 บัตรของท่านให้แก่คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี

บัตรเครดิตไทเทเนียม โรงพยาบาลรามาธิบดี



บัวหลวง Thank You Rewards
ใช้จ่ายทุก 25 บาท ผ่านบัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาล
บำรุงราษฎร์ จะได้รับคะแนนสะสมบัวหลวง Thank You Rewards 
สูงสุด 3 คะแนน สำหรับบัตรพินนาเคิล, บัตรอินฟินิท และบัตร
ผู้นำแพลทินัม ธนาคารกรุงเทพ จะได้รับ 2 คะแนน และสำหรับ
บัตรเครดิตประเภทอ่ืน จะได้รับ 1 คะแนน เพ่ือแลกรับของกำนัล
มากมายจากรายการ "บัวหลวง Thank You Rewards" ท่าน
สามารถเลือกของกำนัลเหล่าน้ีได้จาก Thank You Catalogue 
ที่จัดส่งให้ท่านสมาชิก หรือทาง www.bangkokbank.com/
thankyou

เงื่อนไข :
• ผู้มีสิทธิร่วมรายการต้องเป็นสมาชิกที่ใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต
 ธนาคารกรุงเทพทุกประเภท ยกเว้น บัตรเครดิต Corporate
 /Purchasing, บัตรฟลีทการ์ด (Fleet Card), บัตรเครดิต
 ไทเทเนียม, บัตรเครดิตแอร์เอเชีย, บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ 
 เอ็ม วีซ่า และบัตรเสริม
• คะแนนสะสมจะถูกคำนวณจากการซื้อสินค้าหรือบริการผ่าน
 บัตรเครดิตของธนาคารกับร้านค้า ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
 ยกเว้น การซ้ือหน่วยลงทุน, ซ้ือประกันชีวิตแบบ Unit Linked, 
 การเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิต (Cash Advance), 
 ดอกเบ้ียจากการใช้บัตรเครดิต, การชำระค่าภาษีอากรทุกประเภท, 
 ค่าธรรมเนียมทุกประเภท, ค่าปรับ, ยอดเงินที่เกิดขึ้นจากการ
 โอนยอดค้างชำระจากสินเช่ือหรือบัตรเครดิตอ่ืนๆ และรายการ
 ท่ีเกิดจากการหักชำระค่าบริการอัตโนมัติรายเดือนของการไฟฟ้า
 นครหลวง, การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และการประปานครหลวง 
 ผ่านบัตรเครดิต รายการใช้จ่าย ณ สถานีบริการน§ามันที่มียอด
 การใช้จ่ายเกินกว่า 15,000 บาท ต่อรอบบัญชี และห้างร้านค้า
 ปลีกขนาดใหญ่ (Hypermarket/Supermarket) เกินกว่า 
 20,000 บาทต่อรอบบัญชี, การชำระค่าเทอมโรงเรียนอัสสัมชัญ
 ศึกษา (ชายและหญิง), โรงเรียนอัสสัมชัญบางรัก, โรงเรียน
 อัสสัมชัญสมุทรปราการ, โรงเรียนอัสสัมชัญพระราม 2, โรงเรียน
 อัสสัมชัญคอนแวนต์, โรงเรียนเซนต์ฟรังซิสซาเวียร์คอนแวนต์,
 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต, เงินส่วนท่ีเพ่ิม
 จากการแลกของกํานัล, การชําระค่าผ่อนคอนโดมิเนียมศุภาลัย, 
 การชำระค่าซ้ือต๋ัวเคร่ืองบินทุกเท่ียวบินจากบริษัท Travel One, 
 รายการ Card Installment Plan หรือ Be Smart Program
 ตั๋วเครื่องบิน Air Asia 0% 3 เดือน, รายการใช้จ่าย ณ ร้านค้า
 ในเขตเศรษฐกิจยุโรป EEA (ตรวจสอบประเทศในเขตเศรษฐกิจ
 ยุโรปได้ท่ี www.bangkokbank.com/creditcard)
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• คะแนนสะสมจากการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตทุกประเภท (ยกเว้น 
 บัตรเครดิต Corporate/Purchasing, บัตรฟลีทการ์ด (Fleet 
 Card), บัตรเครดิตไทเทเนียม, บัตรเครดิตแอร์เอเชีย และ
 บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ เอ็ม วีซ่า) จะถูกนำมาคำนวณรวม
 กันเป็นรายสมาชิก (Customer) และการใช้จ่ายของบัตรเสริม
 จะถูกคำนวณรวมกับบัตรหลัก เพื่อแลกของกำนัล
• ธนาคารขอสงวนสิทธิในการแลกไมล์สะสมรอยัล ออร์คิด พลัส 
 เฉพาะบัตรพินนาเคิล, บัตรอินฟินิท, บัตรผู ้นำแพลทินัม,
 บัตรเครดิตวีซ่า แพลทินัม และบัตรยูเนี่ยนเพย์ แพลทินัม
 ธนาคารกรุงเทพ เท่านั้น 
• การแลกรับของกำนัลจากโครงการ Thank You Rewards: 
 หากผู้ถือบัตรมีบัตรเครดิตหลายประเภทในขณะเดียวกัน 
 สามารถนำคะแนนสะสม Premium และคะแนนสะสม Thank 
 You มารวมกัน เพื่อแลกของกำนัลได้
• คะแนนสะสม Thank You ไม่สามารถนำมารวมเพื่อแลกไมล์
 สะสมรอยัล ออร์คิด พลัส
• คะแนนสะสม Premium และคะแนนสะสม Thank You
 ไม่สามารถแลกเป็นเงินสดหรือโอนสิทธิให้สมาชิกบัตรอื่น
• สมาชิกบัตรท่ีชำระหน้ีและไม่ผิดนัดชําระหน้ีจากการใช้จ่ายผ่าน
 บัตรตามเวลาที่กําหนดยังคงสถานะเป็นสมาชิกบัตรเครดิต
 ธนาคารกรุงเทพจึงจะมีสิทธิใช้คะแนนสะสมบัวหลวงแลกของ
 กํานัล
• คะแนนสะสมมีอายุ 3 ปี ธนาคารจะแจ้งคะแนนหมดอายุให้ทราบ
 ล่วงหน้าในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายประจําเดือนล่วงหน้า 3 เดือน
• รายการใช้จ่าย ณ สถานีบริการน§ามันท่ัวประเทศตาม Merchant
 Category Code (MCC) 5541,5542 จะได้รับคะแนนสูงสุด
 จากยอดใช้จ่ายไม่เกิน 15,000 บาท ต่อหมวดร้านค้า ต่อรอบ
 ชำระในรอบบัญชีเดียวกัน และห้างร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
 (Hypermarket/Supermarket) ตาม Merchant Category 
 Code (MCC) 5310,5411 จะได้รับคะแนนสูงสุดจากยอด
 ใช้จ่ายไม่เกิน 20,000 บาท ต่อหมวดร้านค้า ต่อรอบชำระในรอบ
 บัญชีเดียวกัน โดยการให้คะแนนสะสมในหมวดร้านค้าข้างต้น 
 จะให้ภายในวันสิ้นสุดรอบบัญชี
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ท่านสามารถแลกของกํานัลได้หลายช่องทาง อาทิ
• กรอกแบบฟอร์มที่มีอยู่ด้านในของ Catalogue "บัวหลวง
 Thank You Rewards" แล้วส่งมาทางไปรษณีย์ บมจ.ธนาคาร
 กรุงเทพ โดยใช้บริการธุรกิจตอบรับ หรือส่งแบบฟอร์มทางอีเมล
 มาที่ card.srv@bangkokbank.com
• โทรศัพท์ที ่หมายเลข 0 2638 4888 สำหรับบัตรเครดิต
 แพลทินัม โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์ หรือ 0 2638 4000 สำหรับ
 บัตรเครดิต วีซ่า ธนาคารกรุงเทพ, บัตรเครดิตมาสเตอร์การ์ด 
 ธนาคารกรุงเทพ และบัตรเครดิตยูเน่ียนเพย์ ธนาคารกรุงเทพ
 หรือ 0 2638 4400 สำหรับบัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส 
 ธนาคารกรุงเทพ
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การคืนเงนิเข้าบัญชบัีตรเครดิต (Cashback)
สําหรบับัตรไทเทเนียม
ตามยอดรวมค่าใช้จ่ายผ่านบัตรต่อรอบบัญชี

ยอดรวมค่าใช้จ่ายผ่านบัตร
ต่อรอบบัญชี

อัตรา
การคืนเงินเข้าบัญชี

 ไม่เกิน 25,000 บาท

 ส่วนท่ีเกิน 25,000-100,000 บาท

 ส่วนท่ีเกิน 100,000-200,000 บาท

 ส่วนท่ีเกิน 200,000 บาท

0.50%

0.75%

1.00%

2.00%

เงื่อนไข :
1. สงวนสิทธิในการคืนเงินเข้าบัญชีบัตรเครดิตไม่เกิน 2,000 บาท
 ต่อบัตรต่อรอบบัญชี 
2. เงินคืนเข้าบัญชีบัตรเครดิตจะคำนวณตามยอดการใช้จ่ายผ่านบัตร 
 และรายการผ่อนชำระค่าสินค้าและบริการ (Card Installment 
 Plan หรือ Be Smart Program) ในแต่ละรอบบัญชีโดยไม่นับ
 รวม รายการซ้ือหน่วยลงทุน, ซ้ือประกันชีวิตแบบ Unit Linked, 
 การเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิต (Cash Advance), ดอกเบ้ีย
 จากการใช้บัตรเครดิต, การชำระค่าภาษีอากรทุกประเภท, ค่า
 ธรรมเนียมทุกประเภท, ค่าปรับ, ยอดเงินท่ีเกิดข้ึนจากการโอนยอด
 ค้างชำระจากสินเช่ือ หรือบัตรเครดิตอ่ืนๆ และรายการท่ีเกิดจาก
 การหักชำระค่าบริการอัตโนมัติรายเดือนของการไฟฟ้านครหลวง, 
 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, การประปานครหลวง, NT และ NT Mobile 
 ผ่านบัตรเครดิต, การชำระค่าเทอมโรงเรียนอัสสัมชัญศึกษา 
 (ชายและหญิง), โรงเรียนอัสสัมชัญบางรัก, โรงเรียนอัสสัมชัญ
 สมุทรปราการ, โรงเรียนอัสสัมชัญพระราม 2, โรงเรียนอัสสัมชัญ
 คอนแวนต์, โรงเรียนเซนต์ฟรังซิสซาเวียร์คอนแวนต์, วิทยาลัย
 เซนต์หลุยส์ และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต, เงินส่วนท่ีเพ่ิมจากการ
 แลกของกํานัล, การชำระค่าผ่อนคอนโดมิเนียมศุภาลัย, การ
 ชำระค่าซื้อตั๋วเครื่องบินทุกเที่ยวบิน จากบริษัท Travel One, 
 รายการ Card Installment Plan หรือ Be Smart Program
 ต๋ัวเคร่ืองบิน Air Asia 0% 3 เดือน, รายการใช้จ่าย ณ ร้านค้า
 ในเขตเศรษฐกิจยุโรป EEA (ตรวจสอบประเทศในเขตเศรษฐกิจ
 ยุโรปได้ที่ www.bangkokbank.com/creditcard) ทั้งนี้
 จะคำนวณยอดใช้จ่ายผ่านบัตรหลักและบัตรเสริมแยกกัน
3. รายการใช้จ่าย ณ สถานีบริการน§ามันท่ัวประเทศตาม Merchant 
 Category Code (MCC) 5541,5542 จะได้รับการคำนวณ
 เงินคืนจากยอดใช้จ่ายไม่เกิน 15,000 บาท ต่อหมวดร้านค้า 
 ต่อรอบชำระในรอบบัญชีเดียวกัน และห้างร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
 (Hypermarket/Supermarket) ตาม Merchant Category 



 Code (MCC) 5310,5411 จะได้รับการคำนวณเงินคืนจากยอด
 ใช้จ่ายไม่เกิน 20,000 บาท ต่อหมวดร้านค้า ต่อรอบชำระใน
 รอบบัญชีเดียวกัน โดยคำนวณเงินคืนในหมวดร้านค้า ดังกล่าว
 ข้างต้น จะให้ภายในวันสิ้นสุดรอบบัญชี 
4. เงินคืนเข้าบัญชีบัตรเครดิตท่ีคํานวณได้ จะนำไปลดยอดใช้จ่าย
 ผ่านบัตรเครดิต ตามใบแจ้งยอดใช้จ่ายบัตรเครดิตของรอบ
 บัญชีนั้นๆ
5. เงินคืนเข้าบัญชีบัตรเครดิต ไม่สามารถเปล่ียนเป็นเงินสดหรือ
 โอนให้ผู้อื่นได้ 
6. สิทธิประโยชน์น้ีให้เฉพาะผู้ถือบัตรท่ียังคงสภาพเป็นสมาชิกบัตร 
 และไม่มีการผิดนัดชำระและค้างชำระในรอบบัญชีก่อนหน้าน้ัน
7. สงวนสิทธิในการเรียกคืนเงินคืนเข้าบัญชีบัตรเครดิตท่ีผู้ถือบัตร
 ได้รับคร้ังล่าสุด ในกรณีท่ีธนาคารยกเลิกบัตรเน่ืองจากผู้ถือบัตร
 ค้างชำระหนี้ โดยเพิ่มจํานวนเงินคืนดังกล่าวเป็นยอดหนี้ที่
 ผู้ถือบัตรต้องชำระให้แก่ธนาคาร
8. ผู้ถือบัตรจะได้รับเงินคืนเข้าบัญชีบัตรเครดิตดังกล่าวแทน
 คะแนนสะสม
9. สงวนสิทธิในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขเกี่ยวกับการคืนเงินเข้า
 บัญชีบัตรเครดิต โดยแจ้งให้ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน

การคำนวณเงินคืนเข้าบัญชี
วิธีการคำนวณเงินคืน
เงินคืนเข้าบัญชี = ยอดใช้จ่ายผ่านบัตรที่แสดงบนใบแจ้งยอด
  บัญชีของเดือนปัจจุบัน x อัตราเงินคืนใน
  แต่ละระดับ
ตัวอย่างการคำนวณเงินคืนเข้าบัญชีจากการใช้จ่ายผ่านบัตร 210,000 บาท

ต้ังแต่  1 - 25,000 บาท  รับเงินคืน 0.5% 25,000 x 0.5%  = 125 บาท

ส่วนท่ีเกิน 25,000 - 100,000 บาท รับเงินคืน 0.75% (100,000 - 25,000) x 0.75% = 562.50 บาท

ส่วนท่ีเกิน  100,000-200,000 บาท รับเงินคืน 1% (200,000 - 100,000) x 1%  = 1,000 บาท

ส่วนท่ีเกิน  200,000 บาท  รับเงินคืน 2% (210,000-200,000) x 2%  = 200 บาท

                                                                                    รวม  = 1,887.50 บาท

จํานวนเงินท่ีต้องชําระ 210,000 - 1,887.50 = 208,112.50 บาท

หมายเหตุ หากมีบัตรไทเทเนียมหลายใบจะคิด Cashback แยกตามยอดรวมค่าใช้จ่ายของแต่ละบัตร
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AirAsia Rewards สําหรบับัตรเครดิตร่วม
แอรเ์อเชยี มาสเตอรก์ารด์ แพลทินัม ธนาคารกรงุเทพ

การรบัคะแนน AirAsia points
• ทุก 20 บาท ได้รับ 1 AirAsia point โดยคำนวณจากการซื้อ
 สินค้าหรือบริการผ่านบัตรเครดิตแอร์เอเชียกับร้านค้า ทั้งใน
 ประเทศและต่างประเทศ ยกเว้น การซ้ือหน่วยลงทุน, ซ้ือประกัน
 ชีวิตแบบ Unit Linked, การเบิกถอนเงินสดด้วยบัตรเครดิต 
 (Cash Advance), ดอกเบ้ียจากการใช้บัตรเครดิต, การชำระ
 ค่าภาษีอากรทุกประเภท, ค่าธรรมเนียมทุกประเภท, ค่าปรับ, 
 ยอดเงินท่ีเกิดข้ึนจากการโอนยอดค้างชำระจากสินเช่ือหรือบัตร
 เครดิตอ่ืนๆ และรายการท่ีเกิดจากการหักชำระค่าบริการอัตโนมัติ
 รายเดือนของการไฟฟ้านครหลวง, การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 
 การประปานครหลวง, NT และ NT Mobile ผ่านบัตรเครดิต, 
 รายการใช้จ่าย ณ สถานีบริการนำมัน ที่มียอดการใช้จ่ายเกิน
 กว่า 15,000 บาท ต่อรอบบัญชี และห้างร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
 (Hypermarket/Supermarket) เกินกว่า 20,000 บาท 
 ต่อรอบบัญชี, การชำระค่าเทอมโรงเรียนอัสสัมชัญศึกษา (ชาย
 และหญิง), โรงเรียนอัสสัมชัญบางรัก, โรงเรียนอัสสัมชัญ
 สมุทรปราการ, โรงเรียนอัสสัมชัญพระราม 2, โรงเรียนอัสสัมชัญ
 คอนแวนต์, โรงเรียนเซนต์ฟรังซิสซาเวียร์คอนแวนต์, วิทยาลัย
 เซนต์หลุยส์ และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต, เงินส่วนที่เพิ่มจาก
 การแลกของกำนัล, การชำระค่าผ่อนคอนโดมิเนียมศุภาลัย, 
 การชำระค่าซ้ือต๋ัวเคร่ืองบินทุกเท่ียวบินจากบริษัท Travel One, 
 รายการ Card Installment Plan หรือ Be Smart Program
 ต๋ัวเคร่ืองบิน Air Asia 0% 3 เดือน, รายการใช้จ่าย ณ ร้านค้า
 ในเขตเศรษฐกิจยุโรป EEA (ตรวจสอบประเทศในเขตเศรษฐกิจ
 ยุโรปได้ท่ี www.bangkokbank.com/creditcard)
• รายการชำระ ณ สถานบริการนำมันท่ัวประเทศตาม Merchant 
 Category Code (MCC) 5541, 5542 จะได้รับคะแนนสูงสุด
 จากยอดใช้จ่ายไม่เกิน 15,000 บาท ต่อหมวดร้านค้า ต่อรอบ
 ชำระในรอบบัญชีเดียวกัน และห้างร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ตาม 
 Merchant Category Code (MCC) 5310, 5411 ท่ีกำหนด
 จะได้รับคะแนนสูงสุดจากยอดใช้จ่ายไม่เกิน 20,000 บาท 
 ต่อหมวดร้านค้า ต่อรอบชำระในรอบบัญชีเดียวกัน โดยการ
 ให้คะแนนสะสมในหมวดร้านค้าข้างต้นจะให้ภายในวันสิ้นสุด
 รอบบัญชี
• คะแนน AirAsia points จะถูกคำนวณรวมบัตรหลักและ
 บัตรเสริม ตามบัญชีของผู้ถือบัตรหลัก
• บัตรนี้ไม่ได้รับคะแนนสะสม Thank You หรือคะแนนสะสม
 Premium ของธนาคาร
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• หากผู้ถือบัตรมีบัตรเครดิตของธนาคารกรุงเทพมากกว่า 1 ใบ 
 บัตรเครดิตอื่นๆ ของธนาคารยังสามารถสะสมคะแนน แลก
 ของกำนัลและแลกไมล์เดินทางของสายการบินต่างๆ ได้ตาม
 ปกติ ตามสิทธิประโยชน์หลักของบัตรที่ใช้จ่าย
• คะแนน AirAsia points ไม่สามารถโอนเป็น Thank You 
 Points แลกของสมนาคุณของธนาคารหรือเงินสดได้ และไม่
 สามารถโอนคะแนนให้สมาชิกบัตรอื่นของธนาคารกรุงเทพได้
• ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรปฏิเสธยอดใช้จ่าย หรือคืนสินค้า/บริการ หรือ
 สาเหตุอ่ืนๆ ธนาคารขอสงวนสิทธิในการเรียกคืนคะแนนสะสม 
 AirAsia points ที่ธนาคารได้นำส่งแก่ AirAsia rewards
 ไปแล้ว หรือคะแนนสะสม Thank You Rewards กรณีที่
 คะแนนสะสม AirAsia points ที่มีอยู่ไม่เพียงพอให้เรียกคืน
 โดยธนาคารจะแจ้งจำนวนคะแนนท่ีเรียกคืนให้ผู้ถือบัตรทราบ
• ธนาคารขอสงวนสิทธิคำนวณคะแนน AirAsia points เฉพาะ
 ผู้ถือบัตรท่ียังคงสภาพเป็นสมาชิกบัตร และไม่มีการผิดนัดชำระ
 และค้างชำระ
• เง่ือนไขเป็นไปตามท่ีธนาคารกำหนด ธนาคารอาจมีการเปล่ียน
 แปลงเงื่อนไขผลิตภัณฑ์/บริการหรือสิทธิประโยชน์ ซึ่งจะแจ้ง
 ให้ทราบล่วงหน้า

การสะสมคะแนน และแลกคะแนน AirAsia points
• ผู้ถือบัตรจะได้รับการลงทะเบียนเป็นสมาชิกของแอร์เอเชีย
 โดยอัตโนมัติ ภายหลังจากที่บัตรเครดิตได้รับการอนุมัติจาก
 ทางธนาคาร
• หมายเลขสมาชิก AirAsia จะถูกส่งไปยังอีเมลที่ได้แจ้งไว้ใน
 ใบคำขอเป็นผู้สมัครบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ
• กรุณาต้ังรหัสผ่านใหม่ เม่ือทำการล็อกอินเข้าสู่บัญชีสมาชิกเป็น
 คร้ังแรกท่ี แอปพลิเคชัน AirAsia MOVE หรือ www.airasia
 .com เพ่ือเร่ิมสะสมคะแนน AirAsia points
• กรณีผู้ถือบัตรเป็นสมาชิก AirAsia แล้ว และมีหมายเลข 
 AirAsia มากกว่าหนึ่งหมายเลข สามารถทำการรวมบัญชีได้ 
 โดยยืนยันข้อมูลที่ระบุตัวตนได้แก่ ชื่อ นามสกุล เลขที่บัตร
 ประชาชน เลขท่ีหนังสือเดินทาง โดยส่งคำร้องมาท่ี askrewards
 @airasia.com ระบุต้องการรวมบัญชีพร้อมหมายเลข AirAsia 
 ที่ต้องการใช้เป็นบัญชีหลัก
• AirAsia points มีอายุ 24 เดือน นับต้ังแต่วันท่ีได้รับคะแนน
 โอนเข้าบัญชี ยกเว้นคะแนนท่ีได้รับเป็นกรณีพิเศษ อาทิ คะแนน
 โบนัสจากการเข้าร่วมกิจกรรม หรืออ่ืนๆ อาจมีกำหนดอายุการ
 ใช้งานแตกต่างออกไปตามที่ระบุไว้ในแต่ละกิจกรรม 

22/24



• กรณีเดินทางกับแอร์เอเชีย สามารถสะสมคะแนน AirAsia 
 points ได้ในระหว่างการสำรองท่ีน่ังโดยระบุหมายเลข AirAsia 
 ระหว่างการสำรองที่นั่ง โดยคะแนน AirAsia points จะถูก
 โอนเข้าบัญชีโดยอัตโนมัติหลังจากเดินทางแล้ว 5 วันทำการ 
 กรณีท่ีไม่ได้ทำการกรอกหมายเลขสมาชิก AirAsia ทางบริษัทฯ 
 ขอสงวนสิทธิในการไม่มอบคะแนนดังกล่าวให้
• การขอรับคะแนน AirAsia points ย้อนหลัง กรุณาส่งแบบ
 ฟอร์มในการขอรับคะแนนผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ที่ แอป 
 AirAsia MOVE หรือ www.airasia.com/rewards ภายใน 
 60 วันหลังจากวันที่เดินทาง โดยจะได้รับคะแนน AirAsia 
 points ภายใน 14 วันทำการ ทั้งนี้ ขอสงวนสิทธิในการขอรับ
 คะแนนย้อนหลังเป็นไปตามเง่ือนไขและข้อกำหนดของบริษัทฯ 
• ผู้ถือบัตรฯ สามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับโปรแกรม 
 AirAsia Rewards ตรวจสอบคะแนน AirAsia points คงเหลือ
 ประวัติการรับคะแนนและแลกคะแนน การทำรายการแลกคะแนน
 และรายละเอียดข้อมูลการส่งเสริมการขายได้ท่ี แอป AirAsia
 MOVE หรือ www.airasia.com/rewards  
• ในกรณีต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับสมาชิก AirAsia 
 การสะสมคะแนน และการแลกคะแนน กรุณาส่งอีเมล์ไปที่ 
 askrewards@airasia.com 
• การแลกคะแนน AirAsia points เป็นไปตามข้อกำหนดและ
 เง่ือนไขของโครงการสะสมคะแนนและสิทธิประโยชน์ AirAsia 
 rewards
• เงื่อนไขเป็นไปตามที่ AirAsia rewards กำหนด โปรดศึกษา
 ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมที่ www.airasia.com
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รายละเอียดเพิ่มเติม

ข้อกําหนดและเงื่อนไขการใช้บัตรเครดิต

รายละเอียดความคุ้มครองป้องกันอุบัติเหตุ
ขณะเดินทาง

เอกสารแสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์
บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ (Sales Sheet)

อัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ 
ของบัตรเครดิต

การคํานวณดอกเบี้ย

ชอ่งทางการติดต่อ
ผู้ถือบัตรสามารถติดต่อส่วนบริการสมาชิกบัตร ธนาคารกรุงเทพ
ผ่านช่องทางดังน้ี
บัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาลบำรุงราษฎร์ 
โทร. 0 2638 4888
บัตรเครดิตวีซ่า/มาสเตอร์การ์ด/ยูเนี่ยนเพย์ 
โทร. 0 2638 4000
บัตรเครดิตอเมริกัน เอ็กซ์เพรส 
โทร. 0 2638 4400
Email: card.srv@bangkokbank.com
www.bangkokbank.com







จัด
พิม

พ์ 
: 0

6/
25

69

สอบถามเพิ่มเติม สําหรบับัตรเครดิตธนาคารกรงุเทพ
บัตรเครดิตแพลทินัม โรงพยาบาลบํารงุราษฎร ์ โทร. 0 2638 4888
บัตรเครดิตวซีา่/มาสเตอรก์ารด์/ยูเน่ียนเพย์  โทร. 0 2638 4000
บัตรเครดิตอเมรกัินเอ็กซเ์พรส โทร. 0 2638 4400
Email: card.srv@bangkokbank.com
www.bangkokbank.com 


