
คำ�ขอเปล่ียนแปลงรายการบัตรเครดิต
Request to amend information concerning Credit Card

เรยีน  ผู้จดัการธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)
To :      The Manager, Bangkok Bank Public Company Limited

สาขา..................................................................................................................................................................................

Branch
วนัท่ี......................................................................................................

Date

วนัหมดอายุ Valid Thru.................................................................................................................................................................

บัตรประจำ�ตัวประชาชน
Identification Card

หนังสือเดินทาง
Passport

อืน่ๆ (โปรดระบุ)..........................................................................................................................................................................................................................................................................................

Others (please specify)

ข้าพเจา้ นาย/นาง/นางสาว..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ผู้ถือบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ
I, Mr./Mrs./Miss                                                                                                                                                                                                                          Bangkok Bank PCL Credit Card holder

หมายเลขบัตร
Card No.

เลขท่ี No..........................................................................................................................................................................................................................................................     วนัหมดอายุ Expiry Date............................................................................................................................................................................................................................................................

มีความประสงค์ขอให้ธนาคารดำ�เนินการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับบัตรเครดิตของข้าพเจา้ดังน้ี  
I hereby request the bank to amend information as regards to my credit card as follows :
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ชือ่หมู่บ้าน/อาคาร/หน่วยงาน/ตู้ป.ณ.................................................................................................................................................................................................................................................................................. เลขท่ี..................................................................................................................   หมู่ท่ี.............................................. 

Address/P.O. Box    						                                                   No.                                                             Moo
ตรอก/ซอย............................................................................................................................................................................................ ถนน.......................................................................................................................................................................   ตำ�บล/แขวง.......................................................................................................................................................... 

Trok/Soi				                                 Street               		                                      Sub-District
อำ�เภอ/เขต............................................................................................................................................................................................................... จงัหวดั.............................................................................................................................................................................................. รหัสไปรษณีย์................................................................................................. 

District/City                                                                                                        Province                                          		                           Postal Code
โทรศัพท์ (มือถือ)..............................................................................................................................................  โทรศัพท์ (ท่ีทำ�งาน).............................................................................................................................................  โทรศัพท์ (บ้าน)..............................................................................................................................   

Mobile Phone 			                       Business Phone                         	           	                      Home Phone
E-mail Address ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

ขอเปล่ียนแปลงท่ีอยู่จดัส่งใบแจง้รายการใชจ้า่ย/บัตร/รหัสบัตรเครดิตผ่านทางไปรษณีย์ Change of statement mailing address :

ตัวอย่างลายมือชือ่ใหม่ (New Specimen Signature)ขอเปล่ียนแปลงลายมือชือ่การใชบั้ตรเครดิตใหม่ (โปรดระบุตัวอย่างลายมือชือ่ใหม่)
Request for change of signature (Please sign your new official signature)

ออกบัตรใหม่ทันที*
Issue new card immediately     
ไม่ต้องออกบัตรใหม่ (ผู้ถือบัตรได้ลงลายมือชือ่ใหม่บนบัตรแล้ว)
Do not issue a replacement card (New signature has already been signed)     

รบัท่ีสาขา.................................................................................................................................................................

At Branch     
รบัทางไปรษณีย์ (ท่ีอยู่เดียวกับการจดัส่งใบแจง้รายการใชจ้า่ยบัตรเครดิต)
By Mail (same as statement mailing address)     

ขอเปล่ียนสถานท่ีรบับัตร
Change location of collecting credit card 

เน่ืองจากบัตรเก่าชำ�รุด 
Due to damaged/mutilated card

ทำ�ลายบัตรเดิมแล้ว 
Old card destroyed

เน่ืองจากตัวสะกดชือ่-นามสกุลผิด โปรดระบุชือ่-นามสกุลใหม่บนบัตรให้ตรงกับหนังสือเดินทาง (ถ้ามี)
Due to incorrect spelling of name, please specify correct spelling of name embossed on credit card as in Passport

อืน่ๆ (โปรดระบุสาเหตุการออกบัตร)...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Other, (Please specify reason for issuance of new card)

ยังไม่ได้ทำ�ลายบัตรเดิม
Old card not yet destroyed

ขอทำ�บัตรใหม่* 
Card replacement     

เปล่ียนเม่ือบัตรต่ออายุ
Change name when renewed

ชือ่-นามสกุลใหม่ ภาษาไทย......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

New Name              In Thai

โปรดแนบสำ�เนาเอกสารสำ�คัญ เชน่ ใบสำ�คัญการเปล่ียนชือ่ ทะเบียนสมรส และลงลายมือชือ่ใหม่ในหัวข้อขอเปล่ียนแปลงลายมือชือ่การใชบั้ตรเครดิตใหม่
Please attach copies of official documents such as Name changed certificate, Marriage certificate and also sign new signature in given box below.

ภาษาองักฤษ 
In English

ออกบัตรใหม่ทันที*
Issue new card immediately     

ขอเปล่ียนชือ่และนามสกุลบนบัตรเครดิต โปรดระบุชือ่-นามสกุลใหม่ให้ตรงกับหนังสือเดินทาง (ถ้ามี)
To change (First, Middle, Last) Name embossed on credit card as follows as in Passport

* ค่าธรรมเนียมการออกบัตรใหม่ (กรณีบัตรหาย/ชำ�รุด/เปล่ียนชือ่-สกุล/เปล่ียนลายมือชือ่) 
   Fee charged for a new card in the event of loss, damage, or change of (First, Middle, Last) name or signature. 

  - บัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพประเภทต่างๆ = 200 บาท/บัตร/ครัง้ Bangkok Bank Credit Card = 200 Baht/card/time  

  - บัตรพินนาเคิล ธนาคารกรุงเทพ = 5,000 บาท/บัตร/ครัง้ Bangkok Bank Pinnacle Card = 5,000 Baht/card/time

ลงชือ่...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ผู้ถือบัตร
Signature                                                                                                                                                   Card holder

(โปรดลงลายมือชือ่ให้เหมือนกับท่ีให้ไวใ้นใบสมัครบัตรเครดิต) 
(Signature as that in the Credit Card Application)

วนัหมดอายุ Valid Thru.................................................................................................................................................................

ส่งส่วนบรกิารสมาชกิบัตร 1    Tel. 0 2638 4123  Fax. 0 2353 5765



ลงชือ่..........................................................................................................................................................................................................................................................ผู้ถือบัตร
Signature	         				                              Card holder(โปรดลงลายมือชือ่ให้เหมือนกับท่ีให้ไวใ้นใบสมัครบัตรเครดิต) 

(Signature as that in the Credit Card Application)
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บรกิารรบัใบแจง้รายการใชจ้า่ยบัตรเครดิตทางอเิล็กทรอนิกส์ (เฉพาะบัตรหลัก)  
Electronic credit card statement service (available for principal card only)

สมัครบรกิารรบัใบแจง้รายการใชจ้า่ยบัตรเครดิตทางอเิล็กทรอนิกส์ พรอ้มสมัคร SMS Alert แจง้เตือนภาระหน้ีก่อนถึงกำ�หนดชำ�ระค่าใชจ้า่ย 3 วนั 
และแจง้เตือนเม่ือมียอดใชจ้า่ยผ่านบัตรเครดิต ต้ังแต่ 1,000 บาทข้ึนไป
Apply for the electronic credit card statement service together with SMS Credit Card Alert service which notifies your credit card due date 
3 days in advance and sends SMS notification when you spend 1,000 baht or more on your credit card 

ยกเลิกบรกิารรบัใบแจง้รายการใชจ้า่ยบัตรเครดิตทางอเิล็กทรอนิกส์
Cancel the electronic credit card statement service 

เปล่ียนแปลงอเีมลรบัใบแจง้รายการใชจ้า่ยบัตรเครดิตทางอเิล็กทรอนิกส์     
Change your e-mail address for the electronic credit card statement service

ขอเปล่ียนวนัสรุปยอดบัญช ีจาก........................................................................................................................................ เปน็...................................................................................................................................

To change Billing Cycle from date to date

               ข้าพเจา้ขอให้ข้อตกลงวา่  หากการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลทำ�ให้ต้องเปล่ียนบัตรเครดิตใหม่แล้ว  ข้าพเจา้ขอใชบั้ตรเครดิตท่ีข้าพเจา้ถืออยู่ ไปจนกวา่ข้าพเจา้  
จะได้รบับัตรเครดิตฉบับใหม่จากธนาคาร และขอรบัรองวา่ข้อมูลข้างต้นถูกต้องตามความเปน็จรงิทุกประการ
               If the amendment requires for renewal of credit card, I agree to use the existing card until I receive a replacement card issued by Bangkok Bank Public Company 
Limited. I hereby certify that information given herein by me is true and correct.

ระบบจะเติมมูลค่าแรบบิทให้โดยอัตโนมัติจำ�กัดวนัละ 1 ครั้งโดยระบบจะหักเงินจากวงเงินบัตรเครดิต เม่ือท่านแตะบัตรเพ่ือใช้บรกิารรถไฟฟ้าบีทีเอส
หรอืชำ�ระค่าสินค้า/บรกิาร ณ รา้นค้าท่ีรบัแรบบิทในกรณีมูลค่าแรบบิทคงเหลือไม่เพียงพอ   
Your Rabbit Card will be automatically topped up and refilled no more than once a day by transferring from your Credit Card the amount selected when you use 
your Rabbit Card for BTS entry or for purchasing goods and services if the prepaid amount on your Rabbit Card is insufficient for the transaction.

คำ�ขอบรกิารน้ีจะมีผลภายใน 7 วนัทำ�การโดยท่านต้องนำ�บัตรไปติดต่อท่ีห้องต๋ัวบีทีเอสหรอืท่ีศูนย์บรกิารแรบบิทเพ่ือรบับรกิารดังกล่าวข้างต้น   
This service will take effect within 7 business days from the date of this Application. You must confirm the service by bringing your Rabbit Card to a BTS Station 
or Rabbit service point.

สมัครบรกิาร
Apply for the service     

มูลค่าการเติมครัง้ละ
Cash Refill amount per time

300 บาท
        Baht

(ค่าบรกิารเติมมูลค่า = 5 บาท/ครัง้)
  Auto Top-Up Fee                 Baht/time

1,000 บาท
            Baht

500 บาท
         Baht

เปล่ียนมูลค่าการเติมเงิน
Change Rabbit Refill Amount

ยกเลิกบรกิาร
Cancel the service     

บรกิารเติมมูลค่าแรบบิทอตัโนมัติ 
Auto Top-Up Service: Automated Cash refill of your Rabbit Card

ระบุสาเหตุ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Notify reason 

กรณีชำ�ระค่าใชจ้า่ยรายเดือนอตัโนมัติผ่านบัตรเครดิต การยกเลิกบัตรน้ีจะมีผลภายใน 5 วนัทำ�การนับจากวนัท่ีลงในคำ�ขอน้ี
For monthly direct debit via credit card, this cancellation will take effect within 5 business days as from the date of this Application.

ยกเลิกและทำ�ลายบัตรแล้ว
Card is cancelled & destroyed     

แจง้ยกเลิกบัตรล่วงหน้า (ระบุเดือน/ป)ี................................................................................

Cancel card in advance (indicate MM/YY)     

ขอยกเลิกบัตร
Card Cancellation 

หมายเหตุ  บรกิารน้ีมีผลภายใน 30 วนันับจากวนัท่ีลงในคำ�ขอน้ี This service will take effect within 30 days from the date of this application.

กรณีบัตร Rabbit ให้สาขาทำ�ลายบัตรและคืนให้ลูกค้า เพ่ือสิทธใินการขอคืนมูลค่าแรบบิท
Destroy Rabbit Card and return to the customer for Rabbit value refunding.

โปรดระบุอเีมล 
Please fill in your e-mail address 

โปรดระบุหมายเลขโทรศัพท์มือถือ
Please fill in your mobile phone number

โปรดระบุอเีมล 
Please fill in your e-mail address 

สำ�หรบั
สาขา

ลงชือ่......................................................................................................................................................ผู้รบัคำ�ขอ   เลขประจำ�ตัว................................................................................

ลงชือ่......................................................................................................................................................ผู้ตรวจสอบความถูกต้องของคำ�ขอและลายมือชือ่ผู้ถือบัตร   รหัสประจำ�ตัว................................................................................

ท่านสามารถแจง้ขอรหัสบัตรเครดิตผ่าน SMS พิมพ์ PIN เวน้วรรค ตามด้วยหมายเลขบัตรเครดิต 4 หลักสุดท้าย ส่ง SMS  ไปท่ี 4711333 โดยใชห้มายเลขโทรศัพท์
มือถือท่ีท่านแจง้ไวกั้บธนาคาร เฉพาะเครอืข่าย AIS, DTAC และ TRUE (มีค่าบรกิารครัง้ละ 3 บาท) และธนาคารจะจดัส่งรหัสไปยังหมายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีท่าน
แจง้ไวกั้บธนาคาร (ยกเวน้บัตรเครดิตองค์กร)
You can request a credit card PIN via SMS. Type the PIN (space) followed by the last 4 digits of the card number and send to 4711333. (3THB/time for AIS, DTAC and 
True) from the mobile phone number provided to the bank. The bank will send the credit card PIN to your mobile phone. (This service does not include Corporate Card).

คำ�ขอเปล่ียนแปลงรายการบัตรเครดิต
Request to amend information concerning Credit Card

ส่งส่วนบรกิารสมาชกิบัตร 2    Tel. 0 2638 4123  Fax. 0 2353 5765


