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盤谷銀行於今年首季度獲泰國國家銀行 ( Bank of Thailand ) 批准，推出泰—越    

跨境二維碼支付服務後，持續拓展該項服務，擴大至其他鄰近國家及地區。日前     

銀行再度獲准提供泰—印尼跨境二維碼支付服務，為成為本區域領先跨境支付銀行

舖平道路。跨境二維碼支付服務作為線上支付系統具有多項優勢，包括操作便捷、

使用安全，以及手續費率、匯率優惠等，支持使用該支付方式的商鋪客戶數量不斷

增長。隨著消費者逐漸適應，該支付方式可以更好地滿足客戶新常態下的生活方

式。尤其是新冠疫情好轉後，跨境二維碼支付服務將有助於長期支持旅遊業復甦。 

盤銀執行副總裁蓬匿‧鄧哇塔納集女士表示，盤銀

為首家參與跨境二維碼支付服務之本地商業銀行，並於

今年三月作為結算銀行，成功實現泰—越跨境二維碼支付

服務，現再度獲准提供泰—印尼跨境二維碼支付服務，

並擔負雙方跨境結算銀行的任務。泰—印尼跨境二維碼

支付服務為泰國國家銀行和印尼央行的合作項目。旨在

推動兩國基礎金融服務的對接，並提升服務效率，使本

地區各國可以相同的標準進行操作，乃至進一步擴大國

際金融服務基礎設施建設之全面、完整。二維碼支付服務是金融技術的創新，為消

費者提供更完整的金融服務體驗，且降低國際金融服務的成本。 

盤銀客戶可使用盤銀手機銀行 ( Bangkok Bank Mobile Banking ) 應用程序，於印尼

當地商鋪掃描支付消費，而印尼 Permata Bank 客戶也可通過盤銀手機銀行在泰國掃描

支付商品及服務費用。此支付方式操作便捷並極具安全性，無需進行貨幣兌換。     

消費者以其本國貨幣支付，而商鋪收取本國貨幣付款。此外如與使用信用卡或借記

卡刷卡支付相比，跨境二維碼支付方式提供的匯率較為優惠。 

 



 

 

目前二維碼支付服務於泰國和印度使用範圍廣泛，成為實現無現金社會一種便

捷的支付方式，且是商鋪必備的收款工具，有助於增加銷售量，方便客戶不必攜帶

現金消費。消費者對二維碼支付交易的便利性愈加熟悉，使用該支付系統的店鋪也

日益增加。2020 年泰國二維碼支付交易量高達 1,339 萬筆， 較 2019 年增長 49.14%。  

蓬匿‧鄧哇塔納集執行副總裁補充，國內新冠疫情仍在蔓延，不僅影響民眾的

日常生活，且限制國內外旅遊及商務活動。在此情況下，跨境二維碼支付服務可滿

足部分群體的需求，包括在泰工作的印尼人或在印尼工作的泰國人，以及跨境線上

購物交易等。預計當疫情逐漸好轉，本區域旅遊開始復甦，尤其是在主要旅遊城市

或經濟城市地區，跨境二維碼支付服務將成為支持旅遊和經濟復甦的重要助力。 

泰國—印尼跨境二維碼支付服務是通過手機銀行渠道發展跨境二維碼支付服務

的又一成功實踐。盤銀作為本區域領先銀行、與社會攜手共進的金融機構、客戶的

事業良友，致力於不斷為客戶提供優質、安全、便捷的金融產品和服務。 


