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2019 新冠狀病毒情勢嚴峻，盤谷銀行的企業和個

人客戶或直接，或間接遭受這次疫情的影響。為此，

盤谷銀行推出相關措施，援助受疫情影響的客戶。 

盤銀董事資深執行副總裁素汪‧亭沙提表示，

2019 新冠狀病毒導致的流行性肺炎，疫情嚴峻，銀行

認為可能對相關的企業客戶群造成影響。故此，銀行特地推出相應措施，

援助個人和企業客戶。具體包括修改及降低償還貸款的條款，短期現金流

貸款援助，增加新的貸款援助等。即：針對企業貸款客戶，暫停支付貸款

本金，最高達 12 個月；降低貸款利率，免除罰息。尤其是對中小型企業客

戶，銀行制定了「磨鑾 SMEs 減輕新冠狀病毒傷害之信貸」計劃，對其進

行債務調整，並增加信貸支持，以加強中小型企業的流動性，最高貸款額 

2 千萬銖，年息按（MLR-1）% 計算，或根據各家企業的不同情況制定利

率。對於大型企業客戶，則主要以視其實際情況適當增加貸款為主。個人

信貸部份，依據各位客戶的不同情況進行調整，在正常貸款利率的基礎上

最高可下調 50%，最低支付金額最多下調至不超過 10%，免除逾期未支付

貸款的利息等。 


