
หน่วย 2563 2564 2565 2566 2567

การใชพ้ลังงานในองค์กร1

การใช้พลังงานท้ังหมด
กิกะจลู 601,592 543,853.66 588,998.95 550,222.57 531,082.15

เมกะวตัต์ช่ัวโมง 167,109 151,070 163,610.82 152,839.60 147,522.82

ก�รใช้พลังง�นต่อ FTE กิกะจลูต่อ FTE 25.75 25.91 30.47 29.59 28.46

การใช้ไฟฟา้2
กิกะจลู 440,680 415,335.41 436,641.69 426,891.03 414,795.03

เมกะวตัต์ช่ัวโมง 122,411 115,371 121,289.36 118,580.84 115,220.84

ก�รใช้ไฟฟ�้ต่อ FTE เมกะวตัต์ช่ัวโมงต่อ FTE 5.55 5.50 6.28 6.38 6.18

ค่าไอเย็นของสาขาในพ้ืนท่ีเช่า3 เมกะวตัต์ช่ัวโมง 10,403 9,823 8,140.58 6,807.18 7,858.11

ก๊�ซเรอืนกระจกจ�กค่�ไอเย็นของส�ข�
ในพ้ืนท่ีเช่�

ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 5,200 4,910 4,069.47 3,402.91 3,928.27

การใช้น้ำามัน4 กิกะจลู 160,912 128,518.25 152,357.26 123,331.53 116,287.12

น้ำ�มันดีเซลสำ�หรบัเครือ่งกำ�เนิดไฟฟ�้สำ�รอง
และเครือ่งสูบน้ำ�ดับเพลิง

กิกะจลู 1,469 706 154.77 694.01 856.53

ลิตร 40,329 19,385 4,249.71 19,055.92 23,518.06

น้ำ�มันดีเซลสำ�หรบัย�นพ�หนะทุกประเภท
ในก�รปฏิบัติง�นของธน�ค�ร

กิกะจลู 7,163 7,297 10,280.53 9,163.29 9,103.29

ลิตร 196,675 200,366 292,399.16 263,521.44 255,985.50

น้ำ�มันเบนซินสำ�หรบัย�นพ�หนะทุกประเภท
ในก�รปฏิบัติง�นของธน�ค�ร

กิกะจลู 152,280 121,517 141,921.96 113,474.23 106,327.30

ลิตร 4,850,223 4,113,663 4,684,617.09 3,767,415.30 3,498,038.80

มิติส่ิงแวดล้อม

ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) รายงานความยั่งยืนปี 2567134

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การรบัมือกับ
ภาวะวกิฤต

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีความรบัผิดชอบ

การใหบ้รกิารท่ียึด
ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง

การใส่ใจดูแล
พนักงาน

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีจรยิธรรม



หน่วย 2563 2564 2565 2566 2567

การเดินทางโดยเครือ่งบินด้วยเหตผุลทางธุรกิจ5

ระยะก�รเดินท�งโดยเครือ่งบิน
ด้วยเหตุผลท�งธรุกิจ

กิโลเมตร 829,886 93,430 1,972,307 6,201,192 7,291,965

ก๊�ซเรอืนกระจกจ�กก�รเดินท�ง
โดยเครือ่งบินด้วยเหตุผลท�งธรุกิจ

ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 84.78 9.74 247.36 634.40 769.12

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก6

ก๊าซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1 ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 14,039 11,619 21,771.02 20,844.94 12,008.06

ร�ยง�นแยกอ่ืน ๆ 
(Biogenic และส�รทำ�คว�มเย็น R-22)

ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� N/A N/A N/A N/A 7,398.24

ก๊าซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 2 ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 61,193 57,674 60,632.55 59,278.56 57,598.90

ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1&2 ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 75,232 69,293 82,403.57 80,123.50 69,606.96

ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1 ต่อ FTE ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่�ต่อ FTE 0.64 0.55 1.11 1.12 0.64

ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 2 ต่อ FTE ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่�ต่อ FTE 2.78 2.75 3.14 3.19 3.09

ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1&2 ต่อ FTE ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่�ต่อ FTE 3.41 3.30 4.25 4.31 3.73

ก๊าซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 3 ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 1,592 1,306 1,512.28 1,940.06 2,032.86

ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 3
(ประเภทท่ี 1 ก�รซื้อวตัถุดิบและบรกิ�ร)

ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 1,507 1,296 1,265 1,306 1,263.74

ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 3
(ประเภทท่ี 6 ก�รเดินท�งเพ่ือธรุกิจ) 

ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 85 10 247 634 769.12

ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) รายงานความยั่งยืนปี 2567135

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การรบัมือกับ
ภาวะวกิฤต

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีความรบัผิดชอบ

การใหบ้รกิารท่ียึด
ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง

การใส่ใจดูแล
พนักงาน

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีจรยิธรรม



หน่วย 2563 2564 2565 2566 2567

การใชน้้ำาประปา7

น้ำ�ประป�ท่ีใช้ท้ังหมด ล้�นลูกบ�ศก์เมตร 0.58 0.46 0.50 0.49 0.49

น้ำ�ประป�ท่ีใช้ท้ังหมดในทุกพ้ืนท่ี ลูกบ�ศก์เมตร 578,300 461,668 501,555 487,553 486,439

-  น้ำ�ประป�ท่ีใช้ท้ังหมดในพ้ืนท่ีเส่ียงข�ดแคลนน้ำ� ลูกบ�ศก์เมตร N/A 40,055 48,816 93,621 413,911

น้ำ�ประป�ท่ีใช้เฉล่ียต่อ FTE ลูกบ�ศก์เมตรต่อ FTE 26.09 21.99 25.95 26.22 26.07

ก๊�ซเรอืนกระจกจ�กก�รใช้น้ำ�ประป� ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 325.12 249.09 334.66 315.49 311.86

น้ำ�ท้ิง ลูกบ�ศก์เมตร 462,640 369,334 401,244 390,043 389,151

น้ำ�ท้ิงท่ีมีค่�คุณภ�พน้ำ� (TDS) 
ต่ำ�กว่� 1,000 มิลลิกรมั/ลิตร

ลูกบ�ศก์เมตร 462,640 369,334 401,244 390,043 389,151

-  น้ำ�ท้ิงท้ังหมดในพ้ืนท่ีเส่ียงข�ดแคลนน้ำ� ลูกบ�ศก์เมตร N/A 32,044 39,052 74,897 331,129

-  น้ำ�ท้ิงท้ังหมดในพ้ืนท่ีเส่ียงข�ดแคลนน้ำ�ท่ีมีค่� 
คณุภ�พน้ำ� (TDS) ต่ำ�กว่� 1,000 มิลลิกรมั/ลิตร

ลูกบ�ศก์เมตร N/A 32,044 39,052 74,897 331,129

น้ำ�อุปโภคบรโิภค ลูกบ�ศก์เมตร 115,660 92,334 100,311 97,511 97,288

-  น้ำ�บรโิภคในพ้ืนท่ีเส่ียงข�ดแคลนน้ำ� ลูกบ�ศก์เมตร N/A 8,011 9,763 18,724 82,782

การนำาน้ำาท้ิงมาใช้

น้ำ�ท้ิงท่ีนำ�กลับม�ใช้ใหม่ ลูกบ�ศก์เมตร 42,399 23,543 11,393 12,856 12,692

รอ้ยละของปรมิ�ณก�รใช้น้ำ�ท้ังหมดของธน�ค�ร รอ้ยละ 7.33 5 2 3 3

ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) รายงานความยั่งยืนปี 2567136

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การรบัมือกับ
ภาวะวกิฤต

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีความรบัผิดชอบ

การใหบ้รกิารท่ียึด
ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง

การใส่ใจดูแล
พนักงาน

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีจรยิธรรม



หน่วย 2563 2564 2565 2566 2567

ขยะท่ีถกูกำาจดั8

ขยะท้ังหมด เมตรกิตัน 4,559.34 2,753.74 3,003.95 2,888.03 3,181.62

ขยะท้ังหมดต่อ FTE
กิโลกรมัต่อ FTE 206.79 131.19 155.42 155.33 170.52

เมตรกิตันต่อ FTE 0.21 0.13 0.16 0.16 0.17

ขยะอันตรายท้ังหมดท่ีนำาไปกำาจดั เมตรกิตัน 32.14 45.14 19.63 23.64 63.70

-  ขยะท่ีนำ�ไปรไีซเคิล 
(ขยะอิเล็กทรอนิกส์)

เมตรกิตัน 32.14 45.13 19.37 23.42 62.72

-  ขยะท่ีกำ�จดัโดยวธิกี�รฝังกลบ 
(หลอดไฟ ถ่�ยไฟฉ�ย และกระป๋องสเปรย์)

เมตรกิตัน N/A 0.010 0.26 0.222 0.98

ขยะไม่อันตรายท้ังหมดท่ีนำาไปกำาจดั เมตรกิตัน 4,527 2,708.6 2,984.3 2,864.4 3,117.92

-  ขยะท่ีกำ�จดัโดยวธิกี�รฝังกลบ เมตรกิตัน 3,961 2,147 2,599.07 2,333.94 2,280.23

-  ขยะท่ีนำ�ไปรไีซเคิล เมตรกิตัน 12.15 19.43 32.28 34.76 51.34

-  ขยะท่ีนำ�ไปเปล่ียนเป็นพลังง�น เมตรกิตัน N/A N/A N/A N/A 0.21

-  ขยะท่ีนำ�ไปทำ�เป็นส�รบำ�รุงดิน เมตรกิตัน N/A N/A N/A N/A 3.99

-  กระด�ษท่ีส่งเข�้กระบวนก�รรไีซเคิล9 เมตรกิตัน 554 542.5 352.97 495.69 782.15

ขยะท้ังหมดท่ีถูกส่งเข�้กระบวนก�รรไีซเคิล10 เมตรกิตัน 598 607 405 554 900.40

ขยะท้ังหมดท่ีไม่เข�้สู่กระบวนก�รรไีซเคิล11 เมตรกิตัน 3,961 2,147 2,599 2,334 2,281.21

ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) รายงานความยั่งยืนปี 2567137

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การรบัมือกับ
ภาวะวกิฤต

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีความรบัผิดชอบ

การใหบ้รกิารท่ียึด
ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง

การใส่ใจดูแล
พนักงาน

การดำาเนินธุรกิจ
อย่างมีจรยิธรรม



หน่วย 2563 2564 2565 2566 2567

การใชก้ระดาษ A412

กระด�ษ A4 เมตรกิตัน 1,037 918.3 816.02 868.57 834.98

ก๊�ซเรอืนกระจกจ�กก�รใช้กระด�ษ A4 ตันค�รบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่� 1,182 1,046.8 930.26 990.17 951.88

 ขอบเขตการรายงานข้อมูล
 การใช้พลังงาน
  ขอ้มูลต้ังแต่ปี 2563 ครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร ได้แก่ กลุ่มอ�ค�ร

สำ�นักง�นใหญ่ 5 อ�ค�ร (อ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่ อ�ค�รตรทิีพย์ 
อ�ค�รพระร�ม 3 อ�ค�ร 3 และอ�ค�รแสงทองธ�นี) ศูนย์สนับสนุน
ทุกศูนย์ ส�ข�ท้ังหมด และตู้เอทีเอ็มท้ังหมดของธน�ค�ร

 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
  ขอ้มูลต้ังแต่ปี 2563 ครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร ได้แก่ กลุ่มอ�ค�ร

สำ�นักง�นใหญ่ 5 อ�ค�ร (อ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่ อ�ค�รตรทิีพย์ 
อ�ค�รพระร�ม 3 อ�ค�ร 3 และอ�ค�รแสงทองธ�นี) ศูนย์สนับสนุน
ทุกศูนย์ ส�ข�ท้ังหมด และตู้เอทีเอ็มท้ังหมดของธน�ค�ร ขอ้มูลปี 
2567 ร�ยง�น Biogenic และส�รทำ�คว�มเย็น R-22 แยกจ�ก 
ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1

 การใช้น้ำาประปา
  ขอ้มูลต้ังแต่ปี 2563 ครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร ได้แก่ กลุ่มอ�ค�ร

สำ�นักง�นใหญ่ 5 อ�ค�ร (อ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่ อ�ค�รตรทิีพย์ 
อ�ค�รพระร�ม 3 อ�ค�ร 3 และอ�ค�รแสงทองธ�นี) ศูนย์สนับสนุน
ทุกศูนย์ และส�ข�ท้ังหมด

  การใช้น้ำามันเช้ือเพลิงสำาหรบัยานพาหนะ
 ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานของธนาคาร 
  ข้อมูลครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร ได้แก่ กลุ่มอ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่  

5 อ�ค�ร ศูนย์สนับสนุนทุกศูนย์ และส�ข�ท้ังหมด

 ขยะ
  ข้อมูลครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร ได้แก่ กลุ่มอ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่  

5 อ�ค�ร ศูนย์สนับสนุนทุกศูนย์ และส�ข�ท้ังหมด

หมายเหต:ุ  1.  คำ�นวณโดยใช้ค่�ก�รแปลงหน่วยพลังง�นเช้ือเพลิง (ค่�คว�มรอ้นสุทธ)ิ จ�กกรมพัฒน�พลังง�นทดแทนและอนุรกัษ์พลังง�น กระทรวงพลังง�น ก�รใช้พลังง�น
ครอบคลมุพลังง�นไฟฟ�้ น้ำ�มันดีเซลสำ�หรบัเครือ่งกำ�เนิดไฟฟ�้สำ�รองและเครือ่งสูบน้ำ�ดับเพลิง และน้ำ�มันเช้ือเพลิงของย�นพ�หนะท่ีใช้ในก�รปฏิบัติง�นของ
ธน�ค�ร แต่ไม่รวมค่�ไอเย็นของส�ข�ในพ้ืนท่ีเช่�

   2.  ขอ้มูลจ�กม�ตรวดัก�รใช้ไฟฟ�้ของก�รไฟฟ�้นครหลวงและก�รไฟฟ�้ส่วนภูมิภ�ค ก�รใช้ไฟฟ�้ท่ีเพ่ิมขึ้นในปี 2563-2565 มีส�เหตุจ�กก�รขย�ยขอบเขตของ
ขอ้มูลให้ครอบคลมุม�กขึ้น โดยได้นับรวมก�รใช้ไฟฟ�้ของส�ข�ในพ้ืนท่ีเช่�และตู้เอทีเอ็มท้ังหมดของธน�ค�รด้วย และก�รใช้ไฟฟ�้ของตู้เอทีเอ็มท่ีไม่มีม�ตรวดั 
เป็นก�รประม�ณค่�โดยอ�ศัยอัตร�ก�รใช้ไฟฟ�้เฉล่ียของเครือ่งเอทีเอ็มรุน่ต่�ง ๆ ท่ีธน�ค�รใช้ง�นอยู่

   3.  ข้อมูลค่�ไอเย็นของส�ข�ในพ้ืนท่ีเช่� ม�จ�กก�รประม�ณค่�บีทียูของระบบเครือ่งปรบัอ�ก�ศโดยอ�ศัยข้อมูลพ้ืนท่ีใช้สอยของส�ข�ในพ้ืนท่ีเช่�และค่�ภ�ระ 
ก�รทำ�คว�มเย็นท่ีเกิดขึ้นภ�ยในพ้ืนท่ี จำ�นวนวนัและระยะเวล�ในก�รเปิดทำ�ก�รของส�ข�ธน�ค�ร

   4.  ขอ้มูลจ�กฐ�นขอ้มูลน้ำ�มันของธน�ค�ร ในป ี2563 ปรมิ�ณก�รใช้น้ำ�มันสำ�หรบัเครือ่งกำ�เนิดไฟฟ�้สำ�รองเพ่ิมขึ้นเน่ืองจ�กมีก�รใช้ไฟฟ�้จ�กเครือ่งกำ�เนิดไฟฟ�้
ในอ�ค�รใหญ่บ�งอ�ค�รเพ่ิมเติมจ�กปีก่อนหน้� และในปี 2565-2566 ปรมิ�ณก�รใช้น้ำ�มันเพ่ิมขึ้นม�กเน่ืองจ�กก�รเพ่ิมขึ้นของจำ�นวนรถยนต์ดีเซลท่ีใช้ใน
ก�รดำ�เนินกิจกรรมของธน�ค�ร ประกอบกับสถ�นก�รณ์โควดิ-19 คล่ีคล�ย ทำ�ให้ก�รดำ�เนินกิจกรรมท�งธรุกิจกลับม�เป็นปกติ

   5.  ขอ้มูลครอบคลุมก�รเดินท�งโดยเครือ่งบินด้วยเหตุผลท�งธรุกิจของพนักง�นท้ังองค์กร ในปี 2563-2564 ก�รเดินท�งลดลงเน่ืองจ�กสถ�นก�รณ์โควดิ-19 
และในปี 2565-2567 ปรมิ�ณก�รเดินท�งเพ่ิมม�กขึ้นเน่ืองก�รดำ�เนินธรุกิจกลับม�เป็นปกติ หลังจ�กสถ�นก�รณ์โควดิ-19 คล่ีคล�ย ประกอบกับก�รขย�ย
ธรุกิจในต่�งประเทศของธน�ค�ร ก�รคำ�นวณปรมิ�ณก๊�ซเรอืนกระจกใช้ค่�ก�รปล่อยก๊�ซเรอืนกระจก (Emission Factor) จ�กกระทรวงธรุกิจพลังง�นและ
นโยบ�ยอุตส�หกรรมสหร�ชอ�ณ�จกัร ค.ศ. 2019

   6.  ก๊�ซเรอืนกระจกประกอบด้วย ค�รบ์อนไดออกไซด์ (CO2) มีเทน (CH4) ไนตรสัออกไซด์ (N2O) ซัลเฟอรเ์ฮกซ�ฟลูออไรด์ (SF6) และคลอโรฟลูออโรค�รบ์อน (CFC) 
    •  ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1  หม�ยถึงก๊�ซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึ้นโดยตรงซ่ึงธน�ค�รควบคุมและติดต�มผล โดยคำ�นวณจ�ก 1) ปรมิ�ณก�รใช้น้ำ�มันเช้ือเพลิง

จ�กเครือ่งกำ�เนิดไฟฟ้�สำ�รอง ระบบเครือ่งสูบน้ำ�ดับเพลิง และย�นพ�หนะท่ีใช้ในก�รดำ�เนินธรุกิจของธน�ค�ร 2) ปรมิ�ณก�รรัว่ไหลของส�รทำ�คว�มเย็น
ในระบบปรบัอ�ก�ศและส�รดับเพลิง ซึ่งประม�ณก�รจ�กปรมิ�ณก�รส่ังซื้อ และ 3) ปรมิ�ณก๊�ซมีเทนของระบบบำ�บัดน้ำ�เสีย (Septic Tank) ซึ่งประม�ณ
ก�รจ�กจำ�นวนพนักง�นในแต่ละอ�ค�ร ก�รคำ�นวณปรมิ�ณก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1 ใช้ค่�ก�รปล่อยก๊�ซเรอืนกระจก (Emission Factor) สำ�หรบัก�ร
ประเมินค�รบ์อนฟุตพริน้ท์ขององค์กร โดยองค์ก�รบรหิ�รจดัก�รก๊�ซเรอืนกระจก (องค์ก�รมห�ชน) ปี 2567 ปรมิ�ณลดลง เน่ืองจ�กธน�ค�รเริม่ร�ยง�น
ร�ยก�รอ่ืน ๆ แยกจ�กก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1 ได้แก่ Biogenic และส�รทำ�คว�มเย็น R-22

    •  ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 2 หม�ยถึงก๊�ซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึ้นโดยอ้อมท่ีธน�ค�รควบคุมและติดต�มผล โดยคำ�นวณจ�กปรมิ�ณก�รใช้ไฟฟ�้ ต�มม�ตรวดั 
ไฟฟ้�ของก�รไฟฟ้�นครหลวงและก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค และปรมิ�ณก�รใช้ไฟฟ้�ของตู้เอทีเอ็มท่ีไม่มีม�ตรวดัซ่ึงได้จ�กก�รประม�ณก�รโดยอ�ศัยอัตร�
ก�รใช้ไฟฟ�้เฉล่ียของเครือ่งเอทีเอ็มรุน่ต่�ง ๆ ท่ีธน�ค�รใช้ง�นอยู่ ค่�ก�รปล่อยก๊�ซเรอืนกระจก (Emission Factor) ปี 2563-2566 เท่�กับ 0.4999 
kgCO2e/kWh อ้�งอิงจ�กค่�ก�รปล่อยก๊�ซเรอืนกระจกสำ�หรบัก�รประเมินค�รบ์อนฟุตพริน้ท์ขององค์กร โดยองค์ก�รบรหิ�รจดัก�รก๊�ซเรอืนกระจก 
(องค์ก�รมห�ชน) ปี 2563

    •  ก๊�ซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 3 ประเภทท่ี 1 ก�รซื้อวตัถุดิบและบรกิ�ร หม�ยถึง ก๊�ซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึ้นจ�กก�รซื้อน้ำ�ประป�ม�ใช้และกระด�ษ A4 และ
ประเภทท่ี 6 ก�รเดินท�งเพ่ือธรุกิจ หม�ยถึง ก๊�ซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึ้นจ�กก�รเดินท�งโดยเครือ่งบินด้วยเหตุผลท�งธรุกิจ

   7.  ขอ้มูลจ�กม�ตรวดัก�รใช้น้ำ�ของก�รประป�นครหลวงและก�รประป�ส่วนภูมิภ�ค ในปี 2564 ปรมิ�ณก�รใช้น้ำ�ลดลงเน่ืองจ�กสถ�นก�รณ์โควดิ-19 และในปี 
2565 ปรมิ�ณก�รใช้น้ำ�เพ่ิมม�กขึ้นเน่ืองจ�กสถ�นก�รณ์โควดิ-19 เร ิม่คล่ีคล�ย ทำ�ให้ก�รดำ�เนินธรุกิจกลับม�เป็นปกติ

   8.  ขอ้มูลขยะท่ัวไปครอบคลุม 1) ขยะท่ัวไปจ�กกลุ่มอ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่ 5 อ�ค�ร ได้แก่ อ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่ อ�ค�รตรทิีพย์ อ�ค�รพระร�ม 3 อ�ค�ร 3 และ
อ�ค�รแสงทองธ�นี ท่ีถูกกำ�จดัด้วยวธิฝัีงกลบโดยสำ�นักง�นเขตบ�งรกัและสำ�นักง�นเขตย�นน�ว� และ 2) ขยะท่ัวไปจ�กนอกกลุ่มอ�ค�รสำ�นักง�นใหญ่ 5 
อ�ค�ร ได้แก่ อ�ค�รส�ข�ท่ัวประเทศ และศูนย์สนับสนุนต่�ง ๆ  ซึ่งประม�ณน้ำ�หนักโดยอ�ศัยขอ้มูลปรมิ�ณก�รเกิดขยะมูลฝอยเฉล่ียต่อคนของกรมโยธ�ธกิ�ร
และผังเมือง จำ�นวนพนักง�น และจำ�นวนวนัทำ�ง�นของพนักง�น ธน�ค�รเริม่เก็บขอ้มูลขยะรไีซเคิลต้ังแต่เดือนกรกฎ�คม 2563 ครอบคลุมเฉพ�ะกลุ่มอ�ค�ร
สำ�นักง�นใหญ่ 5 อ�ค�ร เท่�น้ัน ขยะรไีซเคิลท่ีร�ยง�นในส่วนน้ี ได้แก่ กระป๋องน้ำ�อัดลม แก้วพล�สติก ขวดพล�สติก ขวดแก้ว และลังกระด�ษ แต่ไม่รวมขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ กระด�ษใช้แล้วในสำ�นักง�น และกระด�ษเช็ค ซึ่งถูกนำ�เข�้สู่กระบวนก�รรไีซเคิลท่ีแยกต่�งห�กจ�กร�ยก�รข�้งต้น

   9.  ข้อมูลจ�กก�รนำ�ส่งกระด�ษใช้แล้วในสำ�นักง�นและกระด�ษเช็คเข้�สู่กระบวนก�รรไีซเคิลของโรงง�นต้มเยื่อกระด�ษ ปี 2567 ปรมิ�ณเพ่ิมขึ้นจ�กปี 2566 
เน่ืองจ�กธน�ค�รจดัจ�้งผู้ให้บรกิ�รใหม่ ทำ�ให้มีกระด�ษคงค้�งรอก�รนำ�ส่งเข�้กระบวนก�รรไีซเคิลจำ�นวนม�ก

   10.  ขอ้มูลขยะท้ังหมดถูกส่งเข�้กระบวนก�รรไีซเคิล ประกอบด้วย ขยะไม่อันตร�ยและขยะอันตร�ยท่ีนำ�ไปรไีซเคิล ขยะท่ีนำ�ไปเปล่ียนเปน็พลังง�น ขยะท่ีนำ�ไปทำ�เปน็ 
ส�รบำ�รุงดิน และกระด�ษท่ีส่งเข�้กระบวนก�รรไีซเคิล

   11.  ขอ้มูลขยะท้ังหมดท่ีไม่เข�้สู่กระบวนก�รรไีซเคิล ประกอบด้วย ขยะไม่อันตร�ยและขยะอันตร�ยท่ีกำ�จดัโดยวธิกี�รฝังกลบ
   12.  ข้อมูลจ�กฐ�นข้อมูลก�รเบิกกระด�ษของธน�ค�ร คำ�นวณโดยใช้ค่�ก�รปล่อยก๊�ซเรอืนกระจก (Emission Factor) ของค�รบ์อนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์

กระด�ษ โดยองค์ก�รบรหิ�รจดัก�รก๊�ซเรอืนกระจก (องค์ก�รมห�ชน) เท่�กับ 1.140 kgCO2e/kg

ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) รายงานความยั่งยืนปี 2567138
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ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง
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