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ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไข กำรช ำระคำ่สนิคำ้/บรกิำร  

ดว้ยบตัรของธนำคำรกรงุเทพ ผำ่นบรกิำร Samsung Pay 

 

 

 

ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขดงัตอ่ไปนี ้จะมผีลบงัคบัใชเ้มือ่ผูถ้อืบัตรประสงคใ์ชบ้รกิำร Samsung Pay ("Samsung 

Pay") ดว้ยกำรน ำบตัรเครดติของธนำคำรกรุงเทพ ("บตัร") มำลงทะเบยีนผำ่นแอพพลเิคชัน่ Samsung Pay บน

โทรศพัทม์อืถอืทีบ่รษัิทไทยซัมซงุอเิลคโทรนคิส ์จ ำกดั ("บรษัิทซมัซงุ") พัฒนำขึน้ เพือ่กำรช ำระคำ่สนิคำ้/บรกิำร 

โดยกำรน ำขอ้มูลบตัรทีอ่ยูใ่นโทรศพัทม์อืถอืทีไ่ดม้กีำรลงทะเบยีนบัตรไวม้ำใชแ้ทนบตัร ("บัตรเสมอืนจรงิ") 

 
 

1.บรกิำร Samsung Pay เป็นของบรษิทัซมัซุง 
 

1.1 ผูถ้อืบตัรรับทรำบวำ่ Samsung Pay เป็นบรกิำรของบรษัิทซมัซงุ ซึง่ธนำคำรไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบักำร
ด ำเนนิกำรในกำรใหบ้รกิำร Samsung Pay แตอ่ยำ่งใด ยกเวน้กำรสง่ One Time Password (OTP) ทีส่รำ้งขึน้โดย

เครอืขำ่ยกำรช ำระเงนิไปยังหมำยเลขโทรศพัทม์อืถอืทีผู่ถ้อืบัตรแจง้ไวก้ับธนำคำร ในกรณีทีเ่ครอืขำ่ยดงักลำ่วรอ้ง

ขอใหธ้นำคำรเป็นผูส้ง่ 
 

1.2 ผูถ้อืบตัรรับทรำบและตกลงวำ่ ธนำคำรไม่ตอ้งรับผดิชอบแตอ่ย่ำงใดในกำรใชบ้รกิำร Samsung Pay ของผูถ้อื
บตัร ตลอดจนในสว่นทีเ่กีย่วกับปัญหำหรอืขอ้ขดัขอ้งใดๆ ทีอ่ำจเกดิขึน้ในกำรใชบ้รกิำร Samsung Pay  

 
1.3 ผูถ้อืบตัรสำมำรถตดิตอ่ศนูยล์กูคำ้สมัพันธ ์Samsung Pay ทีห่มำยเลข (66) 0-2689-3232 หำกมปัีญหำหรอื

ขอ้สงสยัเกีย่วกบั Samsung Pay หรอืโทรศพัทม์อืถอื Samsung  

 
2.กำรลงทะเบยีนขอ้มูลในบตัร กบับรกิำร Samsung Pay  

 
2.1 ผูถ้อืบตัรจะตอ้งเป็นเจำ้ของบตัรทีจ่ะน ำขอ้มลูในบตัรมำลงทะเบยีนเป็นบตัรเสมอืนจรงิกับบรกิำร Samsung 

Pay เทำ่นัน้ 

 
2.2 หำกบตัรไม่อยูใ่นสถำนะทีพ่รอ้มใชง้ำน ขอ้มลูในบตัรดงักลำ่วจะไม่สำมำรถลงทะเบยีนเป็นบตัรเสมอืนจรงิได ้

 
2.3 ผูถ้อืบตัรตอ้งปฏบิัตติำมขัน้ตอนกำรลงทะเบยีนบตัรตำมค ำแนะน ำของ Samsung Pay ผูถ้อืบตัรยอมรับวำ่

บรษัิทซมัซงุ มสีทิธทิีจ่ะปฏเิสธกำรลงทะเบยีนบตัร หรอืยกเลกิหรอืระงับกำรใชบ้ตัรเสมอืนจรงิทีล่งทะเบยีนไวก้ับ 
Samsung Pay 

 

2.4 ผูถ้อืบตัรตอ้งเก็บรักษำขอ้มลูกำรเขำ้ถงึ Samsung Pay หรอืกำรเขำ้ถงึโทรศพัทม์อืถอืของผูถ้อืบตัร เชน่ ชือ่
ผูใ้ชง้ำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password หรอื PIN) รวมถงึกำรรักษำควำมปลอดภัยของโทรศพัทม์อืถอื

ดว้ย  
 

3.กำรใชง้ำนบตัรเสมอืนจรงิเพือ่ช ำระคำ่สนิคำ้/บรกิำรผำ่นบรกิำร Samsung Pay 

 
3.1 ผูถ้อืบตัรจะใชบ้ตัรเสมอืนจรงิเพือ่ช ำระคำ่สนิคำ้/บรกิำรผ่ำนบรกิำร Samsung Pay ทีร่ำ้นคำ้รับบัตร ดว้ยกำรน ำ

โทรศพัทม์อืถอืทีม่ขีอ้มลูบัตรมำ  
 

(1) แตะทีเ่ครือ่งอำ่นบตัรแบบไรส้มัผัส (Contactless Payment Reader) ทีเ่ชือ่มตอ่กับเครือ่งรับบัตร โดยใช ้

เทคโนโลย ีNear Field Communication (NFC) หรอืเทคโนโลยอีืน่ใด หรอื 
 

(2) แตะทีอ่ปุกรณ์อำ่นบตัรแบบแถบแมเ่หล็ก (Magnetic Stripe Reader) ทีเ่ครือ่งรับบตัร โดยใชเ้ทคโนโลย ี
Magnetic Secure Transmission (MST) ของโทรศพัทม์อืถอื หรอื 

 
(3) สง่ขอ้มลูเพือ่กำรอำ่นดว้ยกำรใชเ้ทคโนโลยอีืน่ใดนอกเหนือจำกทีก่ลำ่วมำใน (1) หรอื (2) ขำ้งตน้ 
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3.2 รำยกำรทีใ่ชบ้ตัรเสมอืนจรงิเพือ่ช ำระคำ่สนิคำ้/บรกิำรจะถกูเรยีกเก็บทีบ่ญัชขีองบตัรทีไ่ดล้งทะเบยีนไว ้และผู ้

ถอืบตัรยนิยอมผกูพันตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขกำรใชบ้ตัร ทีอ่อกโดยธนำคำรทีผู่ถ้อืบตัรไดรั้บพรอ้มกับบัตร 
เหมอืนกบักำรใชบ้ัตรทกุประกำร ยกเวน้ขัน้ตอนกำรน ำโทรศพัทม์อืถอืทีม่ขีอ้มลูบตัรมำแตะทีเ่ครือ่งอำ่นบตัรแบบไร ้

สมัผัสหรอือปุกรณ์อำ่นบตัรแบบแถบแมเ่หล็ก หรอืขัน้ตอนเพือ่กำรใชเ้ทคโนโลยอีืน่ใด แทนกำรมอบบัตรให ้
เจำ้หนำ้ทีข่องรำ้นคำ้รับบตัรเทำ่นัน้ 

 

3.3 ในกำรใชง้ำนบตัรเสมอืนจรงิผำ่นบรกิำร Samsung Pay เพือ่ช ำระคำ่สนิคำ้/บรกิำร ผูถ้อืบตัรยอมรับวำ่ รำยกำร
นัน้อำจไดรั้บสทิธปิระโยชน์ทีแ่ตกตำ่งกับสทิธปิระโยชนจ์ำกกำรใชบ้ตัรตำมปกต ิ 

 
4.กำรยกเลกิและกำรระงบับตัรเสมอืนจรงิทีล่งทะเบยีนไวก้บับรกิำร Samsung Pay 

 
4.1 ผูถ้อืบตัรมหีนำ้ทีใ่นกำรลบขอ้มลูบัตรออกจำกโทรศพัทม์อืถอื หำกไม่ประสงคท์ีจ่ะใชบ้ตัรเสมอืนจรงินัน้ หรอื

ไมไ่ดใ้ชโ้ทรศพัทม์อืถอืเครือ่งนัน้แลว้ 

 
4.2 ธนำคำรสงวนสทิธิใ์นกำรยกเลกิหรอืระงับบตัรเสมอืนจรงิใน Samsung Pay ไดท้กุเวลำและทกุกรณี โดยไม่

ตอ้งมกีำรแจง้ลว่งหนำ้ 
 

5.ในกรณีโทรศพัทม์อืถอืทีม่ขีอ้มูลบตัรทีล่งทะเบยีนไวก้บับรกิำร Samsung Pay สญูหำย 

 
ในกรณีโทรศพัทม์อืถอืทีม่ขีอ้มูลบตัรทีล่งทะเบยีนไวก้บับรกิำร Samsung Pay สญูหำยไมว่ำ่ดว้ยเหตใุด ผูถ้อืบัตร

สำมำรถตดิตอ่ธนำคำรเพือ่ยกเลกิหรอืระงับบัตรเสมอืนจรงิ ทีห่มำยเลข (66) 0-2638-4999 
 

6.กำรเปลีย่นแปลงหรอืเพิม่เตมิขอ้ก ำหนดและเงือ่นไข 

 

ธนำคำรอำจแกไ้ขขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขนีไ้ด ้โดยประกำศไวบ้นเว็บไซตข์องธนำคำร หรอืตำมทีธ่นำคำรก ำหนด 

หำกผูถ้อืบัตรมไิดล้บขอ้มลูบตัรทีไ่ดล้งทะเบยีนไวท้ัง้หมดจำกโทรศพัทม์อืถอื หลงัจำกทีธ่นำคำรไดป้ระกำศหรอื

แจง้ใหผู้ถ้อืบตัรทรำบดังกลำ่วแลว้ ถอืวำ่ผูถ้อืบตัรยอมรับขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีม่กีำรแกไ้ขดงักลำ่วทกุประกำร 


